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RESUMEN

La NIA 315 regula y permite comprender la entidad auditada y su entorno,
incluido el analisis del control interno suficientemente detallado para
identificar o evaluar los riesgos de errores significativos en los estados
financieros debido a fraudes o desaciertos, cuyos resultados, permiten
disefiar y ejecutar los procedimientos de auditoria apropiados. Es por esta
razon que la presente investigacion tiene como objetivo general analizar el
proceso de evaluacion de riesgos aplicado por los auditores externos, en el
marco de la adopcion de la NIA 315 en el municipio Valera del estado Trujillo.
Por tal motivo, para el logro del objetivo propuesto, se realiz6 una
investigacion de tipo descriptivo, con un disefio de campo no experimental.
La poblaciéon es de cifra imprecisa, motivo por el cual se extrajo una muestra
no probabilistica de siete firmas contables a través de un muestreo
intencional u opinatico, a la misma se le aplico un cuestionario estructurado
de 29 items con alternativas de respuestas mudiltiples. Dentro de las
conclusiones mas relevantes se evidencié que los auditores encuestados no
evalian cabalmente con los estandares internacionales establecidos en la
NIA 315.

Palabras Clave: evaluacion de riesgos, auditores externos, NIA 315.
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INTRODUCCION

La auditoria financiera, se encarga de poner de manifiesto una opinién
técnica sobre los estados financieros, en todos los aspectos de la entidad, en
cuanto a la imagen fiel del patrimonio y la situacién financiera de misma,
como de resultado de sus operaciones en un periodo determinado. En este
sentido, se deben emplear para dicha auditoria los principios y normas de
contabilidad generalmente aceptados en Venezuela, orientada a la
evaluacion de la presentacidn equitativa y razonable de los estados
financieros.

En Venezuela, al evaluar la veracidad de las cifras contables
presentadas bajo parametros de las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), las Normas Internacionales de Auditoria (NIA’s) se hacen
de uso exclusivo y obligatorio, ya que proporcionan los lineamientos, técnicas
y/procedimientos globales internacionales,/que el auditor debe utilizarten /un
procesa de auditoria, permitiendo-dejar evidencia suficiente y competente del
trabajo de auditoria que se efectuara.

La planificacion de las auditorias de estados financieros, ayuda al
fortalecimiento del control interno en contra de los riesgos a los cuales se
encuentran susceptibles las entidades, ademas, permiten verificar que el
control se encuentre asociado a las politicas administrativas y estratégicas
establecidas por la administracion para alcanzar los objetivos previamente
definidos, proporcionando un esquema técnico del trabajo de auditoria a
realizar dentro de la entidad.

De esta manera, surge el objetivo fundamental de la presente
investigacién, el cual consiste en Analizar el proceso de evaluacion de
riesgos aplicado por los auditores externos, en el marco de la adopcion de la
NIA 315 en el municipio Valera del estado Truijillo, y el mismo se estructura
en cinco (05) capitulos:



En el capitulo |, se plante6 el problema y todo lo concerniente al mismo,
asi como también se indica el objetivo general y los objetivos especificos que
se pretenden alcanzar durante la investigacion, del mismo modo se presenta
la justificacion y la delimitacion de la misma.

En el capitulo Il, se exponen las bases tedricas que sirvieron de
sustento para el mejor entendimiento de la investigacion. Esta conformada
por los antecedentes, bases teodricas, bases legales, contexto de estudio,
sistematizacion, definicion de términos basicos y operacionalizacion de la
variable.

En el capitulo Ill, se sefiala el tipo de investigacién, disefio de
investigacion, el instrumento y demas aspectos metodoldgicos que se utilizd
durante el estudio.

En el capitulo IV, se presenta el andlisis e interpretacion de los
resultados, donde se muestra de manera ilustrativa la informacion recabada
de la,paoblacion objeto.de estudio con. sus. respectivas implicaciones de
caracter tedrico.

En el capitulo V, se muestra‘las conclusiones y recomendaciones a las
cuales se llegd en el estudio, luego del andlisis y discusién de los resultados
producto de la aplicacion del instrumento de recoleccién de la informacion.

Por ultimo, para la elaboracion del presente estudio se requirié de la
revision detallada de una serie de bibliografias referidas al tema de
investigacioén, a la utilizacién de anexos como soporte para la verificacion de

la autenticidad y confiabilidad de la informacién obtenida.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

El constante y acelerado crecimiento en la economia ha conducido a la
amplificacion de las relaciones comerciales entre los diferentes paises del
mundo; proceso llamado “internacionalizacion” o “globalizacion”, lo que hizo
necesario que se instauraran las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF), asi como, las Normas Internacionales de Auditoria (NIA’s),
las cuales estan orientadas a la armonizacion en los datos financieros y los
lineamientos para su evaluacion en el ambito mundial, con el propdésito de
lograrique distintas autoridades‘en la materia, trabajando con4ndependencia
llegaran a‘las mismas conclusiones y permitiera que ‘el-profesional .ccontable
genere informacion de calidad en beneficio del colectivo.

En tal sentido, en la globalizacién de las actividades econdOmicas se
estan reflejando normas y principios contables de aplicacion uniforme en los
peculiares mercados internacionales. Se busca, que tales pautas sean un
instrumento comun por los usuarios para obtener informaciébn economica -
financiera de las empresas que cotizan en bolsas, o cuyos resultados
necesitan ser comparados, facilitando la comunicacibn en un contexto
transparente en los mercados.

Como resultado, para cumplir con lineamientos en la preparacion de
estados financieros, es inapelable que los usuarios interesados, puedan
medirlos bajo los mismos parametros. Requiriendo, la estandarizacién
internacional en la materia, que coordine la revision de los reportes
contables, los cuales segun Balsa (2004:1), “constituyen un conjunto de

normas y recomendaciones técnicas que regulan los procesos de



planeacién y revisidn de estados financieros a nivel internacional”. Por tanto,
permiten al auditor expresar una opinién sobre si los mismos estan
preparados, en todos los aspectos materiales, de acuerdo con la informacién
financiera aplicable.

No obstante, en el ambito mundial se han presentado diversos
escéandalos que han evidenciado la manipulacién en las cifras contables para
producir resultados adaptados a las necesidades financieras de una entidad.
Para ilustrar esta situacion, se puede citar dos eventos relacionados al
incumplimiento de ciertas normativas y procedimientos contables, como son:
Enron y Parmalat, los cuales se convirtieron en casos emblematicos para los
comités de auditoria, debido a que el objetivo era salvar la empresa, asi
como el empleo de 36.000 personas, tomando como via el maquillaje de los
resultados financieros, con miras a obtener financiacion con todas las
personas involucradas en la misma.

Como resultado, estimaban.-que era.un-problema,que podia.subsanarse
a corto plazo y por tanto era conveniente' para todos maquillar un poco'los
resultados negativos sin medir los'riesgos, pues al final de todo lo Unico que
lograron fue su desaparicion por el fraude detectado a través de la auditoria
financiera que se les aplicé.

Ante tales hechos, en los ultimos tiempos, la auditoria ha sufrido
transformaciones significativas, dejando de ser un simple examen del control
interno para pasar a ser una verificacion financiera con un enfoque integral y
estandarizado. Bajo esta perspectiva, los requerimientos del Consejo
Internacional de Auditoria y Aseguramiento (IAASB, 2003), requieren gue los
auditores adopten planteamientos sustentados en riesgos para auditar las
estimaciones contables y su valor razonable.

En este sentido, Carrion y Loroima (2009), comentan que el IAASB,
representa una junta independiente que establece normas en la Federacién
Internacional de Contadores (IFAC), la cual esta trabajando para mejorar la

calidad y uniformidad en la praxis auditora en todo el universo. Por ello, la



IAASB ha emprendido un proyecto para revisar todas sus Normas
Internacionales de Auditoria (NIA's) siguiendo las nuevas convenciones
disefiadas para hacer las NIA's mas claras y promover su adopcion
consistentemente, asi como también, contribuir a facilitar su traduccion y
aprobacion alrededor del mundo.

Por tal razon, la adopcion y aplicacion de estas pautas internacionales
tienen como propadsito fomentar un sistema de control comercial y financiero
de forma eficiente a nivel global, es decir, que mundialmente sea
transparente, confiable y comparable; para optimizar la economia
introduciéndolas ante las normas nacionales. Cabe resaltar que para este fin,
se hace necesario que los auditores analicen y empleen correctamente
dichas disposiciones, lo cual permitiria que la auditoria genere 6ptimos
resultados al examinar los estados financieros.

En este contexto, Sierra y Orta (1996), exponen que se ha podido
observar,que la .auditoria financiera. presenta una técnica-ardua, cuyo
desenlace final es difundir un'informe en el que el auditor/ exterioriza su
dictamen referente a la prueba“o juicio con las cuentas anuales de una
empresa u organizacion, manifiestan la percepcion de su pertenencia, es
decir, el proposito es facultar al auditor para expresar una opinion sobre si los
estados financieros estan preparados, respecto a la importancia que tienen
dentro de la informacion financiera aplicable.

Por su parte, sobre la auditoria financiera Cepeda (2007:13), acota que
representa una verificacion contable de las cifras que componen los estados
financieros, con el objeto de determinar su razonabilidad y verificar que
cumplan con los aspectos legales y normativos; ésta busca establecer su
deduccién al verificar los estados financieros por parte del contador publico
distinto al que preparo dichos reportes, exponiendo los resultados y su
apreciacion, a fin de aumentar la utilidad que la informacion posee, tomando
como referencia las reglamentaciones establecidas en las diferentes NIA’s

emanadas por el IFAC.



En el caso Venezolano, segun Carrion y Loroima (2009), el escenario
gue se contempla, es que las entidades siguiendo las normas internacionales
de auditoria, contribuyan a mejorar la impresion internacional del pais y las
empresas, como captadoras o receptoras inversionistas, al hacer en forma
sencilla, la presentacion de los estados financieros para la revision de los
empresarios extranjeros. Esperando asi, que la transformacion se constituya
en una ventaja competitiva que permita mejorar la posicidon corporativa
venezolana en el mundo de la globalizacion econémica actual.

Por lo tanto, en Venezuela, al evaluar la veracidad de las cifras
contables presentadas bajo pardmetros de NIIF, las NIA’s se hacen de uso
exclusivo y obligatorio, por cuanto se ajusta a parametros globales
internacionales, lo que trae consigo un desafio para los profesionales de la
Contaduria Publica, pues es viable que de su actuacién dependera que la
informacion financiera reldna las caracteristicas previstas en el mismo marco
conceptual de esta-norma.

Para 'tal_efecto, estas NIA’s emplean elementos de control' que
comprenden: la independencia,“la asignacion del personal a los trabajos,
consultas, supervision, contratacion, desarrollo, promociéon de personal,
aceptacion y continuacién a clientes e inspeccién sociedad contable debe
establecer politicas y procedimientos que proporcionen una seguridad
razonable para que se cumplan a cabalidad tales requisitos asegurando asi
la calidad del trabajo en sus auditorias.

En el contexto contable, existe una norma que regula y permite
comprender la entidad auditada y su entorno, donde esté incluido el analisis
del control interno suficientemente detallado para identificar o evaluar los
riesgos de errores significativos en los estados financieros debido a fraudes o
desaciertos, cuyos resultados, permitan disefiar y ejecutar los procedimientos
de auditoria apropiados, esta es la NIA 315, referida al “Entendimiento de la
entidad y su entorno y evaluacion de los riesgos de representacion erronea

de importancia relativa”, la cual es adoptada, por la Federacion de Colegios



de Contadores Publicos de Venezuela (FCCPV, 2004), en su Directorio
Nacional Ampliado, celebrado en la ciudad de Acarigua - Araure el 30 - 31 de
enero.

No obstante, Carrion y Loroima (2009), acotan que la sociedad de
contadores publicos atraviesa un problema delicado y con efectos negativos,
dado que no todos conocen, ni aplican dicha norma en su ejercicio
profesional, es por ello que debera implementar politicas y procedimientos
para el control de la calidad disefiados para asegurar que todas las
auditorias son conducidas en acuerdo con las NIA’s.

En este sentido, el campo laboral de Contadores Publicos
especificamente en el estado Trujillo, supone la necesidad de profesionales
qgue apliquen, entre otras normas, las emitidas por el Consejo Internacional
de Auditoria y Aseguramiento (IAASB, 2003), como lo es la NIA 315 en las
auditorias financieras realizadas, por cuanto las mismas permiten describir y
estimar Jlos, riesgos que representan. errores de, importancia relativa,
pertinente' a fraude o0 error, es decir, identifica y valora la contingencia de
incorreccién material mediante el*conocimiento del cliente y su entorno. Para
el afio 2013, segun data ofrecida por el colegio de Contadores Publicos del
estado existen (2400) contadores colegiados o inscritos, de los cuales gran
parte prestan sus servicios en las firmas contables formalmente establecidas,
y el resto labora de forma independiente.

Para efectos del proceso investigativo, se entablé un conversatorio de
manera informal con algunos auditores externos, lo que permitié detectar que
dichos profesionales, al momento de realizar su labor profesional se dedican
MAas a otras areas como la financiera, contable, tributaria y administrativa; sin
profundizar en la evaluacion de riesgos en la practica de auditoria, es decir,
que los contadores en la actualidad muestran ausencia de conocimiento para
emplear procedimientos bajo la NIA 315, lo cual entorpece la compatibilidad
con la entidad asi como del entorno que la compone, igualmente, se

presume que existe dificultad para identificar y evaluar los riesgos de



representacion errébnea, como también la importancia relativa que expresa
esta norma.

Lo antes expuesto, es probable que se deba al desconocimiento de las
Normas Internacionales de Auditoria (NIA's), especificamente de la NIA 315,
al no ser enfocado en la formacion, interpretacion y actualizaciébn de normas,
leyes y politicas que de una u otra forma coadyuvan a la competitividad
profesional, lo cual impide tener una labor eficiente al momento de llevar a
cabo los servicios que se deben prestar a sus clientes.

Es relevante hacer notar, que la falta de aptitudes en los profesionales
contables sobre los procesos de auditoria, podria traer como consecuencia;
resistencia al cambio, insuficiencia en el impulso hacia el logro, pesimismo y
fracaso, ausencia en el compromiso organizacional, entre otros, efectos que
pueden colocar en tela de juicio su profesionalismo ante los clientes.

De continuar tal situacion, los auditores podrian mostrar, desinterés por
conocer, ;adoptar .y, aplicar las.diferentes..normas internacionales en sus
procedimientos de auditoria, lo cual se veria reflejada en los resultados que
le arrojen, porque estarian realizando trabajos con menor calidad y quedando
en un retroceso en cuanto a la informacion novedosa que genera IFAC,
asimismo, imposibilita la realizacion de auditorias al desconocer las normas.

Es por ello, que para solucionar este problema el auditor necesita ser
un profesional motivado a cambiar, practicar y recibir retroalimentacién sobre
temas que promuevan su capacitacion profesional en el area de auditoria,
con el propésito de desarrollar la capacidad de establecer confianza, respeto
y credibilidad hacia sus clientes a través de los conocimientos sobre la
actividad que realiza, alcanzando asi Optimos resultados en el servicio
contable ofertado.

Sobre la base de las afirmaciones que anteceden, se pretende realizar
una investigacién para analizar la evaluacion de riesgos aplicado por los
auditores externos, en el marco de la adopcién de la NIA 315 en el municipio

Valera del estado Trujillo, con miras a constatar si la NIA 315 se aplicay se



utiliza correctamente para evitar riesgos de representacion errobnea e
importancia relativa al momento de efectuar la auditoria financiera. Por tal

razon surge la siguiente interrogante de investigacion:

Formulacién del Problema
¢Como es el proceso evaluacion de riesgos aplicado por los auditores
externos, en el marco de la adopcion de la NIA 315 en el municipio Valera

del estado Trujillo?

Sistematizacion del Problema

— ¢Como es el proceso para el entendimiento de la entidad, aplicado por
los auditores externos en el municipio Valera del estado Truijillo?

— ¢Cudles son las categorias de los riesgos, aplicado por los auditores
externos en el municipio Valera del estado Trujillo.

—n ¢/Cudles ison lesyprocedimientos de evaluacion del riesgo,-aplicades por
los auditores externos en el'municipio Valera del.estado Trujillo?

— ¢CoOmo es el proceso de comunicacion, con los encargados de la
administracion aplicados por los auditores externos en el municipio Valera

del estado Trujillo?

Objetivos de la investigacion
Objetivo General

Analizar el proceso de evaluacion de riesgos aplicado por los
auditores externos, en el marco de la adopcion de la NIA 315 en el municipio
Valera del estado Trujillo.

Objetivos Especificos:
— Examinar el proceso para el entendimiento de la entidad, aplicado por los

auditores externos en el municipio Valera del estado Truijillo.



— ldentificar las categorias de los riesgos, aplicado por los auditores
externos en el municipio Valera del estado Trujillo.

— Sefalar los procedimientos de evaluacion del riesgo, aplicados por los
auditores externos en el municipio Valera del estado Trujillo.

— Describir proceso de comunicacion, con los encargados de la
administracion aplicados por los auditores externos en el municipio Valera

del estado Truijillo.

Justificacion:

La presente investigacion tuvo su fundamento tedrico en el desarrollo
de temas relacionados con el proceso de evaluacion de riesgos aplicado por
los auditores externos, en el marco de la adopcion de la NIA 315 en el
municipio Valera del estado Trujillo, utilizando conceptos y teorias basadas
en revisiones bibliogréaficas, autores como: Carrién y Loroima (2009), Cepeda
(2007), Balsa (2004),~entre sotros: - Dessigual formas Se strianguld los
conocimientos_adquiridos.en las_aulas, los aportes de la investigacion y la
realidad a investigar. ElI estudio aporté fundamentos tedricos a
investigaciones futuras que hagan mencion a la temética.

Desde la éptica metodologica, el estudio aplicd los pasos cientificos del
estudio de campo para la realizaciéon de la investigacion, igualmente, los
objetivos se cumplieron aplicando técnicas e instrumentos para recolectar la
informacion pertinente, la cual permitié analizar la variable en estudio y darle
la validez relevante a las conclusiones y posteriores recomendaciones que
se establecieron como resultados cientificos.

En lo que respecta a la practica, con el estudio se busco acercar a la
realidad sobre el proceso de evaluacion de riesgos aplicado por los auditores
externos, en el marco de la adopcion de la NIA 315 en el municipio Valera
del estado Trujillo, lo cual sirvi6 ademas para hacer recomendaciones

encaminadas en la actuacion profesional del Contador Publico, que se
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desenvuelve en el area. Asimismo, es una oportunidad para examinar las
posturas tedricas de los autores entorno a la tematica.

Desde la éptica social, este estudio contribuy6é en brindar una serie de
aportes relacionados el proceso de evaluacion de riesgos aplicado por los
auditores externos, en el marco de la adopcion de la NIA 315 en el municipio
Valera del estado Trujillo, para que satisfaga los profesionales contables y
las necesidades empresariales, enalteciendo el servicio y cumpliendo asi los
parametros de calidad, con miras a disminuir las malas referencias del area
profesional en el estado Trujillo, también, la investigacion generé nuevos
conocimientos a dichos expertos, los cuales serdn ventajosos en el campo

laboral, ademas podra utilizarse como antecedente.

Delimitacion de la Investigacion

La temética de la investigacion se enfoco en el proceso de evaluacion
de riesgos aplicado-por los auditores externes, en el marco de la-adopcion de
la NIA 315 en el municipio/Valera del estado Trujillo, la linea de investigacion
es auditoria adscrita al Departamento de Ciencias Econdmicas,
Administrativas y Contables del Nucleo “Rafael Rangel” de la Universidad de
Los Andes.

Asimismo, el estudio se llevo a cabo tomando como informantes claves
los profesionales de la contaduria publica, especificamente los que se
desempefian en el area de auditoria financiera de las principales firmas
contables ubicadas en el municipio Valera del estado Trujillo, en cuya praxis
han realizado revisiones contables a las sociedades mercantiles ubicadas en
el estado, las cuales se rigen por el contrato, en el cual se establecen todas
las normas y responsabilidades de los socios, es decir, consiste en la unidn
de voluntades y esfuerzos para la obtencion de fines econémicos, por lo cual
surge la tendencia de agruparse con otras personas para realizar actividades
comerciales y alcanzar los objetivos comunes. De dichos informantes se

tomd una muestra representativa.
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En cuanto al aspecto conceptual se tomaron constructos como: la NIA
315, Carrion y Loroima (2009), Cepeda (2007), Balsa (2004), entre otros, que
permitié sustentar y desarrollar los diferentes topicos que forman parte de la
investigacion. Finalmente, el estudio se efectué en un lapso comprendido
entre Febrero de 2013 hasta Febrero de 2014,
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Al formular con precision el problema a investigar, especificados los
objetivos y definido el propdsito de investigacion, se debe plantear el camino
a seguir, es decir, ampliar la descripcion del problema e integrar los
constructos tedricos con la indagacion, sus relaciones mutuas, es decir, es la
teoria del problema que tiene como propdésito ayudar a precisar, organizar los
elementos contenidos en los objetivos del problema, de tal forma que puedan

ser manejados y convertidos en acciones concretas.

Antecedentes delajinvestigacion

ES evidente que el.rol iy las‘funciones-del contador deben cambiar al
mismo ritmo que la propia sociedad y que, tanto en los modelos de formacién
inicial como los permanentes, deben introducirse progresivamente reformas
que caractericen a dicho profesional del siglo XXI. En tal sentido, en la
bldsqueda de trabajos previos se tom6 como punto de referencia los estudios
realizados que presentan afinidad o coherencia con el tema objeto de la
investigacion. Asi se tiene:

Siguenza (2012), expone una investigacion denominada: “La auditoria
interna en la mitigaciéon del riesgo de lavado de dinero y financiamiento
del terrorismo, en un banco privado nacional”, previo a conferirsele el
titulo de contador publico y auditor en la Universidad de San Carlos de

Guatemala, cuyo propésito fue dar a conocer los procedimientos
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de auditoria interna y la importancia de la etapa del monitoreo en la
administracion del riesgo de lavado de dinero y financiamiento del terrorismo.
El estudio se sustentd tedricamente en autores como: Junta Monetaria
(2010), Institutos de Auditores Internos (2010), Shelly (2005), Ray (2003),
entre otros.

Su desarrollo emple6 el método cientifico deductivo, la investigacion
documental, en virtud que se utilizaron fuentes escritas, para su analisis,
comprension y desarrollo; el método de investigacion demostrativo y, por
ultimo el expositivo, al quedar plasmada la investigacion. Derivado del
estudio, se concluye que la funcion de la auditoria interna es primordial para
el cumplimiento de la normativa contra el lavado de dinero y financiamiento
del terrorismo, en un banco privado nacional de Guatemala, ya que por
medio de la aplicacion de los procedimientos de auditoria se evallan
permanentemente funcionalidad y eficacia de la administracién del riesgo de
las auditorias financieras:

En’ ‘consecuencia, ;. se ' sugiere (a .las _instituciones ' bancarias
guatemaltecas contar con una“auditoria interna independiente y objetiva,
que evalle en forma constante el cumplimiento del sistema que contemple
revisiones exhaustas de programas, normas, procedimientos como también
controles internos implementados por la administracion.

Dicha investigacion es de significacion para el presente estudio por
cuanto da a conocer la relevancia que tiene la evaluacion del proceso de
auditoria, asi como, concreta el rol que debe ejercer el contador publico ante
la aplicacion de la normativa y la prevenciéon de delitos econémicos, en cuyo
caso, en su practica debe contar con la pericia profesional que le permita
determinar los riesgos presentes en una entidad y a los cuales se expone en
su actuacion, argumentando en su desarrollo una serie de constructos

tedricos que sirven de base para el presente estudio.
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Por su parte, Barrios, Guzman y Puente (2011), realizaron un estudio
titulado: “El Rol del Auditor en la valoracién de los Factores de Riesgos
en la Auditoria Gubernamental usando como herramienta el acceso a la
informacion puablica como medida preventiva de Corrupcion en
Instituciones Auténomas” para optar al grado de Licenciado en Contaduria
Publica en la Universidad del Salvador - San Salvador. El objetivo
fundamental fue elaborar una propuesta que contiene técnicas de valoracion
de riesgos de auditoria de acuerdo a las normas de auditoria gubernamental.
El estudio se sustentdé bajo los autores: Mantilla (2008), Guzman et. al.
(2007), Baltazar y Mendoza (2006), y otros.

Se enmarc6 en el método hipotético-deductivo, la unidad de analisis
estuvo representada por los representantes legales de las firmas de auditoria
externa y la muestra conformada por veintiocho (28) firmas privadas de
auditoria registradas; como técnica de recoleccion de la informacion se utilizd
la, documentacion.-bibliegrafica..y..como. instrumento; fichas_.de trabajo,y.
cuestionarios.

La informacion proporcionada se presentd en cuadros estadisticos y
graficos de pastel, él analisis permitié concluir que el acceso a la informacion
es fundamental para el buen desempefio y obtencion de mejores resultados
en un examen de auditoria, por esta razon se deben considerar
procedimientos apropiados que aseguren la obtencién de la evidencia, y que
las firmas privadas de auditoria que han realizado un examen en
instituciones autébnomas han tenido limitaciones en la realizacion de su
trabajo, por lo que recomienda la aplicacion de técnicas de valoracién de
riesgos y procedimientos de auditoria, relacionados con el acceso a la
informacion publica.

Dicho estudio deja como aporte a la investigacion, el analisis tedrico
relacionado con la evaluacion de riesgos en las auditorias financieras, asi
como, su conclusién relevante que evidencia el carente manejo a la

informacion gubernamental y el desconocimiento que tienen sobre la
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evaluacion de riesgos en las auditorias, sirve como base para sustentar el
problema de la variable de la presente investigacion.

Asimismo, Nannini y Otros (2011), efectuaron un estudio denominado:
“El enfoque de riesgo en la auditoria”, investigacion presentada en el
marco de la Decimosextas Jornadas "Investigaciones en la Facultad" de
Ciencias Econdmicas y Estadistica de la Universidad Nacional de Rosario -
Argentina, el cual tuvo como objetivo analizar el enfoque de riesgo en la
auditoria, tanto desde el punto de vista tedrico como de la investigacion
aplicada.

Fundamentandose en autores como: Casal (2009), Lattuca (2008),
Mantilla (2007), Newton (2004) y Arens y Loebbeke (1999). La investigacion
fue de tipo documental, naturaleza de campo, por cuanto considero
importante definir conceptualmente el riesgo de auditoria que junto a su
clasificacion, ayudaran a realizar una adecuada evaluacién del riesgo que
debe, ejecutar el auditor.para,concretar.el enfoque de la auditoria.que dara a
su. actividad; la muestra estuvo  conformada por doce (12) estudios de
primera linea; el instrumento utilizado para recolectar la informacion fue la
encuesta estructurada en ocho (8) items de preguntas cerradas.

Los resultados permitieron inferir que el enfoque de riesgos es aplicable
tanto a la auditoria externa como a la operativa y también a las modernas
formas de gerenciamiento de los negocios, aunque en el estudio se
circunscribe la investigacion al riesgo en auditoria externa de informacion
financiera o contable, igualmente se observa que todos aplican el enfoque de
auditoria basada en riesgos en su trabajo cotidiano. Entre sus
recomendaciones expone contribuir a sistematizar parte de lo conocido hasta
el momento, y a facilitar una amalgama entre lo doctrinario y su aplicacion
practica.

El aporte que deja a la investigacién es el basamento tedrico que tiene
el enfoque de riesgo en la auditoria fundamentada en que el auditor conozca

la entidad, sus caracteristicas y particularidades, con el proposito de
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identificar y evaluar los riegos de declaracion distorsionada contenida en los
estados financieros, el cual es parte esencial para el estudio.

Finalmente, los antecedentes se relacionan con la investigacion en
cuanto exponen la relevancia que tiene la auditoria en el ambito
internacional. Aunado a esto, los hallazgos de las diversas investigaciones,
muestran el rol que tienen los contadores y auditores, en la aplicacion de las
Normas Internacionales de Auditorias (NIA’s), ya que el desempeio contable
refleja su contenido en su cometido, en las practicas auditadas y en el éxito o
fracaso que puedan tener tales normas en la actualidad.

Asimismo, lo fundamental que exponen los hallazgos de estos
antecedentes es que el profesional contable debe asumir un rol como
ejecutor de las NIA’s, y ajustarse a las novedades en el campo de la
planificacion, integracion social y en el desarrollo de habilidades en las
auditorias que le permitan operar dichas normas, para asi ofrecer una

informacion financiera de.calidad:

Bases tedricas

El basamento tedrico de este estudio se relaciona con la evaluacion de
riesgos en las auditorias financieras practicadas por los auditores externos
en el marco de la adopcion de las NIA’s, en el municipio Valera estado
Trujillo, por ello a continuacion se desglosa una serie de constructos que
permitieron la comprensiéon de la variable, asi como algunos aspectos que

poseen relacién directa con el tema.

Auditoria Financiera
Es la que da fe publica de la confiabilidad del contenido de los estados

financieros auditados. Para Estupifian (2007), tiene como objetivo la revision
o examen' de los financieros béasicos por parte de un auditor distinto del que

preparo la informacién contable y del usuario, con el propésito de establecer

'Constancia, evidencia o soporte dejado en los papeles de trabajo originados por un proceso
de auditoria.
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su razonabilidad, dando a conocer los resultados de su estudio mediante un
dictamen u opinién, a fin de aumentar la utilidad que la informacién posee,
segun Montilla y Herrera (2006:96),

La auditoria financiera, consiste en el examen de los registros,
comprobantes, documentos y otras evidencias que sustentan los
estados financieros de una entidad u organismo, efectuado por el
auditor para formular el dictamen respecto con la razonabilidad
con que se presentan los resultados de las operaciones, la
situacion financiera, lo cambios operados en ella y en el
patrimonio; para determinar el cumplimiento de las disposiciones
legales y para formular comentarios, conclusiones y
recomendaciones tendientes a mejorar los procedimientos
relativos a la gestion financiera y al control interno.

Ante estas conceptualizaciones, el objetivo principal de la auditoria
financiera, es la emision de un informe dirigido a poner de manifiesto una
opinion técnica sobre si los estados financieros expresan, en todos los
aspectos significativos, la imagen fiel del patrimonio; y la situacion financiera
de la.entidad, asi.como, de, resultado’ de.sus operaciones en. el periodo
examinado, de conformidad ‘con principios y normas de contabilidad
generalmente aceptados, es decir, esta orientada a la evaluacion de la

presentacion equitativa y razonable de los reportes contables.

Evaluaciéon de Riesgos

Comprende un conjunto de pasos cuyos resultados buscan el
conocimiento de la entidad auditada asi como los respectivos riesgos a los
cuales esta expuesto el auditor al dictaminar sobre la informacién presentada
en los estados financieros. Al respecto Aguirre (2005), expresa que consiste
en identificar el riesgo de que se produzcan errores en las distintas areas de
los estados financieros a auditar, de modo que se pueda concentrar la labor
profesional del auditor en aquellas areas que, ademas de ser las mas
significativas, sean las de mayor riesgo en los reportes contables estudiados.

Por su parte, Estupifian (2007), sostiene que la evaluacion de riesgos

representa un conjunto de pasos cuyo objetivo es obtener un conocimiento
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previo de los sistemas de contabilidad y de control interno, suficiente para
planear la auditoria y desarrollar una revision efectiva. En consecuencia, el
profesional debera acudir a su juicio profesional para evaluar los riesgos de
auditoria® y disefiar los procedimientos de investigacién contable y financiera

para asegurar la reduccion de los riesgos a un nivel tolerable.

En este contexto, el Consejo Internacional de Auditoria vy
Aseguramiento (IAASB, 2003), en la NIA 200 (Objetivo y principios generales
gue gobiernan una auditoria de estados financieros), expresa que el objetivo
de la evaluacién de riesgos en un proceso de auditoria tiene como propésito
limitar el riesgo de deteccion realizando procedimientos de auditoria
adicionales con base en dicha evaluacion. Este paso implica la aplicacion de
un elevado juicio profesional al disefiar el enfoque de auditoria, al centrarse
en lo que pueda salir mal, es decir, identificar cuales son las potenciales
representaciones .erréneas .que-. pueden_.surgir, a, nivel aseveracion,y
desempenar procedimientos ‘de /auditoria en respuesta @ los_riesgos

evaluados para obtener evidencia‘suficiente apropiada de auditoria.

Entendimiento de la entidad

El entendimiento de la entidad auditada y su entorno, por el auditor de
acuerdo a la Norma Internacional de Auditoria 315, consiste en una
percepcion de: a) Factores externos, b) naturaleza de la entidad, incluyendo
la seleccion y aplicacién de politicas contables por la entidad; c) objetivos,
estrategias y los riesgos de negocio relacionados que pueden dar como
resultado una representacion erronea de importancia relativa de los estados
financieros; d) medicion y revision del desempefio financiero de la entidad, y

e) control interno.

2Significa el riesgo de que el auditor emita una opinién de auditoria inapropiada cuando los
estados financieros estan elaborados en forma errbnea de una manera importante.
(Estupifian, 2007)
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Factores Externos

Segun Prokopenko (1991:9), los factores externos son “aquellos que
guedan fuera del control de la empresa y se agrupa en ajustes estructurales,
recursos naturales y administracion publica e infraestructura”. Por tal razon,
al estimar lo referido en la NIA 315, dichos factores insertan condiciones de
las industrias tales como: el medio competitivo, relaciones con proveedores 0
clientes, como también desarrollos tecnolégicos; el de regulacién que abarca,
entre otros asuntos, la referencia de informacion financiera, el entorno legal,
politico, como los requisitos ambientales que afectan a la industria, la
entidad; y otros factores externos como las condiciones econdmicas
generales.

Es asi como, la industria en la que interviene la entidad puede dar
origen, a, riesgos .especificos de , representacion errénea de-importancia
relativa originada por la naturaleza del negocio 0 el grado de(regulacion: En
tales casos el auditor considera si‘el equipo de trabajo incluye miembros con
conocimientos y experiencia relevante suficiente.

Por tal razén, el auditor considera si las regulaciones locales
especifican ciertos requisitos de informacién financiera para la industria en la
que opera la entidad, por cuanto los estados financieros pueden estar
representados errbneamente en una forma de importancia relativa en el
contexto referencial de informacion financiera aplicable si la administracion
no prepara los estados financieros de acuerdo con dicha regulacion. A este
respecto, de acuerdo a la NIA 315, el auditor puede considerar un conjunto
de asuntos que permitan obtener un entendimiento de dicho factores

presentados en el cuadro 1.
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Cuadro 1. Consideraciones de los Factores

Asuntos a considerar

Descripcion

Condiciones de la
industria

Incorpora el mercadeo y las disputas comerciales, la
peticion, actitudes y disposiciones en precio, labor
persistente 0 momentanea; técnica de productos
referentes a articulos de la industria, abastecimiento e
importe de energia.

Entorno de regulacién

Conformado por fundamentos de contabilidad y praxis
concretas de la industria; escenarios de referencia
coordinadas para una industria, reglamento y norma que
afecta de manera importante las acciones de la entidad.

Requisitos de la
regulaciéon

Incluye la practica local, practicas de la industria y las
necesidades del usuario o cliente.

Actividades directas de
supervision

Comprende obligaciones, habilidades del gobierno que
deteriora actualmente la administracioén del negocio.

Controles monetarios
incluyendo cambio
extranjero

Engloba la parte monetaria, estimulos financieros.
(Ejemplo: programas de ayuda al gobierno), tarifas,
restricciones al comercio, requisitos. ambientales que
afectan a-Ja.industria-y.al negocio de la entidad.

Otros factores externos
gue afectan
actualmente al negocio
de la entidad

Caomprende el nivel general de actividad eeonémica (por
ejemplo,..supervision,.-Crecimiento); tasas..de interés y
disponibilidad de financiamiento, inflacion, devaluacion
de la moneda.

Fuente: Adaptado de la NIA 315, Araujo y Enriquez (2014).

Para el logro de las consideraciones expuestas en el cuadro 1, es

necesario recurrir a los requisitos legales, normas y ordenamientos, los

cuales sefialan el marco de referencia de informacién financiera aplicable a

utilizarse por la administracién para preparar los estados financieros de la

entidad. De esta manera, la informacién financiera aplicable sera el de la

jurisdiccién en que la entidad esta registrada u opera y en que el auditor tiene

su base, lo que indica que auditor y entidad tendran un entendimiento comun

de dicho marco de referencia.
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Naturaleza de la entidad

En este apartado, la NIA 315 hace referencia a las operaciones, su
propiedad y la gerencia, los tipos de inversion que esta haciendo y qué
planea hacer, la manera en que esta estructurada y como se financia. Un
entendimiento de la naturaleza de una entidad hace posible al auditor percibir
las clases de transacciones, saldos de cuentas y declaraciones que se
esperan en los estados financieros.

En este sentido, el Consejo Internacional de Auditoria y Aseguramiento
(IAASB, 2003), en la NIA 320 (Importancia relativa de la auditoria), plantea la
competencia del auditor de aplicar el criterio de importancia relativa en la
planificacion y ejecucién de una de auditoria de estados financieros. En la
circunstancia que el auditor difunda su opinién sobre dichos estados, por lo
que debe evaluar la relevancia correspondiente de representaciones
errbneas como en asuntos que influyen en los estados financieros en
conjunto.

Bajo' esta Qptica, el auditor debera’ obtener un entendimiento de la
seleccion, aplicacion de politicascontables por la entidad y considerar si son
apropiadas para el negocio como consistente con el marco de referencia de
informacion financiera aplicable, con politicas contables usadas en la
industria relevante. La interpretacion abarca los métodos que la entidad usa
para contabilizar las transacciones transcendentales e inusuales, el efecto de
las politicas contables importantes en areas de controversia 0 emergentes
para las que hay una carencia de guias autorizadas o de consenso; Yy
cambios en las politicas contables de la entidad.

El auditor también acude a las normas, regulaciones de informacion
financiera que sean nuevas para la entidad y considera cuando y cémo
adoptara la entidad esos requisitos. A tal efecto, de acuerdo a la NIA 315, el
auditor puede considerar algunos asuntos como: operaciones del negocio,
inversiones, financiamiento, informacion financiera. Tal como se muestra en

la figura 1.
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Figura 1. Aspectos a considerar para evaluar la naturaliza de la entidad

Dperaciones

del Megocio

Fuente: Adaptado de la NIA 315, por: Araujo y Enriquez (2014).

1= Operaciones del,negocio

De acuerdo a/la'NIA 315, “Entendimiento [de_la entidad y su entorno y
evaluacion de los riesgos de representacion errGnea de importancia relativa”,
al evaluar las operaciones del negocio se debe tomar en consideracion los
siguientes aspectos;

a) Naturaleza de fuentes de ingresos (manufactureros, mayoristas,
banca, seguros u otros servicios financieros, comercio importacion/
exportacion, servicio publico, transporte, productos y servicio de
tecnologia).

b) Productos o servicios y mercados (principales clientes y contratos,
términos de pago, margenes de utilidad, participaciéon del mercado,
competidores, exportaciones, politicas de precios, reputaciéon de
productos, garantias, libro de pedidos, tendencias, estrategia y

objetivos de mercadotecnia, procesos de manufactura).
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c)

d)

f)

9)

h)

Conduccién de operaciones (etapas y métodos de produccién, partes
del negocio, entrega de productos y servicios, detalles de operaciones
en descenso o en expansion).

Alianzas, negocios conjuntos Yy actividades de subcontratacion.
Implicacién en comercio electronico incluyendo actividades de ventas
y mercado por internet.

Dispersion geografica y segmentaciones por industria.

Localizacion de instalaciones de produccion, bodegas y oficina
clientes claves.

Proveedores importantes de bienes y servicios (contratos a largo
plazo, estabilidad de suministro, términos de pago, importaciones,
métodos de entrega, como “justo a tiempo”).

Empleo (por localidad, suministro, niveles de salario, contratos
sindicales, pension, beneficios post., arreglos de acciones o bonos de
incentivo, y.regulaciones del.gobierno):

Actividades y gastos de investigacion y desarrollo.

2.- Inversiones

En lo que respecta al entendimiento de la entidad auditada desde la

Optica de la evaluacién de sus inversiones la referida NIA 315, expresa que

en todo proceso de auditoria el profesional actuante debe identificar por

medio de procedimientos de investigacion los siguientes datos;

a)

b)
c)

d)

Adquisiciones, funciones o disposicion de actividades de negocios
(planeadas o recién ejecutadas).

Inversiones y disposiciones de valores y préstamos.

Actividades de inversiones de capital, incluyendo inversiones en
planta, equipos y tecnologia, y cualquier cambio reciente o planeado.
Inversiones en entidades no consolidadas, incluyendo sociedades,

negocios, conjuntos y entidades de propdsito especial.
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3.- Financiamiento

Seguidamente, como parte del proceso de obtencion de informacién

relativa a la entidad auditada, con miras a conocer su naturaleza, el auditor

debe disefiar un conjunto de procedimientos que garanticen la obtencion de

datos suficientes que le permitan identificar de acuerdo a la NIA 315, los

siguientes datos;

a)

b)

Estructura del grupo-principales subsidiarias y entidades asociadas,
incluyendo estructuras consolidadas y no consolidadas.

Estructura de deuda incluyendo compromisos de préstamos,
restricciones, garantias y acuerdos de financiamiento fuera del
balance general.

Arrendamiento de propiedad, planta o equipo para uso del negocio.
Duefios usufructuarios (locales, extranjeros, reputacién y experiencia
del negocio).

Partes relacienadas.

Uso de instrumentos financieros derivados.

4 .- Informacioén financiera

Finalmente, como parte del analisis preliminar de la entidad auditada,

el profesional contable que lleva acabo la revision de los estados financieros

en su conjunto, debe tomar en consideracion algunos aspectos vinculados a

la informacion financiera de su cliente, con el propésito de identificar los

riesgos de representacion erronea de importancia relativa que de acuerdo a

la NIA 315, debe obtener informacion de;

a)
b)
c)
d)

e)

Principios de contabilidad y practicas especificas de la industria.
Practicas de reconocimiento de ingresos.

Contabilizacion de valores razonables.

Inventarios (localidades, cantidades).

Activos, pasivos y transacciones en moneda extranjera.
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f) Categorias importantes especificas por industria (préstamo e
inversiones por bancos, cuentas por cobrar e inventario por
fabricantes, investigacion y desarrollo).

g) Contabilizacion de transacciones inusuales o complejas, incluyendo el
area e controversia 0 emergentes.

h) Presentacion y revelacion de estados financieros.

Objetivos, estrategias y riesgos de negocio

Para Chiavenato (1998:4), los objetivos son “los propésitos o fines
esenciales que una entidad pretende alcanzar para lograr la mision que se
ha propuesto en el marco de una estrategia”’, es decir, establece una
finalidad en desenlace general que se incorpora esencialmente a un proyecto
0 esquema dentro de la organizacion experimental, tanto los objetivos como
las estrategias deben ser expuestos en términos cualitativos y ser actos de
medicion,

Por tanto, la NIA 315 establece que ‘el auditor debera obtener un
entendimiento de los objetivos, estrategias de la entidad, y de los riesgos de
negocios relacionados que puedan dar como resultado representaciones
errbneas de importancia relativa de los estados financieros. La entidad
conduce su negocio en el contexto de los factores de regulacibn como de
otros externos e internos. Para responder a estos, la administracion de ésta o
los encargados de la empresa definen objetivos, que son los planes
generales de la entidad, es decir, los enfoques operacionales con los que la
administracion se propone lograr sus objetivos.

Lo antes expuesto, en argumentos de la misma normativa, permitird
cambiar el ambiente externo, la conduccién de los negocios de la entidad
también es dinamica y las estrategias y objetivos de la organizacion
evolucionan con el tiempo, para el logro de estos propdsitos el auditor puede

tomar en cuenta algunos asuntos o cuestiones, las cudles tal como lo expone
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la NIA 315 son; existencia de objetivos y los efectos de implementar una

estrategia.

1.- Existencia de objetivos y riesgo de negocio

Como parte de la evaluacion de los estados financieros de una
manera integral, el auditor debe basar su atencién en la verificacion de la
existencia de los objetivos organizacionales. Sin embargo, de acuerdo a la
NIA 315, parrafo 34:

las entidades pequefias a menudo no establecen sus objetivos
y estrategias ni administran los riesgos de negocio
relacionados, mediante planes o procesos formales. En
muchos casos puede no haber documentacion de estos
asuntos. En estas entidades el entendimiento del auditor se
obtiene ordinariamente mediante investigaciones con la
administracion y observacion de como responde la entidad a
estos asuntos.

Ante tales hechas, la falta de objetivos-organizacionales puede derivar
la presencia de riesgos de negecio, que de acuerdo a la misma NIA 315, en
su parrafo 30, sefiala que “los riesgos del negocio son el resultado de
condiciones, hechos, circunstancias, o faltas de acciones importantes que
puedan afectar de manera adversa la capacidad de la entidad para lograr
sus objetivos y ejecutar sus estrategias”. De acuerdo a la citada normativa,
el auditor debe tomar en consideracién algunos factores como;

a) Desarrollo de la industria (un potencial riesgo de negocio podria ser,
gue la entidad no tenga el personal para mejorar lo cambios en la
industria);

b) Nuevos productos y servicios (un potencial riesgo de negocio podria
ser, que haya un aumento en la responsabilidad del producto);

c) Expansion del negocio (que no se haya estimado exactamente la
demanda);
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d) Nuevos requisitos de contabilizacion (implementacién incompleta o
inapropiada, o incremento de costos);

e) Requisitos de regulacion (que haya un aumento en la exposicion
legal);

f) Requisitos de financiamiento (actual y prospectivo la perdida de
financiamiento debido a la incapacidad de la entidad de cumplir con
los requisitos);

g) Uso de TIC (que los sistemas y procesos sean incompatibles).

2.- Efectos de implementar una estrategia

De acuerdo a las consideraciones de la NIA 315, la implantacion de una
estrategia, permite tener una vision general, del conjunto de las acciones a
gran escala a realizar para alcanzar los objetivos planeados. Proporciona el
sentido de direccion, el rumbo general que se ha de seguir. Asi como
también .cualquier-.otro..efecto.-.que, conduzcan a ,nuevos .requisitos de
contabilizacion.

En este contexto, en aseveraciones de la norma, en su parrafo 30, para
responder a factores, la administracion de la entidad o los encargados del
gobierno corporativo definen objetivos, que son los planes generales para la
entidad. Como consecuencia, las estrategias son los enfoques operacionales

con los que la administracion se propone lograr sus objetivos.

Medicion y revision del desempefio financiero de la entidad

Las medidas del desempefio y su revision indican al auditor aspectos
del ejercicio de la entidad, la administracién y otros que se consideran de
importancia. Bajo esta perspectiva la NIA 315 sefiala, que estas medidas de
ejecucion, ya sean externas o internas, crean presiones sobre la entidad y, a
su vez, pueden motivar a la administracion a emprender acciones para
mejorar la practica del negocio o para representar errbneamente los estados

financieros.
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Obtener un entendimiento de las medidas de desempefio de la
entidad, ayuda al auditor a considerar si esas presiones dan como resultado
acciones de la administracion que puedan haber aumentado los riesgos de
representacion erronea de importancia relativa. Bajo esta perspectiva, si la
administracion asume que los datos empleados para revisar el desempefio
de la entidad son exactos sin tener fundamentacion para dicho presuncion,
puede existir errores en la informacion, encaminando eventualmente a la
administracion a conclusiones incorrectas sobre el desempefio.

Cuando el auditor se propone hacer una de las medidas de desempeiio
para procedimientos analiticos, debe considerar o estimar si la informacion
relacionada con la revisibn del desempefio de la entidad por la
administracion, suministra un sustento confiable y es suficientemente precisa
para tal propdsito. Si hace uso de medidas de desempefio, el auditor
considera si son convenientes para detectar representaciones erroneas de
importancia concerniente.

Por tal motivo, el'auditor debera tener en cuenta una serie de asuntos
como: 1) razones financieras*Claves y estadisticas de operacion; 2)
indicadores claves de desempefio; 3) medida de desempefio de empleados
y politicas de compensacién por incentivos; 4) tendencias; 5) uso de
prondsticos, presupuestos y analisis de variacion; 6) informes de andlisis e
informes de calificacibn de crédito; 7) analisis de competidores; y 8)
desempeiio financiero periodo sobre periodo (crecimiento de ingreso,

rentabilidad, movimientos).

Control Interno

Newton (citado en Martinez, s/f) estima el control interno como, “el
conjunto de elementos, normas y procedimientos destinados a lograr a traves
de una efectiva planificacién, ejecucion y control el ejercicio eficiente de la

gestion para el logro de los fines de la organizacion”. (Pag. 17). Por tanto, se
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define el concepto fundamental para comprender la estructura interna de un
ente sustentado en el denominado informe COSO.

Es asi como, el informe COSO?® define el control interno como: un
proceso efectuado por el concejo de administracion, la direccion y el resto del
personal de la entidad, disefiado con el objeto de proporcionar un grado de
seguridad razonable en cuanto a la consecucion de objetivos dentro de las
siguientes categorias: eficacia y eficiencia de las operaciones; fiabilidad de la
informacion financiera, y cumplimento de leyes y normas aplicables.
Igualmente dicho informe considera que el control interno consta de cinco
componentes relacionados:

1) el entorno del control, dentro del cual se incluyen la integridad, los valores
éticos y la profesionalidad del personal.

2) la actividad de evaluacién de riesgos, que conllevan al establecimiento de
mecanismos para su identificacion, analisis y tratamiento.

3). las,actividades .de control;, que. incluyen.el establecimiento y-la ejecucion
de politicas'y procedimientos que ayuden a obtener una seguridad razonable
de que se llevan a cabo las actividades necesarias para afrontar los riesgos
existentes respecto de la consecucion de los objetivos de la entidad.

4) las actividades de informacion y comunicacion, que permite que el
personal de la entidad capte e intercambie la informacién requerida por el
desarrollo, la gestidén y el control de las operaciones.

5) las actividades de supervision que permitan introducir las modificaciones
pertinentes cuando se le considere oportuno, permitiendo asi que el sistema
reaccione y cambie de acuerdo con las circunstancias.

Por su parte, en la Norma Internacional de Auditoria (NIA) 315 sefala
que la division del control interno en cinco componentes provee un marco util
para que los auditores consideren la manera en que los distintos aspectos

del control interno de una entidad pueden afectar la auditoria. No obstante,

*Committee Of SponsoringOrganizations o Comité de Organizaciones Patrocinadoras.
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ésta no necesariamente refleja la forma en que una entidad estima e
implementa el control interno.

Asimismo, para la referida NIA la consideracion primaria del auditor es
si y como un control especifico previene o detecta y corrige errores
significativos en clases de transacciones, cuentas del balance o
informaciones complementarias y sus respectivas declaraciones. Por tal
razon, del examen de control interno de su cliente, el auditor puede identificar
riesgos de auditoria y determinar el alcance de los procedimientos a aplicar.

Por lo tanto, al profesional contable, le interesa los aspectos del entorno
de control, de informacién, comunicacién y supervisiéon que pueden incidir
sobre la calidad de: a) la informacion contable, y b) la informacion no
contable que se considere til para: realizar revisiones analiticas y corroborar
la calidad de la informacion contable. De este modo, el control interno segun
la NIA 315 consta de cinco (05) componentes, los cuales son: caracteristicas
del accionar,de la gerengia, la estructura.organizativa de la entidad, métodos

para el control gerencial y normas y procedimientos.

1.- Caracteristicas del accionar de la gerencia

La ética e integridad de los administradores, el enfoque adoptado para la
toma de riesgos y el seguimiento de los negocios, la importancia asignada a
los controles, la actitud frente a los informes contables, el énfasis puesto en
el logro de resultados. Estos factores pueden afectar la calidad de los
estados contables y aumentar el riesgo de auditoria.

2.- Estructura organizativa de la entidad

Criterios seguidos para dividir actividades, asignar autoridad y
responsabilidad, supervisar tareas y evaluar el desempefio de los sectores
operativos; b) estimar si los directores y los comités que ellos integran se
reinen regularmente y efectlian un seguimiento de las operaciones o solo

dan cumplimiento a requerimientos legales o estatutarios, c) si existe un
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departamento de auditoria interna y de ser asi de quien depende, cual es el
alcance de su planificacion de trabajo y con qué recursos cuenta.

3.- Métodos para el control gerencial
Incluye la consideracion del control presupuestario y la comunicacion
a los niveles de decisién adecuados de los desvios detectados respecto de lo

planeado.

4.- Normas y procedimientos

Deben tomar en cuenta las politicas y practicas en materia de
contratacion, capacitacion, evaluacion de desempefio, promocion vy
compensacion al personal, la existencia o no de un cédigo de ética o al
menos de politicas de incompatibilidades para el desempefio de
determinadas tareas dentro de la entidad, la facilitacion de recursos para que
el, personal, pueda cumplit con Jlas. responsabilidades asignadas, ,la

honestidad de la gerencia y el personal.

5.- Influencias externas

Que perjudican las practicas y operaciones de la entidad, por cuanto,
una empresa que esté sujeta a inspecciones permanentes podria estar mas
predispuesta a hacer bien las cosas que otra que no esta sujeta a ningun
control.

Una vez finalizada la evaluacion de controles internos, el auditor las
relaciona con cada una de las areas en las que se dividio su planificacién de
trabajo: a) confiar en ellos, en cuyo caso deberia realizar las pruebas
necesarias para determinar si los controles funcionan como en la teoria; b)
no hacerlo, en cuyo caso deberia tenerlo en cuenta para el disefio de los
procedimientos de auditoria en cuanto a su extension y oportunidad de

aplicacién y c) concluir que los controles son tan débiles que; seria imposible
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dar una opinién sobre los estados contables, o habria que extender las
pruebas de auditorias lo que incrementaria significativamente su costo.

No obstante, de acuerdo a la NIA 315 si el auditor decide confiar en los
controles internos debe especificar si estos funcionan de la manera en que
les fue informado anteriormente. De no ser asi debe corregirse las
anotaciones realizadas durante la obtencion de la informacion sobre el
funcionamiento tedrico. Los principales procedimientos de auditoria a fin de
constatar como funcionan los controles, de acuerdo a la estudiada NIA estan
enmarcados en el examen de comprobantes y registros, originando como
procedimientos puntales los siguientes: a) comprobaciones matematicas; b)
repeticiones de procesos; y ¢) observaciones de actividades.

Bajo esta Optica, la evaluacion de los controles tiene por objetivo la
obtencion de informacién para identificar los riesgos individuales de auditoria
que se estimaran al preparar el plan de auditoria. Hasta que no concluya el
examen ,de, los' estades ' contables; .esta—evaluacion debe..considerarse
provisorias, porque cualquiera de las pruebas de validacion de saldos puede
colocar en evidencia defectos de“control.

Es asi como existe el riesgo de considerar aceptable algo que no lo es
debido a que el funcionamiento de los controles se prueba con muestreo y
con posterioridad al examen podrian producirse cambios en los sistemas
desconocidos por el autor. Sin embargo, si esto ocurriese, deberian
corregirse las anotaciones sobre el funcionamiento de los controles y
revisarse la planificacion de actividades de auditoria que se hubiese
disefiado sobre dicha base, sustentacion que hace necesario conceptualizar

el riesgo tal como se expone a continuacion.

Categorias de los Riesgos
Para Newton (2004), el riesgo es considerado como la posibilidad que
ocurra un acontecimiento que tenga un impacto en el alcance de los

objetivos. De tal modo, que el riesgo se mide en términos de impacto y
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probabilidad, motivado por las condiciones econOmicas, industriales,
legislativas y operativas continuaran cambiando por lo que es necesario
disponer de mecanismos para identificar y afrontar los riesgos asociados con
el cambio.

En consecuencia, se debe tener presente que cada entidad se enfrenta
a diversos riesgos externos e interno en la que la evolucion del riesgo
depende de los objetivos que la organizacion se haya propuesto en los
distintos niveles vinculados entre si e internamente coherentes.

A este respecto, Casal (2009), agrega que, la vision del riesgo, es la
suma de los diversos riesgos a los que las organizaciones estan expuestas
en el desarrollo de sus negocios. Las empresas deben administrar el riesgo
con un punto de vista hacia la maximizacion de los aciertos en las decisiones
estratégicas, asignar recursos de manera proporcional a los riesgos mas
estratégicos y pertinentes anticipando y preparando sus respuestas
integradas para los-riesges.

Igualmente el citado autor considera que todos los dias y en casi todas
las actividades, las compafiias se“enfrentan a riesgos y es importante que se
administren adecuadamente; que evallen y aborden el riesgo desde todas
las perspectivas y angulos; que superen las barreras organizativas que le
impiden ver todos los riesgos a los que se enfrentan; y que anticipen y
preparen sistematicamente una respuesta integrada los riesgos
potencialmente significativos.

Por lo antes expuesto, permite estimar que el hecho de realizar un
mayor trabajo de auditoria, no significa, que se va a reducir el riesgo a la
existencia de un error o anomalia importante en los estados financieros, en
los controles internos de la organizacion o en la aplicabilidad de los
procedimientos de auditoria. El riesgo maximo que tiene un auditor es el de
expresar inconscientemente, una opinion incorrecta sobre la informacion, lo
gue envuelve en si tres categorias de riesgo: riesgo inherente, riesgo de

control y riesgo de deteccion.
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Riesgo Inherente

Segun la Federacion Internacional de Contabilidad (2007:96) “es la
susceptibilidad de un saldo de cuenta o clase de transacciones a una
representacion erronea que pudiera ser de importancia relativa,
individualmente o en el agregado cuando se acumule con representaciones
errébneas en otros saldos o clases, suponiendo que no hubiera un control
interno relacionado”. Es decir es la posibilidad de que ocurran errores o
irregularidades significativas durante el proceso contable, antes de estimar la
efectividad de los sistemas de control de la entidad.

Por su parte, Estupifian (2007:60), define el riesgo inherente como: “la
susceptibilidad de los estados financieros a la existencia de errores
significativos; este tipo de riesgo esta fuera del control de un auditor por lo
que dificilmente se puede determinar o tomar decisiones para desaparecer el
riesgo, ya que es algo innato de la actividad realizada por la empresa’.

Por tal razon,en la-praxis, el riesgo.inherente es,la prevencion que, por
naturaleza,’ toda partida /contable tiene que estar registrada, evaluada,
presentada o revelada en forma‘efronea. Las estimaciones y provisiones son
dos de las partidas que suelen presentar mayor riesgo inherente, en vista de
gue en ambos casos los montos contabilizados por una entidad se sustentan,
fundamentalmente, en suposiciones, juicios, proyecciones, experiencia y
calculos aritméticos hechos por la administracion de la entidad auditada,
razon por la cual la evidencia de auditoria en estos casos es mas
representativa que determinante.

Asi como también, se reconoce que la administracion de la entidad
auditada es la responsable de disefiar e implementar los mecanismos
necesarios para reducir los posibles efectos que pueda traer este tipo de

riesgo sobre los estados financieros.
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Riesgo de Control

De acuerdo a la Federacion Internacional de Contabilidad (2007:102),
“es el riesgo de que una representacion errénea que pudiera ocurrir en una
aseveracion y que pudiera ser de importancia relativa, ya sea en lo individual
o cuando se acumula con representaciones erroneas en otros saldos o
clases, no se prevenga o detecte y corrija oportunamente por el control
interno de la entidad”.

Al respecto, Estupifian (2007), concibe que este tipo de riesgo esta
fuera de control de los auditores, por cuanto cada organizacién instaura su
propio sistema de registro, pero las insinuaciones que surgen del analisis y
evaluacion de los procedimientos de informacién, contabilidad e intervencion
que realice el auditor impulsa a mejorar los niveles de riesgo en la medida
en que se adopten tales exhortaciones.

Se agrega ademas, en la practica, el riesgo de control es la probabilidad
de que ,os, sistemas..de inspeccion .interno y contable, .disefiados, e
implementados por la administracion de(una entidad, sean’ incapaces de
prevenir, o en su defecto de detectar y corregir, errores de importancia
concernientes en las cifras de sus estados financieros. Por lo anterior, resulta
de sumo interés para el auditor evaluar el disefio y la operacion de los
controles establecidos por una entidad, con el propdsito de valorar, de forma
precisa, los niveles de riesgo de control a que debe hacer frente durante el

desarrollo de la auditoria.

Riesgo de Deteccidn

En concordancia con la Federacién Internacional de Contabilidad
(2007:105), “es el riesgo de que un auditor no detecte una representacion
errdnea que exista en una aseveracion y que pudiera ser de importancia
relativa, ya sea en lo individual o cuando se acumula con otras
representaciones erroneas”. Ante lo expuesto, el riesgo de deteccion es
responsabilidad directa del auditor y consiste fundamentalmente, en la
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posibilidad de que este cometa errores a lo largo el desarrollo de la auditoria
de los estados financieros de una entidad, los cuales los conduzcan a emitir
una opinién equivocada.

Por otra parte, Estupifian (2007), aprecia que este tipo de riesgo esta
directamente relacionado con los procedimientos de auditoria por lo que se
trata de la no deteccion de la existencia de errores en el proceso realizado.
Por tal razon, la responsabilidad de llevar a cabo una auditoria con tramites
adecuados es total competencia del grupo auditor, es tan relevante este
riesgo que bien detallado contribuye a debilitar el riesgo de control y el
inherente de la organizacion.

Es por esto que un proceso de auditoria que contenga problemas de
deteccibn muy seguramente en el momento en que no se analice la
informacion de la forma adecuada no va a contribuir a la deteccién de riesgos
inherentes y de control a que esta expuesta la informacion del ente y ademas
se podria.estar dando un-dictamen incorrecto.

Es'asi comao el punto de vista técnicg, el riesgo de deteccion se deriva
de dos factores, que son: 1) riesgo de muestreo: es el riesgo de que
transacciones o saldos que contienen representaciones errbneas de
importancia relativa no sean seleccionados como parte de las muestras que
el auditor utiliza para el desarrollo de sus procedimientos de auditoria; y 2)
riesgo no asociados con el muestreo: representan el riesgo de que un auditor
no sea capaz de detectar representaciones erroneas de importancia relativa,
producto de su falta de experiencia o practica, diligencia y cuidado

profesional en disefio y desarrollo de sus procedimientos de auditoria.

Procedimientos de evaluacion del riesgo

Si bien las normas particulares o circunscritas, especifican que el auditor
en repuesta en la valoracién del riesgo de una entidad, debe evaluar la
significacién de lo que se debe examinar, teniendo en cuenta su naturaleza

como también la relevancia de los posibles errores o irregularidades y el
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riesgo involucrado, las NIA’s son claramente mas extensas, estableciendo
procedimientos de auditoria relacionandolos con riesgos determinados,
constituyendo a estos como ejes principales, al incorporar a los estados
contables el concepto de administracion de riesgo de negocio.

En este contexto, el Consejo Internacional de Auditoria vy
Aseguramiento (IAASB, 2003), en la NIA 400 (Evaluaciones de riesgo y
control interno), tiene como propdsito proporcionar pautas referidas a la
obtencion de una compresion y prueba del sistema de control interno, la
evaluacion del riesgo inherente y de control como la utilizacion de estas
evaluaciones para disefiar procedimientos sustantivos que el auditor
empleara para reducir el riesgo de deteccion a niveles aceptables. Por su
parte, el Consejo Internacional de Auditoria y Aseguramiento (IAASB, 2003),
en la NIA 505 (Confirmaciones externas), en su objetivo establece que el
auditor cuando utiliza una confirmacion externa, disefie y ejecute
procedimientos para.obtener evidencia de auditoria adecuada y.confiable.

En tal sentido, la NIA| 315, instaura que el auditor debe identificar,
evaluar los riesgos de errores potenciales a nivel de los estados contables,
como el nivel de testificacion para las distintas clases de transacciones y
cuentas contables. Por lo que debe: a) identificar riesgos mediante el
entendimiento de la entidad, incluyendo controles relacionados con el riesgo
e igualmente clase de transacciones, estimar si los riesgos identificados son
de una magnitud tal que puedan resultar en errores potenciales en los
estados financieros. La informacién obtenida permite determinar, la
naturaleza, oportunidad, asi como, la extensién a darle a los procedimientos
a efectuar.

Aunado a esto, la NIA 315 establece, que el auditor debe identificar, no
solo los controles claves de la entidad, si no también aquellos controles
complementarios dentro de cada area de negocio. Usualmente las

transacciones rutinarias no complejas son excepcionales, ya sea por motivo
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de su magnitud o condicidn, y que por congruente acontece de vez en
cuando.

Al considerar la naturaleza de los riesgos, la NIA 315, prevé que el
auditor tenga en cuenta un numero de variables, como: a) el hecho de que el
riesgo identificado sea riesgo de fraude; b) la complejidad de las
transacciones; c) el hecho de que el riesgo identificado involucre
transacciones significativas fuera del curso habitual de negocio, o que
aparente ser inusuales; d) el hecho de que el riesgo identificado involucre
transacciones significativas con partes relacionadas; e) el hecho de que los
mayores riesgos se produzcan en transacciones no rutinarias, tiene respaldo,
en que se tratan de operaciones con una mayor intervenciéon manual en el
proceso de la informacion, calculos complejos y la propia naturaleza de las
operaciones no rutinarias, que dificultan la implementacion efectiva de los
controles para aminorar los riesgos.

Bajo, estas hipotesis, la,NIA.315 disipa;,.que para riesgos-identificados
como claves, el auditor debe evaluar el diseno de los controles por parte de
la empresa y determinar si han'sido correctamente implementados, analizar
como la gerencia responde a dichos riesgos, igualmente la efectividad de las
actividades de control establecidas para acortarlos, ademas la
documentacion apropiada de dichos controles.

A este respecto, Lattuca (2008), considera que el auditor de los factores
de riesgo debe ser capaz de analizar la actividad que se realiza en cada
etapa del proceso operativo y determinar como las consecuencias pueden
resultar potencialmente comprometidas para el resto del proceso.
Igualmente, debe estudiar la interrelacién de las actividades propias con la
de entidades ajenas que influyen en la organizacion. Ademas, es necesario
determinar no sélo aquellos riesgos que son susceptibles de asegurar y
controlar, sino también, tratar de detallar todas las formas posibles en que los

activos de la entidad pueden ser afectados y las maneras en que su
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capacidad de generar ganancias pueda ser afectado. Dichos procedimientos
se conocen como proceso de auditoria.

A este respecto, se infiere que mientras mas grande y compleja sea la
empresa, resulta seguramente mas eficiente aplicar una tactica de aliento en
controles en lugar de usar una estrategia que comprenda Unicamente
pruebas sustantivas o inherentes. Para entidades mas pequefias, y
especialmente para negocios administrados por su propietario, es menos
probable que se adopte una estrategia de confianza en controles debido a
que con frecuencia solamente existe un pequefio nimero de actividades de
control en la que el auditor puede confiar o aceptar.

Por lo expuesto es de sostener que determinar el enfoque de auditoria
conlleva a efectuar multiples clasificaciones, juicios de valor, que exige de un
agudo criterio profesional, un conocimiento como también experiencia en
materia contable y de control, segin Perdomo (2004:4)

Las, organizaciones. de, todos Jlos.tamafos se, enfrentan, a un
sinndmero de riesgos desde fuentes~internas y externas. La
evaluacion de-riesgos es la’identificacion 'y analisis deaquellos
gue se relacionan con el logro de los objetivos, formando una base
para determinar la forma en que deben controlarlos. Aunque tomar
riesgos prudentes es necesario para crecer, la administracion
debe identificarlos y analizarlos, cuantificar su magnitud, y
promover su probabilidad y sus posibles consecuencias.

De esta manera, la evaluacion del riesgo no es una tarea a cumplir de
una vez para siempre. Debe ser un proceso continuo, una actividad basica
de la organizacion como la evaluacién continua de la utilizaciéon de los
sistemas de informacion o la mejora continua de los procesos. Los mismos
deben estar orientados al futuro, permitiendo a la direccion, anticipar los
nuevos riesgos y adoptar las medidas oportunas para minimizar o eliminar el
impacto de los mismos en el logro de los resultados esperados.

En este sentido, la evaluacion del riesgo tiene un caracter preventivo y
se debe convertir en parte natural del proceso de planificacion de la empresa

u organizacion, por lo que el auditor, de acuerdo a la NIA 315 debera realizar
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los siguientes procedimientos de la evaluacion del riesgo para obtener un
entendimiento la entidad y su entorno, incluyendo su control interno: a)
Investigaciones con la administracion y otros dentro de la entidad, b)

Procedimientos analiticos y ¢) Observacion e inspeccion.

Investigaciones con la administracion y otros dentro de la entidad

Segun la NIA 315, mucha de la informacion que obtiene el auditor por
las investigaciones puede obtenerse de la administracion, de los
responsables de la informacion financiera, las investigaciones con otros
dentro de la entidad, como personal de produccion, de auditoria interna y
otros empleados con diferentes niveles de autoridad, puede ser util para dar
al auditor una diferente perspectiva para identificar los riesgos de
representacion erronea de importancia relativa.

De igual manera, la citada NIA, permite determinar con quienes mas,
dentro, de la entidad, puede hacer Jinvestigaciones y la extension de las
mismas, el /auditor considera qué informacion puede obtenerse que le ayude
a identificar los riesgos de representacion errbnea de importancia relativa.
Por ejemplo:

a. Las investigaciones dirigidas a los encargados del gobierno corporativo
pueden ayudar al auditor a entender el entorno en que se preparan los
estados financieros.

b. Las investigaciones dirigidas al personal de auditoria interna pueden
relacionarse con sus actividades respecto del disefio y efectividad del
control interno de la entidad y si la administracibn ha respondido
satisfactoriamente a cualquier resultado de estas actividades.

c. Las investigaciones con empleados implicados en el inicio, procesamiento
0 registro de transacciones complejas o inusuales pueden ayudar al
auditor a evaluar lo apropiado de la seleccion y aplicacién de ciertas

politicas contables.
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d. Las investigaciones dirigidas al asesor legal interno pueden relacionarse
con asuntos como litigios, cumplimiento de leyes y reglamentos,
conocimiento de fraude o sospecha de fraude que a la entidad, garantias,
obligaciones posteriores a las ventas, arreglos con socios de negocios y
el significado de los términos de los contratos.

e. Las investigaciones dirigidas a personal de mercadotecnia o ventas
pueden relacionarse con cambios en las estrategias de mercadotecnia de
la entidad, tendencias de ventas o arreglos contractuales con sus
clientes.

Procedimientos analiticos

Pueden ser utiles para identificar la existencia de transacciones o
hechos inusuales, cantidades, coeficientes y tendencias que pudieran indicar
asuntos que tengan implicaciones para los estados financieros como también
de auditoria. Al realizar procedimientos analiticos como procedimientos de
evaluacion del riesgo, el auditor, desarrolla, expectativas sobre meritorias
relaciones que razonablemente puedan existir. Cuando, las comparaciones
de dichas expectativas con=los montos registrados o coeficientes
desarrollados de los montos registrados producen relaciones inusuales o
inesperadas, el auditor considera estos resultados al identificar los riesgos de
representacion errénea de importancia relativa.

No obstante, cuando estos procedimientos analiticos usan datos
agregados a un alto nivel los resultados de esos procedimientos analiticos
sélo proporcionan una indicacién inicial general sobre si puede existir una
representacion errbnea de importancia relativa. Consecuentemente, el
auditor considera los resultados de dichos procedimientos analiticos junto
con otra informacién compilada al identificar los riesgos de representacion
erronea de importancia relativa.

A efectos de la NIA 315 trata de la utilizacibn de procedimientos
analiticos como procedimientos de valoracion del riesgo, es decir,

evaluaciones de informacion financiera realizadas mediante el analisis de las
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relaciones razonables entre datos financieros y no financieros. Los
procedimientos analiticos también incluyen, en la medida necesaria, las
investigaciones de las vacaciones o de las relaciones identificadas
incongruentes con otra informacion relevante o que difieran lo valores
esperados en un importe significativo.

Igualmente, el Consejo Internacional de Auditoria y Aseguramiento
(IAASB, 2003), en la NIA 520 (Procedimientos analiticos), tiene como
objetivo establecer los patrones sobre la aplicacion de procedimientos
analiticos durante una auditoria, por lo que el auditor debe aplicar dichos
procedimientos para tener un entendimiento global de la entidad y del
entorno al final de la auditoria. Por tal razon, dichos procedimientos hacen
referencias a evaluaciones de informacién financiera hechas por un estudio
de relaciones meritorias entre circunstancias tanto financieras como no

financieras.

Observaciaon e inspeccion

La observacion e inspeccién bajo la NIA 315, permite apoyar las
investigaciones con la administracion y con otros, asi como dar informacion
sobre la entidad y su entorno. Estos procedimientos de auditoria
ordinariamente incluyen lo siguiente: a) Observacion de actividades,
operaciones de la entidad; b) Inspecciéon de documentos, registros, manuales
de control interno; c) Lectura de informes preparados por la administracion y
los encargados del gobierno corporativo; d) Visitas a las instalaciones,
igualmente a las plantas de la entidad; e) Rastreo de transacciones
relevantes para la informacion financiera, a través del sistema de
informacion.

Bajo esta perspectiva, el Consejo Internacional de Auditoria vy
Aseguramiento (IAASB, 2003), en la NIA 500 (Evidencia de auditoria), tiene
como finalidad instaurar normas y ofrecer lineamientos tanto en cantidad

como en calidad de evidencia de auditoria que se tiene que obtener cuando
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se auditan estados financieros y los tramites para adquirir dicha evidencia de
auditoria. Por lo que el auditor debe obtener evidencias suficientes
apropiadas de auditorias para poder insertar conclusiones procedentes sobre
las cuales puede sustentarse la opinion de auditoria. Entendiéndose que la
evidencia de auditoria se adquiere de una combinacion tanto de prueba de

control como de procedimientos inherentes.

Comunicacion con los encargados de la administracion.

Existen interpretaciones que indican que las debilidades financieras
deben ser comunicadas exclusivamente a la administracion o encargados del
mando, en funcion de la redaccion de la NIA 315 que dispone: “el auditor
debera enterar a los encargados del mando o a la administracion, tan pronto
sea factible, y a un nivel apropiado de responsabilidad, de las debilidades de
importancia relativa en el disefio o implementacion del control interno que
hayan,llegado a la.atencién del auditor”.

Sin ‘embargo, / dicha  interpretacion se  objeta ‘con( la. NIA" 260
(Comunicaciones de Asuntos de“Auditoria con los Encargados del Gobierno
Corporativo), Comunicacion de asuntos de auditoria con los encargados del
mando que dispone: “si el auditor considera que se requiere una modificacion
del dictamen sobre los estados financieros, segun se describe en la NIA 700
(El dictamen del auditor sobre los estados financieros), no pueden
considerarse como sustituto las comunicaciones entre el auditor y los
encargados del mando”.

Bajo esta perspectiva, la NIA 260 permite establecer normas y
proporcionar lineamientos, sobre la comunicacion de asuntos de auditoria
que surgen de la auditoria de los estados financieros entre el auditor y los
encargados del gobierno corporativo de una entidad, los cuales son las
personas a quienes se confia la supervisiéon, el control y direccion de una

entidad. Los encargados del mando ordinariamente son responsables de
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asegurar que la entidad logre sus objetivos, respecto de la confiabilidad de la
informacion financiera, efectividad y eficiencia de las operaciones.

A este respecto, es conveniente informar estos casos en el propio
dictamen, el cual se sustenta a su vez en el hecho de que, la sola
comunicacién a la administracion o gobierno corporativo, no siempre surte el
efecto esperado, por cuanto por lo general, estos informes son derivados por
la alta direccién hacia niveles inferiores de la organizacion. Es por esta
razon, que se hace necesario consignarlo en el propio dictamen, siendo este
caso, un ejemplo de una cuestion cualitativa que pude llegar a afectar el

mismo.

Documentacion

Se basa en el sustento de los procedimientos de auditoria realizado, de
las pruebas importantes obtenidas de las conclusiones a los que llego el
auditor, tales, como:.documentos.de trabajo.o-papeles,de trabajo..Ahora bien,
el Conseja/Internacional de Auditoria y Aseguramiento (IAASB, 2003), ‘en la
NIA 230 (Documentacién), tiene como finalidad comun, exponer una
proyeccién en cuanto a la manera de llevar los documentos en los trabajos
de auditoria. Una buena preparaciéon de la documentacién, ademas de
garantizar la calidad del trabajo, proporciona su facil analisis y revision el cual
es base para los informes y el dictamen. No obstante, la ley puede establecer
0 exigir otros documentos adicionales, tal como lo dispone el Consejo
Internacional de Auditoria y Aseguramiento (IAASB, 2003), en la NIA 720
(Otra Informaciébn en Documentos que contienen Estados Financieros
Auditados).

Dicha NIA, aborda las responsabilidades del auditor en relacion a otra
informacion en documentos que contienen estados financieros auditados y
el dictamen correspondiente del auditor. Aunque el auditor no tiene la
responsabilidad de considerar otra informacién ni determinar si es apropiada

y pertinente para la formacion de su opinion; el auditor puede determinar
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necesario considerar otra informacion para soportar la credibilidad de los

estados financieros. A este respecto, segun la NIA 315 el auditor debera

documentar:

a) La discusion entre el equipo del trabajo respecto de la susceptibilidad de
los estados financieros a representacion errénea de importancia relativa
debida a error o fraude, y las decisiones importantes que se alcancen.

b) Elementos clave del entendimiento que se obtiene respecto de cada uno
de los aspectos de la entidad y su entorno, incluyendo cada uno de los
componentes del control, para evaluar los riesgos de representacion
errbnea de importancia relativa de los estados financieros; las fuentes de
informacion de las que se obtiene el entendimiento; y los procedimientos
de evaluacion del riesgo.

c) Los riesgos identificados y evaluados de representacion errbnea de
importancia relativa al nivel de estado financiero y al nivel de
aseveracion.

d)' 'Los/riesgos identificados Yy los controles relacionados de /la _entidad,
incluyendo actividades relevantes del control, y determinar si se han
empleado.

En general, la manera en que se documenten estos asuntos debe
determinarla el auditor usando juicio profesional. En particular, los resultados
de la evaluacioén del riesgo pueden mostrarse por separado, 0 como parte de
los procedimientos adicionales por el auditor. Los ejemplos de técnicas
comunes, usadas solas o en combinacion, incluyen descripciones narrativas,
cuestionarios, listas de verificacion y diagramas de flujo. Estas técnicas
pueden también ser Gtiles para evidenciar la evaluacion del auditor de los
riesgos de representacion erronea de importancia relativa al nivel global de
los estados financieros o de las aseveraciones.

Asimismo, la forma y extensién de esta documentacion esta influida por

la naturaleza, tamafio y complejidad de la entidad y su control interno,
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disponibilidad de informacion de la entidad y la metodologia y tecnologia
especificas usadas en el curso de la auditoria.

Por ejemplo, la documentacion del entendimiento de un sistema
complejo de informacién en que se inician, registran, procesan o informan
electrobnicamente un gran volumen de transacciones puede incluir diagramas
de flujo, cuestionarios o tablas de decisiones. Para un sistema de
informacion que hace uso limitado o ningun uso de la tecnologia de la
informacion y comunicacién (TIC) o por el que se procesan muy pocas
transacciones puede ser suficiente la documentacion en forma de un
memorandum. Ordinariamente, mientras mas compleja la entidad y mas
extensos los procedimientos de auditoria realizados por el auditor, mas

extensa sera la documentacion del auditor.

Compendio normativo y legislativo aplicable al estudio

Los,estudios.de investigacion,se fundamentan en aspectos.legales que
dan soporte juridico, ' la convivencia de apoyarse en leyes, circulares,
decretos y resoluciones, que no tienen otro interés que demostrar la validez y
confiabilidad del trabajo que se realiza. En tal sentido, este apartado del
estudio esta dividido en dos partes, la primera relacionada con las bases
legales que sustentan la investigacion en Venezuela, y la segunda, contiene
un conjunto normativo en el ejercicio del profesional contable de acuerdo a

Normas Internacionales aplicables.

Bases Legales

A este propodsito, la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999), en su articulo 105, plasma: “la ley determinara las
profesiones que requieran titulo y las condiciones que deben cumplirse para
ejercerlas, incluyendo la Colegiacién”. EI mencionado articulo, destaca que

toda persona que ejecute actividades, o presten un servicio para que tenga
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validez ante la nacién debe poseer un titulo universitario y estar colegiado,
en este caso ante el Colegio de Contadores Publicos de Venezuela.

La Ley Organica de Educacion (2009), la educaciéon universitaria tiene
como “finalidad formar profesionales e investigadores o investigadoras de la
mas alta calidad y auspiciar su permanente actualizacion y mejoramiento,
con el proposito de establecer solidos fundamentos que, en lo humanistico,
cientifico y tecnolégico, sean soporte para el progreso auténomo,
independiente y soberano del pais en todas las areas.

Dicho articulo, resalta que la educacion universitaria prepara al
ciudadano con un proceso de formacion integral, critica, reflexiva, susceptible
y expuesta socialmente con el progreso del pais, y de esta manera formar
profesionales capaces de investigar y de apostar fundamentos que
garanticen la participacion de todos y cada uno de sus integrantes, razén por
la cual los participantes realizaron el presente trabajo investigativo aportando

conocimigntos en las practicas contables.

Normas Internacionales de Auditoria aplicables

La Federacion de Colegios de Contadores Publicos de Venezuela
(FCCPV), en su Directorio Nacional Ampliado, celebrado en la ciudad de
Acarigua - Araure el 30 y 31 de enero de 2004, decidi6 la adopciéon en
Venezuela de las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), emitidas por la
Federacion Internacional de Contadores (IFAC, por sus siglas en Inglés).

En el Directorio de la FCCPV, celebrado en la ciudad de Valencia
durante el mes de agosto de 2006, fue acordada la fecha de adopcion en
Venezuela de las mencionadas normas de la forma siguiente: para las
entidades en general, excepto las que cotizan en el mercado de valores y las
que califiguen como Pequeiias y Medianas Empresas (PYME), la fecha inicial
de adopcién serd la correspondiente al cierre del ejercicio econdmico que
termine el 31 de diciembre de 2008, o la del cierre inmediatamente posterior

a esa fecha.

48



Para las Pequeiias y Medianas Empresas (PYME), la fecha inicial de
adopcién sera la correspondiente al cierre del ejercicio econémico que
termine el 31 de diciembre de 2010, o la del cierre inmediatamente posterior
a esa fecha.

Asimismo, se tienen las Normas Internacionales de Auditoria (NIA), las
cuales comprenden un conjunto de normas (32 en total), que van a ser los
lineamientos por los cuales los contadores profesionales que realicen
actividades de auditoria se van a regir. Cada una de ellas toca un punto en
especial del proceso de auditoria, permitiendo al contador realizar sus
actividades de manera Optima y eficazmente; las mismas se exponen en el

cuadro 2, que se presenta a continuacion.

Cuadro 2. Normas Internacionales de Auditoria (NIA’s)

Norma Descripcion
NIA 120 — Marco de | Describe el marco de referencia dentro del cual se emiten
referencia de las las NIA’'s en relacion a los servicios ,que pueden ser
NIA's desempefiados por los auditores.

NIA 200 = Objetivo y
principios generales
que gobiernan una
auditoria de estados
financieros

Da lineamientos sobre‘el objetivo y los/ principios generales
gue gobiernan una auditoria de estados financieros. Esta
NIA debera leerse conjuntamente con el Marco de
Referencia de las Normas Internacionales de Auditoria.

Da lineamientos sobre:

NIA 210 -Términos | (a) El acuerdo de los términos del trabajo con el cliente; y

de los trabajos de (b) La respuesta del auditor a una peticién de un cliente para
auditoria cambiar los términos de un trabajo por otro que brinda un

nivel mas bajo de certidumbre.

Proporciona lineamientos sobre el control de calidad:

(a) Politicas y procedimientos de una firma de auditoria

respecto del trabajo de auditoria en general; y

(b) Procedimientos respecto del trabajo delegado a

NIA 220
Control de calidad
para el trabajo de

auditoria - e .
auxiliares en una auditoria particular.
Otorga preceptos respecto de la documentacion en el
contexto de la auditoria de estados financieros. Segun dicha
NIA 230 norma, el auditor debera documentar los asuntos que son
Documentacion importantes para apoyar la opinién de auditoria y dar
evidencia de que la auditoria se llevo a cabo de acuerdo con
Normas Internacionales de Auditoria.
Concede normativas sobre la responsabilidad del auditor de
NIA 240 considerar el fraude y error en una auditoria de estados
Fraude y error financieros.
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Cuadro 2. (Cont.)

NIA 250
Consideracion de
LeyesY
Reglamentos en una
Auditoria de Estados
Financieros

Suministra modelos sobre la responsabilidad del auditor de
considerar las leyes y reglamentos en una auditoria de
estados financieros.

NIA 260
Comunicaciones de
asuntos de auditoria
con los encargados
del mando (gobierno

Provee guias para la comunicacion de asuntos surgidos de
la auditoria de estados financieros, entre el auditor y
guienes estan a cargo del gobierno de la entidad.

corporativo)
Depara estatutos sobre la planeacion de una auditoria de
estados financieros. Esta NIA tiene como marco de
NIA 300 referencia el contexto de las auditorias recurrentes. En una
Planeacion primera auditoria, el auditor puede necesitar extender el
proceso de planeacion mas all4 de los asuntos que aqui se
discuten.
NIA 315

Entendimiento de la
entidad y su entorno
y evaluacion de los

Ofrece disposiciones sobre:

- Significado de conocimiento del negocio,

- Por qué es importante para el auditor y los miembros del
personal de una auditoria que desempefian un trabajo

riesgos de . L
T, - Por qué es relevante para todas las fases de una auditoria,
representacion q P
erronea de y . . . o
. ) ] = Cémo ohtiene y usa el auditor dicho conocimiento.
importancia relativa.
NIA 320

Importancia relativa
de la auditoria

Distribuye pautas sobre el concepto de importancia relativa
y su relacion con el riesgo de auditoria.

NIA 400
Evaluaciones de
riesgo y control

Abastece patrones para obtener una comprension de los
sistemas de contabilidad y de control interno y sobre el
riesgo de auditoria y sus componentes: riesgo inherente,

interno riesgo de control y riesgo de deteccion.
NIA 401
Auditoria en un . -
. Aprovisiona reglas sobre los procedimientos que deben
ambiente de ; o .
. seguirse cuando se conduce una auditoria en un ambiente
sistemas de : i .
. i de Sistemas de Informacion Computarizada —SIC.
informacioén por
computadora.
Permite establecer lineamientos sobre la cantidad y calidad
NIA 500 . . L .
Evidencia de de eV|d_enC|a de audlt_orla que se tiene que olc_)te.ner cuando
L se auditan estados financieros, y los procedimientos para
auditoria. X X . R
obtener dicha evidencia de auditoria.
NIA 501
Ewde_:nc[a de Entrega métodos adicionalmente a lo contenido en NIA
auditoria —

consideraciones
adicionales para
partidas especificas

"Evidencia de Auditoria”, con respecto a ciertos montos
especificos de los estados financieros y a otras revelaciones
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Cuadro 2. (Cont.)

NIA 505 Provee guias para el uso de confirmaciones externas del
Confirmaciones auditor como un medio de obtencién de evidencia de

externas auditoria.

NIA 510 Facilita directrices respecto de los saldos de apertura

Trabajos iniciales,
balances de apertura

cuando los estados financieros son auditados por primera
vez o cuando los estados financieros del periodo anterior
fueron auditados por otro auditor.

NIA 520

L Posibilita  instrucciones sobre la  aplicacion  de
Procedl,rr_nentos procedimientos analiticos durante una auditoria.
analiticos
NIA 530

Muestreo de la
auditoria y otros
procedimientos de
pruebas selectivas

Permite indicaciones sobre el uso de procedimientos de
muestreo en la auditoria y otros medios de selecciéon de
partidas para reunir evidencia en la auditoria

Aporta criterios sobre la auditoria de estimaciones contables

NIA 5,40 contenidas en los estados financieros. Esta NIA no pretende
Auditoria de ; ; I . .
: . ser aplicable al examen de informacion financiera
estimaciones : 7
prospectiva, aunque muchos de los procedimientos
contables ; . :
explicados aqui puedan ser adecuados para tal fin.
Da~, lineamientos =para==la [auditoria nde mediciones y
NIA 545 revelaciones de valor razonable contenidas en-los estados
Auditoria de financieros.En| particular, ' esta “NIA [estd.dirigida’’ a

mediciones y
revelaciones del
valor razonable

consideraciones de auditoria relacionadas con la medicion,
presentacién y revelacion de activos importantes, pasivos y
componentes especificos de patrimonio presentada o
revelada a valor razonable en los estados financieros.

NIA 550
Partes relacionadas

Favorece principios sobre las responsabilidades del auditor
y los procedimientos de auditoria respecto de las partes
relacionadas y de las transacciones con dichas partes.

NIA 560
Hechos posteriores

Ofrece apreciaciones sobre la responsabilidad del auditor
respecto de los hechos posteriores. En esta NIA, el término
"hechos posteriores" se usa para referirse tanto a los
hechos que ocurren entre el final del periodo y la fecha del
dictamen del auditor, asi como a los hechos descubiertos
después de la fecha del dictamen del auditor.

NIA 570
Negocio en marcha

Suministra fundamentos sobre las responsabilidades del
auditor en la auditoria de estados financieros respecto de la
propiedad del supuesto de negocio en marcha como una
base para la preparacioén de los estados financieros.

NIA 580
Representaciones de
la administracion

Ajusta prescripciones sobre el uso de representaciones de
la administracion como evidencia de auditoria, los
procedimientos que se deben aplicar para evaluar y
documentar las representaciones de la administracion y la
accion a tomar si la administracion se rehusa a proporcionar
representaciones apropiadas.
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Cuadro 2. (Cont.)

NIA 600
Uso del trabajo de
otro auditor

Adecua formulismos cuando un auditor, que dictamina sobre
los estados financieros de una entidad, usa el trabajo de
otro auditor en la informacién financiera de uno o mas
componentes incluidos en los estados financieros de la
entidad.

NIA 610
Consideraciones del
trabajo de auditoria

Prepara medidas a los auditores externos al considerar el
trabajo de auditoria interna.

interna
Uso de'?'{ggi% de un Confiere exigencias sobre el uso del trabajo de un experto
J como evidencia de auditoria.
experto
NIA 700 Proporciona protocolos sobre la forma y contenido del

El dictamen del
auditor sobre los
estados financieros

dictamen del auditor como un resultado de una auditoria de
los estados financieros de una entidad, desempefiada por
un auditor independiente.

NIA 710 Provee requerimientos sobre las responsabilidades del
Comparativos auditor respecto de los comparativos.

Concertar obligaciones sobre la consideracion del auditor de

NIA 720 otra informacion, sobre la que el auditor no tiene obligacion

Otra informacion en
documentos que
contienen estades
financieros auditados

de dictaminar, en documentos que contienen estados
financieros auditados. Esta NIA aplica cuando esta
implicado un inferme anual,gsin embarge puede también
aplicar @ otroesydecumentos, como les usados-en,ofertas de
valores.

NIA 800
El dictamen del
auditor sobre
compromisos de
auditoria con
proposito especial

Adapta necesidades=en.conexion con‘los compromisos. de
auditoria consproposito especial, incluyendo:

- Estados financieros preparados de acuerdo con una base
integral de  contabilizacion  distinta de  Normas
Internacionales de Contabilidad o normas nacionales;

- Cuentas especificas, elementos de cuentas, o partidas en
un estado financiero (de aqui en adelante citados como
dictimenes sobre un componente de los estados
financieros);

- Cumplimiento con convenios contractuales; y

- Estados financieros resumidos.

Fuente: Adaptado de las NIA’s, por: Araujo y Enriquez (2013).

En concordancia con los textos normativos anteriormente expuestos,

se sitla en evidencia la fundamentacion legal, lo cual le da confiabilidad al

estudio, por cuanto permite mejorar el nivel de conocimiento de los

estudiantes como futuros profesionales de la contaduria y responsables de

Su actuacion, las mismas estan orientadas de una manera directa al objetivo

general de la investigacion el cual es analizar el proceso de evaluacion de
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riesgos aplicado por los auditores externos, en el marco de la adopcion de la
NIA 315 en el municipio Valera del estado Truijillo.

www.bdigital.ula.ve
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Cuadro 3. Operacionalizacion de la Variable

OBJETIVO GENERAL: Analizar el proceso de evaluacion de riesgos aplicado por los auditores externos, en el marco de la adopcion
de la NIA 315 en el municipio Valera del estado Trujillo.

Objetivos Especificos Variable Dimensiones Indicadores items
Factores externos 1,2
. 3,4
entendimiento de la entidad, Entendimiento | Obieti trateai . d . 7 8
aplicado por los auditores externos de la entidad JELVOS, estralégias y resgos de negocio '
en el municipio Valera del estado Medicion y revision del desempefio financiero 9
Trujillo. de la entidad
oL . 10, 11
o )
> Control'interno 12713 14
A y (O] | .
Identificar las ‘categorias” de 'los = Riesgo inherente 15,16
. . - Q) Ve
riesgos, aplicado por I_os auditores S Categprlas de Riesgo de control 17,18
externos en el municipio Valera del s los riesgos
estado Trujillo. S Riesgo de deteccion 19, 20
©
fi imi S o Investigaciones con la administracion otros
Senalar., los procedlmlc_antos de = Procedimientos d % I o y 21, 22
evaluacién del riesgo, aplicados por 2 de evaluacion entro de |a entida
los auditores externos en el el riesao Procedimientos analiticos 23,24
municipio Valera del estado Truijillo. g Observacion e inspeccion 25, 26
Describir el proceso de Comunicacién | Comunicacion con los encargados de la 57
comunicacion, con los encargados con los administracion del cliente
de la administracién aplicados por encargados de
los auditores externos en el la Documentacion 28, 29

municipio Valera del estado Truijillo.

administracion

Fuente: Araujo y Enriquez (2014)
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CAPITULO IlI

MARCO METODOLOGICO

En este apartado la investigacion entra en una nueva etapa que ya no
es cualidad estrictamente tedrica, es una serie de actividades sucesivas,
organizadas, que deben adaptarse a las caracteristicas de cada
investigacion, que indican las pruebas a efectuar, las técnicas a utilizar para
recolectar y analizar la informacion suministrada. Por tal razon, el
planteamiento de una metodologia adecuada garantiza que las relaciones
que se establecen conjuntamente con los resultados obtenidos o nuevos
conocimientos obtenidos tengan el maximo grado de exactitud, confiabilidad

y validez.

Tipo de investigacion

Cuando se va a resolver un problema, es conveniente tener /un
conocimiento detallado de los posibles tipos de investigacion gque se pueden
seqguir. Esta percepcion, hace admirable evitar equivocaciones en la eleccion
del método adecuado para un procedimiento especifico.

Por tal razon, al considerar las caracteristicas de la investigacion, se
encuentra emanada en el tipo descriptivo que para Tamayo y Tamayo
(2007:46), consiste “en la descripcion, analisis e interpretacion de la
naturaleza actual y la composicién o procesos de los fenébmenos. El enfoque
se hace sobre conclusiones dominantes o sobre cédmo una persona, grupo o
cosa se conduce o funciona en el presente”. Asimismo, Arias (2006:24),
sefiala que la investigacion descriptiva radica, “en la caracterizacién de un
hecho, fendbmeno, individuo o grupo con el fin de establecer su estructura o
comportamiento”.

En este sentido, el procedimiento se centr6 en detallar, analizar e

interpretar la variable aplicada debido a que confronta la teoria con la

55



realidad, dependiendo de los descubrimientos y aportes tedricos sobre la
tematica, la cual estuvo dirigido al analisis de la evaluacién de riesgos
aplicado por los auditores externos, en el marco de la adopcién de la NIA 315
en el municipio Valera del estado Trujillo. lgualmente, se tomaron en cuenta
las condiciones existentes en el momento y en el lugar de estudio, para
descubrir las relaciones causa y efecto, presentes entre la variable no

manipulables pero préacticas.

Disefio de la Investigacion

En el marco de la investigacion planteada se define el disefio de la
investigaciéon, como el plan o estrategia global en el contexto del estudio
propuesto, que permite orientar desde el punto de vista técnico todo el
proceso que va desde la recoleccion de los datos hasta el analisis e
interpretacion de los mismos en funciébn de los objetivos previstos. Al
respecto,.Hurtado(2008:143), sefiala que “se refiere,a donde-y. cuando se
recopilala informacidn, asi como la amplitud de la informacion‘a recopilar, de
modo que se pueda dar respuesta a la pregunta de investigacion de la forma
mas idonea posible”.

Atendiendo a los objetivos delimitados, el disefio ha sido desarrollado
en fuentes mixtas, de manera primaria, el estudio se orientd6 hacia la
investigaciéon de campo, que para Sabino (2002), se basa en informacion o
datos primarios obtenidos primeramente de la realidad. Su innegable valor,
reside en que a través de ellos el investigador debe cerciorarse de las
verdaderas condiciones en que se han conseguido sus datos, haciendo
posible su revision o modificacién en el caso de que surjan dudas respecto a
su realidad.

Asimismo, Arias (2006:31), acota que el disefio de campo,

“es aquella que consiste en la recoleccion de datos directamente
de los sujetos investigados, o de la realidad donde ocurre los
hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variable
alguna, es decir, el investigador obtiene la informacién pero no
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altera las condiciones existentes. De alli su caracter de

investigacion no experimental”.

Por esta razon, para el logro de los objetivos propuestos se tomaron
datos de interés, que se recogieron de forma directa de la realidad, es decir,
el fendmeno se estudio en la situacion actual donde se producian. Ademas
de forma secundaria, por medio de una investigacién documental, por cuanto
la misma se orientd por un procedimiento sistematico de indagacion,
organizacion, interpretacion y presentacion de datos sobre la evaluacion de
riesgos aplicado por los auditores externos, en el marco de la adopcion de la
NIA 315 en el municipio Valera del estado Trujillo. Para lo cual se hizo
necesario la aplicacion de la estrategia de analisis de documentos.

Igualmente, el estudio se adecu6 a los propésitos de la investigacion no
experimental descriptiva, donde se definio la variable. Se traté de un estudio
descriptivo, en la medida que el fin dltimo fue analizar con precisién la

evaluacion de riesgos dispuestas-por los auditores externoes.

Poblacién y Muestra

La poblacién es el conjunto de todos los casos que concuerdan con una
serie de particularidades, para Arias (2006:81), “es el conjunto finito o infinito
de elementos con caracteristicas comunes para las cuales seran extensivas
las conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problema 'y
por el objetivo del estudio”. Por su parte Tamayo y Tamayo (2007:176), acota
“la poblacion incluyen la totalidades de unidades de analisis o entidades de
poblacién que integran dicho fendbmeno y que debe cuantificarse para un
determinado estudio”.

En este sentido, esta determinada por sus especificaciones definitorias,
por tanto, el conjunto de elementos que posea estas caracteristicas se
denomina poblacién, la cual es el total del fenbmeno a estudiar, en donde las
unidades poseen una caracteristica en comun que se estudié y dio origen a

los datos de la investigacion.
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En el caso de la investigacion no existe una data precisa que permita
definir con exactitud el nimero de firmas de auditores externos ubicadas en
el municipio Valera del estado Trujillo, las cuales formaron parte de la
poblacion, por tal razon se utilizé una poblacién accesible que segun el autor
Arias (2006), es la porcion finita de la poblacion objetivo a la que realmente
se tiene acceso y de la cual se extrae una muestra representativa. Este
tamafio de la poblacion depende del tiempo y de los recursos del
investigador.

Ahora bien, cuando por diversas razones resulta imposible abarcar la
totalidad de los elementos que conforman la poblacién, se debe recurrir a la
seleccibn de una muestra, segun Arias (2006:83), “la muestra es un
subconjunto representativo y finito que se extrae de la poblacién accesible”.
En este sentido, una muestra representativa es aquella que por su tamafo y
caracteristicas similares a la del conjunto, permite hacer referencia o
generalizar los resultades al resto.de la.poblacion con un margen de error.
conocido.

Tomando en consideracion‘la inexistencia de una base de datos precisa
que informe sobre la totalidad de firmas de auditores externos en el municipio
Valera Estado Trujillo, se adoptd el muestreo no aleatorio de tipo
intencionado o sesgado, que para Tamayo y Tamayo (2007:178), “el
investigador selecciona los elementos que a su juicio son representativos”,
Por su parte Arias (2006:85), seflala que en este tipo de muestreo “los
elementos son escogidos con bases en criterios preestablecidos por el
investigador”.

Asimismo, Silva (2010:106), establece que el muestreo intencional
llamado también selectivo “se utiliza cuando se requiere tener casos que
pueden ser representativos de la poblacion estudiada”. Los principios que
sustentaron la escogencia de la muestra fueron: accesible, facil de guiar, por
lo tanto se evita el error muestral y de esta forma se obtiene mayor precision

de la informacioén recolectada.
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Por tal razon las investigadoras decidieron admitir como muestra un

total de siete (7) firmas de auditores ubicadas en el municipio Valera Estado

Trujillo, que cumplen funciones como auditores externos, como dos (2) de las

siete (7) firmas no respondieron el cuestionario por desconocimiento de la

norma, se tomaron la opiniobn de dos (02) sujetos informantes clave

representantes gremiales por el Colegio de Contadores Publico del Estado

Trujillo, en funcién de reducir el sesgo producido por la muestra intencional.

Cuadro 4. Sujetos Informantes

) Sujetos
OFICINAS CONTABLES DIRECCION '“fogg\";‘gtes
Carrero Avila & Av. 5 Casa N 12, Sector La
i Haciendita, detras del C.C 1
Asociados i’
Plaza. Valera-Truijillo.
, Calle 20 entre Av. 4 y 5, sector
Romano & Asociados Panigon, Valera Edo_Trujillo. 1
: Av. 9-entre calles6 y 7 C.C.
Xg:)dc?;rdaon;a parmys q Concordia piso-2;local 22. 1
Valera Edo Trujillo.
Calle 10 entre Avs. 10y 11
Morela Trinidad Pacheco | Edif. Santini piso 1, local 7. 1
Valera Edo Trujillo.
Coeco (Contadores,
Economistas. Edificio viejo Tiempo, piso 1. 1
Profesionales y Local 2 Valera Edo Trujillo.
Asociados).
. Calle 6 entre Avenidas 5y 6.
Colegio de contadotes. | Edificio EI Abuelo, Oficina 1, 2
) Piso 1, Valera Estado Trujillo.
Total 7

Fuente: Muestreo Intencional aplicado por las investigadoras (2014).

Técnicas e Instrumentos de recoleccidon de datos
Al definir tanto el evento como las unidades de estudio, es necesario

seleccionar las técnicas, los instrumentos mediante los cuales se obtiene la

informacion necesaria para realizar el estudio. Para Hurtado (2008:147), “las

técnicas tienen que ver con los procedimientos utilizados para la recoleccion
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de los datos, es decir, el como. Los instrumentos representan herramientas
con la cual se van a recoger, filtrar y codificar la informacién, es decir el con

qué”. En el formalismo para recolectar y reservar las referencias se
seleccion6 como técnica la encuesta, como instrumento el cuestionario.

A este respecto Méndez (2001:74), acota la encuesta es una “técnica
que utiliza procedimientos estandarizados de interrogacion con el fin de
conseguir mediciones cuantitativas sobre wuna gran cantidad de
caracteristicas objetivas y subjetivas de la poblacién”.

Dado que, la informacién originada de la encuesta se recolecto a través
de un cuestionario con formado por veintinueve (29) preguntas cerradas o
items (ver Anexo A), cuyas alternativas de respuestas varian de acuerdo a
los constructos tedricos desarrollados por los expertos que fundamentaron la
presente investigacion.

De acuerdo con Méndez (ibidem), el cuestionario es un instrumento que

esta, conformado_-por un.~conjunto .de preguntas escritas que el
investigador administra o aplica a las personas o0 unidades de analisis, a fin
de obtener la informacion empirica necesaria para determinar los valores de
las variables motivo de estudio” (p.75). Por su parte, la fundamentacion que
motivo a la seleccion de dicha técnica e instrumento fue: se ajusta a los
objetivos de la investigacion, facilita su administracién, codificacion, analisis,
aplicabilidad a un mayor numero de la poblacion en menor tiempo y la
aplicacion de las repuestas en los diferentes aspectos de los cuales se

pretende obtener informacion.

Revision del Instrumento

Con el propésito de establecer la validez de la informacion el
instrumento fue sometido a la validez de contenido, a través del cual se
concretaron hasta donde las interrogantes o items son representativos a la
proximidad que se desea medir. A este respecto, Hernandez, Fernandez y

Baptista (2008:277), exponen “la validez en términos generales, se refiere al
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grado en que el instrumento realmente mide la variable que pretende medir”.
En tal sentido, el procedimiento mas cominmente empleado para determinar
el tipo de validez, es el que se conoce con el nombre “Juicio de expertos”.

En este contexto, Escobar y Cuervo (2008:27), expresan, el juicio de
expertos se define como “una opinion informada de personas con trayectoria
en el tema, que son reconocidos por otros como expertos cualificados éste, y
que pueden dar informacion, evidencias, juicios y valoraciones. A esta
determinacién, el instrumento (cuestionario) fue sometido a validez de
contenido, por medio de la técnica de juicio de expertos.

Por tal razon, se pidio la colaboracion a tres especialistas en el tema, a
quienes se les proporciond una version del protocolo de validacion, el cual
contenia: portada de identificacion, constancia de validacidon, tablas con
criterios de evaluacion, revision, validacién de los items; objetivos de la
investigacion y cuadro de operacionalizacion de variables, a fin de que
censuraran de manera independiente; la bondad de los items, en.términos de
relevancia 0 congruencia, de claridad en(la redaccidon coma la correlacion
entre dimensiones e indicadores. Asi de esta manera se realizaron las
correcciones u observaciones emitidas por los expertos, obteniéndose la
interpretacion o version definitiva y su debida autorizaciéon para su posterior

aplicacion. (Ver Anexo B)

Procedimientos y Analisis de Datos
Para el procesamiento y analisis de los datos se siguieron los pasos
propios para el andlisis de resultados que segun Tamayo y Tamayo
(2007:148), “es el proceso de convertir los fendbmenos observados en datos
cientificos para que a partir de ellos se puedan obtener conclusiones
validas”. En este sentido, para el desarrollo de la investigacion se cumplieron
los siguientes pasos:
1. ldentificacion del area de estudio: acercamiento a las firmas contables,

conocimiento de su realidad, identificacion del problema y formulacion
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de objetivos, justificacion. Busqueda de informacion para el marco
teorico. Elaboracion del marco metodoldgico. Disefio del instrumento
de recoleccion de datos y validez de este mediante juicio de expertos.
Aplicacion del cuestionario a las firmas contables.

Tabulacién de la informacién recolectada. (Ver Anexo C)
Transferencia de los datos a una planilla matriz

El analisis de los resultados como proceso implico el manejo de los
datos que se obtuvieron en cuadro y graficos, mediante la estadistica
descriptiva, la distribucién de frecuencia absoluta y relativa, las cuales
permitieron determinar el comportamiento items, indicadores y
variables, para la emision de juicios sobre el hecho investigado para

obtener las conclusiones y recomendaciones.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Una vez obtenidos los resultados de la investigacion, se procedio a
tabular los hallazgos obtenidos, recurriendo al uso de la estadistica
descriptiva, por lo cual, se midio la frecuencia absoluta y la frecuencia relativa
de cada una de las puntaciones obtenidas de los sujetos informantes,
mostrando estos datos en forma de tabla y sustentandolos continuamente en
graficos de barras en aras de facilitar la comprension de las puntuaciones.

En lo relativo al primer objetivo de examinar el proceso para el
entendimiento de la entidad, aplicado. por los auditores, externos en el
municipio Valera del estado Trujillo, se midid.a través de cinco indicadares a
saber: factores externos; haturaleza de la“entidad; objetivos, estrategias y
riesgos de negocio; medicion y revision del desempefio financiero de la
entidad; y control interno, cuya informacién obtenida de los sujetos

informantes se tabula a continuacion.

| Parte. Entendimiento de la entidad

Tabla 1. Entendimiento de los factores externos

Descripcion del item

items 1: Para lograr el entendimiento de los factores externos en
. . e _ FA. | FR

la entidad auditada se recurre al andlisis de:

El mercado 2 29%
La competencia 0 0%
Principios de contabilidad 1 14%
Controles monetarios 1 14%
Incentivos financieros 0 0%
Todas las Anteriores 3 43%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)
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Grafico 1. Entendimiento de los factores externos
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80

60

43

Ponderacion %

40 29 1
20 |1 14 14
DU |
- — &% | — e
Opciones de Respuesta
M El mercado M La competencia Principios de contabilidad
M Controles monetarios M Incentivos financieros Todas las anteriores

Otras
Fuente: Tabla Estadistica de datos
Analizando la informacién presentada en la Tabla y Grafico 1, se

observa que los auditores estudiados, en su totalidad toman en cuenta la
competencia, los principios de contabilidad, los controles monetarios y los
incentivos financieros, con el propésito de lograr el entendimiento de sus
factores externos, pero son apreciados con poca frecuencia.

Cabe/destacar, que en los hallazgospresentadas anteriormente; no/se
ajustan a los sefalamientos' establecidos" por la NIA"315 debido a-que los
auditores encuestados en su mayoria le dan mas importancia a el mercado,
esto segun la norma no evita el riesgo de representacion errénea de
importancia relativa en los estados financieros, puesto que ademés del
mercado considerar otros factores externos ya mencionados pueden afectar
a la entidad.

Tabla 2. Aspectos a considerar en los factores externos

Descripcion del item

ftems 2: Entre los aspectos considerados para el entendimiento

) ) . ) F.A. | F.R.
de los factores externos en la entidad auditada se tienen:
Relaciones con proveedores 0 0%
Relaciones con clientes 2 29%
Desarrollos tecnoldgicos 0 0%
Entorno legal 0 0%
Requisitos ambientales que afectan a las organizaciones 0 0%
Todas las Anteriores 5 71%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)
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Gréfico 2. Aspectos a considerar en los factores externos
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Fuente: Tabla Estadistica de datos

Sobre los datos presentados en la Tabla y Grafico 2, los hallazgos de la
investigacion muestran, que los profesionales contables, evalian las
relaciones con clientes y proveedores, los desarrollos [tecnoldgicos, el
entorno legal y los requisitos ambientales que afectan a las organizaciones,
teniendo como mayor relevancia el estudio y andlisis de las relaciones con
los clientes.

Antes tales resultados, se evidencia que no se sigue completamente lo
establecido en la NIA 315, debido a que la actuacion profesional de los
contadores publicos entrevistados indica que estos aplican los preceptos
establecidos por la norma pero no en conjunto, garantizando asi una
investigacién contable pero no ajustada a los estandares internacionales.

Lo anteriormente planteado, se traduce que los factores externos de
una entidad, son evaluados cuidadosamente por el auditor tomando en
consideracion aquellas regulaciones locales que especifican ciertos
requisitos de informaciéon financiera, debido a que pueden dar origen a
riesgos especificos de representacién errébnea de importancia relativa

originada por la naturaleza del negocio o el grado de regulacion.
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Tabla 3. Operaciones del negocio

Descripcion del item

items 3: Para obtener el entendimiento de las operaciones de

negocio de la entidad auditada se estudia: FA | FR.
Naturaleza de fuentes de ingresos 4 57%
Politicas de precios 2 29%
Detalles de operaciones en descenso o0 en expansion 0 0%
Actividades de investigacion y desarrollo 0 0%
Todas las Anteriores 1 14%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)

Gréfico 3. Operaciones del negocio
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Como resultado, en la tabla y grafico 3, se tiene que los auditores para

obtener el entendimiento de las operaciones del negocio de la entidad que

auditan, enfatizan en pocas ocasiones los detalles de operaciones en

descenso o0 en expansion asi como en las actividades de investigacion y

desarrollo. Sin embargo, también estudian las politicas de precios y la

naturaleza de sus fuentes de ingresos dandole a ésta la mayor importancia

en los resultados obtenidos.

Lo antes sefalado indica, que los auditores no estudian completamente

los factores para el entendimiento de las operaciones de la entidad como lo

establece la NIA 315, puesto que dejan a un lado un conjunto de aspectos
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que en su totalidad permiten el entendimiento de la empresa a través de la

evaluacion de los riesgos de representacion erronea de importancia relativa.

Tabla 4. Inversiones

Descripcion del item

items 4: Con el objeto de evidenciar la naturaleza de un negocio EA | ER
se deben identificar inversiones como: T T
Disposiciones de valores 1 14%
Inversiones en entidades no consolidadas 0 0%
Actividades de inversiones de capital 3 43%
Disposicion de actividades de negocios 1 14%
Todas las Anteriores 2 29%
Otras 0 0%
Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)
Grafico 4. Inversiones
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En la Tabla y Grafico 4, se muestran como resultados de estudio que
para evidenciar la naturaleza de un negocio, los auditores identifican

mayormente las actividades de inversiones de capital, asi como también las
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disposiciones de actividades de valores y de negocios, siendo estos
evaluados con insuficiencia.

Lo que demuestra, que no se aplican a cabalidad las herramientas de
analisis de la naturaleza de un negocio, con los sefialamientos de los
estandares internacionales establecidos en la NIA 315, ya que buscan crear
uniformidad en la aplicacion de procedimientos de conocimiento de la entidad
auditada.

Tabla 5. Financiamiento

Descripcion del item

items 5: Para lograr el entendimiento de una entidad se hace EA | ER
necesario el estudio del financiamiento derivado por: T T
Instrumentos financieros 6 86%
Arrendamiento de propiedad, planta y equipo 0 0%
Compromisos de préstamos 0 0%
Estructuras consolidadas 0 0%
Todas las Anteriores 1 14%
Otras 0 0%
Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores(2014)
Grafice.5. Financiamiento
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En la Tabla y Gréfico 5, se muestra que los auditores para lograr el
entendimiento de una entidad estudian el financiamiento derivado por
Instrumentos financieros, mientras que el arrendamiento de propiedad, planta
y equipo; compromisos de préstamos y estructuras consolidadas son muy
poco estudiadas en una entidad auditada.

Estos resultados demuestran que, los auditores al momento de llevar
a cabo un proceso de auditoria, estudian las fuentes de financiamiento de la
entidad auditada lo que proporciona una ventaja para la entidad porque se
conoce la estructura de la deuda, que posee en un momento determinado y
los plazos para la cancelacion de las mismas.

Por lo antes expuesto, es importante destacar el estudio del
financiamiento, derivado también de otras fuentes distintas a los
instrumentos financieros, esto con el objeto de acatar los estandares
internacionales contenidos en la NIA 315, para establecer uniformidad en la

aplicacion de procedimientos  dentro de.la entidad auditada.

Tabla 6. Informacién financiera

Descripcion del item

!’tems 6: Al momento de obtener la informaciéon financiera se EA | ER
interpretan aspectos como: T
Principios de contabilidad 5 71%
Practicas de reconocimiento de ingresos 0 0%
Valoracion de inventarios 0 0%
Contabilizacion de transacciones inusuales 0 0%
Valoracion de estados financieros 0 0%
Todas las Anteriores 2 29%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)

69




Grafico 6. Informacion financiera
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Analizando la informacién.suministrada en la Tabla y Gréfico 6, los
auditores encuestados en su totalidad al momento de obtener la informacién
financiera llevan a cabo la revisidon de los principios de contabilidad; en tanto
las practicas de reconocimiento de ingresos, valoracion de inventarios,
contabilizacion de transacciones inusuales y valoracion de estados
financieros no son estudiadas.

Estos hallazgos confirman que, los auditores no estan examinando lo
expresado en la NIA 315, por cuanto una exhaustiva investigacion de la
entidad, con respecto a las politicas contables y financieras utilizadas para
sus operaciones, establece el entendimiento de la naturaleza del negocio el
cual permite apreciar las clases de transacciones, saldos de cuentas y

declaraciones que se esperan en los estados financieros.
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Tabla 7. Existencia de objetivos y riesgos de la entidad

Descripcion del item

ftems 7: Al momento de realizar una auditoria se determina la

: ) o : : ) _ F.A. | F.R.
existencia de objetivos y riesgos de la entidad a través de:
Desarrollo de la industria 1 14%
Expansion del negocio 0 0%
Uso de tecnologias de la Informacion 0 0%
Nuevos productos y/o servicios 0 0%
Nuevos requisitos de contabilizacion 2 29%
Todas las Anteriores 3 43%
Otras: Resultados de las experticias 1 14%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014

Gréfico 7. Existencia de objetivos y riesgos de la entidad
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Los datos presentados en la Tabla y Grafico 7, sefalan que los

profesionales contables al momento de realizar una auditoria en su mayoria
determinan la existencia de objetivos y riesgos de la entidad a través del
desarrollo de la industria, expansion del negocio, el uso de tecnologias de la
Informacién, los nuevos productos y/o servicios y los nuevos requisitos de

contabilizacion, mientras que las experticias son empleadas
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esporadicamente, recalcando con mayor prevalencia los nuevo requisitos de

contabilizacién.

Estos hallazgos demuestran, que resulta oportuno para los auditores

determinar la existencia de objetivos y riesgos de la entidad, de acuerdo a lo

establecido en la NIA 315, ya que de los objetivos propuestos dependen las

estrategias que se implantaran para alcanzarlos y para disminuir el riesgo de

representaciones erroneas de importancia relativa de los estados financieros

de la entidad.

Tabla 8. Efectos de implementar una estrategia

Descripcion del item

ftems 8: Al momento de llevar a cabo el entendimiento de la
entidad auditada se evallan los efectos de implementar una | F.A. | F.R.
estrategia tales como
Nuevos requisitos de contabilizacion 0 0%
Nuevos contextos de regulacion 2 29%
Enfoques operacionales 3 42%
Todas las Anteriores 2 29%
Otras 0 0%
Fuente: Instrumento aplicadospor los Investigadores:(2014)
Gréfico 8. Efectos de implementar una estrategia
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De acuerdo a lo expresado en la Tabla y Grafico 8, los auditores
encuestados al momento de llevar a cabo el entendimiento de la entidad
auditada, evaluan los efectos de implementar una estrategia mayormente
con los enfoques operacionales, mientras que los nuevos contextos de
regulacion y los nuevos requisitos de contabilizacion son evaluados con poca
frecuencia.

Lo anteriormente sefalado, demuestra que no se examina lo
establecido en la NIA 315, sobre la implantacion de una estrategia, esto
implica que al evaluar de forma limitada los efectos de implementar las
estrategias se corre con el riesgo de tener una visidn general errada del
conjunto de acciones que se pudieran emplear para alcanzar los objetivos
planeados. Por tal razon, al momento de evaluar a fondo los efectos antes
mencionados, estos proporcionaran tanto el sentido de la direccién como el
rumbo general que se ha de seguir dentro de la organizacion.

Tabla 9. Medicion y revision del desempefio financiero

Descripcion del item

ftems 9: Para analizar la medicion y revision del desempefio

financiero de la entidad auditada, se requiere: FA. | FR
Analisis de competidores 0 0%
Razones financieras claves 4 57%
El uso de prondsticos 0 0%
Desempefio financiero periodo sobre periodo 1 14%
Todas las Anteriores 2 29%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)
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Grafico 9. Medicion y revision del desempefio financiero
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En la Tabla y Gréfico 9, se muestra que para analizar la medicion y

revision del desempefo financiero de la entidad, los auditores utilizan en

gran parte el analisis de razones financieras claves, pero también toman en

consideracion el estudio del desempefio financiero periodo sobre periodo,

mientras que el analisis de competidores y el uso de prondsticos es

examinado con poca relatividad.

Los hallazgos de la investigacion sefialan que estas medidas de

ejecucion interna o externa establecidas en la NIA 315, no estan siendo

exploradas completamente por los auditores; ya que utilizandolas en

conjunto, pueden crear presion sobre la entidad y motivar a la administracion

a emprender acciones para mejorar la practica del negocio.
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Tabla 10. Caracteristicas del accionar de la gerencia

Descripcion del item

ftems 10: Al momento de examinar las caracteristicas del
accionar de la gerencia ante el control interno se toman en | F.A. | F.R.
cuenta aspectos como:
Etica de los administradores 3 43%
Enfoque adoptado para la toma de riesgos 1 14%
Seguimiento de los negocios 0 0%
Actitud frente a los informes contables 1 14%
Todas las Anteriores 2 29%
Otras 0 0%
Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)
Gréfico 10. Caracteristicas del accionar de la gerencia
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Analizando la informacién presentada en la Tabla y Gréfico 10, los
auditores encuestados al momento de examinar las caracteristicas del
accionar de la gerencia ante el control interno toman en cuenta mayormente
los aspectos como la ética de los administradores, en tanto, el enfoque
adoptado para la toma de riesgo, la actitud frente a los informes contables y

el seguimiento de los negocios son determinados a una menor escala.
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Estos resultados, demuestran que no se estd examinando cabalmente
la normativa establecida en la NIA 315, en lo referente al control interno, ya
gue al momento de evaluar aquellos factores que pueden afectar la calidad
de los estados contables pueda disminuir el riesgo de auditoria a un nivel
aceptable, a través del disefio de procedimientos de investigacion contable y
financiera.

Tabla 11. Estructura organizativa de la entidad

Descripcion del item

ftems 11: Para analizar la estructura organizativa de la entidad FA | ER
se toma en cuenta aspectos como: o
Asignaciéon de responsabilidad 3 43%
Seguimiento de las operaciones 0 0%
Cumplimiento de requerimientos estatutarios 1 14%
Alcance de planificacion de trabajo 1 14%
Todas las Anteriores 2 29%
Otras 0 0%
Fuente: Instrumento_aplicado por los Investigadores (2014)
Grafico 11. Estructura organizativa de la entidad
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Analizando la informacion presentada en la Tabla y Gréafico 11, de

acuerdo con los resultados arrojados por la investigacion se puede decir que
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los auditores para analizar la estructura organizativa de la entidad toman en
cuenta como principal aspecto la asignacion de responsabilidad, mientas que
el cumplimiento de los requerimientos estatutarios, el alcance de
planificacion de trabajo y el seguimiento de las operaciones es muy poco
analizado.

Estos hallazgos afirman que no se esté analizando con lo establecido
en la NIA 315, referido a la estructura organizacional de una entidad,
proporcionando esto, en el marco de referencia una planeacion y ejecucion,
gue permite controlar y revisar todas las actividades, para dar cumplimiento a

los objetivos planteados.

Tabla 12. Métodos para el control gerencial

Descripcion del item
items 12: Los métodos para el control gerencial en una entidad FA | ER
auditada se implementan a través de: T
Consideracién del control presupuestario 1 14%
Comunicacion a los niveles de decision adecuado 2 29%
Desvios detectados respecto a lo_planeado 0 0%
Todas las Anteriores 4 57%
Otras 0 0%
Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)
Grafico 12. Métodos para el control gerencial
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Sobre los datos presentados en la Tabla y Gréfico 12, se observa que
los profesionales en auditoria sefialaron, que los métodos para el control
gerencial en una entidad auditada se implementan generalmente a través de
consideraciones del control presupuestario, y los desvios detectados
respecto a lo planeado, mientras que la comunicacion a los niveles de
decision adecuado es la mas examinada, ya que a través de ella se puede
emitir un mensaje, una noticia, una informacion, un significado cualquiera al
personal que labora en la entidad y si existe algun desvio entre lo planeado y
lo ejecutado, corregirlo inmediatamente mediante un proceso de
retroalimentacion.

Estos datos sefialan que, no se esta verificando con todos los
meétodos para el control gerencial como sefiala la NIA 315, puesto que al
seguir los lineamientos de los estandares internacionales, busca establecer
uniformidad en la aplicacion de procedimientos de conocimiento dentro de la
entidad.

Tabla 13. Cumplimiento de normas y procedimientos

Descripcion del item

ftems 13: Para identificar el cumplimiento de normas vy EA | ER
procedimientos ante el control interno se deben considerar: T
Politicas de contratacion 1 14%
Practicas de capacitacion 0 0%
Evaluacion de desempefio 1 14%
Compensacioén al personal 0 0%
Existencia de cédigos de ética 4 58%
Todas las Anteriores 1 14%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)
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Grafico 13. Cumplimiento de normas y procedimientos
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Como resultado de la investigacion en la tabla y grafico 13, para
identificar el acatamiento de normas y procedimientos ante el control interno
los auditores examinan mayormente la existencia de cédigos de ética; mas
sin embargo, las politicas de contratacion, la evaluacién de desempefio, las
practicas de capacitacion y las compensaciones al personal son
escasamente estudiadas.

Estos hallazgos indican que no se estan considerando todas normas y
procedimientos para el control interno sefialados en la NIA 315, en este
sentido, trabajar con cédigos de ética muestran politicas compatibles con el
desempefio de determinadas tareas dentro de la entidad, como también
incorporar aquellos aspectos que son pocos estudiados, conduciendo esto a

un desempeiio favorable en el cumplimiento de normas y procedimientos.
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Tabla 14. Influencias externas presentes en el control interno

Descripcion del item

ftems 14: Para evidenciar las influencias externas presentes en FA | ER
el control interno se deben considerar: o o
Operaciones de la entidad 1 14%
Planeacién de actividades 0 0%
Inspecciones permanentes 3 43%
Todas las Anteriores 3 43%
Otras 0 0%
Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)
Grafico 14. Influencias externas presentes en el control interno
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En la Tabla y Grafico 14, se muestran como resultados del estudio,

que los profesionales en auditoria encuestados sefalaron, que para
evidenciar las influencias externas presentes en el control interno se tomaron
en cuenta, las operaciones de la entidad, la planeacion de actividades y las
inspecciones permanentes, sin embargo cabe resaltar que dichas
inspecciones son las mas analizadas por los auditores.

No obstante, estos hallazgos muestran que no se estd examinando
con lo establecido en la NIA 315, por tal motivo, al considerar
simultdneamente todos estos aspectos se pueden constatar si se esta

ejecutando con lo establecido teéricamente y de no ser asi corregirse de
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acuerdo con las anotaciones realizadas durante el proceso de obtencién de

la informacién.
En lo relativo al segundo objetivo identificar las categorias de los

riesgos presentes en las auditorias externas practicadas en el municipio
Valera del estado Trujillo, se midié a través de tres indicadores a saber:
riesgo inherente, riesgo de control y riesgo de deteccion, cuya informacion

obtenida de los sujetos informantes se tabula a continuacion.

Il Dimension. Categorias de los riesgos

Tabla 15. Riesgo inherente de la entidad

ftems 15: Para detectar el riesgo inherente en una entidad

. ) FA. | F.R.
auditada se estudia:
Posibilidad de que ocurran errores 1 14%
Irregularidades significativas en el proceso contable 5 72%
Actividad econémica 0 0%
Todas.las Anteriores 1 14%
Oftras 0 0%

Fuente: Instrumento aplieado por-os Investigadores (2014)

Grafico 15. Riesgo inherente de la entidad
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Analizando la informacién suministrada en la Tabla y Grafico 15, para
detectar el riesgo inherente en una entidad auditada los profesionales en

ésta area, estudian con mayor atencion las irregularidades significativas en el
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proceso contable, dejando a un lado las posibilidades de que ocurran errores
y la actividad econémica.

Sobre la base de las consideraciones anteriores, se observa que no se
identifican exactamente lo sefialado en los estandares internacionales
contenido en la NIA 315 en lo que se refiere a la deteccion del riesgo
inherente, por lo antes expuesto, para el auditor es conveniente detectar el
riesgo inherente ya que este muestra la susceptibilidad del saldo de una
cuenta o clase de transacciones a una representacion erronea que pudiera
ser de importancia relativa, individualmente o cuando se agrega con
representaciones errobneas en otras cuentas o clases, asumiendo que no

hubo controles internos relacionados.

Tabla 16. Partidas contables que presentan mayor riesgo inherente

Descripcion del item

ftems 16: Entre las partidas contables que presentan mayor FA | ER
riesgo inherente, se encuentran las: T

Estimaciones 2 29%
Provisiones 2 29%
Todas las Anteriores 3 42%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)

Gréfico 16. Partidas contables que presentan mayor riesgo inherente
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Los resultados presentados en la Tabla y Grafico 16, los auditores
sefalaron que las partidas contables que presentan mayor riesgo inherente
son las estimaciones y las provisiones. Sin embargo, las identifican por
separado y no simultdneamente como lo sefala la NIA 315, en este sentido,
es necesario estudiar a fondo estas dos partidas conjuntamente, a fin de
unificar criterios dentro de la entidad.

Por lo tanto, toda partida contable tiene que estar registrada,
evaluada, presentada o revelada en forma tal que se prevenga cualquier
error; estableciendo la norma que las cuentas que generalmente pueden
presentar mayor riesgo inherente son las estimaciones y provisiones, esto
sucede debido a que estos montos se sustentan principalmente en
suposiciones, juicios, proyecciones, experiencia y calculos aritméticos
hechos por la administracion de la entidad auditada, razén por la cual la
evidencia, de auditoria~, en, estos ,casos-.€S mas representativa que

determinante.

Tabla 17. Procedimientos para la evaluacion del riesgo de control

Descripcion del item

I'tems 17: Parala eyaluar_el riesgo d(_a c_ontrol en la entidad EA | ER
auditada es necesario aplicar procedimientos como:

Instaurar los sistemas de registro 0 0%
Revisar el control interno 3 43%
Evaluar el disefio de los controles 1 14%
Todas las Anteriores 3 43%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)
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Gréfico 17. Procedimientos para la evaluacién del riesgo de control
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Sobre los datos presentados en la Fabla y Grafico 17;710s auditores
sefialan que para la evaluar elriesgo de control en la entidad auditada es
necesario aplicar procedimientos de revisibn del control interno y la
evaluacion del disefio de los controles, en tanto la Instauracion de los
sistemas de registro no es casi empleado para evaluar este tipo de riesgo.

Lo expuesto anteriormente, refleja que no todos los auditores
encuestados consideran los procedimientos sefialados en la NIA 315 para
evaluar el riesgo de control, solamente evaltan el disefio y la operacién de
los controles establecidos por una entidad, a fin de establecer los niveles de
riesgo de control durante el desarrollo de su auditoria, dejando a un lado la
instauraciéon de los sistemas de registro, que pudiera llevar a la entidad a no
detectar y corregir los errores de importancia relativa en las cifras de los

estados financieros
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Tabla 18. Factores para determinar el riesgo de control

Descripcion del item

items 18: Para determinar el riesgo de control en la entidad

. ) FA.| FR.
auditada se recurre a factores como:
Sistemas de informacion 0 0%
Sistemas de contabilidad 1 14%
Sistemas de control 3 43%
Todas las Anteriores 3 43%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)

Grafico 18. Factores para determinar el riesgo de control
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En la Tabla y Grafico 18, sefialan los auditores encuestados que para
determinar el riesgo de control en la entidad auditada recurren a los sistemas
de informacién, de contabilidad y de control, sin embargo, se enfocan
principalmente en el estudio de los sistemas de control.

Cabe destacar, que los hallazgos de la investigacién, no se practica en
su totalidad con lo establecido en la NIA 315, ya que se estudian los tres
sistemas aislados en vez de utilizarlos conjuntamente. Sobre estas
consideraciones, al igual que el riesgo inherente, este riesgo tampoco es

controlable por el auditor, puesto que el sistema de control interno pertenece

al ente.
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Tabla 19. Riesgo de detecciéon de una auditoria

Descripcion del item

ftems 19: De acuerdo a su opinion, el riesgo de deteccion de una

> ; 1 © _ F.A. | F.R.
auditoria consiste principalmente en:

Posibilidad de cometer errores 5 72%
Emitir opinién equivocada 0 0%
No detectar una representacion erronea 1 14%
Todas las Anteriores 1 14%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)

Gréfico 19. Riesgo de deteccion de una auditoria
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B Emitir opinion equivocada

W Todas las Anteriores

Analizando los datos presentados en la Tabla y Gréafico 19, se observa

gue los auditores encuestados consideran en gran medida que el riesgo de

detecciébn de una auditoria radica primordialmente en la posibilidad de

cometer errores y con poca frecuencia emiten una opinion equivocada y no

detectan una representacion errénea.

Sobre los hallazgos obtenidos, se observa que los profesionales en

auditoria no identifican completamente lo sefialado en la NIA 315, por lo que
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el riesgo de deteccion, es responsabilidad inmediata del auditor ya que la
posibilidad de cometer cualquier error en el desarrollo del proceso de

auditoria recae sobre éste, lo que lleva a emitir una opinion equivocada.

Tabla 20. Factores del que se deriva el riesgo de deteccion

Descripcion del item

items 20: Desde el punto de vista técnico, en el ejercicio

. . - . , FA. | FR
profesional el riesgo de deteccion se deriva de factores como:
Riesgo de muestreo 4 57%
Riesgo no asociado con el muestreo 3 43%
Todas las Anteriores 0 0%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)

Gréfico 20. Factores del que se deriva el riesgo de deteccion
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De acuerdo con los datos expresados en la Tabla y Grafico 20, se
observa que los auditores consideran que desde el punto de vista técnico, en

el ejercicio profesional el riesgo de deteccion se deriva principalmente por los
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riesgos de muestreo y en menor escala a los riesgos no asociados con el
muestreo.

Sobre los resultados obtenidos, los profesionales contables no
identifican completamente los factores del riesgo de deteccion contenidos en
la NIA 315, debido a que estudian el riesgo del muestreo y el no asociado por
separados y no conjuntamente, siendo estos dos factores necesarios a la

hora de emitir una opinion sobre los estados financieros.

En lo relativo al tercer objetivo sefialar los procedimientos de evaluacion
del riesgo y fuentes de informacion sobre la entidad y su entorno, aplicados
por los auditores externos en el municipio Valera del estado Trujillo, se midio
a través de tres indicadores a saber: investigaciones con la administracion y
otros dentro de la entidad, procedimientos analiticos y observacion e
inspeccion, cuya informacion obtenida de los sujetos informantes se tabula a

continuacion.

[l Dimension. Procedimientos de evaluacion del riesgo

Tabla 21. Procedimientos para realizar investigaciones dentro de la

entidad
Descripcion del item
Items 21 Los.procedimientos para realiz_ar invest_igaciones con FA | ER.
la administraciéon y otros dentro de la entidad auditada engloban:
Investigaciones dirigidas a los encargados de la empresa 2 29%
Investigaciones dirigidas al personal 0 0%
Investigaciones con empleados 0 0%
Todas las Anteriores 5 71%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)
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Gréfico 21. Procedimientos para realizar investigaciones dentro de la

entidad
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De acuerdo con los resultados reflejados en la Tabla y Grafico 21, los
profesionales en auditoria encuestados sefalaron que, los procedimientos
para realizar investigaciones con la administracién y otros dentro de la
entidad auditada en su totalidad engloban las investigaciones dirigidas a los
encargados de la empresa, al personal y empleados, sin embargo, cabe
resaltar que la primera investigacion nombrada resulta la mas reconocida.

Estos hallazgos demuestran que no se estd considerado con lo
establecido en la NIA 315, puesto que todos estos procedimientos son
imprescindibles para realizar investigaciones con la administracion dentro la
entidad, debido a que evitan los riesgos de representacion erronea de

importancia relativa.
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Tabla 22. Aspectos a recurrir en las investigaciones dentro de la entidad

Descripcion del item

items 22: Con el objeto de realizar las investigaciones con la

. - . ) F.A. | F.R.
administracion y otros dentro de la entidad se recurre a:
Cumplimiento de leyes 5 72%
Conocimientos de fraude 0 0%
Estrategias de mercadotecnia 1 14%
Todas las Anteriores 0 0%
Otras: pruebas sustantivas y de cumplimiento 1 14%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)

Grafico 22. Aspectos a recurrir en las investigaciones dentro de la
entidad
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Analizando los datos plasmados en la Tabla y Gréafico 22, se observa

gue los auditores con el objeto de realizar las investigaciones con

la

administracion y otros dentro de la entidad recurren en gran medida al

cumplimiento de leyes, mientras que las estrategias de mercadotecnia, como

las pruebas sustantivas y de cumplimiento son estudiadas en menor

proporcion.
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Sobre las consideraciones anteriores, se afirma que los profesionales

en auditoria encuestados con el objeto de realizar las investigaciones con la

administracion y otros dentro de la entidad no recurren a las investigaciones

dirigidas al asesor legal interno y al personal de mercadotecnia o ventas, en

este sentido, evaluar éstos aspectos y los mencionados anteriormente, evita

que los mismos puedan dar origen a cambios en las politicas y estrategias de

la entidad para acatar los sefialamientos de la NIA 315.

Tabla 23. Procedimientos analiticos

Descripcion del item

items 23: Los procedimientos analiticos pueden ser utilizados EA | ER
para identificar T T
Existencia de transacciones inusuales 4 57%
Cantidades financieras 0 0%
Coeficientes de informacion financiera 0 0%
Tendencias de informacion financiera 2 29%
Todas las Anteriores 1 14%
Otras 0 0%
Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)
Grafico 23. Procedimientos analiticos
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Sobre los datos presentados en la Tabla y Gréafico 23, los auditores

seflalan que los procedimientos analiticos son estudiados primordialmente
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mediante la existencia de transacciones inusuales, por su parte las
tendencias de informacién financiera, cantidades financieras y coeficientes
de informacion financiera son analizadas escasamente.

Sobre lo expresado anteriormente, se confirma que los profesionales
contables no sefalaron lo expresado en la NIA 315, ya que los
procedimientos analiticos no son identificados en la totalidad por ellos; por lo
tanto, estudiar a fondo dichos procedimientos dan cumplimiento a la
mencionada norma, a fin de indicar asuntos que tengan implicaciones en los

estados financieros y en la auditoria.

Tabla 24. Aspectos a recurrir en los procedimientos analiticos

Descripcion del item

items 24: Para utilizar procedimientos analiticos se recurre a: FA. | F.R.
Evaluaciones de informacion financiera 4 57%
Andlisis de relaciones razonables 2 29%
Incongruencia con otra infarmacion relevante 0 0%
Todas las Anteriores 1 14%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)

Grafico 24. Aspectos a recurrir en los procedimientos analiticos

100 S
80
57
X 60
= i
S |
E 40 29
S i 14
e 0 o= ‘\‘ =
Opciones de Respuesta
M Evaluaciones de informacion financiera B Analisis de relaciones razonables
Incongruencia con otra informacion relevante M Todas las Anteriores

Otras

Fuente: Tabla Estadistica de datos

92




En consideracion a los datos proporcionados en la Tabla y Gréfico 24,
los auditores encuestados sefialaron que mayormente en los procedimientos
analiticos recurren en a las evaluaciones de informacion financiera en tanto,
los analisis de relaciones razonables y la incongruencia con otra informacion
relevante son utilizados por éstos en menor escala.

Sobre los hallazgos mencionados anteriormente, se confirma los
profesionales en auditoria desconocen lo descrito en la NIA 315 ya que no
emplean los procedimientos analiticos completamente para valorar el riesgo,
es decir, no se utilizan las evaluaciones de informacion financiera realizadas
mediante el andlisis de las relaciones razonables entre datos financieros y no
financieros.

Tabla 25. Procedimiento de observacion e inspeccion de auditoria

Descripcion del item

items 25: Para los procedimientos de gbservacion e inspeccion

- . F.A. | F.Re
de auditaria/incluye:
Lectura de infarmes preparados por la entidad 0 0%
Visitas a las instalaciones 0 0%
Rastreo de transacciones relevantes 3 43%
Todas las Anteriores 4 57%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)

Grafico 25. Procedimiento de observacion e inspeccion de auditoria

100

80

57
60

3

40

20 .l

Ponderacion %
\

(o]

Opciones de Respuesta

M Lectura de informes preparados por la entidad M Visitas a las instalaciones
Rastreo de transacciones relevantes m Todas las Anteriores

Otras

Fuente: Tabla Estadistica de datos

93




Los datos presentados en la Tabla y Grafico 25, los auditores
encuestados expresaron que para los procedimientos de observacién e
inspeccion en el proceso de auditoria utilizan las lecturas de informes
preparados por la entidad, las visitas a las instalaciones y rastreo de
transacciones relevantes siendo esta Ultima la principalmente estudiada.

Sobre lo expresado, se confirma que los profesionales en esta area
contable no incluyen completamente todos los aspectos relacionados con los
procedimientos de observaciéon e inspeccion de auditoria descritos en la NIA
315, lo que impide apoyar las investigaciones con la administracién y con
otros dentro de la entidad no generando informacion Gtil para las operaciones
de la organizacién y su relacion con el entorno. En este sentido, los auditores
al emplear mas a menudo las lecturas de informes preparados por la
administracion pueden conocer la informacion contenida en éstos y en los
estados financieros provisionales para evitar errores de importancia relativa

en |los estados financieros.

Tabla 26. Instrumentos empleados en observacion e inspeccion de
auditorias

Descripcion del item

ftems 26: Para establecer conclusiones provenientes de los
procedimientos de observacién e inspeccion de auditoria se | F.A. | F.R.
recurre a:

Observaciones de actividades 0 0%
Operaciones de la entidad 0 0%
Inspeccién de documentos 1 14%
Todas las Anteriores 6 86%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)
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Gréfico 26. Instrumentos empleados en observacion e inspeccion de

auditorias
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La Tabla y Grafico 26, muestran que los auditores en los instrumentos
empleados en la observacion e inspeccion de auditorias recurren a las
observaciones de actividades, 'operaciones-de la entidad y lasinspeccion de
documentos, siendo este Ultimotel.més resaltante en este estudio.

Estos resultados expresan que, no todos los auditores al momento de
realizar un proceso de auditoria se acoplan a lo establecido en la NIA 315,
sin embargo la mayoria tienen presente dicha norma, en cuanto se evidencia
que ejecutan una revision minuciosamente de los comprobantes,
documentos y otras evidencias en la cual soportan la informacién contable
financiera, a fin de emitir un informe con las conclusiones y recomendaciones
para que la entidad mejore los procedimientos relativos a la gestion
financiera y al control interno.

En lo relativo al cuarto objetivo describir el proceso de comunicacion,
aplicados por los auditores externos en el municipio Valera del estado
Trujillo., se midi6é a través de dos indicadores a saber: comunicacion con los
encargados de la administracion del cliente y documentacion, cuya

informacion obtenida de los sujetos informantes se tabula a continuacion.
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IV Dimension. Comunicacion con los encargados de la administracion

Tabla 27. Comunicacion con los encargados de la administracion

Descripcion del item

items 27: El dictamen permite la comunicacion entre el auditor y

la administracion, por tanto debe estar sustentado en informar | F.A. | F.R.
sobre:

Debilidades de importancia relativa 2 29%
Implementacion del control interno 1 14%
Disefio del control interno 0 0%
Todas las Anteriores 3 43%
Otras: Cumplimiento de principios contables 1 14%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)

Grafico 27. Comunicacion con los encargados de la administracion
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Analizando los datos plasmados en la Tabla y Gréafico 27, se observa

que los auditores consideran las debilidades de importancia relativa,

implementacion del control interno, el disefio del control interno, y

la
el

cumplimiento de principios contables, siendo la primera opcion la mas

detallada en el proceso de comunicacidbn con los encargados de

administracion.

la

Sobre estas consideraciones, se evidencia que los profesionales

contables no ponen en practica lo descrito en la NIA 315, en lo que se refiere
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a la comunicacion entre el auditor y la administracion, debido a que no se
emplean todas las herramientas sefaladas por la norma en el dictamen, en
este sentido, informar a los encargados del mando de la administracion las
debilidades de importancia relativa en el disefio o implementacion del control
interno que hayan observado en el proceso de auditoria ayuda a una

adecuada comunicacion.

Tabla 28. Medios de documentacion

Descripcion del item

ftems 28: Los resultados de la evaluacion de riesgo pueden

: : FA. | FR
documentarse, por medio de:
Descripciones narrativas 2 29%
Lista de verificaciones 2 29%
Diagrama de flujo 1 13%
Todas las Anteriores 2 29%
Otras 0 0%

Fuente: Instrumento,aplicado por les Investigadores (2014)

Grafico 28. Medios de decumentacién
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Analizando la informacion presentada en la Tabla y Grafico 28, se
observa que los auditores sefialaron como resultados en los medios de
comunicacion las descripciones narrativas, la lista de verificaciones y el
diagrama de flujo, siendo este ultimo el menos utilizado. En este sentido, no
son manejadas estas técnicas en conjunto para documentar la evaluacion de
los riesgos de representacion erronea de importancia relativa al nivel global
de los estados financieros, lo que demuestra que no se estan considerando

los estandares internacionales establecidos en la NIA 315.

En este orden de ideas, los profesionales contables al realizar una
preparacion de la documentacion en el proceso de auditoria, estarian
garantizando la calidad del trabajo y proporcionando una mejor revision y
andlisis en el cual se va a basar el informe y el dictamen al final de la

auditoria.

Tabla 29. Credibilidad de los-estados financieros

Descripcion del item

ftems 29: Para soportar la credibilidad de los estados financieros

. F.A. | F.R.
se debe documentar:
La discusion entre el equipo del trabajo 0 0%
Elementos claves del entendimiento que se obtiene respecto de

. 2 29%

cada uno de los aspectos de la entidad y su entorno
Los riesgos identificados de representacion errénea 1 14%
Todas las Anteriores 3 43%
Otras: Elaboracion de auditoria de forma planificada 1 14%

Fuente: Instrumento aplicado por los Investigadores (2014)
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Gréfico 29. Credibilidad de los estados financieros
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De acuerdo con la“informacion plasmada en la Tabla 'y Gréfico 29, los
profesionales en auditoria encuestados para’ soportar.la credibilidad de los
estados financieros en su totalidad consideran importante la discusion entre
el equipo del trabajo, los elementos claves del entendimiento que se obtiene
respecto de cada uno de los aspectos de la entidad y su entorno, los riesgos
identificados de representacion errénea y la elaboracion de auditoria de
forma planificada, cabe resaltar que el segundo aspecto es el mas notable.

En este sentido, los hallazgos demuestran que los auditores para
soportar la credibilidad de los estados financieros no estan sefalando lo
referente a la NIA 315, debido que los resultados para la evaluaciéon del

riesgo pueden mostrarse por separado, o como parte de los procedimientos
adicionales por el auditor.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

A continuacion se presentan las conclusiones y recomendaciones
derivadas del estudio que permiti6 analizar el proceso de evaluacién de
riesgos aplicado por los auditores externos, en el marco de la adopcion de la
NIA 315 en el municipio Valera del estado Trujillo. Estas se realizaron de
acuerdo a los objetivos de la investigacion, planteados segun el orden que
aparece en cuadro de operacionalizacion de la variable, obteniendo como
conclusiones lo siguiente:

Dando respuesta al primer objetivo especifico, el cuél consistié en
examinar. el proceso para el entendimiento~de la entidad, aplicado por los
auditores 'externos en. el municipio Valera del estado Trujillo, se ‘pudo
observar que los profesionales“encuestados no examinan completamente
dicho proceso segun lo establecido en la NIA 315, tomando en consideracion
los indicadores: factores externos; naturaleza de la entidad; objetivos,
estrategias y riesgos de negocio; medicion y revision del desempefio
financiero de la entidad y control interno.

En cuanto al indicador de los factores externos para el entendimiento
de las operaciones de la entidad se observdé que los profesionales,
consideran como punto de partida, el estudio del mercado y toman en cuenta
la evaluacion de las relaciones con clientes y proveedores, los desarrollos
tecnolégicos, el entorno legal y los requisitos ambientales que afectan a las
organizaciones, teniendo como mayor relevancia el estudio y andlisis de las
relaciones con los clientes. Aunado a ello, estos auditores dejan a un lado el
estudio de aspectos referentes a: 1) la competencia, 2) principios de

contabilidad, 3) controles monetarios e, 4) incentivos financieros.
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En lo que respecta a la naturaleza de la entidad, se concluye que se
analizan las operaciones del negocio, enfatizando en el estudio de la
naturaleza de sus fuentes de ingreso, en cuanto a las inversiones se
identifican las actividades de inversiones de capital, asimismo el estudio del
financiamiento se deriva de Instrumentos financieros, y para obtener la
informacion financiera se llevan a cabo la revision de los principios de
contabilidad.

En lo referente al conocimiento de los objetivos, estrategias y riesgos
de negocio, se evidencio que los auditores determinan la existencia de éstos
a través del estudio de los nuevos requisitos de contabilizacion, y su
evaluacion, se lleva a cabo considerando los efectos de la implementacién
de una estrategia con enfoques operacionales. Sin embargo estos
profesionales dejan por fuera en su estudio aspectos relacionados con: a) el
desarrollo de la industria-y los resultados de-las experticias; b)-la expansion
del ‘'negocio; c) el uso de tecnhologias de la Informacion y;(d) los nuevos
productos y/o servicios ofrecidos por la empresa. Aunado a ello, en la
evaluacion de las estrategias los profesionales contables limitan su
conocimiento excluyendo el analisis de los nuevos contextos de regulacion y
los requisitos de contabilizacion, lo que puede demostrar la carencia de un
juicio profesional adecuado de acuerdo a la profundidad de investigacion que
requiere una auditoria financiera.

Por su parte, la medicion y revision del desempefio financiero de la
entidad, los resultados de la investigacion demuestran que los auditores
utilizan el andlisis de razones financieras claves, sin embargo, estos
profesionales excluyen el analisis de competidores, el uso de pronostico y el
desempeiio financiero periodo sobre periodo. Dicha situacion conlleva a que
el proceso de auditoria se encuentre sesgado y limitado en el analisis de
riesgos lo que indica que la NIA 315 no esta siendo examinada

completamente por dichos auditores.
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Finalmente sobre el control interno se evidencié que en las
caracteristicas del accionar de la gerencia se estudia la ética de los
administradores, por su parte la estructura organizativa de la entidad analiza
la asignacion de responsabilidad, asimismo en los métodos para el control
gerencial se identifica la comunicacién a los niveles de decisién adecuado,
igualmente en el cumplimiento de normas y procedimientos se lleva a cabo la
existencia de coédigos de ética, mientras que en influencias externas se
muestran las inspecciones permanentes.

En este sentido, los resultados demuestran que no se esta
examinando cabalmente la normativa, ya que se deben evaluar aquellos
factores que pueden afectar la calidad de los estados contables y aumentar
el riesgo de auditoria, a través del disefio de procedimientos de investigacion
contable y financiera para asegurar la reduccién de dicho riesgo a un nivel
aceptable.

Con respecto. al.segundo-.objetivo, .identificarlas, categorias de los
riesgos, ‘aplicado por los auditores externos en el municipio Valera del estado
Trujillo, se concluye que los auditores encuestados, no identifican todos los
aspectos Sefialados en la NIA 315 para la deteccion de los riesgos presentes
en las auditorias financieras.

En este orden de ideas, sobre el riesgo inherente, se pudo evidenciar
que el auditor estudia las irregularidades significativas en el proceso
contable, y su evaluacion, se lleva a cabo considerando los registros
derivados de las estimaciones y provisiones, dicha situacion se ejecuta para
reducir la posibilidad de que ocurran errores en los respectivos célculos.

En lo que respecta al riesgo de control, se observa que los auditores
ejecutan la revision del control interno, y evaltan los sistemas de control. No
obstante obvian el estudio de aspectos como: la instauracion de los sistemas
de registro y la evaluacion del disefio de los controles, incidiendo en la

exclusion de los sistemas de informacién y contabilidad, situacion que reduce
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la posibilidad de deteccion de errores significativos y aumentando los riesgos
derivados del proceso de auditoria.

Por su parte, sobre el riesgo de deteccion, se visualiza que estos
auditores reconocen la existencia de la posibilidad de cometer errores, y su
estudio se fundamenta en el riesgo de muestreo. Sin embargo, no
consideran en esta parte el riesgo no asociado con el muestreo. Situacion
gue puede motivar la posibilidad de cometer cualquier error en desarrollo del
proceso de auditoria de los estados financieros en una entidad, y por
consiguiente que se emita una opinion equivocada.

Sobre el tercer objetivo especifico, que consisti6 en sefialar los
procedimientos de evaluacion del riesgo, aplicados por los auditores externos
en el municipio Valera del estado Trujillo, se evidenci6 que sobre las
investigaciones con la administracion y otros dentro de la entidad, los
profesionales encuestados con el objeto de realizar dichos estudios engloban
las investigaciones-dirigidas a los.encargados. de la empresa, como también
recurren al cumplimiento de leyes. Sin embargo, omiten informacion tanto de
las investigaciones dirigidas al“personal, como a las investigaciones con
empleados, asimismo, descartan informacion de las estrategias de
mercadotecnia, las pruebas sustantivas y de cumplimiento son estudiadas
con poca frecuencia

En este sentido, dentro de la entidad se pueden realizar
investigaciones considerando que la informacién obtenida de ellas ayude a
identificar los riesgos de representacion errobnea de importancia relativa como
también se deben evaluar aspectos tales como las investigaciones con la
administracion y otros dentro de la entidad, las investigaciones dirigidas al
asesor legal interno y al personal de mercadotecnia o ventas los cuales
pueden dar origen a cambios en las politicas y estrategias de la entidad para
acatar los sefialamientos en los estandares internacionales.

En cuanto a los procedimientos analiticos, se visualiza que lo

auditores indican que éstos se disefian para identificar las existencias de
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transacciones inusuales, y se lleva a cabo considerando las evaluaciones de
informacion financiera. No obstante, los auditores no evaltan las cantidades
financieras y los coeficientes de informacion financiera. Aunado a esto, los
profesionales descartan aspectos como: analisis de relaciones razonables e
incongruencia con otra informacion relevante, es asi como se confirma la
limitada adopcion de los estandares internacionales, ya que los
procedimientos analiticos no los identifican en su totalidad de acuerdo a lo
sefialado en la normativa.

En lo que se refiere al indicador procedimientos de observacion e
inspeccion, los profesionales consideran la utilizacion de rastreo de
transacciones relevantes, y la inspeccion de documentos. Mientras que, no
toman en cuenta las lecturas de informes preparados por la entidad y las
visitas a las instalaciones, ademas de la inspeccion de documentos, las
operaciones de la entidad y las observaciones de actividades.

Cabe ,destacar, .gue Jlos.resultados.-demuestran,que..no se  estan
examinando cabalmente /los ‘procedimientos analiticos la (cual permiten
valorar los riesgos mediante el*analisis de las relaciones razonables entre
datos financieros y no financieros, en este sentido, los auditores deben
emplear mas a menudo las lecturas de informes preparados por la
administracion a fin de conocer los datos contenidos en éstos y en los
reportes financieros provisionales para evitar errores de importancia relativa
en los mismos.

Por ultimo objetivo se tiene, describir el proceso de comunicacién, con
los encargados de la administracion aplicados por los auditores externos en
el municipio Valera del estado Trujillo, referente a la comunicacién con los
encargados de la administracion de cliente, los resultados de la investigacion
demuestran que los auditores detallan en su informe las debilidades de
importancia relativa, sin embargo, excluyen los datos sobre Ila

implementacion y el disefio del control interno. Dicha situacién conlleva a que
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no se pone en practica lo descrito en la NIA 315 debido a que no se emplean
todas las herramientas sefialadas en esta norma.

En este orden de ideas, en cuanto al indicador documentacion los
auditores sefialaron que los resultados de la evaluacion de riesgo pueden
documentarse por medio de las descripciones narrativas y lista de
verificaciones, y para soportar la credibilidad de los estados financieros
consideran que se debe documentar los elementos claves del entendimiento
que se obtiene respecto de cada uno de los aspectos de la entidad.
Contradictoriamente no hacen mencion en cuanto a los diagramas de flujo, la
discusion entre el equipo de trabajo asi como los riesgos identificados de
representacion erronea. Como resultado no aplican las técnicas en conjunto
para documentar la evaluacion de los riesgos de representacion erronea de
importancia relativa a nivel global de los estados financieros.

Finalmente, una vez analizado el proceso de evaluacién de riesgos
aplicado por,los auditores externos del municipio Valera,del Estado Trujillo,
se evidencid que estos profesionales en el desarrollo de esta'labor ejecutan
una evaluacién que puede verse“sesgada o0 incompleta si este proceso es
analizado desde la perspectiva de los estdndares internacionales que rigen la
materia, especificamente los sefialamientos establecidos por la NIA 315, que
indica y da las pautas de la entidad y el analisis del riesgo presente en el
proceso, lo que puede derivar procedimientos de revision contable

inadecuados.

Recomendaciones

1. Al planear una auditoria en una entidad, se debe conocer los
estandares internacionales adoptados en la actualidad, ya que éstos
se relacionan con los aspectos de los factores externos, el
financiamiento y la informacién financiera, que para el momento de

realizar una auditoria no son tomados en cuenta y puede dar origen a
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riesgos especificos de representacion erronea de importancia relativa
a la hora de evaluar los riesgos presentes en el proceso.

Realizar una exhaustiva investigacion de la entidad en cuanto las
politicas contables y financieras utilizadas para sus operaciones
necesaria para un entendimiento de la naturaleza de una entidad para
apreciar las clases de transacciones, saldos de cuentas vy
declaraciones que se esperan en los estados financieros.

Evaluar el cumplimiento de normas y procedimientos, asi como
también los desvios presupuestarios presentes en el control interno,
evitando de esta manera los riesgos de auditoria que se estimaran al
preparar el plan de auditoria.

Prevenir. el riesgo inherente en aquellas partidas contables que al
estar registradas o evaluadas, se presentan en forma errénea,
permitiendo asi la existencia de errores significativos, ya que este tipo
de.riesgo esta fuera del control,de.un-auditor por lo,que dificiimente se
puede determinar o tomar decisiones para_desaparecerlo, debido a
gue es algo innato de la actividad realizada por la empresa.

Evaluar los procedimientos y factores del riesgo de control para
prevenir o en su defecto detectar y corregir errores de importancia
relativa presentes en las auditorias.

Revisar exhaustivamente los procesos de auditoria que contengan
problemas en la deteccion de riesgos, a través de la existencia de
errores en el proceso realizado, que para el momento de analizar la
informacién no va a contribuir a la deteccidon de riesgos inherentes y
de control a que esta expuesta la informacion del ente y ademas se
podria estar dando un dictamen incorrecto.

Indicar los procedimientos para realizar investigaciones dentro de la
entidad, permitiendo asi a los auditores determinar con quienes mas,

dentro de la organizacibn se pueden hacer investigaciones,
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10.

11:

considerando de esta manera qué la informacion ayude a identificar
los riesgos de representacion erronea de importancia relativa.
Establecer los procedimientos analiticos que permitan recabar la
informacion financiera durante una auditoria, y asi permitir al
profesional contable obtener un entendimiento global de la entidad
Indicar los procedimientos de observacién e inspeccion, puesto que
permiten apoyar las investigaciones realizadas por los auditores, asi
como también dar informacién sobre la entidad y su entorno,
adquiriendo asi evidencias suficientes y apropiadas para sustentar la
opinion de auditoria.

Explicar el proceso de comunicacién con los encargados de la
administracion, ya que es indispensable la relacion entre estos con el
auditor porque permite el sustento de la informacién y proporcionar
lineamientos sobre asuntos que surgen de auditorias de estados
financieros.

Realizar 'una ' preparacion ' que/ implemente / los’ medios / de
documentacion necesarios; para que al momento de comenzar el
proceso de auditoria, garantice la calidad del trabajo en el cual se va

basar el informe y el dictamen al final.
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1) Para lograr el entendimiento de los factores externos en la entidad
auditada se recurre al analisis de:

El mercado

La competencia

Principios de contabilidad

Controles monetarios

Incentivos financieros
Todas las Anteriores

Otros ¢,Cuales?

2) Entre los aspectos considerados para el entendimiento de los factores
externos en la entidad auditada se tienen:

Relaciones con proveedores

Relaciones con clientes

Desarrollos tecnoldgicos

Entorno legal

Requisitos ambientales que afectan a las organizaciones

Todas las Anteriores

Otros ¢, Cuales?

3). Para ,obtener el entendimiento de. las.operaciones.de negocio .de_ .la
entidad auditada se estudia:

Naturaleza-de fuentes de-ingresos

Politicas de precios

Detalles de operaciones en descenso o en expansion

Actividades de investigacion y desarrollo

Todas las Anteriores

Oftros ¢, Cuales?

4) Con el objeto de evidenciar la naturaleza de un negocio se deben
identificar inversiones como:

Disposiciones de valores

Inversiones en entidades no consolidadas

Actividades de inversiones de capital

Disposicion de actividades de negocios

Todas las Anteriores

Otros ¢ Cuales?
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5) Para lograr el entendimiento de una entidad se hace necesario el estudio
del financiamiento derivado por:

Instrumentos financieros

Arrendamiento de propiedad, planta y equipo

Compromisos de préstamos

Estructuras consolidadas

Todas las Anteriores

Otros ¢,Cuales?

6) Al momento de obtener la informacion financiera se interpretan aspectos
como:

Principios de contabilidad

Practicas de reconocimiento de ingresos

Valoracion de inventarios

Contabilizacién de transacciones inusuales

Valoracion de estados financieros

Todas las Anteriores

Otros ¢, Cuales?

7) Al momento de realizar una auditoria se determina la existencia de
objetivos,y riesgos de.la entidad a través de:

Desarrollo de la industria

Expansion.del negocio

Uso de tecnologias de la‘informacion

Nuevos productos y/o servicios

Nuevos requisitos de contabilizacion

Todas las Anteriores

Otros ¢, Cuales?

8) Al momento de llevar a cabo el entendimiento de la entidad auditada se
evallan los efectos de implementar una estrategia tales como:

Nuevos requisitos de contabilizacion

Nuevos contextos de regulacion

Enfoques operacionales

Todas las Anteriores

Otros ¢ Cuales?
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9) Para analizar la medicién y revision del desempefio financiero de la
entidad auditada, se requiere:

Andlisis de competidores

Razones financieras claves

El uso de prondésticos
Desempeifio financiero periodo sobre periodo
Todas las Anteriores
Otros ¢,Cuales?

10) Al momento de examinar las caracteristicas del accionar de la gerencia
ante el control interno se toman en cuenta aspectos como:

Etica de los administradores

Enfoque adoptado para la toma de riesgos

Seguimiento de los negocios

Actitud frente a los informes contables

Todas las Anteriores

Otros ¢, Cuales?

11) Para analizar la estructura organizativa de la entidad se toma en cuenta
aspectos como:

Asignacion.de responsabilidad

Seguimiento de las operaciones

Cumplimiento’de requerimientos'estatutarios
Alcance de planificacion de trabajo

Todas las Anteriores

Otros ¢, Cuales?

12) Los métodos para el control gerencial en una entidad auditada se
implementan a través de:

Consideracién del control presupuestario

Comunicacion a los niveles de decision adecuado

Desvios detectados respecto a lo planeado
Todas las Anteriores
Otros ¢, Cuales?
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13) Para identificar el cumplimiento de normas y procedimientos ante el
control interno se deben considerar:

Politicas de contratacion

Practicas de capacitacion

Evaluacién de desempefio

Compensacion al personal

Existencia de codigos de ética

Todas las Anteriores

Otros ¢ Cuales?

14) Para evidenciar las influencias externas presentes en el control interno se
deben considerar:

Operaciones de la entidad

Planeacion de actividades

Inspecciones permanentes
Todas las Anteriores
Otros ¢, Cuales?

15) Para detectar el riesgo inherente en una entidad auditada se estudia:

Posibilidad de que ocurran errores
Irregularidades significativas.en el proceso contable

Actividad economica
Todas las Anteriores
Otros ¢, Cuales?

16) Entre las partidas contables que presentan mayor riesgo inherente, se
encuentran las:

Estimaciones

Provisiones

Todas las Anteriores

Otros ¢, Cuales?

17) Para la evaluar el riesgo de controlen la entidad auditada es necesario
aplicar procedimientos como:

Instaurar los sistemas de registro

Revisar el control interno

Evaluar el disefio de los controles
Todas las Anteriores
Otros ¢, Cuales?
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18) Para determinar el riesgo de control en la entidad auditada se recurre a
factores como:

Sistemas de informacion

Sistemas de contabilidad

Sistemas de control
Todas las Anteriores
Otros ¢ Cuales?

19) De acuerdo a su opinidén, el riesgo de deteccion de una auditoria consiste
principalmente en:

Posibilidad de cometer errores

Emitir opinién equivocada

No detectar una representacion errobnea

Todas las Anteriores

Otros ¢, Cuales?

20) Desde el punto de vista técnico, en el ejercicio profesional el riesgo de
deteccion se deriva de factores como:

Riesgo de muestreo

Riesgo no asociado con el muestreo

Tedas las Anteriores

Otros ¢ Cuales?

21) Los procedimientos para realizar investigaciones con la administracion y
otros dentro de la entidad auditada engloban:

Investigaciones dirigidas a los encargados de la empresa

Investigaciones dirigidas al personal

Investigaciones con empleados

Todas las Anteriores

Otros ¢ Cuales?

22) Con el objeto de realizar las investigaciones con la administracion y otros
dentro de la entidad se recurre a:

Cumplimiento de leyes

Conocimientos de fraude

Estrategias de mercadotecnia

Todas las Anteriores

Otros ¢, Cuales?
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23) Los procedimientos analiticos pueden ser utilizados para identificar:
Existencia de transacciones inusuales
Cantidades financieras

Coeficientes de informacion financiera
Tendencias de informacion financiera
Todas las Anteriores

Otros ¢ Cuales?

24) Para utilizar procedimientos analiticos se recurre a:
Evaluaciones de informacién financiera
Andlisis de relaciones razonables

Incongruencia con otra informacion relevante
Todas las Anteriores

Otros ¢ Cuales?

25) Para los procedimientos de observacion e inspeccion de auditoria incluye:

Lectura de informes preparados por la entidad
Visitas a las instalaciones

Rastreo de transacciones relevantes
Todas las Anteriores
Otros ¢, Cuales?

26) Para establecer conclusiones  provenientes de l0os procedimientos de

observacion e inspeccion de auditoria se recurre a:
Observaciones de actividades
Operaciones de la entidad

Inspeccién de documentos

Lectura de informes preparados por la administracion
Visitas a las instalaciones

Rastreo de transacciones relevantes

Todas las Anteriores

Otros ¢ Cuales?

27) El dictamen permite la comunicacion entre el auditor y la administracién,

por tanto debe estar sustentado en informar sobre:
Debilidades de importancia relativa
Implementacion del control interno

Disefio del control interno

Todas las Anteriores

Otros ¢ Cuales?
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28)Los resultados de la evaluacion de riesgo pueden documentarse, por
medio de:

Descripciones narrativas

Lista de verificaciones

Diagrama de flujo

Todas las Anteriores

Otros ¢ Cuales?

29)Para soportar la credibilidad de los estados financieros se debe
documentar:

La discusion entre el equipo del trabajo

Elementos claves del entendimiento que se obtiene respecto de cada

uno de los aspectos de la entidad y su entorno

Los riesgos identificados de representacion erronea

Todas las Anteriores

Otros ¢, Cuales?
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INDICADOR NO. 1. Factores externos

ITEMNO. 1
Respuesta 112[3(4|5/6|7|FA| FR %
El mercado 1] 1| 2 29
La competencia 0 0
Principios de contabilidad 1 1 14
Controles monetarios 1 1 14
Incentivos financieros 0 0
Todas las anteriores 1 1] 1 3 43
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
INDICADOR NO. 1. Factores externos
ITEM NO. 2
Respuesta 1123|4567 |FAIFR%
Relaciones con proveedores 0 0
Relaciones con clientes 1|2 2 29
Desarrollos tecnol6gicos 0 0
Entorno legal 0 0
Requisitos ambientales 0 0
Todas las anteriores 1 1] 1] 1] 1 5 71
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
INDICADOR NO. 2. Naturaleza de la entidad
ITEM NO. 3
FR
Respuesta 1|2|3]4|5|6|7|FA| o,
Naturaleza de fuentes de ingresos 11 1/1 4 57
Politicas de precios 1 1| 2 29
Detalles de operaciones en descenso o0 en
expansion 0 0
Actividades de investigacion y desarrollo 0 0
Todas las Anteriores 1 1 14
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
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INDICADOR NO. 2. Naturaleza de la entidad

ITEM NO. 4
FR
Respuesta FA %
Disposiciones de valores 1 14
Inversiones en entidades no consolidadas 0 0
Actividades de inversiones de capital 3 43
Disposicion de actividades de negocios 1 14
Todas las Anteriores 2 29
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
INDICADOR NO. 2. Naturaleza de la entidad
ITEM NO. 5
FR
Respuesta 1 FA %
Instrumentos financieros 1 6 86
Arrendamiento de propiedad, planta y equipo 0 0
Compromisos dejpréstamaos 0 0
Estructuras consolidadas 0 0
Todas las 'Anteriores 1 14
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
INDICADOR NO. 2. Naturaleza de la entidad
ITEM NO. 6
FR
Respuesta 7 |FA %
Principios de contabilidad 1] 5| 71
Practicas de reconocimiento de ingresos 0| O
Valoracion de inventarios 0l O
Contabilizacion de transacciones inusuales 0l O
Valoracion de estados financieros 0l O
Todas las Anteriores 2| 29
Otras of O
Numero de Casos Validos 7
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INDICADOR NO. 3. Objetivos, estrategias y riesgos de negocio

ITEMNO. 7

Respuesta 3/4|5|6 FA |FR %
Desarrollo de la industria 1 1 14
Expansion del negocio 0 0
Uso de tecnologias de la Informacion 0 0
Nuevos productos y/o servicios 0 0
Nuevos requisitos de contabilizacion 1) |1 2 29
Todas las Anteriores 1 3 43
Otras Resultados de las experticias 1 14

Numero de Casos Validos 7

INDICADOR NO. 3. Objetivos, estrategias y riesgos de negocio

ITEM NO. 8

Respuesta 3/4/5|6 FA |FR %
Nuevos requisitos de contabilizacion 0 0
Nuevos contextos de regulacion 1 2 29
Enfoques operacionales 1|1 3 42
Todas las Anteriores 1 2 29
Otras 0 0

Numero de Casos Validos 7

INDICADOR NO. 4. Medicion y revision del desempefio financiero de la

entidad
ITEM NO. 9

Respuesta 12 5|6 FA |FR %
Andlisis de competidores 0 0
Razones financieras claves 1 1 1 4 57
El uso de prondsticos 0 0
Desempefio financiero periodo
sobre periodo 1 14
Todas las Anteriores 1 1 2 29
Otras 0 0

Numero de Casos Validos 7
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INDICADOR NO. 5. Control interno

ITEM NO. 10
Respuesta 1/2|3|4|5/6|7|FA|FR %
Etica de los administradores 1 1 1] 3 43
Enfoque adoptado para la toma de riesgos 1 1 14
Seguimiento de los negocios 0 0
Actitud frente a los informes contables 1 1 14
Todas las Anteriores 1 1 2 29
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
INDICADOR NO. 5. Control interno
ITEMNO. 11
Respuesta 112{3{4/5/6(7| FA |FR %
Asignacion de responsabilidad 11 1 3 43
Seguimiento de las operaciones 0 0
Cumplimiento derequerimientos estatutarios 1 1 14
Alcance de planificacion de trabajo 1 1 14
Todas las Anteriores 1|1 2 29
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
INDICADOR NO. 5. Control interno
ITEM NO. 12
Respuesta 1/2|3(4|5|6|7| FA |FR %
Consideracién del control presupuestario 1 1 14
Comunicacion a los niveles de decision
adecuado 1 1 2 29
Desvios detectados respecto a lo planeado 0 0
Todas las Anteriores 111] [1] |1 4 57
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
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INDICADOR NO. 5. Control interno

ITEM NO. 13
Respuesta 112{3{4|5/6(7| FA |FR %
Politicas de contratacion 1 1 14
Practicas de capacitacion 0 0
Evaluacion de desempeiio 1 1 14
Compensacion al personal 0 0
Existencia de codigos de ética 1(1] |1 1 4 58
Todas las Anteriores 1 1 14
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
INDICADOR NO. 5. Control interno
ITEM NO. 14
Respuesta 1/2|3|4|5|6|7| FA |FR %
Operaciones de la entidad 1 1 14
Planeacion de actividades 0 0
Inspecciones permanentes 111]1 3 43
Todas las Anteriores 1/1]1 3 43
Otras 0 0
Numero‘de Casos Validos 7
INDICADOR NO. 6. Riesgo inherente
ITEM NO. 15
Respuesta 1{2|3|4|5|6|7| FA |FR %
Posibilidad de que ocurran errores 1 1 14
Irregularidades significativas en el proceso
contable 1/1|1]1 1 5 71
Actividad econdmica 0 0
Todas las Anteriores 1 1 14
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
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INDICADOR NO. 6. Riesgo inherente

ITEM NO. 16
Respuesta 112/3|4(5|6|7| FA |FR %
Estimaciones 1 1 2 29
Provisiones 1 1 2 29
Todas las Anteriores 1 1 1 3 42
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
INDICADOR NO. 7. Riesgo de control
ITEM NO. 17
Respuesta 1/2|13]4|5|6|7| FA |FR %
Instaurar los sistemas de registro 0 0
Revisar el control interno 11 1 3 43
Evaluar el disefio de los controles 1 1 14
Todas las Anteriores 1 1 1 3 43
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
INDICADOR NQ. 7. Riesgo de control
ITEM NO. 18
Respuesta 112|3{4|5/6(7| FA |FR %
Sistemas de informacion 0 0
Sistemas de contabilidad 1 1 14
Sistemas de control 1|1 1 3 43
Todas las Anteriores 111 1 3 43
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
INDICADOR NO. 8. Riesgo de Deteccidon
ITEM NO. 19
Respuesta 1/2{3(4|5/6|7| FA |FR %
Posibilidad de cometer errores 1 1/{1/1]1 5 72
Emitir opinion equivocada 0 0
No detectar una representacion erronea 1 1 14
Todas las Anteriores 1 1 14
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
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INDICADOR NO. 8. Riesgo de Deteccion

ITEM NO. 20
Respuesta 1/2(3|4 FA |FR %
Riesgo de muestreo 4 57
Riesgo no asociado con el muestreo 1 |11 3 43
Todas las Anteriores 0 0
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7

INDICADOR NO. 9. Investigaciones con la administraciéon y otros dentro
de la entidad

ITEM NO. 21
Respuesta 1123 5 FA | FR %

Investigaciones dirigidas a los

encargados de la empresa 1 1 2 29
Investigaciones dirigidas al personal 0 0
Investigaciones con empleados 0 0
Todas las Anteriores 1 1 5 71
Otras 0 0

NUmero de Casos Valides 7

INDICADOR NO. 9. Investigaciones con la administracién y otros dentro
de la entidad

ITEM NO. 22
Respuesta 1123 5 FA | FR %

Cumplimiento de leyes 1/ 1 5 72
Conocimientos de fraude 0 0
Estrategias de mercadotecnia 1 1 14
Todas las Anteriores 0 0
Otras Pruebas sustantivas y de

cumplimiento 1 14

Numero de Casos Validos 7
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INDICADOR NO. 10. Procedimientos analiticos

ITEM NO. 23
Respuesta 112(3|4|5|6|7| FA |[FR %
Existencia de transacciones inusuales 11 1 1 4 57
Cantidades financieras 0 0
Coeficientes de informacion financiera 0 0
Tendencias de informacioén financiera 1 1 2 29
Todas las Anteriores 1 1 14
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
INDICADOR NO. 10. Procedimientos analiticos
ITEM NO. 24
Respuesta 1/2|3|4|5|/6|7| FA |[FR %
Evaluaciones de informacion financiera 1 1|1|1 4 57
Analisis de relaciones razonables 1 1 2 29
Incongruencia con otra informacion relevante 0 0
Todas las Anteriores 1 1 14
QOtras 0 0
Numero de Casos Valides 7
INDICADOR NO. 11. Observacion e inspeccion
ITEM NO. 25
Respuesta 112/3(4(5(6|7| FA |FR %
Lectura de informes preparados por la entidad 0 0
Visitas a las instalaciones 0 0
Rastreo de transacciones relevantes 1 111 3 43
Todas las Anteriores 1 1 1|1 4 57
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
INDICADOR NO. 11. Observacion e inspeccion
ITEM NO. 26
Respuesta 112/3{4/5(6|7| FA |FR %
Visitas a las instalaciones 0 0
Rastreo de transacciones relevantes 1 1 14
Todas las Anteriores 1 1/11/1(11 6 86
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
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INDICADOR NO. 12. Comunicacion con los encargados de la

administracion del cliente

ITEM NO. 27
Respuesta 1/2(3/4|5|/6|7|FA| FR %
Debilidades de importancia relativa 1 1 2 29
Implementacion del control interno 1 1 14
Disefio del control interno 0 0
Todas las Anteriores 1 1 1 3 43
Otras Cumplimiento de principios
contables 1 1 14
Numero de Casos Validos 7
INDICADOR NO. 13. Documentacion
ITEM NO. 28
Respuesta 112{3/4|5(6(7| FA |FR %
Descripciones narrativas 1 1 2 29
Lista de verificaciones 11 2 29
Diagrama de flujo 1 1 13
Todas las Anteriores 1 1 2 29
Otras 0 0
Numero de Casos Validos 7
INDICADOR NO. 13. Documentacion
ITEM NO. 29
Respuesta 112|/3|4|5|6|7| FA |FR %
La discusion entre el equipo del trabajo 0 0
Elementos claves del entendimiento que se
obtiene respecto de cada uno de los aspectos 1 1 2 29
de la entidad y su entorno
Los riesgos identificados de representacion
erronea 1 14
Todas las Anteriores 1 1 1 3 43
Otras Elaboracion de auditoria de forma
planificada 1 1 14
Numero de Casos Validos 7

134






