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RESUMEN

El presente trabajo deinvestigacion tuvo como finalidad determinar los
factores /que influyen [en los niveles de meotivacion de los aprendices/de
francés como lengua extranjera, en 4° y 5°ano de educaciéon media general
del Estado Trujillo en la Republica Bolivariana de Venezuela. La metodologia
que se empled para llevar a cabo el estudio mencionado se adecud a los
propdsitos de la investigacion de caracter no experimental, con un disefio
transeccional, que permitiese tener un alcance descriptivo. Todo ello a través
de la aplicacion de una version del Test de Actitud/Motivacion (AMTB
Attitude/Motivation Test Battery), disefiado por Gardner (1985). Los hallazgos
de esta investigacion demostraron que los estudiantes estan altamente
motivados hacia el aprendizaje de francés y que estos tienen una actitud

positiva hacia esta asignatura en la formacion educativa en Venezuela.

Palabras claves: Motivacion, Factores motivacionales, Francés como

Lengua Extranjera.
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INTRODUCCION

La actual sociedad globalizada con todos sus avances ha permitido
que el campo de especializacion linglistica se convierta en una de las
principales fuentes de estudio cientifico, y mas especificamente se ha
considerado el campo investigativo de la adquisicion de una segunda lengua
(SL)! o lengua extranjera (LE)? como un proceso activo que se construye y
reconstruye a si mismo a medida que los intereses de las comunidades
especificas se concentran en lenguas especificas y a su vez consideran esos

procesos como generadores de nuevas tendencias.

Sin embargo, existe una gran variedad de aspectos vinculantes a los
sucesos ya descritos que poco a poco han despertado el interés entre la
comunidad cientifica, para ser puntuales hemos de referirnos a la motivacion
relacionada a la adquisicion de una lengua particular, de alli que sin
distincionidel fin ditimo que se persiga err lasadquisicion de unarlenguato cual
sea la 'lengua especifica que..se esté ' considerando; el ‘aspecto antes
mencionado resulta ser un criterio preponderante en dicho proceso, por tal
razén esta investigacion se encuentra orientada al estudio de los aspectos

motivacionales al momento de aprender una LE.

Pese a lo antes expuesto, si se hace una revision amplia y exhaustiva
de la literatura disponible en idioma espariol en la que se estudie los factores
que afecten los niveles de motivacion al momento de aprender una LE,
encontraremos una notable carencia en este campo. Lo que en si misma se

concibe como una justificacion sélida.

'El término Segunda Lengua(SL) se refiere a un idioma que no es el idioma nativo de un determinado
pais, pero, es ampliamente usado dentro del mismo como un medio de comunicacién (e.g. en
Educacién o Gobierno) usualmente junto con otro idioma o idioma segln Richards, Platt & Weber,
(1985).

’El término Lengua Extranjera (LE) se refiere a aquellos idiomas que son ensefiados como unidades de estudio
en escuelas, pero, que no son utilizados como medios de instruccién en escuelas o como un medio de
comunicacion dentro de un pais, de acuerdo con lo presentado por Richards, Platt & Weber, (1985).



Al investigar sobre la motivacion, de inmediato se puede hacer
referencia a la motivacion integrativa y motivacion integral, propuestos por
Gardner & Lambert, (1959) en su primigenia investigacion acerca de la
relacion vinculante entre la motivacion y el aprendizaje de una LE, establece
una diferencia entre la motivacion integrativa, que se caracteriza por un
deseo primario de adquirir una LE, y la motivacion instrumental, dirigida al

interés por lograr el aprendizaje de una lengua con un propdsito especifico.

Partiendo pues de estos términos se sostiene la positiva relacion
existente entre la proficiencia en una lengua distinta a la lengua materna y el
grado de motivacion, al mismo tiempo se consideran las diversas variables
afectivas relacionadas al factor motivacional: la orientacion vocacional, la
actitud, la ansiedad, el ambiente, s6lo por mencionar algunas. La relevancia
e innovacion de esta propuesta se apoyaria en la amplitud de la misma, ya
que pretende abordar el estudio de les factores y elementos que influyen en
los niveles /de motivacion en /el aprendizaje de francés como. LE de /los

estudiantes de educacion media general en nuestro pais.

Ademas de examinar el rol o efectos de la motivacion en el aprendiz

de francés como LE, se consideraron estos aspectos:

1) El enfoque de estudio por nivel y género, segun sea el caso, de
manera que al verificarse el progreso de la investigacion se ird evidenciando
si estos factores y/o elementos se encuentran asociados al género, y de

llegar a estarlo en qué grado repercuten.

2) Dos instituciones de educacion media general consideradas para
efectos de la investigacibn. En relacibn a este aspecto, sélo una
investigaciéon disponible ha empleado estudiantes pertenecientes a
instituciones diferentes segun Benati, (2005), no obstante, no establece
comparaciones intergrupales explicitas, lo cual representa un aspecto

importante que ha sido incluido en el presente trabajo.



Tomando como base lo antes descrito, esta investigacion propone
ciertos propésitos fundamentalmente intrinsecos: relacionados con el
establecimiento de las posibles diferencias entre las instituciones en términos
de género, variables afectivas y edad. A partir de los hallazgos, sera posible
ahondar mas, sobre cémo lograr una instruccibn méas efectiva que pueda
brindar a los investigadores y al aprendiz una herramienta que les permita
desarrollar un proceso de adquisicion del francés como LE de forma exitosa

y gratificante.



CAPITULO |
EL PROBLEMA OBJETO DE ESTUDIO.
1.1. Planteamiento del Problema

En las dUltimas décadas, dentro del campo investigativo de la
adquisicién de una SL o LE se ha evidenciado un creciente interés en cuanto
a los procesos relacionados al aprendizaje y ensefianza de una LE, éstos
han ido cambiando de enfoque paulatinamente para adecuarse a las
necesidades del investigador, o del ensefiante mismo, sin dejar de lado las

constantes demandas de la creciente sociedad globalizada.

Las evidencias que las investigaciones dejan, demuestran un marcado
interés en cuanto a una linea de investigacion particular, a saber los
procesos mismos de adquisicion de_una LE y el preponderante papel que
desempefian ciertas, variables/afectivas: /actitud, competencia, ‘orientacion
vocacional, entorne‘social, entorno ‘afective; sélo» por-mencienar algunas-
asociadas a la motivacion del individuo, entendiendo ésta como “la medida
en la cual un individuo trabaja para aprender el idioma por su deseo de
hacerlo y por la satisfaccion experimentada durante esa actividad” Gardner,
(1985:10). Por su parte Dornyei, (2001) la define como un factor dinamico
que esta en proceso de evolucion y cambios frecuentes en atencion a la

influencia que factores internos y externos ejercen sobre el aprendiz.

Una de las primeras investigaciones en esta linea de investigacion fue
planteada por Spolsky, (1969) quien propuso la existencia de una marcada
reciprocidad en la proficiencia de los estudiantes durante el proceso de
aprendizaje del inglés como LE manifestando que una persona adquiere un
lenguaje en atencion a sus deseos de pertenecer al grupo social que maneja

la lengua meta.



Por su parte afios mas tarde, Gardner & Lambert, (1972) estudiaron
de manera deliberada los efectos directos de la motivacion en el aprendizaje
de una LE, estableciendo diferencias entre la motivacion integrativa e
instrumental. La motivacion integrativa refleja el deseo de aprender la lengua
y la cultura de otro grupo y de ese modo establecer una interaccién, mientras
que la motivacion instrumental se expresa en los deseos que el aprendiz
tiene al estudiar una LE con un propdsito determinado, (exigencias en su
trabajo, comprension lectora), la actitud hacia el aprendizaje de una lengua
en una comunidad especifica, interés por una SL y el deseo mismo por
aprender una lengua, tal y como cita Ddrnyei, (1990) a Gardner, (1982), por
lo que éste propone que la motivacion integrativa facilita la adquisicion de

una lengua.

Laine,(1981) en sus investigaciones hall6 que la motivacion integrativa
genera resultados positivos en los estudiantes durante el aprendizaje de una
LE, mientras que la actitud en este mismo.contexto resultdo no-influirien el
aprendizaje de la LE. Por otra parte, Dornyel, (1990) investigé lo que a su
juicio era un estudio sobre los componentes de la motivacion, encontrando
que la motivacion instrumental y la necesidad del logro estaban relacionadas
con los niveles de proficiencia del aprendiz, mas por su parte la motivacion
integrativa se relacionaba con el logro de la proficiencia en un nivel mas
avanzado y no durante el proceso de la adquisicibn como ocurrié con la

primera.

Durante la década de los noventa se marco un hito en los estudios
sobre la motivacién, en aspectos especificos (variables afectivas) como:
orientacion, ansiedad, actitud y competencia percibida. Un caso digno de
mencion se suscita en 1992, con la investigacion de Gardner, Day &
Maclintyre en su estudio sobre la motivacion y la ansiedad, afirmando que la

motivacion fue el factor mas preponderante en la adquisicién de una LE.



Otro caso interesante es el de los estudios de Belmelchri & Hummel
(1998), quienes encontraron que el aprendizaje guiado fue el mejor factor
predictivo en el proceso de aprendizaje de una LE, mientras que de manera
sorprendente la motivacion fue un factor nulo a la hora de considerar el

aprendizaje de una LE.

Recientemente se ha experimentado un alto crecimiento en cuanto al
enfoque que se le brinda a las particularidades, especialmente desde el
punto de vista educativo; este enfoque facilita las investigaciones en el
campo educativo, ya que en el rol de docente-investigador permite estudiar
primero los contextos locales, para luego poder comprender mucho mejor las
generalidades de dichos fendmenos educativos. Siendo ese el caso, se
puede precisar de manera casi efectiva cuales son los factores asociados a

los niveles de motivacion de los estudiantes de una LE en el Estado Trujillo.

Desde que-el,hombresaprendié -a- comunicarse de manera verbal ha
buscado la oportunidad_de hacer eficaz'y_efectiva ‘esa comunicacion, ha
procurado hacer cada vez mas contextuales esos procesos, pero a pesar de
ser un individuo social se ha visto en la necesidad de reconocer cuales son
los aspectos motivacionales ligados a sus procesos de aprendizaje. La
motivacion ha sido durante muchas décadas el objeto principal de estudio de
tedricos y educadores en diversos campos de las ciencias. En el campo
educativo el aprendizaje de una LE ha sido de gran interés para diferentes
estructuras sociales. Las razones para aprender y enseflar una LE son

diversas y complejas.

Ademas de aprender una LE por razones utilitarias, las sociedades le
han conferido a este aprendizaje finalidades formativas y culturales y mas
recientemente educativas y hasta estéticas. Esto es especialmente evidente
en el contexto de la ensefianza de LE en el sistema escolar. De alli que esta

investigacién centre sus esfuerzos en poder responder a la interrogante, a



continuacion presentada: ¢Cuales son los factores que influyen en los
niveles de motivacion de los aprendices de francés como lengua extranjera,
en los grados 4y 5° de educacién media general del estado Trujillo en la
Republica Bolivariana de Venezuela?

1.2 Objetivos de la Investigacion
1.2.1 Objetivo General

Determinar los factores que influyen en los niveles de motivacién de
los aprendices de francés como lengua extranjera, en 4° y 5“afio de
educacion media general del Estado Trujillo en la Republica Bolivariana de

Venezuela.
1.2.2 Objetivos Especificos

Analizar los_niveles de motivacion que presentan_los estudiantes de

francés como LE, en /4%y 5% afio de educacién media general.

Examinar el grado de incidencia de los factores: psicoemocional,
didactico, de percepcién cultural, social y formativo en el nivel de motivacion
de los estudiantes de francés como LE, en 4°y 5 afio de educacién media

general.

Evaluar si existe una relacion entre el género y los niveles de
motivacion de los estudiantes de francés como LE, en los grados 4y 5° de

la educacion media general.

Determinar si existe una relacién entre el nivel educativo (4°y 5 afio
de educacion media general) y los niveles de motivacion de los estudiantes

de francés como LE.



Establecer si existe una relacion entre la condicion (publica o privada)
de los liceos que participan en la investigacion y los niveles de motivacion

hacia el aprendizaje del francés como LE.
1.3 Justificacion de la Investigacion

El proceso educativo actual presenta un sinfin de posibilidades para
que un educador pueda desarrollar sus potencialidades hasta verse a si
mismo en la posicion de un verdadero maestro, ya que no soélo puede y debe
ser el mediador entre los conocimientos y el estudiante, sino que también

tiene la gran oportunidad de integrar al estudiante.

Por lo general es el educador el que se preocupa por el marco
referencial, o los conocimientos previos que los estudiantes tienen, ignorando
el impacto que tendra su motivacion como ensefiantes sobre los procesos
que lo llevaran a ser el aprendiz exitosode una lengua o en/como el aprendiz
se convierta en un simple ‘reproductor de eoenocimientos que eventualmente
le resultaran inefectivos, por ello.tenemos en cuenta que cuando el individuo
aprende, no llena nunca un vacio sino que de manera paulatina y progresiva
va sustituyendo las propias representaciones intuitivas que expresan su
visibn en cuanto a un asunto especifico, estas representaciones son
decodificaciones de su realidad motivacional, y no como muchos piensan un

analisis riguroso e inflexible.

El planteamiento anterior evidencia la necesidad que existe de
determinar los factores que influyen en los niveles de motivacion de los
aprendices de francés como LE, en los grados 4°y 5% de la educacién media
general, todo ello surge a partir de la necesidad de estudios en esta linea de
investigacién para el area ya mencionada. Los resultados recabados en esta
investigacion brindarian un aporte significativo a los estudios ya hechos en el
campo de la motivacion asociada a la adquisicion de una LE, ademas de

servir como referente a investigaciones futuras; mas allad de lo expresado



podria considerarse de utilidad pedagdgica, ya que los docentes del estado
Trujillo a nivel de secundaria y de estudios en el cuarto nivel podrian disefiar
estrategias que permitiesen a los estudiantes maximizar su desempefo

académico a partir de lo presentado.

Y si se analiza la importancia del idioma francés en la sociedad de
nuestros dias se puede apreciar una demanda del sistema educativo, sus
instituciones, y en especial a los profesores especializados en el area de
idiomas, una gran atencibn mas que antes, tanto como la calidad de la
informacion asi como la calidad de la metodologia, donde la motivacién de
los estudiantes ocupa un lugar especial a fin de obtener interés y afecto de
aprender francés. Asi mismo la satisfaccion del profesor de ensefiar mas

creativamente y profesionalmente.

Con la relevancia social de este problema y la imperiosa necesidad de
optimizarglas competencias comunicativas-de los estudiantes«E|l costo de
toda la investigacion es factible de realizar tanto en el contexto mismo ‘de la
ensefianza como en el desarrollo"de la de la investigacion por ser delimitado,
claro, evidente, contextual, factible y un resultado esperado por los

estudiantes de pregrado y los docentes en funciones.

Desde el punto de vista educativo la presente investigacion descansa
sobre el pretender mejorar la manera en la que actualmente se dictan las
clase de francés en el nivel educativo de media general, la idea es crear un
referente que permita comprender ciertas perspectivas relacionadas a la
motivacion de los estudiantes a la hora de aprender francés, buscando
apoyar a los profesores con un material actualizado y de complemento a ser
considerado en las actividades diarias beneficiando directamente a los
estudiantes con clases motivantes, dinamicas y reales, ademas de las

instituciones educativas.



En tanto se justifica este trabajo de investigacion, poniendo de
manifiesto que la motivacion, es quizds uno de los factores centrales que
debe estar siempre presente en todo proceso de aprendizaje, y para este

estudio basicamente cuando hacemos referencia al aprendizaje significativo.

Entonces se aprecia en el plano netamente pedagdgico, que el factor
motivacion es el que predomina en toda sesion de clase durante su
desarrollo y es que proporcionar motivos es motivar la voluntad para
aprender; sin embargo si bien son importantes los factores de motivacion
externos, ellos nada pueden hacer si no existe una voluntad interna; es decir
un deseo, un motor impulsor que, desde dentro incide y conduce al

aprendizaje.

Por tal razon debe tenerse en cuenta que en el campo del aprendizaje
significativo es necesario desarrollar el habito para el estudio con la intencion
de otergarle,; a los«estudiantes~el, sentido~a, las diversas experiencias de
aprendizaje significativo y, motivarlos' en todo momento para‘que adquieran
conocimiento validos, duraderos'y significativo, para lograr posibilitar en ellos

la explicaron y actuacion en el mundo en el que se desenvuelven.
1.4 Delimitacion de la Investigacion

La investigacion se desarroll6 en dos liceos del Estado Trujillo, en la
Republica Bolivariana de Venezuela, considerando para cada Liceo una
seccion por cada grado. La ubicacion y dependencia de los mismos se
sefala en el Anexo N° 01. Experimentacion que se desarroll6 durante el mes
de Junio de 2014.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO
2.1 Revisién de la literatura.

2.1.1 La Motivacion: Se habla de motivacién en general cuando se valora el
aprendizaje segun el beneficio que puede aportar a la persona. Koontz &
Weihrich,(1999) la definen de la siguiente manera: La motivacion es un
término genérico que se aplica a una amplia serie de impulsos, deseos,
necesidades, anhelos, y fuerzas similares. Decir que los administradores
motivan a sus subordinados, es decir que realizan cosas con las que esperan
satisfacer esos impulsos y deseos e inducir a los subordinados a actuar de

determinada manera.

Solana, (1993), a su vez habla de la motivacion en los siguientes
términos: La motivacion es, en sintesis, 10 que hace que un individuo actue y
se'comporte de una“ determinada-manera. Es una combinacion-de procesos
intelectuales, fisiolégicos y psicolégicos que decide, en una situacién dada,
con qué vigor se actla y en qué direccion se encauza la energia. Por regla
general el aprendizaje de un idioma extranjero ocurre de manera Optima
cuando el estudiante gusta del idioma que esta aprendiendo, asi como de las
personas que lo hablan como lengua materna, gusta de la cultura del nuevo
idioma y desean familiarizarse y/o integrarse a la sociedad en la que se usa

el idioma.

2.1.2 La Motivacion para aprender: Este tipo de motivacion se refiere
exclusivamente al ambito del salon de clase, en el que el estudiante esta
comprometido con su aprendizaje, aun cuando las actividades no sean en si
interesantes; es decir, el estudiante encuentra la relevancia y es capaz de
sacar provecho de cualquier situacion de aprendizaje dentro de la escuela.

Brophy, (1998), define la motivacion para aprender como “una red de

11



razonamientos, valores, habilidades y disposiciones que permiten al
estudiante entender lo que significa comprometerse en actividades cientificas
con la intencion de lograr sus metas de aprendizaje y al mismo tiempo estar
consciente de las estrategias que usa para lograrlo”. La motivacion para
aprender comprende la motivacion intrinseca y extrinseca segun Gardner &
Lambert, (1972).

2.1.3 Motivacion intrinseca o integrativa: Kruglanski, (1975); citado en
Bafiuelos, (1990), sefiala que “cuando se esta comprometido con la tarea
como tal se busca dominar el conocimiento, se aprende en las oportunidades
que se presentan; el aprendizaje es libre, placentero y se convierte en un
atributo endogeno”. Allport, (1974), por su parte, va mas alla al decir que
existe una relacion positiva entre capacidad e interés. Es decir, una vez que
el estudiante tiene capacidad y se aplica al estudio de una lengua extranjera
adquiere habilidades que se convierten en interés, la que a su vez lo impulsa
a actuar/por si mismao. /Aun mas, esta habilidad toma posesion_del estudiante
y éste no necesita de motivacion alguna para dedicarse por largos periodos

de tiempo al estudio.

Los estudiantes intrinsecamente motivados tienden a elegir tareas
mas creativas que impliquen un reto mayor; experimentan mas placer al
aprender y estan mas activamente involucrados en actividades dentro y fuera
de la escuela, segun lo planteado por Stipek, (2002).La motivacion
integrativa tipicamente implica la adquisicion exitosa de una amplia gama de
registros y de pronunciacibn muy parecida a la nativa, tal como lo sefiala
Finegan, (1999). Benson, (1991) sugiere que un enfoque mas apropiado al
concepto de motivacién integrativa en el contexto del idioma inglés como LE
seria la idea de que representa el deseo del individuo de hacerse bilingie y

bicultural a la vez.
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Es decir, el individuo adapta la cultura del idioma extranjero a su
propia realidad y la integra a su forma de ser y de pensar. Se puede también
mencionar aspectos personales que tienen que ver con el gusto y disfrute de
aprender el idioma, tales como el placer de leer y disfrutar de formas de
entretenimiento en una LE, en este caso el francés tal como lo sefala
Benson (1991), citado por Norris, (2002).

Una manera de explicar la motivacion intrinseca es por medio de la
Teoria de la Autodeterminacion, propuesta por Edward Deci, (1985). En ésta,
se explica que las personas tienen autodeterminacion cuando ‘“se
comprometen en una actividad porque asi lo desean, no porque tienen que
hacerlo”. Stipek, (2002:124). El individuo estd consciente de sus propias
limitaciones y fortalezas y usa esta informacién para satisfacer sus
necesidades. Por lo tanto, la Teoria de la Autodeterminacion se explica en

términos de autonomia, competenciay relacion.

e 'Autonamia es. el autocontrely la autodeterminacion/ o la capacidad de
gobernar sus propios actos. Pintrich & Schunk, (2002) la definen como “el
deseo 0 necesidad de sentir un control interno y la libertad de eleccion y
de accion”. Aqui se resalta la importancia del maestro al guiar al

estudiante a encontrar respuestas por si mismo, en vez de controlarlo.

e Competencia es el sentimiento de ser capaz de completar una actividad,
especialmente si ésta representa un desafio, Ryan & Powelson, (1991) y
trabajar efectivamente en un ambiente propio segun lo propone Brophy,
(1998).

e Relacién es un sentido de pertenencia y afiliacion en el cual se logra la
“conexion con otros, personal o emocionalmente... que juegan un papel

importante en el proceso de transmision cultural e internalizacion de
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valores, en el contexto educativo” de acuerdo a Ryan & Powelson,
(1991:87)

2.1.4 Motivacion extrinseca o instrumental: Este tipo de motivacién ocurre
cuando el individuo que estudia una LE lo hace con la firme intencién de
conseguir una habilidad que le otorgue un beneficio préctico y es
consecuencia de su imposibilidad de interactuar en un medio donde se hable
el idioma que desea aprender; o aun mas, cuando no desea que esto
suceda. Dentro de los ambitos del interés concreto manifiestos en los
estudiantes con la motivacion instrumental se encuentran, por ejemplo, la
necesidad de obtener un grado académico en otro pais; el mejoramiento de
la situacion econdmica mediante un mejor pago o0 un ascenso en el empleo
por la adquisicion de un idioma extranjero; o el mejoramiento de habilidades
de lectura, traduccion y redaccién en una lengua extranjera con el objeto de

pasar un examen:

Como puede/apreciarse,.de los dos_dltimoes tipes de mativacion la
integrativa es, sin lugar a dudas, la que reporta mejores resultados. No
obstante, aunque todo lo anterior nos lleve a pensar que esta motivacion, al
implicar la integracion del aprendiz a la cultura del pais o paises de la lengua
de estudio sea la que provoca un mayor aprendizaje, puede ser que en un
contexto en el cual se estudia una LE la motivacion instrumental sea mas
importante, debido a la gran expectativa de beneficio que se puede obtener

al estudiar una LE de acuerdo con Gardner & Lambert, (1972)

2.2 Aspectos psicoldgicos asociados a la motivacion: “En psicologia,
motivacion se refiere a la iniciacion, direccion, intensidad y persistencia del
comportamiento” véase Geen, (1995; 89). Al respecto, se habla de la
existencia de factores de la personalidad que facilitan o impiden el
aprendizaje y la adquisicién de una LE o de una SL (Marco Comun Europeo

de Referencia para las Lenguas). Entre estos factores se encuentran las
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actitudes (apertura, voluntad), las motivaciones (intrinseca, extrinseca,
instrumental), los valores (éticos, morales), las creencias (religion, ideologia,
entre otros) y los factores de personalidad (optimismo, pasividad, miedo,

inteligencia).

No obstante, dado que los primeros conceptos de motivacion fueron
desarrollados a partir de estudios de condicionamiento en animales, la
motivacion se explic6 desde un punto de vista meramente conductivista: la
satisfaccion de necesidades biolégicas determinadas por el comportamiento
y subsecuente refuerzo o recompensa. Mientras que un posterior
replanteamiento del concepto de motivacion fue el concepto de motivacion
para el logro. Este considera que las personas son diferentes en su deseo de
lograr sus metas. En el caso del aprendizaje de una LE, para algunos el
deseo de lograr el éxito es lo mas importante; para otros es igual si lo logran
0 no. Un estudiante pudiera estar muy motivado porpla competencia
profesional de su entorno educativo, por las.expectativas de su.familia'y por
el deseo de obtener un buen empleo; para otro, 0 anterior puede ser

desmotivante, por el nivel de tension y por el miedo a fallar.

Se puede concluir que la motivacién es provocada por una mezcla de
diferentes factores, tanto internos como externos: deseo, curiosidad, la
influencia de otros, el interés personal, entre otros, donde los dos tipos de
factores actdan juntos. Williams & Burden, (2001) proponen un modelo de
motivacion basado en tres momentos: primero, el momento en que el
estudiante encuentra razones para actuar y hacer algo; segundo, toma la
decision de hacerlo; y tercero, persiste en su empefio para lograr la meta de

aprender (no necesariamente en ese orden).

2.3 Aspectos intelectuales de la motivacion: Se puede hablar de los
estilos cognitivos (analitico, holistico, convergente, etc.), los cuales se

refieren a la manera en que un individuo procesa la informacion, es decir el
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modo en que se procesa, recuerda y resuelve un problema. La motivacion
escolar es un proceso general por el cual se inicia y dirige una conducta
hacia el logro de una meta. Este proceso involucra variables tanto cognitivas
como afectivas: cognitivas, en cuanto a habilidades del pensamiento y
conductas instrumentales para alcanzar las metas propuestas; afectivas en
tanto comprende elementos como la autovaloracion, el autoconcepto, entre
otros segun lo dejan ver Alcala & Antonijevic, (1987; citados por Bafiuelos,
(1993:59).

El estilo denota una tendencia a comportarse de cierta manera, y es
una dimension de la personalidad, la cual afecta nuestras actitudes, valores,
y la interaccion social. Probablemente el estilo cognitivo mas conocido sea el
analitico, el cual consiste en ver un problema analizando cada una de sus

partes, en vez de verlo desde un punto de vista global Kearsley, (1994).
24 Factores queafectan laimotivacion:

2.4.1 La Familia: Para muchos investigadores del aprendizaje y la
adquisicion de LE, el contexto o el medio en donde se encuentra el aprendiz
ha sido un factor externo de gran importancia Chavez, (2003). En el contexto
de aprendizaje en la investigacion que se desarrolla, los nifios no cuentan
con la necesidad de comunicarse en una LE especifica, ni tienen acceso a
los medios de comunicacion que pudieran facilitar el aprendizaje o constituir

una necesidad que los obligue a ello.

En tales contextos, Lopez Téllez en 1999, sugiere que son los padres
que logran “...potenciar la adquisicion subconsciente de la lengua a traves de
situaciones comunicativas semejantes a las de contexto naturales y donde se
haga uso de la lengua en transacciones informales mediante la negociacion
de significados que gradualmente daran paso a otros centrados en la

estructura formal de la lengua”.
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Dado el tipo de contexto en el que se desarrolla el aprendizaje de la
lengua en la investigacion, la misma se ubica en un contexto de aprendizaje
formal de acuerdo con Chavez, (2003). Es importante que los padres que
procuren que sus hijos asuman la importancia de la introduccion sistematica
en programas de estudio de una LE en la que se puedan aprovechar las
influencias del entorno comunal, familiar y natural de los estudiantes, asi
como las vivencias y experiencias que contribuyan a la introduccion del
contenido linguistico mediante la interaccion social en el aula, no so6lo entre
educandos y docentes (elemento mediador), sino que también involucra su

familia y comunidad.

2.4.2 Rol del profesor: Lepper, (1988) menciona la importancia del
profesor como “agente activo de socializacion, capaz de estimular la
motivacion del estudiante para aprender”. Sin embargo, el profesor es quien
en muchas ocasiones desmotiva al estudiante @ no “aprender a aprender”
debido al apego a métodos mas bien tradicienales de ensefanzar Wang (s.f))
explica que una de las razoneswes./que los estudiantes no han sido ayudados
a motivarse e involucrarse en su propio aprendizaje, o a ser autosuficientes.
Probablemente el estudiante no dedica su esfuerzo a aprender un idioma
extranjero si no tiene la necesidad y deseo de aprenderlo; sin embargo,
cuando se le motiva a hacerlo, éste se interesa y lo hace de manera

auténoma.

Por su parte, Huitt, (2001); citado por Husiin, (2001), sugiere que hay una
variedad de acciones especificas que el profesor puede llevar a cabo para
incrementar la motivacion. El las divide en dos categorias ya discutidas con
anterioridad en el presente trabajo: motivacién intrinseca y motivacion

extrinseca.

Asi, se puede decir que el profesor es quien tiene la responsabilidad de

ayudar a que el estudiante controle su miedo y ansiedad. Del mismo modo,
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le corresponde al estudiante participar y preguntar sin verguenza o
inseguridad, en vez de sentir timidez y no querer que el maestro le pregunte.
Estas actitudes no sirven de mucho a un estudiante que quiere aprender a

comunicarse en un segundo idioma.

Por otro lado, sin duda los profesores deben admitir que “en el contexto
escolar los profesores valoran més el esfuerzo que la habilidad. En otras
palabras, mientras que un estudiante espera ser reconocido por su
capacidad (que es importante para su estima), en el salon de clase se
reconoce su esfuerzo” segun Bafuelos, (1990:60). Es decir, la habilidad
(capacidad) que para el estudiante es el elemento central de la

automotivacion, en muchas ocasiones es ignorada.

De acuerdo a un enfoque comunicativo para la ensefianza de una LE, se
coloca al estudiante como centro del proceso ensefianza-aprendizaje. Los
profesores conocen'mas-de comoraprenden—los individuos y porello pueden
guiar, animar, reforzar ‘el aprendizaje y mativar al estudiante, pero en dltima
instancia el que determina el resultado final es el estudiante mismo. El
conocimiento de las variables que afectan el aprendizaje es una (util
herramienta que ayuda al maestro a ensefiar mejor. Por su parte, el
estudiante que estd consciente de los procesos que hacen que aprenda

puede mejorar en gran medida el proceso de aprendizaje.

Brophy, (1998), citado por Diaz-Barriga, (2001), afirma que los
estudiantes que el profesor considera mas aptos reciben mayor atencion, se
les pregunta y apoya mas que a los estudiantes menos aptos, quienes son
marginados y se les critica mas, se les interrumpe mas y se les incentiva
menos a trabajar. De alguna manera el profesor espera de estos ultimos
estudiantes un resultado no tan bueno, y por regla general no es de extrafar
que esto se cumpla, daflando asi su autoestima y afectando negativamente

su motivacion al aprendizaje.

18



2.4.3 La cultura de los hablantes de la LE: Snow & Hoefnagel-Hbthle,
(1978) proponen que el aprendizaje en LE debe estar centrado casi
exclusivamente en la cultura extranjera estudiada. Actualmente, es ya
opinion compartida que uno de los primeros pasos que conviene dar para
integrar el elemento cultura en la enseflanza de una LE vy, por lo tanto,
realizar un buen andlisis cultural es el distanciamiento o la vision renovada

de lo conocido.

Los estudiantes que se conciencian de que la lengua que estan
aprendiendo es la expresion de una cultura diferente de la suya, aunque,
obviamente, pueda haber algunos aspectos semejantes son los que la
mayoria de las veces se encuentran intrinsecamente motivados al
aprendizaje de la misma, lo que les conlleva a comparar y contrastar la
cultura del estudiante con la cultura meta para llegar a un

adecuadoentendimiento intercultural.

Por lo tanto son'ellos los.que aprecian que el proceso (de ensefianza-
aprendizaje es mas que transmitir informaciones vacias sobre la realidad de
la lengua meta, sino en ayudar y guiar al aprendiz a poner en marcha sus
estrategias de adquisicién cultural proporcionandole los instrumentos de
andlisis y catalogacion necesarios para un aprendizaje. De ahi que en la
competencia intercultural podamos distinguir una dimensién afectiva, una

cognitiva y una comunicativa.

La dimension afectiva tiene que ver con esa apertura mental de la que
se hablo al inicio de este apartado. La dimension cognitiva implica el
conocimiento de las unidades culturales tipicas del pais del que se esta
aprendiendo la lengua. Y la dimensiébn comunicativa implica identificar el
comportamiento mas adecuado segun la situacién y los interlocutores, por lo

gue se evidencia entonces un fuerte aprecio por la cultura de aquellos que
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hablan la lengua meta y el interés marcado hacia todo lo relacionado con la

misma.

2.4.4 Las Oportunidades: En atencién a este particular Snow & Hoefnagel-
Hohle, (1978) exponen que la LE permite a los estudiantes dotarse de mas
destrezas comunicativas y les abre el camino hacia la comprension de otros
modos de vida. Su desarrollo intelectual impone a los estudiantes una doble
vision de la vida materializada, a veces, en el habla de dos o tres idiomas,
con todas las ventajas que ello supone en la actualidad. Pero el éxito de la
ensefianza de una LE, aparte del docente y los estudiantes, esta

condicionado por otros factores que siempre hay que tener en cuenta.

El aprendizaje de una LE debe siempre tener en cuenta varios
factores que lo facilitan o lo dificultan segun las situaciones. Muchos estudios
han sido realizados sobre dichos factores y permiten una mejor comprension

del conceptorde aprendizaje de la“LE porosprofesionales de ladocencia.

2.4.5 Los métodos que se aplican para la ensefianza-aprendizaje: En
relacion con los métodos de aprendizaje, Snow & Hoefnagel-Hohle, (1978)
presentan que la manera en que se desarrolle el programa de la LE que se
quiera aprender, para cumplir con las condiciones del estudiante, ayuda a
determinar qué tan motivado se sentira éste. Por ejemplo, un estudiante
analitico que siente que no se le explica todos y cada uno de los puntos a
analizar de un tema dado, sufre una baja en su motivacion, se siente muchas
veces ignorado, o tiene ciertos temores al hacer preguntas, pues puede
sentirse sefialado por sus comparieros, e incomprendido por su maestro. De
igual manera, un estudiante con caracteristicas interpersonales sentira una
gran motivacién y disfrutara al trabajar con otros, mientras que uno con
caracteristicas intrapersonales preferira trabajar solo y adn puede sentirse
invadido en su espacio personal al trabajar en equipo, lo cual puede

desmotivarlo y afectar asi negativamente su desempefio.
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A todas estas consideraciones, Woolfolk, (1996) agrega otro componente,
las expectativas del profesor. Este modelo es punto de partida del cual se
derivan una serie de principios de motivacién en la ensefianza, entre los
cuales se pueden mencionar el uso de una variedad de actividades de
manera tal que mantenga al estudiante atento debido a su practicidad y
realidad, énfasis en situaciones que impliqguen la solucién de problemas,
aprendizaje cooperativo (no de competencia entre estudiantes), la libertad de
expresion, autoaprendizaje, reforzamiento, evaluacion cualitativa, igualdad
de oportunidades para todos, uso de mensajes positivos para apoyar al

estudiante con un proceso de aprendizaje no tan aventajado, entre otros.

El concepto de estilo de ensefianza se encuentra vinculado al de estilo de
aprendizaje y hace referencia a la forma en que el profesor ensefia a sus
estudiantes, a la manera de utilizar los recursos didacticos y los instrumentos
de que se sirve para ello.;Segun Bennett, (1976:10) el estilo de ensefianza
es: fla forma peculiar que tiene cada profesor de elaborar. el programa,
aplicar el método, organizar la,clase y relacionarse con los estudiantes, es

decir, el modo de llevar la clase”

Montero, (1995:283-284) analiza la aportacién de Bennett, (1976), en sus
postulados sobre los estilos de ensefianza, resaltando la mejor definicion del
contenido de los términos estilo de ensefianza progresista o liberal y estilo de
ensefianza tradicional o formal, en la que hace constar las diferencias entre
ambos estilos y la superacién de la dicotomia progresista-tradicional al
plantear la mezcla de los diversos estilos en una combinacién de estilos
mixtos: “En un extremo, los profesores considerados como progresistas-
liberales, lo que significa un comportamiento en el aula con caracteristicas
tales como: integracion disciplinar, motivacion intrinseca, agrupamiento
flexible, eleccion del trabajo por el estudiante, cierta despreocupacion por el
control de la clase y del rendimiento. En el otro extremo, los profesores

categorizados como tradicionales-formales, con caracteristicas opuestas a
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las anteriores: asignaturas separadas, motivacion extrinseca, eleccion
minima del trabajo por el estudiante, agrupamiento fijo (clase total y trabajo
individual), preocupados por el control del rendimiento. Entre uno y otro
extremo, las combinaciones de uno y otro estilo en grado diverso (estilos

mixtos)”

Se esta hablando, pues, de flexibilidad y eclecticismo como elementos

activos de la ensefianza actual.

2.5 El papel del aprendiz respecto a la motivacion para el aprendizaje
de una LE: Un aspecto digno de mencionar con respecto a la motivacién en
el aprendizaje es reconocer que el estudiante a veces desarrolla habitos que
van en contra de su propio desempefio como copiar textualmente, la desidia,
entre otros tal como lo sefiala Raffini, (1993). El estudiante sabe lo que debe
hacer y reconoce que su actitud no va de acuerdo con el grado de
responsabilidad que,se~esperarde él,“y- alinyasi persiste ensactitudes que
contradicen los estandares de .calidad. Muchos de ‘estos factores,pueden
atribuirse a rasgos propios de los estudiantes jovenes adultos: impuntualidad,
desgano, desinterés por el estudio en general (no sélo por los idiomas),

pobre eleccién de lugares apropiados para el estudio, entre otros.

Segun Seligman, (1975) la llamada desesperanza aprendida puede
comenzar a desarrollarse a partir de los 8 afios de edad. Esta consiste en la
incapacidad del estudiante para concebir que los eventos de su vida pueden
ser controlados. El estudiante cree que esta irremediablemente condenado a
fracasar, y esto se debe en gran parte a la falta de motivacion del maestro, a
la mala distribucion de los castigos y recompensas. Las consecuencias
segun Woolfolk, (1996) son bajo rendimiento, rechazo de otros compafieros
(y aun del maestro) poca o nula participacion espontanea en la clase entre
otros; y tienden a agravarse en estudiantes de lento aprendizaje o con

historial de fracaso escolar.
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Weiner, (1992) por su parte, explica la forma en que la motivacion del
estudiante estd determinada por sus representaciones, justificaciones y
excusas, lo que a su vez explica sus éxitos o fracasos académicos. En
general, esta teoria postula que el estudiante busca una explicacion o causa
de su desempefio, bueno o malo, y que esta explicaciébn puede afectar la
motivacion en el futuro. Si el estudiante determina que las causas de su
desempeiio pueden ser controlables, entonces es muy probable que se

esfuerce mas por aprender.

Es decir, depende del estudiante tomar una actitud positiva 0 negativa
en cuanto a los buenos y malos resultados, y aqui es donde toma vital
importancia el papel del maestro. Por otro lado, Ames, (1992) integra varios
factores que fomentan la motivacion y el aprendizaje autorregulado. Para tal
fin sugiere el modelo TARGET, (Task, Autonomy, Recognition, Grouping,
Evaluation, y Time).

Aprender un_idioma extranjero es diferente a,aprender ‘otras materias;
el idioma es parte de la identidad del ser humano, lo cual implica una
transformacion. No se trata de convencionalismos, sino de una nueva
cultura, nueva forma de ser, entre otros, como lo plantean Crookall & Oxford,
(1988-136) sefialan que “aprender un segundo idioma es a fin de cuentas
aprender a ser otra persona social’. Del mismo modo, Gardner,(1985:146)
afirma: “Los idiomas se diferencian de otras materias en que tienen que ver
la adquisicion de habilidades y patrones de comportamiento caracteristicos
de otra comunidad.” Consecuentemente, él argumenta, que el éxito lo
determinan en particular las actitudes hacia la comunidad de hablantes del

idioma que se quiere aprender.

Dubin, (2000) sefiala que hay factores afectivos relacionados con la
actitud del aprendiz que pueden interferir con la explotacion del apoyo

disponible en un medio completamente nativo, o pueden interferir con la

23



implementacion efectiva de un nuevo programa de ensefianza aprendizaje
de una LE en un sistema escolar donde los sentimientos de la poblacion
estan en contra de la cultura del idioma extranjero de estudio por razones
politicas. Es obvio que la actitud hacia el idioma que se busca aprender y la
cultura de los paises donde éste se habla determina en gran manera el éxito

o el fracaso en el estudio.
2.6 La Motivacién en el Aprendizaje de LE:

Norton, (1995) denomina a la motivacion como la relacion entre el
aprendiz de lengua y el mundo cambiante a través de aspectos historicos,
sociales y culturales como impulso para lograr metas establecidas. Este
concepto es mucho mas amplio que el tradicional sobre motivacion porque
en éste se integran los conceptos de aprendiz y el contexto en contraposicion
con lo establecido por Maslow, (1954) pues la motivacion segun éste se ve
estrechamente relacionado conda satisfaccion de necesidades~No obstante;
en esta definicion_no ‘se/relaciona a las necesidades.como_un elemento
cultural o social, mas bien, son consideradas como necesidades fisicas que
luego se ven relacionadas con las necesidades psicolégicas propias de cada

individuo.

De esta forma, de acuerdo con una perspectiva socio constructivista
de la motivacion propuesta por Bastidas, (2006) es un proceso dinamico e
interactivo compuesto por creencias, deseos, razones y metas mediadas por
condiciones socio culturales e historicas para aprender una SL o LE”. En este
sentido, la motivacion entra a formar parte fundamental del accionar de un
sujeto frente a una LE, pues los factores intrinsecos y extrinsecos que
rodean y hacen parte del contexto del sujeto son los que permiten la

realizacion o no de dichas metas en torno a una LE.

Para tal fin, segun Dérnyei, (2001) se establecen unos niveles que

permiten estudiar la motivacién en el salén de clases los cuales muestran al
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idioma, al aprendiz y a la situacion de aprendizaje como factores importantes
para determinar el cumplimiento de las metas. De estos tres niveles el que
MAas concierne a esta investigacion es el tercero pues hace referencia a los
componentes motivacionales especificos que tienen relacion con el syllabus,
la metodologia, los materiales y las tareas propuestas en clase, ademas de
la labor del profesor, su personalidad y comportamiento en clase. Ya que
éste es un nivel que cobra importancia a la hora de observar el
comportamiento de los estudiantes con relacion a la lengua extranjera que se

desea aprender.

No obstante, al mismo tiempo que se establecen lazos motivacionales
con el ambiente escolar incluyendo profesores y amigos, se encuentra la
labor de los padres la cual determina las metas y el estilo de vida por las que
un estudiante puede llegar a optar, asi, las caracteristicas de los miembros
de la familia de un individuo como las creencias generalesen cuanto a salir
adelante y ‘el comportamiento de los padres y hermanos en-relacion al
aprendizaje de una LE determinan y marcan un camino a seguir dentro de
las concepciones generales de una cultura o sociedad establecida frente a la
LE.

Por otro lado, la motivacion segun Giddens (1995) puede ser resultado
tanto de acciones propias como de acciones de otros individuos, es decir, los
actos pueden propiciar automotivacion para lograr una meta 6 pueden ser los
actos de otros una motivacién externa que permita focalizar las propias
acciones y pensar en torno a ese objetivo que se quiere lograr. No obstante,
en esta concepcién no se tiene en cuenta el contexto socio cultural del
individuo. Por este motivo, es pertinente el concepto de inversion del yo

frente al aprendizaje de una LE.

Mas recientemente Csizer & Doérnyei, (2005) investigaron la estructura

interna de la motivacion a partir de la libertad de los estudiantes en la
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eleccion de su lengua meta; es decir que cada uno elegia la lengua que
queria aprender. Participaron 8.593 estudiantes hungaros, quienes
completaron un cuestionario para determinar el grado motivacion y su
impacto en el aprendizaje de una SL. Los resultados indicaron que los
estudiantes mostraron interés por aprender una lengua y cultura de otro
grupo para asi establecer una interaccion (motivacion integrativa); es decir
que esta fue el factor mas importante en el escogencia de una lengua

extranjera.

Hurd, (2003) en su investigacion denominada “Diferentes Aprendices
en Contextos Independientes de Aprendizaje de una Lengua” demostré que
el problema de la falta de motivacion por aprender una lengua puede
prevenirse prestando mayor atencion al disefio de materiales; por ejemplo
textos estructurados de manera mas corta (organizadores) para las
actividades a realizar, explicacionessclaras y concisas, secuencia ldgica y
desarrollo de estrategias apropiadas. Hurd,.(2003) opina que los profesores
de lenguas deberan estar conscientes de los diversos tipos de orientacion
motivacional en sus estudiantes y de la importancia de una retroalimentacion
de alta calidad para ayudar a mantener e incrementar la motivacion y proveer

oportunidades para el intercambio mutuo y apoyo entre los estudiantes.

Del mismo modo, ésta autora determiné que la ansiedad también es
un factor que influye de manera importante en la motivacion de los
estudiantes de una lengua y que esta relacionada con una baja autoestima e
introversion del estudiante. Sin embargo, los resultados arrojados por esta
investigaciéon revelan que en lo que respecta en la competencia de
comunicacién oral, es bien desarrollada por estudiantes introvertidos,
mientras que los estudiantes que son extrovertidos se preocupan mucho
menos por la eficacia y tienen tendencias a arriesgarse en la lengua que

estan aprendiendo. La habilidad de aquellos que son introvertidos, de ser
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autbnomos en su aprendizaje a través de su capacidad de auto regularse,

puede ser una ventaja diferente en contextos individuales (Hurd, 2003).

Puede inferirse que, para algunos aprendices independientes, la
ansiedad puede no ser un problema, ya que pueden trabajar en privado,
aprender a su propio ritmo y tener mas opciones, tales como de mezclarse
con otros aprendices o no, de ese modo, estos estudiantes se cohiben de
participar en las actividades orales al menos hasta el examen oral, uno de los
factores mas conocidos que inducen a la ansiedad de los estudiantes. En
consecuencia la ansiedad puede afectar la actuacién del estudiante y, por

ende su rendimiento académico en el idioma meta.

2.7 La Motivaciéon en el Aprendizaje de Espafiol, Noruego, Inglés,

Japonés como LE:

Ely, (1986) investigb ‘el tipo y fuerza de motivacion que tenian los
estudiantes/durante el aprendizaje de una LE: Participaron 75 estudiantes/del
primer afio de espafol de la Wniversidad del Norte de California, quienes
respondieron un cuestionario con el fin de determinar las razones para
estudiar una LE y la fuerza de su motivacion. Los resultados mostraron que
los estudiantes estaban motivados integrativa e instrumentalmente, y que la
disposicion hacia el proceso de aprendizaje resulto ser el mayor predictor

para estudiar una LE.

Svanes (1987) investigo acerca de la influencia de la motivacién en la
adquisicibn de una SL, la relacién entre las variables motivacionales
(motivacion integrativa e instrumental), y la cultura a distancia. Participaron
167 estudiantes extranjeros inscritos en clase de noruego de la Universidad
de Berge. Se aplicO un cuestionario para valorar la motivaciéon de los
estudiantes. Los hallazgos sugirieron que la cultura resultd ser el mejor
predictor en la adquisicion de proficiencia en la lengua meta, es decir, que el

deseo de aprender una cultura, era suficiente para aprender una SL,
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mientras que la motivacion integrativa y la motivacion instrumental no

parecieron influir significativamente durante el aprendizaje de una SL.

Por otra parte, Walqui, (2000) realiz6 un estudio importante
denominado Factores Contextuales en la Adquisicion de una SL”, acerca de
los elementos de tipo contextual, social y emocional que pueden influir en la
adquisicién de una LE. En este trabajo, la autora determind que las actitudes
de tipo social hacia los habitantes nativos de una lengua representan un
factor motivador a la hora de aprender el idioma meta. De igual forma se
determind, que los estudiantes probablemente estaran méas abiertos al
aprendizaje de una lengua o dialecto si saben que sus nuevos discursos
expandirdn sus repertorios comunicativos, en vez de desplazar su forma

habitual de comunicacion.

Los resultados arrojados por este trabajo permitieron establecer que
los estudiantes en~un qaula desclases  desinglés como ILE tienen diversos
estilos 'de ' vida |y /diversas necesidades _y metas. Factores' como ' los
mencionados anteriormente pueden afectar fuertemente el deseo y la
habilidad para aprender el idioma meta segun Walqui, (2000). Estos
resultados permitieron concluir que un estudiante extrinsecamente motivado
obtendra mayor éxito en el aprendizaje de la lengua que esté estudiando. Asi
mismo, se considerd que el apoyo emocional de los compafieros de clases y
la familia, asi como una buena interaccién comunicativa entre el docente y el
estudiante, constituyen también factores que influyen en la motivacion para
aprender. Una vez mas, se resalta la motivacion como factor decisivo para la
adquisicién del inglés lo cual coincide con los planteamientos de esta

investigacion.

Obana, (2000), en su trabajo titulado Factores motivacionales y
persistencia en el aprendizaje de japonés como una LE, se plante6 como

objetivo demostrar que la motivacion es uno de los pre requisitos mas
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importantes para el aprendizaje, comparandolas con el motor (intensidad) y
el volante (direccion) de un automovil. Después de encuestar a un grupo de
estudiantes de una carrera administrativa en una universidad japonesa, éste
autor establecié que la motivacion esta relacionada con los factores que dan
energia y direccion a la conducta. Dentro de sus conclusiones se destaca
que en la ensefianza de lenguas “la motivacion es el gatillo del compromiso
del pensamiento de los estudiantes en un area particular que mantiene la
intensidad de adquirir el conocimiento acerca de esa area” tal y como lo
plante6 Obana, (2000:1).

Los resultados de esta investigacion demostraron que, la motivacion
afecta lo que el estudiante hace, practica y observa, por lo tanto afecta el
aprendizaje y que, en el aprendizaje de una lengua, la motivacion es un
factor decisivo. Cuando el estudiante comienza a aprender tiene ya diversos
motivos para hacerlo, al irraprendiendo experimentara varios estados desde
el punto [de vista psicologico. A'los aprendices de una lengua les.tomara mas
tiempo el aprender a medida que el idioma meta sea mas diferente de su
lengua nativa. Por lo tanto, sus motivos iniciales pueden cambiar o no
mientras aprenden. A medida que el estudiante aprende el idioma y sus
antecedentes culturales, podra recoger algun estimulo que puede llegar a ser
un nuevo motivo para continuar sus estudios de la lengua meta. Otros
estudiantes pueden encontrar el mismo estimulo como un estorbo en su

aprendizaje y terminar sus estudios de dicha lengua.

Este trabajo de Obana, (2000), sirve de sustento a la investigacion
desde un punto de vista pedagdgico-psicologico, ya que afirma que aunque
la motivacién ha sido estudiada en gran manera por la psicologia y existen
diversidad de teorias psicologicas que las respaldan, en los estudios de
adquisicion de lenguas, los factores motivacionales especificos inherentes al
aprendizaje de lenguas no han sido explorados de una manera extensa. En

consecuencia, muchas teorias de enseflanzas y aprendizaje de lenguas

29



estadn basados sobre teorias psicologicas (teoria de logro y teoria de la
atribucién). Sin embargo, algunas de estas teorias son exclusivas para la
ensefianza, tales como la distincion hecha por Gardner & Lambert, (1972),

entre la motivacion instrumental e integradora.

De acuerdo a Norris, (2001), en su investigacion realizada en Japon,
titulada “La Motivacion como un Factor Contribuyente en la Adquisicion de
una SL”, la motivacion es uno de los factores que mas afecta al proceso de
aprendizaje del inglés como LE. Este estudio estuvo dirigido a un grupo de
80 estudiantes de un curso de inglés obligatorio del primer afio de la carrera
de comercio internacional en el que se trat6 de determinar el grado y tipo de

motivacion de estos estudiantes.

En los resultados de este estudio se destacd que los estudiantes en
esa universidad, poseian motivacion instrumental, debido a que la razén
principal para ellos aprendersladengua-eraslayde aprobarilos examenes que
son un'requerimiento para obtener su grado.universitario. Luego’de,aprobar
la materia el interés por continuar aprendiendo el idioma declind. Sin
embargo, después de finalizar un curso de 150 horas de clase dictado por
una universidad americana, el nivel de motivacion de los estudiantes mejoro.
El estudio concluyé que la mejoria en la motivacion por aprender inglés
probablemente se debié a la adopcion de este nuevo programa y a las

estrategias utilizadas por los profesores en el aula segun Norris, (2001).

En esta investigacion, también se determin6 que para llevar a cabo
el proceso de aprendizaje del inglés como una experiencia mas motivante,
los profesores necesitan tener conocimientos acerca del disefio del programa
gue mantengan el interés del estudiante. Para ello, los objetivos deben
formularse de manera que sean alcanzables por los estudiantes a corto

plazo.
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De acuerdo a lo establecido en la misma, los profesores de LE
necesitan crear lecciones que sean interesantes, en las cuales se capte la
atencion del estudiante. Esto puede estar acompafiado a su vez por el uso
de estrategias de ensefianza que no sean las mismas utilizadas por
profesores de otras areas. Con el trabajo de Norris, (2001), se nutre aun
mas la presente investigacion, ya que apunta a incentivar al estudiante a ser
un participante mas activo en una leccion, lo cual puede ayudarlos a
entender el propdsito de mejorar sus destrezas comunicativas en el idioma
meta. La comunicacion exitosa en la lengua meta puede resultar en un
sentimiento de triunfo o de logro en los estudiantes por haber alcanzado el

objetivo propuesto.

El uso de textos que sean interesantes, segun Norris, (2001), también
ayuda a incrementar el nivel de motivacion de los estudiantes en el aula de
clase. Otro aspecto analizado en esta, investigacion fue el hecho de que
muchos textos japoneses a menudo contienen material que falla-en el hecho
de capturar la atencion del estudiante, debido al énfasis excesivo en lo que
se refiere a gramatica y vocabulario. Sin embargo, muchos textos extranjeros
los cuales han sido especificamente diseflados para cursos de Inglés como
LE, contienen a menudo tdpicos que pueden crear una gran cantidad de
interaccidon y ayudar a motivar a los estudiantes a desarrollar sus destrezas

de comunicacién en la lengua meta.

2.8 La Motivacion en el Aprendizaje de Francés como Lengua

Extranjera:

Una investigacién particularmente importante es la propuesta por
Ramage, (1990) quien investig6é la habilidad predictiva de la motivacién y
factores actitudinales para distinguir los estudiantes regulares (aquellos que
asistian constantemente a las clases de francés con LE) de los no-regulares,

(aquellos estudiantes que asistian esporadicamente a las clases de francés y
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espafol de tres diferentes escuelas de los Estados Unidos), quienes
debieron identificar en un primer cuestionario sus actitudes y motivaciones.
Un segundo cuestionario de preguntas abiertas sirvio para identificar los
estudiantes regulares y no regulares en el estudio de una LE. Los resultados
indicaron que los factores motivacionales y actitudinales influyeron
positivamente en los estudiantes regulares, mostrando interés y un mayor
nivel de compromiso en el aprendizaje de una LE; sin embargo el grado de
importancia para estudiar una LE fue menor para los estudiantes no-

regulares, ya que su razén primordial era llenar un requerimiento del colegio.

Otro caso bastante llamativo es el propuesto por Gardner & Macintyre
(1991) quienes investigaron los efectos de la motivacion integrativa y la
instrumental en el aprendizaje del inglés y francés como LE. Participaron 92
estudiantes inscritos en un curso introductorio de psicologia, a quienes se les
pidi6 aprender vocablos ingleses y franceses. Se les aplicé el Test de Actitud
y Motivacion (AMTB, por sus siglas en inglés) para determinar.la motivacion
integrativa de los estudiantes. Para medir la motivacion instrumental se les
estimulé con recompensas monetarias. El analisis de los resultados mostré
que los estudiantes que estaban motivados instrumentalmente se
beneficiaban de los conocimientos, pero cuando el incentivo era removido la
motivacion disminuia, mientras que los estudiantes que estaban motivados
integrativamente invirtieron mas tiempo pensando en las respuestas que
aguellos que no estaban tan motivados, concluyendo que ambos elementos;
motivacion integrativa e instrumental tienen un efecto facilitador en el

aprendizaje de una LE.

Murphey, (1998), menciona que ya que los profesores se han
sefialado como fundamentales en como los estudiantes se forman las
actitudes hacia la lengua meta, deja ver que es “importante que los esfuerzos
de los profesores en el ambito cultural sean bien informados, bien pensados,

estructurados y deliberados, en lugar de estar basados libremente en el
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supuesto de que mediante la ensefianza de la lengua también estan
ensefiando la cultura " citado en Wright, (1999:207). Lo que sucede en el
interior del aula con respecto a la cultura de destino podria ser mas influyente
gue los estimulos externos. Aunque este estudio se realizo en estudiantes de
secundaria con cinco afios de instruccion formal de francés, se sefala que
cualquier estudio podria descubrir si los estudiantes universitarios tendrian
actitudes e influencias similares que afectan su motivacion para el

aprendizaje de francés como lengua extranjera.

Wright, (1999) realiz6 un estudio sobre la graméatica en la escuela
secundaria de los estudiantes irlandeses, acerca de la motivacion del
estudiante y la percepcién de la lengua francesa, con el fin de determinar tres
factores que afectan a la motivacion del estudiante: las actitudes hacia la LE,
las actitudes hacia la cultura extranjera, y las influencias percibidas sobre la
actitud misma. Para ello se usaron encuestas centradas en el estudiante, los
resultados implicaron /que las generalizaciones y estereotipos culturales
extraidos de los ‘medios "de comunicacion, la familia,” los ‘amigos y las
experiencias personales son, de hecho, un factor menos importante en la
motivacion de LE que la exposicion de su clase con el idioma. El alto factor
que influye sobre la motivacion son la posibilidad de visitar Francia, y la
segunda fuente de influencia para esta investigacion son los profesores,
mientras que los libros de texto y los materiales del curso que aparecen
como el tercer factor mas influyente en la motivacion de los estudiantes para

aprender francés.

Wright también encontré6 que los participantes del sexo femenino
tendian a mostrar una actitud mas positiva hacia la lengua y la cultura,
mientras que los estudiantes de la escuela secundaria (que provenian de
posiciones socioecondémicas mas altas) indicaron el visitar Francia como un
factor mas importante que los estudiantes de secundaria que tenian un grupo

socioeconémico mas bajo o diferente. Esto tiene implicaciones no soélo sobre
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quién tiene mas oportunidades de participar en la inmersion cultural y el
enriquecimiento, sino también que para los estudiantes la percepcion de
otras culturas no se limitan a fuera del aula y estan fuertemente influenciados

por los propios profesores.

Otro estudio sobre la motivacion en la adquisicion de la lengua
francesa fue realizado por Mills, Pajares & Herron, (2007:47), y en el que
participaron estudiantes universitarios de nivel intermedio en la prueba de su
nivel de autoeficacia. La autoeficacia se refiere a " los juicios de los
estudiantes sobre su capacidad para organizar y ejecutar los cursos de
accion necesarios para dominar las tareas académicas”. Ellos encontraron
que las propias percepciones de sus habilidades (en los estudiantes) eran un
gran predictor de su resultado real en las tareas, ya que los estudiantes
seleccionados podrian autorregularse y voluntariamente asumir tareas
desafiantes por lo que tendian a obtener mejores resultados que los que
evitan tareas dificiles por completo a diferencia de aquellos que_optaron por

las tareas que requerian un minimo esfuerzo:

El estudio de Mills, Pajares & Herron, (2007) se bas6 en la Teoria
Social Cognitiva propuesta por Bandura, (1997), donde los estudiantes
pueden ‘regular' su propio comportamiento. Esto fue visto como un factor de
motivacion mas influyente que el modelo socio- educativo de Gardner sobre
la base de la motivacion integradora, dudando de su eficacia debido a su
"terminologia ambigua”. Los resultados mostraron que, cuando se controlan
todas las demas variables motivacionales, las percepciones de la lengua y
cultura francesa no eran tan fuertes como factor en la calificacion final del
estudiante al igual que su autoeficacia en predecir qué grado estaban
decididos a lograr. De nuevo, como en el anterior estudio, se encontr6 que
las mujeres tenian una actitud mas positiva hacia la lengua francesa y la
cultura que los hombres. En el plano pedagodgico, Mills y sus colaboradores

sugieren que los profesores deben ensefar estrategias de aprendizaje en el
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aula para que los estudiantes levanten la conciencia de su autorregulacion y

comportamiento.

De acuerdo con lo establecido anteriormente, es importante que el
profesor saque provecho de estos topicos y ayude a los aprendices a darse
cuenta de la cultura de la lengua que se aprende. Esto conduce a pensar que
no importa cuél sea el tipo de motivacion para aprender una LE, lo que si
importa y con lo cual coinciden todos los autores citados es la influencia de la
motivacion como una variable que incide notablemente en el proceso de

aprendizaje de una lengua.

Resulta evidente que en todos los casos enunciados previamente la
motivacion ha sido objeto primordial de sus estudios, lo que ha contribuido
significativamente con el aprendizaje de una LE. La mayoria de estos
investigadores coincidieron que ambas, la motivacién integrativa y la
instrumentaly estan-positivamente. relacionadas con el aprendizaje de una
lengua, 'situacion que ‘resulta interesante, pero cabe destacar un_aspecto
igualmente llamativo, y es que estos estudios se han enfocado enteramente
en estudiantes o aprendices universitarios, para efectos de la propuesta que
se refleja en esta investigacion, notamos que no hay estudios previos sobre
aprendices de escuelas de educacion media general, lo que resulta

innovador.
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CAPITULO 1l
MARCO METODOLOGICO
3.1 Tipo de investigacion

Segun los objetivos ya planteados, la presente fue una investigacion
no experimental, que segun Hernandez, Fernandez y Baptista, (2003) son
estudios que se realizan sin la manipulacién deliberada de variables y en los
gue solamente se observan los fendmenos tal y como se dan en su contexto

natural para después analizarlos.

3.2 Disefio de la investigacién

La presente investigacion tuvo un disefio transeccional que se define
como el estudio del evento en un Unico momento del tiempo, en el que se
analizé el nivel o"estado de las variables en un momento dado, teniendo
como resultadoe un-alcance desecriptivo, el cual es idefinido ‘comoe um estudio
de grupo, personas, comunidades o cualquier otro fenbmeno sujeto a un
analisis, en el que se pretendia especificar las propiedades, caracteristicas y
perfiles del sujeto que se estudio, todo ello segun lo plantean Hernandez et
al, (1998).

3.3 Participantes

La poblacién o universo se refiere al conjunto para el cual seran
validas las conclusiones que se obtengan: de los elementos o las unidades
(personas, instituciones o cosas) involucradas en la investigacion, segun
Morles, (1994:17). La poblacién a la que se le aplicé los instrumentos fueron
estudiantes cursantes de 4y 5 afio de educacién media general del Estado
Trujillo. Participaron 120 estudiantes pertenecientes a dos instituciones de

educacion media general. Se seleccion6 un liceo publico (Liceo Bolivariano
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Ciudad de Valera) y uno privado (Colegio Privado Presbitero Juan de Dios
Andrade), seleccionando una seccion por grado en cada liceo.

Tabla N° 1: Distribucion de los participantes.

Liceo Publico | Liceo Privado
Numero de Participantes 60 60
Participantes Masculinos 4 afio 13 19
Participantes Femeninos 4° afio 17 11
Participantes Masculinos 5% afio 14 10
Participantes Femeninos 5% afio 16 20

Fuente: Bricefio & Gonzélez, (2014)

La media de las edades de los participantes fue de 16 afios, con una
desviacion tipica de"0,33™ Para4 afio fuerde 16 afios mientrasque para/5"

ano fue de 17 afos.de edad.
3.4 Instrumento

Se aplicé el Test de Actitud/Motivacién (AMTB
Attitude/Motivation Test Battery) por sus siglas en inglés, disefiado por
Gardner (1985) que ha sido empleado frecuentemente por la comunidad
cientifico-investigativa para medir y establecer los niveles de motivacion
presentes en los estudiantes de LE. En la presente investigacion se versiono
el Test (Ver anexo N°2), evaluando cada item con una escala Likert de cinco
puntos, variando ésta desde totalmente de acuerdo (TA) hasta totalmente en
desacuerdo (TD). La version original del test consta de 109 items, sin
embargo para efectos de desarrollar los objetivos planteados se realizaron
modificaciones que para la selecciéon de los items, se tomaron aquellos que

reflejaban mejor las variables que serian objeto de estudio.
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Cabe sefialar que aunque en anteriores investigaciones el test fue
aplicado en su totalidad, para efectos de la presente investigacion el test solo
contd con 35 proposiciones y un segundo test con 8 proposiciones, todo ello
con la finalidad de asegurar que en una sola sesién los estudiantes
contestasen a cada pregunta con interés y honestidad para evitar que
factores tales como el tiempo de lectura, la cantidad de proposiciones o la
presion de actividades académicas ejerciesen influencia sobre la veracidad

de las respuestas.
3.5 Procedimiento

En primer lugar se consideraron dos instituciones educativas del nivel
media general del estado Trujillo que impartiese la asignatura francés como
LE. Se seleccionaron considerando como prioritarias aquellas secciones para
cada liceo que tuviesen la mayor cantidad de estudiantes matriculados, a fin
de que laamuestrafueserlo mas representativayposible:

Una vez seleccionados los/liceos se procedié a efectuar la solicitud
ante la directiva de los liceos, y por extension a los profesores que impartian
los cursos de francés. Se prepard un ejemplar de los cuestionarios para cada
estudiante. Se hizo una breve explicacién a los estudiantes antes del llenado
de los cuestionarios y se permiti6 un tiempo prudencial para expresar
inquietudes y preocupaciones respecto a los cuestionarios a fin de garantizar
el correcto y apropiado llenado de los mismos. Los estudiantes entregaron
los cuestionarios a medida que los completaron. En todos los casos, les tom6

menos de media hora completarlos.

3.6 Procedimiento para el analisis de los resultados

En primer lugar se procedi6é a validar el instrumento de recoleccién de
informacion, una vez terminado esta parte, y la subsecuente aplicaciéon del

instrumento se procedid a procesar y analizar la informaciéon para dar
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respuesta a los objetivos propuestos inicialmente a fin de determinar los
factores que influyen en los niveles de motivacion de los aprendices de
francés como LE, en 4°y 5 afio de educacion media general. Los resultados
se procesaron utilizando el Paquete Estadistico para las Ciencias Sociales

conocido ma&s comunmente por sus siglas en inglés SPSS.

La informacion obtenida permitio identificar los niveles motivacionales
que afectan a los estudiantes de francés como LE, en 4° y 5° afio de
educaciéon media general del Estado Trujillo, en una categoria diferente se
analizaron los datos con el fin de determinar si existia una relacion entre el
género y los niveles de motivacion de los estudiantes de francés como LE
por grado y por ultimo se determind si existia una correlacion entre los
niveles educativos (afios 4° y 5°) y los niveles de motivacion de los

estudiantes de francés como LE.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Luego de haberse culminado el proceso de investigacion, redaccion y
disefio, se aplico el instrumento de la presente investigacion, el cual como ya
se ha indicado consistio en una version del Test de Actitud/Motivacion (AMTB
Attitude/Motivation Test Battery) por sus siglas en inglés, disefiado por
Gardner, (1985) evaluando cada item con una escala Likert de cinco puntos,
variando ésta desde totalmente de acuerdo (TA) hasta totalmente en

desacuerdo (TD).

La version empleada para efectos de la presente investigacién conto
con 35 proposiciones y un segundo test con 8 proposiciones. Cada
proposicion representd una valiosa fuente de informacion para dar respuesta
a cada objetivo [propuesto ya que 'segconsiderd como fundamental cada
respuesta de los estudiantes cursantes de.4°y 5° afio de edueacion media
general de las instituciones seleccionadas, siendo éstas: el Liceo Bolivariano
Ciudad de Valera y el Colegio Privado Presbitero Juan de Dios Andrade, con

una seccion por grado, para cada liceo.

Los resultados se presentan de acuerdo a las categorias en relacion
con cada uno de los objetivos planteados, estableciendo para cada una los
indicadores correspondientes. Para representar los datos del instrumento se
emplearon tablas estadisticas acompafiadas de graficos de barras y
circulares, segun el caso y la utilidad, seguido de su respectivo analisis, para
una comprension apropiada de la informacion. Todo ello teniendo como base
los resultados arrojados por el Test y el analisis hecho al emplear el Paquete
Estadistico para las Ciencias Sociales (SPSS), que fue aplicado a los 120

estudiantes de los dos liceos ya mencionados.

40



Para analizar los niveles de motivacién que presentan los estudiantes
de francés como LE, en 4° y 5° afio de educacién media general, se
procedi6 a evaluar cada dato proporcionado por los estudiantes y se
consideré la totalidad de los individuos encuestados, es decir los 120
estudiantes participantes; estableciendo la premisa que para evaluar cada
item se consideraria una escala Likert de cinco puntos (como previamente se
propuso), variando ésta desde 5 puntos hasta 1 punto, segun fuese la
respuesta. Se procedio a utilizar el SPSS a fin de obtener las medias
estadisticas y se usdé como referentes los puntajes maximos, medios y

minimos segun se detallan en la tabla N° 2.

Tabla N° 2: Escala para medir los niveles de motivacion que presentan
los estudiantes de Francés como LE

Nivel de Motivacion Puntaje
Maximo, (Muy.motivado) 175

Alto (Altamente motivado) Entre 174-89
Medio (Medianamente motivado) 88

Baja (Poco motivado) Entre 36-87
Minimo (Muy poco motivado) 35

Fuente: Bricefio & Gonzélez, (2014)
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4.1 Niveles de motivacion que presentaron los estudiantes de francés
como LE, en 4°y 5 afio de educacién media general.

Tabla N° 3: Niveles de Motivacion que presentaron los estudiantes de

Francés como LE

Numero de | Media del Desviacion | Nivel Nivel
estudiantes | nivel tipica minimo de maximo de
motivacional motivacion | motivacion
alcanzado presentado | presentado
120 120 0,83 47 150

Fuente: Bricefio & Gonzélez, (2014)

Grafico N° 1. Niveles de Motivacion que presentan los estudiantes

de Francés como LE

Fuente: Bricefio & Gonzalez, (2014)
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Al considerar los resultados obtenidos se puede establecer que con
una media de 120, los estudiantes presentaron un nivel de motivacién alto,
ya que el resultado es entendido como un parametro intermedio entre los

niveles medio y maximo de motivacion.

Entonces se percibe como un acierto el que se ensefie francés como
LE entre los estudiantes de media general, ya que éstos tienen una actitud
positiva hacia el aprendizaje de esta asignatura regular en la enseflanza en
el nivel de media general en Venezuela. Ello infiere al analizar el constante y
creciente proceso de globalizacion y mundializacion cultural, en el que los
aprendizajes se presentan como una parte del desarrollo y formacion integral
académica del individuo venezolano, dentro de un contexto local con
proyeccion internacional y no solo como una catedra aislada percibida como

un mero requisito en la obtencién de un titulacion escolar indispensable.

Este hallazgo,contradicesloypropuesto-por Court, (200L)que expresa
que entre las razones en las que_hay desinterés en,elidioma podria,deberse
a que la clase sea conducida parcialmente o totalmente en otra lengua, lo
que podria causar que los estudiante pierdan concentracién, se confundan,

se frustren, se pongan ansiosos 0 se desmotiven para aprender una LE.

Otro aspecto que bien podria ser fundamental es la actitud como se
perciben los procesos de ensefianza-aprendizaje, ya que como lo propone
Mihaljevi¢, (1998) las actitudes positivas hacia el aprendizaje se encuentran
interrelacionadas con la motivacion de una LE, por lo que parecen

retroalimentarse en un ciclo bidireccional y directo.

Entonces al establecer que en efecto, los estudiantes se encuentran
altamente motivados hacia el aprendizaje de francés como LE, hay que
examinar el grado de incidencia de cada uno de los factores que podrian

influir, para ello se consideraron: el psicoemocional, el didactico, el de
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percepcion cultural, el social y el formativo que repercuten sobre el nivel de

motivacion de los estudiantes, en 4°y 5% afio de educacion media general.

Con respecto a los resultados obtenidos por la aplicacion del
instrumento se establecidé con precision que para efectos de la presente
investigacion: la familia representa el factor psicoemocional, descartando al
conyuge o a los amigos, El rol del profesor es el equivalente al factor
didactico (sin considerar el autoaprendizaje), la cultura de los hablantes de la
LE como el factor de percepcion contextual, las oportunidades que ofrecen
hablar la lengua como el factor social, y los métodos que se aplican para la

ensefianza-aprendizaje como el factor de formacion hacia el aprendizaje.

4.2 Factores que inciden en el nivel de motivacion de los estudiantes de

francés como LE, en 4y 5 afio de educacién media general.

Para establecer la precision con' que cada factor afecta los niveles
generales de motivacion se establecié que-para cada factor el-nivel maximao
posible de motivacién es de 35,.de acuerdo al Test de Actitud/Motivacion
aplicado, asociando cada proposicion a un factor especifico. De ese modo se
tiene que los factores y las proposiciones se asociaron de la siguiente

manera:

e El psicoemaocional (La familia), con la media de las proposiciones 1, 6, 11,
16, 21,26y 31

e La didactica (Rol del profesor), con la media de las proposiciones 2, 7, 12,
17,22,27y 32

e La percepcion cultural (La cultura de los hablantes de la lengua) con la
media de las proposiciones 3, 8, 13, 18, 23,28 y 33

e Lo Social (oportunidades) con la media de las proposiciones 4, 9, 14, 19,
24,29y 34
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e Lo formativo (Los métodos que se aplican para la ensefianza-
aprendizaje) con la media de las proposiciones 5, 10, 15, 20, 25,30 y 35
(Ver Anexo 2)

Tabla N° 4: Grado de incidencia de los factores en el nivel de

motivacion de los estudiantes de Francés como LE

Factor Media de Nivel Porcentaje que
Motivacién | Maximo representa sobre el
por Factor Posible por | Nivel Maximo

Factor Posible de
Motivacion

Psicoemocional 20 35 17%

Didéctico 22 35 19%

Percepcion Cultural 24 35 21%

Social 28 35 24%

Formativo 21 35 19%

Fuente: Bricefio & Gonzalez, (2014)
Grafico N° 2. Grado de incidencia de los factores en el nivel de
motivacion de los estudiantes de francés como LE

Grados de incidencia de los factores en el
nivel de motivacion de los estudiantes

m Psicoemocional
Didactico

m Percepcion cultural

* Social

Formativo
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Los resultados que se expresan tanto en la tabla N° 3 como en el
grafico N° 2 dejan ver que los factores motivacionales son altamente
influyentes en el proceso de ensefianza aprendizaje del francés como LE, y
por ello podemos inferir que podria ocurrir lo mismo en el caso del
aprendizaje de otras LE, pues como ya lo ha establecido Bartram, (2005), la
mayor influencia a nivel mundial sobre los jovenes en lo que respecta a la
masica, el cine, el internet y la television la ejerce es el idioma inglés,
considerando asi mismo que la influencia que ejercen la familia, los
profesores, las estrategias de ensefianza-aprendizaje, y las oportunidades
son aspectos igualmente determinantes e importantes para la aceptacién de

un idioma.

Es asi como al considerar la media de motivacion de los 120
estudiantes que aprenden francés como LE se tiene que las oportunidades
(como las ventajas ante los pares enwel campo laboral y social) que ofrece el
hablar.una lengua francesa podrian ser la razén por la que este.factor tenga
un rol preeminente a la hora de considerar el aprendizaje de la misma, el
resultado demuestra una media de 28, que se traduce como el 24% lo que lo

sita como el principal factor a considerar.

Las medias de las proposiciones 4’Estudiar francés es importante
porque me sera util a la hora de buscar trabajo” y 14 “Estudiar francés es
importante porque me permitira conocer y conversar con personas
influyentes” del Test, en ambos casos un resultado de 4 en la escala Likert,
demuestran como el francés es percibido por los estudiantes como una
oportunidad social para mejorar y crecer en el creciente ambito social

globalizado.

Este hallazgo contradice rotundamente lo planteado por Court, (2001),

quien sefala que especificamente el francés como LE, tiene poca
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importancia para la vida cotidiana de los estudiantes, ya que es probable que
se tengan pocas oportunidades para usar el francés fuera del aula de clases.

Por su parte parece haber uniformidad al momento de apreciar los
factores de percepcion cultural con 21%, el didactico con 19% y el formativo
igualmente con 19%, por lo que la paridad entre estos factores los posiciona
en la misma escala de importancia de acuerdo a como se percibe entre los

estudiantes.

El factor psicoemocional se demostré como el de menor importancia
con un 17%, cabe hacer mencion que aungue es el factor con el porcentaje
mas bajo aun asi se mantiene cercano a los otros factores con tan solo 2%
menos de los factores proximos inmediatos superiores, es decir del didactico

y del formativo.

4.3 Relacion entre el género y "los niveles de motivacion de los
estudiantes de francés como LE.

Seguidamente la investigacion se propone a evaluar los resultados
obtenidos para identificar si existe una relacion entre el género y los niveles
de motivacion de los estudiantes de francés como LE, en los grados 4°y 5%
de la educacion media general. Para ello se procedié a identificar a cada
estudiante segun su género y de ese modo a cada grupo se consideré como
una subtotalidad, o un subgrupo, y en funcién de los resultados obtenidos se

procedié a obtener las medias para los niveles de motivacién general.
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Tabla N° 5: Relacion entre el género y los niveles de motivacion
de los estudiantes de francés como LE

Media de Motivacion por Género Media del Nivel de Motivacion
Alcanzado
Masculino 110
Femenino 122

Fuente: Bricefio & Gonzélez, (2014)

Gréafico N° 3. Relacion entre el género y los niveles de motivacion

de los estudiantes de francés como LE

Nivel Maximo Posible de
Motivacion

# Media de Motivacién
Masculino

* Media de Motivacién
Femenino

Fuente: Bricefio & Gonzalez, (2014)

De acuerdo a los resultados que se presentan en la Tabla N° 4 la
media motivacional de los varones es de 110 y la de las hembras es de 122.
Al compararlas con la escala general motivacional establecida encontramos
gque en ambos casos los estudiantes se encuentran altamente motivados
hacia el aprendizaje de francés como LE. Sin embargo aunque se

encuentran dentro del mismo rango de motivacion, al analizarlos de manera
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detallada se podra notar como las hembras se encuentran ligeramente mas

motivadas que los varones.

Quizas esa diferencia se deba a que aun no se supera completamente
el que se considere al francés como una lengua femenina, sosteniendo lo
observado en las investigaciones de Calvet, (2008) y Callaghan, (1998),
donde se plantea que la lengua francesa es “estereotipada de femenina”, lo
que llevaria a mantener la percepcion entre los varones que el francés no es
una asignatura util para ellos, por lo que a la hora de seleccionar las materias
de acuerdo a su relevancia, el francés tiene un ndmero muy bajo de

estudiantes de género masculino.

Se evidencia como la diferencia entre las medias de ambos grupos no
es tan marcada, por lo que ahondar y llegar a un analisis mas especifico
permitird reconocer si esas diferencias en cuanto a la motivacion se deban a
lagnaturalezary/o dependencia delLiceo, es-decir, si elthecho quessea publico
0 privado tiene, algun tipo.de incidencia sobre’'los factores que determinan la
motivacion hacia el aprendizaje del francés como LE. Por ello se separ6 cada
grupo atendiendo a su género y al mismo tiempo a si su liceo es publico o
privado, segun se detalla en la Tabla N° 5.

49



4.4 Relacion entre la condicion (publica o privada) de los liceos que
participaron en la investigacién y los niveles de motivacién hacia el

aprendizaje del francés como LE.

Tabla N° 6: Relacién entre la condicion (publica o privada) de los
liceos que participaron en la investigacion y los niveles de motivacién

hacia el aprendizaje del francés como LE.

Condicion del Liceo Numero de Media de Motivacion
estudiantes
Liceo Publico 60 117
Liceo Privado 60 115

Fuente: Bricefio & Gonzélez, (2014)

Gréafico N° 4. Relacion entre la condicién (publica o privada) de
los /liceos /que “participaron’ en la investigacion y los niveles /de
motivacion haciawel aprendizaje-del francés como LE

Nivel Maximo Posible de
Motivacion

® Liceo Publico

¥ Liceo Privado

Fuente: Bricefio & Gonzélez, (2014)
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De acuerdo a los resultados de la Tabla N° 6, se puede decir que en

general los estudiantes del liceo publico se encontraban ligeramente mas

motivados que los estudiantes del liceo privado. Los estudiantes del liceo

publico exhibieron una media de 117 mientras que los estudiantes del liceo

privado tuvieron una media de 115. En ambos casos los niveles de

motivacion se presentaron como altos, ya que se mantienen muy de cerca

del nivel general de motivacién hallado en los estudiantes de francés como

LE.

Tabla N° 7: Niveles de Motivacion por liceo en relacion al género.

Motivacién por Liceo y Género

Media del Nivel de Motivacion

Alcanzado
Liceo Publico/ Género Masculino 109
Liceo Publico/ Género Femenino 122
LiceoPrivado/ Género Masculino 111
LiceoPrivado/Género Femenino 122

Fuente: Bricefio & Gonzalez, (2014)
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Grafico N° 5. Niveles de Motivacion por liceo en relacién al género

Nivel Maximo Posible de
Motivacion

® Media de Motivacion
Masculino

® Media de motivacién Femenino

Liceo Publico Liceo Privado

Fuente: Bricefio & Gonzalez, (2014)

Los resultados demostraron que las medias de motivacion para el
género femenino es la misma tanto en el caso del liceo publico como el
privado, lo que concuerda con lo hallado con Kissau & Wierzalis, (2008) que
propone que el aprendizaje de francés es visto por los estudiantes como un
tema preeminentemente femenino, ya que la articulacién, la pronunciacion e
incluso los ademanes inconscientes que acompaifan las conversaciones en

esta lengua son de marcada naturaleza femenina.

Por su parte los varones de ambos grupos se encuentran altamente
motivados dentro de la escala, pero hay un ligero cambio cuando
comparamos las medias de ambos grupos masculinos, y se tiene que la
media de los varones del liceo privado esta por encima de la media del liceo
publico, por lo que podriamos inferir que ello se debe a la cantidad de

recursos con que cuenta una institucion respecto a la otra.
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Al considerar la proposicion 10 del cuestionario “En las clases de
francés no se presentan materiales interesantes” vemos que en el caso de
los estudiantes varones del liceo privado la media fue de 4 mientras que para
el liceo publico fue de 2, asi mismo con la proposicion 15 “Mis clases de
francés tienen un estilo dinamico e interesante” que para los estudiantes
varones del liceo privado tuvo una media de 4 mientras que para los

estudiantes varones del liceo publico tuvo una media de 2.

De estos datos inferimos que en el caso del género masculino los
estudiantes del liceo privado podrian estar mas motivados debido al
dinamismo de la clase o a lo interesante de los recursos con que se cuentan,
mientras que en el liceo publico podria ser un factor que incida sobre los
niveles de motivaciéon de los estudiantes varones. Sin embargo se debe
hacer énfasis que no hay una diferencia trascendental en cuanto a la
diferencia motivacional ya que en ambos casos (liceos publico y privado) los

estudiantes /estaban altamente motivados.

Al analizar los datos se tratd de precisar si existe una relacion entre el
nivel educativo (4° y 5° afio de educacion media general) y los niveles de
motivacion de los estudiantes de francés como LE, e identificar cual de los

dos grupos se encuentra con un mayor indice de motivacion general.

Tabla N° 8: Relacién entre el nivel educativo (4° y 5° afio de

educacién media general) y la motivacién de los estudiantes de francés

como LE.
Motivacion por Nivel Educativo Media del Nivel de Motivacion
Alcanzado
4" afio de educacion media general 125
5 afio de educacion media general 117

Fuente: Bricefio & Gonzélez, (2014)
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Gréafico N°6. Relacion entre el nivel educativo (4 y 5° afio de
educacion media general) y la motivacion de los estudiantes de francés

como LE

Nivel Maximo Posible de
Motivacion

® Media de Motivacion General 4
Afo

* Media de Motivacion General 5
Ano

Los resultados demostraron que los estudiantes de 4° afio de
educacion media general presentaron una media de 125 y por su parte los
estudiantes de 5% afio de educacién media general presentan una media de
117. Por lo que se aprecia que aunque en ambos casos la motivacion es alta,
son los estudiantes de 4 afio quienes en su condicion de debutantes se

encuentran mas motivados hacia el aprendizaje de francés como LE.

Al analizar la informacion se debe tener en cuenta el estudio de
laboratorio realizado por Snow & Hoefnagel-Hohle, (1977:84) en el que
pusieron a prueba la hipétesis de que los afios hasta la pubertad constituyen
un periodo critico para la adquisicién linglistica, y que a medida que se va
creciendo en edad, no solo aumenta la dificultad para adquirir la lengua sino
que se pierde la motivacion hacia el proceso de ensefianza-aprendizaje de la

misma.
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Se consideraron las proposiciones 20 “Pienso que mi clase de francés
es divertida” y se hall6 que los estudiantes de 4 afio tuvieron una media de
5 mientras que los estudiantes de 5% afio tuvieron una media de 3; y la
proposicion 23 “Los nativos que hablan francés tienen mucho de lo que estar
orgullosos porque han hecho muchos aportes valiosos al mundo” en los
estudiantes de 4% afio presentaron una media de 4 y los estudiantes de 5%
afio tuvieron una media de 3, lo que tal vez pueda estar asociado a lo
novedoso y llamativo de una nueva lengua a aprender, ademas de las
preconcepciones que se tengan de la cultura podria influir y estar asociadas
en la manera como se crean las expectativas hacia el aprendizaje de francés

como LE.

Una vez establecido que los estudiantes de 4" afio se encuentran mas
motivados hacia el aprendizaje del francés como LE que los estudiantes de
5° afio, resultapprovechesa explorar .cual esyla relacion entre el nivel

educativo, y la naturaleza del liceo respecto.al ano.

4.5 Relacion entre el nivel educativo (4° y 5 afio de educaciéon media
general) y los niveles de motivaciéon de los estudiantes de francés como
LE.

Tabla N° 9: Relacion entre el nivel educativo (4° y 5° afio de
educacién media general) y los niveles de motivacion de los

estudiantes en relacién a la condicién del liceo.

Liceo Media de Motivacion Media de Motivacion
de 4" Afio de 5° Afio

Liceo Publico 129 113

Liceo Privado 121 120

Fuente: Bricefio y Gonzalez, (2014)
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Gréafico N° 7. Relacion entre el nivel educativo (4° y 5° afio de
educacion media general) y los niveles de motivacion de los

estudiantes en relacién a la condiciéon del liceo

Nivel Maximo Posible de
Motivacion

» Media de Motivacion de 4 Ao

® Media de Motivacidon de 5 Afio

Liceo Publico Liceo Privado

Fuente: Bricefio y Gonzalez, (2014)

Segun los resultados arrojados por el instrumento en el liceo publico
hay una marcada y sentida diferencia entre las medias motivacionales de los
estudiantes de 4%afio y 5° afio. Claramente se aprecia que los estudiantes
de 4 afio se encuentran notablemente mas motivados que los estudiantes
de 5° afio, es interesante notar que la media de 4° afio es de 129
posicionandose por encima de la media del nivel general de motivacion
alcanzado, mientras que los estudiantes de 5° afio se encuentran con una
media de 113 muy por debajo del ya mencionado nivel general de

motivacion.

En el caso del liceo privado no es mucha la diferencia entre las medias
motivacionales de 4 afio y 5% afio, ya que los resultados obtenidos fueron

de 121 y 120 respectivamente, y si comparamos esto con la media del nivel
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general de motivacion alcanzada se apreciard que hay cierta paridad entre
las mismas, lo que lo hace un dato mas o menos representativo de la

investigacion.

En otro aspecto, para establecer si existe una relacion entre la
condicion (publica o privada) de los liceos que participaron en la
investigacion y los niveles de motivacion hacia el aprendizaje del francés
como LE, se analizdé la informacion para identificar si hay una relacion

significativa.
4.6 Otros hallazgos

Al analizar el cuestionario adjunto al Test de Actitud/Motivacion (AMTB
Atitude/Motivation Test Battery) que fue presentado a los estudiantes se
pretendié examinar como percibia cada estudiante los factores que le

motivaban hacia el aprendizaje de francés como LE.

Tabla 10: Autopercepcion de los factores que motivan a/‘los

estudiantes hacia el aprendizaje de francés como LE

Factores Nivel Maximo Media de Motivaciéon

Posible de por Factor
Motivacion

Los Padres 7 2

El Profesor 7 4

La Cultura 7 3

Las Oportunidades 7 3

La Asignatura 7 3

El ambiente de Aprendizaje 7 2

Los Métodos de enseflanza 7 3

El Entorno 7 3

Fuente: Bricefio y Gonzalez, (2014)
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Grafico N° 8. Autopercepcion de los factores que motivan a los
estudiantes hacia el aprendizaje de francés como LE.

® Nivel Maximo Posible de
Motivacion
Los Padres

® El Profesor

M La Cultura

® Oportunidades

® Asignatura

® Ambiente del Aprendizaje

® Métodos

* Entorno

Fuente: Bricefio y Gonzalez, (2014)

La mayoria de los estudiantes manifestaron pensar que el rol del
profesor es fundamental a la hora de aprender francés como LE,
presentando una media de 4 (en una escala que va desde el 1 a hasta el 7),
lo que se sustenta sobre la hipotesis de Lepper, (1988) quien indica que el
profesor es un “agente activo de socializacion, capaz de estimular la
motivacion del estudiante para aprender”. Por lo que se puede inferir que los
estudiantes en alguna medida reconocen que es el profesor quien en
muchas ocasiones desmotiva al estudiante a no “aprender a aprender’
debido al apego a métodosmas bien tradicionales de ensefianza. Wang, (s.f.)
explica que los profesores deben ayudar a los estudiantes a motivarse e
involucrarse en su propio aprendizaje, hasta que en cierto sentido estos
puedan ser autosuficientes, a fin de que desarrolle la necesidad y deseo de

aprender una LE de manera autbnoma.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5.1 Conclusiones.

El aprendizaje de una LE puede ser un proceso placentero o una
ardua obligacion, el éxito o falta del mismo esta determinado en gran manera
por las actitudes positivas y la motivacion que como ya se ha indicado se
encuentra interrelacionado directamente con el éxito en como se perciben los
procesos de ensefianza-aprendizaje y de la manera en la que diversos
factores inciden sobre el proceso. La motivacion en general podria descansar
sobre la necesidad que tiene el individuo para aprender, o la necesidad de
procesar cierta informacién incluso podria surgir de la necesidad que se
tenga de emplear la LE en la mayor variedad de circunstancias y contextos

posibles.

En este sentidos el objetivo general’de la presente investigacion fue:
Determinar los factores=que influyen en ‘les niveles de motivacion de los
aprendices de francés como LE, en 4°y 5% afio de educacién media general
del Estado Truijillo en la Republica Bolivariana de Venezuela. Para alcanzarlo
se realizdé una investigacion no experimental, con un disefio transeccional,
que permitiese tener un alcance descriptivo. Todo ello a través de la
aplicacion de una version del Test de Actitud/Motivacion (AMTB
Attitude/Motivation Test Battery) por sus siglas en inglés, disefiado por
Gardner, (1985) evaluando cada item con una escala Likert de cinco puntos,
variando ésta desde totalmente de acuerdo (TA) hasta totalmente en

desacuerdo (TD). Lo que permitié llegar a las siguientes conclusiones:

Al analizar los niveles de motivacion que presentan los estudiantes de
francés como LE, en 4 y 5° afio de educacién media general se puede
establecer que con una media de 120, los estudiantes estan altamente

motivados hacia el aprendizaje de francés y que estos tienen una actitud
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positiva hacia esta asignatura regular en la formacién educativa secundaria

en Venezuela.

En ese mismo contexto se procedié a examinar el grado de incidencia
de los factores: psicoemocional, didactico, de percepcion cultural, social y
formativo en el nivel de motivacion de los estudiantes de francés como LE,
en 4°y 5 afio de educaciéon media general, teniendo como la mas relevante
las oportunidades, ya que en una sociedad que cada dia es culturalmente
mas globalizada, podria apreciarse el aprender francés como un elemento
importante dentro de su futuro profesional, e incluso puede que deseen
continuar estudidndolo después de culminar el bachillerato. En
contraposicion el factor psicoemocional se demuestra como el de menor
importancia, tal vez ello se debe a que la familia (los padres) consideren
irrelevante el aprendizaje de francés como LE y por lo tanto su motivacion no

es mas que la necesaria pararaprobarlaasignatura.

De igual, manera,esta investigacion se propuso.evaluar_si existe ‘una
relacion entre el género y los niveles de motivacion de los estudiantes de
francés como LE, en los grados 4y 5% de la educacién media general, lo
que ratifica la hipétesis que las hembras se encuentran ligeramente mas
motivadas hacia el aprendizaje de francés que lo que lo hacen los varones, y
esto tal vez se deba a que el francés es visto por los estudiantes como una
lengua preeminentemente femenina. Por su parte los varones se encuentran
altamente motivados, con la particularidad que los varones del liceo privado
estan por encima de la media del liceo publico, por lo que podriamos inferir
que ello se debe a la cantidad de recursos con que cuenta una institucion

respecto a la otra.
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Al determinar si existe una relacién entre el nivel educativo (4°y 5%
aflo de educaciéon media general) y los niveles de motivacion de los
estudiantes de francés como LE los resultados demuestran que los
estudiantes de 4% afio estan méas motivados que los estudiantes de 5% afio.
Aunque en ambos casos los estudiantes estan altamente motivados, son los
estudiantes de 4"afio quienes se encuentran mas motivados hacia el

aprendizaje de francés como LE.

Para establecer si existe una relacion entre la condicion (publica o
privada) de los liceos que participaron en la investigacién y los niveles de
motivacion hacia el aprendizaje del francés como LE, se procedio a analizar
los datos y se tuvo que en general los estudiantes del liceo publico se
encuentran ligeramente mas motivados que los estudiantes del liceo privado.
Sin embargo es preciso destacar que los estudiantes de sexo femenino de
4" afio del liceo publico se encuentran_mas motivados que.los de cualquier
grupo 'mientras que los que presentaron un menor grado ‘de. motivacion
fueron los estlidiantes varones de 5° afio“del liceo ptblico. Cabe ‘tecordar
gue en ambos casos los valores de las medias hallados demostraron un nivel

de motivacion alto.

Finalmente otro hallazgo de la investigacion fue evaluar cémo percibe
cada estudiante los factores que le motivan hacia el aprendizaje de francés
como LE, teniendo que los estudiantes piensan el rol del profesor es

determinante al momento de aprender francés como LE
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5.2 Recomendaciones.

Una vez culminada la investigacion a fin de determinar los factores

que influyen en los niveles de motivacion de los aprendices de francés como

LE, en 4y 5° afio de educacién media general del Estado Truijillo, teniendo

como referencia los datos obtenidos y presentadas las conclusiones, se

plantean como recomendaciones las siguientes:

Realizar estudios comparativos que permitan establecer si a través del
tiempo cambia la percepcion que se tiene sobre los niveles de motivacion

en los estudiantes de francés como LE en la etapa media general.

A fin de hacer del proceso ensefianza-aprendizaje del francés una
experiencia placentera y agradable, se debe facilitar a los estudiantes
informacion, métodos y materiales que exploren de manera acertada la

cultura francesa.

Aplicar las_premisas de la‘presente investigacion a otras LE, como el
inglés, el italiano o el portugués a fin de analizar los niveles de motivacion

de los estudiantes y hacer futuros analisis comparativos.

Precisar en futuras investigaciones si hay elementos asociados a los
factores: psicoemocional, didactico, de percepcién cultural, social y
formativo que no se hayan considerado y estudiar como ellos inciden en

el aprendizaje de una LE.
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Anexo N° 1

Ubicacion y dependencia de los liceos.

1. Liceo Bolivariano Ciudad de Valera.

Ubicacién: Sector EI Country. Av. Bolivar Entrada a la Derecha. Primera
entrada a La Urb. El Country, frente al médulo policial. Valera Edo. Trujillo

Venezuela
Dependencia: Publica.
2. Colegio Privado Presbitero Juan de Dios Andrade.

Ubicacion: Sector Las Acacias, Avenida 5.Diagonal al Centro Comercial
Plaza. Edo. Trujillo Venezuela

Dependencia: Privada.
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Anexo N°2

A continuacién'se presentaran.dos cuestionarios con afirmaciones relativas a
lo gque pueden ser sus sentimientos de motivacion en el aprendizaje del idioma
francés como lengua extranjera. LoS cuestionarios estan disefiados a partir del Test
de Actitud/Motivacion (AMTB Atitude/Motivation Test Battery) disefiado por el
investigador Gardner (1985) que ha sido empleado frecuentemente por la
comunidad cientifico-investigativa para medir y establecer los niveles de motivacion
presentes en los estudiantes de lenguas extranjeras. Marque la alternativa que
refleje apropiadamente lo que pueden ser sus sentimientos acerca de cada
proposicion. Nos interesa su primera impresion, no dedique demasiado tiempo a
cada una. Esta encuesta es totalmente confidencial, anénima y sin influencia alguna
en sus calificaciones. La informacién aqui contenida sélo serd del uso de los
investigadores. Agradecemos altamente su colaboracién en caso de que usted esté
interesado en obtener més informacion acerca de esta investigacion favor

contactarse a estos correos: gmarlenel4@hotmail.com y chesspiare @hotmail.com

Tesistas: Brs. Bricefio Chess y Gonzalez Marlene
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(Gardner, 1985 - AMTB Attitude/Motivation Test Battery)

A continuacién aparece un conjunto de proposiciones. Por favor lea
cuidadosamente cada una de ellas y encierre en un circulo la alternativa mas
apropiada a su situacion particular.

SIMBOLOS USADOS: TA: Totalmente de acuerdo
A: De acuerdo
N: Ni de acuerdo, ni en desacuerdo.
D: En desacuerdo.
TD: Totalmente en desacuerdo.

1. Mis padres tratan de ayudarme a aprenderfrancés.
TA | A N D mD

2. Me provoca asistir a mis clases porque mi profesor de francés es muy bueno.
TA A N D TD

3. Estudiar francés es importante porque me permitird ser mas como las personas
gue hablan francés.
TA A N D TD

4. Estudiar francés es importante porque me serd util a la hora de buscar trabajo.
TA A N D D

5. Prefiero pasar mas tiempo en mis clases de francés que en otras clases, porque
son muy entretenidas
TA A N D TD
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Mis padres piensan que aprender francés es muy importante para mi.
TA A N D TD

No creo que mi profesor de francés sea muy bueno.
TA A N D TD

Mientras mas conozco sobre los nativos que hablan francés, mas me agradan.
TA A N D TD

Aprender francés es una pérdida de tiempo.
TA A N D TD

En las clases de francés no se presentan materiales interesantes.
TA A N D TD

Mis padres sienten de .deberia haber estudiado francés. durante todo mi
bachillerato.
TA A N D D

Mi profesor de francés es mejor que cualquier otro de mis profesores.
TA A N D D

Desearia poder tener muchos amigos nativos de los lugares donde se habla
francés.
TA A N D D

Estudiar francés es importante porque me permitird conocer y conversar con
personas influyentes.
TA A N D TD

Mis clases de francés tienen un estilo dindmico e interesante
TA A N D D
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16.

17.

18.

19.

20.

2L,

22.

23.

24.

25.

Mis padres me han hecho ver la importancia que tendr4 para mi el francés
cuando termine el bachillerato.
TA A N D TD

Mi profesor de francés es una de las personas mas agradables que conozco.
TA A N D TD

Muchos de los nativos que hablan francés son tan amigables y agradables que
seria afortunado de tenerlos como amigo.
TA A N D TD

Estudiar francés es importante porque me hara una persona mas educada.
TA A N D TD

Pienso que mi clase de francés es divertida
TA A N D TD

Mis padres estansinteresados enjtodas-las-cesas que hago en-mis clases (de
francés.
TA TWA N D TD

Mi profesor de francés es una gran fuente de inspiracién para mi
TA A N D D

Los nativos que hablan francés tienen mucho de lo que estar orgullosos porque
han hecho muchos aportes valiosos al mundo.
TA A N D D

Es de mucho provecho aprender francés porque Venezuela tiene contacto con
paises de habla francesa.
TA A N D D

Me gusta muchisimo mi clase de francés, pienso estudiar mas francés en el
futuro.
TA A N D TD
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26. Mis padres me animan a practicar mi francés tanto como sea posible.
TA A N D TD

27. Mientras més vea a mi profesor de francés, mejor.
TA A N D TD

28. Estudiar francés es importante porque me permitira apreciar y comprender el
estilo de vida de las personas que lo hablan.
TA A N D TD

29. Estudiar francés es importante porque lo necesitaré para mi profesion.
TA A N D TD

30. Disfruto mucho mas de nuestras actividades de francés que las de otras clases.
TA A N D TD

31. Mis padres piensan que deberia dedicar mas'tiempo a estudiar frances.
TA A N D ™D

32. Preferiria tener un profesor de francés diferente.
TA A N D TD

33. Me gustaria conocer mas nativos que hablen francés.
TA A N D TD

34. Pienso que aprender francés no es una pérdida de tiempo.
TA A N D TD

35. Algunas veces pienso llevar a reparacion francés.
TA A N D TD
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Mis padres me animan a aprender francés:

MUY POCO__1: 2: 3 : 4: 5. 6.7 MUCHISIMO

Mi aptitud hacia mi profesor de francés es:

DESFAVORABLE__1:_ 2: 3 : 4. 5. 6. 7FAVORABLE

Mi interés en la cultura francesa es:
MUY BAJO 1: 2. 3 : 4: 5 6. 7MUYALTO

Mi motivacién para aprender francés con propdsitos practicos (por ejemplo para
tener un empleo) es:

DEBIL_1: 2: 3 : 4. 5. 6. 7FUERTE

Las actividades en la asignatura de francés me parecen:
ABURRIDAS 1: 2: 3 : 4. 5 6:_7DINAMICAS

El salén de clases en el que recibo clases de francés se encuentra ambientado:
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MUY POCO_ 1. 2. 3 : 4. 5. 6.7 MUCHISIMO

7. Los materiales que emplea mi profesor para ensefiar francés son:

ABURRIDOS__1: 2: 3 : 4. 5_ 6. 7DINAMICOS

8. Me siento a gusto con el ambiente en que recibo clase de francés

MUY POCO__ 1. 2: 3 : 4. 5. 6:_7MUCHISIMO
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