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RESUMEN
El propoésito de la investigacion, proponer una pagina web como herramienta
tecnolégica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los
alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,
municipio Motatan estado Trujillo. Se fundamento en teorias de Gonzalez y
Cordero (2001), Diaz y Hernandez (2003), Cabero y Gisbert (2002), Calero
(2008), Equipo Vértice (2009), Garcia, Garcia y Ruiz (2009), Gonzélez
(2007), entre otros. La poblacion estuvo conformada por 3 docentes y 279
alumnos (as) de primer afo, por lo que se tomd una muestra al azar simple
de 3 secciones sumando en total 93 alumnos (as). Para la recoleccion de los
datos se utilizé la encuesta y como instrumento, dos (2) cuestionarios: uno
aplicado a los alumnos (as) de 24 items y otro a los docentes de 22 items,
ambos a escala Likert: Siempre (S), Casi Siempre (CS), Algunas veces (AV),
Casi Nunca (CN) y Nunca (N); validados a través de la modalidad de
contenido, mediante el juicio de cinco expertos, calculandose el Coeficiente
Alfa Cronbach, arrojando valores de a = 1,00 y a = 0,96 siendo altamente
confiables. Se concluyé que los alumnos (as) poseen de forma moderada
conocimientos sobre los contenidos de la a signatura, ademas, los docentes
no usan herramientas innovadoras de ensefianza-aprendizaje, por lo que no
toman en cuenta las TIC en el plan integral de la asignatura. Consideran que

XV



existe factibilidad de implementacion técnica, financiera, administrativa e
institucional, se diseid una pagina web como herramienta tecnoldgica
innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de
primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan
estado Truijillo.

Palabras clave: pagina web, herramientas, tecnologia, innovacion,
ensefianza, aprendizaje, inglés.
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INTRODUCCION

La ensefianza-aprendizaje del inglés, suele presentarse como una
modalidad didactica, tendiente a alterar las iniciativas de los estudiantes,
antes de estimularlas a un compromiso mas enriquecedor, como es la
incorporacion de las estructuras linguisticas o morfosintacticas del nuevo
codigo linguistico al cual se enfrentan. Asi, el aprendizaje se va
construyendo pues es el deseo de comunicarse el que lleva al joven a
asimilar, ensayar y adaptarse a todas las formas del idioma de manera
progresiva no ordenada.

En el marco de la filosofia de la Educacion expuesta en el sistema
Educativo Bolivariano de Venezuela, se concibe el estudio del inglés como
una lengua extranjera, que desarrolla las habilidades, capacidades humanas
e intelectuales. No obstante, es sabido que el proceso de ensefanza
aprendizaje del inglés, ha presentado deficiencias, vinculadas a la motivacion
de los estudiantes, a las estrategias utilizadas por los docentes para la
ensefanza.

Dentro del marco de ideas expuestas, las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacién (TIC) constituyen un elemento disefiador de la nueva
realidad educativa, ofrecen una variedad de beneficios, convirtiéendolas en
una herramienta tecnoldgica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del

inglés, puesto que como lo expresan Pifia, Garcia y Govea (2009):

proporcionan herramientas tecnologicas que brindan
beneficios, porque promueven la comunicacion constante
entre los estudiantes y el docente, permiten aclarar dudas,
reforzar contenidos estudiados, asi como también brindan
flexibilidad para la resolucion de actividades; puesto que
ofrecen diferentes medios para crear estrategias que
permitan a los alumnos afianzar los contenidos abordados

(p.29)



Con base a las consideraciones anteriores, esta investigacion tuvo
como objetivo general proponer una pagina web como herramienta
tecnolégica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los
alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,
municipio Motatan estado Trujillo. Por tanto, se conforma de seis (6)
capitulos, estrechamente relacionados entre si, los cuales suponen las
etapas secuenciales del estudio:

El primer capitulo, se presenta un conjunto de premisas,
argumentaciones referenciales teorico-practicos acerca de la ensefianza-
aprendizaje del inglés, asi como algunos eventos que reclaman intervencion.
En ese sentido; se abre paso en esta primera fase del proyecto, a la
declaracion de un conjunto de acciones a partir de las cuales se da
respuesta a la eventualidad observada.

En el segundo capitulo, se establece una fundamentacion teorica-
referencial de las premisas reveladas en el primer capitulo; en el cual
enriquece la visién conceptual de la variable péagina web como herramienta
tecnoldgica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés, como tema
objeto de estudio y se incorpora un conjunto de componentes que permiten
inferir sobre su operacionalidad en el ambito del Liceo Bolivariano “Hilario
Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo.

En el tercer capitulo del trabajo, se exponen los argumentos que revelan
la forma de abordaje y organizacién de la teoria, haciendo que el estudio
esté en concordancia con un tipo especifico de investigacion cientifica;
igualmente se expresan las acciones referidas a la obtencién de informacion
en la préactica, con lo cual se concreta la observacién que permite indagar el
nivel de conocimiento sobre los contenidos de la asignatura inglés en los
alumnos, identificar las estrategias utilizadas para la ensefianza-aprendizaje
del inglés, asi como determinar la factibilidad de uso de una pagina web para
optimizarla. En esta parte se centré la légica de las acciones que hacen

posible considerar el caracter cientifico de este estudio.



En una cuarta parte del estudio, se muestran los resultados obtenidos
del proceso investigativo, cuyo analisis y discusion, sobre la variable pagina
web como herramienta tecnolégica innovadora para la ensefanza-
aprendizaje del inglés, se realiza de acuerdo a las dimensiones: nivel de
conocimiento sobre los contenidos de la asignatura inglés, estrategias
utilizadas para la ensefianza-aprendizaje y factibilidad técnica, financiera,
administrativa e institucional; reflejando los resultados inherentes a cada uno
de los indicadores respectivos, partiendo del tratamiento estadistico acorde
al enfoque de una metodologia cuantitativa, aplicable a los estudios
proyectivos, ademas del andlisis global del comportamiento de la variable.

En una quinta parte, se plantean las conclusiones y recomendaciones,
con base a los objetivos planteados en el estudio, las cuales agregan valor a
la propuesta de una pagina web como herramienta tecnoldgica innovadora
para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afio del
Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo.

Finalmente, en una sexta parte de este trabajo, se presenta la
propuesta de la pagina web como herramienta tecnolégica innovadora para
la ensefianza-aprendizaje del inglés, partiendo del andlisis de la aplicacion
de las teorias vinculadas, de manera ecléctica, con vision holistica, se
articulan los postulados tedricos estudiados con el componente normativo,

respecto al uso de las TIC en la educacion.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

Los idiomas son vistos como un elemento clave de la humanidad, para
interactuar con personas de otras partes del mundo, constituyen un sistema
de comunicacion verbal o gestual propios de una comunidad humana,
conformados por dialectos, que por razones politicas, histéricas o culturales;
se imponen para servir como base de la lengua cultivada vy literaria.
(Guevara, 2012).

Desde esta perspectiva, aprender un nuevo idioma constituye un reto,
implica aumentar conocimientos, aprender sistemas de escrituras,
pronunciaciones, entre otros aspectos que deben tomarse en cuenta. Debido
a ello, en Venezuela se incentiva primeramente el aprendizaje del inglés por
cuanto su uso como lengua extranjera, tiende a acercar factores sociales y
culturales de diversas naciones, en efecto, resulta imprescindible, el
conocimiento de esta lengua para tener acceso a nhiveles mas variados de
informacion. (Siplenko, 2000).

Para Prato y Mendoza (2006:50), el inglés es considerado “como la
lengua mas utilizada en el mundo, debido a que gran cantidad de
informacion esta publicada en este idioma, en distintos campos de
conocimiento”. En consecuencia, su ensefianza exige a los docentes
transformar la manera de impartir a sus alumnos el conocimiento, haciendo
uso de herramientas innovadoras para su ensefianza-aprendizaje.

Segun el Ministerio de Educacion y Deportes (2004), el inglés forma
parte de las areas integrantes de las distintas asignaturas y contenidos
necesarios para la formacion de los(as) adolescentes, se concibe este idioma

como una lengua extranjera, que permite la integracion tanto de aspectos



cientificos como humanos, pues reconoce la diversidad multiétnica y
pluricultural a diferentes escalas, enfatizando en la comprensién y produccién
de la comunicacion humana.

Sin embargo, la ensefianza-aprendizaje del idioma inglés como lengua
extranjera se ha visto afectada por la utilizacion de herramientas o
estrategias no adecuadas, que no responden a las exigencias del
aprendizaje de lenguas extranjeras y del inglés en particular, los docentes se
han abocado al uso de una metodologia tradicional basada en la repeticion;
debido a esto, los aprendices presentan limitaciones a la hora de hablar,
comunicar o escribir en dicho idioma. (Iniciarte citado en Buitrago y Franco;
2001).

Ademas de ello, la ensefianza-aprendizaje del inglés, depende de la
motivacion del alumno, la cual hace referencia exclusiva al &mbito donde se
ejecuta el proceso ensefianza-aprendizaje del idioma, donde como lo dice
Lepper (citado por Silva, 2010:17), el docente es visto como “agente activo
de socializacion, capaz de estimular la motivacion del estudiante para
aprender”.

Sin embargo, el docente es quien en muchas ocasiones desmotiva al
alumno, debido al apego a métodos tradicionales de ensefianza, siendo
necesario superar dichos métodos, modificar las concepciones y creencias
consolidadas en las practicas educativas, otorgando importancia al uso de
las TIC, las cuales como lo dice Garcia (2003: 6), “ofrece la posibilidad de
replantear las actividades tradicionales de ensefianza, para ampliarlas y
complementarlas con nuevas actividades y recursos de aprendizaje”.

Dicho esto, se puede entender, el uso de las TIC en la ensefanza-
aprendizaje de la asignatura Inglés, estimula el trabajo autonomo del
aprendiz, exige que el docente sea un animador, asi como un tutor del
proceso de aprendizaje. Tal aseveracion es fundamentada por Salinas (2004:

29), para quien las actividades centradas en el aprendizaje a través del uso



de las TIC “representan un pilar esencial de la sociedad, al constituirse un
mecanismo clave para la educacion del siglo XXI”.

No obstante, la realidad es otra, Pifia, Garcia y Govea (2009:30),
manifiestan “muchos de los docentes de inglés como lengua extranjera no
usan las TIC para enseiar la lengua meta”; por ende, no hacen uso de
paginas web como apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje, las cuales
son una herramienta tecnolégica que el internet pone a disposicion para
presentar y construir datos, permitiendo el acceso facil y de manera
uniforme, a la informacion solicitada. (Gonzélez y Cordero, 2001).

En lo que concierne al Estado Truijillo; a pesar de las consideraciones
anteriores, al parecer existe un porcentaje de la poblacion docente que
presentan debilidades marcadas en el uso de las paginas web como apoyo
al proceso de ensefianza-aprendizaje de la asignatura Inglés. Una
investigacién realizada por Henriquez (2010), revela que al entrevistar a los
alumnos (as) para determinar el desempefio del docente en cuanto al uso de
las TIC, manifiestan que las clases son poco atractivas e interesantes, los
docentes demuestran poco dominio.

Para Henriquez (ob.cit), tal situacién obedece a las dudas manifestadas
por los docentes en cuanto al dominio de las TIC, puesto que no han tenido
suficiente preparacion en el manejo de las mismas y de sus contenidos;
situacion esta que les impide elaborar, disefiar o utilizar paginas web para
facilitar la enseflanza-aprendizaje de la asignatura Inglés. Tal situacion,
pareciera estar ocurriendo en el Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,
municipio Motatan estado Trujillo, cuya mision es formar jovenes con
oportunidades de articularse al sistema de produccion de bienes y servicios,
con pertenencia sociocultural para contribuir a la integracién de la comunidad
de manera corresponsable y solidaria.

No obstante, la ensefianza-aprendizaje de la asignatura Inglés, se ha
visto limitada por el poco uso de recursos didacticos audiovisuales por parte

de los docentes, limitando asi el aprendizaje significativo en los alumnos (as).



En conversaciones mantenidas por parte del investigador con algunos
docentes del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan
estado Trujillo; se logro evidenciar la poca receptividad para la realizacion de
cambios en los métodos y técnicas utilizadas en los procesos de ensefianza-
aprendizaje de la asignatura Inglés.

Segun la diagnosis realizada por el investigador, la mayoria de los
docentes no usa ni toma en cuenta las TIC, mucho menos han utilizado
paginas web como apoyo al proceso de ensefianza-aprendizaje de la
asignatura Inglés; causando en los alumnos (as), monotonia en el
aprendizaje: apatia, cansancio, desinterés por ejecutar las actividades
propuestas, desmotivacion para ser creativos al momento de exponer un
tema, y aprendizaje memoristico que luego se convierte en aprendizaje
pasajero; es decir, estudiar soélo para pasar la asignatura, un lapso y hasta
el periodo en estudio.

En consecuencia, si los docentes del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani
Anselmi”, municipio Motatan, estado Trujillo; siguen aplicando la educacion
tradicional para la ensefianza del Inglés, sin utilizar paginas web como
recurso innovador y tecnoldgico que faciliten el aprendizaje significativo en
los alumnos (as); se experimentara apatia en cuanto a la receptividad de los
contenidos programaticos, ademas seguira persistiendo el poco interés de ir
mas alla del aprendizaje memoristico.

Considerando tales deficiencias, se ha optado por repensar la situacion
detectada en la ensefianza-aprendizaje de la asignatura Inglés en el Liceo
Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan, estado Truijillo; con el
auxilio de recursos didacticos y dinamicos, que permitan cautivar tanto la
atencién como la participacion activa de los alumnos (as). En este sentido, es
pertinente considerar el uso de una pagina web que sirva de apoyo al
docente en el cumplimiento de sus funciones como facilitador; ya que éstas
pueden ser disefiadas con la finalidad especifica de ser utilizados como

medio didactico, es decir, facilitar los procesos de ensefianza- aprendizaje.



A partir de lo expuesto, surge la inquietud de proponer una pagina web
como herramienta tecnoldgica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del
inglés en los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani
Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo. Ante tal situacion se formulan la

siguiente interrogante:
Formulacion del Problema

¢, COmo seria una pagina web como herramienta tecnolégica innovadora
para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afio del

Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo?

Sistematizacion del Problema

¢, Cudl es el nivel de conocimiento sobre los contenidos de la asignatura
inglés en los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani
Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo?

¢, Cuales son las estrategias utilizadas para la ensefianza-aprendizaje
del inglés en el Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan
estado Trujillo?

¢, Cual es la factibilidad de uso de una pagina web como herramienta de
ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afio del Liceo
Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo?

¢, Como es el disefio de una pagina web como herramienta tecnoldgica
innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de
primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan
estado Trujillo?

A fin de dar respuesta a esta interrogante se plantean los siguientes
objetivos de investigacion:

Objetivos de la Investigacion



Objetivo General

Proponer una pagina web como herramienta tecnologica innovadora
para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afio del

Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo.
Objetivos Especificos

Indagar el nivel de conocimiento sobre los contenidos de la asignatura
inglés en los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani
Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo.

Identificar las estrategias utilizadas para la enseflanza-aprendizaje del
inglés en el Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan
estado Trujillo.

Determinar la factibilidad de la propuesta de una pagina web como
herramienta de ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de primer
afo del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado
Truijillo.

Disefiar una pagina web como herramienta tecnoldgica innovadora para
la ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afio del Liceo

Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo.
Justificacion de la Investigacion

En la actualidad se requiere de mayor innovacion y creacion del
conocimiento debido al cambio social y tecnologico experimentado por las
sociedades, donde las demandas de educacion superior estan
constantemente sometidas en un contexto de aprendizaje de crecimiento
exponencial. A partir de este planteamiento, se percibe la relevancia de la
presente investigacion desde el punto de vista teorico, denotada porque

sienta sus bases en teorias y concepciones aportadas por algunos autores



como: Gonzalez y Cordero (2001), Diaz y Hernandez (2003), Cabero y
Gisbert (2002), Calero (2008), Equipo Vértice (2009), Garcia, Garcia y Ruiz
(2009), Gonzalez (2007), entre otros.

Las teorias utilizadas generan reflexion y discusion respecto a la
ensefianza y aprendizaje de la asignatura Inglés, asi como de los aspectos
fundamentales para el disefio de una pagina web como herramienta
tecnolégica innovadora que facilite su ensefanza-aprendizaje, sirviendo
posteriormente el producto logrado, como marco referencial para futuras
investigaciones, al tiempo de aportar indicadores validos para la concrecion
de los elementos de estudio para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los
alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,
municipio Motatan estado Truijillo.

Desde el punto de vista metodolégico, se aplicaron técnicas propias de
un proyecto factible con disefio de campo, con la finalidad de obtener la
informacion necesaria para sustentar asi la propuesta que se espera poner a
disposicion para la solucion de problemas vinculados a la ensefianza y
aprendizaje de la asignatura Inglés. Por tanto, esta investigacion brinda
aportes metodolégicos al crear instrumentos para la recoleccion de la
informacion, que permita ser analizada a través de los resultados obtenidos y
que puedan ser utilizados para otras investigaciones a futuro.

Desde el punto de vista practico, este estudio es fundamental, por
medio de una pagina web se pretende fortalecer la ensefianza y aprendizaje
del Inglés, su importancia radica en los beneficios que los resultados pueden
aportar a alumnos (as) de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani
Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo; asi como los docentes, debido a
que contribuye a la generacién de soluciones respecto a un problema
presente que afecta tanto la enseflanza como el aprendizaje de la asignatura
de la mencionada asignatura.

Igualmente la investigacion presenta un aporte practico porque al

generar una revista digital, se facilita la enseflanza y aprendizaje de la
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asignatura Inglés en los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario
Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo; lo cual a su vez, ayuda a
promover la operacionalizacion de contenidos dentro de la praxis
pedagogica, facilitando la explicacion, comprension y reforzamiento de los
mismos; de forma que dinamice el proceso educativo de la asignatura.

El Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado
Trujillo; dispone de condiciones que permiten el uso de entornos de virtuales
como nuevas estrategias de ensefianza-aprendizaje; en este sentido, el
estudio adquiere relevancia social, al proponer una pagina web como
herramienta tecnoldgica innovadora, permite ajustar la ensefianza-
aprendizaje del inglés, a los nuevos esquemas de educacion, asi a las
necesidades de la realidad social, donde se demanda mayor incorporacion

de las TIC a la Educacién Bolivariana.

Delimitacién de la Investigacion

Esta investigacion se llevo a cabo en el Liceo Bolivariano “Hilario Pizani
Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo; especificamente con los
docentes que imparten la asignatura Inglés, asi como los alumnos(as) del
primer afo, durante doce (12) meses contados desde el mes de Febrero de
2014 a Febrero de 2015.

11



CAPITULO Il

MARCO REFERENCIAL

Este capitulo recoge la informacion tedrica que sirve de fundamento
para el desarrollo de esta investigacion, y esta comprendido por los
antecedentes, que son trabajos anteriores con tematica similares al presente,
ademas de las bases tedricas aportadas por autores reconocidos, asi como
las bases legales y el cuadro de operacionalizacion de la variable. Para
Ramirez (2007), en este marco usualmente se explican los conceptos y
términos relacionados con el problema en estudio.

La importancia de este capitulo radica en que proporciona un sistema
para clasificar la informacion recolectada y agruparla en funcion del elemento
de la teoria para el cual fue recogida, en la medida que los contenidos del
presente capitulo se relacionen con la realidad descrita en la investigacion,

constituyendo la base del analisis de la misma.

Antecedentes de Investigacion

Los antecedentes se refieren a los estudios previos relacionados con el
problema planteado, es decir, investigaciones realizadas anteriormente y que
guardan alguna vinculacion con el objetivo de estudio; definicidbn apoyada por
Bavaresco (2007:55), cuando dice “los acervos documentales y bibliograficos
constituiran los antecedentes al problema en estudio, lo que representara el
soporte que permitira estar bien informado”. En este caso, se hace referencia
a los siguientes:

Parra y Galvan (2014), realizo wuna investigacion titulada
“Implementacion de las Tic en el Aprendizaje del Inglés en los Grados 6°
Institucién Educativa Tomas Santos San Antero- Cérdoba”, presentado en la
Universidad de Santander para optar al titulo de Magister en Gestion de la
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Informatica Educativa , con el objetivo general de implementar el uso de las
nuevas tecnologias como el software educativo, entornos virtuales,
plataformas virtuales, video conferencias, entre otros; en los procesos de
aprendizaje del idioma inglés, especificamente en las competencias de
escucha, habla, escritura y lectura del mismo.

La metodologia del estudio se basé en la implementacion de recursos
de la web 2.0 (pagina web, software educativos, videos, audios y blog) en el
aula de clase mediante el uso de diferentes actividades educativas con
estrategias escogidas por los docente para mejorar el aprendizaje del inglés
de los estudiantes. En el quehacer pedagoégico, se implementaron dia a dia
estos recursos durante un periodo determinado de tiempo para asi conocer y
analizar los resultados obtenidos de la utilizacion de dichos materiales
mediante las competencias evaluadas en cada actividad desarrollada por los
estudiantes, para asi llegar a la conclusién de si los recursos cumplieron sus
objetivos o no.

El trabajo anterior fue tomado como antecedente por cuanto mostro que
los recursos de la web 2.0, tales como paginas web, software educativos,
videos, audios y blog; son de gran utilidad para mejorar el aprendizaje del
inglés, ademés de promover, ensefar tanto a los estudiantes como a los
docentes a interactuar con éstos, conocer y aprovechar los beneficios que
brindan las TIC en el aprendizaje del inglés; aportes que pueden ser
considerados en el ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de
primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan
estado Truijillo.

Gonzalez (2012), su estudio titulado “Uso de la las tecnologias de
informacion y comunicacién (TIC) como herramienta didactica en el proceso
de enseflanza aprendizaje. Caso: Departamento de Idiomas Modernos,
Universidad de Oriente, presentado en la Universidad Experimental de
Guayana para optar al titulo de Magister en Procesos de Ensefianza y

Aprendizaje, cuyo objetivo general fue analizar el uso de las Tecnologias de
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Informacién y Comunicacion (TIC) como herramienta didactica en el proceso
ensefianza aprendizaje.

El estudio siguié una metodologia descriptiva, con disefio de campo, se
emplearon encuestas y cuestionarios para la recolecciéon de datos, tanto a
docentes como estudiantes, con el fin de conocer sus opiniones sobre el
tépico estudiado, entrevistas no estructuradas, la observacion directa.
Obteniéndose como resultado que docentes y estudiantes manejan los
principales recursos tecnolégicos en boga: el computador e internet. Ademas
expresaron que el lugar donde trabajan no suministra a los docentes de un
computador dirigido a planificar y editar material académico.

De igual manera, se pudo deducir que los mismos no aprovechan la
plataforma tecnoldgica con la cual cuenta la universidad para la proyeccion
de videoconferencias, entre otros aspectos de interés. Las expectativas que
se tienen en torno a este tema son muchas. Debido a esto, este estudio se
considera un antecedente a la presente investigacion, por cuanto muestra
una vision general sobre la importancia de las nuevas tecnologias como
herramienta clave para labor de los docentes, lo cual es aplicable en el
contexto de la enseflanza-aprendizaje del inglés.

Quijada (2011), su investigacion titulada “Estrategias Didacticas
basadas en las Tecnologias de Informacién y Comunicacion para Educacion
Media. Colegio “Diego de Ordaz No 2, Ferrominera, Ciudad Guayana Estado
Bolivar”, elaborada para optar al Titulo de Magister en Ciencias de la
Educacion Mencion Procesos de Ensefianza y Aprendizaje en la Universidad
Nacional Experimental de Guayana, con el propdsito de proponer estrategias
didacticas basadas en las tecnologias de informacidon y comunicacion
aplicables por los profesores de educacién media en el Colegio “Diego de
Ordaz No 2, CVG Ferrominera Orinoco, C.A, Ciudad Guayana Estado
Bolivar.

Quijada asumio una metodologia de campo descriptiva bajo un disefio

de proyecto factible, donde la poblacién quedé conformada por cuarenta y
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ocho (48) profesores que laboran en el Colegio “Diego de Ordaz No 2, por lo
que no se fue necesario utilizar el proceso muestral, sino que se trabaj6é con
la totalidad de poblacion. Para recolectar la informaciéon se utilizé como
técnicas la observacion directa y la encuesta, como instrumento un
cuestionario estructurado en preguntas cerradas, validado por el juicio de
tres (3) expertos.

Los resultados obtenidos mostraron entre otros aspectos, la poca
aplicabilidad de estrategias didacticas con las TIC por parte de los profesores
en relaciéon al tema investigado, aunado a las debilidades en la formacion,
falta de experiencia y conocimiento sobre las bondades que ofrecen las TIC
en el ambito educativo. Por consiguiente, el estudio de Quijada (2010),
representa un aporte fundamental para esta investigacion, en vista que
determina debilidades en el uso de las nuevas tecnologias por parte de los
docentes de educacion media, hecho este que de la misma manera es visible
en el primer afo del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio
Motatan estado Truijillo.

Canales (2010), quien realizé una investigacion titulada “Factores que
facilitan el desarrollo de buenas practicas didacticas con apoyo de las TIC”,
para optar al titulo de Magister Scienciarum en Educacién Mencién
Informatica y Disefio Instruccional en la Universidad de Los Andes, con el
propésito de identificar factores que facilitan el desarrollo de buenas
practicas didacticas con apoyo de las TIC que resulten eficientes y eficaces.
La misma se enmarcé en un estudio de caso a partir del cual el enfoque de la
recoleccion y analisis de datos es definido como mixto, de caracter cuasi
etnografico. La poblacién de estudio la constituyen el 100% de profesores
pertenecientes a tres instituciones educativas de educacion primaria y media
de Barcelona. La muestra es de caracter probabilistico intencional. El criterio
de seleccion de los sujetos fue el de profesores innovadores que usan

regularmente las TIC.
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Las conclusiones sefialan que contextualmente los centros educativos
responden a los criterios establecidos en la muestra del estudio, tiene
equipos directivos comprometidos, disponen de altas dotaciones
tecnoldgicas, y sus docentes estdn motivados para usar las TIC. Sin
embargo, se destacan distintos niveles de presencia o ausencia de los
factores que propician la realizacion de las buenas practicas educativas
con apoyo de las TIC, los profesores potencian poco el desarrollo de
estrategias cognitivas, fortalecen medianamente los aspectos socio-afectivos
en los estudiantes usando las TIC, evallan medianamente las tareas o
practicas de aula con apoyo de las TIC, aunado a ello, la institucion propicia
poco una adecuada formacion del profesorado.

El trabajo anterior fue tomado como antecedente puesto que se
evidencia la ausencia de los factores que propician la realizacion de las
buenas practicas educativas con apoyo de las TIC, ademas existen
instituciones educativas donde poco se propicia la formacion de los docentes
para incorporar las TIC en su praxis, dentro de las cuales se tiene el uso de
las paginas web.

Echeverria (2010), elabor6 una investigacion titulada “Disefio de
herramientas para el aprendizaje de Inglés apoyado en el uso de las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion en el Instituto Universitario de
Tecnologia José Antonio Anzoategui, El Tigre Estado Anzoategui’, como
requisito parcial para optar al Grado de Magister Scientarium en Tecnhologia
Educativa, San Tomé; cuyo objetivo general fue disefiar herramientas para el
aprendizaje del inglés apoyado en el uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion en el Instituto Universitario de Tecnologias
José Antonio Anzoétegui, El Tigre Estado Anzoategui.

El estudio se enmarcdé en un tipo de investigacion descriptiva con
disefio de campo, la poblacidén estuvo integrada por siete (7) profesores de
inglés adscritos al Departamento de Formacion Basica, que administran dos

(2) secciones de treinta (30) estudiantes cada una, se utilizaron como
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técnicas de recoleccion de datos la encuesta y la observacion,
posteriormente para el analisis de datos se hizo un estudio estadistico, para
la validacion de los instrumentos se utilizo la técnica de juicio de expertos, los
cuales se elaboraron en funcién de la operacionalizacion de las variables.

A modo de conclusién, en la enseflanza de una lengua se hace
necesario crear nuevos ambientes de aprendizaje en donde el estudiante se
sienta motivado a realizar las actividades y cooperar en el aprendizaje,
entonces es de vital importancia y recomendable, hacer uso de los recursos
tecnoldgicos en el aula para crear nuevos entornos de aprendizaje siendo el
estudiante el centro del aprendizaje, logrando de ésta manera cambiar el
sistema tradicional centrado en el docente. Esto Conlleva a tomar el estudio
como antecedente, pues su aporte se determina en el disefio de
herramientas para el aprendizaje de Inglés apoyado en el uso de las TIC
aspecto este que incluye las paginas web como herramienta tecnoldgica
innovadora.

Finalmente, se tiene a Palomares (2008), quien desarrollé6 un trabajo
titulado “Pagina Web Docente como herramienta tecnolégica de
comunicacion instruccional dirigida a la optimizacion de la calidad educativa.
Caso Practico: Facultad de Odontologia Universidad Gran Mariscal de
Ayacucho”, presentado para optar al Titulo de Magister Scientiarum en
Docencia en Educaciéon Superior en la Universidad Gran Mariscal de
Ayacucho, Nudcleo Barcelona; con la finalidad de proponer el modelo de la
pagina web docente como herramienta tecnolégica de comunicacién
instruccional dirigida a la optimizacion de la calidad educativa en la Facultad
de Odontologia de la Universidad Gran Mariscal de Ayacucho Barcelona
Estado Anzoategui.

Para llevar a cabo este estudio, la metodologia utilizada por Palomares
fue un disefio no experimental de tipo transeccional descriptivo, centrado en
un enfoque cuali-cuantitativo, donde la poblacién estuvo conformada por

ciento veinte (120) Docentes e la Facultad de Odontologia, doscientos
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veintiséis (226) Alumnos correspondientes a seis (6) secciones del Cuarto
afio de la Facultad de Odontologia de la Universidad Gran Mariscal de
Ayacucho. Los instrumento aplicados fueron un cuestionario de trece (13)
items a los Docentes y una encuesta a los alumnos, que reflejan las
variables del estudio.

Las conclusiones determinaron que en la Facultad de Odontologia de la
Universidad Gran Mariscal de Ayacucho, los docentes y alumnos no cuentan
con herramientas tecnoldgicas que les permita y facilite tener una adecuada
comunicacion instruccional dentro del proceso ensefianza aprendizaje, por lo
que fue preciso proponer la presentacion del modelo de la pagina web
docente que permita optimizar la calidad educativa en la Facultad de
Odontologia.

Debido a esto, el trabajo constituye un aporte para la investigacion pues
refleja debilidades en el uso de herramientas tecnolégicas que faciliten el
proceso ensefianza aprendizaje; lo cual induce a la necesidad de disefar
una pagina web docente como herramienta tecnologica de comunicacion

instruccional.

Bases Teoricas

En el transcurso de la presente investigacion, fue preciso apoyar desde
un punto de vista tedrico, todo lo referente a las tecnologias de la informacion
y comunicacién (TIC). En tal sentido, las bases tedricas plantean la
coherencia, entendimiento y consistencia interna, de tal manera de
diagnosticar la realidad objeto de estudio, asi como también de conseguir
fundamentos significativos a través de fuentes o conceptos que sustenten la

respuesta o sentido del problema planteado.

El Constructivismo
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Al hablar de aprendizaje significativo se hace referencia a teorias como
el constructivismo, siendo esta la que mayor cantidad de expectativas ha
generado en el campo de la educacion, al sostener que el conocimiento no
es una copia del mundo, la informacion sobre los objetos provista por los
sentidos, se condiciona por una serie de conceptos o esquemas enfocados
en la orientacion del proceso de adquisicién de los conocimientos. (Bonilla y

otros; 2008). Segun Cubero (2005), la teoria constructivista:

Hace referencia tanto a la fundamentacion epistemolégica
como a las distintas teorias psicolégicas que tienen en
comun estos planteamientos, a los desarrollos educativos en
el aula, a las estrategias didacticas y hasta a los profesores
y profesoras que las utilizan (p.12)

Por tanto, la teoria constructivista se enfoca en la formacion del
conocimiento, donde el sujeto es responsable de su aprendizaje significativo.
De acuerdo a esta teoria, las personas interactian con una realidad
inexistente, la construyen a medida que, con unos instrumentos de
conocimientos especificos de su momento de desarrollo, actian sobre ésta.
En relacién con esto, Diaz y Hernandez (2003), proporcionan una definicion

de aprendizaje significativo:

Ocurre cuando la informacién, nueva por aprender, se
relaciona con la informacion previa, ya existente en la
estructura cognitiva del alumno, de forma no arbitraria, ni al
pie de la letra; para llevarlo a cabo debe existir una
disposicion favorable del aprendiz, asi como significacion
I6gica, en los contenidos o materiales de aprendizaje
(p.231).

Tal definicibn permite inferir, el constructivismo propicia un mayor
aprendizaje en los estudiantes, desde este punto de vista, se construye el
conocimiento como una actividad adaptativa, la realidad se conoce a través
de los mecanismos disponibles para las personas. Es asi como, “las distintas

orientaciones constructivistas han redefinido el contexto de aprendizaje
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escolar de acuerdo con la naturaleza de sus descripciones y explicaciones”.
(Cubero, 2005:111).

Con base a la teoria del constructivismo, el docente acorta el camino a
sus estudiantes, pero no lo recorre por ellos, sabe dar las pautas para lograr
en ellos el descubrimiento de las necesidades de aprendizaje, toma en
cuenta el nivel de desarrollo, tanto del grupo como los mismos estudiantes,
percibe las inclinaciones personales para recalcarlas a la hora de asignar
actividades. En efecto, cuando el docente propicia un adecuado ambiente
para el aprendizaje, en base a aspectos fisicos y emocionales, logra que sus
alumnos construyan con solidez, su propio aprendizaje. (Calero, 2008).

Esto es sustentado por la teoria de constructivismo aportada por
Ausubel (1991), la cual determina, el docente en el proceso de ensefianza,
debe mostrar como caracteristicas pedagdgicas: la presentacion tanto de
informacion al alumno como de temas aprovechando los esquemas previos,
promocioén del descubrimiento de conocimientos nuevos, ofrecimiento de
informacion, contenidos y temas importantes, Utiles para la generacion de
nuevas ideas, uso de materiales pedagdgicos que no distraigan la
concentracion; ademas del fomento de una participacion activa por parte del
alumno.

En resumen, la concepcion dada por Ausubel sobre el aprendizaje
significativo como punto esencial de la teoria del constructivismo, postula la
facilitacion de aprendizajes significativos, como un medio que permite la
construccion de significados enriquecedores en los estudiantes, los cuales
son responsables de su aprendizaje.

De estos planteamientos, la presente investigacion se fomenta en la
teoria constructivista de Ausubel, mediante la propuesta de una pagina web
como herramienta tecnoldgica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del
inglés en los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani
Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo, puesto que las TIC constituyen

planes de accion perfilados que muestran un nuevo panorama educativo,

20



caracterizado por la generaciébn de entornos virtuales de ensefianza y

aprendizaje basado en las nuevas tecnologias.

Teorias de Enseflanza-Aprendizaje de Lenguas Extranjeras

El abordaje de la ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras trae
consigo la necesidad de tomar en cuenta el conocimiento sobre las teorias
de adquisicion de lenguas extranjeras, corrientes linguisticas, contenidos
mas idéneos, propoésitos educativos, materiales curriculares, entre otros
aspectos que determinan la visién de lo que se quiere ensefiar y aprender;
dando lugar a cambios significativos en las teorias de ensefianza-
aprendizaje.

Segun Bonilla y otros (2008:242), “los nuevos paradigmas de la
educacion consideran a la ensefianza como la induccion de conocimiento
esquematico significativo y de estrategias o habilidades cognitivas”; debido a
que el docente es visto como promotor de habilidades del pensamiento y
aprendizaje; mientras el alumno como sujeto cognoscente, construye
activamente su conocimiento, al no recibirlo de forma pasiva del ambiente.

De esta manera, se hace referencia al aprendizaje significativo,
fundamentado en teorias como el constructivismo, siendo esta la que mayor
cantidad de expectativas ha generado en el campo de la educacion, al
sostener que el conocimiento no es una copia del mundo, la informacion
sobre los objetos provista por los sentidos, se condiciona por una serie de
conceptos o0 esquemas enfocados en la orientacion del proceso de
adquisicién de los conocimientos.

En cuanto a la ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras, se han
ido experimentando cambios, los nuevos enfoques y metodologias tienen
como objetivo desarrollar la competencia comunicativa, oral y escrita de los
alumnos, quienes son considerados como agentes activos dentro del

proceso ensefianza-aprendizaje, que son capaces de aprender una nueva
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lengua en funcion de las necesidades pragmaticas, informativas y expresivas
gue le sean requeridas. (Bonilla y otros; Ob.cit).

Debido a lo expuesto, es pertinente hacer hincapié en el aprendizaje
significativo dentro del enfoque comunicativo, puesto que los alumnos aun
cuando poseen conocimientos tedricos sobre estrategias de aprendizajes, no
logran aplicarlas adecuadamente para adquirir los conocimientos necesarios.
Desde el punto de vista de los precitados autores, esto se debe a que el
aprendizaje significativo en el proceso de ensefianza- aprendizaje de lenguas
extranjeras implica varios aspectos, como la existencia de situaciones que
promuevan la competencia comunicativa del alumno para satisfacer las
necesidades comunicativas de éste.

Cabe destacar, el aprendizaje significativo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de lenguas extranjeras también se encuentra afectado por la
necesidad de procurar contenidos de enseflanza susceptibles que motiven
al alumno, quien debe adaptarse en el transcurso de su aprendizaje,
promocion de situaciones que presenten la solucién de problemas, en las
gue el alumno se sienta involucrado; uso de materiales comunicativos
comprensibles, atractivos, pertinentes e interesantes, que despierten las
habilidades de interpretacion, expresion y negociacion.

No se debe olvidar, cada alumno aprende de manera diferente, en vista
que existen diversos estilos de aprendizajes, por ello el docente requiere
promover actividades de aprendizaje cooperativo como: debates,
discusiones, juego de roles, entre otros; ademas de esto, debe implementar
estrategias de ensefianza-aprendizaje dirigidas a posibilitar el descubrimiento
de los vinculos esenciales entre los contenidos aprendidos y los anteriores,
promoviendo la toma de conciencia del alumno acerca de la utilidad
individual y social de su aprendizaje . (Bonilla y otros; Ob.cit).

Ahora bien, Richards y Rodgers (2009), difundieron un modelo de
ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras, orientado a la accién, donde

se resalta el andlisis del discurso, la linglistica textual en lo referente a las
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ciencias del lenguaje, constructivismo e interaccionismo social vinculado a la
psicologia del aprendizaje. De acuerdo a estos autores, la consolidacion de
los enfoques comunicativos, en el espacio cultural y profesional, se debe al
hecho que, el aprendiz de una lengua extranjera, es visto como un usuario
con caracteristicas propias, un agente social, hablante intercultural vy
aprendiente autbnomo; por ende, logra sus objetivos haciendo uso efectivo,
eficaz y reflexivo de su tiempo, ejecutando una actividad mental tanto
metalinglistica como metacognitiva.

De esta manera, el enfoque de la ensefanza-aprendizaje de lenguas
extranjeras, orientado a la accion implica utilizar la lengua en el aula de
clases, distinguirla como herramienta para la regulacion de la interaccion
social y como mediadora de la construccion de conocimientos. Se percibe
entonces, dicha teoria supone la toma de decisiones respecto al contenido
de la ensefianza, asi como la manera de abordarla. (Richards y Rodgers;
ob.cit).

Ademas de lo planteado, (Richards y Rodgers; ob.cit), presentan las
tendencias mas importantes del siglo XX en la ensefianza de idiomas, donde
mencionan algunos métodos, tales como: enfoque oral y la ensefianza
situacional de la lengua, método audio linglistico, ensefianza comunicativa
de la lengua, respuesta fisica total, via silenciosa, aprendizaje comunitario de
la lengua, enfoque natural y la sugestopedia; los cuales no empiezan con el
contenido lingulistico, sino con una teoria del aprendizaje.

No obstante, cada método resulta de una teoria particular, donde el
desarrollo de un curriculo de la lengua, la eleccion del enfoque de
ensefianza, materiales y actividades de aprendizaje, se desarrollan dentro de
un programa que dependera del nivel de conocimiento y las necesidades
comunicativas del alumno (a).

A criterio de Pastor (2007), la linguistica aplicada a la ensefianza de
idiomas es percibida como una disciplina en el ambito de la ensefianza-

aprendizaje de segundas lenguas, la cual se basa en una serie de principios
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tedricos, en el seguimiento de una metodologia adecuada y sobre todo en las
competencias comunicativas de los aprendices; es asi como el docente debe
considerar una serie de aspectos didacticos, como el desarrollo de
contenidos, destrezas linglisticas, uso de recursos basicos; materiales, tipos
de textos; asi como algunos y fundamentos pedagdgicos, como la
programacion, evaluacién y autonomia del aprendizaje.

En base a las premisas aportadas por Pastor (ob.cit), la situacion
presente y futura de la ensefianza de segundas lenguas, depende de la
especializacion de los estudios, esto es, de la ensefianza con fines
especificos y para inmigrantes, formacién de profesores, asi como el uso de
las nuevas tecnologias, ya que las tic ofrecen muchas posibilidades para
apoyar los procesos de ensefianza-aprendizaje, favorecen la motivacion, el
interés, la creatividad, la imaginacién, asi como mejoran los métodos de
comunicacion utilizados tanto por los docentes como por los alumnos (as).

En resumen, la ensefianza-aprendizaje de lenguas extranjeras ha ido
experimentando algunas transformaciones a través de la historia, se han
evidenciado cambios notables en los planteamientos realizados sobre el tipo
de competencia linglistica necesaria por parte de los aprendices, con un
énfasis mayor, por ejemplo, en la competencia linglistica oral, en vez de en
la comprension escrita, como objetivo fundamental; siendo importante que
los docentes se encuentren bien informados sobre la naturaleza,
posibilidades y limitaciones de cada uno métodos, para elegir el mas
adecuado, incluyendo los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano

“Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo.

Estrategias de Ensefanza-Aprendizaje del Inglés como Lengua

Extranjera

“El aprendizaje y la ensefianza son dos procesos distintos que los

profesores tratan de integrar en uno soélo: el proceso ensefianza-
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aprendizaje”. (Gonzélez, 2001:1) Se entiende, el docente es responsable se
ensefar, pero también de lograr que sus alumnos adquieran el aprendizaje
esperado.

De acuerdo a Yandes (2012:20), “a partir de la segunda guerra mundial
surge la enseflanza de idiomas como especialidad cientifica, y por tanto
diversos métodos se han empleado para responder a las necesidades de
cada época”. Para ejemplificar lo anterior, hay que acotar que para 1396 se
empleaban textos que ofrecian modelos de actuacion en forma de diadlogos a
la hora de ensefar alguna lengua extranjera a los estudiantes, estos eran
denominados “manieres de langage” estaban dirigidos a escolares como los
de la escuela de Westminster, en Inglaterra.

Los textos modelos se confeccionaban como ejemplos de conversacion
y para escribir letras de cambio o cartas de pedido; pues se carecia de
estructuras gramaticales y estaban organizados por temas y por actividades
a llevar a cabo a lo largo del dia (Chacare, 2008); por eso, los aspectos
metodoldgicos y de implementacion de estrategias para la enseflanza del
inglés como lengua extranjera (ILE), ha venido evolucionando segun los
avances de la linglistica aplicada en esta area.

A criterio de Orozco, Magafa y Sanchez (2010), la ensefianza del

inglés como una lengua extranjera busca:

Dar la posibilidad a las y los estudiantes de comunicarse en
una segunda lengua, con personas dentro y fuera del pais;
brindarles herramientas necesarias para el conocimiento y el
desarrollo de las cuatro habilidades linglisticas basicas
(escucha, habla, lectura y escritura), asi como una serie de
sub-habilidades, cuyo objetivo primordial es el dominio del
idioma. (p.3

En esta linea, se infiere el aprendizaje del inglés como lengua
extranjera, exige su desarrollo en un contexto adecuado para ello, asi como
la realizacion de actividades que provean a los alumnos (as) oportunidades

para que al desenvolverse en un tema central, logrando la integracion de
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las habilidades por medio de actividades reales, lo cual hace mencién al
enfoque comunicativo. De esta manera, como lo dice Yandes (2012):

El enfoque comunicativo, en inglés denominado
Communicative Approach es conocido ademas como
enseflanza comunicativa de la lengua (Communicative
Language Teaching), como enfoque nocional-funcional
(Notional-functional Approach) o solo funcional (Functional
Approach), y el mismo surge a partir de la década de los
setenta. (p.23)

De acuerdo al enfoque comunicativo, la ensefianza del inglés como
lengua extranjera, combina el uso de las diferentes habilidades o destrezas
del dialecto en funcion de lograr situaciones comunicativas reales y su
objetivo esencial radica en ir tras la busqueda de la competitividad de
comunicacion del estudiante. (Chacare; 2008).

En cuanto a la ensefianza del inglés en los alumnos de primer afio del
Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo;
se debe dejar claro que la asignatura se enfoca esencialmente en contenidos
relacionados a la conjugacion del verbo “to be” en presente/pasado, uso
correcto de los pronombres personales, hora, preposiciones in /on /near/
under/ in front of/ for from/ countries and nationalities, descripcién de
personas y rutina diaria; aspectos evidenciados en el Plan Integral elaborado
por los docentes de la Asignatura Inglés en el mencionado liceo (Ver Anexo
A).

En base a lo planteado, se dice que, las estrategias de ensefianza son
aquellos procedimientos de actuacion que el docente pone en préactica para
lograr el aprendizaje significativo de sus alumnos. Diaz y Hernandez
(2003:143), seinalan “son procedimientos que el agente de ensefianza utiliza
en forma reflexiva y flexible para promover el logro de aprendizajes
significativos en los alumnos”. Debido a esto, es necesario que el docente

tenga presente cinco (5) aspectos esenciales:
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1. Consideracion de las caracteristicas generales de los
aprendices (nivel de desarrollo cognitivo, conocimientos
previos, factores motivacionales, etcétera).

2. Tipo de dominio del conocimiento en general y del
contenido curricular en particular, que se va a abordar.

3. La intencionalidad o meta que se desea lograr y las
actividades cognitivas y pedagodgicas que debe realizar el
alumno para conseguirla.

4. Vigilancia constante del proceso de ensefianza (de las
estrategias de ensefianza empleadas previamente, si es el
caso)/ asi como del progreso y aprendizaje de los alumnos.
5. Determinacion del contexto intersubjetivo (por ejemplo, el
conocimiento ya compartido) creado con los alumnos hasta
ese momento, si es el caso (p.144)

Cada uno de estos factores, asi como su posible interaccion constituyen
un importante argumento para decidir por qué utilizar alguna estrategia y de
qué modo hacer uso de ella; aunado a ello, los factores también son
elementos centrales para lograr el ajuste de la ayuda pedagdgica por parte
del docente, quien utiliza las estrategias de ensefianza intencional,
flexiblemente, pues su uso creativo y estratégico, depende de las intenciones
educativas pretendidas, por supuesto, al proporcionar una ayuda ajustada a
los procesos de construccion de aprendizajes en los estudiantes.

Sobre las estrategias de ensefianza del inglés como lengua extranjera,
el docente debe prestar atencion en los aprendices, propiciar un ambiente de
guia, apoyo y conocimientos, al construirlos de manera conjunta entre
docente-estudiantes, para lograr el verdadero aprendizaje, el cual segun
Gonzalez (2001:2), es definido como el “proceso de adquisicion cognoscitiva
que explica, en parte, el enriquecimiento y transformacion de las estructuras
internas, de las potencialidades del individuo para comprender y actuar sobre
su entorno, de los niveles de desarrollo que contienen grados especificos de
potencialidad”.

Es decir, el aprendizaje es adquirido por los alumnos cuando se
enriquecen, transforman sus enfoques internos y utilizan sus capacidades

para lograr la comprension del ambiente que le rodea. En el caso del
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aprendizaje del inglés como lengua extranjera, tiene sus bases en las
necesidades comunicativas reales a las cuales el aprendiz de otro idioma
dard cumplimiento, puesto que adquiere la capacidad de dialogar de manera
correcta con otras personas gque sean nativos del area geografica donde se
dé el lenguaje estudiado. (Chacare; 2008).

Al respecto, Gonzalez, Pulido y Diaz (citados por Orrego y Diaz; 2010),

sobre el aprendizaje de la lengua extranjera manifiestan:

Es un proceso que se da gracias a la interaccion, la
participacion activa, el conocimiento previo, el desarrollo de
habilidades cognitivas, el aprendizaje de nueva informacion
y la motivacion para aprender, aspectos que deben ser
contemplados al momento de implementar estrategias de
aprendizaje (p.110)

Debido a expuesto, es importante para los alumnos seleccionar
adecuadamente las estrategias de aprendizaje, ya que constituyen procesos
de eleccion de los conocimientos necesarios para complementar los
objetivos de estudio. Son definidas como “un conjunto interrelacionado de
funciones y recursos, capaces de generar esquemas de accién que hacen
posible que el alumno se enfrente de una manera mas eficaz a situaciones
generales y especificas de su aprendizaje”. (Gonzalez; Ob.cit: 3).

Para Gonzalez y Mejia (2010:218), las estrategias de aprendizaje “son
aquellas que los alumnos utilizan para llevar a cabo de manera exitosa su
aprendizaje, varian de persona en persona de acuerdo al tipo de problema o
tarea que se tenga que solucionar”. Sin embargo, no siempre los alumnos
conocen certeramente las estrategias mas adecuadas, por ende, el docente
de promoverlas a fin de lograr el aprendizaje significativo.

Las estrategias de aprendizajes son procesos en los cuales el
estudiante elige los conocimientos necesarios para complementar sus
objetivos. De acuerdo a Gonzéalez y Flores (2003:95), son “las acciones y
pensamientos de los alumnos que ocurren durante el aprendizaje y que

tienen gran influencia en el grado de motivacion e incluyen aspectos como la
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adquisicién, retencién y transferencia”. Es decir, son procedimientos,
ejecutados de forma consciente por los estudiantes, para aprender, tener la
capacidad de resolver problemas, en funcién de los objetivos, contenidos,
contexto de realizacion e importancia de su estimulacion, en aplicar e
integrar los recursos estratégicos disponibles.

En cuanto a las estrategias de aprendizaje de una lengua extranjera,
Oxford (1990:18), las define como “acciones especificas, comportamientos,
pasos o técnicas que los estudiantes utilizan para mejorar su progreso en el
desarrollo de sus habilidades en la lengua extranjera”; es decir, estas
estrategias facilitan la internalizacién, almacenamiento, recuperacién y uso
de nueva lengua, puesto que representan herramientas pertinentes para
desarrollar las habilidades comunicativas en los alumnos.

En general, las estrategias de aprendizaje de una lengua extranjera,
son procedimientos ejecutados de forma consciente por los estudiantes,
quienes las utilizan para aprender, para lograr el mejoramiento de la nueva
lengua, a través del desarrollo de su competencia linguistica, en funcion de
los objetivos, contenidos, contexto de realizacion e importancia de su
estimulacién, en aplicar e integrar los recursos estratégicos disponibles.

Desde el punto de vista de Oxford (Ob.cit:18), “las estrategias de
aprendizaje de una lengua extranjera tienen como propdsito principal el
desarrollo de la competencia comunicativa”, debido a ello, el estudiante
participa de forma activa y responsable en su aprendizaje, para lo cual utiliza
una serie de estrategias, aungque son clasificadas desde diversos puntos de
vista, en este caso se parte de la tipologia aportada por Oxford, quien las
agrupa en dos clases: estrategias directas e indirectas; indicando que una
adecuada combinacion de estas, permite el aprendizaje significativo en los
alumnos (as).

Desde el enfoque de la precitada autora, las estrategias son directas
cuando se vinculan directamente con la lengua extranjera, por tanto,

requieren su procesamiento mental, pues se aplican para lograr el desarrollo
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de sus habilidades; asi dentro de estas se tienen: las de memoria, cognitivas
y compensatorias. En cuanto a las estrategias de memoria, desde el
enfoque de Oxford (Ob.cit), son las usadas por el alumno para almacenar la
informacion y recuperarla cuando la necesite; es decir, para retener y
acordarse de las nuevas informaciones; inducen a la creacion de
asociaciones mentales, asociaciéon de imagenes y sonidos, asi como a dar
respuestas fisicas.

Dentro de las estrategias de memoria se tiene la creacion de
conexiones mentales, por ejemplo contextualizacion de palabras nuevas;
aplicacién de imagenes y sonidos (visualizacion de sonidos en la memoria);
revision estructurada; asi como el empleo de acciones a través de la
respuesta fisica o las sensaciones. (Gonzéalez y Mejia; 2010).

Las estrategias cognitivas son vistas como estrategias mentales,
utilizadas por los alumnos para lograr un aprendizaje significativo, en su
formacion y modelos mentales internos, con la finalidad de producir y recibir
mensajes en una lengua extranjera; o sea, dan sentido al aprendizaje y
producen el lenguaje; por tanto los alumnos (as) deben practicar los
contenidos comunicativos, codificar, descodificar mensajes, analizar, razonar,
asi como utilizar recursos para organizar la informacion y poder utilizarla.
(Oxford; Ob.cit).

Segun Gonzélez y Mejia (ob.cit:219), las estrategias cognitivas “son
aguellas que se relacionan directamente con la manipulacion del material”.
De esta manera, permiten la transformacién de la informacién en
conocimiento a través de wuna serie de relaciones cognitivas que,
interiorizadas por el alumno, le van a permitir organizar la informacion.

Es asi como, las estrategias cognitivas se vinculan a los procesos y
conductas asumidos por los alumnos (as) para el mejoramiento de su
capacidad de aprendizaje, asi como su nivel de memorizacion, de forma
particular, estas estrategias se utilizan cuanto realizan algunas actividades

como: la repeticion, inferencia sintesis interna, deduccion, generalizacion,
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transferencia de informacion; siendo ejemplos de estas estrategias el uso de
férmulas, modelos para la practica, recibimiento, envio de mensajes, analisis
de expresiones, asi como la toma de notas.

Las estrategias compensatorias son aquellas que apoyan al alumno (a)
a eliminar los vacios de conocimiento, dando paso a la comunicacién, les
ayuda a vencer lagunas de conocimientos, aplicar la adivinacion del sentido,
resolucion de problemas de comunicacién, esto es aplicacion de estrategias
de comunicacion, para suplir las carencias existentes. (Oxford, 1990).

En este sentido, las estrategias compensatorias permiten a los alumnos
(as) el establecimiento de una adecuada comunicacion, a pesar de las
deficiencias en sus conocimientos de la lengua; ejemplo de estas: el uso de
signos no linguisticos para la transferencia de significados, ademas de la
superacién de limitaciones en la lengua hablada y escrita mediante el uso de
sinbnimos. (Gonzéalez y Mejia; 2010).

Dentro de este mismo orden de ideas, al hablar de estrategias
indirectas se hace hincapié en aquellas que, aun cuando no involucran de
forma directa la lengua estudiada, tiene gran utilidad, por cuanto apoyan y
controlan el aprendizaje de la lengua en cuestion; en este caso se hace
referencia a las estrategias metacognitivas, afectivas y sociales. (Oxford;
1990).

Asi, desde el enfoque de la precitada autora, las estrategias
metacognitivas son aquellas que apoyan a los alumnos en la direccion,
planificacién, regulacibn y autoevaluacion de su aprendizaje, dicha
aseveracion es sustentada por Gonzalez y Mejia (2010:219), para quienes
“Las estrategias metacognitivas requieren de planificacion y evaluacion
constante del aprendizaje por parte del propio alumno”; por tanto, se debe
situar el aprendizaje, por ejemplo vinculando informacién nueva con material
ya conocido; estableciendo metas y objetivos, asi como supervisar el trabajo

propio.
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Por tanto, como lo afirma Oxfor (1990:136), es pertinente que los
alumnos (as) aprendan y apliquen estrategias metacognitivas, pues son
“esenciales para el aprendizaje exitoso de un idioma”; es decir, les permite
coordinar adecuadamente el proceso de aprendizaje, trayendo consigo la
necesidad de planificacion, analisis, monitoreo y evaluacion de como se
aprende; por ello, los alumnos (as) requieren delimitar lo que aprenderan,
ordenar, planear, evaluar su aprendizaje, analizando los problemas y
buscando soluciones

En cuanto a las estrategias afectivas, son vistas como aquellas que
guardan relacion con las emociones de los alumnos (as), estas son utilizadas
para el control de sus sentimientos, motivaciones, asi como actitudes
vinculadas con el aprendizaje de la lengua. Segun Oxford (ob.cit:140), estas
estrategias se refieren “a las emociones, actitudes y valores. El lado afectivo
del estudiante es probablemente uno de los aspectos que mas influencia
tienen en el éxito o fracaso del aprendizaje de un idioma”; por ende, se tratan
sobre el control de uno mismo.

En las estrategias afectivas es pertinente a los alumnos (as) analizan
como se sienten en su autonomia para aprender, pues su motivacion y
estado de animo, entre otros aspectos, influiran en su desempefio; en
consecuencia, estas estrategias permiten regular las emociones, siendo
necesaria la reduccion de la ansiedad a través de la musica y el humor, tener
animo al gratificarse a si mismo, y controlar las emociones al exponer
sentimientos a alguien. (Gonzalez 'y Mejia, ob.cit)

Finalmente, las estrategias sociales; son las utilizadas por el alumno (a)
para tener interaccion con la lengua extranjera, pues les facilita en una
situacién discursiva, la interaccién con otros alumnos; por ende, se utilizan
para establecer relaciones y aprender con los demas, aumentando el nivel de
interaccion con la lengua objeto, requiriendo hacer preguntar para pedir

aclaraciones, verificaciones, repeticiones o comprobaciones, interactuar con
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hablantes nativos y hablante no nativos, asi como enfatizar con los demas, o
sea ponerse en lugar de otros. (Oxford; ob.cit).

Se destaca, de acuerdo a las teorias proporcionadas por Oxford (ob.cit),
las estrategias directas e indirectas de aprendizaje del inglés como lengua
extranjera, fomentan de forma general la autonomia en los alumnos (as),
aunqgue no acortan el trabajo del docente; favorecen su labor, amplian su rol
de mediador y motivador, ademas se encuentran condicionadas por las
diferencias individuales de cada aprendiz, su estilo cognitivo y nivel de
motivacion.

En resumen, es de suma importancia que los docentes apliquen
adecuadas herramientas para ensefiar el inglés como lengua extranjera,
haciendo uso de recursos tecnolégicos y didacticos para mejorar sus clases
0 servir de apoyo en su labor dentro del proceso de ensefanza- aprendizaje;
ademas conocer la manera, de ayudar a los aprendices en la utilizacién de
herramientas tecnolégicas de informacion y comunicacion que les permitan

alcanzar el aprendizaje significativo.

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la Ensefianza-

Aprendizaje del Inglés como Lengua Extranjera

Segun Mufioz (2007:137), “el desarrollo de las TIC constituye uno de
los factores claves para comprender y explicar las transformaciones
econdmicas, sociales, politicas y culturales de las dos ultimas décadas”. De
esto se deriva, el desarrollo de la tecnologia, ha conllevado a la aplicacién de
la misma en diversos campos, puesto que el concepto de TIC abre nuevos
caminos en todos los aspectos de la vida, incluyendo la educacion.

Al respecto, Gonzalez (2011), sefiala que las TIC se manifiestan como:

supuestos electronico-comunicativas que organizan el entorno
pedagdgico disefiando propuestas educativas interactivas que
trascienden los contextos fisicos, institucionales, con la
finalidad de hacerlos accesibles a cualquiera en cualquier
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tiempo y lugar, siendo una de sus caracteristicas esenciales la
posibilidad de interaccion en tiempo real y a escala global. (p.2)

Se puede decir, la introduccion de las TIC al contexto educativo,
constituye un desafio para los docentes, por cuanto deben ir mas alla de las
estructuras educativas, a fin de lograr una contextualizacion correcta sobre
el uso de la tecnologia como herramienta pedagogica. Tal como lo indica el
Centro Nacional de Tecnologias de Informacion (CNTI) (2004), las TIC
realizan aportes significativos a la educacion, permiten compartir informacion,
transferir conocimientos basicos, ademas del acceso a nuevas fuentes del
saber.

En relaciéon a lo expuesto, la Fundacion Santillana (2010:11), sefiala
“Las tecnologias de la informacion y la comunicacion tienen un potencial
reconocido para apoyar el aprendizaje, la construccion social del
conocimiento, el desarrollo de habilidades y competencias para aprender
autbnomamente”. De esta manera, las TIC fungen como medios para
transformar los modelos pedagogicos, asi como los procesos educativos, ya
que permite el acceso a la informacion y a los medios educativos para el
desarrollo integral de las personas.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educaciéon y la
Ciencia y la Cultura (UNESCO) (2008:15), los cambios en la practica
pedagogica “integran diversas tecnologias, herramientas y contenidos
digitales, para apoyar los procesos de ensefanza/aprendizaje en el aula,
tanto a nivel individual como de todo el grupo de estudiantes”. Por esto, el
docente debe conocer sobre algunos aspectos claves vinculados al uso de
las TIC como herramienta de ensefianza-aprendizaje, tales aspectos hacen
mencion al lugar, tiempo y manera en que se utilizaran las tecnologias.

Es en este contexto, donde el docente se convierte en asesor,
orientador, facilitador y mediador del proceso de ensefianza-aprendizaje, se
hace hincapié en un perfil denotado por competencias necesarias para

conocer las capacidades de los estudiantes, evaluar los recursos y
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materiales; sobre todo, para crear medios didacticos adaptados a las nuevas
perspectivas de la educacion.

El docente debe mejorar su actitud ante el uso de las TIC, perder el
miedo a la utilizacion de las mismas, disfrutar las ventajas y facilidades que le
otorga como herramienta pedagdgica; a criterio de la Organizaciéon de las
Naciones Unidas para la Educacién y la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
(2008:2), el docente:

es el responsable de disefiar tanto oportunidades de
aprendizaje como el entorno propicio en el aula que faciliten el
uso de las TIC por parte de los estudiantes para aprender y
comunicar. Por esto, es fundamental que todos los docentes
estén preparados para ofrecer esas oportunidades a sus
estudiantes. (p.2)

Tal aseveracion permite decir entonces, el docente necesita prepararse
para ofrecer a sus alumnos (as) un aprendizaje bajado en las TIC, puesto
que saber hacer uso de ellas, puede contribuir al aprendizaje significativo,
enriquecer los ambientes de aprendizaje, los cuales deben estar centrados
en el estudiante, conocimiento, evaluaciéon y en la comunidad. Debido a
esto, los docentes deben integrar las TIC en la ensefianza-aprendizaje, como
herramientas del siglo XXI para la construccién del conocimiento, acceso del
saber con modelos de ensefianza totalmente diferentes, provocando
cambios en los modos de ensefiar y aprender de los estudiantes y docentes.
(Siplenko, 2000).

El docente debe aprovechar las bondades del uso de las TIC, con el fin
de optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje, por lo que requiere
afadir recursos para aumentar la atencion y motivacion del alumno,
recreando o bien haciendo participe al alumno tanto de la lengua inglesa
como de sus costumbres, uso de textos donde se muestran costumbres,
canciones u otros. (Marqués, 2000).

Por tanto, la labor del docente que imparte la asignatura inglés, tiene

una especial relevancia cuando se usan las TIC, ya que estas pueden ayudar
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a motivar y ampliar el desarrollo cognitivo de los alumnos, por consiguiente
es una herramienta que no se deberia pasar por alto para la ensefianza del
inglés. (Echeverria, 2010).

En general, las TIC influyen significativamente en la educacion
venezolana, actuan al mismo tiempo sobre el docente y el alumno, debido a
ello, es pertinente conocer el impacto favorable en la ensefianza-aprendizaje
del inglés, para utilizarlas eficiente y de manera O6ptima. De estos
planteamiento. En el presente estudio, las TIC constituyen un eslabon de
suma importancia para la propuesta de una pagina web como herramienta
tecnolégica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los
alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,
municipio Motatan estado Truijillo.

El uso de una péagina web como herramienta tecnolégica innovadora
para la ensefianza-aprendizaje del inglés; requiere del manejo de las TIC
para lograr que la misma, realmente ayude al docente a mejorar la calidad
de la ensefianza-aprendizaje de dicha asignatura, a la vez brinda la
oportunidad de obtener un mejor aprovechamiento del tiempo libre de los
alumnos(as) asi como su aprendizaje de manera activa y consciente, pues
ofrecen la oportunidad de aprender fuera del aula, en cualquier lugar, en

cualquier momento y al propio ritmo.

Pagina Web como Herramienta de Ensefianza-Aprendizaje del Inglés

como Lengua Extranjera

Segun Rodriguez (2010:16), las paginas web “son un medio para
transmitir informacién, la cual se crea mediante un lenguaje especial
denominado HTML (Hypertext Markup Languaje, lenguaje de etiquetados de
documentos hipertextual)”. Dicho lenguaje permite crear documentos
multimedia que pueden incluir textos, imagenes, sonidos, videos,

animaciones, otros.
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Una pagina web es una herramienta que proporciona el internet para
presentar y construir datos, a fin de permitir el acceso facil yd e forma
uniforme a cualquier tipo de informacion, debido a ello, estdn conformadas
por una serie de referencias y conocimientos comunes; es asi como cada
pagina web tiene una direccidén Unica que inicia con las siglas WWW, lo que
significa World Wide Web (Gonzalez y Cordero, 2001).

Segun Rueda (2006:1), las paginas web tienen como objetivo primordial
“facilitar la instruccion, determinando para ello las dificultades del participante
para la busqueda de material referencial”; en consecuencia, se enfocan en
proporcionar ayuda para hallar informacién de forma rapida y posible, debido
a esto, su disefio debe basarse en las necesidades del usuario, para que el
acceso a las mismas sea simple, fiable y comodo.

De acuerdo a Sanchez (2004), las paginas web:

Representan metaféricamente una biblioteca o un conjunto
de bibliotecas a través de las cuales podemos acceder
interactivamente a informacion y personas. En lugar de que
la informacion esté en los estantes, en la Web la informacién
esta en los computadores en diversos lugares del planeta,
gue estan unidos a través de una serie de lineas telefonicas,
cables y satélites. (p.5).

Los planteamientos anteriores, determinan la importancia de utilizar las
paginas web en los procesos de ensefianza-aprendizaje; puesto que proveen
contenidos especificos, facilitan la busqueda de la informacion e instruyen,
permiten tanto a los docentes como a los alumnos (as), encontrar con
facilidad la informacién que requieren, partiendo de su conocimiento previo.
No obstante, para la busqueda de informacion, los docentes y alumnos
requieren de una serie de destrezas para detectar la calidad, utilidad y
veracidad de la misma, por lo que el docente debe orientar a los aprendices
en su relacion con la informacién y mediar su uso, construccion, sintesis,

analisis, evaluacion y construccion (Sanchez, Ob.cit).

37



Desde el enfoque de Rodriguez (2010), dentro de los principales
componentes de una pagina web se tienen: texto, imagenes, hipervinculo
(vinculo o enlace), fondos y otros gréficos, los cuales son descritos en el

cuadro 1:

Cuadro 1. Principales componentes de una pagina web
Componentes de una pagina web

Texto Es la parte de contenido del texto.
Imagenes Se busca un equilibro entre la calidad y la velocidad.
Una pagina sobrecargada de imagenes tardara
mucho en visualizarse, si son pocas tendra una
apariencia pobre.
Hipervinculo Es un elemento de la pagina, que puede ser texto o

(vinculo o un grafico, que establece una relacién con otra parte

enlace) de la misma pagina web o con otra pagina distinta,
tanto si esta en el mismo servidor como en otro
diferente.
Fondos Son imagenes de baja resolucion que se usan para
embellecer el fondo de la pagina, pero no siempre se
usan.
Otros graficos | Titulos, botones, lineas de separacion. Son graficos
opcionales para realzar la pagina.
Fuente: Rodriguez (2010:16)

Aunado a lo expuesto en el cuadro 1, dentro de las paginas web deben
incluirse un conjunto de elementos, puesto que no solo recopilan textos,
imagenes y sonidos, sino también implican algunas tareas previas
necesarias para alcanzar los objetivos del porqué se esta disefiando, pues es
pertinente definir dichos objetivos, definir la estructura que poseera la pagina,
disefiar el mecanismo de interaccidén con los usuarios y finalmente disefiar la
interfaz grafica de la misma. (Gonzalez y Cordero; 2001).

Desde el enfoque de algunos autores como: Cabero y Gisbert (2002),
Marifio (2005) y Rodriguez (2010); entre las posibles caracteristicas que
deben presentar las paginas web, se tienen las siguientes: aspectos técnicos
y estéticos, aspectos didacticos y pedagoégicos, asi como los aspectos

psicopedagogos.
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Dentro de los aspectos técnicos y estéticos a considerar en el disefio de
una pagina web como herramienta tecnoldogica innovadora para la
ensefianza-aprendizaje del inglés, se tienen: el disefio grafico, la imagen el
texto, el sonido y otros elementos de importancia.

En cuanto al disefio gréafico, las paginas web usadas con fines
educativos deben atender a diversos aspectos: pagina principal o de inicio,
contextualizacion de la pagina inicial, pantalla de un, titulacion de todas las
paginas, siendo conveniente titular todas las paginas para que el usuario
esté situado en cada momento, asi como para que los buscadores las
registren una a una. (Cabero y Gisbert, 2002).

En relacion a las imagenes, estas no deben aparecer unicamente como
elementos decorativos, sino que deben complementar la informaciéon que
aporta el texto. Si al prescindir del disefio grafico no modifica
sustancialmente su mensaje, es mejor usar texto que imagenes. A criterio de
Marifio (2005), no es conveniente cambiar las imagenes de la web con
demasiada frecuencia, pues, ademas de dar identidad a la pagina, acelera el
proceso de navegacion, ya que el navegador lo almacena en el disco duro y
no tiene que descargarlo de nuevo.

Para aligerar la carga de los gréficos se debe prescindir de las
animaciones ya que tardan mas que las estaticas, distraen la atencion y
desconcentran al lector. Esta justificado cuando el contenido es dificil de
explicar con palabras, también se debe evitar los gréficos de fondo y los
mapas de imagenes y ceflirse a una paleta de colores limitada.

Para introducir videos en paginas Web se puede grabar imagenes con
camaras digitales, o bien usar cdmaras comunes y convertirlas en digital
posteriormente, este proceso es laborioso y caro, pues supone el uso de
equipos y programas profesionales. Ademas, la visualizacién de videos, por
parte del usuario, puede ser problematica, pues un fichero de tamarfos
normal (1.5 megabytes) puede tardar mucho tiempo y dificilmente podra

visionarlo con una conexion lenta a Internet. (Cabero y Gisbert, 2002). Por
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este motivo se recomienda, siempre que sea posible, secuenciar imagenes
estaticas del video acompafiadas de texto.

Sobre el texto, los precitados autores afirman que los disefios de
paginas Web deben presentar la informacion de forma diferente al mundo
editorial, y por ello establecemos una serie de planteamientos que potencien
la legibilidad, es decir, la facilidad con que el usuario capta y percibe la
informacion. No obstante, se debe procurar no romper abruptamente los
parrafos, ni interrumpir la continuidad de las ideas que se exponen en ellos.
También se pueden utilizar titulos, epigrafes o ladillos para marcar bloques
de contenido, pues son recursos que anticipan y sintetizan los temas que se
van a tratar. Asimismo, las sangrias, los saltos de linea y los interlineados,
utilizados con consistencia, ayudan al lector a orientarse. (Marifio, 2005).

El uso de las mayusculas va contra las normas en Internet, pues
ademas de que se lee peor, se considera que se esta emitiendo un mensaje
de forma exaltada, por lo tanto, su uso debe limitarse a los titulos y
encabezados. Aunado a ello, los se puede prescindir de los subrayados,
cuando no sean enlaces, ya que es una de las pocas convenciones
universalmente aceptadas en la web.

También se resalta que, los distintos colores y diferentes tipos de letras
aportan informacion por si mismos, ya que pueden servir para diferenciar los
titulos de otros tipos de enunciados o distinguir los menus de navegacion del
texto de las paginas. Aun asi, es conveniente que no presente una excesiva
variedad de letras, de alineaciones y de colores en una misma pagina, pues
estos recursos hacen que la lectura sea mas complicada. Asimismo, el
tamafio de los textos deberd ser adecuado para su correcta legibilidad.
(Rodriguez, 2010).

En lo que se relaciona al sonido, no es dificil afiadir audio a las paginas
web, pero para ello, se necesita un ordenador con tarjeta de sonido, un
micréfono si se quiere grabar voz o una fuente sonora externa y un programa

de ediciébn de audio, por ejemplo la grabadora de sonidos de Windows,
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también es facil encontrar en la red aplicaciones gratuitas. Por tanto, el
sonido puede ser variado, reproducciones naturales, sonidos ambientales
(ecos, voces manipuladas artificialmente), banda musical, onomatopeyas,
voz en "off" y silencios. Sin embargo, aconsejamos que se emplee sonido
sb6lo cuando sea necesario, pues los archivos de audio tienen un gran
tamafo y ralentizan mucho la descarga.

Desde el enfoque de Marifio (2005), dentro de las normas basicas que
se deben considerar como importantes para usar sonido en una pagina, se
tienen: dejar que el usuario elija si desea o no escuchar el sonido,
especialmente cuando éste no sea relevante para la informacion que
mostramos, para ello, debe aparecer un enlace para activarlo y desactivarlo;
los botones de enlace deben ser los de uso mas frecuente para el usuario; el
usuario debe estar informado antes de descargar un archivo de audio de las
caracteristicas de éste, tales como tamano, tipo de conexion a internet.

En general, el disefio de una pagina web no debe tener una excesiva
saturacion de objetos, para facilitar la navegacion por la aplicacion
multimedia, aun asi es acertado la creacion de iconos que comuniquen el
mensaje sin necesidad de memorizarlo, deben ser faciles de usar y auto
explicativos, de manera que los usuarios puedan utilizarlos sin dificultad y ver
realizados sus propositos de localizar informacion, obtener materiales,
encontrar enlaces, consultar materiales didacticos, realizar aprendizajes...,
por este motivo debe permitir la utilizacién de diferentes periféricos (teclado,
raton, otros )para la interaccion requerida (Rodriguez, 2010).

Con relacién a los aspectos didacticos y pedagogicos desde el enfoque
de Marifio (2005), Rodriguez (2010) y Tizoén (2008), identifican los objetivos,
los contenidos, las actividades y las ayudas que deben ser tomadas en
cuenta en el disefio de una pagina web. Los objetivos que persiga la pagina
web deben manifestarse en ella, deben aparecer definidos en la secuencia
didactica por los disefiadores/productores, para que de este modo, se pueda

comprobar la adecuacién a los contenidos y al curriculum de los alumnos.
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(Rodriguez, 2010). Nunca se pueden dar por supuesto estos objetivos por
muy obvios que parezcan, pues la simple elaboracion del material en soporte
electrénico o en linea constituye una de las principales decisiones a tomatr, y,
por tanto, forma parte de la naturaleza intrinseca de estos materiales.

A criterio de Tizén (2008), los objetivos de una pagina web deben
adecuarse a lo que pretende el programa de aprendizaje con los usuarios,
pues deben tener en cuenta las caracteristicas de las personas a las que van
dirigidas (desarrollo cognitivo, capacidades, intereses, necesidades, otros) y
sus circunstancias particulares.

Sobre los contenidos, desde el enfoque de Marifio (2005), se debe
tratar de determinar la adecuacion pedagdgica de los objetivos y contenidos
a los usuarios, a su nivel y al programa que estad desarrollando. En este
sentido, los contenidos deben ofrecerse a través de una introduccion breve y
clara, dando una idea global del tema a tratar y sus antecedentes, pueden
organizarse con mapas conceptuales (representacion grafica, esquematica y
fluida, donde se presentan los conceptos relacionados y organizados
jerarquicamente), por ser un instrumento o técnica que procura el
aprendizaje significativo de los contenidos. (Rodriguez, 2010).

En relacion a la actividades, Marifio (2005), indica que los espacios
Web educativos tendran que utilizar potentes recursos didacticos para
facilitar a sus usuarios el acceso a la informacién y la realizacion de
satisfactorios aprendizaje. Por tanto, deberan proponer diversos tipos de
actividades sobre los contenidos aportados, que incluyan preguntas para
orientar su realizacion y haga posible que los nuevos conocimientos enlacen
con las ideas previas de los estudiantes, e itinerarios que permitan diversas
formas de utilizacién y de acercamiento al conocimiento.

Es importante que las actividades dispongan de distintas velocidades
de ejecucion, para que en funcién de lo diestro que sean los usuarios
incrementen la velocidad en la realizacion de las tareas en la medida que

éstas sean mas familiares y comprensibles para ellos. (Rodriguez, 2010). En
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efecto, las actividades deben poder realizarse tanto en un contexto individual
como grupal de la ensefianza, fomentando el trabajo cooperativo de los
alumnos.

Haciendo referencia a las ayudas, el menu de las paginas web debe
incluir mecanismos de busqueda, indice y ayuda, y asi facilitar la tarea de
usuarios inexpertos. Es pertinente incluir un tutorial, a modo de ayuda, con
una pormenorizada explicacion ofertando demostraciones ajustadas a los
contenidos. (Marifio, 2005). Aunado a ello, se favorece la existencia de
solucién de errores, se debe mantener la consistencia de una pantalla a
otra, utilizar frases afirmativas cortas y sencillas, establecer alguna forma
alternativa cuando no se usa el orden alfabético en las listas y datos,
garantizar que cada campo de entrada de datos tenga su etiqueta asociada,
alinear los iconos, o textos a la izquierda o en la parte inferior para propiciar
una busqueda mas rapida; asi como mostrar la relacion de paginas, y el
modo de llegar a ellas, tanto de forma consecutiva como arbitraria.
(Rodriguez, 2010).

Como aspectos psicopedagogos considerados para el disefio de una
pagina web, tanto Rodriguez (2010), como Marifio (2005) y Tizén (2008),
concuerdan al nombrar la motivacion, la interactividad, la atencion vy la
creatividad.

Desde el enfoque de los autores precitados, se puede decir que, las
paginas web deben resultar atractivas para los usuarios, y especialmente
aguellos que sean de interés educativo, también denominados material
didactico. Asimismo, deben ser motivadoras para los estudiantes, a fin de
potenciar los aprendizajes, en este sentido, las pantallas y las actividades
deben despertar y mantener la curiosidad y el interés de los usuarios hacia la
tematica de su contenido.

La red de redes fue creada con la finalidad de poder intercambiar
informacion en cualquier momento y en cualquier lugar, a la vez que para

comunicar, potenciando la participacion y el didlogo con los internautas y
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propiciando la interactividad, la implicacion comunitaria. (Rodriguez, 2010).
Es conveniente que los usuarios no sean Unicamente receptores de la
informacion, sino que también puedan ser emisores, de manera que tenga
cabida una comunicacion bidireccional.

La comunicacién puede producirse con los materiales, del estudiante
con el profesor y del estudiante con otros estudiantes. La comunicacion en
Internet es interactiva, es decir, garantiza un flujo continuo y reciproco de
informacion entre emisores y receptores a traves de canales de
comunicacién sincrénicos o asincronicos, tales como: foros, chats, listas de
correos y juegos, son algunas maneras de fomentar la interactividad.
(Marifio, 2005).

En la pagina Web deben aparecer todos los elementos de
comunicacién que se ofrezcan para interactuar, con la finalidad de que los
alumnos pregunten las dudas que se les planteen y/o hagan cualquier
sugerencia al respecto, no obstante, los recursos implicados en el proceso
de interaccion, son los que hacen posible el intercambio de informacién entre
los usuarios y el sistema, para lo cual se debe tener presente a la hora de
disefiarlo las caracteristicas psicofisicas de los usuarios a quienes van
dirigidos, cuales van a ser los perfiles de los usuarios que la visiten, es decir,
el proceso cognitivo desarrollado y la capacidad de contestacion frente a las
distintas interacciones. (Tizén, 2008).

Se considera esencial el uso de contenidos de calidad y un disefio
instruccional imaginativo y dindmico que evite el aburrimiento, para ello, el
disefio de las pantallas debe ser general (exclusivamente la informacién
pertinaz), claro y atractivo, sin exceso de texto y que resalte a simple vista los
hechos notables, que al estudiante le llame la atencion los elementos mas
significativos. (Marifio, 2005). El contenido debe presentarse con algun
elemento original o un efecto de impacto, por ello, se debe ser atrayentes

para ganar la atencion y mantener la expectacion, y la unica forma de
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lograrlo es despertando y conectando con el interés de los receptores.
(Tiz6n, 2008).

La interaccion en los espacios Web debe potenciar el desarrollo de la
iniciativa y el aprendizaje autbnomo de los usuarios, proporcionando
herramientas cognitivas para que los estudiantes hagan el maximo uso de su
potencial de aprendizaje, puedan decidir las tareas a realizar, la forma de
llevarlas a cabo, el nivel de profundidad de los temas y puedan auto controlar
su trabajo. (Rodriguez, 2010). Ademas, debe estimular en los usuarios el
desarrollo de habilidades meta cognitivas y estrategias de aprendizaje que
les permita planificar, regular y evaluar su propia actividad intelectual,
provocando la reflexion sobre su conocimiento y sobre los métodos que

utilizan al pensar.

Factibilidad de uso de una Pagina Web como Herramienta de

Ensenanza-Aprendizaje del Inglés

Al hablar de factibilidad de uso de una pagina web como herramienta de
ensefianza-aprendizaje del inglés, se hace referencia a si dicha pagina
responde a las necesidades diagnosticadas, asi como a las expectativas de
los docentes que imparten dicha asignatura a los alumnos de primer afio del
Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo.

Existen diversas definiciones de factibilidad, sin embargo, todas
destacan que la misma, trata sobre el acto de pertenecer a algo, por el
conocimiento adquirido y actualizado, que se posee y da como resultado la
vigencia en un determinado tiempo o en tanto este responda al entorno,
expectativas, necesidades y demanda de la sociedad. En efecto, se perciben
distintos acercamientos a la nocion de factibilidad. (Diccionario Abierto,
2013).

La factibilidad en la educacién esta vinculada al lugar en que se ocupa
la formacion en la sociedad, dado que la misma se considera como un

derecho humano, el debate gira en torno a la pertinencia de la educacién
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superior en un contexto social: que conocimientos difundir, con qué objetivo,
como modificar la realidad a partir de la formacion, entre otros, en fin, la
factibilidad por lo tanto es la adecuacion o el sentido de algo en un
determinado. (Diccionario Abierto, 2013).

Segun Torres (2009:1), “la factibilidad es un concepto que refiere
directamente a la calidad educativa. De igual forma, la pertinencia se refiere
a que si lo que se esta ensefiando produce las competencias necesarias
para garantizar el crecimiento”. En este sentido, la factibilidad en el ambito
educativo, remite a la necesidad de significancia para las personas en
distintos contextos, con diferentes capacidades e intereses, de tal forma que
puedan apropiarse de los contenidos y construirse como sujetos en la
sociedad.

De acuerdo al OREAL UNESCO (citado por Torres, 2009), se infiere
que la factibilidad depende de la flexibilidad de la oferta educativa implicita
en lo que se esté proponiendo, en este caso, del uso de la pagina web, los
contenidos y los método o técnicas que seran utilizados, puesto que implica
su adaptacion a las necesidades y caracteristicas de los docentes, de los
alumnos (as) y de los diversos contextos que exigen el dominio de las TIC.
Por tanto, se hace relacion a la oportunidad de enriquecer los procesos de
ensefianza-aprendizaje, asi como optimizar tanto el desarrollo personal como
profesional de los involucrados.

A criterio de otros autores como Cerda (2004), se puede entender que
la factibilidad establece los criterios que permiten asegurar el uso éptimo de
los recursos empleados, asi como los efectos del uso de la pagina web como
herramienta de ensefanza-aprendizaje del inglés; por ende, induce a
determinar las caracteristicas técnicas, fijar los medios a implementar,
establecer los costos y evaluar los recursos disponibles, reales y potenciales.
Asi mismo, de acuerdo al precitado autor, los resultados esperados influyen

en las decisiones tomadas por los responsables de utilizar la revista.

46



Desde el enfoque de Cerda (2004), la factibilidad de uso de una pagina
web como herramienta de ensefianza-aprendizaje del inglés, esta dada por
cuatro (4) indicativos: factibilidad técnica, factibilidad financiera, factibilidad
administrativa y factibilidad institucional; las cuales son aplicables al contexto
de los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,
municipio Motatan estado Truijillo.

La factibilidad técnica se relaciona los requisitos técnicos, a los
elementos indispensables, ya sean de orden material, humano o institucional,
los cuales deben especificarse y demostrar que pueden ser utilizados cuando
sean requeridos (Cerda, ob.cit). En este caso hace referencia a la disposicion
de equipos computacionales, asistencia a actividades de formacion.

Segun Torres (2009:3), la factibilidad técnica “permite evaluar si el
equipo y software estan disponibles y tienen las capacidades técnicas
requeridas por cada alternativa del disefio que se esté planificando”, también
se consideran las interfaces entre los sistemas actuales y los nuevos. Asi
mismo, se considera si las organizaciones tienen el personal que posee la
experiencia técnica requerida para disefar, implementar, operar y mantener
lo propuesto.

En el caso particular de la propuesta de una pagina web como
herramienta de ensefianza-aprendizaje del inglés, la factibilidad técnica esta
dimensionada en su capacidad de ser eficaz en la transmision eficiente de
conocimientos y que estos sean los adecuados. Por tanto, permite
determinar la calidad y coherencia de la informacién relacionada con el
objetivo del plan, sus planteamientos basicos, la dimension de las variables
que intervienen, soluciones y actividades.

La factibilidad financiera, se vincula a la inversidbn necesaria, a la
proyeccion de los ingresos, de los gastos y las formas de financiamiento que
se prevén para todo el periodo de implementacion (Cerda, ob.cit).

A criterio de Torres (2009:3), dentro de la determinacion de la

factibilidad técnica de una propuesta “se pueden incluir el andlisis de costo y
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beneficios asociados con cada alternativa”. En este sentido, todos los costos
y beneficios se identifican; asi mismo se establece una comparacion entre
ellos, permitiendo seleccionar las alternativas mas convenientes;
comparando los costos esperados para asegurar que los beneficios no
excedan de los mismos.

En este caso, la factibilidad financiera demuestra si una pagina web
como herramienta tecnolégica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del
inglés en los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani
Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo; puede realizarse con los
recursos financieros disponibles y dentro de las condiciones financieras
existentes en el liceo. Asi mismo, compromete esos recursos financieros en
si y analiza si las fuentes de financiamientos a utilizar seran internas o
externas, ademas de la proporcién de uso de las mismas.

La factibilidad administrativa, es aquella que representa la alternativa
organizativa para el uso de la pagina web, indica la conveniencia del periodo
de implementacion, y si la mismo responde a las exigencias de la praxis
docente, a la estructura técnico administrativa del Liceo Bolivariano “Hilario
Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo, asi como a las
necesidades de aprendizaje de los alumnos (as).

De acuerdo a Torres (2009:4), la factibilidad institucional “se refiere al
analisis de los mecanismos de ejecucidon propuestos en el proyecto”; es
decir, implica la evaluacion de la capacidad institucional para su ejecucion,
operacion y seguimiento. Esta aseveracion es sustentada por Cerda
(2004:19), para quien este tipo de pertinencia “incluye todos aquellos
aspectos institucionales que podrian interferir en la implementacion de una
propuesta”, como por ejemplo: personal especializado, espacio fisico,
aspectos pedagogicos u otros.

Debido a lo expuesto, en la determinacion de la factibilidad institucional
de una propuesta, se especifica el contexto en que se ejecutara, se reportan

evidencias acerca del respaldo que las autoridades institucionales y los
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docentes en general le brindara al desarrollo de una pagina web como
herramienta de enseflanza-aprendizaje del inglés.

De ahi que la factibilidad, de acuerdo a las premisas tedricas aportadas
por Torres (2009) y Cerda (2004), constituye un principio orientador de la
formacion docente y su busqueda es un ejercicio que, aunque reconozca
diversas vias, se realiza en forma permanente, segin como la pagina web ,
responde de manera eficaz, eficiente y oportuna a los problemas detectados
en la ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afo del
Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo;
demandas y necesidades de dicho entorno, favoreciendo ademas la
vinculacion de sus sujetos de atencion con él; o sea de los alumnos y
docentes en el uso de la pagina web como herramienta tecnoldgica

innovadora.
Jimdo

El editor web Jimdo es gratuito basado en su propio sistema de
gestion de contenido para la creaciéon de péaginas web sin necesidad de
conocimientos HTML, se le considera uno de los mejores editores web
gratuitos existentes, caracterizado por su velocidad, facilidad de uso, servicio
de atencioén al cliente y su foro que permite aclarar dudas. (Kerscher, 2011).

Jimdo es una aplicacién gratuita que permite la creacién de paginas
web siguiendo pocos pasos, donde se puede elegir su disefio, pues
proporciona una serie de plantillas predeterminadas que permiten dar un
mejor aspecto a la pagina web. (Ruiz, 2013). Es decir, Jimdo es un editor
web gratis que permite al usuario la oportunidad de utilizar sus herramientas
para crear paginas web, en ocho (8) idiomas: espafiol, francés, inglés,
aleman, italiano, japonés, ruso, y chino; en la figura 1, se observa la pantalla

de este editor.
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Figura 1. Pantalla Editor Web Jimdo.
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El link del editor es http://es.jimdo.com/, con Jimdo tanto el docente

junto a los estudiantes puede crear paginas web gratis, vinculadas a las
asignaturas que facilita, de un modo sencillo e intuitivo, con diversos
disefios, hosting incluido, imagenes, galerias, videos, entre otros. Aunque
Jimdo ofrece su servicio de creacion de paginas web de forma totalmente
gratuita, aquellos que lo deseen podran acceder a otras prestaciones por un
bajo precio, puesto que cuenta con dos paquetes profesionales, uno para
autonomos y emprendedores, otro para negocios y tiendas online en
general.

Al contratar alguno de los servicios especiales de Jimdo se podra
acceder a un disefio web Unico, dominio y cuenta de correo propias, mejor
soporte en linea, codigos QR, y nada de publicidad, entre otros beneficios;
servicios estos que se pagan de forma anual y mantienen todas las
prestaciones detalladas para el periodo en curso. (Pérez, 2012).
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Bases Legales

La presente investigacion estad sujeta a una serie de disposiciones
legales sefialadas en la Constitucion Bolivariana de la Republica de
Venezuela (CRBV; 1999), asi como en la Ley Organica de Educaciéon (LOE;
2009). A tal efecto, la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela

(1999) en el articulo 102 y 103, establece lo siguiente.

Articulo 102: La educacion es un derecho humano y un deber
social fundamental, es democratico, gratuito y obligatorio. El
estado lo asumird como funcion indeclinable y de maximo
interés...con la finalidad de desarrollar el potencial creativo de
cada ser humano y el pleno ejercicio de su personalidad.

Articulo 103: Toda persona tiene derecho a una educacién
integral de calidad permanente, en igualdad de condiciones, sin
mas limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y
aspiraciones.

En este sentido, la educacion es un derecho y un deber social,
fundamental, obligatorio y es responsabilidad del estado que la misma se dé
con las garantias suficientes para desarrollar un ser integral, por cual se

debe garantizar la actualizacion y permanencia de sus docentes en la labor

educativa. También, la Ley Orgénica de Educacion (2009) establece:

La educacion tiene como finalidad fundamental el pleno desarrollo
de la personalidad, logro de un hombre sano, culto, critico, apto
para convivir en una sociedad democréatica, justa y libre, basada
en la familia como célula fundamental, en la valorizacién del
trabajo; capaz de participar activa, consciente, solidariamente en
los procesos de transformacioén social; consustanciado con los
valores de identidad nacional, con la comprensién, tolerancia,
convivencia y actitudes que favorezcan el fortalecimiento de la
paz entre las naciones, los vinculos de integracién y solidaridad
latinoamericana (Articulo 3)

Lo anterior sefiala que la educacion fomenta el desarrollo de una
conciencia ciudadana para fomentar la identidad nacional, asimismo,

contribuye a la promocién de hacia el logro del desarrollo integral, autbnomo
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e independiente. De igual manera, la nueva Ley Organica de Educacion
(2.009) en el Articulo 21 sefiala: " La educacion basica tiene como finalidad
contribuir a la formacion integral del educando mediante el desarrollo, de sus
habilidades, destrezas y de su capacidad cientifica, técnica, humanistica y
artistica, cumplir funciones de exploracion y orientacién educativa".

Esta dimension integral de saberes formales, ofrece una alternativa
importante para contextualizar la educacion de la poblacion que cursa el nivel
de educacién basica, en un marco ético acorde con la realidad de la
sociedad y cultura venezolana, donde el sujeto sea reivindicado en el ser,
privilegiando su capacidad para crear, conocer, hacer y proponer cambios en
la estructura de vida actual. La transversalidad le imprime al nivel, la
responsabilidad en la dignificacion del ser, la cual se consolida en tres etapas
subsecuentes.

De la misma manera, se tiene la Ley Orgéanica de Ciencia y Tecnologia
e Innovaciéon (LOCTI) (2011), la cual menciona en su articulo 1, las politicas y
estrategias para la actividad cientifica, tecnoldgica y de innovacion, con la
implantacion de mecanismos institucionales y operativos para la promocion,
estimulo y fomento de la investigacion cientifica, la apropiacion social del
conocimiento y la transferencia e innovacion tecnologica, a fin de fomentar la
capacidad para la generacion, uso y circulacion del conocimiento y de
impulsar el desarrollo nacional.

Se destaca en dicha ley, que la innovacion es la clave en la
transformacion de situaciones normales, estas se orientan en materia de
ciencia, tecnologia e innovacion y estan dirigidas a:

» Estimular y promover los programas de formacion necesarios para el
desarrollo cientifico y tecnoldgico del pais.

* Establecer programas de incentivos a la actividad de investigacion y

desarrollo y a la innovacion tecnoldgica.
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* Impulsar el fortalecimiento de una infraestructura adecuada y el
eguipamiento para servicios de apoyo a las instituciones de investigaciéon y
desarrollo y de innovacion tecnolégica.

* Estimular la capacidad de innovacion tecnologica del sector
productivo, empresarial y académico, tanto publico como privado.

* Estimular la creaciéon de fondos de financiamiento a las actividades del
Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

» Desarrollar programas de valoracion de la investigacion a fin de
facilitar la transferencia e innovacién tecnolégica.

e Impulsar el establecimiento de redes nacionales y regionales de
cooperacion cientifica y tecnologica.

En fin, la Ley Organica de Ciencia y Tecnologia e Innovacion (LOCTI)
(2011), promueve el uso de las TIC en el contexto educativo, determina la
importancia de fomento de las nuevas tecnologias, como la pagina web,
aplicables a ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afio
del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado
Trujillo.

Aunado a lo anterior, se hace referencia a la Resolucién No. 64 emitida
por el Ministerio de Educacién, el 07 de octubre del 2004, la cual en
conformidad con Ley Orgéanica de Educacion, resuelve en sus articulos 1, 2 'y

4 lo siguiente:

Articulo 1°. Crear las Unidades Educativas, Liceos Bolivarianos,
los cuales funcionaran con proyectos abiertos a la participacion
del entorno social, en corresponsabilidad entre el Ministerio de
Educacion y Deportes como o6rgano rector y orientador del
proceso educativo y la Comunidad Educativa, y en cuyo desarrollo
se articulard permanentemente el sistema educativo con el
sistema de produccion de bienes y servicios con pertinencia social
y cultural, de acuerdo a la especificidad, necesidades e intereses
en los ambitos local, regional y nacional, con fundamento en la
economia social solidaria para el desarrollo endégeno.

Articulo 2°. Los Liceos Bolivarianos estaran orientados a
promover los centros educativos como espacios para la
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produccion y la productividad y para la innovacion pedagogica y
tecnologica, con participacion activa de los diferentes actores del
hecho educativo en la construccion del curriculo, expresada en
planes, programas y proyectos regional y nacional.

Articulo 4°: Los Liceos Bolivarianos atenderan la poblacion
estudiantil conformada por adolescentes y jovenes, y el plan de
estudios que se implementara en los mismos, se correspondera
con una construccion pedagogica y curricular flexible,
contextualizada y con pertinencia sociocultural, en permanente
revision con la participacion protagénica de los diferentes actores
del hecho educativo, bajo la orientacion y rectoria del ministerio
de Educacion y Deportes.

Paragrafo: Las estrategias metodologicas fundamentales a
desarrollar son la planificacibn por proyecto, integrando
asignaturas por areas del conocimiento bajo una concepcion
interdisciplinaria, global e integral, mediante contenido pertinentes
a cada proyecto; y, el seminario de desarrollo endégeno para la
produccion del conocimiento a través de la investigacion, con la
finalidad de consolidar el desarrollo del hacer, conocer y convivir
en la formacion integral de un ser humano social y solidario.

En general, es necesaria la fundamentacion legal del presente estudio
sobre la propuesta de una pagina web como herramienta tecnologica
innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de
primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan
estado Truijillo; en la constitucion y las leyes, pues las mismas indican como
y cuando se pueden desarrollar programas educativos adaptados a la
realidad de la sociedad. En consecuencia, no se pueden proponer proyectos
gue no se adapten al marco juridico, pues los programas educativos son
indicativos de ellos, se desprenden tanto de una necesidad como de un

mandato legal constitucional.
Definicién de Términos Bésicos

Aprendizaje significativo: Es aquel que conduce a la creacion de
estructuras de conocimiento mediante la relacion sustantiva entre la nueva
informacion y las ideas previas de los estudiantes” (Diaz, Hernandez y
Barriga, 2003).
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Ensenanza-aprendizaje: Es el movimiento de la actividad cognoscitiva de
los alumnos bajo la direccion del maestro, hacia el dominio de los
conocimientos, las habilidades, los habitos y la formacién de una concepcion
cientifica del mundo. (Colectivo de Autores, 2004)

Estrategias: Son procedimientos y recursos que utiliza el docente para
promover aprendizajes significativos a partir del objetivo y de las estrategias
de aprendizaje independiente”. (Diaz, Hernandez y Barriga, 2002).

Internet: infoestructura mundial, conformada por computadoras distantes
conectada entre si, las cuales ofrecen posibilidades de intercambio de datos.
(Polo, 2005)

Tecnologia: Aplicacion de los conocimientos cientificos para facilitar la
realizacion de las actividades humanas. Supone la creacion de productos,
instrumentos, lenguajes y métodos al servicio de las personas. (Marqués,
2000).

Tecnologia de la Informacién y comunicacion: Conjunto de herramientas,
soportes y canales para el tratamiento y acceso a la informacion que generan
nuevos modos de expresion, nuevas formas de acceso y nuevos modelos de
participacion y recreacion cultural. Su punto de confluencia es el ordenador.

Gonzalez (citado por Hashemi, 2006)

Sistema de Variables

Las variables son consideradas una propiedad que puede variar y cuya
variacion es susceptible de medirse u observarse (Hernandez, Fernandez y
Baptista; 2006). A criterio de Bavaresco (2007:72), “representan las
diferentes condiciones, cualidades, caracteristicas o modalidades que
asumen los objetos en estudio desde el inicio de la investigacion”. En efecto,
constituyen la imagen inicial del concepto dado dentro del marco teodrico. En
esta investigacion, se estudia como variable: pagina web como herramienta

tecnologica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés.
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Definicién Conceptual

La variable pagina web como herramienta tecnoldgica innovadora para
la ensefianza-aprendizaje del inglés, es definida desde el enfoque de
Rodriguez (2010: 16), como “un medio para transmitir informacion, la cual se
crea mediante un lenguaje HTML (Lenguaje de etiquetado de documento
hipertextual)”, la cual permite crear documentos multimedia, que puede incluir

textos, imagenes, sonidos, videos, animaciones, entre otros.

Definicion Operacional

La variable pagina web como herramienta tecnolégica innovadora para
la ensefianza-aprendizaje del inglés desde el punto de vista operativo sera
medida en tres (3) dimensiones: (1) Nivel de conocimiento sobre los
contenidos de la asignatura inglés; (2) Estrategias utilizadas para la

ensefianza-aprendizaje y (3) Factibilidad de la propuesta.
Operacionalizacion de la Variable

La operacionalizacion de la variable pagina web como herramienta
tecnoldgica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés, se realiza
segun las dimensiones e indicadores a estudiar, de acuerdo a Fidias (2006:
63), “este tecnicismo se emplea en investigacion cientifica para designar al
proceso mediante el cual se transforma la variable de conceptos abstractos,
observables y medibles, es decir, dimensiones e indicadores”.

A fin de recabar con precision los datos necesarios para la medicion de
la variable definida, se descomponen en dimensiones e indicadores en el

siguiente cuadro:

56



Cuadro 2. Operacionalizacion de la Variable.

Objetivo General: Proponer una pagina web como herramienta tecnolégica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés en
los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo.

Objetivos especificos Variable Dimension Indicadores A B

Indagar el nivel de conocimiento Nivel de Pronombres en inglés. 1,2

sobre los contenidos de la asignatura - conocimiento | Verbo To Be. 3,4

inglés en los alumnos de primer afio © sobre los Construcciones de la hora. 5,6

del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani g contenidos | Preposiciones. 7,8

Anselmi”, municipio Motatdn estado © Countries y nationalities. 9,10

Truijillo. S

Identificar las estrategias utilizadas S Cuadros comparativos. 11,12 | 1,2

para la ensefianza-aprendizaje del e @ Estrategias | llustraciones. 13,14 | 34

inglés en el Liceo Bolivariano “Hilario £2 utilizadas Discusiones guiadas. 15,16 | 5,6

Pizani Anselmi”, municipio Motatan _S% para la Lluvias de ideas. 17,18 | 7,8

estado Trujillo. T ensefianza- | Mapas conceptuales. 19,20 | 9,10
o aprendizaje | Diélogos. 21,22 | 11,12
S TIC. 23,24 | 13,14

Determinar la factibilidad de la 5

propuesta de una pagina web como ‘GEJ S Factibilidad | Factibilidad técnica. 15,16

herramienta de ensefanza- I= g de la Factibilidad financiera. 17,18

aprendizaje del inglés en los alumnos © N propuesta | Factibilidad administrativa. 19,20

de primer afio del Liceo Bolivariano E e Factibilidad institucional. 21,22

“Hilario Pizani Anselmi”, municipio o d

Motatan estado Truijillo. g S

Diseflar una pagina web como ;

herramienta tecnoldgica innovadora o Este objetivo se logro partiendo de los objetivos anteriores,

para la ensefanza-aprendizaje del i corresponde al capitulo VI la propuesta.

inglés en los alumnos de primer afio g)

del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani S

Anselmi”, municipio Motatdn estado
Truijillo.

Fuente: Autor de la Investigacién, Cardozo (2014). A= Instrumento Alumnos, B =Instrumento Docentes
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CAPITULO Il

METODOLOGIA

El presente capitulo, detalla el tipo de investigacion donde se identifican
las caracteristicas del estudio, asi mismo muestra el disefio de la
investigacion enfatizandose en las estrategias para dar solucion al problema
planteado. Aunado a esto, describe la poblacién y muestra de estudio,
conjuntamente con el instrumento a utlizar para la recoleccion de

informacion.

Naturaleza de la Investigacion

El paradigma adoptado para realizar el presente estudio se enmarco en
la corriente positivista a través del enfoque cuantitativo, el cual segun
Herndndez, Fernandez y Baptista (2010) permite medir y observar los
fendmenos estudiados en su mundo real.

Asimismo, corresponde un proyecto factible, pues se propuso una
pagina web como herramienta tecnolégica innovadora para la ensefianza-
aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano
“Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo.

Tomando las pautas sefialadas por la Universidad Pedagodgica El
Libertador (2006), respecto a las etapas que deben ser desarrolladas en las
investigaciones bajo la modalidad de proyectos factibles, en el presente
estudio se desarrollaron las siguientes: diagnostico y disefio de la propuesta.

El diagndstico consistio en indagar el nivel de conocimiento sobre los
contenidos de la asignatura inglés en los alumnos de primer afio del Liceo
Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo.

Asimismo, se identificaron las estrategias utilizadas para la ensefanza-
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aprendizaje del inglés, y se determiné la factibilidad de uso de una pagina
web como herramienta de ensefanza-aprendizaje de la asignatura en
cuestion.

En la fase de disefio de la propuesta se estructuraron una serie de
elementos que permitieron disefiar una pagina web como herramienta
tecnolégica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los
alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,
municipio Motatan estado Trujillo. La elaboracion de esta fase se realiz
tomando en cuenta el diagnéstico, asi como los constructos tedricos que

apoyaron la variable de estudio.

Disefio de la Investigacion

El disefio de investigacion adoptado fue de campo no experimental
transeccional, ya que la recoleccion de los datos se hizo directamente de la
realidad donde ocurren, se aplicaron instrumentos estadisticos, sin manipular
la variables, ademas, los datos se recolectaron en un momento Unico,
(Tamayo y Tamayo, 2006; Balestrini, 2006; Hernandez, Fernandez vy
Baptista; 2006).

De esta manera, se buscO proponer mediante acciones de una
investigacion de proyecto factible, una pagina web como herramienta
tecnolégica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los
alumnos de primer afio.

En este contexto, se recolectd la informacion directamente de la
realidad objeto de estudio; es decir, del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani
Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo; la cual sirve de base para las
decisiones tomadas en relacion a la propuesta.
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Poblacién y Muestra

Para Balestrini (2006:81), la poblacion “es el conjunto de todos los
individuos en los que se desea estudiar el fendmeno”. Visto asi, para esta
investigacién la poblacion estuvo conformada por tres (3) docentes y
doscientos setenta y nueve (279) alumnos (as) de primer afio divididos en
nueve (9) secciones del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio
Motatan estado Trujillo. En el caso de los docentes se tom6 como poblacion
total y no se realizé ningun tipo de muestreo, por ser una cantidad muy baja.

Respecto a la muestra Hurtado (2010:154), expone “es una porcion
considerada representativa de la poblacion”, misma que se obtiene mediante
un proceso en el que se conoce la probabilidad que tiene cada elemento de
integrar dicha muestra, es decir, la muestra es un subconjunto representativo
de la poblacion.

En este estudio, de los doscientos setenta y nueve (279) alumnos (as)
se hizo uso del muestreo al azar simple, se seleccionaron al azar tres (3)
secciones de las nueve (9) correspondientes al primer afio del Liceo
Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo, las
cuales sumaron en total noventay tres (93) alumnos (as), tal como se refleja

en el siguiente cuadro:

Cuadro 3. Muestra de alumnos en estudio.

Alumnos (as)

Seccion No.
“A” 30
“D” 33
“H 30

Total 93

Fuente: Informacion proporcionada por el Liceo Bolivariano
“Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo.

En resumen, la muestra de estudio quedo conformada por un total de

noventa y tres (93) alumnos (as) de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario
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Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo; puesto que los tres (3)
docentes que imparten la asignatura Inglés, no son muestra, sino que

conformaron la poblacion total.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Informacién

Dada la naturaleza del estudio, para recolectar la informacién se
empled la técnica de la encuesta a la poblacion de docentes y muestra de
alumnos (as) cuyas caracteristicas presentan cierto grado de homogeneidad,
se procedio a realizar de manera escrita una serie de preguntas. (Sabino,
2005). Partiendo de lo anteriormente expuesto, se utilizaron como
instrumentos de recoleccion de datos, dos (2) cuestionarios: uno a los
docentes y otro a los alumnos (as) los cuales permitieron obtener la
informacion que sustenta el estudio. (Hurtado; 2010).

El cuestionario “A” dirigido a los estudiantes, conformado por
veinticuatro (24) items, aplicado con la finalidad de indagar el nivel de
conocimiento sobre los contenidos de la asignatura inglés en los alumnos de
primer afo, asi como contrastar la informacion emitida por los docentes
sobre las estrategias utilizadas para la ensefianza-aprendizaje del inglés.

El cuestionario “B” dirigido a los docentes estuvo conformado por
veintidos (22) items, cuya finalidad fue contrastar la informacién emitida por
los docentes sobre las estrategias utilizadas para la ensefianza-aprendizaje
del inglés, ademas de determinar la factibilidad de la propuesta de una
pagina web como herramienta de ensefianza-aprendizaje del inglés en los
alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,
municipio Motatan estado Truijillo

Ambos cuestionario se elaboraron a escala tipo Likert: Siempre (S),
Casi Siempre (CS), Algunas veces (AV), Casi Nunca (CN) y Nunca (N);
donde las respuestas fueron valoradas con las siguientes puntuaciones:

cinco (5), cuatro (4), tres (3), dos (2), uno (1), donde la puntuacién cinco
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(5), indica actitud mas favorable y la uno (1) la menos favorable. (Ver anexo
B).

Validez de los Instrumentos

El instrumento de recoleccion de informacion debe poseer algunos
requisitos esenciales, la validez es uno de ellos, este procedimiento permite
verificar el grado en que un instrumento realmente mide una variable. Segun
Hurtado (2010:43) la validez, “se refiere al grado en que un instrumento
mide lo que pretende medir, mide todo lo que el investigador quiere medir y
mide solo lo que quiere medir”.

En este sentido, los instrumentos utilizados en esta investigacion se
validaron por su contenido, mediante la construccibn de un exhaustivo
conjunto de items correspondientes a los indicadores que conforman los
objetivos de investigacion, sometiéndose a un Juicio de tres (3) de expertos,
quienes determinaron si los instrumentos miden los indicadores establecidos
desde el punto de vista de congruencia, claridad y pertinencia, para
conseguir los objetivos planteados, extendiendo asi cartas de validacion.
(Ver Anexo C).

Confiabilidad de los Instrumentos

La confiabilidad segun Hurtado (2010:203), “es el grado de congruencia
con que se realiza la medicion de una variable”. En este caso, la confiabilidad
se calculé a través de una prueba piloto (10 estudiantes y 5 docentes)
aplicada a una poblacién ajena a la del estudio, pero con caracteristicas
similares; luego con la informacidn obtenida, se aplicé el coeficiente Alpha de

Cronbach, haciendo uso de la siguiente formula:

ko [1-35i%)
“k-1'\ s

rit
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Donde:
rtt: Coeficiente Alpha Cronbach
K: Numero de items
Y Si% Sumatoria de la varianza de los puntajes de cada ftem
St?: varianza de los puntajes totales

Asimismo, el resultado obtenido para el Coeficiente Alpha Cronbach de
cada instrumento se compard con una escala de interpretacion, (Cuadro 4),
cuyos valores oscilan entre cero (0) y uno (1), entendiéndose el coeficiente 0
como de nula confiabilidad y uno (1) como confiabilidad total, cuyos valores

son:

Cuadro 4. Escala de Interpretacion del Coeficiente
Alpha de Cronbach.

Rangos Magnitud
0,81a 1,00 Muy Alta
0,61 a 0,80 Alta
0,41 a 0,60 Moderada
0,21 a 0,40 Baja
0,01 a 0,20 Muy Baja

Fuente: Adaptado de Chavez (2007)

Finalmente, al aplicar la formula del Coeficiente de Confiabilidad se

obtuvo lo siguiente:

Calculo de la confiabilidad, Cuestionario “A” dirigido a los estudiantes:

_ 3% [, 81
32-1|" 8021

a=1,00

Calculo de la confiabilidad, Cuestionario “B” dirigido a los docentes:

_ 3% [, 81
32-1|" 8021

a=0,96
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Se observa que el valor encontrado en ambos cuestionarios de a =1,00
y a =0,96 es muy alto, por lo que los instrumentos aplicados son altamente

confiables, por estar el valor del coeficiente préximo a 1. (Ver Anexo D)

Técnicas de Procesamiento y Analisis de los Datos

Para Chavez (2007:207), las técnicas de procesamiento y analisis de
los datos “son los medios que utiliza el investigador para medir el
comportamiento de las variables”. En base a dicha premisa, para tabular los
datos recolectados se aplicé el paquete informatico programa Microsoft Excel
2007, siendo pertinente procesar los resultados obtenidos haciendo uso de la
estadistica descriptiva, inherente a una investigacion cuantitativa, puesto que
la informacion fue recolectada a partir de instrumentos de recoleccion de
datos.

Una vez que aplicados los cuestionarios se procedio a la presentacion
de los resultados, cuyo analisis e interpretacion se hizo segun las
dimensiones e indicadores que conforman la variable, empleando la media
aritmética como medida de tendencia central, equivalente al calculo del
promedio simple de un conjunto de datos, representada con el simbolo (l).
(Hernandez, Fernandez y Baptista; ob.cit). Para la categorizacion de la
variable, dimensiones e indicadores, se utilizé el baremo mostrado en el

cuadro 5.

Cuadro 5. Categoria de analisis para la interpretacion de la media

Rango Intervalo Categoria
5 4,21 - 5,00 Muy Alto Nivel
4 3,41 - 4,20 Alto Nivel
3 2,61 - 3,40 Moderado Nivel
2 1,81 - 2,60 Bajo Nivel
1 1,00 - 1,80 Muy Bajo Nivel

Fuente: adaptado de Chavez (2007).

En este cuadro se presentan cinco (5) categorias para la interpretacion

de la media, a decir: muy alto nivel, alto nivel, moderado nivel, bajo nivel y
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muy bajo nivel; las cuales fueron consideradas de acuerdo al intervalo

obtenido en funcién de los resultados emitidos por los informantes clave.
Procedimiento de la Investigacion

Todo proceso de investigacion conlleva a la ejecucion de un conjunto
de etapas, cuyo cumplimiento incide directamente en el éxito del mismo. Al
respecto, se detallan cada una de las fases previstas en este estudio. En
primera instancia, se plante6 el problema considerando la variable en estudio
con sus respectivas dimensiones e indicadores, conformando el primer
capitulo.

Luego se realiz6 el capitulo Il, se investigd sobre diferentes estudios
relacionados a la tematica, sirviendo estos como antecedentes a la presente
investigacion, se realizé una exhaustiva revision bibliografica permitiendo
fundamentar la variable, estructurar el fundamento teorico, elaborar su
operacionalizacion, para establecer una perspectiva que permitiera
interpretar los resultados a obtener.

Posteriormente se elaboré el tercer capitulo donde se desarrolld la
metodologia seguida, se plasmo la naturaleza y disefio de la investigacion,
poblacion y muestra; también se describio la técnica e instrumentos de
recoleccion de informacién, los cuales luego de someterse tanto a la validez
como a la confiabilidad, fueron aplicados en una prueba piloto, asi como a la
poblacion objeto de estudio, para asi, realizar las respectivas tabulaciones y
calculos.

Por udltimo se tabularon los datos procedentes de los cuestionarios
aplicados a los sujetos de estudio para su respectivo andlisis y discusiéon lo
cual permiti6 la formulacibn de wuna serie de conclusiones vy
recomendaciones, que fundamentaron la propuesta de una pagina web
como herramienta tecnoldgica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del
inglés en los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani

Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo.
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CAPITULO IV

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

En este capitulo se procede a presentar el analisis e interpretacion de
los resultados obtenidos producto de la investigacion, los cuales estan
relacionados a la propuesta de una pagina web como herramienta
tecnolégica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los
alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,
municipio Motatan estado Trujillo; para la interpretacién de los resultados se
construy0 una guia atendiendo a las recomendaciones que sobre este
aspecto establece Chavez (2007), a tal efecto se procedido a aplicar la
férmula sugerida por el autor (VMC-vmc)/VMC, donde VMC es el valor
maximo de las categorias y vmc es el valor minimo. (Ver cuadro 5, p.81)

Por tanto, los valores obtenidos de la codificacion de las alternativas de
respuestas utilizadas para los cuestionarios, en este caso la maxima
puntuacion esté representada por la alternativa “siempre” con un valor de 4y
la minima con un valor de 1 correspondiente a la alternativa “nunca”. Asi se
tiene que aplicando la férmula (4-1) / 4 = 0.75, siendo 0.75 la constante, los
intervalos de interpretacion de las medias quedan construidos tal como se
muestran en el cuadro 5.

El cuadro 5, categoria de analisis para la interpretacion de la media,
refleja el intervalo o rango establecido entre los limites superior e inferior, es
decir entre la maxima y minima media que se pueda obtener, en este
sentido los indicadores obtenidos con valores medios entre 1-1.75 de
acuerdo a la interpretacion cualitativa fueron muy poco valorados, mientras

los ubicados entre 3.28-4.0 muy valorados.
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Andlisis y Discusion de los Resultados

A continuacién se presenta el discernimiento y discusion de los
resultados obtenidos luego de la aplicacién de los instrumentos tanto a los
alumnos de primer afo del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,
municipio Motatan estado Trujillo; como a los docentes. En este sentido, la
variable “Pagina web como herramienta tecnoldgica innovadora para la
ensefianza-aprendizaje del inglés”, fue evaluada con las dimensiones: (1)
Nivel de conocimiento sobre los contenidos de la asignatura Inglés, (2)
Estrategias utilizadas para la ensefianza-aprendizaje y (3) Factibilidad de la
propuesta.

Primeramente, se muestran los resultados obtenidos de la dimension
“Nivel de conocimiento sobre los contenidos de la asignatura Inglés”
evaluada en sus indicadores: Pronombres en inglés, Verbo To B.,

Construcciones de la hora, Preposiciones, Countries y nationalities.

Tabla 1. Resultados de la dimension nivel de conocimientos sobre los
contenidos de la asignatura Inglés

0 RESPUESTA DE ESTUDIANTES (L)
[ 4 z
O s O Ol O o
: iz 2 g2 :
o = E O = i
a [a) o > =
Z = ©l a )
L 1 3,15
Pronombres en inglés 3,35
2 3,55 = 2
3 | 401 £ =
Verbo To Be : 3,40
4 278 | 7 g §
Construcciones de la S 3,34 308 S | 336 S
hora 6 3,21 ’ 'c% 3
o &
7 3,38 ) =
Preposiciones : 3,37 S )
P 8 | 336 S 3
Countries y nationalities 9 3,36 3,40 =
y 10 | 344 °

Fuente: calculo basado en las respuestas obtenidas del instrumento aplicados a los
estudiantes (2014)
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Gréfico 1. Resultados de la dimension nivel de
conocimientos sobre los contenidos de la asignatura
Inglés

Fuente: tabla 1

La tabla 1 y el grafico 1, muestran las respuestas de los alumnos (as)
de primer afo del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio
Motatan estado Trujillo; en relacion al nivel de conocimiento que poseen
sobre los contenidos de la asignatura inglés. Se evidencia segun respuestas
obtenidas, que la dimensién presenta un valor aritmético de 3.36,
considerado de moderado predominio segun el cuadro 5, categoria de
analisis para la interpretacion de la media (Ver pagina 81). Se observa
claramente que los alumnos (as) estudiados poseen un moderado
conocimiento de los contenidos de la asignatura inglés. Esto se debe
esencialmente a que los indicadores: pronombres en inglés, verbo to be,
construcciones de la hora, preposiciones, countries y nationalities, arrojaron
medias aritméticas entre 3.40 y 3.28; consideradas similarmente de
moderado valor.

En lo que se relaciona al indicador pronombres en inglés, los alumnos
(as) tienen un conocimiento moderado, afirmaron en su mayoria que algunas
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veces los pronombres personales en inglés cumplen la funcion de sujeto en
la oracidon y los adjetivos posesivos indican la posesion de un sustantivo;
todo lo cual es considerado incorrecto. Sobre el indicador verbo to be, se
determind un conocimiento moderado, puesto que la mayoria de los alumnos
(as) indic6 que el verbo to be en el inglés algunas veces es un verbo
irregular, ademas utiliza adjetivos en lugar de adverbios; hecho este que
induce a pensar, sobre la manera de como se estan ensefiando tales verbos.

Siguiendo con el indicador construcciones de la hora, este es el
presenta el valor aritmético mas bajo, indicando que los alumnos (as) poseen
un nivel moderado, al concordar que la construccién tradicional de la hora en
inglés, algunas veces se corresponde a un reloj de 12 horas, asimismo,
algunas veces la construccién formal de la hora en inglés se utiliza un reloj
de 12 horas; respuestas estas que contradicen el plan integral utilizado en el
liceo estudiado. En relacion al indicador preposiciones, queddé demostrado
que existe un nivel moderado de conocimiento sobre este contenido, los
alumnos (as) sefialaron que dentro de las proposiciones basicas del inglés
algunas veces se utiliza el término “about” (sobre), aunado a ello, la
preposicién en inglés “as” tiene como significado el término en espafol
“‘como”; lo cual se traduce en desventaja a la hora de armar oraciones con
dichas preposiciones.

Finalmente, haciendo mencion al indicador Countries y nationalities,
también en funcién de las respuestas aportadas por los alumnos (as) se
determind un conocimiento moderado respecto al tema, puesto que la
mayoria de los alumnos (as) indicaron que la palabra en inglés “countries”
algunas veces significa “pais” en espafiol, y que la palabra “nationalities” se
utiliza para decir de donde es una persona.

De la lectura e interpretacion de estos resultados, se infiere que los
alumnos (as) de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,
municipio Motatan estado Trujillo; poseen un nivel moderado de

conocimiento sobre los contenidos de la asignatura inglés; razén por la cual
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los docentes requieren utilizar herramientas innovadoras para la ensefianza,
enfocadas en el aprendizaje significado del inglés por parte de los alumnos
(as), como lo dice Chacare (2008), el aprendizaje debe basarse en las
necesidades comunicativas reales a las cuales el aprendiz dara
cumplimiento; por eso, es visto como un enfoque integrador, al combinar el
uso de las diferentes habilidades o destrezas que permitan adquirir el
conocimiento requerido para manejar los contenidos de la asignatura inglés
del primer afo.

Seguidamente, se muestran los resultados obtenidos de la dimension
“Estrategias utilizadas para la ensefianza-aprendizaje” evaluada en sus
indicadores: cuadros comparativos, ilustraciones, discusiones guiadas, lluvias

de ideas, mapas conceptuales, didlogos y TIC.

Tabla 2. Resultados de la dimension “Estrategias utilizadas para la
ensefanza-aprendizaje”

" RESPUESTA DE LOS RESPUESTA DE LOS
L ESTUDIANTES (U DOCENTES (W)
3 = 5 ol 8|9 6l o & ¢
< |l S| g2 || =S| | 9| &x n|l «
= <| W | < | W |
& =l ol G E B E 9 £ & E
— | o S - T | o S
Cuadros 11 341 3,36 %% 1 |333 © %
comparativos 12 3,31 s 2 4,00 ™
13 14,10 o 3 |467| o |>o0
4,07| £ Q138
llustraciones 14 4,05 < ol 4 |400] ¥ |= Je)
= =
Discusiones 15 |384 301 2 g5 1867 8] &8 =
guiadas 16 |3,99 < S| 6 /333 ™ < S
17 3,33 o o 7 3,00 o G:_.)
3378 8[337| & 5 88 & | &
Lluvias de ideas 18 3,40 s © k) 8 |333| ™ |5 ® 8
— < o o
Mapas 19 |3,43 3,40 %'8 S 9 13,33 %, -8}85 <
conceptuales 20 [3,38 s© T |10 |333| » |= T g
21 |418 o =11 (433] @ [>0 >
415 £ GRER
Dialogos 22 14,12 12 |4,67| <
23 |1,38 >0 13 |133| ~ |>0
1,31 |2 ©] 12T
TIC 24 1,24 = 0 14 [1,00| < |= 8
0

Fuente: calculo basado en las respuestas obtenidas del instrument
estudiantes y a los docentes (2014)
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Gréafico 2. Resultados de la dimension “Estrategias utilizadas para la
ensefianza-aprendizaje”
Fuente: tabla 2

El andlisis de la informacion reflejada en la tabla 2 grafico 2, reflejan las
respuestas de los alumnos (as) y docentes respecto a la dimension
estrategias utilizadas para la enseflanza-aprendizaje, la cual se estudié en
funcion de siete (7) indicadores: cuadros comparativos, ilustraciones,
discusiones guiadas, lluvias de ideas, mapas conceptuales, didlogos y TIC.
Tomando en cuenta tanto las opiniones de los alumnos (as) como de los
docentes, la dimensién presenta de forma general una media aritmética de
3.38, la cual tiene una moderada significancia, segun el cuadro 5, categoria
de andlisis para la interpretacion de la media (Ver pagina 81).

En lo que se relaciona la indicador cuadros comparativos, los alumnos
(as) alegaron que de forma moderada, con un valor de 3.36, el docente
utiliza dicha estrategia, lo que contradice a los docentes quienes con un valor
de 3.67 considerado alto, expresaron que siempre 0 casi siempre emplean
en las clases de inglés cuadros comparativos para apoyar sus explicaciones,
permitiendo brindar a los alumnos (as) la oportunidad de poner de manifiesto
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su capacidad de analisis; en efecto, se perciben divergencias en cuanto al
uso de los cuadros comparativos como estrategia de ensefianza-aprendizaje.

Con respecto al indicador ilustraciones, tanto los alumnos (as) como los
docentes concordaron al decir que esta estrategia se aplica siempre o casi
siempre, con valores entre 4.33 y 4.07, considerados altos o muy altos, se
demostré que las ilustraciones se utilizan con frecuencia como herramienta
de ensefianza, permitiendo a los alumnos (as) aprender el inglés con mayor
facilidad. Haciendo mencion al indicador discusiones guiadas, el cual arrojo
valores entre 3.91 y 3.50 considerados altos o0 muy altos, también se percibid
similitud en las respuestas obtenidas de los alumnos (as) y de los docentes,
ambos manifestaron que siempre o casi siempre las discusiones guiadas en
inglés, activan y fortalecen el desarrollo de la comunicacién oral del aprendiz,
ademas fortalecen la participacion interactiva a través de un dialogo en el
que se discute acerca de un tema en inglés.

Con base al indicador lluvias de ideas, igualmente las respuestas de los
alumnos (as) y docentes arrojaron valores moderados entre 3.37 y 3.17,
estos debido a que algunas veces, la lluvia de ideas es aplicada para activar
y explorar conocimientos previos del aprendiz sobre el Inglés, por ende,
algunas veces el docente motiva a sus alumnos (as) a expresar sus propias
ideas sobre temas especificos del Inglés. Respecto al indicador mapas
conceptuales, se percibe también, segun los valores aritméticos de las
respuestas otorgadas por los alumnos (as) y docentes, los cuales oscilan
entre 3.40 y 3.33, que los mapas conceptuales se utiliza de forma moderada,
en vista que algunas veces, se utilizan como estrategia para la ensefianza
del inglés, ademas algunas veces a traves de ellos, los alumnos (as)
entienden mejor los contenidos de inglés.

Vinculando los resultados de los alumnos (as) con las respuestas de los
docentes, se percibe también que siempre o casi siempre se utilizan los
dialogos en las clases de inglés, por cuanto con valores altos o0 muy altos de

450 y 4.15, el docente promueve el aprendizaje de contenidos en los
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alumnos (as) a través de la realizacion de ejercicios orales y escritos en la
clase de Inglés, ademas, utiliza la estrategia linglistica escuchar y repetir
oraciones en Inglés con sus estudiantes. Por el contrario, en cuanto al
indicador TIC, se determiné un muy bajo uso, con apenas valores aritméticos
de 1.31 y 1.17, relativamente muy bajos, tanto los alumnos (as) como los
docentes concordaron al decir que nunca o casi nunca se emplean las TIC
para facilitar el aprendizaje, mucho menos se utilizan paginas web como
herramienta de ensefianza-aprendizaje del inglés; razén por la cual las
nuevas tecnologias estan ausentes en el plan integral de la asignatura.

Los datos revelados indican claramente que para la ensefianza-
aprendizaje del inglés en el Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,
municipio Motatan estado Trujillo, siempre o casi siempre los docentes
utilizan ilustraciones, discusiones guiadas y dialogos; algunas veces emplean
cuadros comparativos, lluvias de ideas y los mapas conceptuales; mientras
gue nunca o casi nunca toman en cuentan las TIC, por ende, no hacen uso
de paginas web para lograr el aprendizaje significativo de los alumnos (as).
Estos resultados concuerdan con los alcanzados por Quijada (2011), en su
investigacion titulada “Estrategias Didacticas basadas en las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion para Educacion Media. Colegio “Diego de Ordaz
No 2, Ferrominera, Cuidad Guayana Estado Bolivar’, donde se evidencio la
poca aplicabilidad de estrategias didacticas con las TIC por parte de los
profesores.

Aunado a ello, los datos convergen con los obtenidos por Valero
(2009), en su estudio sobre el desarrollo tecnologico educativo en el Instituto
Universitario Rodolfo Loero Arismendi’, donde se concluyéo que los
profesores no emplean en la mayoria la tecnologia como medio didactico, se
pudo percibir la necesidad de cambio en la forma de impartir las clases. En
general, los resultados sobre la dimension estrategias utilizadas para la
ensefianza-aprendizaje permiten inferir que no se estan haciendo uso de

herramientas tecnoldgicas innovadoras para la ensefianza aprendizaje del
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inglés, por lo que no se favorecen los ambientes de aprendizaje,
contradiciendo lo expuesto por Carrasco (2004:83), para quien las
estrategias “son todos aquellos enfoques y modos de actuar que hacen que
profesor dirija con pericia el aprendizaje de los alumnos”, por tanto, se
refieren a todos los actos que el docente utiliza para favorecer el aprendizaje
dentro de las cuales no se usan las TIC.

Estos resultados concuerdan con los alcanzados por Canales (2010),
quien realizé una investigacion titulada “Factores que facilitan el desarrollo de
buenas practicas didacticas con apoyo de las TIC”, donde se demostré la
ausencia de factores que propicien la realizacion de las buenas practicas
educativas con apoyo las nuevas tecnologias.

A continuacion se muestran los resultados obtenidos de la dimension
“Factibilidad de la propuesta” evaluada en sus indicadores: factibilidad
técnica, factibilidad financiera, factibilidad administrativa y factibilidad

institucional.

Tabla 3. Resultados de la dimension “Factibilidad de la propuesta”

0 RESPUESTA DE DOCENTES (p.)
i
[ @ z
2 w = 2 & 2 i
S =B S| B @ =
&) - a) [ S o
Z z| © 0 ©
e . 15 5,00 > o o
Factibilidad té 5,00 S = Q
actibilidad técnica 16 5.00 23 E
17 400
Factibilidad financiera . 4,00 2 3
18 4,00 < o
19 | 3,00 4,38 s
(@]
Factibilidad administrati : 4,00 = S
actibilidad administrativa — 5.00 Z =
o 21 | 4,00 > o 2
Factibilidad instit | 450 S =
actibilidad instituciona 22 500 , ST =

Fuente: calculo basado en las respuestas obtenidas del instrumento aplicados a los
docentes (2014)
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Gréfico 3. Resultados de la dimension “Factibilidad de la propuesta”
Fuente: tabla 3

El comportamiento de la dimension factibilidad de la propuesta se
presenta en la tabla 3 grafico 3, se evidencia en respuesta de los docentes
gue imparten la asignatura del inglés en los alumnos de primer afio del Liceo
Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo; una
media aritmética de 4.38, indicando segun el cuadro 5, categoria de analisis
para la interpretacion de la media (Ver pagina 81), que existe una muy alta
factibilidad de la propuesta de una pagina web como herramienta de
ensefianza-aprendizaje del inglés,

Llama la atencion que los indicadores: factibilidad técnica, factibilidad
financiera, factibilidad administrativa, factibilidad institucional; arrojaron valor
similarmente altos o muy altos entre 4.00 y 5.00. Esto tiene su origen, en el
hecho que el indicador factibilidad técnica, con un valor muy alto de 5.00,
esta denotado porque el liceo, siempre o casi siempre facilita a los docentes
equipos computacionales para propiciar el uso de las TIC, ademas disponen
de un equipo computacional con conexion a internet. Este resultado se
contrapone a los adquiridos por Gonzalez (2012), su estudio titulado “Uso de
la las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) como herramienta
didactica en el proceso de ensefianza aprendizaje. Caso: Departamento de
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Idiomas Modernos, Universidad de Oriente — Ndcleo de Sucre para el afio
2011”, donde se concluyd que las instituciones educativas no suministran a
los docentes un computador dirigido a planificar y editar material académico.

Aunado a ello, el indicador factibilidad financiera, el cual arrojo un alto
valor aritmético de 4.00, se percibe en el hecho que los docentes estarian
dispuestos a invertir tiempo y dinero en el disefio de una pagina web para la
ensefianza-aprendizaje del inglés. Estos datos no concuerdan con los
obtenidos por Valero (2009), en su estudio sobre el desarrollo tecnologico
educativo en el Instituto Universitario Rodolfo Loero Arismendi, donde se
evidencio que no se invierte lo necesario en tecnologia educativa dificultando
a los docentes impartir sus clases de formas actualizadas, flexibles y
abiertas.

En cuanto al indicador factibilidad administrativa, se evidencia un valor
alto de 4.00, determinando asi que, el liceo siempre o casi siempre orienta a
los docentes sobre el uso y actuacion de las TIC, ademas los docentes
tomarian en cuenta criterios como la utilidad docente y estudiantil para
evaluar la pagina web disefiada para la ensefianza-aprendizaje del inglés.
Estos resultados pueden sustentarse en la teoria de Cerda (2004), para
quien la factibilidad administrativa, es aquella que representa la alternativa
organizativa para el uso de la pagina web, indica la conveniencia del periodo
de implementacion, y si la mismo responde a las exigencias de la praxis
docente, a la estructura técnico administrativa del Liceo Bolivariano “Hilario
Pizani Anselmi”, municipio Motatdn estado Trujillo, asi como a las
necesidades de aprendizaje de los alumnos (as).

Finalmente en relacion al indicador factibilidad institucional, muestra un
valor aritmético muy alto de 4.50, en vista que los docentes afirmaron que el
liceo siempre cuenta con personal especializado para brindar a los docentes
formacion o asesoria sobre como disefiar una pagina web, asimismo, se
dispone de un espacio fisico para llevar a cabo el disefio de una pagina web

para la ensefanza-aprendizaje del inglés. Tal como lo sefala Cerda

76



(2004:19), esta factibilidad “incluye todos aquellos aspectos institucionales
qgue podrian interferir en la implementacion de una propuesta”, como por
ejemplo: personal especializado, espacio fisico, aspectos pedagogicos y
otros.

En general, estos resultados demuestran que existe una alta o muy alta
factibilidad de implementar la propuesta de una pagina web como
herramienta de ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de primer
afo del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado
Trujillo; denotada por la presencia de una alta o muy alta factibilidad técnica,
financiera, administrativa e institucional; indicadores estos, presentes en lla
disponibilidad de equipos computacionales; conexioén a internet; disposicion
de participacion; disponibilidad de inversion;, asi como los aspectos
institucionales que facilitan su uso.

De acuerdo al OREAL UNESCO (citado por Torres, 2009), se infiere
que la factibilidad depende de la flexibilidad de la oferta educativa implicita
en lo que se esté proponiendo, en este caso, del uso de la pagina web, los
contenidos y los método o técnicas que seran utilizados, puesto que implica
su adaptacion a las necesidades y caracteristicas de los docentes, de los
alumnos (as) y de los diversos contextos que exigen el dominio de las TIC.
Por tanto, se hace relacion a la oportunidad de enriquecer los procesos de
ensefianza-aprendizaje, asi como optimizar tanto el desarrollo personal como

profesional de los involucrados.

Analisis Global de los Resultados

A continuacion se presenta el analisis global de los resultados
obtenidos en el presente estudio, relacionados al nivel de conocimiento sobre
los contenidos de la asignatura inglés en los alumnos de primer afio del Liceo
Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo; a las
estrategias utilizadas para la ensefianza-aprendizaje de dicha asignatura, asi
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como a la factibilidad de la propuesta de una pagina web como herramienta
de ensefianza-aprendizaje del inglés.

De esta manera, se presenta el andlisis y discusion global de la variable
“Pagina web como herramienta tecnoldgica innovadora para la ensefianza-
aprendizaje del inglés”, tomando en cuenta las tres (3) dimensiones
estudiadas: Nivel de conocimiento sobre los contenidos, estrategias

utilizadas para la ensefianza-aprendizaje y factibilidad de la propuesta.

Tabla 4. Resumen Global de los resultados de la Variable “Pagina web
como herramienta tecnoldgica innovadora para la ensefianza-
aprendizaje del inglés”.

= RESULTADOS
O ) o W o
2} 0 o m o
zZ
Z | < L
L < = = =
= S T a =
) =) §) > O
Nivel de conocimiento
sobre los contenidos 3,36 | Moderado predominio
Estrategias utilizadas para la Moderado 3,70 Alto
ensefanza-aprendizaje 3,37 | predominio Predominio
Factibilidad de la propuesta 4,38 | Muy alto predominio

Fuente: célculo basado en las respuestas obtenidas de los instrumentos aplicados
(2014)

4,38
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4,00 -~
3,00 -
2,00 + -
1,00 -

0,00 + T
Media aritmética

Nivel de conocimiento sobre los contenidos

H Estrategias utilizadas para la ensefianza-aprendizaje
Factibilidad de la propuesta

= VARIABLE

Grafico 4. Resumen Global de los resultados de la Variable “Pagina
web como herramienta tecnoldgica innovadora para la ensefanza-
aprendizaje del inglés”.

Fuente: tabla 4
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La tabla 4 gréfico 4, indican el resumen global de los resultados de la
Variable “Pagina web como herramienta tecnolégica innovadora para la
ensefianza-aprendizaje del inglés”. Se refleja que la variable arrojé un valor
de 3.70, considerado de alto predominio, donde sobresale con un valor muy
alto la dimensién factibilidad de la propuesta con una media aritmética de
4.38, mientras que la dimension nivel de conocimientos y estrategias
utilizadas para la ensefianza-aprendizaje mostraron valores moderadamente
altos de 3.36 y 3.37.

Estos datos ponen de relieve la importancia de la propuesta de una
pagina web como herramienta tecnolégica innovadora para la ensefianza-
aprendizaje del inglés; la cual debe atender en la medida de lo posible, a las
necesidades y prioridades de los docentes y alumnos (as), puesto que de
forma moderada los alumnos (as) conocen sobre los contenidos de la
asignatura inglés, ademas los docentes se abocan al uso de ilustraciones,
discusiones guiadas y diadlogos; como estrategias de ensefianza-aprendizaje,
poco usan los cuadros comparativos, lluvias de ideas y los mapas
conceptuales; nuca toman en cuentan las TIC y las paginas web para lograr
el aprendizaje significativo de los alumnos (as).

Tomando como premisa la teoria de Diaz y Hernandez (2003:143),
quienes sefialan que las estrategias “son procedimientos que el agente de
ensefianza utiliza en forma reflexiva y flexible para promover el logro de
aprendizajes significativos en los alumnos”; se hace necesario disefar una
pagina web como herramienta tecnolégica innovadora para la ensefianza-
aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano
“Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo.

Esta demas sefalar que las estrategias de aprendizaje son procesos en
los cuales los alumnos (as) eligen los conocimientos necesarios para
complementar sus objetivos. Gonzalez y Flores (2003:95), definen las
estrategias para aprender cdmo “las acciones y pensamientos de los

alumnos que ocurren durante el aprendizaje y que tienen gran influencia en
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el grado de motivacion e incluyen aspectos como la adquisicion, retencion y
transferencia”.

En consecuencia, el disefio de la pagina web como herramienta
tecnolégica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los
alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,
municipio Motatan estado Trujillo; obedece a las debilidades encontradas en
los conocimientos que los alumnos (as) deben poseer sobre los contenidos
de la asignatura; ademas, las paginas web permiten a los docentes y
alumnos (as), navegar, buscar informacién y bajar informacién, ya sea texto,

imagen, sonido, video y juego en forma fécil y entretenida.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Una vez recogidos, analizados y discutidos los datos derivados de la
aplicacion de la recoleccidon de datos, se emiten las siguientes conclusiones

y recomendaciones:
Conclusiones

En relacion al primer objetivo especifico, indagar el nivel de
conocimiento sobre los contenidos de la asignatura inglés en los alumnos de
primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan
estado Trujillo; se determiné que estos alumnos (as) poseen un nivel
moderado de conocimiento sobre los contenidos vinculados a los
pronombres en inglés, verbo to be, construcciones de la hora, preposiciones,
countries y nationalities; por tal razon, los docentes requieren utilizar
herramientas innovadoras para la ensefanza, enfocadas en el aprendizaje
significado del inglés por parte de los alumnos (as).

Con respecto al segundo objetivo especifico, identificar las estrategias
utilizadas para la ensefianza-aprendizaje del inglés en el Liceo Bolivariano
“Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo; se evidencié que
siempre o casi siempre se utilizan ilustraciones, discusiones guiadas y
didlogos; algunas veces se emplean cuadros comparativos, lluvias de ideas y
los mapas conceptuales; mientras que nunca o casi nunca toman en cuentan
las TIC, tampoco se utilizan paginas web para lograr el aprendizaje
significativo de los alumnos (as); por ende, no se estan haciendo uso de
herramientas de ensefianza-aprendizaje innovadoras, por lo que no

favorecen los ambientes de aprendizaje.
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Sobre el tercer objetivo especifico, determinar la factibilidad de la
propuesta de una pagina web como herramienta de ensefianza-aprendizaje
del inglés en los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani
Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo; se logré determinar que existe
una factibilidad muy alta de llevar a cabo la propuesta, denotada por la
disponibilidad de equipos computacionales; conexién a internet; disposicién
de participacion; disponibilidad de inversion; asi como los aspectos
institucionales que facilitan su uso. Esto pone a su vez de relieve la
importancia de la pagina web, la cual debe atender en la medida de lo
posible, a las necesidades y prioridades de los docentes y alumnos (as).

En cuanto al cuarto objetivo especifico, disefiar una pagina web como
herramienta tecnoldgica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés
en los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,
municipio Motatan estado Trujillo; tal disefio obedece a las debilidades
encontradas en los conocimientos que los alumnos (as) deben poseer sobre
los contenidos de la asignatura; ademas, las paginas web permiten a los
docentes y alumnos (as), navegar, buscar informacion y bajar informacion, ya
sea texto, imagen, sonido, video y juego en forma facil y entretenida.

Haciendo mencion al objetivo general, quedé claro que los alumnos (as)
poseen de forma moderada conocimientos sobre los contenidos de la
asignatura, ademas, los docentes no usan herramientas innovadoras de
ensefianza-aprendizaje, por lo que no toman en cuenta las TIC's en el plan
integral de la asignatura. Tomando en cuenta que existe factibilidad de
implementacion técnica, financiera, administrativa e institucional, se disefié
una pagina web como herramienta tecnologica innovadora para la
ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afio del Liceo

Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo.
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Recomendaciones

De acuerdo a las conclusiones establecidas en la investigacion, se
plantean una serie de recomendaciones significativas para mejorar la
ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afio del Liceo
Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo.

- Hacer llegar los resultados de esta investigacion a los directivos del
Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo,
a fin de proporcionar nuevas herramientas de ensefianza-aprendizaje del
idioma inglés de tal forma se pueda contribuir y mejorar dicho proceso..

-Hacer un seguimiento del uso de la pagina web como herramienta
tecnolégica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los
alumnos de primer afio, para analizar los resultados y determinar la
operatividad de la misma.

-Se sugieren nuevas investigaciones utilizando el paradigma cualitativo
a fin de profundizar con mayor precision la variable de estudio.

-Se recomienda a la Universidad de Los Andes, tomar en consideracion
esta investigacion en el campo de la ensefianza-aprendizaje del inglés y
otras asignaturas, a fin de establecer comparaciones con otros estudios en
contextos geograficos diferentes o0 como punto de referencia para la
formulacion de estudios posteriores.

-Hacer entrega a los docentes de la asignatura inglés del Liceo
Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo, para la

aprobacion e integracion de una pagina web en su planificacion.
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CAPITULO VI
PROPUESTA

PAGINA WEB COMO HERRAMIENTA TECNOLOGICA INNOVADORA
PARA LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL INGLES EN LOS ALUMNOS
DE PRIMER ANO DEL LICEO BOLIVARIANO “HILARIO PIZANI
ANSELMI”, MUNICIPIO MOTATAN ESTADO TRUJILLO

Introduccién

Hoy dia, el aprendizaje del inglés tiene suma importancia debido a
diversos motivos, se puede decir que es un idioma que brinda beneficios y
ventajas, no sélo en lo personal sino también en lo laboral y profesional a
quien lo domine, en vista que esta directamente relacionado con el desarrollo
formativo, profesional, ludico o personal de las personas. Asimismo, al
dominar el idioma inglés, la perspectiva de insercion laboral aumenta
considerablemente, existiendo la posibilidad de aplicar a un puesto de
trabajo en ese pais o0 una posibilidad de relocalizacion geografica.

Sin embargo, el aprendizaje del inglés, depende en gran manera de
algunos factores, dentro de que se destacan las diferencias con la lengua
nativa, actitud de la persona, la motivacion y el facilitador. En este sentido,
las diferencias entre la lengua nativa y la segunda lengua, inciden en
aprender el idioma, asi como la capacidad o don natural de las personas
para aprender otros idiomas, es sabido, que unos lo hacen con facilidad,;
mientras a otros les resulta dificil.

En opinidon propia, lo expuesto anteriormente puede deberse a la
actitud, pues cada persona tiene diferentes competencias cognitivas, asi

como cualidades fisicas e incluso determinados aspectos afectivos que
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condicionan de un modo u otro su actitud hacia el aprendizaje de un idioma.

Al respecto Carmona (2011), sefala:

... la actitud da forma al desarrollo de la motivacion en el
sentido de que la actitud favorable hacia los hablantes de un
idioma, su cultura y su pais le permite una mejor integracion
y actitud favorable hacia el colegio, la asignatura del idioma
gue aprende y el profesor que la imparte, llevando todo ello
a una motivacion positiva (p.3).

De esta manera, un caracter optimista permitir4 a los alumnos de primer
afo del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado
Trujillo; que aprende el idioma inglés, desarrollar una mejor actitud, mientras
que, en la misma situacidon, un caracter pesimista serd& mas propenso a
abandonar el estudio, a pesar del esfuerzo, dada su falta de seguridad. Se
infiere que la motivacion deriva de la actitud, o sea, del deseo por aprender y
una actitud favorable hacia el aprendizaje del idioma.

Aunado a ello, el aprendizaje del inglés también se ve influenciado por
la motivacion de los alumnos, la cual es considerada esencial, pues se trata
de usar una lengua que no es nativa, no se domina y se debe aprender.
Cuando se habla de motivacion del alumno para el aprendizaje se hace
referencia exclusiva al ambito donde se ejecuta el proceso ensefianza-
aprendizaje del idioma, donde es capaz de sacar provecho de cualquier
situacidon. Sobre esto Silva (2010), indica:

una red de razonamientos, valores, habilidades y
disposiciones que permiten al alumno entender lo que
significa comprometerse en actividades cientificas con la
intencion de lograr sus metas de aprendizaje y al mismo
tiempo estar consciente de las estrategias que usa para
lograrlo (p.10)

Por lo tanto, la motivacion por aprender de los alumnos de primer afio
del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado

Trujillo; les induce a actuar y comportarse de una determinada manera, para
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lograr el aprendizaje de forma significativa, aunque esto, también depende
del docente, quien juega un papel importante en el aprendizaje, ya que
segun Rubio (2011), su actitud debe ser siempre abierta y amistosa,
estableciendo siempre apoyo en el alumno ante cualquier duda siempre que
este lo necesite.

En relacion a esto, Lepper (citado por Silva, ob.cit:17), menciona la
importancia del docente como “agente activo de socializacion, capaz de
estimular la motivacion del estudiante para aprender”. Es decir, debe guiar a
la persona que lo aprende, facilitarle los medios para que aprenda de
acuerdo a sus capacidades particulares. Sin embargo, el docente que
imparte la asignatura inglés, es quien en muchas ocasiones desmotiva al
alumno, debido al apego a métodos tradicionales de ensefianza.

Si bien es cierto, la dificultad del aprendizaje de un idioma depende
esencialmente de las diferencias existentes con la lengua nativa de la
persona, de su actitud, motivacion para aprender y del facilitador; debido a
esto, aprender el inglés, por parte de los alumnos de primer afio del Liceo
Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo;
constituye un reto, implica aumentar conocimientos, aprender sistemas de
escrituras, pronunciaciones, entre otros aspectos que deben tomarse en
cuenta para incentivar el aprendizaje.

En este sentido, los docentes requieren utilizar herramientas
innovadoras para la ensefianza del inglés, pues se considera primordial
incentivar en los alumnos su aprendizaje, por cuanto su uso como lengua
extranjera, tiende a acercar factores sociales y culturales de diversas
naciones, en efecto, resulta imprescindible, el conocimiento de esta lengua
para tener acceso a niveles més variados de informacion. (Siplenko, 2000).

Con base a esto, la presente propuesta se enfoca en proponer pagina
web como herramienta tecnolégica innovadora para la ensefianza-
aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano

“Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo.
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Se parte de la premisa, que las paginas web representan un recurso de
informacion de gran tamafo, puede proporcionar en segundos, vinculos
directos a importantes recursos electrénicos dentro del ambiente del
aprendizaje, por ello, son una herramienta particularmente viable de
eficiente divulgacién a los estudiantes. Aunado a ello, una pagina web
permite presentar los materiales del curso en diversas formas; incluyendo
texto, audio, video, y comunicacion real., o que facilita al alumno seleccionar
el modo de presentacion mas efectivo para su aprendizaje y al profesor

aguellos formatos mas efectivos.
Fundamentacion Legal

La presente propuesta se fundamenta legalmente en un conjunto de
normativas que inducen al uso de las TIC en el contexto educativo,
comenzando por la Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999) la cual indica en cuanto a la parte educativa, en el articulo
102 consagra a la educacion como un derecho humano y donde el estado
asume como un deber el conocimiento cientifico y tecnoloégico entre otras
cosas, en el Art. 103 se plantea el derecho de toda persona a la educacion
en igual condiciones y oportunidades.

Aunado el articulo 108 de la mencionada ley, indica que los medios de
comunicacién publicos y privados, deben contribuir a la formacion ciudadana.
Asimismo en el articulo 110, estipula que el Estado reconocera el interés
publico en la ciencia, la tecnologia, el conocimiento, la innovacion y sus
aplicaciones como instrumentos fundamentales para el desarrollo

economico, social y politico del pais.
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Objetivos de la Propuesta

Objetivo General

Proporcionar una pagina web como herramienta tecnoldgica innovadora
para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afio del

Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo.

Objetivos Especificos

Poner a disposicion de los docentes que imparten la asignatura inglés a
los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,
municipio Motatan estado Trujillo; una herramienta innovadora de
ensefianza-aprendizaje basada en las TIC.

Estructurar de manera sencilla y precisa los contenidos incluidos en la
pagina web.

Optimizar la ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de primer
afo del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado

Trujillo; a través del uso de una pagina web.
Justificacion de la Propuesta

El aprendizaje del inglés, es de suma importancia para cualquier
persona, mas para los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario
Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo; ya que es una lengua
internacional, hablada casi en todos los paises del mundo, ademas, algunos
trabajos exigen como competencia hablar o conocer a nivel bajo o medio
minimo el inglés, permitiendo asi, ser competitivos y productivos.

Las TIC constituyen un eslabon de suma importancia para la propuesta
de una pégina web como herramienta tecnologica innovadora para la
ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afio del Liceo
Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo; en

vista que se requiere su manejo, para lograr que la misma, realmente ayude
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al docente a mejorar la calidad de la ensefianza-aprendizaje de dicha
asignatura, a la vez brinda la oportunidad de obtener un mejor
aprovechamiento del tiempo libre de los alumnos(as) asi como su
aprendizaje de manera activa y consciente, pues ofrecen la oportunidad de
aprender fuera del aula, en cualquier lugar, en cualquier momento y al propio
ritmo.

A través de una pagina web se potencia por medio de las TIC un
proceso dinamico donde es necesario que se produzca un conocimiento
cognitivo por parte del alumno, que en todo momento sea consciente de lo
que aprende y su relacibn con el mundo real, para ello los medios
tecnolégicos aumentan la motivacion para el aprendizaje y potencian su
desarrollo cognitivo. Asimismo, una pagina web se puede adaptar el ritmo de
aprendizaje a las necesidades de los diferentes alumnos.

El presente trabajo esta dirigido a mostrar las bondades que ofrece el
uso de una péagina Web, como una herramienta innovadora en esta era de
las nuevas TIC, en ambientes educativos y la manera como ella puede ser
usada para fortalecer el proceso de ensefianza-aprendizaje del inglés en los
alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,

municipio Motatan estado Trujillo.

Desarrollo de la Propuesta

La web como una de las herramientas de Internet, que por su forma de
interfaz grafica, esta despertando un enorme interés dentro del sector
educativo permite el aprovechamiento de las caracteristicas de multimedia
para lograr captar la atencion de las distintas formas de comunicacién e
informacion y ubica al usuario en un proceso de descubrimiento.

Tomando en cuenta, que la web provee un nuevo e interesante
ambiente para apoyar el uso de las TIC en el proceso de ensefianza
aprendizaje, su implementacion induce a atender nuevas posibilidades de

impartir las asignaturas en los liceos, en lo que respecta a nuevos roles de
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estas instituciones como tal y de los docentes; se procede al disefio de una
pagina web como herramienta tecnoldégica innovadora para la ensefianza-
aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afio del Liceo Bolivariano
“Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Truijillo.

La pagina web como herramienta tecnolégica innovadora para la
ensefianza-aprendizaje del inglés se disefia a través del editor web gratuito
Jimdo, basado en su propio sistema de gestion de contenido para la creacion
de paginas web sin necesidad de conocimientos HTML, se le considera uno
de los mejores editores web gratuitos existentes, caracterizado por su
velocidad y facilidad de uso.

En Jimdo, se pueden insertar textos, imagenes propias o de
plataformas externas como: Flicker, videos de YouTube, widgets y otros
elementos, este editor permite la personalizacion de la pagina web de
manera facil, por medio de plantillas predeterminadas o insertando plantillas
propias. Aunado a ello, Jimdo proporciona al usuario las herramientas
basicas de creacion de paginas web necesarias para lograr una pagina
web funcional, dentro de tales herramientas se tienen: blogues de texto (para
introducir contenidos escritos), galeria de fotos, google mapas y descargas
de archivos.

No se debe olvidar que, la lista de funcionalidades de Jimdo, supera a
las de otros servicios de la competencia, por eso, los disefios son muy
atractivos, de navegabilidad facil y perfectamente editables; como la
optimizacién en Google esta muy bien lograda, no se tiene que invertir dinero
extra en el posicionamiento del sitio web, puesto que todo el trabajo de
optimizacion para buscadores se lleva a cabo en un segundo plano, o sea, el
usuario no necesita intervenir. (Pérez, 2012).

Ademas, en el caso de dudas o inquietudes en el proceso de creacion
de una pagina web, los usuarios pueden usar diferentes vias de asistencia al

cliente, el soporte técnico gratuito esta disponible en espafol, junto a
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numerosos manuales y un foro para resolver cualquier problema que surja en
el camino.

Es importante destacar que con Jimdo, tanto los docentes como los
estudiantes pueden crear paginas web gratis, vinculadas a las asignaturas
que facilita, de un modo sencillo e intuitivo, con diversos disefios, hosting
incluido, imagenes, galerias, videos, entre otros. Debido a ello, se decidié
utilizar sus ventajas para crear una pagina web como herramienta
tecnolégica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del inglés en los
alumnos de primer afo del Liceo Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”,

municipio Motatan estado Trujillo

Pasos seguidos para el disefio de la pagina web

Antes de pasar a los cuatro pasos de creacién de la pagina web con

Jimdo, fue necesario realizar el registro en la http://es.jimdo.com/, o que es

totalmente gratuito y no llevd mas que un par de minutos. Al ingresar a la
pagina inicial de Jimdo se eligié el nombre del sitio web, con la terminacién
Jimdo.com, puesto que no se considerdé necesario optar por unos de los
paquetes de pago y se ingreso la direccion de correo electrénico. Luego se

chequeo el correo y se siguieron las instrucciones indicadas.

Figura 2. Registro en la pagina inicial de Jimdo.

EECA22 w nomine pars [ pegng

jimdo.com |

Crear pagina web gralis

Fuente: Jimdo (2014)
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El link de la pagina web <creada en Jimdo es:
http://basicenglish2014.jimdo.com/. El proceso de disefio de la pagina web

gratuita con Jimdo se dividid en cuatro (4) pasos: disefio, encabezamiento,
navegacion y contenido.

Disefio. El primer paso fue la seleccién de alguna de las plantillas
disponibles, se selecciond que la que mas se ajustd al contenido del sitio,
probando varias hasta dar con la que resulté mas atractiva.

Encabezamiento. La imagen del encabezado le dio a la pagina web
gran parte de su identidad, Jimdo ofrece una galeria realmente completa con
imagenes de alta calidad, también te da la opcion de agregar una imagen o
logo propios.

Navegacion. En la seccion de Navegacion se eligio la estructura que
tendra la pagina web, se agregaron y editaron subtitulos, se agregaron de
acuerdo a los contenidos de la asignatura inglés de primer afio, ademas se
establecieron las jerarquias para el paso siguiente.

Contenido. Jimdo permite subir todo tipo de contenido, se incluyeron
en la pagina textos, galerias de imagenes, tablas, videos y cualquier otro
elemento multimedia, siendo sencilla esta insercion. Se destaca que con la
practica barra de herramientas lateral se fue agregando y eliminando el
contenido deseado, permitiendo ademas, guardar los cambios o volver a
editar todo el contenido cuando el docente asi lo requiera.

Es importante acotar que, el servicio de creacion de paginas web con
Jimdo es de uso intuitivo, facil de aprender y 100% editable, incluso en su
version gratuita Jimdo pone a disposicion de los docentes que imparten la
asignatura inglés de primer afio, una gran variedad de disefios. Ademas,
también posee la mejor integracion con redes sociales actuales, se pueden
agregar todos los botones considerados necesarios e invitar a los alumnos
(as) y visitantes en general, a socializar lo que vean en la pagina web, puesto
que Jimdo esta optimizado para ubicar a sus sitios web en las primeras

posiciones de los principales motores de busqueda (Google, Yahoo y Bing).

92



A continuacién se muestran las pantallas de la pagina web como
herramienta tecnoldgica innovadora para la ensefianza-aprendizaje del

inglés, asi como los distintos elementos contenidos en la misma.
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€ = C f [ basicenglish2014jimdocom
3 spheacionas [ Facebook

B Icio - Paginawets de b % | i

APRENDE LO BASICO DEL IDIOMA INGLES

smmj Hola | Hello

Hoy dia, el aprendizaje del inglés tiene suma importancia debido a diversos motivos, se puede decir que es un idioma
que brinda beneficios y ventajas, no sélo en lo personal sino también en lo faboral y profesional a quien lo domine, en
vista que esta directamente relacionado con el desarrolio formative, profesional, ludico o personal de las personas.

Elinglés es una lengua Esta pdgina web representaun  Aprende el abecedario en Inglés
gmmﬁmmmsuhrqu.emngk}en recurso de informacidn, vinculos
los reinos anglosajones de directos a importantes recursos A B C D E F 6
Inglaterra y se extendid hastael  electrénicos del ambiente ~ # & i s
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el sudeste de Escocia bajo la herramienta particularmente = ek & e - "
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Northumbria. los alumnos del primer afio, g oy
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germanica insular que surgiden  recurso de informacidn, vinculos

]usreinosanglusa}ansde directos a importantes recursos 4 g D E F G
Inglaterra y se extendic hastael  electrdnicos dentro del ambiente Pl pieten
norte en lo que se convertiria en del aprendizaje, por ello, es una H J !, M ﬁ
el sudeste de Escocia bajo la herramienta particularmente T g o ol
influencia del Reino de viable de eficiente divulgacion a OPQRST

Northumbria. los alumnos del primer afio, U g E'f Z &
facilita al alumno seleccionar el
modo de presentacién més - '
efectivo su aprendizaje y al
pmfesan::ﬂlmfmmammﬂs
efectivos.

= CAAE

96



v pROMOMBRES E1. % | e
= & & N [ basicenglish2014 jimdacam/unit-i-proncmbres-en-inglés,
i sgicaciones [ Facebook

b
m

Blso ¢ee

o
=

97



© [H) UNITL PRONOMBRESE % | ol
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Numerosos verbos complementan su significado con un objeto:

| will buy it (the car)
Lo comprareé (el cocha)
e [miz} me
you fyuil te
hims {pmj la
ler [jar? ia
it [t la
s [z5] s |
you fyui] o5 _
e [ele2m] ez f |
Adjetivos posesivos

Sirven para indicar la posesién de un sustantivo:

05N pm
B

pn L T
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C PRACTIQUEMOS LOS PRONOMBRES PERSONALES

Bl.oo e e[ajr=]

Nota: video donde se practica los pronombres personales, su pronunciacion y se interacciona con los
alumnos
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EL VERBO TO BE

EL VERBO TO BE

El verbo to be es el dUnico verbo copulativo pleno en inglés, lo que significa que utiliza
adjetivos en |lugar de adverbios para completar el significado del verbo:

My boss is good

Mi jefe es bueno

Conjugacion del verbo "to be"
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Oracidn negativa:
You weren't in love with me
Tu no estabas enamorada de mi

English Exercises > to be exercises > Verb to be

Cemplete the sentences with AM. ARE or IS,

9 =) B [-i @ | |r= | o O s O !
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El verbo
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&

ir, SEer

correr, camil
estar, comer, nadar,
dormir, sofar,

trabajar.
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It's 1300 (thirteen hundred)
Son las 13:00 (trece horas)

Construccion de la Hora Tradicional

La necesidad de expresar la hora es bastante ani':'i'gua, hasta hace muy poco tiempo,
la mayeria de los relojes eran analégicos, por lo que la hora estaba asociada a la

esfera del reloj analdgico.

{2} quarker till ... [USA rarn)

2 quartes til one

100 | .. o'check e 0'chock I3 una en punto
1:15 | (0) quarter past ... (LK) | 3 quarter pastana | 3 una'y ciarto
{a) quarter after .. [USA) | & quarter after ang
1:30 | half past . (UK} Faf poat one 12 una y meda
hall _. (UK infarmmal ) bl o
half after . (US4) half aftar one
1z:45 | (a) quarter to .- (Nomal) & quarter to one |z una menos cueamoe

1:10

1250

ane pOSt .. (U]
o AftEr .. [UISA)

<o b {NoeTiAl)
oo til ... (USA rare)

ten past ons
ten after ona

ten to ane
ten £l ane

I3 una y diez

|2 una misnos dies
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105

068

EnEne




) U I consTRUCCID®, % | B
« - CHN Egasi;engﬁshimﬂ,jin'u:lumm-"'..-!|!?-'.|!-mn.rTrl_-rl,'.-anf,-dP-'az-!':l.ra-,." e
oL B3 Focet

i
m

Who can tell me the time? A
& Quién me puede decir Ia hora?
Pero si se desea ser muy educado se puede decir:
Could you tell me the time?
£ Me puede decir 1a hora?

Escribe |las siguientes horas utilizando numerales cardinales en letras y las
preposiciones “past” y “to".

115 W s ]
wan-wsl
1600 - s i
15.30 - Ws
1025 - i's
1250 -1 z
MAE-Hs ;
b7 B5-Ha ;
1118 -I1"af |
2400-Ka ies|
1200 -%s 1%
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Factibilidad de la propuesta

La factibilidad de la propuesta de una pagina web como herramienta de
ensefianza-aprendizaje del inglés en los alumnos de primer afio del Liceo
Bolivariano “Hilario Pizani Anselmi”, municipio Motatan estado Trujillo, esta

dada en cuatro (4) puntos clave:

Factibilidad técnica. La propuesta destaca el diagnostico de los
resultados de los cuestionarios aplicados, donde se observan debilidades en
cuanto los conocimientos que poseen los alumnos (as) de primer afo, sobre
los contenidos de la asignatura inglés, ademas del poco uso de las TIC como
herramienta en el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje, por ésta
razon se considera factible de la propuesta, aunado al hecho que existe la
tecnologia necesaria para utilizar la pagina web, se cuenta con los recursos

materiales y humanos para su implementacion.

Factibilidad financiera. Para llevar a cabo la propuesta, no es
necesaria una gran inversion, pues el liceo cuenta con espacio y equipos
disponibles (canaimas) para su implementacion, ademas se utiliza el editor

Jimdo, el cual de forma gratuita permite el disefio de la pagina web.

Factibilidad administrativa. El liceo dispone de los recursos
materiales necesarios para el uso de la pagina web, entendiéndose que su
viabilidad sera exitosa, siempre que se asuma con consciencia que la misma,
pues inducird a la ejecucion conjunta de las actividades que deben
ejecutarse. Ademas, se cuenta con un facilitador que sera el colaborador
encargado para el disefio de la pagina, de igual modo las autoridades y
docentes participantes del area de inglés, lo que garantizara el recurso de la

propuesta.
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Factibilidad institucional. Los docentes de la asignatura inglés
quienes utilizaran la pagina web, participardn de forma activa, direccionando
el disefio de la misma en funciéon de los contenidos; para lograr asi el

aprendizaje significativo de los alumnos (as)
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA DOCENTE: RAFAEL

CARDOZO
MINISTERIO DEL PODER POPULAR PARA LA EDUCACION ASIGNATURA: INGLES
L.B.N "JALISCO" LAPSO: 2do

JALISCO, ESTADO TRUIJILLO

PLAN INTEGRAL

ANO: 1ER

ANO ESCOLAR: 2013-2014

SECCION: "A-B-C"

EVALUACION
SEMANA UNIDAD p INTENCIONALIDADES | EJES -
NO. DE TEMATICA PROPOSITO DIDACTICAS INTEGRADORES ACTIVIDADES | RECURSO CRITERIOS INDICADORES | ESTRATEGIA TECNICAS INSTRUMENTO OBSERVACION
CLASE
Desarrolla rEeS;(;?rhar y pizarrén, discute
competencias . . marcadores, | PARTICIPACION ' Analisis de
COUNTRIES/ linguisticas al Aprender a Crear. lenguaje, " oraciones, diccionarios, | CONVIVENCIA propone ideas PRUEBA produccén Es&_:ala ‘_1?
NATIONATIES Interculturalidad crear y acepta ESCRITA : estimacion
hablar, escuchar, . recurso RESPONSABILIDAD - Escrita
o oraciones y opiniones.
leer y escribir. g humano.
escribirlas.
Desarrolla Escucharyy izarron -
competencias repetir ﬁwarcaddres PARTICIPACION originalidad,pro Analisis de
PROFFESSIONS Iingu?sticas al Aprender a Crear. lenguaje, " oraciont_es, diccionarios’ CREATIVIDAD poge ideas P PRUEBA Produccién Esgala ‘.je
hablar. escuchar ) Interculturalidad construir recurso ' | CONVIVENCIA investiga ! ORAL Oral estimacion
leer éscribir ’ oraciones y humano RESPONSABILIDAD 9
y ) escribirlas.
pizarrén,
Desarrolla Escuchar y marcadores, | o\ pricIPACION creatividad,trab
VIOLENCE IN F“mpeﬁe”‘”af | lenguaje, repetir diccionarios, | ~peATIVIDAD ajo Observacién | Escala de
THE SCHOOL inguisticas al APRENDER A Valorar | |0 idralidad | OrCAIONes,cre | recurso CONVIVENCIA colaborativo, | PRAMA Directa estimacion
hablar, escuchar, ar ejemplos humano, RESPONSABILIDAD articinacion
leer y escribir. del dia a dia. LECTURAS, p p .
TALLER.
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
MAESTRIA DE EDUCACION
MENCION INFORMATICA Y DISENO INSTRUCCIONAL

Cuestionario A
Dirigido a los Estudiantes

Instrucciones: Luego de leer cuidadosamente los siguientes enunciados,
seleccione la alternativa que consideres, marcando una equis (X), segun la
categoria siguiente.

CATEGORIA
Siempre | Casi siempre | Algunas veces | Casi hunca Nunca
S Cs AV CN N
No. | ITEM 'S |CS|AV|CN |N

CONOCIMIENTO SOBRE LOS CONTENIDOS DE LA ASIGNATURA INGLES

1 ¢Los pronombres personales en inglés cumplen la
funcién de sujeto en la oracion?

5 ¢Los adjetivos posesivos en inglés indican la
posesion de un sustantivo?
¢El verbo to be en el inglés es un verbo irregular?

4 ¢El verbo to be en el inglés utiliza adjetivos en lugar
de adverbios?

5 ¢La construccion tradicional de la hora en inglés se
corresponde a un reloj de 12 horas?

6 ¢ Para la construccion formal de la hora en inglés se
utiliza un reloj de 12 horas?

5 ¢,Dentro de las proposiciones basicas del inglés se
utiliza el término about (sobre)?

8 | ¢La preposicion as en inglés significa como?

9 | ¢La palabra countries en inglés significa pais?

10 ¢Lq palabra nationalities en inglés se utiliza para
decir de donde es una persona?

ESTRATEGIAS UTILIZADAS PARA LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL
INGLES

11 ¢En las clases de Inglés el profesor (a) apoya sus
explicaciones con cuadros comparativos?
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12

¢ Los cuadros comparativos de permiten captar toda
la informacién relacionada a un tema especifico de
ingles?

13

¢En las clases de Inglés, tu profesor (a) utiliza
ilustraciones como herramienta de ensefianza en
los estudiantes?

14

¢Las ilustraciones utilizadas por tu profesor (a) te
permite aprender el inglés con mayor facilidad?

15

¢ Se preocupa tu profesor (a) en activar tus
conocimientos previos sobre algin tema en inglés?

16

¢Fomenta el profesor (a) en sus estudiantes, la
participacion interactiva a través de un dialogo en el
gue se discute acerca de un tema en inglés?

17

¢Te estimula tu profesor(a) a mejorar tus
habilidades en Inglés a través de Lluvias de Ideas?

18

¢El profesor (a) te incentiva y/o motiva a expresar
tus propias idea sobre temas especificos del Inglés?

19

¢Los mapas conceptuales son utilizados por tu
profesor(a) en la clase de Inglés como herramienta
de ensefanza?

20

¢A través de los mapas conceptuales entiendes
mejor los contenidos de inglés?

21

¢ Tu profesor (a) promueve el aprendizaje de
contenidos a los estudiantes a través de la
realizaciébn de ejercicios orales y escritos en la
clase de Inglés?

22

¢Los didlogos elaborados por el profesor (a) te
permiten aprender con mas claridad las expresiones
en inglés?

23

¢Emplea tu profesor (a) las TIC para facilitar el
aprendizaje en sus estudiantes?

24

¢Utlliza tu profesor (a) paginas web como
herramienta de ensefianza-aprendizaje del inglés?
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UNIVERSIDA DE LOS ANDES

FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION

MAESTRIA DE EDUCACION

MENCION INFORMATICA Y DISENO INSTRUCCIONAL

Cuestionario B

Dirigido a los Docentes

Instrucciones: Luego de leer cuidadosamente los siguientes enunciados,
seleccione la alternativa que usted considere, marcando una equis (X),

segun la categoria siguiente.

CATEGORIA
Siempre | Casi siempre | Algunas veces | Casi hunca Nunca
S CS AV CN N

No. | ITEM 'S |CS|AV|CN |N
ESTRATEGIAS UTILIZADAS PARA LA ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL
INGLES
1 ¢Emplea usted en las clases de Inglés cuadros

comparativos para apoyar sus explicaciones?

¢,Los cuadros comparativos que utiliza permiten
2 | brindar a los estudiantes la oportunidad de poner de

manifiesto su capacidad de analisis en el inglés
3 ¢Utlliza  ilustraciones como herramienta de

ensefianza en los estudiantes?

¢ Las ilustraciones utilizadas en sus clases permiten
4 | a los estudiantes aprender el inglés con mayor

facilidad?

¢Las discusiones guiadas en Inglés activan y
5 | fortalecen el desarrollo de la comunicacion oral del

aprendiz?

¢Fomenta usted en sus estudiantes la participacion
6 |interactiva a través de un didlogo en el que se

discute acerca de un tema en inglés?
5 ¢La lluvia de ideas es aplicada para activar y

explorar conocimientos previos del aprendiz sobre
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el Inglés?

¢Motiva usted a los estudiantes a expresar sus

8 propias ideas sobre temas especificos del Inglés?

9 ¢Utlliza los mapas conceptuales como estrategia
para la ensefianza del Inglés?

10 ¢A través de los mapas conceptuales entienden
mejor los estudiantes los contenidos de inglés?
¢, Usted) promueve el aprendizaje de contenidos en

11 |los estudiantes a través de la realizacion de
ejercicios orales y escritos en la clase de Inglés?

12 ¢Utiliza usted la estrategia linguistica escuchar y
repetir oraciones en Inglés con sus estudiantes?

13 ¢Emplea usted las TIC para facilitar el aprendizaje
en sus estudiantes?

14 ¢ Utiliza usted paginas web como herramienta de

ensefianza-aprendizaje del inglés?

FACTIBILIDAD DE LA PROPUESTA DE UNA PAGINA WEB

15

¢El liceo le facilita equipos computacionales para
propiciar el uso de las TIC?

16

¢,Dispone usted de un equipo computacional con
conexion a internet?

17

¢ Estaria dispuesto a invertir tiempo en el disefio de
una pagina web para la ensefianza-aprendizaje del
inglés?

18

¢ Estaria dispuesto a invertir dinero en el disefio de
una pagina web para la enseflanza-aprendizaje del
inglés?

19

¢El liceo le orienta sobre el uso y actuaciéon de las
TIC?

20

¢ Tomaria en cuenta criterios como utilidad docente
y estudiantil para evaluar la pagina web disefiada
para la ensefianza-aprendizaje del inglés?

21

¢, Cuenta el liceo con personal especializado para
brindar a los docentes formacién o asesoria sobre
como disefar una pagina web?

22

¢, Dispone el liceo de un espacio fisico para llevar a
cabo el disefio de una pagina web para la
ensefianza-aprendizaje del inglés
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
MAESTRIA DE EDUCACION
MENCION INFORMATICA Y DISENO INSTRUCCIONAL

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien Suscribe, Carmen Araujo, venezolana, titular de la Cédula de
Identidad V-17.094.384, de profesion Magister Scientiarum en Docencia
para la Educacion Superior, mediante el presente certifico que he revisado
el instrumento presentado por el Lcdo. Rafael A. Cardozo V, titular de la
Cédula de Identidad No. V-15.824.046, para optar al Grado de Magister
Scientiarum en Educaciéon Mencion Informatica y Disefo
Instruccional, Universidad de Los Andes, el cual sera utilizado para
recabar informacién necesaria para su trabajo de grado titulado PAGINA
WEB COMO HERRAMIENTA TECNOLOGICA INNOVADORA PARA LA
ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL INGLES. Por tal motivo, hago constar
que el instrumento redne los requisitos suficientes, necesarios para ser
valido y confiable, por tanto, es apto para ser aplicado en el logro de los
objetivos propuestos.

Firma del Validador

C.l1. Ne¢:

Fecha:
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
MAESTRIA DE EDUCACION
MENCION INFORMATICA Y DISENO INSTRUCCIONAL

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien Suscribe, Carlos J. Matheus V, venezolano, titular de la Cédula de
Identidad V-15.824.084, de profesion Magister Scientiarum en Gerencia
de la Educacion, mediante el presente certifico que he revisado el
instrumento presentado por el Lcdo. Rafael A. Cardozo V, titular de la
Cédula de Identidad No. V-15.824.046, para optar al Grado de Magister
Scientiarum en Educacion Mencion Informatica y Disefio
Instruccional, Universidad de Los Andes, el cual sera utilizado para
recabar informacién necesaria para su trabajo de grado titulado PAGINA
WEB COMO HERRAMIENTA TECNOLOGICA INNOVADORA PARA LA
ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL INGLES. Por tal motivo, hago constar
que el instrumento redne los requisitos suficientes, necesarios para ser
valido y confiable, por tanto, es apto para ser aplicado en el logro de los
objetivos propuestos.

Firma del Validador

C.l1. Ne¢:

Fecha:
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
MAESTRIA DE EDUCACION
MENCION INFORMATICA Y DISENO INSTRUCCIONAL

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quien Suscribe, Gerardo Baptista, titular de la Cédula de Identidad N° V-
10.033.631, venezolano, titular de la Cédula de Identidad V-17.094.384,
de profesion Magister Scientiarum en Docencia para la Educacion
Superior, mediante el presente certifico que he revisado el instrumento
presentado por el Lcdo. Rafael A. Cardozo V, titular de la Cédula de
Identidad No. V-15.824.046, para optar al Grado de Magister
Scientiarum en Educacion Mencion Informatica y Disefo
Instruccional, Universidad de Los Andes, el cual sera utilizado para
recabar informacion necesaria para su trabajo de grado titulado PAGINA
WEB COMO HERRAMIENTA TECNOLOGICA INNOVADORA PARA LA
ENSENANZA-APRENDIZAJE DEL INGLES. Por tal motivo, hago constar
gue el instrumento redne los requisitos suficientes, necesarios para ser
valido y confiable, por tanto, es apto para ser aplicado en el logro de los
objetivos propuestos.

Firma del Validador

C.I. No:

Fecha:
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ANEXO D
CALCULO DE LA CONFIABILIDAD
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CONFIABILIDAD. CUESTIONARIO "A" DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTES

Dimension

Nivel de conocimiento sobre los contenidos Estrategias utilizadas para la ensefianza-aprendizaje
Sl’l'tljeer;O/ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 T
1 8 4 4 2 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 1 1 79
2 & 4 4 3 3 4 4 5 4 3 3 4 5 4 5 3 3 3 3 4 4 1 1 30
3 8 4 3 2 3 3 4 3 5 4 3 3 4 5 4 4 3 3 3 3 4 3 1 1 78
4 & 4 4 2 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 & 4 3 4 3 3 5 4 1 1 82
5 & 4 4 4 3 3 4 4 5 4 3 3 4 5 4 5 3 3 3 3 5 5 1 1 86
6 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 1 1 90
7 & 4 3 3 3 3 4 3 5 4 3 3 4 5 & 5 3 3 3 3 4 3 1 1 79
8 8 4 4 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 5 1 1 81
9 & 5 5 2 3 3 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 3 3 3 3 5 5 1 1 91
10 8 5 3 4 3 3 5 3 5 5 3 3 5 5 5 5 3 3 3 3 5 5 1 1 89
- 3,00 |4,20(3,80 2,78 | 3,20 | 3,10 | 4,20 | 3,80 | 4,60 | 4,20 | 3,20 | 3,10 | 4,20 | 4,60 | 4,00 | 4,60 | 3,10 | 3,20 | 3,10 | 3,10 | 4,50 | 4,20 | 1,00 | 1,00 | 83,50
a 0,00 | 0,42|0,63]0,83| 0,42 |0,32|0,42|0,63|0,52|0,42|0,42|0,32|0,42|0,52|0,67|0,52|0,32|0,42|0,32| 0,32 |0,53|0,79 | 0,00 | 0,00 5,02
0,22

Calculo de la confiabilidad Cuestionario "A" dirigido a los estudiantes

K: | El nmero de items 24 23 |K-1
SSi? ;| Sumatoria de Varianzas de los items 0,22 0,04 |ssi2/ST2
S+? : | Varianza de la suma de los items 5,02 0,96 | 1- (SSi2 /ST2)
a .| Coeficiente de Alfa de Cronbach 1,00 1,00 | (16/15) * 1- (SSi2 /ST2)

Fuente: prueba piloto (2014)
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CONFIABILIDAD. CUESTIONARIO "B" DIRIGIDO A LOS DOCENTES

Dimensién Estrategias utilizadas para la ensefianza-aprendizaje Factibilidad de la propuesta AL
Sujeto/ tem 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18 | 19 | 20 | 21 | 22
1 | 3|4 |5 | 4| 4 | 8 |4 | 4|55 |85 |5 | 2 |1|5|5/|4/[4|3|5/|4/|5]| gg
2 | 4|4 |5 4| 8 |8 | 4 |4|4| 44|51 |1|5]|5|4|4|3|5|4|5]| g
3 | 3|4 |5 | 4| 4|8 | 4 |4|5|5 |55 |2 |1|5]|5 /4| 4|3|5/| 4|5 g
4 | 4| 4|5| 4|8 | 38 | 4 |4|4a| 44|51 |1 |5|5|4/|4|3]|5]|4]|5]| g
5 | 3|4 | 4| 4| 4 | 4 | 4 |3|4|4|4|4a|1|1|5|5[4|4]|3|5]|4|5]| g3
X 3,40 | 4,00 | 4,80 | 4,00 | 3,60 | 3,20 | 4,00 | 3,80 4,40 | 4,40 | 4,40 |4,80 | 1,40 | 1,00 5,00 | 5,00 | 4,00 | 4,00 | 3,00 | 5,00 | 4,00 | 5,00 | 86,20
o) 0,55 | 0,00 | 0,45 | 0,00 | 0,55 | 0,45 | 0,00 | 0,45|0,55| 0,55 | 0,55 | 0,45 | 0,55 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 |0,00| 2,68
0,26
Calculo de la confiabilidad Cuestionario "B" dirigido a los docentes
K: | El nimero de items 22 21 |K-1
0,26
SSi? : | Sumatoria de Varianzas de los items 0,10 |SSi2/ST2
2,68
S+* : | Varianza de la suma de los items 0,90 |1-(SSi2/ST2)
0,96
a : | Coeficiente de Alfa de Cronbach 0,96 |(16/15) * 1- (SSi2 /ST2)

Fuente: prueba piloto (2014)
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ANEXO E
BASE DE DATOS

132



RESULTADOS OBTENIDOS DEL CUESTIONARIO "A" DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTES

TOTAL

80

80

81

81

81

95

83

84

79

80

79

83

79

80

95

83

83

81

81

82

80

Estrategias utilizadas para la ensefianza-aprendizaje

24

23

22

21

20

19

18

17

16

15

14

13

12

11

Nivel de conocimiento sobre los contenidos

10

1

Dimension

Sujeto/ item

10
11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21
Fuente: instrumentos aplicados por Cardozo (2014)
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RESULTADOS OBTENIDOS DEL CUESTIONARIO "A" DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTES
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Fuente: instrumentos aplicados por Cardozo (2014)
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RESULTADOS OBTENIDOS DEL CUESTIONARIO "A" DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTES

Nivel de conocimiento sobre los contenidos

TOTAL

85

80

85

96

81

84

84

82

76

87

89

87

96

92

82

86

90

89

82

85

90

24

23

22

21

20

19

18

17

16

15

14

Estrategias utilizadas para la ensefianza-aprendizaje

13

12

11

10

1

Dimension

Sujeto/ item

43

44

45

46

47

48

49

50

51

52

53

54

55

56

57

58

59

60

61

62

63
Fuente: instrumentos aplicados por Cardozo (2014)
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RESULTADOS OBTENIDOS DEL CUESTIONARIO "A" DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTES

Nivel de conocimiento sobre los contenidos

TOTAL

94

85

91

100

84

96

82

84

84

96

87

95

84

93

86

80

87

82

100

84

82

24

23

22

21

20

19

18

17

16

15

14

Estrategias utilizadas para la ensefianza-aprendizaje

13

12

11

10

1

Dimension

Sujeto/ item

64

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79

80

81

82

83

84
Fuente: instrumentos aplicados por Cardozo (2014)
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RESULTADOS OBTENIDOS DEL CUESTIONARIO "A" DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTES

Dimension Nivel de conocimiento sobre los contenidos Estrategias utilizadas para la ensefianza-aprendizaje

Sujeto/ item 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 TOTAL
85 3 4 3 2 3 3 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 2 1 78
86 3 4 4 2 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 1 1 79
87 3 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 3 3 3 3 5 4 1 1 84
88 3 4 3 2 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 3 4 4 1 1 83
89 4 5 5 3 3 3 5 5 5 5 3 3 5 5 5 5 3 3 4 4 5 5 1 1 95
90 3 4 5 4 3 3 4 5 4 4 3 3 4 4 4 5 3 3 3 3 4 4 1 1 84
91 3 4 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 3 5 4 2 1 85
92 3 4 5 4 4 3 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 5 1 1 90
93 3 4 5 3 3 3 4 5 4 4 3 3 4 4 4 4 3 3 3 3 5 5 1 1 84
X 3,16 | 4,20 | 4,22 | 2,80 | 3,35 3,22 |4,26|4,28 | 4,43 | 4,29 |3,41| 3,31 |4,32|4,30|4,34 4,66 | 3,39 | 3,46 |3,43|3,38(4,65|4,59| 1,38 | 1,24 85,73
& 0,37|042| 0,71 |0,69| 0,47 (0,40|0,42|0,71| 0,61 | 0,42 | 0,47 | 0,41 | 0,42 |0,54 | 0,42 |0,50 | 0,43 | 0,46 [0,44|0,41 (0,50 | 0,49 | 0,36 | 0,00 5,91

Fuente: instrumentos aplicados por Cardozo (2014)

137




RESULTADOS OBTENIDOS DEL CUESTIONARIO "B" DIRIGIDO A LOS DOCENTES

Dimension Estrategias utilizadas para la ensefianza-aprendizaje Factibilidad de Is propuesta

Sujeto/ TOTAL
e 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | 13 | 14 | 15 | 16 | 17 | 18 19 20 21 22
1 3 4 5 4 4 3 4 4 5 5 5 5 2 1 5 5 4 4 3 5 4 5 89
2 4 4 5 4 3 3 4 4 4 4 4 5 1 1 5 5 4 4 S 5 4 5 85
3 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 1 1 5 5 4 4 3 5 4 5 83
X 3,33 /4,00 | 4,67 | 4,00 | 3,67 3,33 |4,00| 3,67 |4,33|4,33|4,33|4,67|1,33|1,00|5,00|5,00|4,00|4,00| 3,00 |500| 4,00 |5,00| 85,67
o 0,58 | 0,00 | 0,58 | 0,00 | 0,58 | 0,58 | 0,00 | 0,58 | 0,58 | 0,58 | 0,58 | 0,58 | 0,58 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 |0,00| 3,06

Fuente: instrumentos aplicados por Cardozo (2014)
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