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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo evaluar el
desempefio docente en la aplicacion de técnicas e instrumentos de
evaluacion en los estudiantes del tercer afio de Educacion Media General en
la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre”
municipio San Cristobal del estado Tachira. Se plante6 como una
investigacion no experimental, de campo de caracter evaluativo. El enfoque
de esta investigacion ha sido bajo un paradigma cuantitativo con un alcance
descriptivo, la poblacién estuvo conformada por trece (13) docentes, cuatro
Directivos (03) y doscientos noventa estudiantes (290) del Tercer Afio del
nivel media general de la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal
Antonio José de Sucre” municipio San Cristobal del estado Tachira. Caso
estudiantes del tercer afio de Educacion Media General en la U. E. Talento
Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San
Cristébal del estado Tachira, y la muestra seleccionada se estructuro en
setenta y cinco (75) estudiantes y los docentes se tomaron los mismos de la
poblacion seleccionada; para la recoleccion de los datos se utiliz6 como
técnica la encuesta como instrumento el cuestionario aplicado a docentes,
directivos con alternativas de respuesta siempre, a veces y nunca contentivo
de quince (15) items, y estudiantes con alternativas de respuesta (SI' Y NO)
contentivo de trece (13) items. La validacién del mismo fue por juicio de
expertos cuya confiabilidad se obtuvo a través del Alpha de Cronbach
arrojando a docentes 0.91; y el de los estudiantes fue de 0.92 de rango de
confiabilidad considerandose altamente confiable. Las conclusiones que se
determinaron fueron: el personal docente es evaluado con el propésito de
revisar su desempefio y de tomar lo correctivos pertinentes en la utilizacion
de técnicas e instrumentos de evaluacién, se determind que estos poseen
desconocimiento de los alcances y bondades de la evaluacion que se
proyecta en los estudiantes o la necesidad de ser orientados a estar en
formacion permanente por parte del departamento de evaluacion, se hacen
algunas observaciones o0 recomendaciones pero no se lleva a cabo un
seguimiento en cuanto al uso de las técnicas e instrumentos de evaluacion.
Palabras claves: Evaluacion, Desempefio Docente, Técnicas e Instrumentos
de Evaluacion.
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INTRODUCCION

Un docente debe tener en cuenta que la inteligencia humana influye en
las decisiones que se toman dentro y fuera del aula de clase, es por ello que
el acto educativo puede realizarse bajo estructuras de orientacién, con
sentido o coherencia al facilitar el camino para el aprendizaje, revisando los
avances y efectuando los cambios que se consideren pertinentes luego de
una supervision adecuada del proceso educativo efectuado.

Durante los ultimos afios en el sistema educativo venezolano se viene
gestando un proceso de transformacién con el fin de brindar una formacion
integral a todos los actores que intervienen en él, de ahi que el objetivo
principal de la educacion es brindar un servicio de calidad y alentar el
desarrollo integral de los estudiantes.

Cabe destacar, que la evaluacion en los diferentes subsistemas de
educaciéon, debe hacer del contexto donde se desarrolla el proceso de
ensefianza y aprendizaje un espacio para la reflexion, comprension y
valoracion de los avances, limitaciones, intereses y aspiraciones de cada uno
de los que participan en la accion pedagdgica, para lograr de esta manera la
mejora de las practicas educativas.

Por consiguiente, todas las actividades que desarrolla el ser humano
estan supeditadas por una serie de variables que hacen de éstas un sistema
complejo de comportamientos y actuaciones en cualquier area donde se
desenvuelva. También entran en esta categoria, los programas, estrategias o
planes que el individuo realice para su transito por la vida. Es asi que las
instituciones educativas en educacion media general no pueden permanecer
aislada de los intereses de las personas, mucho menos de una colectividad;
de alli que, constantemente se necesite de una valoracion de lo que se esta
haciendo para conseguir determinado fin.

De ahi, que la evaluacion del desempefio docente esta catalogada

como el proceso mediante el cual se analiza en qué medida cada docente en



el ejercicio de sus funciones contribuye con los propositos y principios
establecidos en la filosofia de la educacion en los diferentes subsistemas.
Por ello, la evaluacion del desempefio docente se constituye en un proceso
participativo que involucra a la mayor cantidad de actores posibles,
implementando formas de sensibilizacion previas y permanentes que hagan
posible tal evaluacién referente a la implementacion de técnicas e
instrumentos de evaluacién. Por tal motivo, debe ser una experiencia
enriquecedora que permita interactuar al docente con los estudiantes,
directivos y comunidad en general, para asi poder evaluar y reflexionar sobre
el trabajo en el aula y generar un desarrollo profesional con una connotacién
muy humana.

No obstante, el docente en el desempefio dentro de los ambientes de
aprendizaje estd inmerso dentro de ella el rol de evaluador en donde a su
vez se presenta dificultades al momento de tomar decisiones con respecto a:
los tipos de evaluacion a emplear, las funciones de la evaluacioén, los tipos de
contenidos a evaluar si conceptuales, procedimentales o actitudinales, que
decisiones tomar con respecto a la promocion, repeticion y obtencion de
certificados de aprendizajes, evaluacion de programas, proyectos didacticos
e institucionales entre otros, apreciandose que estos problemas estan
intimamente vinculados con diversos componentes y facetas de la
evaluacioén, que a veces los docentes no alcanzan a comprender y caen en
posturas contradictorias, actuando de manera diferente ante diversas
practicas.

En tal sentido, el proposito de esta investigacion consiste en evaluar el
desempefio docente en la aplicacion de técnicas e instrumentos de
evaluacion en la educacion media general en la U. E. Talento Deportivo
Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San Cristobal del
estado Tachira. Caso: estudiantes del tercer afio de Educacion Media
General en la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José

de Sucre” municipio San Cristébal del estado Tachira, y se estructuré en



cinco capitulos. El capitulo |, referido al planteamiento del problema, los
objetivos que se persiguen, justificacion, alcances y delimitaciones. Capitulo
Il contiene el Marco Teorico integrado por los antecedentes de la
investigacion, Teorias que sustentan el estudio, bases tedricas y legales
seguida del cuadro de operacionalizacién de variables. Capitulo IIl, Marco
Metodoldgico de la investigacion, tipo de investigacion, descripcion de la
metodologia, poblacion y muestra, técnicas e instrumentos de recoleccion,
validez y confiabilidad, técnicas de analisis de datos seguidamente el
escenario y los informantes clave que vendria siendo la totalidad de los
docentes que laboran en dicha institucion.

Capitulo IV Contentivo del analisis e interpretacion de los resultados
obtenidos al aplicar los instrumentos, los cuales se exponen en graficos.
Capitulo V, corresponde a las conclusiones y recomendaciones derivadas de
la investigacion; finalmente, se incluyen las Referencias Bibliograficas y los

anexos que apoyan el estudio.



CAPITULO |
EL PROBLEMA
Planteamiento del Problema

La educacion es un derecho de todo ser humano y un deber social, la
cual esta fundamentada en el respeto, con la finalidad de desarrollar el
potencial creativo de cada individuo y el pleno ejercicio de su personalidad,;
para un mejor desenvolvimiento dentro de una sociedad basada en valores
éticos, el trabajo, la participacion activa, la valoracién de todos estos
aspectos le permiten al hombre vivir en sociedad.

Cabe destacar, que en todo proceso educativo son los estudiantes
quienes determinan el cauce que habrd de seguir, pues con sus
experiencias, ~conocimientos, intereses, entre otros dan un sentido de
importancia a ciertos elementos y momentos de dicho proceso, de tal manera
que se utilizan diversos instrumentos para darle aplicabilidad a los elementos
inherentes a las actividades educativas que dentro del seno de la institucion
se desarrollan, asi como llevar el control de las mismas a través de la
evaluacion.

En tal sentido, Beltran, Llera y otros (2008) sostienen que “la primera
tarea del profesor como mediador esta relacionada con la sensibilizacién del
alumno hacia el aprendizaje, y hace referencia a la mejora de la motivacion,
las actitudes y los afectos” (p.240). Para que esto sea posible, dentro de los
modelos de educacidén constructivista, el docente debe tener presente la
mejora de los procesos implicitos en la institucion educativa, mediante una
evaluacion continua. Al efecto, la evaluacién educativa es un proceso
inherente al sistema educativo en general, se pueden evaluar diversos
elementos del mismo. Por tanto, juega un papel muy importante por cuanto

va intimamente unida al objetivo principal de la educacion.



Desde otra perspectiva, la calidad del proceso evaluativo demanda un
docente competente con la capacidad de enfrentar los retos que se le
presenten adecuandose a las exigencias del cambio en relacion con la gran
responsabilidad de ser el depositario de una alta profesionalizacién, que le
legitime las relevancias de sus diagndsticos y sus practicas evaluativas. A su
vez, tiene que asumir las funciones que le consentiran lograr cambios e
influenciar para que otros reflexionen, aprueben u objeten, tomen decisiones
entre otros aspectos.

Ahora bien, las reformas educativas que ultimamente ha planteado el
ente regulador como es el Ministerio del Poder Popular para la
Educacion(2007), las cuales se han orientado hacia la transformacion del
sistema educativo, desde la parte administrativa, funcionamiento de las
instituciones educativas, hasta la pedagdgica, relacionada con el curriculo,
los contenidos curriculares, la planificacion y la evaluacién han originado
unos cambios conceptuales, procedimentales y actitudinales que orientan a
los actores del proceso educativo a revisar su desempefio laboral. Es asi
que, la evaluacion de los aprendizajes tal como lo sefialan Camilloni,
Celman, Litwin y Paluo (2008).

La evaluacion no es ni puede ser un apéndice de la ensefianza ni
del aprendizaje, es parte de la misma. En la medida que el sujeto
aprende, simultdneamente evalla, discrimina, valora, critica,
opina, razona, decide, enjuicia, opta, entre lo que considera que
tiene un valor en si y aquello que carece de él. (p. 3)

En otras palabras, se pretende darle a la evaluacion de los aprendizajes
el lugar que le corresponde, sacarla del lugar que ha sido ubicada, por
cuanto las actividades evaluativas no deben situarse desde un contexto
donde se aplican pruebas o examenes sometiendo al estudiante a un acto de
control que le permita establecer la verificacion, constatacion, comprobacion
de unos objetivos, contenidos, para establecer que los sujetos han asumido

un aprendizaje, un conocimiento. Por el contrario, una evaluacion en un



contexto que se respete la constitucion del sujeto en el proceso de
ensefianza y aprendizaje dentro de un marco de principios y preceptos éticos
y procesos fundamentales como la esencia de la transformacion curricular
que le dan un giro a las dinamicas de nuestros liceos, en sus vivencias del
dia a dia y en el encuentro de los seres humanos entre si.

Siguiendo las consideraciones anteriores, la evaluacion era una
actividad independiente y externa a la ensefianza, pues aunque su aplicacion
en el &mbito educativo se consideraba como una actividad sistematica dentro
del proceso; se realizaba con la finalidad de constatar el efecto producido en
el estudiante a través de la calificacibn numérica alcanzada por el mismo,
para poder acreditarle ante los demas. Tal situacion, desvirtu6 su finalidad a
nivel administrativo y redundd en la mejora de la calidad de la ensefianza;
porque conllevd a que la mayor parte de los padres se preocuparan
escasamente por el proceso educativo, pero en cambio se fijaran, a veces
obsesivamente en los resultados.

En este mismo orden de ideas, el Ministerio del Poder Popular para la

Educacién (2017), conceptualiza la evaluacién como:

Un proceso permanente, interactivo, cooperativo y reflexivo que
permite comprender, analizar e interpretar el desarrollo real
alcanzado por él y la estudiante y sus potencialidades, asi como

las experiencias de aprendizaje con la participacion de los actores

sociales corresponsables del proceso educativo.(p.197)

Desde otra perspectiva, la evaluacion como proceso implica un
verdadero proceso de aprendizaje para todos los agentes involucrados en el
proceso. El docente reflexiona sobre su forma de ensefar. El estudiante,
sobre sus logros y fallas, el representante sobre la forma de colaborar con el
proceso de aprendizaje de sus representados. En esa medida la evaluacion
ayuda a mejorar la calidad del proceso educativo. Asimismo, (ob.cit),

pretende con los seflalamientos anteriores.



Una participacion plena y efectiva de la familia y demas miembros
integrantes del contexto social e invita a él o a la docente a
reflexionar en relacion con la metodologia empleada con el fin de
gue reconsidere, reoriente y mejore su praxis educativa a objeto
de garantizar la permanencia de la y el estudiante en el Sistema
Educativo Bolivariano. (p. 197).

En este contexto, la evaluacion educativa de acuerdo a Albornoz (2007)
es entendida como “un proceso permanente cuya finalidad es proporcionar
informacion al profesor para apoyar a los estudiantes en su proceso de
aprendizaje, involucrando a ambos en el logro de objetivos educacionales
propios de cada nivel’. (p.10). Es decir, es un proceso continuo de
comunicacion entre los diferentes actores de la comunidad educativa.

Contrario a lo anterior, se ha observado que en muchas ocasiones la
evaluacion pasa a articularse en una dimensién muchas veces desconocida
para los estudiantes pues, generalmente, no participa en el acto evaluativo y
s6lo son objetos de él. Como consecuencia de la forma de evaluar, se
producen distorsiones en el proceso educativo que se lleva a cabo en el aula.
Se sefialan por el modo de proceder, la necesidad de verticalismo, de
relaciones dicotémicas jerarquizadas.

En referencia a esta preocupante situacion, Pefia, Ball y Barboza (2008)
han visto con interés algunas conductas presentadas en escuelas
venezolanas, al destacar que continda privando el enfoque tradicional en
todos los niveles del sistema educativo venezolano, en donde el profesor
piensa en reiteradas ocasiones que en la evaluacion de los contenidos
ensefiados, si el estudiante no responde adecuadamente, la culpa es de €l o
de la mala preparacion que se le da en los niveles educativos anteriores, lo
cual genera dos reacciones divergentes: la de los estudiantes que muestran
externamente la conducta esperada, aun cuando interiormente no exista
conexion psicoldgica significativa con la informacion que se transmite, y la de

los que muestran abiertamente cierto grado de hostilidad y desinterés con



respecto a dicha informacion, generando frecuentes problemas con sus
profesores.

No obstante, la Coordinacion de Evaluacion de la U. E. Talento
Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San
Cristébal del estado Tachira, como unidad técnica docente, enfoca sus
actividades bajo dos vertientes: administrativa y de investigacion evaluativa,
es por ello, que este departamento al igual que los demas que conforman la
estructura organizativa del plantel, es responsable de la coordinacion,
asesoria y funcionamiento de las actividades especiales y de otra indole que
se realicen para lograr una eficiente labor educativa por las caracteristicas
del cargo (Coordinacion de evaluacion la U. E. Talento Deportivo Nacional
“Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San Cristébal del estado
T&chira), es necesario que mantenga comunicacién efectiva con todo el
personal de la institucién, a fin de facilitar la participacion, el compromiso de
todos hacia el logro de los objetivos institucionales.

Asimismo, administrativamente la = Coordinacion de evaluacion
instrumenta, ejecuta, supervisa y controla el proceso de evaluacion, a su vez,
recopila los datos que facilitan el control de la labor educativa; pues cualquier
intento de evaluacion que desarrolle, bien sea con estudiantes o docentes
genera una investigacion.

Actualmente dentro de la gestion de la Coordinacion de Evaluacién en
la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre”
municipio San Cristobal del estado Tachira, existen aspectos a nivel
administrativo a los cuales se les da mayor preponderancia dejando de lado
los aspectos de tipo académico como lo es la formacién docente en materia
evaluativa, lo cual trae como causa el deterioro del desempeiio del docente
en la implementacion de técnicas e instrumentos de evaluacion, asimismo,
llama la atencién indagar sobre las técnicas e instrumentos de evaluacion del
aprendizaje propuestas por los docentes y su correspondencia con la

concepcion didactica que tenga de la misma y del proceso educativo en el



nivel media general especificamente.

Por otra parte, la situacion general descrita no difiere de lo presentado
especificamente en la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal
Antonio José de Sucre” municipio San Cristobal del estado Tachira, donde se
ha podido observar que se mantiene una incoherencia entre los nuevos
enfoques y procedimientos de evaluacion que contrastan con la ejecucion de
la practicas evaluativas por el docente, presentandose en muchas ocasiones,
una evaluacion subjetiva en el estudiante, utilizando instrumentos de
evaluacion no adecuados para medir el aprendizaje adquirido por el
educando, lo cual redunda en que no se puede medir exactamente los
conocimientos adquiridos por estos ultimos.

Sumado a lo anterior, se pudo constatar a través de la observacion
directa realizada por el autor del estudio, que actualmente se viene
observando una incoherencia con la aplicacion de técnicas e instrumentos de
evaluacion por parte de los docentes del tercer afio de Educacion Media
General en la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José
de Sucre” municipio San Cristobal del estado Tachira.

Desde otro punto de vista, en el caso de los estudiantes, continuamente
manifiestan inquietud por saber como se les va a evaluar que por conocer
como sera el proceso educativo. Lo previamente sefialado, ha llevado a
entender que existen indicios de contradiccion entre lo que dice el nuevo
enfoque de evaluaciéon y lo que se hace en la practica evaluativa de los
procesos de aprendizaje, esto permitird evidenciar la manera como se
aborda la evaluacion de aprendizajes en los procesos de desarrollo de
contenidos en la educacion a nivel de Educacion Media General, de alli
radica en que algunos docentes tienen confusién con el término evaluacion y
examen, no existen en los docentes instrumentos formales e informales de
evaluacion en las diferentes asignaturas donde la innovacion evaluativa solo

queda como un discurso teodrico, no se hace la difusibn a los directos



responsables de la implementacion; docentes y estudiantes; menos aun a los
padres de familia.

Siguiendo las consideraciones anteriores, el pronostico de la presente
situacion problemética radica en los siguientes aspectos: falta de interés por
parte del docente en cambiar los paradigmas en cuanto a la evaluacion de
los aprendizajes y la utilizacion de instrumentos de medicion inadecuados, no
existe una capacitacion continua por parte de los directivos de la institucion
educativa que internalice en los docentes los nuevos métodos de evaluacion
de tal manera que oriente hacia la reflexion en materia evaluativa, de la
misma manera causa en los docentes incertidumbre en conocer si lo que
estan aplicando como técnicas y como instrumentos son los adecuados y en
los estudiantes inseguridad o en oportunidades descontento, puesto que
desconocen la valoracion que los docentes atribuyen a los instrumentos de
evaluacion, la gran mayoria de estos solamente buscan cumplir un resultado
numérico con minimo de aprobacion, sin una motivacion por el aprendizaje.

Asi  mismo, cuando los docentes no -apoyan oportunamente en la
solucién de dificultades a los educandos, afectan al rendimiento, produciendo
en ellos consecuencias que conllevan hacia el fracaso escolar, entre otros,
cuando los estudiantes no conocen sus logros y dificultades en el proceso de
aprendizaje, bajan su autoestima y la participacion se hace completamente
escasa.

De acuerdo con lo expuesto anteriormente, el control del prondstico en
la presente investigacion tiene como propdésito evaluar el desempefio
docente en la aplicacion de técnicas e instrumentos de evaluacion en los
estudiantes del tercer afio de Educacion Media General en la U. E. Talento
Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San
Cristébal del estado Téachira, en aras de tomar decisiones pertinentes en la
correccion de dicha debilidad encontrada.

Al identificar esta situacion, surgen algunas interrogantes planteadas al

respecto, entre ellas:

10



¢,Cuadles son los instrumentos de medicién que utilizan los docentes a
los estudiantes del tercer afilo de Educacion Media General en la U. E.
Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio
San Cristobal del estado Tachira?

A través de qué fuentes de informacién se puede orientar a los
docentes en la aplicacion de los instrumentos de medicion a los estudiantes
del tercer afio de Educacion Media General en la U. E. Talento Deportivo
Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San Cristobal del
estado Té&chira?

¢, Coémo emplear los resultados logrados en el diagnostico para la toma

de decisiones?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Evaluar el desempefio docente en la aplicacion de técnicas e
instrumentos de evaluacion en los estudiantes del tercer afio de Educacion
Media General en la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio

José de Sucre” municipio San Cristobal del estado Tachira.

Objetivos Especificos

Diagnosticar las técnicas evaluativas que utilizan los docentes a los
estudiantes del tercer afio de Educacion Media General en la U. E. Talento
Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San
Cristébal del estado Tachira.

Identificar el tipo de evaluacidbn que aplican los docentes a los
estudiantes del tercer afio de Educacion Media General en la U. E. Talento
Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San

Crist6bal del estado Tachira.
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Verificar los resultados alcanzados del diagnostico del desempefio
docente en la aplicacion de técnicas e instrumentos de evaluacion para la
toma de decisiones.

Disefiar un plan de intervencion de las técnicas evaluativas que utilizan
los docentes a los estudiantes del tercer afio de Educacion Media General en
la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre”

municipio San Cristébal del estado Tachira.

Justificacién de la Investigacion

El rol del docente de aula encaja perfectamente al convertirse en un
ente reflexivo, con vision de futuro para alcanzar procesos de ensefianza y
aprendizaje; puesto que es el protagonista del cambio y de €l depende la
efectividad de la institucion educativa. Ahora bien, este accionar también se
logra al contar con un docente que lleve a la practica la perspectiva técnica
de la evaluacion la cual depende exclusivamente de estos actores
significativos de la ensefianza lo cual se refiere a las herramientas,
instrumentos o técnicas que se utilicen para recoger informacion valiosa para
la toma de decisiones que oriente hacia el seguimiento del rendimiento
escolar de los estudiantes.

Actualmente, dentro de la gestion de la Coordinacion de Evaluacion de
las instituciones publicas y privadas, situacion que no escapa de la realidad
de la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de
Sucre” municipio San Cristobal del estado Tachira, donde existen aspectos a
nivel administrativo a los cuales se les da mayor preponderancia dejando de
lado los aspectos de tipo académico, como lo es la formacién docente en
materia evaluativa situacion que justifica la ejecucion de la presente
investigacion, direccionada de manera fundamentada a tal efecto poder
sefialar cudles son los aspectos mejorables y vislumbrar cambios, como

respuesta efectiva a las necesidades de los estudiantes, docentes, directivos

12



e institucion en cuanto a la evaluacion de los aprendizajes.

Cabe destacar, que desde el punto de vista social, la presente
investigacion contribuird con la reflexion de los actores mas importantes
involucrados en el hecho educativo como lo son coordinadores de evaluacion
y control de estudios, para que de una u otra manera revisen su actuacion y
se pregunten si es acorde con la realidad del pais o cuales seran sus
consecuencias.

En lo que respecta al punto de vista teorico, se justifica pues se podra
utilizar para la solucién de problemas que se ubiquen dentro de estas
mismas lineas de investigacion, con miras a estudios mas profundos sobre el
tema en referencia, y en funcién a dimensiones de cada una de las variables
que se plantean para el desarrollo de la investigacion, aunado a socializacion
que la evaluacién requiere, la cual necesita no s6lo de un docente como
facilitador de aprendizajes, sino como un excelente evaluador de sus
estudiantes.

Por esto, le resulta necesario conocer los aspectos.de la evaluacion, las
técnicas imprescindibles, la normativa que regula todo el proceso evaluador y
finalmente, los documentos en los que se recogen los datos y resultados de
dicho proceso. Esto es, conocer y aplicar correctamente las pautas u
orientaciones necesarias para desarrollar la actividad profesional que aplican
desde los ambientes de aprendizaje. Asi mismo, metodolégicamente se
justifica porque se aplican instrumentos lo cual permite diagnosticar la
realidad presente y servir de base para futuras investigaciones.

De esta manera, desde el punto de vista practico se justifica, pues
orientara a la gestion de la Coordinacion de Evaluacion en las Instituciones
educativas, especialmente en la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran
Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San Cristobal del estado Tachira,
aunado también a los docentes del tercer afio de Educacion Media General a
mejorar su praxis evaluativa, para que se convierta en una herramienta

privilegiada continua de las actividades, los procedimientos de trabajo.
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Alcances de la Investigacion

La investigacién realizada pretende buscar y encontrar alternativas para
mejorar las practicas evaluativas y la reflexién tedrica sobre los instrumentos
de evaluacion, pues los docentes del tercer afio de educaciéon media general
en la institucion objeto de estudio, puesto que ellos son los responsables de
la formacion de los estudiantes, al mismo tiempo busca reorientar la labor
educativa, centrado particularmente en la evaluacién del desempefio docente
para la aplicacibn de técnicas e instrumentos de evaluacion en los
estudiantes del tercer afio de Educacion Media General en la U. E. Talento
Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San
Cristébal del estado Tachira, donde se dé la importancia del pensamiento
divergente, y a su vez que se valore la capacidad critica, creatividad de los
estudiantes, de tal manera que permita evitar que la evaluacion sea parcial,
s6lo de conocimientos y contenidos 0 sea exclusivamente un instrumento de
dominacién vertical por parte del docente.

Por consiguiente, el presente estudio radica su importancia en lo
relativo a la gestion de las Coordinaciones de Evaluacion, promoviendo la
transferencia de conocimientos, experiencias y resultados, favoreciendo la
formaciéon profesional de quienes tienen la responsabilidad de dirigir e
impulsar labores de evaluacién a nivel administrativo, dada la importancia de
la funcién evaluacién y aunque existe amplisima bibliografia sobre la misma,
los docentes echan de menos un compendio que recoja de forma especifica
el proceso de evaluacion, desde la perspectiva teorica, esta dirigida a los
docentes que se estan iniciando en el nuevo modelo educativo venezolano
en el desenvolvimiento de los departamentos de evaluacion.

Se considera que la investigacion tiene alcances de tipo reflexivo de la
practica docente, por la relevancia del tema en estudio donde estan

presentes todos los componentes del nuevo modelo educativo, que permiten
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valorar el desempefio en la gestién de las instituciones educativas, ya que
permitira examinar el desempefo educativo desde su propio contexto, sin
cambiar ni alterar la realidad social, ya que el autor es docente de esta
institucién y por ende, mejorar la calidad de la educacion lo que incidiran
directamente.

Es asi como la evaluacion educacional, por ser un proceso inherente de
la educacion, se emiten juicios de valor sobre el elemento estudiado:
estudiante, compuesto educativo u organizacion. Las diferentes definiciones
sobre evaluacién responden al enfoque o concepcion evaluativa que se
adopte, ya sea como sindnimo de medicion; la informacion se obtiene sélo
con base a instrumentos de medicion, reduciendo la accion evaluativa o
como comprobacién de la congruencia entre objetivos y los resultados; la
evaluacion debe determinar si los objetivos propuestos fueron logrados y
entre los mas importantes la recomendaciones emanadas por especialistas
en evaluacion, siendo el criterio del evaluador o del experto quien otorga la

consistencia al juicio evaluativo, que sirva como toma de decisiones.

Delimitacion de la Investigacion

La presente investigacion se desarrollara en la Unidad Educativa
Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre” ubicado
en el municipio San Cristobal del estado Tachira, especificamente en la parte
alta de la ciudad Pueblo Nuevo. Es una instituciéon de caracter publico que
atiende el nivel de Educacién Primaria, Educacion Media General y
diversificada.

Lo anteriormente expuesto, compromete a las instituciones educativas
con el desarrollo de acciones a que concreten un replanteamiento de su
organizacion y gestion, asi como también se exponen dos componentes
esenciales que sustentan todo proceso de investigacion como lo son: Las

Investigaciones previas y las teorias que sustentan a la investigacion. En el
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primero se hace referencia a los estudios previos sobre la teméatica. En el
segundo se exponen el conjunto de proposiciones interrelacionadas que
fundamentan y explican aspectos significativos sobre la misma teméatica
ubicandola dentro de los paradigmas educativos que actualmente sustentan
la accién de ensefianza y aprendizaje en el nivel de educacion media general
del sistema educativo venezolano, enfatizando particularmente en analizar lo
qgue implica el tener que valorar o juzgar esos resultados.

Cuando queremos establecer diferencias entre cosas u objetos de una
misma especie, lo que hacemos es compararlas y asignarles un calificativo.
Detras de toda comparacién hay un punto de referencia, una base comun
gue sirve de regla para aclarar o clasificar lo que estamos juzgando. A esa
regla la denominamos criterio. El presente estudio esta sustentado en los
siguientes aspectos: El andlisis del comportamiento o rol del docente en
funcién del desenvolvimiento el cual aportara la reflexion en virtud al

comportamiento de este en su rol de evaluador.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO
Antecedentes

La evaluacion ha experimentado diversos cambios en su concepcién
segun los cambios paradigmaticos en la educacion. Si bien con diversas
acepciones y fines, el término “evaluacién” ha sido incorporado en el
lenguaje de pedagogos, planificadores y proyectistas educativos gozando de
amplia difusion. Por tanto, el éxito de los procesos de transformacion
curricular y de practicas pedagogicas dependerda de gran medida del
caracter, la concepcion y la practica evaluacion que se tiene planificado.

Por lo tanto, se considera importante conocer los antecedentes previos
a esta investigacion en relacion a la evaluacion y especificamente a los
instrumentos de medicién utilizados, porque las concepciones que se hacen
tienen incidencia en las practicas pedagogicas de aula por ser amplia en su

abordaje. A si lo expresa Palella y Martins (2006) cuando define:

Por lo general como antecedentes de la investigacion sirven los
trabajos de grado, monografias, ensayos, informes, entre otros.
De ellos se puede considerar el titulo de la investigacion autor o
autores, afo de la publicacion, resumen, propésito finalidad de la
investigacion, la metodologia empleada, conclusiones y aportes
gue deja la investigacion analizada. (p.14)

En efecto, en esta investigacion no se pretende agotar estas
concepciones, si no que modestamente, se aborda la evaluacion relacionada
a los procesos educativos que tienen estrecha relacion con la préctica

pedagogica de aula y las concepciones que estas conllevan.
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Por consiguiente, los antecedentes de la investigacion representan los
trabajos realizados previamente, relacionados con el tema o problema
tratado en la investigacion. Se incluyen aqui, las opiniones, conclusiones y
recomendaciones realizadas por otros autores que ha tratado la problematica
gue constituye el ndcleo, centro u objeto de la instigacion que se esta
realizando.

Cabe considerar primeramente a Cruz (2012) cuando realiza un
proceso investigativo bajo el titulo: Una Propuesta para la Evaluacion del
Profesorado Universitario. Como requisito Ultimo para optar al grado de
Doctor en ciencias de la Educacion, de la Universidad Autonoma de México.
El citado estudio plantea adentrarse en el tema de la evaluacién educativa y
especificamente en la evaluacion del profesorado universitario, dicho trabajo
se desarroll6 en el Departamento de Psicologia Aplicada en el Centro
Universitario de Ciencias de la Salud de la Universidad de Guadalajara
México, el propdsito fue hacer una propuesta de evaluaciéon del profesorado
a partir de dos elementos: el primero , la evaluacién del profesor por la
opinién del alumno y el segundo la auto-evaluacién del profesor.

El mismo, constituyé un estudio de campo, de tipo descriptivo, orientado
a la evaluacién educacional sustentado en un proyecto factible. La poblacién
estuvo conformada por los docentes del departamento de psicologia aplicada
de la universidad de Guadalajara. Los instrumentos de recoleccion de datos
fueron entre otros, videos de grabacién de la practica laboral de los
docentes, entrevistas y cuestionarios. Es pertinente referir, la conclusion
general como fue que del proceso de la auto-evaluacion, y en la medida que
el profesor tiene claro lo que se hara con la informacion y si ésta le sera de
utilidad, respondera honestamente; pero si la informacion la utilizaran en su
contra entonces mentira sobre la veracidad de su propia evaluacion.

De alli, que el principal aporte de la citada investigacion esta en la
referencia tedrica pertinente a la evaluacion educacional, de ahi la

importancia que el docente tenga bien claro ¢Qué evaluar?, ¢Para qué
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evaluar? y ¢ Cémo evaluar? que oriente hacia el seguimiento del rendimiento
escolar de los estudiantes, que son los primeros beneficiados del proceso de
evaluacion integral.

Esta investigacion guarda cierta relaciéon con el presente estudio, ya
gue tiene mucho que ver con el analisis de los instrumentos aplicados en un
proceso de enseflanza aprendizaje, factor importante para la
retroalimentacion de la ensefianza impartida por parte de los gerentes de
aula. De acuerdo a esto, se puede afirmar que la evaluacion de los
aprendizajes ha perdido su valor intrinseco, no se valora en su conexién con
el ser humano en si mismo y su vida. Se ha transformado en una practica
externa impuesta por el sistema educativo. Los docentes y estudiantes
cumplen con ella, pero no le encuentran sentido real y genuino.

Seguidamente, Acosta (2012) Presenta para la Universidad Monte Avila
para egresar en el area de Especializacion en Evaluacion Educativa, cuyo
titulo se describe como “Propuesta de instrumento evaluativo basado en
competencias de los docentes de Primera Etapa de Educacion Basica del
area de espanol de la U.E. Colegio Academia Merici”. Dicho trabajo tiene
como objetivo general proponer un instrumento de Evaluacién del
Desempefio Docente basado en competencias dirigido al area de espafiol de
la Primera Etapa de Educacion Béasica de la U.E. Colegio Academia Merici.
Se plante6 el desarrollo de un proyecto factible de tipo documental y el
disefio empleado en la investigacion es un disefio bibliografico. Se encontrd
como poblacion la Primera y Segunda Etapa de Educacion Basica, tomando
como muestra los docentes del area de espafiol de la Primera Etapa. A partir
de los conceptos y definiciones se disefid la propuesta de instrumento.

Desde esta perspectiva, el andlisis del desempefio o gestion de las
personas funciona para dirigir y supervisar el desarrollo personal y
profesional, para el aprovechamiento y mejora de los recursos humanos. Es
relevante que tanto el empleador como el empleado tengan claro de mutua

comprension y adecuado dialogo qué se espera de ellos para satisfacer las
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expectativas y como hacer para mejorar si asi se requiere. Razon por la cual
el presente estudio guarda estrecha relacion con la presente investigacion
puesto que se hace referencia al proceso evaluativo dentro del contexto
educacional.

Posteriormente, para Escobar (2010) en su trabajo titulado Evaluacion
del desempefio docente en el area pedagodgica, trabajo presentado para
Universidad Valle del Momboy. EI proposito fundamental de esta
investigacion es la de evaluar la gestion de los Departamentos de Evaluacion
del Liceo Nacional Cipriano Castro, Municipio Torbes, estado Tachira. Para lo
cual propone un andlisis del desempefio del departamento de evaluacién
visto desde la perspectiva de los actores que laboran en la institucion. Se
plante6 como un trabajo de naturaleza exploratoria, de campo, sustentado en
el Modelo de Discrepancias ("el es y debe ser"). La muestra estuvo
conformada por el Departamentos de Evaluacion del Liceo. Para recolectar
los datos se aplic6 un cuestionario con 34 items en escala de likert con
cuatro alternativas de respuesta (siempre, casi siempre, algunas veces y
nunca), a una poblacién de veinticinco (25) docentes, dos (2) directivos, y
un(1) coordinador pedagdgico; previa validacién del mismo por tres expertos,
dos en educacion y uno en metodologia, y su confiabilidad se obtuvo a través
de la formula estadistica alfa de Cronbach arrojando un resultado de 0,88 de
rango cuyas magnitud se considera altamente confiable, segin Ruiz (1998).

De ello se concluy6, que la gestion administrativa y académica
desarrollada por el Docente Coordinador de Evaluacion ("el es"), no obedece
en las dimensiones evaluadas la totalidad de criterios, principios y funciones
establecidos al respecto ("debe ser"), para ejercer tal cargo. En
consecuencia, se planted entre otros aspectos, planificar y organizar de
forma sistematica y bajo cronogramas todas las actividades bajo las cuales
se ha de regir la unidad desde el inicio hasta el final del afio escolar;
coordinar con los directivos y otras unidades especializadas dentro y fuera de

la institucion cursos de actualizacion docente; ampliar el sistema de
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comunicacién a nivel interno como externo para retro alimentar la gestién y
establecer periodicamente los retos establecidos en los planes e identificar
los responsables de las actividades asignadas, para luego introducir los
correctivos necesarios que tiendan a mejorar el desempefio. La presente
investigacion brinda aportes en cuanto a la modalidad de la investigacion y al
desempefio del docente en el area pedagogica.

El antecedente expuesto resulta un gran aporte al estudio que se
presenta, por cuanto se observa en los resultados la actitud negativa del
docente de aula hacia los procesos de evaluacion, como también el
desconocimiento de las formas de participacion establecidas por el Sistema
Educativo y de la planificacién en el qué, como y cuando evaluar.

Finalmente, Marquez (2014) elabora su trabajo de grado para la
Universidad de los Andes nacleo Universitario del Tachira intitulado
“Evaluacion del desempefio de los docentes especialistas de educacién
media y profesional en servicios administrativos de la Escuela Técnica de
Comercio Colegio “Maria Auxiliadora “ubicada en la ciudad de San Cristobal,
municipio Pedro Maria Morantes; se ha venido observando que no se estan
llevando los debidos procesos en los acompafiamientos al aula, o que esta
causando malestar y desmotivacion por parte de los docentes,
especialmente los docentes especialistas de los 5tos afios en las menciones
de los servicios administrativos de la institucion.

Por otra parte, se pretende elevar la calidad de los servicios educativos
que ofrece la institucion mediante la utilizacion de herramientas de
evaluacion que permitan detectar fallas en los procesos educativos y de esta
manera hacer los correctivos necesarios e los docentes para elevar la calidad
de la educacion que ahi se presta. Para ello, se elabor6 una estructura
metodoldgica basada en un estudio de campo de tipo descriptivo de disefio
no experimental. La poblacion estara representada por los docentes de los
5tos afios de las respectivas menciones, el personal directivo (Subdirector y

Coordinadores) y las estudiantes de cada una de las menciones. Las
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técnicas que se emplearan seran la observacion y la encuesta y como
instrumentos la lista de cotejo y el cuestionario. De igual manera se aplicaran
técnicas de analisis de datos usando como herramienta el sistema SPSS.

De lo antes expuesto, se puede considerar que las investigaciones
planteadas son antecedentes los cuales tienen una relacion directa y/o
guardan correlacidbn con la tematica tratada en el presente estudio al
observar las debilidades que presentan los docentes en los diferentes
ambientes de aprendizaje y contextos relacionados con la utilizacion de
técnicas e instrumentos de evaluacion, lo que orientd al investigador
plantearse un estudio que permita evaluar el desempefio docente en la
implementacion de técnicas e instrumentos de evaluacion a los estudiantes
del tercer afio de Educacion Media General en la U. E. Talento Deportivo
Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San Cristobal del

estado Tachira.

Bases Teodricas
Generalidades Sobre Evaluacién

La primera idea que suele venir a la mente cuando se intenta explicar lo
gue significa evaluar, es hacer mencion a lo importante que es el hecho de
valorar algo, de considerar lo que se evalia como valioso, como mejor o bien
sea también como peor, se trata pues, de formular juicios de un tipo
particular, es decir, Juicios de valor.

En efecto, cuando se formulan juicios de valor se juzga la capacidad de
realizar las acciones que mas se ajusten a lo que se pretende realizar,
seleccionando diferentes alternativas que los psicologos llaman sistema
valorativo, por ello, tanto los juicios de valor como todo lo realizado por el ser
humano, se puede decir que son falibles; esto es una de las caracteristicas
gue comprueba que aun cuando se haya evaluado, se tiene la potestad de

poder existir un margen de equivocacion al momento de evaluar algo.
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A tal efecto, todo juicio de valor por llevar la caracteristica de ser
importantes, exige un proceso de informacién acerca del ser, objeto o
fendmeno que se juzga, también los juicios de valor por ser en alguna
oportunidad semejantes, requieren criterios 0 bases de comparacion con
otros hechos. En términos generales, la base de comparacion es lo que se
cree mejor. El tipo de situacion en el objeto que se juzga hace que esas
escalas de valor o regla de comparaciéon sean definidas, exactas y fiables.

Una Ultima y tercera caracteristica, es que los juicios de valor van
direccionados hacia una meta final, es decir, apuntan a un fin que justifica el
esfuerzo para obtener informacion y definir claros criterios y propoésitos
claves, aqui radica la importancia de lo que se tiene que hacer, es decir,
cuando se considera importante algo y para pensar obtenerlo, le llamamos
un fin. La importancia de los fines es lo que hace aconsejable el esfuerzo por
conocer lo que se va a juzgar, puesto que se exigen criterios claros al juzgar
su valor.

Es asi como se entiende a juicio de Florez (2011), que la evaluacion
puede ser vista con fines diagndésticos, lo que tiene sentido para adecuar un
plan de trabajo a las necesidades reales, indagando si estan presentes las
areas o sectores y contando previamente con soluciones metodoldgicas para
cualquier resultado posible.

Asimismo, Pomaire (2015) plantea que “la evaluacion es la adquisicion
o0 cambios de conocimientos, habilidades y actitudes como resultado del
proceso ensefianza y aprendizaje” (p.28) Desde entonces, la evaluacion es
una operacion sistematica, integrada en el hecho educativo dentro de loa
ambientes de aprendizaje con el objetivo de conseguir un mejoramiento
continuo, mediante el conocimiento que posee el estudiante acercandose a
la realidad y en todos los aspectos de su personalidad, aportando una
informacion ajustada sobre el proceso mismo y sobre todos los factores

personales y ambientales que en ésta inciden. Sefiala en qué medida el
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proceso educativo logra sus objetivos fundamentales y confronta los fijados
con los realmente alcanzados.

Cabe considerar, que las nuevas propuestas en esta materia hacen
mucho mas apremiante la necesidad de conocer y juzgar tanto el estado
inicial como los sucesivos procesos de evaluacién ubicadas en aspectos
diferentes, y una de las formas de contar en las diferentes instituciones
educativas, con evaluaciones diagnosticas de tal manera que le permita al
docentes ir llevando los registros de las informaciones sobre cada uno de los
sectores evaluados, haciendo notar aquellos vacios o deficiencias que se
hayan detectado al inicio de cada afio escolar.

Ahora bien, existe también una figura desde la perspectiva de la
evaluacion que puede ser vista con fines formativos, pues pone a prueba la
intuicion, la iniciativa y la capacidad de observacion. Este tipo de evaluacion
permite dar cuenta de cédmo esté el proceso para introducir los correctivos
necesarios. De igual manera, la evaluacion con fines sumativos, deben llevar
a calificar resultados, y estas deben reflejar el resultado de un proceso e
incluso el proceso mismo; aqui, lo que estd en juego, es que las
calificaciones dejan de ser dudosas y fruto de un solo examen apresurado e
inapelable, al informar por medio de calificaciones ya sea de manera
cuantitativa o cualitativa se debe tener la mayor prudencia y discrecion con el
objeto de no causar dafio a las personas responsables involucradas en las

diferentes areas.
Evaluacion Educacional

La importancia que ha tomado la Evaluacién en la gestion educativa, ha
generado la reflexion de la cinematica del centro educativo, en aras de la
busqueda de la calidad de la educacion. De acuerdo a Lopez (2010), la
evaluacion educacional es un proceso inherente al proceso general de la
educacion, ella radica en emitir juicios de valor sobre el elemento estudiado

como son los estudiantes, el compuesto educativo, y la comunidad en
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general.

Siguiendo las consideraciones propuestas por el autor citado
anteriormente, existen gran variedad de definiciones sobre evaluacion, y
cada una de estas responden al enfoque o concepcién evaluativa que se

adopte. Son ellas:

Evaluacion como sinénimo de medicién; la informacion se obtiene

sblo con base a instrumentos de medicién, reduciendo la accién

evaluativa a un proceso cualitativo. Evaluacion como

comprobacién de la congruencia entre objetivos y los resultados;

la evaluacion debe determinar si los objetivos propuestos fueron

logrados. Evaluacién como juicio experto; es el criterio del

evaluador o del experto quien otorga la consistencia al juicio

evaluativo. Evaluacion como toma de decisiones; el propdsito

esencial no es solo el juicio, sino lo que se puede hacer después

de emitido el mismo. Dichas decisiones pueden referirse a la

determinacion de necesidades de cambio, si sus resultados

coinciden o no con lo planificado o si es necesaria la

retroalimentacion. En este enfoque, el suministro de informacion

sirve ~para - reducir —la incertidumbre . de la - toma de

decisiones.(p.143)

En definitiva, la concepcion evaluativa debe responder a la experiencia
y a las necesidades institucionales. De una concepcion como sinénimo de
medicién a la evaluacion como toma de decisiones. En este sentido, la
principal responsabilidad de la Coordinacién de Evaluacién es detectar y
comunicar claramente las necesidades y los problemas de manera que los
responsables de tomar las decisiones (Direccion, Coordinacion, Docentes,
padres y estudiantes) lo hagan en funcion de evidencias concretas y en
forma conjunta en muchos casos. El funcionamiento del departamento se
centra en: 1) Brindar los insumos para la toma de decisiones; 2) Involucrar
las instancias particulares a través de la participacion activa; 3) Analizar no
sélo los problemas referidos al rendimiento sino a todos aquellos que puedan
afectarlo y sean susceptibles de mejoramiento. En toda institucién educativa,
la Coordinacion de Evaluacion debe inscribirse como una unidad de staff, de

asesoria. Debe reportar directamente a la Direccion para facilitar su
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desempeio de manera eficiente y determinante.

Cabe considerar, que esta Coordinacion tiene como objetivo primordial
como es el de prestar un servicio con caracter técnico-docente, corresponde
al segundo nivel jerarquico dentro de la estructura organizativa del plantel,
ubicada como unidades especiales bajo las lineas de mando de la direccién
docente y apoyo del director en los planteles de Educacién Media General.

Al respecto, esta dependencia mantendra una interrelacion horizontal
permanente con las unidades de Control de Estudio y comunicacion vertical
con las Coordinaciones Docentes y Bienestar Estudiantil a fin de desarrollar
acciones dirigidas al reforzamiento del aprendizaje cuando se detecte que
éste, es inconsistente o deficitario. Su propdsito central consiste en cumplir o
hacer cumplir las normas legales vigentes establecidas en la Ley Organica
de Educacion (2009), sus reglamentos, decretos, resoluciones y circulares
referidos a evaluacion del rendimiento educativo; asimismo, velar por el
desarrollo de los planes y programas de estudio y aplicacién, asistiendo a los
docentes en el mejoramiento de métodos, técnicas o procedimientos de
ensefianza. Orientar a los docentes en el uso de materiales didacticos
coadyuvando en el mejoramiento profesional.

En otro orden de ideas, el Ministerio del Poder Popular para la
Educacion (2007) consciente de la necesidad de un nuevo ciudadano, ha
puesto en marcha un proceso para construir el curriculo que responda a las
necesidades de la actual sociedad venezolana y por tal razén, ha presentado
a la comunidad educativa venezolana el Disefio Curricular del Subsistema de
Educacion Secundaria Bolivariana. Segun el documento base del Curriculo
Nacional Bolivariano (C.N.B.), después de un largo tiempo, se tiene como
resultado "un proyecto de gran envergadura, ya que dicta las bases
histéricas, pedagdgicas, cientificas y humanistas con las cuales se
implementard la formacion” (p. 5).

En tal sentido, el documento ya referido, manifiesta que dentro de los

subsistemas de Educacion Secundaria Bolivariana y de Educacion de
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Jévenes y Adultos, se debe aplicar la evaluacién cuantitativa, la misma debe
apoyarse en los criterios, métodos y técnicas de la evaluacién cualitativa
para el desarrollo de la evaluacion formativa. Por tanto, el Ministerio del
Poder Popular para la Educacion (2007) en el documento de la evaluacién en
el Sistema Educativo Bolivariano define a la evaluacion:

...como un proceso permanente, interactivo, cooperativo y
reflexivo que permite comprender, analizar e interpretar el
desarrollo real alcanzado por él y la estudiante y sus
potencialidades... con la participacion de los actores sociales
corresponsales del proceso educativo” (p. 3). De la misma
manera, le documento ya citado expresa que se debe evaluar "Las
potencialidades (conocimientos, habilidades, destrezas, valores,
actitudes y virtudes) (p. 7)

Partiendo de esto, el autor del presente trabajo de investigacion realiza
un paralelismo al comparar la dltima cita con el concepto de competencias
dado por Santos (2005), dentro de las bases tedricas del presente estudio.

De igual forma, se deduce que la evaluacién en la secundaria es cuali-
cuantitativa, siendo esta forma de evaluacion la planteada por el enfoque
objeto de estudio de esta investigacion. Bajo este orden de ideas, la
evaluacion es quizad uno de los temas de mayor protagonismo del ambito
educativo, en el sentido de que los docentes, padres y estudiantes son mas
sensatos sobre la importancia de evaluar o de ser evaluado. También se
destaca que uno de los factores mas relevantes que explican que la
evaluacion ocupe actualmente en educacion un lugar tan destacado, es la
comprension del qué, cémo, por qué y cuando evaluar.

En este sentido, el propésito de la evaluacién es retroalimentar el
proceso enseflanza y aprendizaje; es decir, los datos obtenidos en la
evaluacion servirdn a los actores de dicho proceso (docentes y estudiantes)
en forma directa con el proposito de mejorar las deficiencias que se

presentan en la realizacion del proceso e influir en la optimizaciéon de la
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calidad y en consecuencia el rendimiento en el proceso ensefianza y

aprendizaje. Al respecto, Casanova (2007) afirma que:

La evaluacion formativa se concibe como una actividad integrada

en la secuencia de actividades de un curso, que cumple

importantes funciones en lo relativo a la adaptacion de la

ensefianza a las caracteristicas de cada sujeto, sin que se
modifiquen los objetivos propios del curso; da la posibilidad de
adaptar los niveles de desempefio a las posibilidades reales del

alumno. (p. 101)

De la cita anterior, se puede explicar que la evaluacién del aprendizaje,
por lo general, permite a los (as) docentes valorar el grado de cumplimiento
de los objetivos educativos; asi como diagnosticar los posibles errores
conceptuales; destrezas, habilidades y actitudes; el proceso y manera en que
los (as) estudiantes las ejecutan. De igual manera, los (as) profesores (as)
evallan también con fin de analizar las causas de un aprendizaje deficiente y
tomar las medidas oportunas para su mejoramiento.

En este sentido, el proceso se inicia con la evaluacion diagnostica que
permite a los (as) docentes informarse acerca de los conocimientos y las
habilidades previas de los (as) estudiantes. Debe considerarse siempre en
términos de su utilidad con el objeto de realizar adaptaciones constructivas

de los programas educativos a los escolares.

Técnicas e instrumentos valorativos en la Educacién Media General

Las técnicas son un conjunto de procedimientos y actividades que
permiten que el alumno manifieste y demuestre el aprendizaje obtenido, para
poderlos valorar y comparar con los objetivos y competencias propuestos.
Estas técnicas sirven para evaluar a los diferentes actores del proceso
educativo, para evaluar conocimientos, habilidades, destrezas y desempefio
de los estudiantes, la actuacion del docente y los materiales de aprendizaje.
Las técnicas también deben adecuarse a las caracteristicas de los
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estudiantes, a ciclos de aprendizaje, a los objetivos, a las competencias y a
los aprendizajes que se desea evaluar, asi como a las condiciones
disponibles y a la preparacion del docente.

Es asi que, la Universidad Nacional Abierta (2009), define la técnica

como.

El proceso al cual se acude para concretar un momento del
proceso de ensefianza y aprendizaje y que representa la manera
de hacer efectiva un objetivo o propésito bien definido de la
educaciéon. Como parte del método, la técnica participa de sus
caracteristicas en cuanto a camino o via que hay que seguir para
llegar a un fin u objetivo. Sea para investigar, para exponer o
ensefiar o evaluar, hay que ir por partes, siguiendo un plan,
atenerse a un orden y trazarse un camino. (p. 73)

En otras palabras, las técnicas de evaluacion son los caminos o formas
de obtener informacién sobre los conocimientos, habilidades y destrezas,
actitudes que en funcion de los objetivos planteados, se hay logrado como
aprendizaje en el estudiante. Entre las técnicas mas representativas, tal
como lo sefiala la Universidad Nacional Abierta (ob.cit), hace referencia a la
observacién, encuesta, test y analisis.

Ahora bien, en cuanto a los instrumentos de evaluacion, la Universidad
Nacional Abierta (2009), los define como: “Los recursos empleados para
obtener la informacion. Cada técnica necesita de los instrumentos para
cumplir su funcién” (p. 75). Es decir, existe una estrecha relacion entre unos
y otros pero no deben confundirse.

De manera que, los instrumentos son medios, recursos o herramientas
que permiten recabar y sistematizar la informacion que se desea obtener de
la evaluacion y la técnica es el método. La utilidad del instrumento de
acuerdo a Salinas (2010) “Radica fundamentalmente en su potencialidad
para poner de manifiesto aquello que se pretende evaluar y en su posibilidad
real de ser bien utilizado. Es decir, utilidad y factibilidad” (p.86). Entre los

instrumentos que se pueden utilizar para recopilar la informacion, se
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encuentran las guias de observacion, los cuestionarios, las pruebas, la lista
de cotejo, el diario de clase y el auto informe.

En relacion con las técnicas de recogida de datos que se utilizan con
mayor frecuencia son: la observacion y la entrevista. Se les confunde
habitualmente con los instrumentos de evaluacion. Por eso es necesario
aclarar su definicién para diferenciar sus propositos y los instrumentos que
pueden utilizar con diferente estructura. Tal como lo sefiala la Universidad
Nacional Abierta (2009) La observacion es una técnica como proceso de
basqueda y recoleccion de informacién mas espontanea y natural, que puede
confundirse facilmente con la simple mirada a una situacién. “Su diferencia
es que se trata de un proceso que busca significados para explicar algunos
hechos que afectan el aprendizaje éptimo de las competencias” (p.62)

Por su parte, la observacion como una técnica de recogida de
informacion puede realizarse en forma asistematica o sistematica, abierta o
focalizada, en contextos naturales de interaccion en forma participante o no
participante. En la medida que sea mas espontanea y menos artificial o
instrumentada, los alumnos se sentiran menos observados y evaluados. La
observaciéon se puede aplicar con instrumentos apropiados como: los
registros, las lista de cotejo, escala de estimacion, tabla de verificacién, de
acuerdo al Ministerio del Poder Popular para la Educacion (2007) la técnica

de la observacion:

Recolecta informacion referida al cuando se alcanza el
aprendizaje, en un cuadro de doble entrada que describe en la
parte izquierda, los avances de cada aprendizaje observado en un
periodo de tiempo con sus respectivas observaciones, en la parte
superior horizontal el nombre de los nifios y de las nifias que se
evaltan. El o la maestra registrara alli el indicador del aprendizaje
alcanzado y la fecha en que lo observo. (p. 201)

En otras palabras, esta técnica de la observacion es un proceso de
mirar y escuchar prestando atencion a los elementos posibles de una

realizacion o producto, de una accion, de un comportamiento, o una actitud.
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En cuanto al instrumento que se utiliza para esta técnica, esta el registro, el
cual ofrece informacion sobre varios alumnos simultdneamente. El docente
define los indicadores o marcas de observaciones mas apropiadas y los
momentos mas oportunos para registrar la observacion, en funcion de los
propésitos y secuencias de aprendizaje. También es factible utilizar para
evaluar el componente afectivo. La informacion recogida simplifica la
elaboracion de los informes al final del trabajo.

Por otra parte, el Ministerio del Poder Popular para la Educacion (2007),
sefiala la utilidad del registro, al indicar que: “ Se recoge la informacién
sintetizada de los avances del aprendizaje en funcion de indicadores
comunes para las disciplinas que integran las areas de aprendizaje haciendo
lectura de como aprende, con quién aprende, cémo lo aplica en la realidad”
(p. 17). En otras palabras, registra las descripciones observadas tal como
suceden en el contexto.

Con referencia, al instrumento: Diario reflexivo, permite recopilar datos
sobre la vida cotidiana en el aula y en la institucion educativa, tal como lo
sefala Reategui (2010) “En él se registra informacion sobre la vida del aula
reflejando lo que se piensa, se siente y se hace. Es un instrumento que
ayuda a reflexionar sobre la propia actuacion” (p. 66). Como instrumento de
reflexion hace que los acontecimientos del trabajo de aula sean analizados
para comunicar a sus actores. El Ministerio del Poder Popular para la

Educacion (2007) define este instrumento del diario reflexivo como:

Consiste en reflexionar y escribir sobre el proceso de aprendizaje,
el nifio y la nifla pueden centrarse en varios aspectos o limitarse a
una actividad en particular. Lo llevan a cabo como una estrategia
de autoandlisis centrada en las siguientes interrogantes: ¢qué he
aprendido?, ¢como lo he aprendido?, ¢qué necesito afianzar?
¢,Como lo puedo lograr? ¢Qué sentimientos me han despertado
los procesos de aprendizaje? Estableciendo conexiones con lo
adquirido en otros aprendizajes y contextos se puede hacer de
manera libre u orientada. (p. 201)
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Dado que, es un instrumento que consiste en descripciones de hechos
significativos relativos a incidentes o acontecimientos que se manifiestan de
manera natural o espontanea en los alumnos y se anotan en un registro. Son
muy utiles para identificar las actitudes, comportamientos y resultados no
previstos. Al respecto, Salinas (2008) destaca que su objetivo es dejar una
constancia escrita de un hecho o situacion para no olvidarla, “su valor es el
que adjudiquemos a la hora de disponer de informacion suficiente y util para
evaluar, programar o tomar decisiones sobre la ensefianza” (p.104). Por lo
tanto, el docente debe registrar la informacién inmediatamente después de
sucedido el hecho en su cuaderno diario de observaciones, en hojas
preparadas para tal efecto, ya que al dejarlo para después aumenta el riesgo
de olvidar detalles importantes.

En cuanto, a la tabla de indicadores de aprendizajes como instrumento
de la técnica de observacion, el Ministerio del Poder Popular para la

Educacion (2007), indica que estan referidas a:

Recolectar informacién referida al proceso de aprendizaje, en un
cuadro de doble entrada que describe en la parte izquierda los
indicadores que proyectan el avance de los componentes con sus
respectivas observaciones, en la parte superior horizontal el
nombre de los, las adolescentes y jovenes que se evaltan (p. 17).

En otras palabras, es un instrumento que debe considerar el docente en
su quehacer pedagdgico que oriente al registro de lo observado en los
aprendizajes construidos por los estudiantes, sus avances en las diferentes
competencias.

Otra técnica utilizada es el Portafolio, es un instrumento que permite la
compilacién de todos los trabajos realizados por los estudiantes durante un
curso o disciplina. En él pueden ser agrupados datos de vistas técnicas,
resumenes de textos, proyectos, informes, anotaciones diversas. El portafolio
incluye también, las pruebas y las autoevaluaciones de los estudiantes. La

finalidad de este instrumento es auxiliar al estudiante a desarrollar la
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capacidad de evaluar su propio trabajo, reflexionando sobre él, mejorando su
producto. Al docente, este instrumento le ofrece la oportunidad de trazar
referencias de la clase como un todo, a partir de analisis individuales, con
foco en la evaluacion de los alumnos a lo largo del proceso de la ensefianza
y del aprendizaje.

Es por eso que, Ramirez y Santander (2009) enfatizan el hecho de que
el portafolio como instrumento de evaluacion del razonamiento reflexivo,
“propician oportunidades para documentar, registrar y estructurar los
procedimientos y el propio aprendizaje. Es por esa reflexion que el estudiante
puede, con ayuda del profesor, verificar lo que necesita mejorar en sus
desempenos” (p. 12). De esta forma, el portafolio tiene una funcidn
organizadora del aprendizaje y estimula los procesos de desarrollo personal.
Ademas, es un instrumento de dialogo entre el docente y el estudiante que
no son producidos al fin de un periodo de notas, sino que son elaborados o
reelaborados en la accion, de manera que posibilitan nuevas formas de ver e
interpretar un problema y solucionarlo.

Por lo tanto, es importante que el docente ayude a darle un orden al
portafolio, organizando por unidades didacticas, por areas curriculares u
otros criterios que considere conveniente. Todos los trabajos deben ser
fechados y numerados secuencialmente. La revision del portafolio con cada
grupo de trabajo y con cada alumno permite a ayudar a los alumnos a
autoevaluarse y a corregir sus propios errores. En sintesis, el portafolio
estimula las destrezas del pensamiento, promueve la creatividad o la
reflexion del alumnado, facilita el trabajo en grupo para analizar, evaluar y
explorar su proceso de aprendizaje y propone nuevas estrategias para el
aprendizaje activo.

Ademas, otra técnica para evaluar los aprendizajes en los estudiantes,
es el ensayo en el cual se expone de manera libre los argumentos que
respaldan una posicidon personal ante un determinado tema. Al respecto, el

Ministerio del Popular para la Educaciéon (2007), seiala que:
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Consiste en analizar, sintetizar y comentar una temética
humanistica, politica, econo6mica, social, historica, geografica,
cultural, documental, libre y asistematica dénde se valora como
organizar, expresar e integrar ideas generando analisis critico que
permita apreciar las habilidades y destrezas para argumentar el
aprendizaje. (p. 17)

En otras palabras, es una técnica que permita al estudiante expresar
una serie de competencias de analisis sobre algun tema, pues la clave esta
en la habilidad de exposicién del autor para presentar sus argumentos
reforzando asi todo el tiempo o al menos el que dura la lectura su posicion,
sin caer en la redundancia y en la repeticion y en el docente le permite
evaluar las habilidades y destrezas de los estudiantes desde el contexto
sociocultural para abordar el proceso de construccion de los aprendizajes.

En relacion con Las pruebas de evaluacion o pruebas objetivas una de
las caracteristicas de estos instrumentos es que estan referidas a la
comprobacion y exploracién de los conocimientos de los estudiantes, a
través de examenes que tienen la caracteristica de tener una serie de
preguntas para determinar lo que los alumnos han aprendido, pueden ser
estructuradas y no estructuradas, en funcién al tipo de pregunta o de
respuesta que se quiere lograr.

Al respecto, la Universidad Nacional Abierta (2009), sefiala que una
prueba “Es un instrumento evaluativo mediante el cual el estudiante
responde a un conjunto de reactivos referidos a determinar objetivos de
aprendizaje a fin de verificar y desmotar el dominio o logro de los mismos” (p.
84), por tanto, las pruebas objetivas son examenes escritos que,
normalmente, estan constituidos por un amplio repertorio de preguntas o
item, cuyas respuestas estan exactamente delimitadas, permitiendo una
puntuacion libre de interpretaciones subjetivas.

A pesar de los inconvenientes y las fuertes criticas que se hacen a las
pruebas objetivas, contindan siendo los instrumentos mas utilizados en la

evaluacion escolar. Porque, es un medio de recogida de informacion para
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juzgar los logros de los estudiantes, con items cerrados, de alternativa y de
ensayo. Estas son pruebas escritas donde los alumnos deben responder
abiertamente o con signos convencionales a cada pregunta.

Finalmente, en cuanto a otra técnica o instrumento para evaluar los
aprendizajes en los estudiantes esta los ejercicios interpretativos. El
estudiante recibe unos datos a través de tablas, graficas, entre otros, y
tendra que responder a unas preguntas interpretando la informacion recibida.
Util para evaluar aprendizajes en los que el alumno tenga que realizar
conclusiones. Habitualmente se utiliza para evaluar la capacidad de
reconocer si una informacion es necesaria 0 no.

Al respecto, el Ministerio del Poder Popular para la Educacion (2007),

define los ejercicios interpretativos sefiala que:

Consiste en proporcionar informaciones orales, escritas, en
gréficos, dibujos y tablas para identificar relaciones entre datos,
reconocer y aplicar principios, hacer inferencias, predicciones,
validar las conclusiones propuestas y descubrir aplicaciones que
hacen al y a la estudiante reflexivo(a), analitico(a), creativo(a),
original (p. 18).

En sintesis, los ejercicios interpretativos le permiten al estudiante
expresar una serie de conocimientos que le permite al docente evaluar
aquellos aprendizajes que hacen al alumno capaz de obtener conclusiones,
pensar soluciones originales, analizar la validez de situaciones ya
establecidas, entre otros. De ahi que, el Ministerio del Poder Popular para la
Educacién (2007), sefiala que la evaluacion en los Liceos Bolivarianos o en
su defecto Educacién Media General, tiene un caracter cuantitativo.

Orientada al uso de técnicas e instrumentos que cuantifiquen y
describan logros, avances y alcances de los y las estudiantes en
funcion de las intencionalidades...los componentes del area, ejes
integradores y pilares de la educacion. Se expresa en la
calificacion numérica de cada una de las disciplinas que conforma
el area con la descripcién respectiva de los resultados de la
evaluacion (p. 23).
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En otras palabras, en el Nivel de Educacién Media General, la
evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes se expresa en términos
cuantitativos en funcion de los logros de unos resultados, con las
intencionalidades de unos contenidos curriculares y de unos aprendizajes, de
evaluar el rendimiento, sin tener en cuenta otros factores que influyen
considerablemente, ajenos a su voluntad, y que conducen a recrear
situaciones fragmentadas, muy desvinculadas de la realidad, que alejan a la
escuela del verdadero ideal social al que debe aspirar en la formacién de las

nuevas generaciones.

Instrumentos de Evaluacion

Los diferentes instrumentos que se utilicen para realizar la evaluacion
se orientan bajo el objetivo de recabar informacion sobre el proceso de
aprendizaje que se realiza en el aula para reorientar la accion pedagogica.
De nada sirve un instrumento que contenga un listado de criterios e
indicadores, si éstos no parten de las actividades que se han previsto en la
planificacién y que realmente se realizan en el salén de clases. Tampoco es
necesario elaborar instrumentos complicados, puesto que lo importante es
que ellos recojan informacién de lo que se genera en el aula. En este
sentido, los instrumentos mas pertinentes, entre otros, para recabar esta
informacion son las hojas de registro especialmente, los registros del docente
y estudiantes En este contexto, Gutiérrez y Arias (2009) sefialan:

El registro: La pertinencia de construir una evaluacién cercana a los
procesos estructurados y organizados en el aula, hace pertinente el uso de
los registros escritos. Estos deben dar cuenta de los aspectos mas
significativos ocurridos durante cada dia de clase, alli apareceran datos
sobre las actividades, las repuestas de los estudiantes a determinados
planteamientos, la participacion inesperada de un estudiante que

regularmente no intervenia y cualquier otro detalle que se considere
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relevante.

Un registro tiene diferentes propdsitos, en él puede verse lo que ocurre
en el saldbn de clase, permite revisar situaciones pedagdgicas,
retroalimentarse, darse cuenta del propio proceso de aprendizaje, entre otras
cosas. Compartir los registros que realizamos con otros docente, con los
estudiantes y los padres ayuda a avanzar en su elaboracion, ademas de que
se estan compartiendo los avances, limitaciones, necesidades y propuestas
del grupo, es decir, se desarrolla la evaluacion como debe ser.

En consecuencia, se tiene que avanzar en la construccion del registro
como instrumento de sistematizacidon del quehacer cotidiano, haciendo
énfasis en el que se escribe. Lo importante es que se evidencia el dia a dia
en el aula, pues ello contextualiza el sentido de las acciones que se hacen:
elementos de la ensefianza del aprendizaje, reflexiones, intervenciones de
los estudiantes, docentes, logros y fracasos. Realizar registros no es facil
para el docente; el avance va a depender del uso que se le dé, del
compromiso del docente. Existen varios tipos de registro:

Registro descriptivos o de la practica de aula: se refiere a la descripcion
de los aspectos relevantes del dia, comentarios, opiniones del docente y de
los padres, reorientaciones del trabajo, el porqué de una actividad no resultd
interesante, inquietudes de los estudiantes a ser consideradas en otros
momentos; describe claramente los detalles y circunstancias de los hechos
tal y como acontecen, frases, gestos, expresiones, entre otros.

Registro de la actuacion de los estudiantes: en este tipo de registro es
importante destacar los avances de cada uno de los estudiantes, esa
respuesta inesperada, el entusiasmo con que desarrollan una actividad, los
intereses, las dudas que siguen latentes, las inclinaciones por un tema, si
prefieren trabajar en equipo o individualmente.

Registro anecdotico: es muy similar al registro descriptivo en cuanto a
detalles, pero se emplea cuando acontece un incidente o anécdota

ininteresante, lo cual permite tener en cuenta esas manifestaciones
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espontaneas del estudiante.

Registro de los estudiantes: es el cuaderno de los alumnos en el que
escriben sus vivencias, aprendizajes, reflexiones, comentarios, sugerencias,
borradores de textos, etcétera. Es parte de la autoevaluacion libre que puede
ser 0 no compartida con el docente y los otros estudiantes.

Diferencial Semantico: es un cuestionario conformado por preguntas
que contienen una escala estimativa con pares de adjetivos o frases
bipolares -bueno-malo, importante-trivial, fécil-dificil-, vinculados a un
determinado planteamiento.

Escala de Estimacion: son instrumentos muy estructurados que
permiten registrar, a través de una escala, el grado en el cual el rasgo o
caracteristica observada se evidencia. Pueden ser gréficas, numéricas o
descriptivas.

Pruebas objetivas: Son pruebas que requieren que el estudiante lea la
pregunta, piense en la respuesta 'y marque la que ha seleccionado o
complete una oracion en forma breve. Se consideran de caracter tradicional
porque elimina la subjetividad, la posibilidad de razonamiento logico, la
deduccidn, la induccién y en general cualquier tipo de reflexién critica, por lo
tanto, marca una tendencia hacia la evocaciéon de conocimientos adquiridos
memoristicamente; los criterios para corregir y puntuar estan preestablecidos
y no son variables. Entre las principales pruebas objetivas estan las de
verdadero y falso; pareo; completacion; seleccién simple y mdaltiple.

Pruebas de Ensayo: Estas pruebas estan conformadas por reactivos en
donde el estudiante tiene completa libertad para responder, ya que éste
decidira como enfocar el problema, qué informacion utilizar y la organizacion
de la respuesta; esto implica que el estudiante tendra que demostrar, por lo
general, niveles mas complejos, ademas de su capacidad de sintesis y
evaluacion. También permite apreciar su capacidad en cuanto a produccion,
organizacion y expresion de sus ideas escritas.

Pruebas orales: Las pruebas orales, exposiciones, debates,
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interrogatorios, la representaciéon de dialogo requieren la emisién de una
respuesta oral. Esta prueba enfrenta al estudiante a situaciones que
implican, ademas del dominio del tema en cuestion, el uso del lenguaje oral
para ser desarrollados en condiciones y tiempo que se estipule para ello. A
través de esta prueba se aprecian aspectos como apariencia personal,
modales, desenvolvimiento, capacidad de argumentacion, facilidad de
expresion, impresion causada en otras personas, ademas es una
oportunidad ideal para explorar, corregir y potenciar destrezas
comunicacionales indispensables para intervenir en publico. Este instrumento
es de gran utilidad para la formacion integral del estudiante, siempre y
cuando se creen condiciones naturales en donde la tension del estudiante no
altere su desenvolvimiento.

Pruebas Précticas: Las pruebas practicas proponen al estudiante un
conjunto de actividades que debera llevar a cabo haciendo uso de sus
destrezas sensorio-motrices. - Este. procedimiento es apropiado e
imprescindible para la evaluacion de aprendizajes que-impliquen ejecucion
de tareas practicas, es decir, aquellos en que el hacer predomine sobre el
saber o en los que el saber se demuestre a través del hacer. Ofrecen la
oportunidad de explorar, corregir y potenciar destrezas propias del hacer.

Lista de Cotejo: Son instrumentos muy estructurados en los cuales sélo
se registra la ausencia o presencia de un determinado evento, rasgo o
caracteristica mostrado por el estudiante.

Lista de cotejo con observacion: Es un instrumento similar al anterior,
pero permite incluir comentarios y detalles no contemplados dentro de la
estructuracion que pueden presentarse durante la observacion y ser de gran
utilidad.

Los informes cualitativos: Los informes cualitativos permiten una
informacion para conocer razones Yy justificaciones sobre lo valorado.
Permiten dar una vision de proceso, de continuidad del aprendizaje, para

definir sobre las fallas y las maneras de superarlas, sobre habitos y actitudes.
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Sugiere acciones de intervencion para mejorar y hacer crecer al estudiante y
al programa. Una condicion indispensable es el poder comunicativo.
Diario de Clase: Son los documentos e los que, los profesores recogen

sus impresiones sobre lo que van sucediendo en sus clases.

Tipos de Evaluacién

En funciébn a los tipos de evaluacion existente a nivel educativo
especialmente en media general, identifica tres tipos de evaluacion la cual
esta acorde a lo propuesto por el Ministerio del Poder Popular para la
Educacion (2007) “La Evaluacion Inicial o diagnostica, procesual o formativa
y la final o sumativa” (p. 7), en otras palabras, el como evaluar. Al hacer la
referencia a la evaluacién diagndstica es aquella que permite identificar las
dificultades en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y las posibles
causas para tratar de elaborar las estrategias de aprendizaje, la cual segun
el citado ministerio (ob.cit), este tipo de evaluacion tiene como propadsito:

Identificar y describir los aprendizajes adquiridos en el desarrollo

de las potencialidades del nifio, nifia, adolescente, joven, adulto y

adulta; asi como su interaccion en el contexto social.

Generalmente se realiza en el momento previo al desarrollo de los

procesos de aprendizaje.(p.198)

En otras palabras, este tipo de evaluacion permite identificar los
aprendizajes, la cual si se realiza al inicio del afio escolar podran aplicarse
correctivos oportunamente. Ademas, Olivo (2008) revela que la evaluacion
inicial “permite de manera precisa determinar el rumbo, se evaluan las
condiciones iniciales en los ambitos elegidos: los conocimientos previos de
los estudiantes que permitan definir el avance o la inclusion de algunos
mecanismos compensatorios” (p.71). Desde esta perspectiva, el resultado de
esta indagacion permite decidir si se inicia el proceso tal como se tenia

previsto, si es necesario remitir a los estudiantes a fuentes de informacién
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complementaria o si es preciso introducir cambios en el proceso de
instruccién que reorienten la accion.

De ahi que, la finalidad de la evaluacion inicial no es desmeritar, ni
separar los niveles de conocimiento; por el contrario, es un significativo
elemento para revelar la pluralidad de fenémenos linglisticos, politicos,
sociales, culturales, religiosos, que van a condicionar las formas particulares
de construir el conocimiento y en consecuencia a permitir acercamientos
diferentes sobre condiciones iguales. En consecuencia, los instrumentos
para recoger la informacién de la evaluacion inicial o diagnéstica no
conducen a una calificacion.

Entre las caracteristicas de dicha evaluacion de acuerdo a lo expresado

por el Ministerio del Poder Popular para la Educaciéon (2007) se identifica:

(2)EI conocimiento y reflexion de la historia personal, pedagdgica,

social y psicolégica de cada nifio, nifia, adolescente, joven, adulto

y adulta.(2) El conacimiento de los aprendizajes adquiridos por los

nifios, ninas, adolescentes, jovenes, adultos y adulias y sus

expectativas ante los nuevos aprendizajes.(3). El conocimiento

de las potencialidades, alcances y logros. (4) La seleccion y

aplicacion de estrategias para desarrollar las potencialidades. (5)

El consenso del aporte que debe dar cada maestro, maestra y

demas actores comprometidos con el proceso educativo. (6) La

orientacion de la actuacion del nifio, nifia, adolescente, joven,
adulto y adulta.(p.56)

En cuanto a la Evaluaciéon Formativa, es una parte integral del proceso
educativo. Se lleva a cabo durante el proceso y por ello permite controlar su
eficacia y mejorar el aprendizaje de los alumnos. Fundamentalmente busca
localizar deficiencias del aprendizaje antes de finalizar el proceso de
instruccién. Su intencién es descubrir las areas de no dominio para ser
corregidas y lograr el dominio de los objetivos.

Por este motivo, es necesario que la evaluacion formativa se realice
con frecuencia, asi permitira detectar las areas no dominadas con suficiente

antelacion de manera que se pueda lograr corregirlas antes de las
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evaluaciones para calificar. Un pequefiio retraso corregido a tiempo evita la
formacion de incapacidades que dificultan aprendizajes posteriores. El
docente también se beneficiara de la evaluacion formativa, porque recibe
informacion que le permitird la reconsideracion de las estrategias
metodolbgicas, mejorar los recursos, reorientar y realimentar el proceso y
dar a conocer al alumno sus logros y deficiencias. Al respecto, Jorba y

Sanmarti (2009) fortalece lo anteriormente dicho:

Este tipo de evaluacion tiene, pues, como finalidad fundamental,
una funcién reguladora del proceso ensefianza y aprendizaje para
posibilitar que los medios de formacion respondan a las
caracteristicas de los estudiantes. Pretende principalmente
detectar cuéles son los puntos débiles del aprendizaje mas que
determinar cuales son los resultados obtenidos con dicho
aprendizaje.(p.28)

De lo antes expuesto, la finalidad de la evaluacion formativa es detectar
logros, dificultades y obstaculos que los alumnos tienen durante el proceso
de aprendizaje. Luego orienta y regula el proceso educativo, proporcionando
informacion constante que permita retroalimentar o mejorar el interés por
conocer y aplicar lo que los estudiantes conocen y la socializacion de lo
aprendido, resolviendo problemas en el proceso pedagdgico. En sentido mas
amplio, se dice que la evaluacion formativa se realiza durante el proceso, (no
sélo esta atenta a los resultados), sino también permite la retroalimentacion
de la practica.

En resumen, Alvarez (2009) sefiala que por formativa debe entenderse
“aquella evaluacion puesta al servicio de quién aprende, aquella que ayude a
crecer y a desarrollarse intelectual, afectiva, moral y socialmente al sujeto”
(p.116). Entonces, la funcidon formativa actda en beneficio de quien aprende,
porque los alumnos estan aprendiendo, el profesor necesita conocer los
caminos que ellos deben recorrer en la construccion y organizacion del
conocimiento, las dificultades que pueden encontrar, los obstaculos que

tienen que superar en cada momento de su proceso, no sélo al final.
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En efecto, la evaluacién sumativa, es definida por el Ministerio del
Poder Popular para la Educacion (2007) como la valoracion de: “... los logros
alcanzados por nifios, nifias, adolescentes, jovenes, adultos y adultas en el
desarrollo de las experiencias de aprendizaje puede ser el punto de inicio de
la evaluacion diagnoéstica de acuerdo al subsistema, determina la
certificacion, prosecucion y promocion” (p.199). Como se puede inferir, la
funcion sumativa estd destinada a certificar, calificar y acreditacion del
proceso de ensefianza y aprendizaje. A través de esta evaluacién el docente
puede comprobar si cada uno de sus estudiantes ha sido capaz de lograr o
no los conocimientos, habilidades o destrezas. Una vez finalizado el
desarrollo de una secuencia didactica o una actividad, basandose en los
logros alcanzados, permite asignar calificaciones mediante apreciaciones
cualitativas y/o cuantitativas.

Finalmente, el enfoque de la evaluacion cuantitativa y constructiva da
mas énfasis a la evaluacidon formativa 0 en proceso, porque responde a una
manera de mirar, de escuchar, de conocer, sin perder de vista las
expectativas de logro o acompafar a los estudiantes en sus particulares
modos de aprender a hacer y aprender a aprender en el proceso. Es decir,
no es algo que se hace al final del proceso de aprendizaje, como
tradicionalmente se estilaba, sino durante el desarrollo de los procesos de

enseflanza y aprendizaje.

Clasificacion de la Evaluaciéon

Al hacer referencia a las competencias necesarias con las que debe
disponer un docente, es la capacidad para organizar actividades didacticas
asi como la seleccion de recursos coherentes con propdésitos educativos y
ajustados a las necesidades de los estudiantes, ademas de conocer y aplicar
distintas estrategias de evaluacion que permitan medir el aprendizaje de los
estudiantes. Todo ello, se debe a que una adecuada planeacion de la

43



ensefianza y el uso conveniente de la informacion aportada por la evaluacion
intervienen en la calidad de los aprendizajes que se logran en las
instituciones educativas.

En consecuencia, la evaluacion de los procesos de aprendizaje suele
relacionarse generalmente con la denominada evaluacion formativa, cuya
finalidad se vincula con la optimizacién de la ensefianza y del aprendizaje.
De esta manera se concibe al aprendizaje como un proceso, incluyendo sus
progresos Yy dificultades asi como también los retrocesos, resultaria l6gico
imaginar la ensefianza como una situacién de ayuda a los (as) estudiantes.
Por tanto, la evaluacion de la ensefianza, no debe concebirse al margen de
la evaluacion del aprendizaje. Por ello, cuando evaluamos los aprendizajes
que han realizado los (as) estudiantes, también se evalla la ensefianza que
hemos llevado a cabo.

En consecuencia, si se mejora la efectividad de los docentes, a su vez,
se estaria mejorando el rendimiento escolar, y para la Universidad de los
Andes en su revista- de Investigacion Evaluativa (2005) sefiala que la

evaluaciéon educativa

Se puede entender como una actividad sistematica y continua

integrada al propio proceso, con el fin de aproximarse al

conocimiento de la realidad, y a su vez ara mejorar el proceso
globalmente o alguno de sus componentes y para valorar sus

méritos o sus logros de forma que facilite la maxima ayuda y

orientacion a los involucrados. (p.46)

Por otra parte, el proceso educativo se enmarca dentro de un sistema
complejo en donde aparecen distintos subsistemas, componentes, etapas,
niveles, propositos y en general un conjunto de criterios y situaciones que
permiten evaluar de manera parcial o global. Es tan complejo que es dificil
hablar de una sola evaluacién, de alli que surjan varias clasificaciones, en
algunos casos excluyentes y en otros no. A continuacion se exponen algunas
de estas clasificaciones.

De acuerdo con el autor antes citado, las evaluaciones se pueden
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clasificar segun diferentes criterios. Para una mejor comprension, se agrupan
en seis categorias de acuerdo a la intencionalidad y metodologia:

Por su funcion: Diagnostica: Esta permite comprobar hasta qué punto
se han conseguido los objetivos propuestos, determinar el grado de
identificacién o discrepancia entre éstos y los resultados. Orientadora: Para
redefinir su estructura y funcionamiento, y en la de todos sus componentes
(planificacion, tecnologia, recursos didacticos, entre otros) a través de la
retroalimentacion de la informacién obtenida. Predicativa: Para definir o
establecer las posibilidades del programa/sujeto para la orientacion futura
(personal, institucional y profesional). De control y seguimiento: Para
garantizar la maxima calidad del proceso y la satisfaccion de los
involucrados.

Por su finalidad o proposito: Formativa: La finalidad es ayudar al
desarrollo de un programa/sujeto. Sumativa: Se pretende valorar un
programa/sujeto con la intencion de valorar su logro/mérito.

Por la ubicacion de los agentes de evaluacion: Externa: Si el evaluador
es externo al programa. Interna: Si el evaluador esta dentro del programa.

Por la participacién de los agentes de evaluacion: Auto evaluacion: Si la
evaluacion la hacen los mismos implicados (evaluacion interna o auto
evaluacion personal o institucional). Coevaluacion: Si la evaluacion sintetiza
0 reune todas las realizadas por cada grupo/sujeto acerca de los demas.
Heteroevaluacion: Si se hacen mudltiples evaluaciones que luego se
complementan.

Por el momento de evaluar: Inicial: Cuando se hace antes de iniciar la
ejecucion. Para evaluar las condiciones de entrada (planificacion, objetivos,
entre otros). Procesual: Cuando se hace durante la ejecucion del
programa/sujeto. Final: Cuando se hace después de obtenidos productos
parciales o finales.

Por el enfoque de los procedimientos metodologicos: Cuantitativa:

Procedimientos que requieren medir y cuantificar los fenomenos educativos
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para describir causas y efectos y explicar relaciones entre variables
independientes (tratamiento) y variables dependientes (resultados).

Cualitativa: Cada fenomeno es considerado como algo Unico que debe
ser analizado en su ambiente natural y con la utilizacién de procedimientos e
instrumentos que permitan captarlos en su integridad. Cuali-cuantitativa:
Utilizacion de las dos categorias anteriores dependiendo de la naturaleza de
los datos a buscar.

En tal sentido, la Universidad de los Andes en su revista de
Investigacion Evaluativa (2005) sefala que la clasificacion de la evaluacion
educativa de acuerdo a estas categorias, permite combinar varios criterios.
Por ejemplo se puede realizar una autoevaluacion formativa para orientar
durante el proceso y con una metodologia cualitativa.

Una reflexion acerca de estos tipos de clasificaciones, es que pueden
usarse indistintamente, facilita el andlisis para aquellos evaluadores que
desde diferentes criterios intenten tipificar su evaluacion. En algunos casos
se complementan y otros son alternativos dependiendo del caso.

Aunque los juicios de valor que como gestor formante sean suyos,
individuales, se trata, de llegar a acciones que sean convenientes y
deseadas por la comunidad, que atafien 3 grupos de individuos y que
tendran consecuencias para ellos, que obedeceran a finalidades
establecidas por el grupo y cuyas bases de comparacion sean
consideradas convenientes y deseables para sus miembros.

Es asi como se entiende a juicio de Valenzuela (2004), la evaluacion
puede ser vista con fines diagnésticos, lo que tiene sentido para adecuar
nuestro plan de trabajo a las necesidades reales de la comunidad, indagando
si estdn presentes las areas o sectores y contando previamente con
soluciones metodoldgicas para cualquier resultado posible.

Las nuevas propuestas en esta materia hacen mucho mas apremiante
la necesidad de conocer y juzgar tanto el estado inicial, como los sucesivos

procesos de evaluacion sectorizada. Una de las formas de contar en
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nuestras instituciones con evaluaciones diagnosticas consiste en ir llevando
en carpetas los registros de las informaciones sobre cada uno de los
sectores evaluados, haciendo notar aquellos vacios o deficiencias que se
hayan detectado.

También la Evaluacion puede ser vista con fines formativos, ya que
pone a prueba la intuicion, la iniciativa y la capacidad de observacion. Este
tipo de evaluacion permite darnos cuenta de como esté el proceso, para
introducir los correctivos necesarios.

Al igual, la evaluacion con fines sumativos, debe llevar a calificar
resultados, estas deben reflejar el resultado de un proceso e incluso el
proceso mismo. Aqui, lo que esté en juego, es que las calificaciones dejan de
ser dudosas y fruto de un solo examen apresurado e inapelable. Al informar
por medio de calificaciones ya sea de manera cuantitativa o cualitativa se
debe tener la mayor prudencia y discrecion con el objeto de no causar dafio
a las personas responsables involucradas en las diferentes areas.

Ahora bien, cuando se analiza lo que .implica el tener que valorar o
juzgar esos resultados, se obtiene el criterio de la evaluacién, Cuando se
desea establecer diferencias entre cosas u objetos de una misma especie, lo

gue hacemos es compararlas y asignarles un calificativo.

Procedimiento de Evaluacioén

Puede entenderse como procedimiento al uso de técnicas que implican
una busqueda sistematica acerca de los procesos de aprendizaje y de sus
resultados generados en el estudiante y que son aplicables en cada forma de
participacion de la evaluacién. En tal sentido, Valenzuela (2004), sefiala que
un procedimiento es entendido como “mecanismos empleados para buscar la
informacion requerida, estos constituidos por un conjunto de acciones que se
emplean para indagar y recolectar datos”.

En funcién de lo expuesto por el autor antes descrito manifiesta que los
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procedimientos de evaluacién indican como se obtendra la informacion o a
través de qué mecanismo. Entre los mas importantes se destacan: la prueba,
la observacion, la entrevista y el analisis documental del portafolio.

Al hacer mencion a las pruebas: estan consideradas como el
procedimiento mas comun para evaluar el rendimiento académico en los
métodos tradicionales; los métodos cualitativos no solo incorporan nuevos
procedimientos para la recopilacion de la informacién necesaria sino que
cambian la jerarquia de uso.

Seguidamente se da la Observacion: Este procedimiento permite
evaluar utilizando los sentidos del observador evaluador por lo que debe
ayudarse con ciertos instrumentos para registrar y valorar los
comportamiento observados con mayor objetividad registros anecddéticos,
escalas de estimacion, entre otros. El analizar la informacién que a través de
los 6rganos sensoriales recibe el docente, no se puede aislar del contexto en
donde se halla la misma; asi como del sujeto que la recibe. De acuerdo con
Olivo (2008) lo que se impone, desde un principio, a la percepcion es un
conjunto estructurado que posee significado personal, el cual dependera de
la formacion previa, de las expectativas, de las actitudes, creencias,
necesidades, intereses, miedos e ideales y de la teoria del instrumento que
se esta usando.

En efecto, la observacion puede ser libre o espontanea para apreciar el
proceso o dirigida cuando se quiere valorar el aprendizaje adquirido. Puede
ser individual y colectiva cuando se trata de apreciar actitudes individuales o
de grupo.

Luego se encuentra a la entrevista: Esta consiste en una conversacion
entre el evaluado y el evaluador para determinar su progreso o logro de
aprendizaje, requiere una preparacion previa para definir el objetivo,
estructurar las preguntas que guian la entrevista y preparar le ambiente de
trabajo en funcion del propésito y del tipo de aprendizaje que se quiere

valorar, si es de conocimiento o actitudes. Los datos producidos se registran
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en algun instrumento que permita dejar constancia de los detalles.

Seguidamente se encuentra el cuestionario: Se refiere a un conjunto de
planteamientos e interrogaciones que conducen al estudiante o al docente a
auto-observarse. Ayuda a la autorrealizacion, a desarrollar la capacidad
critica, favorece la dependencia y propicia el compromiso con su propio
aprendizaje y desarrollo personal.

Finalmente aparece el portafolio: Este procedimiento se refiere a la
recoleccion de trabajos escritos, ordenandolos, con la finalidad que el
estudiante observe su progreso durante todo el proceso de la ensefianza.
Esta actividad conlleva a realizar la autoevaluaciéon, la coevaluacion y la
evaluacion externa. La importancia radica en que ayuda a darle valoracion a
los trabajos de guiones de teatro, produccién del periddico escolar,
proyectos, consultas bibliogréficas, correccion procedimental de los textos,
etcétera. Amerita de un instrumento para registrar los logros y las
debilidades.

Rendimiento Académico

Actualmente existe una vision muy optimista acerca de las facultades
humanas para la instruccion y los potenciales humanos para el aprendizaje,
especialmente en las orientaciones instrumentales de la educacién. Para
algunos autores, la nocién relativa cuando se entregan a los estudiantes las
mas apropiadas condiciones 0 ambientes de aprendizaje, éstos son capaces
de alcanzar un alto nivel de dominio. Es basico entonces, definir lo que se
entiende por rendimiento académico.

Cabe destacar, que el rendimiento académico es entendido por Flérez
(2009), como “una medida de las capacidades respondientes o indicativas
gue manifiestan, en forma estimativa, lo que una persona ha aprendida como
consecuencia de un proceso de instruccion o formacion”(p.32). EI mismo

autor, desde una perspectiva del alumno, define el rendimiento como la
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capacidad respondiente de éste frente a estimulos educativos, susceptible de
ser interpretado segun objetivos o propdsitos educativos pre establecidos.

Por su parte, Adell (2008) define el rendimiento académico como
“actuacion, logros, proyectos contextualizados, significativos y auténticos,
derivados de instrucciones diferenciales” (p.9). Es decir, pone de manifiesto
el problema que ha tenido que afrontar las sociedades modernas al momento
de resolver el problema educativo; esto es, supeditar sus propias opciones al
mundo del desarrollo y la industrializacion de la sociedad. Esto ha significado
gue cualquiera que sea el tipo de sociedad, ha tenido que adaptarse a
formas tradicionales de transmision del conocimiento y por ende, a criterios
restringidos de evaluacion y de aceptacion de rendimiento por parte de los
estudiantes.

Visto de esta manera, al evaluar los aprendizajes de los estudiantes se
esta valorando su rendimiento académico, lo que orienta al docente a la
utilizacién de técnicas e instrumentos adecuados para la valoracion de los
conocimientos, habilidades, destrezas, habilidades; a -utilizar los tipos de
evaluacion como la diagnéstica, formativa, sumativa en los momentos
adecuados del proceso y a tomar en cuenta los ritmos y niveles del como
aprende el estudiante para que de esta forma, se reflexione sobre la

evaluacion integral de los estudiantes.

La Ensefianza, el Aprendizaje y la Evaluacién

Como paso previo en el intento de dar una conceptualizacion de lo que
es o debe ser la evaluacion de los aprendizajes en el nivel de educaciéon se
puede decir que, la evaluacion forma parte del proceso o de los procesos de
ensefianza y aprendizaje y es, en consecuencia, una continua actividad
valorativa que se realiza simultdneamente, es decir, de forma coherente e
interactiva con la propia dinamica que implica el proceso de ensefiar y

aprender, y con la totalidad de los agentes y de los componentes curriculares
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gue intervienen en ella.

Segun lo expuesto, la evaluacion forma parte del proceso de ensefianza
aprendizaje, es una continua actividad valorativa que se realiza
simultaneamente o de forma interactiva con la propia dindmica del proceso
de ensefianza, ademas se realiza con la totalidad de los agentes que
intervienen en la accion escolar: estudiantes, docentes y todo el conjunto de
personas que integran la comunidad educativa.

En funcion de lo dicho, este principio obliga también a contextualizar lo
gue se entiende por proceso de enseflanza y aprendizaje a la luz de los
nuevos planteamientos del SEB, Curriculo Basico Bolivariano (2007). En tal
sentido, el proceso de la accion educativa es un proceso interactivo
pedagoégico que genera una actividad mental, dinamica, continua, intensiva,
personalizada y auténoma. Es un proceso planificado, programado, y
organizado por el docente en funcién de la realidad y de las posibilidades de
los estudiantes y de unas competencias previamente establecidas que
implican que el estudiante esté en constante interaccion con el objetivo del
conocimiento, es decir, un trabajo reflexivo. Es un proceso con el fin de
proyectar, orientar y dirigir, la experiencia de trabajo o reflexiébn en los
procesos de construccion o autoconstruccion interna e interiorizada del
saber.

Definido asi el proceso de ensefianza y aprendizaje, o retomando el
principio segun el cual la evaluacion forma parte coherente e inseparable de
este proceso, se puede decir que la evaluacion de los aprendizajes es un
proceso sistematico de reflexion sobre la labor educativa, puesto que ella
proporciona informacion acerca del desarrollo del proceso de aprendizaje en
los estudiantes, con el fin de reajustar si fuera necesario, la actuacion
docente en funcién de la informacion obtenida.

A partir de este concepto de evaluacion, compartido por las nuevas
corrientes y enfoques evaluativos, también es conveniente sefalar los

perfiles, cualidades o caracteristicas que sobre evaluacion ofrecen estas
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nuevas corrientes, pautas y orientaciones sobre cdmo debe ser planteada y
desarrollada la evaluacion de los aprendizajes en el aula. Estas pautas y
orientaciones son las siguientes:

Para el SEB Curriculo Basico Bolivariano (2007) sefiala una evaluacién
global e integradora que permita a través de ella, evaluar todos los
componentes de la practica pedagdgica para obtener el mejoramiento
continuo de quienes participan en el proceso de ensefianza y aprendizaje, es
continua y procesal, entendida no como una accién terminal que atiende solo
a los resultados obtenidos por los estudiantes, sino como accién continua y
permanente que se desarrolla a lo largo de todo el proceso de ensefianza y
aprendizaje, también es criterial ya que no se apoya fundamentalmente
sobre la medicién de los resultados del proceso de aprendizaje, sino sobre la
valoracion de dicho proceso en funcibn de unos criterios previamente
establecidos: valoracién de los progresos alcanzados por los estudiantes, de
las dificultades experimentadas, y las actitudes manifestadas frente al trabajo
educativo.

Del mismo modo, la evaluacién es democratica y participativa, dado que
postula el derecho del estudiante a expresar sus puntos de vista u opiniones
en el aula, la institucién y la comunidad educativa. Una evaluacion que
potencie el valor de la participacion y el consenso como formas de
transformar o modificar el proceso educativo. Una evaluacion constructiva,
orientadora, formativa a fin de favorecer el proceso de construccion del saber
mediante recursos adaptados a las diferentes individualidades con el fin de
evitar conflictos o bloqueos en el aprendizaje, a fin de fomentar la formacion

con el desarrollo personal del estudiante.

La Planificacion en la Evaluacion de los Aprendizajes

La planificacion es un proceso donde se combinan objetivos, recursos,

actividades y evaluacion que deben ser ejecutados en un plazo determinado

52



y tienen como finalidad la obtencion de cambios positivos de alguna situacion
existente ya determinada. En el proceso de ensefianza y aprendizaje la
importancia se centra en la planificacion, ésta debe ser flexible y adecuada a
las necesidades basicas de un grupo especifico, debe abarcar también a las
instituciones y comunidades donde operan, deben ser determinadas por el
docente, ademas, de los propdsitos, valores, intereses, necesidades
sociales, fines y metas de la institucién; todo ello con la finalidad de tomar
decisiones en relacion con los componentes curriculares (ejes, objetivos,
contenidos) que se incluirdn en la planificacion.

De esta manera, se logran cambios sociales que favoreceran las
condiciones de vida y la profunda crisis de valores, problematica que se ha
generado en nuestro pais. La planificacion nos ofrece una descripcion
general de lo que se aspira lograr, qué aprenderan los alumnos, c6mo van a
aprender, que cantidad de aprendizaje han logrado y la secuencia que debe
seguirse.

En el mismo sentido, Barrera (2007), sefiala que planificacion es la
actividad continua relacionada con el acto de prever, disefiar, ejecutar y
evaluar propdésitos y acciones orientados hacia fines determinados;
constituye el proceso mediante el cual se concibe, se estudia, se disefia, se
desarrolla, se evalla y se prosigue con propdsitos y acciones. En el mismo
sentido, planificar corresponde a la tarea de precisar en el plan, propositos,
acciones, inquietudes, aspiraciones, en fin, los aspectos relacionados con las
motivaciones, las necesidades y las expectativas de un contexto. El planificar
tiene como proposito concreto la elaboracion de un plan. Este constituye el
documento formal en el cual se expresa de manera organizada y amplia lo
relacionado con posibilidades, inquietudes, opciones, aspiraciones, recursos,
métodos.

Bajo la perspectiva de lo expuesto en los parrafos anteriores, no existe
ninguna duda de que la evaluacion de los aprendizajes requiere de una

rigurosa planificacion. La planificacion de la evaluacion debe estar
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estrechamente vinculada con el proceso interactivo de clase. Esto significa
que el docente al planificar debe incluir los elementos relacionados con la
evaluacion, tales como: el qué evaluar, el como evaluar, el con qué evaluar,
el cuando evaluar y el para qué evaluar.

El qué Evaluar: Estara dado por los objetivos generales, los niveles de
competencia o de desempefio, que deben demostrar los alumnos, tomando
en cuenta los indicadores y criterios establecidos, a través de los cuales se
podra evidenciar los progresos alcanzados por los alumnos.

Indicador: Es la sefal que permite evidenciar el dominio de la
competencia. Permite establecer diferencias cualitativas y cuantitativas en el
logro de las mismas.

Criterio: implica la norma o recurso que permite evidenciar en el
estudiante, el nivel del logro de la competencia, es decir, convalidar lo que
sabe, que hace y cudles son sus actitudes.

Competencia: es lo que se aspira que desarrolle el estudiante en las
dimensiones del aprender a ser, aprender a conocer, aprender a hacer, y
aprender a convivir, que se evidencien a traves de criterios e indicadores.

Es importante que el docente en su planificacion, tenga presente éstos
aspectos a fin de evitar el azar, la costumbre o la rutina, la arbitrariedad e
irracionalidad.

El cédmo evaluar. A traves de:

Situaciones relacionadas con lo ensefiado que involucren lo conceptual,
lo procedimental y lo actitudinal.

Las tareas donde se manifieste el grado de significacién de lo aprendido
en el desarrollo de la clase.

Actividades continuas que proporcionen informacion sobre todo el
proceso, atendiendo el caracter dinamico de la evaluacion.

Una gama diversa de actividades de evaluacion que permitan la
transferencia de lo aprendido a situaciones diferentes.

La utilizacion de distintas estrategias de evaluacion: actividades,
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funciones, formas de participacion y diversas técnicas y procedimientos que
permitan orientar el proceso de aprendizaje del estudiante.

Segun Blanco y Arias (2009) sefialan, dentro de las técnicas que se
pueden o se deben utilizar en el proceso de evaluacién de los aprendizajes
se tiene:

Técnica de Observacion: Mediante esta técnica se pueden evaluar
procedimientos y actitudes, las cuales dificilmente se evaluarian con otro tipo
de técnica, ya que de manera inmediata se identifican los recursos con que
cuentan los estudiantes o la forma en que los utiliza, tales como: la
identificacién, seleccién, ejecucion y/o integracién, en funcion del producto,
gue genere en una situacion real o simulada. Asimismo esta técnica resulta
importante, ya que con ella se puede conocer, en algunos casos, el origen de
sus aciertos y errores. Las Técnicas de observacion se clasifican en:
Observacion sistematica, observacion estructurada, observacion no
estructurada, observacion participante, observaciéon no participante.

Técnica de Analisis de las Producciones: Esta técnica se refiere a la
solicitud de productos resultantes de un proceso de aprendizaje, estos
productos deben reflejar los cambio producidos en el campo cognoscitivo y
demuestren las habilidades que el alumno ha desarrollado o adquirido, asi
como la informacién que ha integrado, en relacion con los contenidos
conceptuales, procedimentales y actitudinales. Las producciones pueden ser:
Producciones orales (foro, panel, mesa redonda, entre otras); producciones
escritas (monografias, ensayos, proyectos, reportes, informes); producciones
plasticas; producciones musicales; simulaciones; dramatizaciones; expresion
corporal.

Intercambios Orales con los Estudiantes: Dialogos, entrevistas,
debates, puesta en comun.

Técnica de anadlisis de pruebas: Pruebas escritas, pruebas orales,
pruebas practicas, pruebas de ensayo.

Técnicas Alternativas: Portafolio, mapas de conceptos.
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Técnica de Analisis de Trabajos de Campo y Trabajos de Investigacion.

El con qué evaluar: Con instrumentos que son los medios a través de
los cuales se recoge la informacion que se requiere y que permiten promover
la interrelacion docente -estudiante. Instrumentos de evaluacion que se
caractericen por: Recoger aspectos concretos que al mismo tiempo permitan
la incorporacion de otros no previstos. Ser de facil interpretacion y manejo
diario. Evitar en lo posible el sesgo cuantitativo.

Algunos instrumentos de evaluacion son los siguientes: Lista de cotejo,
Escala de estimaciones, registro anecdotico, registro descriptivo, diario de
clases, ficha acumulativa, guia de observacion.

El cuando Evaluar: La evaluacion sera de caracter continua, basada
en la observaciéon permanente, reflexiva y descriptiva de la actuacion del
estudiante. Se realiza durante todo el proceso. Es una tarea de seguimiento
gue permite evidenciar el progreso alcanzado por los estudiantes en sus
aprendizajes. Permite también, orientar, retroalimentar, reorientar, motivar,
estimular y mejorar. Es de caracter acumulativo.

El para qué Evaluar: Para fomentar, motivar y estimular toda habilidad,
actitud e intereses sobresalientes en los estudiantes; asi como, para
compensar y estimular las que se presentan con algunas limitaciones. Para
revisar, reajustar, modificar, o ratificar logros, uso de estrategias, recursos,
tiempo; asi como otro tipo de dificultades que pudieran presentarse durante
la ejecucion del proceso de enseflanza y aprendizaje para tomar las

decisiones a que hubiere lugar.
Desempefio Docente

El docente es un trabajador de la educacion, para otros, la mayor parte
de los docentes son esencialmente servidores publicos. Otros también lo
consideran simplemente un educador. También puede considerarsele como
un profesional de la docencia y aun hay quienes todavia lo consideran una

figura beatifica y apostolica.
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Concebirlo simplemente, como un trabajador de la educacién o como
un servidor publico, estariamos en una comprensidbn ambigua, poco
especifica y desvalorizante del rol del docente. Por una parte, es evidente
que muchos trabajadores o servidores publicos podrian caer dentro de esa
clasificacién sin ser docentes, pues son muchas las personas que perciben
una remuneracion por prestar una diversidad de servicios en dicho ambito.
Por otra parte, es muy dificil evitar la connotacion de no profesionalidad, de
ser ejecutor de las drdenes e instrucciones superiores que tienen los
términos Trabajador y servidor.

La profesionalidad de la docencia hace referencia no sélo al tipo de
actividad economica que realiza, al tipo de servicio publico que presta, a la
relevancia de este servicio en relacion al desarrollo de la sociedad y del
género humano, sino también a la necesaria calificacion o calidad profesional

con la que se espera que lo haga. Para Gomez (1999):

Esta perspectiva profesional, supone concebir a los docentes
como actores sociales -~ de cambio, como intelectuales
transformadores y no solo como ejecutores eficaces que conocen

Su materia y que poseen herramientas profesionales adecuadas

para cumplir con cualquier objetivo que sea sugerido o impuesto

desde el sistema. Esto implica definir el campo de trabajo docente
como una practica investigativa. Y ello requiere contar con la
capacidad de construir y evaluar sistematicamente sus practicas

pedagogicas. (p.45)

Es indispensable precisar cuél es la mision educativa especifica del
docente y en ese contexto, cudles son los conocimientos, capacidades,
habilidades y actitudes que corresponden a esas tareas. Su mision es
contribuir al crecimiento de sus estudiantes. Contribuir, desde los espacios
estructurados para la ensefianza sistematica, al desarrollo integral de las
personas, incorporando sus dimensiones bioldgicas, afectivas, cognitivas,
sociales y morales. Su funcién es mediar y asistir en el proceso por el cual
nifios o jovenes desarrollan sus conocimientos, sus capacidades, sus

destrezas, actitudes y valores, en el marco de un comportamiento que valora
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a otros como también respeta los derechos individuales o sociales. Para
realizar esta mision los docentes necesitan creer en ella y en que es posible
realizarla bien.

Por otra parte y reflexionando sobre el caracter profesional de la tarea
docente, no solo plantea que es una tarea urgente lograr que se considere
gue el docente es un profesional, sino que esta segura que el asumirlo como
“‘un no profesional” es un mito tanto para deslegitimar su trabajo y en
consecuencia justificar las injustas condiciones de trabajo o salario, como
para justificar que la “creatividad” le pertenece solo a unos pocos, al nivel
central de los ministerios de educacion, que toman decisiones y hacen guias
de aprendizaje, que definen curriculo, dandole muy poco espacio a los
docentes.

Por lo expuesto anteriormente, se puede indicar que el buen
desempefio profesional de los docentes, asi como de cualquier otro
profesional, puede determinarse tanto desde lo que sabe y puede hacer,
como desde la manera como actia o se desempeia, y desde los resultados
de su actuacion. Finalmente, es importante hacer mencion que en el
crecimiento profesional intervienen e influyen en el aprendizaje los factores

mas importantes. Asi para, Gomez (1999), explica en el siguiente grafico:
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Gréfico 1. Elementos a ser evaluados en el desempefio docente en la
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El docente debe conocer el contenido de su ensefianza y el modo como
ese contenido puede tener sentido para el estudiante; el docente debe saber
hablar en un lenguaje comprensible o promover el didlogo con los
estudiantes, es decir, debe saber comunicar y generar comunicacion; el
docente debe ponerse de manifiesto como quien se pone frente a los
alumnos para mostrar y entregar lo que tiene y quiere y; el docente debe
plantear y obedecer unas reglas de juego claras en su relacion con los
estudiantes y estar dispuesto a discutir esas reglas.

En tal sentido, un buen docente debe tener conocimientos sobre las
disciplinas académicas en torno a las que debe lograr que los alumnos
construyan aprendizajes; también sélidos conocimientos pedagogicos que le
permitan lograr dichos aprendizajes, asi como respecto de las caracteristicas
generales e individuales de cada uno de sus estudiantes.

Hoy dia se necesita docentes apropiandose del mejor conocimiento
disponible sobre la educacién, con capacidad autbnoma para actualizarlo y
recrearlo. Las habilidades y los desempefios son imprescindibles tanto como
los conocimientos y las aptitudes.

Los actores que forman parte de las instituciones educativas deben
darle mayor importancia al proceso de evaluacion, del que forma parte el
proceso de ensefianza y aprendizaje. Segun Villegas (2006) la evaluacion es
una actividad reflexiva, donde se debe tomar en cuenta el desarrollo de las
capacidades y actitudes de los que participan en la misma; por ello es
conveniente que la estructura y organizacion de las instituciones educativas
favorezcan en forma integral el desarrollo de las actividades escolares,
donde las evaluaciones periddicas de los diferentes elementos y actores
involucrados en la praxis educativa, contribuyan al mejoramiento de la
misma.

Nace la necesidad del docente de convertirse en el motor que dinamice
la mejora del centro educativo, formandose constantemente, en relacion a los

métodos, técnicas de evaluacion las cuales deben estar direccionadas por el
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departamento de evaluacién, de tal manera que este controle y dirija la
actuacion del docente en esta, provocado en el docente la actualizacion vy
autoevaluacion de su gestion, para asi solucionar los problemas del mismo,
participando activa y criticamente desde y en su propio contexto.

Es por ello que el departamento de evaluacidbn como ente rector tiene la

potestad, segun Lopez (2010) consiste en:

Cumplir y hacer cumplir las normas legales vigentes establecidas

en la Ley Organica de Educacion, sus reglamentos, decretos,

resoluciones y circulares referidos a evaluacion del rendimiento

escolar. Asimismo, velar por el desarrollo de los planes y

programas de estudio y su correcta aplicacién, asistiendo a los

docentes en el mejoramiento de los métodos, técnicos y

procedimientos de ensefianza. Orientar a los docentes en el uso

de materiales didacticos y estimularlos en el mejoramiento

profesional. (p. 88)

Esto es, apreciar y registrar permanentemente mediante procedimientos
apropiados, el rendimiento del educando en funcion de los rasgos de su
personalidad; valorar la actuacion docente y en general, todos los elementos
que integran el proceso educativo, en cada institucion. No obstante, ello
requiere de una persona (Coordinador de Evaluacion) con preparacion
académica, capacidad y eficiencia para cumplir como minimo con dos
objetivos de la politica educativa nacional, como son elevar la calidad de la
accion educativa y mejorar la eficiencia de la gestion educativa.

Dentro de las funciones de la Coordinaciéon de evaluacién se

encuentran:
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Cuadro 1

Funciones del Departamento de Evaluacion

ADMINISTRAR
PLANIFICAR ORGANIZAR PERSONAL DIRIGIR CONTROLAR
Actividades y Las actividades Proporciona el Informa a  los Vigila la
procedimientos de evaluacién material docentes sobre las aplicacion y
de evaluacién necesario para actividades y cumplimiento de
en atencion a la elaboracion procedimientos de los
la  normativa de los evaluacion. procedimientos
legal vigente. diferentes tipos, de evaluacion
formas y
estrategias de
evaluacion.
Proyectos de El Participa en: Orienta a los Controla la
recuperacion y establecimiento a) La coordinadores  y elaboracién y
reforzamiento de criterios e elaboracibn de docentes sobre la entrega de los
del apren- instrumentos de los planes de aplicacién de respectivos
dizaje. evaluacién supervision de métodos, técnicas planes de
ajustados a las clase. y procedimientos evaluacion.
caracteristicas de de evaluacién.
los planes de
estudio.
Actividades de El calendario de b) Los consejos Informa -y orienta Supervisa el
investigacién = reuniones del Técnico- al personal proceso de
docente en Consejo de Docentes de docente, evaluacion
atencion a las Evaluacion. Seccion, de estudiantil y diagnéstica,
areas del docentes en representantes formativa,
conocimiento. general. sobre el sumativa, entre
aprendizaje otros.
escolar.
Actividades de La realizacion de c¢) Talleres de Coordina el Procesa los
mejoramiento talleres de actualizacién proceso de resultados del
profesional actualizacion de del docente. aplicacion de rendimiento
para docentes. docentes en pruebas de escolar.
materia de ubicacion, de
evaluacion. lapso.
Extraordinarias vy
de revision.
Establece los d) Las Dirige:
cronogramas de acciones de Investigaciones
reuniones, reforzamiento y docentes sobre
supervisiones recuperacion de evaluacion y
con el fin de estudiantes. rendimiento
impartir escolar.
instrucciones

sobre el proceso.

61



Cuadro 1 (Cont.)

ADMINISTRAR

PLANIFICAR ORGANIZAR PERSONAL DIRIGIR CONTROLAR

Analiza los Reuniones

resultados relativas al area.
obtenidos en el Publica en
rendimiento carteleras

escolar y informativas sobre
diagnostica los los  deberes vy
mismos. derechos de los

alumnos, tipos de
pruebas, lapsos de
evaluacion,
resultados
académicos de
cada lapso, efc.

Elabora Asesora al
informes personal docente
trimestrales y cuyas asignaturas
anuales sobre tengan indices de
los resultados aplazados.

de la

evaluacion.

Fuente: Lopez (2010) Manual del supervisor, director y docente / Volumen 5
Evaluacién del desempefio docente

Desde siempre las profesiones han practicas sociales que se configuran
a con el mismo proceso de evolucién de la sociedad en un determinado
momento histérico. Se caracterizan por poseer un saber especifico en el que
sus practicantes tienen dominio y se desenvuelven, estando a su vez al
prestigio de las profesiones el cual los lleva a estar sujetos a las demandas y
expectativas de los procesos sociales y culturales que los contextian.

Particularmente, el papel de los (as) docentes, es de vital importancia
cuando nos referimos a su desempefio, debemos de pensar y reflexionar de
que tan grande y abnegada es su labor. Desde tiempos remotos los
maestros han tenido una importante responsabilidad al formar y moderar a
los (as) ciudadanos (as) ciudadano que requiere toda sociedad; por lo que en

la actualidad han surgido muchos cambios en la forma de mejorar la calidad
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de la ensefianza y para la cual deben estar prepararnos para asumir de
manera eficiente tal compromiso.

Sin embargo, la evaluacion, de acuerdo con Prato (2000) es “el proceso
mediante el cual se compara un hecho, persona, cosa o fenémeno con un
patron (instrumento) previamente determinado que conlleva a formular un
juicio, y este (juicio) permite la toma de decisiones"(p.7). Este autor considera
la evaluacion como el proceso con el que se logra recabar informacion, para
emitir juicios o tomar decisiones factibles que sirvan como un indicador o
referente de habilidades que permitiran a un individuo progresar y tener éxito
en la sociedad. Es por ello, la necesidad de evaluar el desempefio docente
en su contexto, pues se va a recoger la informacion veraz, oportuna y se
podra emitir juicios que lleven a la toma de decisiones.

Por otra parte y reflexionando sobre el caracter profesional de la tarea
docente, no solo plantea que es una tarea urgente lograr que se considere
gue el docente es un profesional, sino que esta segura que el asumirlo como
‘un no profesional” es un mito tanto para deslegitimar su trabajo y en
consecuencia justificar las injustas condiciones de trabajo y salario, como
para justificar que la “creatividad” le pertenece soélo a unos pocos, al nivel
central de los ministerios de educacion, que toman decisiones y hacen guias
de aprendizaje, que definen curriculo, dandole muy poco espacio a los
docentes.

En este orden de ideas, Chiavenatto (2000) citado por Ledén (2003),

considera la evaluacion del desempefio:

Como un sistema de apreciacion del individuo en el cargo y de su
potencial de desarrollo, en su concepto dinamico, ya que los
empleados son siempre evaluados, bien sea formal o
informalmente, con cierta continuidad por las organizaciones; se
constituye asi en una técnica de direccion imprescindible en la
actividad administrativa. (p. 16)

Dentro de una organizacion deben existir controles que garanticen el
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éxito de la misma, para ello deben realizarse evaluaciones periédicas que
permitan detectar deficiencias en el desarrollo de las labores diarias, con
fines de mejorar cada dia, de esto no escapan las organizaciones
educativas.

En ese sentido, Valdés (2000) considera la evaluacion del desempefio
docente como un proceso sistematico de obtencién de datos validos y
fiables, con el objetivo de comprobar o valorar el efecto educativo que
produce en los estudiantes el despliegue de sus capacidades pedagdgicas,
su emocionalidad, responsabilidad laboral y la naturaleza de sus relaciones
interpersonales con los estudiantes, padres, directivos, colegas vy
representantes de los centros educativos, por ello es necesario identificarle
como un elemento determinante para el logro de la gestion escolar, y a su
vez que se observe como un proceso que fomente y fortalezca el
mejoramiento del profesional de la educacién, identificar sus cualidades
como punto de partida o disefiar politicas que coadyuven al proceso de
enseflanza aprendizaje.

Desde otra perspectiva, la evaluacion de los docentes debe consistir en
una accion permanente de reflexion y revision del quehacer cotidiano
comprendiendo ésta, todas las experiencias educativas, el conjunto de
complejas relaciones personales entre el alumnado y profesorado, los
equipos docentes y directivos; debido al bajo rendimiento del docente es
atribuido en gran parte a la falta la supervision y orientacion.

De lo anterior se desprende, que la funcién primordial de la evaluacién
del desempeiio docente, se enfoca directamente en la necesidad de mejorar
los resultados del aprendizaje, puesto que los docentes tienen gran
responsabilidad en el logro de los mismos. Para lograr esto es necesario
ahondar sobre el perfil que debe adoptar un buen docente en su practica
pedagogica.

Al respecto, Villegas (2006) propone que el docente como guia o

facilitador del proceso educativo debe planificar actividades significativas
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para estimular a los estudiantes a explorar y experimentar en la construccion
e intercambio de ideas, aplicar estrategias metodoldgicas acordes con los
estilos de aprendizaje, experiencias previas y necesidades e intereses de los
educandos, con el fin de crear la capacidad de razonamiento y solucion de
problemas que conduzcan hacia el aprendizaje significativo.

Asi mismo, considera que debe integrarse en grupos de trabajo
interdisciplinario, donde participen todos los docentes apoyados por el
personal directivo, para compartir experiencias y dificultades relacionadas
con diferentes temas de interés general, demostrando una actitud positiva,
creativa e integradora frente a los nuevos enfoques pedagoégicos, estrategias
de ensefianza innovadoras e informacion cientifica actualizada. También
participara constructivamente en las actividades colectivas que se realizan
para el logro de los objetivos del programa educativo que generen actitudes
de autoformacién y capacitacion. Ademas de lograr vincularse positivamente
con los padres, madres, representantes o responsables y con la comunidad
en general para que participen en la tarea educativa y a su vez logre
promover el sentimiento comunitario en los educandos a través de
actividades recreativas y formativas hacia la comunidad.

Cabe expresar, que el desempefio docente viene dado por la union de
una serie de funciones tanto individuales como colectivas que surgen a lo
largo del proceso educativo, es decir; las que se suscitan antes, durante y
después de las actividades académicas y extra académicas, por lo cual
seflalan que todo docente debe asumir como parte esencial de su praxis los
siguientes roles:

De planificador, es decir establecer un plan que le permita llevar a cabo
los objetivos que se plantea, para ello requiere tomar en cuenta los
contenidos, los sujetos, los métodos, la evaluacion y el contexto, los cuales
generaran lo que se ha de ensefar y aprender.

De diagnosticador de fuerzas y debilidades, es decir el profesional de la

docencia debe conocer las cualidades que tiene sus estudiantes para que asi
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adapte la programacién general a las necesidades, fuerzas y debilidades
estratégicas de todos ellos, con el fin de establecer los mejores métodos
para alcanzar los objetivos propuestos a fin de lograr el contexto educativo
ideal para la consecucién de los mismos.

Durante el proceso pedagdgico es importante que el docente se
visualice como un mediador en la sensibilizacion del estudiante hacia el
aprendizaje, es decir que lo motive a desarrollar la curiosidad, el desafio, la
autoconfianza y el control, asi como actitudes favorables hacia el aprendizaje
como la imaginacion o creatividad.

De igual manera, debe promover la comprensién, retencion vy
transformacion de los conocimientos, al mismo tiempo favorezca tanto la
personalizacion o control del aprendizaje como la recuperacion, transferencia
y evaluacion de los conocimientos, y debe desarrollar una labor mentora que
no es mas que la afinidad de intereses que se suscitan entre él y los
estudiantes con el objetivo primordial de ajustar los estilos académicos o de
aprendizaje, creando un ambiente de confianza mutua estratégica, es decir
que el proceso educativo se base en la investigacién, el descubrimiento
como la autonomia del trabajo, para que surja entre ellos una relacion
especial de admiracion y de pie a un aprendizaje significativo.

Se puede observar, que el docente no tiene un rol exclusivo, sino que
se diversifica en funcién de los diferentes procesos de ensefianza
aprendizaje, pues se desempefia desde la planificacién de actividades hasta
en el desarrollo de una verdadera labor tutora. De ahi, la necesidad de que
se tome en cuenta a los mismos para que formen parte de la evaluacion del

profesorado, y a su vez contribuyan al mejoramiento de la calidad educativa.

Préctica Pedagodgicay Formacién Docente

La practica pedagdgica no puede ir separada de la practica evaluativo
por lo que se debe propiciar en el aula un ambiente de discusion, donde cada
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estudiante sea percibido como un ser diverso que avanza a su propio ritmo
de acuerdo con su nivel de maduracion. Comenta al respecto Dubois (2006)
“en el aula se debe respetar a cada estudiante, respetando la libre actuacion
para que manifieste lo que quiere ser y hacer’(p.293). Se basa, en el derecho
democratico que todos tienen a participar en la toma de decisiones y en el
control de evaluacion de procesos y resultados desarrollados a partir de
ellas, estimula la ayuda mutua y la cooperacion. Incluye la planificacion
integrada al contexto y al proceso de evaluacion, invita al docente a observar
y describir la evolucién del aprendizaje de los estudiantes.

Se infiere, un docente que basa su practica pedagdgica en una
concepcion constructivista de aprendizaje, requiere permanentemente una
rigurosa reflexion de la actuacion del estudiante a fin de configurar
condiciones y encuentros significativos caracterizados por el entendimiento,
comprension de los intereses, actitudes y comportamientos observados en el
aula con sentido de iniciativa Diaz (s/f: 11) da a conocer los componentes a

considerar en la actividad diaria:

(@) los docentes les corresponde orientar a los estudiantes,
contribuir a resolver sus problemas; (b) el curriculo contempla el
conjunto de valores que sustentan los fines de la educacion oficial,
el derivado de las rutinas, practicas y lenguaje que se dan en la
institucion con un curriculo real como expresion del balance de los
dos anteriores que inicia una busqueda de fundamentos para que
las practicas pedagdgicas de los docentes tengan sentido y
contribuyan a producir teorias; (c) los estudiantes que deben ser
tratados con respeto, considera sus opiniones, valorar sus
aportes, promover la solidaridad y justicia entre ellos; (d) la
formacion requiere de una teoria pedagdgica y (e) mediacion
estimula el aprendizaje significativo y relevante.

El precepto sefialado, permite inferir que el docente en el aula debe
desempenfar roles como lider, comunicador, agente de cambio, motivador y
orientador para lograr cambios de forma progresiva en los estudiantes en
forma dinamica, creativa, es decir en la practica pedagogica le corresponde
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formar o desarrollar conductas que le permitan capacitarlo y prepararlo para
la vida de tal manera en abordar los componentes cognitivos del acto de
estudiar, a través de métodos reflexivos, ante lo cual se guia hacia la
solidaridad, para orientar hacia la formacién social.

Es asi, como la perspectiva didactica del docente se ajusta a la practica
pedagogica porgue tiene que ver con la toma de decisiones, promueve
métodos de estudio, propicia clima de trabajo en el aula y sugiere alternativas
para el mejor logro del aprendizaje con actitud constante de observacion y
estudio permanente que le facilita la aplicacion de estrategias metodol6gicas
adecuadas, el aprovechamiento de los métodos, técnicas y recursos y la
estructuracion de nuevas formas de ensefianza que se ajusten mas a la
realidad de intereses reales de los educandos.

No cabe duda, la evaluacién a partir del Curriculo Nacional Bolivariano
requiere de un docente usuario de la lengua escrita, por cuanto debe
registrar los avances del estudiante en el aula con criterio cualitativo siendo
observador minucioso- del estudiante para conocerlo, debe hacer registros
para producir los informes, constructor de conocimientos, integral, capaz de
organizar los conocimientos e integrar a los padres y a otros al proceso
evaluativo.

Ademas de estas consideraciones, la formacion docente es pieza
fundamental para lograr cambios en la practica de aula pues es
indispensable que los docentes impulsen su desarrollo personal, cientifico y
profesional interactuando con otros, propiciando la organizacién el compartir
que estimula la reflexion y la toma de conciencia. Sin embargo, no siempre
existe en los docentes una clara conciencia de preparacién asi como de la
importancia que tiene para la efectividad en la practica pedagdgica. El
docente al no instrumentar la motivacion para elevar su preparacion
profesional dificilmente podra crear un ambiente que favorezca la creatividad

en la accion educativa.
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Entonces, concebir la formacibn como una funciébn social de
transformacion del saber que ejerce beneficios personales y profesionales,
es para €l docente, desarrollar un conjunto de capacidades intelectuales que
fomente en los estudiantes un alto nivel de competencias comunicativas, y a
Su vez proporcione experiencias basadas en la practica diaria que le permita
actuar con armonia en todos los actos de la vida.

Todo proceso formativo debe partir de los intereses o necesidades del
docente, de manera que se prepare para la investigacion, se constituya en un
espacio de construcciéon del conocimiento donde la critica y autocritica
genere formas de pensar, sentir o hacer, promoviendo el desarrollo personal-
profesional. Esta concepcidén, responde a los principios del proceso
ensefianza aprendizaje interactivo que rompe con patrones y esquemas de la
ensefianza tradicional y que exige de una modelacion que compromete la
concepcion de los planes de estudio, los programas, la propia clase, que
involucra la personalidad de los docentes estudiantes y a toda la comunidad,
la caracteristica esencial de esta formacion es la movilizacion de los recursos
del docente intelectuales y afectivos.

La formacién docente, es expresion de una educacion continua lo cual
explica la importancia y profundidad de su realizacion, su efectividad
depende de la renovacion, abrirse a nuevas formas de pensar y hacer;
provocando crisis y cuestionando para modificar conceptos y costumbres,
desarrollar las vias que posibiliten formar al estudiante, estimular su
iniciativa, su persistencia, su capacidad de polémica como valores a fomentar

en las cualidades de la personalidad.

Bases Legales

La evaluacion como un proceso inherente a la educacion, cumple con
sus funciones y principios que estan debidamente estructurados en un marco

legal. En toda investigacion es imprescindible que se considere tal aspecto,
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con la finalidad de brindar legitimidad y legalidad al estudio. La Evaluacion,
tiene su basamento en diversos documentos emanados de las autoridades
en la materia, tales son:

La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), en su
Articulo 102, expresa: “La educacion es un derecho humano y un deber
social, es democratica, gratuita y obligatoria.” Por lo tanto, toda nacion esta
en la obligacion de brindar a sus ciudadanos los medios y recursos para
disfrutar de la educacion de calidad. De alli que los docentes deben cumplir
con este principio porque es el encargado de cuidar su ética profesional.

De la misma manera, la precitada Ley en su Articulo 103, reza: “Toda
persona tiene derecho a una educacion integral de calidad, permanente, en
igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas limitaciones que las
derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiraciones.”

Sin embargo, las condiciones sociales y econdmicas impiden muchas
veces que estos principios se cumplan a cabalidad, de alli, que todos los
docentes deben esmerarse en desarrollar su accion pedagogica buscando el
alcanzar los propositos elementales de la Educacion y de todos los procesos
implicitos en la misma, sin menoscabo de buscar la excelencia en los
procesos evaluativos.

Por otra parte, la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela, N° 5428 (Extraordinario) mediante la resolucion N° 266 del 20 de
Diciembre de 1999 emanada por el entonces MECD, contempla: “La
Evaluacién es parte integrante del curriculo debe ser coherente en sus
postulados tedricos y con los fines establecidos en él.”

Con base a lo anterior, el régimen de evaluacion en el mencionado
documento, para la primera y segunda etapa de la Educaciéon Basica, como
se denominaba en aquella época a la hoy conocida como Subsistema
Educacion Primaria, hace referencia a sus principios, caracteristicas y
finalidades en sus 30 Articulos asi como la forma de aplicarla, lo cual hasta la

presente no ha cambiado en su esencia. Por lo tanto, el proceso educativo y

70



el pedagdgico, se regiran por las recomendaciones emanadas de esta
gaceta.

En el mismo orden de ideas, la evaluacion representa una parte
indivisible al proceso educativo y a la labor pedagogica que se sirve de sus
principios, métodos e instrumentos para recolectar, registrar y cotejar la
informacion referente a los logros del estudiante y demas aspectos que
intervienen en la construcciéon de los aprendizajes.

En cuanto a la Ley Orgénica de Educacion (2009), en su articulo 44 se

define la evaluacion:

La evaluaciéon como parte del proceso educativo, es democratica,
participativa, continua, integral, cooperativa, sistematica, cuali-
cuantitativa, diagnostica, flexible, formativa y acumulativa. Debe
apreciar y registrar de manera permanente, mediante
procedimientos cientificos, técnicos y humanisticos, el rendimiento
estudiantil, el proceso de apropiaciébn y construccion de los
aprendizajes, tomando en cuenta los factores sociohistoricos, las
diferencias individuales y valoraréa el desempefio del educador y la
educadora y en general, todos los elementos que constituyen
dicho proceso. ElI o6rgano con competencia en materia de
educacion basica, establecera las normas y procedimientos que
regirdn el proceso de evaluacion en los diferentes niveles y
modalidades del subsistema de educacion béasica. Los niveles de
educacion universitaria se regirén por ley especial.

En el referido articulo se observa una concepcién amplia del concepto
de evaluacion al interactuar no sélo con los aprendizajes de los educandos,
sino la actuacion del docente y aspectos del entorno. En relacién los
aprendizajes de los estudiantes también se observa una mayor amplitud al
considerar aspectos de la personalidad el educando; siendo esto parte
esencial de los principios de la evaluacién bajo el enfoque de competencias,
pues esta no solo plantea la medicion de conocimientos sino también la
formacion y evaluacion en el saber ser y hacer.

De acuerdo con el Reglamento General de la Ley Organica de
Educacién (1999) expone en el articulo 88lo siguiente:
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...la evaluacion constituye un proceso permanente dirigido a:
Identificar y analizar tanto laspotencialidades para el aprendizaje,
los valores, los intereses y las actitudes del alumno para estimular
su desarrollo, como aquellos aspectos que requieran ser
corregidos o reorientados. Apreciar y registrar en forma cualitativa,
de primero a sexto grado, o cuantitativa en la tercera etapa de
educacion bésica y en media diversificada y profesional, el
progreso en el aprendizaje y dominio de competencias del alumno.
Determinar en qué forma influyen en el rendimiento estudiantil los
diferentes factores que intervienen en el proceso educativo, para
reforzar los que inciden favorablemente y adoptarlos correctivos
necesarios...

De lo anterior, se determinar que el rendimiento estudiantil es
influenciado por los diferentes factores que intervienen en el proceso
educativo, y ademas sefiala una de las funciones de la coordinacién de
evaluacion es adoptar correctivos necesarios para fortificar dicho
rendimiento, es decir llevar el control o seguimiento en los resultados de las
evaluaciones.

Articulo 89.Da por sentado que la evaluacion debe ser:

Continua: porque se realizara en diversas fases y operaciones
sucesivas que se cumplen antes, durante y al final de las acciones
educativas. Integral: por cuanto tomard en cuenta los rasgos
relevantes de la personalidad del alumno, el rendimiento
estudiantil y los factores que intervienen en el proceso de
aprendizaje, cooperativa: ya que permitird la participaciéon de
guienes intervienen en el proceso educativo.

Del mismo modo, el articulo 90, establece que "Los métodos y
procedimientos que se utilicen en el proceso de evaluacién deberan
responder a un conjunto de reglas, principios, técnicas e instrumentos
acordes con las distintas competencias, bloques de contenidos y objetivos
para evaluar...".

Para complementar la anterior cita, el articulo 94, determina:
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Las estrategias de evaluacion se aplicaran mediante técnicas e
instrumentos tales como: observaciones de la actuacion del
alumno, trabajos de investigacion, exposiciones, trabajos
practicos, informes, entrevistas, pruebas escritas, orales vy
practicas, o la combinacion de éstas y otras que apruebe el
Consejo General de Docentes.

Mientras que en el articulo 97se aclara que la evaluacién ya no solo la

realiza el docente sino también los estudiantes, al exponer lo siguiente:

El docente, quien hard la aplicacion, andlisis, seguimiento,
calificacion y registro de los resultados de las actividades de
evaluacion... El docente, al evaluar cuantitativamente en la tercera
etapa de educacion béasica y en la educacién media diversificada y
profesional, apreciara no sélo el rendimiento estudiantil, sino
también su actuacién general y los rasgos relevantes de su
personalidad, sin menoscabo de los juicios valorativos que deba
emitir en el proceso de evaluacion, el alumno mismo, quien
mediante la autoevaluacion, valorara su actuacion general. La
seccion o grupo, que evaluara, por medio de un proceso de
coevaluacion, tanto la actuacion de cada uno de sus Integrantes,
como la de la seccion o grupo como un todo... Los resultados de la
autoevaluacion y de la coevaluacion se utilizaran para orientar el
proceso de aprendizaje, (pp. 32-33)

Se puede deducir entonces, que el Reglamento General de la Ley
Orgéanica de Educacion (LOE) propone el desarrollo de la evaluacion bajo el
enfoque por competencias tanto en la primera, segunda como en la tercera
etapa de educacion basica y, en el nivel de educacion media y diversificada;
pues hace referencia directa en los articulos ya citados a los principios,
dimensiones, funciones, técnicas e instrumentos propios de la evaluacion por
competencias. De la misma forma, en que incorpora el término competencia
en diferentes articulos incluyendo el 106, en el cual se define el rendimiento
estudiantil. Aspectos que coliden con la actual Ley Organica de Educacion
(2009) en el articulo 25 quienes expresan los niveles y modalidades de la
educacion son: Subsistema educacién Basica, integrado por los niveles de

educacion inicial, primaria y educacion media. El nivel de educacion media
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comprende dos opciones: educacién media general con duracién de 5 cinco
afos de primero a quinto afio y media técnica con duracion de seis afios de
primero a sexto afo.

Por dltimo la Resolucion N° 1 del Ministerio de Educacién (2007)
plantea los roles del desempefio docente: facilitador, orientador, investigador,
promotor social, planificador y evaluador los cuales seran la base de la
investigacion, que permita valorar el desempefio docente con justicia,
objetividad, imparcialidad y de esta manera utilizarla para la formacion
profesional, la autonomia o la colaboracién entre los docentes debe

configurarse como una opcién de reflexion y de mejora de la realidad.

Operacionalizacién de las Variables

El disponer de un buen sistema de variables es importante en el
proceso de investigacion pues facilita todo un disefio, desarrollo y posterior
andlisis estadistico de los resultados. Asi mismo, Hurtado y Toro (2007) se
refiere a las variables cémo: “Las diferentes condiciones, cualidades
caracteristicas 0 modalidades que asumen los objetos en estudio desde el
inicio de la investigacion. Constituyen la imagen inicial del concepto dado
dentro del marco”(p.76). A tal efecto, se establecen la siguiente variables e

indicadores que se conceptualizan mas adelante.
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Cuadro 2.Sistema de Variables y Operacionalizacion.
Objetivo general: Evaluar el desempefio docente en la aplicacion de técnicas e instrumentos de evaluacion en los estudiantes del tercer
afio de Educacion Media General en la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San Cristébal del

estado Tachira.

Objetivos especificos Variable Dimensién Indicador Instrumento Pregunta
Diagnosticar las técnicas Evaluacion Educacional D-O E
evaluativas que utilizan los docentes Técnicas de Técnicas e instrumentos 111
a los estudiantes del tercer afio de Técnicas evaluativas evaluacion | - la Ed S 2 |2
Educacién Media General en la U. E. \I\//Iae?jzgtléce)ieigl a Educacion
Talento Deportivo Nacional “Gran
Mariscal Anptonio José de Sucre” Instrumentos de  nstrumentos de Evaluacion. C 313
municipio San Cristébal del estado evaluacion Diario Reflexivo U 4 |4
Téchira. Tabla de indicadores E
Identificar el tipo de evaluacion . Portafolio, Ensayo, Prueba S
que aplican los docentes a los Evaluacion 5 |5
estudiantes del tercer afio de Tipos y formas de diagnostica. Tipos de evaluacion. T 6 |6
Educacion Media General enla U. E. evaluacion Evaluacion Sl Xsificbidh deVa |
Talento Deportivo Nacional “Gran formativa. Eval ion o) 717
Mariscal Antonio José de Sucre” Evaluacién auac.;o. : N s |s
municipio San Cristébal del estado Sumativa Procedimiento de
Téchira. s Evaluacion. A 919
Verificar los resultados Autoevalua_lcl:lon. Rendimi Académi R 10
alcanzados del diagnostico del Coevaluacion endimiento Academico I
desempefio docente en la aplicacion Heteroevaluacion La _Ensefianza, el 0 10 |11
de técnicas e instrumentos de Aprendizaje y la Evaluacion. 12
evaluaciéon para la toma de La Planificacion en la
decisiones. Desempeiio Docente en Evaluacion de los 13
Disefiar un  plan  de evaluacion Cumplimientoy  Aprendizajes. 11
intervencion de__ las  técnicas responsabilidad.
evaluativas que utilizan los docentes Desempefio docente 12
Educacion Media Goneralon 12 U. £ Planificacion en ~ Evaluacion del desempefio
Talento Deportivo Nacional “Gran Evaluacion ocente L 13
Mariscal Antonio José de Sucre” Practlce_l,Pedagoglcay 14
municipio San Cristébal del estado Formacion Docente 15

Tachira.




CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO
Descripcion de la Metodologia

Para realizar cualquier tipo de investigacion se requiere de la presencia de
un mecanismo 0 conjunto de instrumentos, que permitan alcanzar los datos con
los cuales el investigador planteard la forma de su estudio y las conclusiones
pertinentes al mismo; es decir, el mecanismo para acceder a una realizacion
efectiva de la actividad planteada por la investigacion. En este sentido, Balestrini

(2007), expresa:

El fin esencial del Marco Metodologico, es el de situar en el lenguaje de
investigacion, los metodos e instrumentos que se emplearan en la
investigacion planteada, desde la ubicacion acerca del tipo de estudio y

el disefio de investigacion; su universo o poblacion; su muestra; los

instrumentos y técnicas de recoleccion de datos; la medicion; hasta la

codificacion, analisis y presentacion de los datos. De esta manera, se
proporcionara al lector una informacion detallada de como se realizara

la investigacion. (p. 126)

De acuerdo con este concepto, el marco metodoldgico colabora con la
apropiacion de las actividades practicas a ser aplicadas en el trabajo de
investigacién, con relacién a ambitos tales como la naturaleza, tipo y disefio de la
investigacion, los individuos en los cuales se realiza la gestion de estudio y la
técnica e instrumentos a ser utilizados en la misma.

Como puede observarse, el marco metodoldgico se presenta siguiendo una
secuencia dinamica y evolutiva, que facilita la comprensién del como se realizaran
las acciones del estudio, sirviendo de guia para la elaboracién y entendimiento de

las distintas fases del mismo.
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Naturaleza de la Investigacion

Para que una investigacion sea exitosa, es preciso que se siga un método
adecuado y acorde para lograr los objetivos planteados inicialmente. Lo anterior es
debido a que se requieren pautas l6gicas generales pertinentes para desarrollar y
coordinar operaciones destinadas a la consecucion de los objetivos intelectuales o
materiales de una manera eficaz.

En funcion de los objetivos planteados el estudio se circunscribe en un
enfoque cuantitativo segun lo expuesto por Hernandez, Ferndndez y Baptista
(2007), es aquel donde “... es aquella en la que se recogen y analizan datos
cuantitativos (que se puedan contar) sobre variables. Utiliza técnicas como los
cuestionarios, inventarios, encuestas, etc., los cuales originan datos susceptibles
de analisis estadisticos” (p. 72). En el presente estudio se requiere de la
comprobacién de variables que pueden medirse de manera numérica. Se
realizaran acciones definidas por tendencias estadisticas, para medir la relacion
entre las variables; es decir, la presencia del desempefo docente en funcion de
los elementos para comprenderlo, se espera encontrar una relacion establecida en
las cantidades facilitadas por el instrumento de recoleccion de datos.

Asi mismo es considerada evaluativa, tal como lo indica Hurtado de Barrera
(2010), “su objetivo es evaluar los resultados de uno o mas programas, los cuales
hayan sido, o estén siendo aplicados dentro de un contexto determinado” (p.106).
Para efectos de la presenta investigacion, se evaluara el desempefio docente en
la aplicacion de técnicas e instrumentos de evaluacién en los estudiantes del
tercer afio de Educacion Media General en la U. E. Talento Deportivo Nacional

“Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San Cristobal del estado Tachira.

Disefio de la Investigacion

La presente es una investigacion no experimental de disefio trasversal,

puesto que este estudio se realiza sin la manipulacion deliberada de la variable y
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en los que solo se observan los fendmenos en su ambiente natural para después
analizarlos en un momento unico.

De la misma manera, en cuanto, al disefio de la investigacion, el mismo es
un disefio de campo, definida por Sabino (2002) como “estos datos obtenidos
directamente de la expresion empirica son llamados primarios, denominacion que
alude al hecho de que datos de primera mano, originales producto de la
investigacion en curso sin intermediacion de ninguna naturaleza” (p. 64).

Lo planteado anteriormente permite evidenciar que la investigacion se realizo
sobre situaciones reales del contexto educativo, para lo cual se recolecté la
informacion en forma directa de los participantes de la investigacion, favoreciendo
el trabajo del investigador, puesto que este se encuentra inmerso en el contexto

de estudio facilitandosele ademas las labores inherentes al estudio.

Tipo de investigacion

El enfoque de esta investigaciéon ha sido bajo el un paradigma cuantitativo.
De acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) la define como aquella
que: “usa la recoleccion de datos para probar hipotesis, con base en la medicién
numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones de comportamiento y
probar teorias” (p.5).

En base a lo definido, se selecciona este enfoque pues los datos se
analizaran de manera cuantitativa con un alcance descriptivo. Cuantitativo porque
mide las variables de estudio y aplica el analisis estadistico, y es descriptivo,
porque describe en qué medida se aplica la evaluacion del desempefio docente en
la aplicacion de técnicas e instrumentos de evaluacion en los estudiantes del
tercer aflo de Educacién Media General en la U. E. Talento Deportivo Nacional

“Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San Cristdbal del estado Tachira.
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Poblacién y Muestra

Poblacion

Cuando se va a llevar a cabo alguna investigacion debe tenerse en cuenta
algunas caracteristicas esenciales al seleccionarse la poblacion bajo estudio; al
respecto, Hurtado y Toro (2007) sefiala: “..., una poblacién es el conjunto de todos
los casos que concuerdan con una serie de especificaciones, los cuales deben
situarse claramente entorno a sus caracteristicas de contenido, lugar y tiempo”
(p.98).

En este sentido, la poblacion del estudio o investigacion esta conformada por
doce (12) docentes tres directivos (03) y doscientos noventa estudiantes (290) del
Tercer Afo del nivel media general de la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran

Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San Cristobal del estado Tachira.

Muestra

En cuanto a la muestra, se tiene que segun Balestrini (2006) “es esencia un
subgrupo de la poblacién. Digamos que es un subconjunto de elementos que
pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que llamamos
poblacion” (p.141); para efectos del estudio, se toma como muestra a todo el
personal docente en su totalidad por ser pequefia y accesible. Para efectos de los
estudiantes, se platea la formula propuesta por Sierra (citado en Hurtado y Toro

2007), de la siguiente manera:

4p.qN

NG _D+apg

Dénde:

N= Tamafo muestral

N= Tamafio de la poblacion
E= Error estandar (10%)
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p.q = Probabilidad de ocurrencia y evento (50%)

Aplicando una probabilidad del 50% y un error del 10%, el tamafio de la

muestra de los estudiantes del tercer afio de educaciéon media general es:

N 4.50.50.290
© 100 (290 — 1) + 4.50.50

B 2900000
~ (28900) + 10000

2900000

38900 74,55 =75

No obstante, en funcién a los docentes fueron seleccionados los doce (12)
docentes y tres (03) docentes directivos. Fue tomada esta muestra por cuanto es
el centro de trabajo del autor de la investigacion a quien la experiencia le ha
permitido observar en los estudiantes de este afo especificamente el bajo
rendimiento que existe y en los docentes actitudes de indiferencia ante esta
situacion; de alli, la necesidad de evaluar el desempefio docente en la aplicacion
de técnicas e instrumentos de evaluacion en los estudiantes del tercer afio de
Educacién Media General en la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal

Antonio José de Sucre” municipio San Cristobal del estado Tachira.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Para la ejecucion de este estudio, se utiliz6 como técnica la encuesta; segun

Rodriguez, Gil y Garcia (2008) la encuesta consiste: “..., en formular preguntas
directas a una muestra representativa de sujetos a partir de un cuestionario, con el
fin de describir o relacionar caracteristicas personales en ciertos ambitos de
informacion necesaria para responder el problema de investigacion” (p. 87). Y

como instrumento, se aplicaron dos cuestionarios, que de acuerdo con Hernandez,

80



Fernandez y Baptista (2010) son: “..., un conjunto de preguntas respecto a una o
mas variables a medir”. (p. 177).

De lo antes expuesto, el contenido de las preguntas de los cuestionarios es
variado, como todos sus aspectos a medir. Los cuestionarios estan conformados
por trece (13) preguntas al instrumento aplicado a los estudiantes cada uno, con
alternativas de respuesta (S1'Y NO)

En relacion al cuestionario, se precisa que este instrumento se seleccion6 en
virtud con los siguientes criterios: (a) los sujetos de estudio tienen libertad para
expresar las respuestas, lo que implica menos riesgo de distorsion en la
informacion; (b) permite la reflexion antes de responder. Dichos instrumentos,
contienen una portada donde se explica el propdsito del estudio; el cuestionario
dirigido a los docentes es de preguntas cerradas con las alternativas de respuesta
siempre (S), algunas veces (AV) y nunca (N) con quince (15) preguntas (Anexo A),
el otro dirigido a los estudiantes con las opciones si y no, con trece (13) preguntas
(Anexo B)

Validez y Confiabilidad de los Instrumentos

Validez

La validez se realiz6 con la finalidad de verificar que los instrumentos midan
la exhaustividad tanto en las dimensiones como de los indicadores de estudio, asi
como también: la congruencia que debe existir entre ellos. Se utilizé la modalidad
de Juicio de Expertos, Pérez (2007) considera que este proceso permite que los
instrumentos sean sometidos a la consideracion de profesionales versados en la
materia; en este caso se sometido el cuestionario a la consideracion de tres
profesionales integrados por un experto en Metodologia y dos especialistas en
Evaluacion Educacional, quienes expresaron su opinion mediante un formato que
incluye el titulo de la investigacion, objetivos del estudio, operacionalizacion de las
variables. Realizadas las correcciones, se aplico una prueba piloto para

determinar su confiabilidad.
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Confiabilidad del Instrumento

Otro de los procedimientos a considerar en el disefio del instrumento, es la
confiabilidad. Al respecto, Herndndez, Fernandez y Baptista (2010) define la
confiabilidad como: “...grado en que un instrumento produce resultados
consistentes y coherentes” (p. 200), sobre la base de lo planteado, la confiabilidad
del cuestionario se logré al desarrollar una prueba piloto donde participaron 05
docentes con caracteristicas similares a la poblacién objeto de estudio; de esta
manera, el coeficiente empleados fue el Alpha de Cronbach, el cual viene

expresado por la siguiente ecuacion:
N >Si?2
N-1 St2
Donde:
N: NUmero de item.

SSi2: Sumatoria de la varianza de los items.
St2: Varianza total del instrumento.

El valor fue de 0,72 considerado segun la escala de rangos establecida por
Stracuzzi y Martins (2006) como de magnitud muy alta como se observa

continuacion:

Cuadro 3: Proporcion de rango

RANGO MAGNITUD
0.81 -1.00 Muy Alta
0.61 - 0.80 Alta
0.41 - 0.50 Media
0.21 - 0.40 Baja

0-a 0.20 Muy Baja
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Luego, se procedi6 a determinar la confiabilidad al instrumento de los
estudiantes, el cual se aplic6 el Kuder Richardson por ser cuestionarios de
preguntas dicotomicas. A tal efecto se obtuvo el siguiente resultado 0,91 (Anexo F)
En cuanto a la confiabilidad del instrumento se toma en cuenta lo expresado por
Pérez (2007) al manifestar que este proceso: “..., se refiere al grado en que su
aplicacion repetida al mismo sujeto en objeto produce igual resultado” (P.74). Se
obtuvo mediante la aplicaciéon de una prueba piloto a tres (03) docentes y treinta y
uno (31) estudiantes con caracteristicas semejantes a la muestra de estudio. El
método estadistico utilizado fue el coeficiente de Cronbach cuya formula es la

siguiente:

o = Coeficiente de confiabilidad.

N = Numero de items.

¥ Si = Sumatoria de la varianza de los items.
¥St =varianza del instrumento.

El coeficiente obtenido a través del Coeficiente de Cronbach en los docentes
fue de 0.91; y a estudiantes fue de 0.92. Al ubicar estos valores en la escala
sugerida por Pérez (2007), se concluye que los instrumentos tienen muy alta

confiabilidad.

Cuadro 4

Criterios de decisién para la confiabilidad de un instrumento

Rango Confiabilidad (Dimension)
0,81-1 Muy alta
0,61 -0,80 Alta
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0,41 -0,60 Media*
0,21 -0,40 Baja*

0-0,20 Muy baja*
Nota: Souki (2017) Cuadro elaborado con datos tomados de
“Metodologia de la Investigacién Cuantitativa”.

Luego, se procedi6 a determinar la confiabilidad al instrumento de los estudiantes,
el cual se aplicé el Kuder Richardson por ser cuestionarios de preguntas
dicotdmicas. A tal efecto se obtuvo el siguiente resultado 0,91 (Anexo F)

Técnica de Andlisis de Datos

Tomando en cuenta a Veliz (2009) en esta parte del trabajo se indicé la
modalidad de tabulacion de la informacion y el analisis; de tal manera, que para
procesar la informacion se llevaran a cabo las siguientes actividades:

Revisibn de cada uno de los cuestionarios para constatar que fueron
respondidos por los docentes, estudiantes. Elaboracion de una maitriz de doble
entrada en donde se vaciaron las respuestas suministradas por los sujetos de
estudio. Codificacion de las respuestas, asignandoseles los siguientes valores: 3=
Siempre; 2= Algunas veces; y 1 = Nunca para el instrumento de los docentes; los
valores 2= si y 1= no para el de los estudiantes. Procesamiento de la informacion
a través de un computador y del paquete estadistico SPSS. Confrontaciéon de la
informacion con el marco referencial a fin de establecer comparaciones entre los
tedricos y el fendbmeno estudiado. Finalmente, se procedi6 a elaborar las
conclusiones y recomendaciones pertinentes con base en los resultados
encontrados.

En el mismo orden de ideas, la presentacion de los resultados se realizd a
través de graficos de barras donde se aprecian las categorias estudiadas y se
reflejan los porcentajes en su totalidad, de igual manera; se hizo una descripcion
analitica a cada uno de los cuadros presentados. Los resultados obtenidos

permitieron identificar como influye la evaluacion del desempefio docente en la
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aplicaciéon de técnicas e instrumentos de evaluacién a los estudiantes del tercer
afno de Educaciéon Media General en la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran

Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San Cristobal del estado Tachira.
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CAPITULO IV
INTERPRETACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

En esta parte del estudio, se procedi6 a tabular la informaciéon que aport6 la
poblacion encuestada, a través del procesador de datos Excel, en el cual contiene
los items de cada cuestionario, asi como de sus alternativas de respuestas
identificadas como: Siempre, Casi siempre, A Veces y Nunca. A cada una de ellas
se les asignd la poblacion numérica de encuestados con su respectivo porcentaje;
valores que sustentan el andlisis realizado de los datos obtenidos.

De esta manera, para Garcia (2005), el andlisis de datos es:

...la manipulacién de hechos y numeros para obtener cierta informacion
mediante técnicas que el investigador posteriormente le podran permitir
tomar decisiones. La meta final de todo tipo de investigacion es obtener
resultados lo mas confiables posible, y un auxiliar de invaluable valia lo
es la estadistica, que mediante la utilizacion de sus técnicas, permite
manipular los datos. (p.135)

La informacion se muestra en cuadros y graficos donde se estudia por
separado cada item, de manera de poder presentar los resultados obtenidos, o
gue se realice una vision especificada de los mismos. Este capitulo cubre los
Objetivos 1 y 2 del estudio. Tal cumplimiento se evidencia en los cuadros de
analisis y la comparacién que se efectla en la interpretacién ofrecida de los
aspectos mas relevantes de la informacion numérica obtenida en cada uno de
ellos y sustentado en el marco tedrico y la variable planteada en la investigacion.
La informacién se presenta en cuadros y graficos donde se estudia por separado
cada indicador, de manera de poder presentar los resultados obtenidos, y que se

realice una vision especifica de los mismos.

86



Instrumento dirigido a los Estudiantes

A continuaciéon se da a conocer el andlisis correspondiente de los

instrumentos de los estudiantes:

Cuadro 5
Variable: Técnicas evaluativas. Dimension: Técnicas de evaluacion.
Instrumentos de evaluacion Proceso Educativo. Indicador: Evaluacidn
Educacional. Técnicas e instrumentos valorativos en la Educacion Media
General

Sl No

o
N Preguntas s % Fs %

1 ¢Considera que el docente les explica los 25 33 50 67
elementos relacionados, tales como: el qué, el
cémo, el con que, el cuando y el para qué
evaluar?

2 ¢Conoce usted las técnicas evaluativas que se 30 40 45 60
pueden usar en la educacién media general?

3 ¢ Tiene usted conocimiento sobre el uso de los 28 37 47 63
instrumentos de evaluacion dentro de la
institucién educativa?

4 ;Conoce las técnicas de evaluacién usadas 20 27 55 73
mas frecuentes en la Educacion Media
General?

5 ¢Estaria usted de acuerdo que el docente
coordinador de evaluacion les oriente sobre el 33 44 42 66
significado que tiene las  diferentes
instrumentos de evaluacion existentes tales
como: el registro, Diario reflexivo, tabla de
indicadores, el Portafolio, ensayo, Las pruebas
de evaluacién o pruebas objetivas, ejercicios
interpretativos, entre otros?

6 ¢Diferencia usted lo que significa una técnica 30 40 45 60
de evaluacion de un instrumento de evaluacion
dentro de los ambientes de aprendizaje?
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Cuadro 5 (cont.)

o ‘ S No
N Item Fs % Fs %
7 ¢ldentifica los tipos de evaluacion existente en 35 47 40 53
el nivel educativo especialmente en educacion
media general?
8 ¢Distingue usted los procedimientos 28 37 47 63
evaluativos mas comunes en educacion media
general?
9 ¢Considera que la evaluacion influye en el 33 44 42 66
rendimiento académico de los estudiantes en
educacién media general?
Nota: Tomado del instrumento aplicado a los estudiantes
80
osl
ENO
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Grafico 2.

estudiantes del tercer afio de Educacion Media General en la U. E. Talento
Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San Cristobal
del estado Téachira, el 25 de los encuestados que equivalen al 33% manifiesta que

De acuerdo al cuadro 5 y grafico 2 en funcién a la pregunta 1 aplicado a los
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Sly el 50 de los estudiantes restante que equivalen a un 67% expresan que NO
consideran que el docente evalla de acuerdo a una planificacion elaborada y les
explica los elementos relacionados, tales como: el qué, el cémo, el con que, el
cuando y el para qué evaluar.

En tal sentido, los estudiantes objeto de investigacién exponen que evaluar
0 no al docente que imparte la asignatura de matematica no representa un valor
importante para mejorar el proceso de ensefianza de esta asignatura puesto que
los docentes que imparten esta unidad curricular, utilizan métodos y técnicas de
ensefianza de manera tradicional, aunado a ello, el valor educativo significa de
igual modo valorar el método de aprendizaje impartido por el docente durante el
proceso educacional, y es visto no como simple procedimiento sino como
establecer simples relaciones interpersonales a través de la comunicacién.

En funcion a la pregunta 2, en los estudiantes del tercer afio de Educacion
Media General en la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José
de Sucre” municipio San Cristébal del estado Tachira, el conocimiento que tienen
en funcion a la evaluacion es escasa, estos deberian tener que formar parte de la
tarea educativa expuesta por el docente, puesto que tiene una intencionalidad
educativa que no se da en otros contextos y ha de organizarse de un modo
significativo y distinto del practicado fuera de los espacios de aprendizaje. Las
actividades evaluativas dentro de los espacios de aprendizaje no se pueden
guedar en un segundo plano, y que el estudiante acceda a él, cuando haya
terminado sus asignaciones educativas. Por lo tanto el 40% expresa que Sl y el
60% manifiesta que NO.

Por otro lado en a la pregunta 3, tiene conocimiento sobre el uso de los
instrumentos de evaluacion dentro de la institucion educativa explica el docente
contenidos, mediante laminas ilustradas que lleva al aula, el 60% que NO.
conocimiento sobre el uso de los instrumentos de evaluacion que se debe utilizar
dentro de los ambientes de aprendizaje, alli se evidencia la poca utilidad que el
docente le da a las técnicas e instrumentos existentes para evaluar contenidos

programaticos dentro de los espacios de aprendizaje.
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En efecto, para un estudiante la vida es una aventura creativa; pues desde que
nace siente la necesidad de adquirir conciencia del mundo externo y, al mismo
tiempo extrafio al que se enfrenta fuera del hogar. Debe desarrollar lo méas rapido
posibles estrategias que le permitan adaptarse fuera y hacer de su vida un
aspecto de sobrevivencia natural a través de la ensefianza y el aprendizaje de la
matematica dada que esta es una de las asignaturas de mayor relevancia dentro
de su praxis diaria.

En la pregunta 4 donde hace referencia a, si conoce las técnicas de evaluacion
usadas mas frecuentes en la Educacion Media General el 27% expresa que Sl y el
73% menciono que NO Seguidamente, la ensefianza de la matematica constituye
un escenario donde se produce un tipo de comunicacion rica en aspectos que
permite a los estudiantes indagar en su propio pensamiento, poner a prueba sus
conocimientos y desarrollarlos progresivamente en el uso interactivo de acciones y
conversaciones entre ellos, por lo tanto, en la pregunta 5, estaria usted de acuerdo
gue el docente coordinador de evaluacion les oriente sobre el significado que tiene
las diferentes instrumentos de evaluacion existentes tales como: el registro, Diario
reflexivo, tabla de indicadores, el Portafolio, ensayo, Las pruebas de evaluacién o
pruebas objetivas, ejercicios interpretativos, razéon por la cual el docente
medianamente les manifiesta a los estudiantes que cualquier manifestacion libre
de energia fisica o psiquica realizada sin fines utilitarios.

Ahora bien, en razén a la pregunta 6 en cuanto a si diferencian lo que
significa una técnica de evaluacion de un instrumento de evaluacién dentro de los
ambientes de aprendizaje y el 40% dice que Sl y el 60% manifiesta que NO. En el
nivel media general se puede decir que tiene por objetivo desarrollar procesos
matematicos y su importancia en la comprension del entorno, relacionados con la
resolucion de problemas a través de métodos, técnicas y actividades de
ensefianza aprendizaje que propicien el razonamiento l6gico y los procedimientos
de calculo matematico. Asi mismo presenta la planificacion de esta disciplina esta
sujeta a los proyectos existentes dentro del ambito educativo a nivel de media

general y asi con ello diferenciar de una manera significativa las técnicas de un
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instrumento de evaluacién. Seguidamente la pregunta 7 en razon si ldentifica los
tipos de evaluacion existente en el nivel educativo especialmente en educacion
media general propone el docente trabajos de grupo sobre temas especificos
preguntando el contenido asignado el 47% dice que Sl y el 63% expresa NO. En
relacion a la ensefianza de la matematica, Godino (2011) sefiala que esta no es
un recetario, ni un modelo para la ensefianza, sino un intento para trasmitir unas
reflexiones producto de las experiencias y de la lectura de especialistas en el
tema.

Es por ello, que tal vez lo que se pretende es estimular al estudiante la
misma se basa en provocar conceptos, demostraciones elementales, con interés,
reflexion intriga o admiracion, teniendo como ténica lo ludico, que es poco
frecuente dentro del aula, pero que al estudiante le puede provocar entendimiento
o modificaciéon del conocimiento cuando de una manera u otra utiliza el
entendimiento y la razén de manera sencilla.

Seguidamente en el item 8 el 37% dice que Sl y un 63% respondié que NO.
En relacion a la ensefianza de la matematica, Godino (2011) sefiala que esta no
es un recetario, ni un modelo para la ensefianza, sino un intento para trasmitir
unas reflexiones producto de las experiencias y de la lectura de especialistas en el
tema. Es por ello, que tal vez lo que se pretende es estimular al estudiante, la
misma se basa en provocar conceptos, demostraciones elementales, con interés,
reflexion intriga o admiracién, teniendo como toénica lo lidico, que es poco
frecuente dentro del aula, pero que al estudiante le puede provocar entendimiento
o modificacion del conocimiento cuando de una manera u otra utliza el
entendimiento y la razén de manera sencilla entrega el docente resumenes del
tema explicado en clase. En la pregunta 9 los estudiantes el 44% expresa que Sl
y el 66% respondieron que no considera que la evaluacion influye en el
rendimiento académico de los estudiantes en educacién media general explica el
docente contenido a través de cuadros sinopticos.

En efecto, se presenta en la mayoria de los docentes, una actitud de seguir

ensefiando con explicaciones rutinarias, donde el protagonistas es el pizarron
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como sucede con los estudiantes especialmente del tercer afio de Educacién
Media General en la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José
de Sucre” municipio San Cristobal del estado Tachira con el presente estudio.

Por lo tanto, para asegurar el desempefio, el docente debe realizar un
proceso de diagnéstico para detectar las necesidades reales del aula, selecciona
estrategias, se adapta a los recursos de la institucién, organiza el aula, sigue las
pautas establecidas y realiza una evaluacién continua que permita detectar los
aspectos positivos y negativos de la planificacién, tomando decisiones dado el
caso reorientando el proceso.

Cuadro 6

Variable: Tipos y formas de evaluacion. Dimension: Evaluacién diagnostica.
Evaluacion formativa. Evaluacion Sumativa. Autoevaluacion. Co-evaluacion
Hetero- evaluacion. Indicador: Tipos de evaluacidon. Clasificacion de la
Evaluacion. Procedimiento de Evaluacion. Rendimiento Académico. La
Ensefianza, el Aprendizaje y la Evaluacion. La Planificacion en la Evaluacion
de los Aprendizajes.

Sl No
Fs % Fs %

N° Pregunta

10 ¢Considera usted que el docente juega un
rol importante al incentivar el conocimiento 30 40 45 60
matematico para poder desarrollar un
pensamiento critico?

Sl No
Fs % Fs %

N° Preguntas

11 ¢Planifica el docente tomando en cuenta 29 39 46 61
las necesidades del estudiante?

12 ¢Se siente usted asistido por parte del 20 27 55 73
coordinador de evaluacién?

13 ¢Considera que el docente debe 32 43 43 57
reflexionar de la praxis educativa y
evaluativa a su vez?

Nota: Tomado del instrumento aplicado a los estudiantes
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Gréfico 3.

Se tiene la dimension aprendizaje, en la pregunta 10 indicador repaso, se les
indago que si el docente juega un rol importante al incentivar el conocimiento
matematico para poder desarrollar un pensamiento critico. Alli manifiesta el 40%
Sl y un 60% NO. Al respecto, también aclara que no existe aprendizaje sin
expresion de lo propio, y que ninguna intervencion externa surge efecto, tal como
el que ha de aprender, no la percibe, interpreta y asimila, donde el aprendizaje no
es una cuestion de acumulacién de conocimiento, sino implica los modos de
razonar e integrarlo en el sistema de ideas con sentido. Es por ello que al
estudiante se le debe incentivar la parte critica como estrategia.

Al respecto, también aclara que no existe aprendizaje sin expresiéon de lo
propio, y que ninguna intervencion externa surge efecto, tal como el que ha de
aprender, no la percibe, interpreta y asimila, donde el aprendizaje no es una
cuestion de acumulacion de conocimiento, sino implica los modos de razonar e
integrarlo en el sistema de ideas con sentido.

En la pregunta 11 se interrogaron a los estudiantes que si planifica el
docente tomando en cuenta las necesidades del estudiante el 39% dice que Sly el
61% sefialo que NO. En efecto se hace alusion hacia el uso de problemas de

aplicacion relacionadas con los avances cientificos y tecnolégicos que se
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presentan en la actualidad. La evaluacion se realiza en base a las dimensiones
propuestas en el curriculo como lo son el conocer, el hacer, el convivir, y el ser,
valorando la actuacion de los estudiantes de manera integral y humanista, es asi
cuando utiliza el docente la técnica de leer textos para obtener un proceso de
aprendizaje asimismo la pregunta 12, si se siente asistido por parte del
coordinador de evaluacion fue la mismo el 27% Sl y el 73% expresa NO.

En este sentido, entra a formar parte dentro del proceso de ensefianza de la
matematica la responsabilidad, puesto que requiere tanto competencias cognitivas
en el sujeto como evaluativas porque los estudiantes en el nivel educativo pueden
ya ser capaces de tomar decisiones conscientemente. el porcentaje al decir que
no incentiva el docente el construir significados para encontrarle sentido a la
informacion dada en clase de matematica y finalmente el item 13, se le pregunto si
considera que el docente debe reflexionar de la praxis educativa y evaluativa el
43% dice Sl y el 57% sefalo que NO.

Estos resultados dejan entrever que existen debilidades por parte de los
docentes para llevar a la practica las acciones de aprendizaje que permitiera al
estudiante una ensefianza en los contenidos matematicos tal como lo confirma
Mayer (citado por Monereo 2008) al comentar, que las estrategias de aprendizaje
son las acciones y pensamientos de los estudiantes que ocurren durante el
aprendizaje, que tienen gran influencia en el grado de motivacion e incluyen
aspectos como la adquisicion, retencion y transferencia. Este autor apoya a las
estrategias como técnicas que pueden ser ensefiadas para ser aplicadas durante

el aprendizaje.
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Instrumento aplicado alos Docentes y Directivos
Andlisis de la Variable: Técnicas evaluativas, Tipos y formas de evaluacion,
Desempefio Docente en evaluacion

Cuadro N°7. Distribucion de frecuencias para la Dimension: Técnicas
evaluativas

Docentes Directivos

S AV N S AV N

Indicadores | Fs % Fs % Fs % Fs % Fs % Fs %

Registro 13 25 3 25 6 50 1 333 2 666 - -

Diario 2 2 166 8 666 2 166 - 3 100 - - -
Reflexivo

Tabla de 3 3 25 5 416 4 333 - - 2 666 1 333
indicadores

Portafolio 4 2 166 6 50 4 333 - - 2 666 1 333
Ensayo 5 3 25 5 416 4 333 - - - - 3 100
Prueba 6 8 666 2 166 2 166 3 100 - - - -

Continuacion cuadro 7.

Docentes Directivos
S AV N 'S AV N
Indicadores | Fs % Fs % Fs % }Fs % Fs % Fs %
Ejercicios 7 3 25 5 416 4 333 - - 2 666 2 333

Interpretativos

Nota: Datos propios de la investigacion

Tras el analisis del indicador Registro, se puede observar en la pregunta 1,
que en cuanto a los docentes, un 25% considera que siempre al evaluar
aprendizajes, a través del instrumento: Registro, emite juicios valorativos para
calificar las acciones; un 25% seleccioné la opcidon a veces y un 50% indico que

nunca lo hace. En relacién a la misma pregunta realizada a los directivos, un 33%
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piensa que siempre deben emitirse estos juicios y un 66,67 a veces lo cree
necesario.

Posteriormente, al observar el indicador Diario reflexivo, a través de la
pregunta 2, al indagar acerca de si los docentes al utilizar el diario reflexivo para
evaluar aprendizajes de los estudiantes, lo limita a una actividad en particular, un
16,67% considera que siempre; un 66,67% sefialé que algunas veces y un 16,67%
nunca lo cree asi. En cuanto a los directivos, un 100% mostré que los docentes
siempre limitan esta técnica.

Referenciando al indicador tabla de indicadores, un 25% de los docentes
consideran que al utilizar el instrumento toma en cuenta los avances de los
estudiantes de un solo periodo de tiempo, un 41,57 a veces lo hace y un 33,33%
nunca. Los directivos respondieron a este indicador, un 66,67% a veces y un
33,33% nunca.

Analizando el indicador Portafolio, se indago acerca de si los docentes
utilizan la técnica del portafolio como un instrumento alternativo de evaluar los
aprendizajes. Un 50% de los encuestados a veces lo hace, un 33,33% nunca lo
utiliza y un 16,67% siempre. Los directivos respondieron que un 66,67% utiliza
esta técnica evaluativa y un 33,33% nunca.

En relacion al indicador Ensayo, un 41,67% de los docentes escogio la
opcion a veces, cuando se le inquirid si utiliza la técnica del ensayo como técnica
de apreciacion de habilidades y destrezas, un 33,33% nunca utiliza el ensayo y un
25% siempre lo hace. Los directivos respondieron al unisono un 100% que en la
institucion educativa nunca utilizan el ensayo como técnica evaluativa.

Tras el razonamiento del indicador Prueba, un 66,67% de los docentes
siempre plantean en la accion pedagdgica, la técnica de la prueba para valorar los
conocimientos que posee los estudiantes, un 16,67% a veces y un 16,67% nunca.
En cuanto a las respuestas de los directivos un 100% considera que es la prueba
la técnica que se aplica para evaluar los aprendizajes de los estudiantes en la

institucion educativa.
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Finalmente, en el indicador Ejercicios Interpretativos, un 41,67% de los
docentes encuestados nunca propone en la accién pedagogica la técnica del
ejercicio reflexivo como una forma de evaluar aprendizajes en los estudiantes, un
33,33% nunca lo hace y un 25% siempre lo tiene como técnica evaluativa. En
relacion a los directivos, un 66,67% sefiala que a veces se utiliza esta técnica y un
33,33% opina que nunca se aplica.

Como se puede observar tras el andlisis de los datos presentados, los
docentes de aula del Tercer afio en educacion media general de la U. E. Talento
Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio San Cristobal
del estado Tachira, no utilizan plenamente las técnicas evaluativas que tienen a su
alcance y que son las emanadas por el Ministerio de Educacion. En este sentido,
Salinas (2002) indica:

Consideramos positiva la utilizacion de diferentes estrategias por
parte de los profesores, porque pretende ser formativa y mas proxima
a la interpretacion y andlisis critico y constructivo de su uso en la
regulacion de aprendizajes. Ademas, su aplicabilidad va cambiando
de la rutina de hacer evaluaciones, utilizando un solo instrumento. En
este sentido, el uso de diferentes estrategias innovadoras permite una
apertura mental a lo nuevo por parte de los profesores. (p.102).

La realidad es que los docentes de aula no aceptan la importancia de
utilizar los diferentes instrumentos de registro como indican en sus opiniones,
pero, en las observaciones derivadas del instrumento aplicado, se ha percibido
gue el instrumento mas utilizado es la prueba, dejando de lado los demas que son
tan valiosos para retroalimentar el aprendizaje de los estudiantes y que a la larga
derivard en una educacion de calidad. De esta manera, al no utilizar otros
instrumentos mas especificos que revelen el desempefio de los estudiantes, los
profesores caen en subjetividades en los procesos de apreciacion y valoracion

final.
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Cuadro N° 8. Distribuciéon de frecuencias para la Dimensién: Tipos de
Evaluacién

Docentes Directivos
IS AV N IS AV N
Indicadores | Fs % Fs % Fs % Fs % Fs % Fs %

Diagnostica 8 4 333 5 416 3 25 2 666 1 333 - -
9 5 416 3 25 4 333 3 100 - - - -

Formativa 10 12 100

1
1
1
1
1
N

666 1 333 - -

11 3 25 4 333 5 416 3 100 - - - -

Sumativa 12 3 25 4 333 5 4167 3 100 - - - -

Nota: Datos propios de la investigacion.

Analizando la dimension: Tipos de Evaluacion se observa en el Indicador
Diagnostica, que a través del item 8, en el que se indaga si los docentes
generalmente, utilizan la evaluacion diagnéstica en el momento previo al
desarrollo de los procesos de aprendizaje, se visualiza que un 41,67% a veces
recurren a este tipo de evaluacion, un 33,33% siempre lo hace y un 25% nunca.
Inquiriendo en los directivos, un 66,67% considera que siempre es aplicada esta
evaluacion en la Institucién que dirigen, y un 33% cree q a veces sucede asi. En
relacion al item 9, se examin0 en la muestra de estudio de los docentes si
considera que en todo momento del proceso de aprendizaje debe utilizarse la
evaluacion diagnéstica. Un 41,67% consideré que siempre debe aplicarse este
tipo de evaluacién, un 33,33% opind que nunca y un 25% a veces. Los directivos
sefialaron ante esta premisa, con un porcentaje de 100% que siempre debe
utilizarse esta herramienta.

En cuanto al indicador evaluacion formativa, en el item 10 se investigo si se
utiliza constantemente la evaluacién formativa con la finalidad de proveerle
informacion permanente sobre el proceso de aprendizaje de sus estudiantes.
Entre los docentes un 100% siempre lo hace. Y en cuanto a los directivos difirieron

un poco al responder un 66,66% con la alternativa siempre y un 33,33% considero
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gue a veces es aplicada este tipo de evaluacion. Con el item 11, se examino si los
docentes de la institucién educativa creen que la evaluacion formativa le permite al
docente la realizacion de observaciones sistematicas y pautadas durante el
proceso de aprendizaje. Entre las respuestas de los docentes, un 41,67% indico
gue nunca consideran esta premisa, un 33,33% a veces y un 25% siempre
consideran pertinente esta afirmacion. En relaciébn a los directivos, un 100%
estimé que esta evaluacion siempre permite al docente la realizacion de
observaciones sistematica al estudiante.

Para finalizar con esta dimension y evaluando el indicador: Evaluacién
Sumativa a través del item 12, se examino entre los docentes encuestados Si
evallan cuantitativamente los logros alcanzados de los estudiantes. Un 41,67%
sefalo que nunca lo hace, un 33,33% a veces y un 25% siempre ejecuta este tipo
de evaluacion. Al preguntar a los directivos, un 100% sefialé que si se hace esta
evaluacion, lo cual difiere de los datos derivados de los docentes.

Una vez visualizados estos datos obtenidos, se puede afirmar que los
docentes no utilizan todos los tipos de evaluaciones a sus estudiantes,
predominando mayormente la aplicacion de la evaluacién sumativa. Lo anterior es
bastante preocupante, pues al no aplicarse la evaluacion diagnéstica y formativa,
no se podra tener un punto de partida para la siguiente etapa de aprendizaje del
estudiante, tal como lo enfatiza Santos (2008):

La evaluacion inicial o diagnéstica, a partir de los conocimientos ya
adquiridos y las experiencias personales de los alumnos, si son
prerrequisitos de aprendizaje, tienen su validez pedagdgica porque
permite ajustar la accion a las caracteristicas de los alumnos, a su
peculiar situacion. Donde se detecta la situacion de cada alumno
antes de iniciar un proceso de enseflanza y de aprendizaje de un
contenido, para poder adaptar a sus necesidades.(p.71)

De este modo, es sumamente importante que los docentes internalicen y
ejecuten la evaluacion diagndstica pues a través de esta, se perciben que
mediante esta actividad se puede detectar si se ha alcanzado o no los propdsitos
de aprendizaje; si los estudiantes han captado o no los contenidos desarrollados.

Por ello, la evaluacion final de una actividad de aprendizaje les permite verificar el
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grado de aprendizaje de los estudiantes y ellos pueden demostrarlas capacidades
gue han adquirido al final del contenido desarrollado. Finalmente, es importante
gue el docente aprenda a conjugar estos tres tipos de evaluacion, porque todas

tienen un rol importante en proceso ensefanza-aprendizaje del educando.

Cuadro 9. Distribucién de frecuencia Dimensién: Coherencia instrumentos
de evaluacion

Docentes Directivos
S AV N S AV N
Indicadore | F % F % F % F % F % F %
S S S S S S S
Evaluacion 1 3 25 4 33. 5 41. 1 33. - - 2 66.
Integral 3 3 6 3 6

Ritmos y 1 2 16. 4 33. 6 50 1 33 2 66. - -
niveles de 4 6 3 3 6
aprendizaje

Rendimient 1 3 25 5 41. 4 33. - - - 3 100
o] 5 6 3
académico

Nota: Datos propios de la investigacion.

Al examinar la Dimension Coherencia: instrumentos de
evaluacion/Competencias alcanzadas, en el indicador Evaluacion Integral, se
indaga a través del item 13, si los docentes creen que las técnicas e instrumentos
gue utilizan para evaluar los aprendizajes de sus estudiantes dan como resultado
una evaluacion integral de los aprendizajes, un 41,67% de los docentes estiman
gue nunca, un 33,33% sefiala que a veces lo considera de esta manera y un 25%
siempre lo aprecian asi. Entretanto, entre los directivos, un 66,67% indica que
nunca sucede de esta manera en su Institucion Educativa, un 33,33% cree que
siempre.

Analizando el indicador ritmos y Niveles de Aprendizaje, se pregunto si al
evaluar los aprendizajes de sus alumnos, se respeta el ritmo y niveles de
aprendizajes tanto individual y colectivo. Entre los docentes encuestados un 50%

sefiala que nunca se hace, un 33,33% a veces lo cree asi, y un 16,67% siempre
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respeta esta diversidad entre sus estudiantes. En cuanto a los directivos, un
66,65% opind que a veces se ejecuta esto en su institucidon y un 33,33%
considerd que siempre se hace de esa manera.

Finalmente, se observa el indicador rendimiento académico a traves del
item 15, en el que se investigaba si ellos consideraban que el rendimiento
académico de sus estudiantes era optimo de acuerdo a lo reflejado en sus
evaluaciones. Entre los docentes se obtuvo que un 41,65% consideran que a
veces el rendimiento estudiantil era 6ptimo, un 33,33% opiné que nunca ocurre y
un 25% sefialé que siempre es asi. En relacion a los directivos, el 100% opina que
no hay un rendimiento éptimo entre los estudiantes.

Sintetizando lo anterior, es menester realzar que los docentes no toman en
cuenta las capacidades y los ritmos de aprendizajes de cada uno de sus alumnos,
por tal motivo esta carencia debe ser fortalecida a través de la capacitacion que
los Directivos impulsen en la instituciébn educativa, de esta forma, lograran lo

sefialado por Ramirez y Santander (2007) al expresar:

El Proceso de Evaluaciéon debe tender a una evaluacion personalizada,
aun cuando se vea dificultada con una excesiva cantidad de alumnos
por sala, Con el objetivo de establecer evaluaciones que realmente
apunten a un proceso y no solo a una calificacion que muchas veces es
subjetiva y al alumno no le proporciona la claridad y muchas veces la
consideran una critica en vez de una calificacion.(p.26).

En base con lo expuesto, para conocer el ritmo de aprendizaje y los
conocimientos previos de cada estudiante, es imprescindible ejecutar la
evaluacion inicial o diagnéstica, lo cual permitira tener como referente los
conocimientos previos del alumno, que constituirdn la base para la valorizacion de
los nuevos aprendizajes, para establecer a partir de los mismos los avances
conseguidos y la posterior toma de decisiones.

Asimismo, es importante crear mecanismos de evaluacion que tomen en
cuenta la evaluacion integral del alumno, ya que en las evaluaciones no solo se

deben considerar aspectos cognitivos, sino también actitudinales y valorativos
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para poder insertarse adecuadamente en la sociedad que los rodea. Esto lo
corrobora el Ministerio del Poder Popular para la Educacion (2007) al indicar que
‘evaluar todos y cada uno de los elementos que inciden en el proceso de
aprendizaje permitira abordar al ser humano con una vision integral, en equilibrio

con los componentes curriculares y el contexto sociocultural” ( p. 197)
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Resultados del Diagndéstico

Dentro de las consideraciones detectadas en el estudio realizado en la
Evaluacion del desempefio docente en la aplicacion de técnicas e instrumentos de
evaluacion a los estudiantes del tercer afio de Educacion Media General en la U.
E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de Sucre” municipio
San Cristobal del estado Tachira, se puede destacar lo siguiente:

Una parte de la poblacibn docente investigada tiene medianamente
conocimiento de la aplicacion de técnicas e instrumentos de evaluacion, aun
cuando los docentes planifican tomando en cuenta los contenidos, los sujetos, los
métodos, la evaluacion y el contexto. De la misma manera, la prueba diagnéstica
no es considerada por los decente como un elemento importante al inicio del afio
escolar, cuando es sabido que su aplicacion es de gran importancia en funcion de
las necesidades y debilidades de los estudiantes, en este sentido los docentes no
consideran todos estos aspecto, lo que quiere decir que su aplicacion es mas bien
mecanicista, le dan mas importancia a los resultados que a los procesos,
particularidad que se viene estudiando en los liceos Bolivarianos, y en los colegios
privados ya que no le han dado la debida importancia, ademas conocen los
instrumentos de evaluacion cualitativa pero no lo aplican en su totalidad de
acuerdo a las estrategias planificadas.

Es por ello que surge la necesidad de evaluar el desempeiio docente en su
contexto, pues se va a recoger la informacion veraz, oportuna y se podra emitir
juicios que lleven a la toma de decisiones.

En este orden de ideas, Chiavenatto (2008) considera la evaluacién del
desempeiio como:

Un sistema de apreciacion del individuo en el cargo y de su potencial de
desarrollo, en su concepto dindmico, ya que los empleados son siempre
evaluados, bien sea formal o informalmente, con cierta continuidad por
las organizaciones; se constituye asi en una técnica de direccion
imprescindible en la actividad administrativa. (p. 16)

Siguiendo las consideraciones anteriores, también, los docentes en su
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mayoria no consideran que la evaluacion propicia cambios en cuanto a la reflexion
y valoracion del estudiante, razon por la cual no es considerada como un
instrumento de cambio, de lo que se infiere que se requiere de la reflexion de los
actores del acto educativo como lo son: docentes, estudiantes y coordinador
evaluador en afianzar y estar bien formado en los alcances o bondades de este
tipo de evaluacion.

En razon a lo expuesto, la evaluacion del desempefio docente es visto como
un proceso sisteméatico de obtencidén de datos fiables, con el objetivo de valorar el
efecto que produce desde la perspectiva del hecho, un despliegue de sus
capacidades pedagogicas, su emocionalidad, responsabilidad laboral y Ila
naturaleza de sus relaciones interpersonales con los estudiantes, padres,
directivos, colegas, y representantes de los centros escolares, por ello es
necesario identificarle como un elemento determinante para el logro del salto
cualitativo de la gestion escolar, y a su vez que se observe como un proceso que
fomente y fortalezca el mejoramiento del profesional de la educacion, identificar
sus cualidades como punto de partida o disefar politicas que coadyuven al
proceso de ensefanza aprendizaje.

De igual manera, se detecta la falta de interés en la aplicacion de técnicas e
instrumentos de evaluacién, mas bien corresponde a la formacion pedagdgica
rutinaria, de igual forma, la evaluacion de los docentes debe consistir en una
accion permanente de reflexion y revision del quehacer cotidiano comprendiendo
ésta, todas las tareas y experiencias educativas y el conjunto de complejas
relaciones personales entre el alumnado y profesorado, los equipos docentes y
directivos; debido al bajo rendimiento del docente es atribuido en gran parte a la
falta la supervision y orientacion.

Se considera urgente redimensionar la labor del departamento de evaluacion
y de la direcciéon del plantel, ya que se detecta a través de las opciones de
respuesta suministrada por los docentes, que estan en condicion de cooperar a
todo los que sea en beneficien de du desempefio en relacion a la aplicacion de los

métodos técnicas e instrumentos de evaluacion.
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En este sentido, Santos (2005), expresa que existen dos formas de iniciativa
para evaluar al personal docente las cuales son: la externa que surge de la
inquietud de los encargados de la educacion que en este caso vendria siendo el
Ministerio del Poder Popular para la Educacion, o la interna se origina de la
preocupacion de los profesionales de la docencia por comprender, reflexionar y
transformar su praxis educativa.

En este orden de ideas, el autor se inclina hacia la evaluacion de iniciativa
interna; la cual se enfoca en la mejora de la calidad educativa y a su vez
garantizara un mejor servicio a la comunidad, que promueva el cambio de
actitudes a nivel integral pues si esta no se produce el mismo seria superficial, es
decir, consiste en que los docentes sean los que preparen el programa y decidan
gué y como evaluar. Esta tiene la virtualidad de facilitar la informacion continua
acerca del funcionamiento institucional, lo que permite tomar decisiones
inmediatas y resolver las situaciones problematicas que puedan plantearse, al
igual que reforzar todo lo positivo que se presente.

Cabe destacar, que para que esta Iniciativa surja, se hace necesario que se
aporten condiciones apropiadas como: facilitar medios, habilitar tiempo, garantizar
derechos, contar con ayuda, ademas de existir un clima propicio en relacién a las

inquietudes para la mejora del desempefio docente.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Partiendo de los resultados obtenidos en la investigacién, se concluyé que
luego de efectuado el diagnéstico del proceso administrativo y académico de la
praxis evaluativa de los docente que laboran en el tercer afio de Educacion Media
General en la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José de
Sucre” municipio San Cristébal del estado Tachira, no obedece plenamente a los
criterios y principios establecidos al respecto para ejercer tal cargo.

Se determinaron, tomando como criterio de comparacion el "debe ser”,
establecido en los documentos teéricos y legales, con "el es"; los siguientes
aspectos positivos y mejorables:

El perfil estd medianamente en concordancia con los aspectos que a nivel
profesional y personal deben poseer los docentes, para la aplicacion de las
técnicas e instrumentos de evaluacion. Pudiera inferirse que los resultados
obtenidos estan en relacion con la caracterizacion académico laboral de los
Docentes lo que se deduce la falta o carencia del control y seguimiento por parte
del coordinador evaluador a los docentes bajo su supervision, siendo esta una
caracteristica fundamental en las designaciones de este cargo.

La funcién planificadora del docente se cumple de manera poco eficiente;
pues aungue algunas veces sigue la normativa legal vigente, presenta notables
fallas en relacibn con las actividades destinadas a mejorar el rendimiento
estudiantil y las competencias profesionales de los docentes.

La parte directiva no muestra interés en gestionar actividades de
actualizacion docente como cursos de actualizacion, actividades a traves de
estudios de caso de manera que se refuerce la aplicacibn de técnicas e
instrumentos de evaluaciéon aunado al reforzamiento y recuperaciéon de los

estudiantes; hecho que incide notablemente en el proceso educativo.
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Las acciones realizadas con la finalidad de aplicar las medidas pertinentes
para corregir el desempefio individual de los docentes y enrumbar tal unidad
técnico-docente hacia el logro de los objetivos se cumplen medianamente,
situacion que no posibilita la retroalimentacion del sistema organizacional para
lograr su eficiencia. Asi mismo, el hecho de no seguir los procesos de evaluacion
diagnéstica, formativa y sumativa, les impide determinar el dinamismo de la
evaluacion dentro del quehacer educativo de los estudiantes y en consecuencia de
los pro y contra que pudieran estar impulsando o afectando tanto la ensefianza
como el aprendizaje.

Los hechos planteados permiten inferir que las acciones realizadas en el
ambito educativo en el desempefio docente en la implementacion de técnicas e
instrumentos de evaluacion para mejorar al respecto, impide desempefiar su

praxis evaluativa docente en concordancia con la realidad de su entorno.
Recomendaciones

Los procesos administrativos son basicos en toda organizacidon oficial,
privada de naturaleza politica, social y/o educativa. Por ello, de la preparacion
personal y académica de quienes los conducen y de la correcta aplicacion de los
procedimientos y ejercicio de funciones, depende el logro de los objetivos. En tal
sentido, se recomienda para mejorar su gestion las siguientes actividades de
naturaleza administrativa y académica:

Planificar de forma sistematica todas las actividades bajo las cuales se ha de
regir la unidad desde el inicio hasta el final del afio escolar; asi como aquellas
encaminadas a lograr objetivos a corto, mediano y largo plazo. Tal planificacién
debe contener los objetivos generales como los procedimientos y/o acciones
detalladas para alcanzar los mismos.

Garantizar la atencion de los diversos procesos de indole pedagodgica para
obtener y suministrar a los docentes, alumnos, informacion relativa con el proceso
de evaluacion; para ello es fundamental organizar la ejecucion de las actividades

planificadas a través de la comunicacion.
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Dirigir a los docentes bajo un estilo abierto, dandoles autonomia para que
desarrollen el proceso de evaluacion y tomen decisiones bajo un clima
democratico, pero sin perder de vista el cumplimiento de los lineamientos
emanados al respecto. Para ello, se recomienda promover y dirigir investigaciones
sobre evaluacion y rendimiento escolar para contar con indicadores de eficiencia,
implementar tutorias docentes basadas en la participacion, para informar, orientar,
regular, ajustar o apoyar las actividades con miras a: potenciar el uso de técnicas
y elaboracion de instrumentos de evaluacién; mejorar el rendimiento de los
alumnos; entre otros aspectos.

Ampliar el sistema de comunicacion a nivel interno (docentes y estudiantes)
como externo (padres y representantes, comunidad educativa) para retroalimentar
la gestion institucional. Tal comunicacion se ha de realizar a través de difusion de
comunicados en carteleras o directamente por medio de reuniones periddicas
(minimo una por lapso).

Sistematizar en lo posible la ‘informacion; la conveniencia de tal accién
permite manejar de manera Optima toda la informacion . concerniente a los
estudiantes, docentes y proceso de evaluacion. Que sirva de reflexion de la
actuacion docente en relacion a las técnicas e instrumentos de evaluacion
cualitativa.

Por otra parte, a nivel directivo, la institucion debe propiciar la interaccién con
las homologas unidades especializadas de otras instituciones como con los
diversos entes educativos responsables en la materia, para fortalecer la gestion
mediante la asesoria continua en aspectos juridicos, funciones, procedimientos,

planes de accion, entre otros y; proyectar al mismo tiempo la institucion.
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CONTEXTO HISTORILO SOLIO CULTURAL

Concepcion constructivista del proceso de ensefianza-aprendizaje

Interrogantes-Conflicto Cognitivo-Desequilibrio

Evaluacion Diagnostica — Formativa

Compromiso-finalidades
Validacion de conocimientos
Negociacion-consenso

noﬂiN“ Estudiante

Reequilibrio-Accién-Reflexion 3
Estudiantes

Graéfico 2. Modelo de Evaluacion diagndstica y formativa desde un contexto histérico-social y c
propia del investigador
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Objetivos Generales del Plan de Accidn

Objetivo General

Fortalecer las competencias educativas del Personal Directivo y del
personal docente para el mejoramiento del desempefio en el nivel media
general en la U. E. Talento Deportivo Nacional “Gran Mariscal Antonio José
de Sucre” municipio San Cristébal del estado Tachira.

Objetivos Especificos

Sensibilizar al personal docente sobre la necesidad de promover el
trabajo en equipo para la ensefianza de las técnicas e instrumentos de
evaluacion.

Generar situaciones y/o experiencias donde se ponga de manifiesto el
trabajo en equipo para la ensefianza de las técnicas e instrumentos de
evaluacion para la ensefianza de las técnicas e instrumentos de evaluacion.

Propiciar a los docentes los conocimientos indispensables sobre
técnicas e instrumentos de evaluacion que les permita asumir el trabajo con
las estrategias evaluativas clave en la ensefianza.
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ACCION 1

Topico: Presentacion del plan de intervencion dirigido a los docentes para
promover el trabajo en equipo en funcion a la ensefianza de las técnicas e
instrumentos de evaluacion en educacion media general.

Objetivo Convocar a los docentes, para la efectiva presentacion
Especifico del plan de intervencion
Contenido Presentacion del Plan de intervencion
Lugar Auditorio del Plantel
Recursos Humanos: Investigador y personal docente.
Materiales: Video Beam, Tripticos, marcadores, hojas de
papel, toma notas, lapices.
Tiempo 2 horas.
Actividades Actividad No. 1: Motivacion.

El investigador dara una cordial bienvenida a los
docentes dando inicio de esta actividad con la entrega
de una lectura reflexiva titulada “Aprender de las
Derrotas”. Procesar la lectura a través de las siguientes
preguntas: ¢Qué mensaje les deja?, ;Cdédmo se puede
vincular la lectura con el trabajo diario en el aula?
Actividad No. 2: Desarrollo.

A través de una convocatoria previa los docentes se
dirigirdn al Auditorio del plantel, con el fin de escuchar y
ver la estructura operativa del plan de intervencion
propuesto.

El investigador utilizara un video beam donde se podra
ver la estructura del plan de intervencién; asimismo, se
dardn a conocer los objetivos especificos, contenidos,
recursos, tiempo de ejecuciéon, acciones y el
presupuesto que encierra cada uno de las acciones
programadas.

Finalmente, se les entregard un triptico donde se
plasma los contenidos programados y las actividades
gue se perfilan las distintas acciones.

Accion No. 3: Evaluacion.

Esta accion, se alcanzara al lograr la participacion de los
docentes convocados al primer encuentro.
(Coevaluacion)
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ACCION 2

Topico: Conferencia sobre la importancia del trabajo en equipo al ensefiar
las diferentes técnicas e instrumentos evaluativos en educacion media

general.
Objetivo Abordar el tépico el trabajo en equipo, como estrategia
Especifico clave que puede ser empleada por el docente en el aula
al ensefarlas técnicas e instrumentos evaluativos
Contenido Importancia del trabajo en equipo, principios basicos del
trabajo en equipo, factores, asignacion de roles, cooperar
y competir.
Lugar Auditorio del plantel
Recursos Humanos: Investigador, magister invitada conocedora
del tema:
Materiales: Video beam, rotafolio.
Tiempo 2 horas.
Actividades | Actividad No. 1: Motivacion.

El investigador girara las instrucciones para el desarrollo
de una dindmica motivacional de entrada. Procesar la
dinamica a través de las siguientes preguntas: ¢ COmo se
sintieron?, ¢ Qué mensaje les dej6?

Actividad No. 2: Desarrollo:

Se selecciond a un profesor reconocido profesional de la
educacion y promotor de la ensefianza a través del
trabajo en equipo para exponer este tema ante el
auditorio del plantel.

La exposicion del tema importancia de la aplicacién de
técnicas e instrumentos de evaluacion ensefiar se
desarrollard de manera clara y objetiva; por tal razon, el
ponente contara con recurso audiovisual para la
proyeccion de un video.

El resto del auditorio permanecera atento a la exposicion.
Al finalizar la conferencia, por parte del profesor invitado,
se ofreceran unos minutos a un periodo de preguntas y
respuestas. Esto se desarrollara bajo la coordinacién de
un moderador, que en este caso, sera el investigador.
Actividad No. 3: Evaluacion.

La evaluacion, se dara por la efectividad de la
conferencia en relacién a la participacion de los docentes
al intervenir en la sesién de preguntas y respuestas.
(Heteroevaluacion).
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ACCION 3

Topico: Operatividad de la técnica dramatizacion en el abordaje del trabajo
en equipo en la ensefianza de técnicas e instrumentos de evaluacion.

Objetivo Describir la efectividad de la técnica dramatizacion en el
Especifico abordaje del trabajo en equipo.
Contenido Explorar potencialidades, indagar conocimientos
Lugar Auditorio del plantel
Recursos Humanos: Investigador, especialista en trabajo en
equipo y docentes.
Materiales: Video beam, rotafolio.
Tiempo 2 Horas.
Actividades Actividad No. 1: Motivacion.

El investigador dara instrucciones para el desarrollo de
una Dinamica. Procesar el ejercicio a través de las
siguientes preguntas: ¢COmo se sintieron?, ¢Qué
mensaje les dejo la dinamica desarrollada?

Actividad No. 2: Desarrollo.

Se selecciond esta técnica porque se busca la
interpretacion “teatral” de un problema o de una
situacion en el contexto del aula, como lo es el empleo
del trabajo en equipo como estrategia para ensefar las
diferentes técnicas e instrumentos de evaluacion en
educacion media general.

Se conformaron cuatro (4) grupos; el grupo No. 1:
dramatizara una situacion relacionada a explorar
potencialidades. El grupo No. 2: dramatizara un hecho
vinculado a indagar conocimientos. El grupo No. 3: un
hecho vinculado al Negociar; y el grupo No. 4,
dramatizarda un hecho relacionado con la libertad para
crear.

Para un mejor resultado de la dramatizacion cada
participante puede elegir liboremente el papel que desee
interpretar de acuerdo a sus facultades y seleccionar el
escenario y vestuario, de acuerdo a sus propositos.
Posteriormente a la representacion se elaboran criticas
y conclusiones generales.

Actividad No. 3: Evaluacion.

Esta accion seré evaluada por medio de la participacion
de los docentes participantes en las dramatizaciones.
También se tomara en cuenta a los espectadores en el
momento de elaborar las criticas y conclusiones.
(Heteroevaluacion).
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ACCION 4

Topico: Operatividad de un trabajo en equipo.

Objetivo Determinar la efectividad del trabajo en equipo al
Especifico desarrollar la formacién de grupos operativos por parte
del docente.
Contenido Grupos informales, Grupos formales, Establecimiento de
normas, Autoevaluacion.
Lugar Salén de Usos Mdltiples
Recursos Humanos: El Investigador y Docentes.
Materiales: Lapices y hojas blancas, textos, libros,
revistas.
Tiempo 2 Horas
Actividades No. 1: Actividad Motivacional:

El Investigador entregara a cada uno de los docentes la
lectura reflexiva titulada “El propdsito de tu vida”.
Procesar la lectura: ¢ Qué mensaje les dej6?

No. 2: Actividad de Desarrollo:

La labor del grupo esta dada en encontrar un método de
trabajo que resuelva la mejor manera para ensefarlas
diferentes técnicas e instrumentos de evaluacion. En tal
sentido, se les pedira al grupo en general que se formen
5 subgrupos, donde cada uno abordara los temas:
Grupos informales, Grupos formales, Establecimiento de
normas, Autoevaluacidn e importancia de trabajar en
equipo.

Atendiendo las distintas informaciones expresadas por
cada uno de los subgrupos, al finalizar se debera
presentar la solucion final por parte de los subgrupos.
Sera ganador aquel subgrupo que refleje una solucion
acertada a la ensefianza de las técnicas e instrumentos
de evaluacion.

Al final, se formard una plenaria, donde participaran
todos los miembros de los sub-grupos para intercambiar
opiniones.

No. 3: Actividad Evaluacién: Esta se lograra a través
de la participacion de los miembros en la tarea grupal a
través de una coevaluacion y la autoevaluacién en
funcion de lo aprendido.

114




REFERENCIAS

Acosta (2012) Evaluacion del desempefio docente en la implementacion de
técnicas e instrumentos de evaluacion. Trabajo de Grado de Especialista
en Evaluacion Educacional. No publicada. Universidad Valle del
Momboy. Valera

Adell, M. A. (2008). Estrategias para Mejorar el Rendimiento Académico de
Adolescentes. Madrid, Espafia: Pirdmide.

Albornoz, E. (2009). Concepciones teoricas v/s practicas evaluativas en el
aula: un estudio desde los actores del proceso. Trabajo de Grado para
optar al titulo de Profesor de historia y geografia. Universidad del BioBio.
Chile.

Alvarez, M. (2009). Evaluar para conocer, examinar para excluir. Madrid:
Morata

Balestrini, M (2007). Como se elabora el proyecto de investigacion.
Consultores Asociados: Caracas

Barrera T. (2007). Examen a la Evaluacion Institucional. Trabajo de
Investigacion para la Universidad Autonoma de México. Distrito federal

Beltran Llera y Otros (2008).Enciclopedia de Pedagogia. Tomo Il El profesor.
Espasa. Escalpe. Espafia

Blanco y Arias (2009). Evaluacion & Investigacion. Revista de Investigacion
Evaluativa. Universidad de los Andes. Nro. 2 afio 7 Julio — Diciembre
2009

Camilloni, A, Celman, S, Litwin, E y Palou, M (2008). La evaluacion de los
aprendizajes en el debate didactico contemporaneo. México: Editorial
PAIDOS

Casanova, M. (2007). Manual de evaluacion educativa.7ma. Edicion. Madrid:
La Muralla, SA.

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (2000). Gaceta Oficial
N° 5.453. Caracas. Venezuela. Marzo 24 de 2000.

Cruz, (2012).Una Propuesta para la Evaluacion del Profesorado Universitario.

Tesis Doctoral para optar al grado de doctor en ciencias de la Educacion
de la Universidad autbnoma de Barcelona. Espafia.

115



Curriculo Basico Bolivariano (2007). Ministerio del Poder Popular para la
Educacioén Curriculo Basico Nacional. Caracas: Autor

Chiavenatto (2008)
Diaz (s/f: 11).Evaluacion del aprendizaje. México: Trillas

Dubois (2006). Una Propuesta para la Evaluacion del Profesorado
Universitario. Tesis Doctoral para optar al grado de doctor en ciencias de
la Educacion de la Universidad autbnoma de Barcelona. Espafia.

Escobar (2010).Evaluacion del desempefio docente en el area pedagogica.
Trabajo de grado no publicado. Universidad Valle del Momboy. Valera.
Estado Trujillo.

Flérez, R (2011). Evaluacion Pedagogica y Cognicion. Colombia: Editorial
McGrawHill

Garcia, C. (2005). El Cuestionario. Recomendaciones Metodoldgicas para el
disefio de un cuestionario. México. Limusa SA

Gutiérrez y Arias (2009). Instrumentos de evaluacion. Universidad de los
Andes. Nro. 2 afio 4 Enero- Junio 2009

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, L. (2007). Metodologia de la
investigacion. (2a. ed.). México: McGraw-Hill Interamericana.

Hurtado de Barrera, J (2010). El proyecto de investigacion. Editorial: Ulac y
Sypal: Caracas

Hurtado 1. Toro, J. (2007).Paradigmas y Métodos de Investigacion en
Tiempos de Cambio. Caracas: Editorial CEC, SA. Los Libros de El
Nacional, Coleccion Minerva.

Jorba, J y Sanmarti, N. (2009). La funcién pedagdgica de la evaluacién.
Caracas: Editorial. Laboratorio Educativo.

Leon (2003).Evaluacion &Investigacion. Revista de Investigacion Evaluativa.
Universidad de los Andes. Nro. 1 afio 2 Enero — Junio 2003

Ley Organica de Educacion (2009). Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela Gaceta Extraordinaria N° 5.929 Agosto 2009.

Lopez (2010) Evaluacion, educacion y racionalidad curricular. Fines, usos y
funciones de la evaluacién en educacién. Guia practica

Marquez (2014). Evaluacion del desempefio de los docentes especialistas de

116



educacion media y profesional en servicios administrativos de la escuela
Técnica de Comercio Colegio “Maria Auxiliadora“. Trabajo de grado no
publicado. Universidad de Los Andes.

Ministerio del Poder Popular para la Educacion (2007). Curriculo Nacional
Bolivariano. Subsistema de Educacién Bolivariano. Caracas. Venezuela

Ministerio del Poder Popular para la Educacién. (2007). La evaluacion en el
sistema educativo bolivariano. Caracas: CENAMEC

Olivo, C. (2008). La evaluacion de los aprendizajes en la Universidad
Nacional Abierta, desde la perspectiva de los asesores académicos.
Trabajo de Ascenso para optar a la categoria de Profesor Titular.
Universidad Nacional Abierta. Caracas.

Pefa, G; Ball, M; Barboza, F. (2008). Una aproximacion teodrica al uso del
portafolio en la ensefianza, el aprendizaje y la evaluacion. La Revista
Venezolana de Educacion (Educere), Dic. 2005, vol.9, no.31, p.599-607.
ISSN 1316-4910.

Pérez, P. (2007).La Evaluacién: Su teoria y su Practica. Cuadernos de
Educacion. COOP Laboratorio educativo. Caracas

Pomaire (2015) La vida es un paseo. Edit. Pomaire

Prato, J (2000) Evaluaciéon de los Aprendizajes. Trabajo no publicado.
Especializacién en Teoria, Métodos y Técnicas de Investigacion Social.
Modelo 6.

Ramirez, J y Santander, E. (2008). Instrumentos de evaluacion a través de
competencias. Trabajo de Grado para optar al grado de Licenciados en
educacion. Universidad de Chile. Disponible: www.tesisdigital.com

Rodriguez (1998).Evaluar es reflexionar sobre la ensefianza. Madrid. Narcea,
S.A. Ediciones.

Rodriguez G., G.; Gil F., J. y Garcia J., E. (2008). Metodologia de la
investigacion cualitativa. Segunda Edicién. Caracas: Ediciones Aljibe.
Coleccion Biblioteca de Educacion.

Ruiz, C. (1998). Instrumentos de investigacion educativa. Procedimientos
para su disefio y validacion. Barquisimeto: Ediciones CIDEG, C. A.

Sabino, C. (2002). El Proceso de Investigacion. Caracas. Editorial Panapo.

Salinas, D. (2010). jMafana examen! La evaluacion: entre la teoria y la

117


http://www.tesisdigital.com/

realidad. Barcelona: GRAO.

Santos, M. (2005). Evaluar es comprender. Buenos Aires: Magisterio del Rio
de la Plata.

Universidad de los Andes en su revista de Investigacion Evaluativa (2005)
Evaluacion &lnvestigacion. Revista de Investigacion Evaluativa.
Universidad de los Andes.

Universidad Nacional Abierta (2009). Evaluacion del aprendizaje para el
mejoramiento de la calidad educativa. Caracas Autor

Universidad Pedagodgica Experimental Libertador (UPEL, 2010) Manual De
Trabajos De Grado De Maestria Y Tesis Doctorales Universidad
Pedagogica Experimental Libertador. Venezuela: FEDUPEL.

Valdés V., H. (2000) Evaluacion del Desempefio docente. Ponencia
presentada por Cuba. Encuentro Iberoamericano sobre Evaluaciéon del
Desempefio docente.

Valenzuela, J. (2004). Evaluacion de Instituciones educativas. Meéxico:
Editorial trillas

Veliz (2009)

Villegas. M (2006). Enciclopedia Préactica del Docente. Innovaciones
Educativas.

118



ANEXOS

119



ANEXO A

CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS ESTUDIANTES

items

Sl

NO

1. ¢Considera que la evaluacién es
importante dentro de las instituciones
educativas?

2. ¢ Conoce usted las técnicas evaluativas
que se pueden usar en la educacion media
general?

3. ¢ Tiene usted conocimiento sobre el uso
de los instrumentos de evaluacion que se
debe utilizar dentro de os ambientes de
aprendizaje?

4. ;Las técnicas de evaluacion aplicadas
por los docentes de matematica les
generan aprendizajes significativos en la
Educacion Media General?

5. ¢Estaria usted de acuerdo que el
docente coordinador de evaluacion les
oriente sobre el significado gue tiene los
diferentes instrumentos de evaluacion?

6. ¢Diferencia usted lo que significa una
técnica de un instrumento de evaluacion
dentro de los ambientes de aprendizaje?

7. ¢ldentifica los tipos de evaluacion
existente en el nivel educativo
especialmente en educacibn media
general?

8. ¢Distingue usted los procedimientos
evaluativos mas comunes en educacion
media general?

9. ¢ Considera que la evaluacion influye en
el rendimiento académico de los
estudiantes en educacién media general?

10. ¢ Considera usted que el docente juega
un rol importante al incentivar el
conocimiento matematico en los
estudiantes para poder desarrollar un
pensamiento critico?
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items

Sl

NO

11. ¢En su praxis evaluativa planifica
tomando en cuenta las necesidades del
estudiante?

12. ¢ Se siente usted asistido por parte del
coordinador de evaluacién?

13. ¢Considera que la institucion debe
creen espacios para la reflexion de su
praxis donde participen todos los docentes
apoyados por el personal directivo y
coordinador de evaluacion?
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ANEXO B

CUESTIONARIO DIRIGIDO A LOS DOCENTES Y PERSONAL DIRECTIVO

NO

items

Siempre

Veces

Nunca

Al evaluar aprendizajes, a través del
instrumento: Registro, emite juicios
valorativos para calificar las acciones.

Cuando utiliza el diario reflexivo para
evaluar aprendizajes de los
estudiantes, lo limita a una actividad
en particular

Al utilizar el instrumento lista de
verificacién, toma en cuenta los
avances de los estudiantes de un solo
periodo de tiempo.

Utiliza la técnica del portafolio como
un instrumento alternativo de evaluar
los aprendizajes

Utiliza la técnica del ensayo como
técnica de apreciacion de habilidades
y destrezas

Plantea en la accion pedagdgica, la
técnica de la prueba para valorar los
conocimientos que  posee los
estudiantes.

Propone en la accién pedagodgica la
técnica del ejercicio reflexivo como
una forma de evaluar aprendizajes en
los estudiantes.

Generalmente, utiliza la evaluacion
diagndstica en el momento previo al
desarrollo de los procesos de
aprendizaje.
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NO

items

Siempre

Veces

Nunca

Considera que en todo momento del
proceso de aprendizaje debe utilizarse
la evaluacion diagnostica

10

Utiliza constantemente la evaluacion
formativa con la finalidad de proveerle
informacion  permanente sobre el
proceso de aprendizaje de sus
alumnos.

11

Cree que la evaluacién formativa le
permite al docente la realizacion de
observaciones sistematicas y pautadas
durante el proceso de aprendizaje

12

Evallas cuantitativamente los logros
alcanzados de los estudiantes.

13

Cree que las técnicas e instrumentos
gue utilizan para evaluar los
aprendizajes de sus estudiantes; dan
como resultado una evaluacioén integral
de los aprendizajes.

14

Al evaluar los aprendizajes de sus
alumnos, se respeta el ritmo y niveles
de aprendizajes tanto individual vy
colectivo

15

Considera  que el rendimiento
académico de sus estudiantes es
optimo de acuerdo a lo reflejado en sus
evaluaciones
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ANEXO C
VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS
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< LN

) UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
NUCLEO UNIVERSITARIO “DR. PEDRO RINCON GUTIERREZ”

COORDINACION DE POSTGRADO
MAESTRIA EN EVALUACION EDUCATIVA

Ciudadano (a):

Reciba mi mas respetuoso saludo en la ocasion de solicitarle su valiosa
colaboracién que consiste en la validacion del instrumento disefiado, ya que
sSu opinion constituye un gran aporte al trabajo de investigacion que realizo,

cuyo titulo es:

EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE EN LA APLICACION DE
TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION EN EDUCACION MEDIA
GENERAL

La informacién que suministre sera una contribucion que enriquecera la
investigacion del trabajo, este contribuye a un requisito parcial en la
culminacién de mis estudios de postgrado en la Universidad de los Andes

cuya aspiracion es optar al Grado de Magister en Evaluacion Educativa.

Atentamente,

SoukiP. Hissam
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CONSTANCIA DE EVALUACION

1. Datos del Evaluador.

Apellidos y Nombres del Evaluador:

Titulo de Pregrado:

Titulo de Postgrado:

Titulo de Doctorado:

Institucién donde se desempefa:

Cargo que ocupa:
2.- Evaluacion del cuestionario dirigido a docentes y experto.

Utilice este formato para indicar el grado de acuerdo o desacuerdo con cada
enunciado que se presenta, marcando con una Equis (X) en el espacio si o
no, correspondiente segun los siguientes criterios de evaluacion.

Pertinencia con el tema.

Relacién items-indicadores.

NuUmero de items suficientes.

Relevancia.

3. Si desea plantear alguna sugerencia para enriquecer el instrumento, utilice

el espacio correspondiente.
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ITEMS

CRITERIOS A EVALUAR

Si

NO

OBSERVACION

. Pertinencia con el tema.

. Relacién items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacién items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacién items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacién items-indicadores

. N°de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacion ltems-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacion ltems-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

10

. Pertinencia con el tema.

. Relacion ltems-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

11

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

12

. Pertinencia con el tema.

. Relacion ltems-indicadores

. N° de items suficientes.

OO0 |T(L[Q0|T|D (0 |T|2|Q0 (T |Q|0|T(L (0 |T)0|a0 (0|00 (T(Q|20|T(9 (20|00 |0 |0

. Relevancia.
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ITEMS

CRITERIOS A EVALUAR

Si

NO

OBSERVACION

13

. Pertinencia con el tema.

. Relacién items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

14

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

15

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

o0 T |0 T a0 |T(L

. Relevancia.

4.- Estima que se debe agregar items en el cuestionario:
Si: No:
Sugerencias:

5.- Considera que se debe eliminar items en el cuestionario:

Si: No:
Sugerencias:
Observaciones:
Evaluador:
C.l.
Fecha:
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UNIVERSIDAD
DE LOS ANDES

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
NUCLEO UNIVERSITARIO “DR. PEDRO RINCON GUTIERREZ”
COORDINACION DE POSTGRADO
MAESTRIA EN EVALUACION EDUCATIVA

VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

Ciudadano (a):

Reciba mi méas respetuoso saludo en la ocasion de solicitarle su valiosa
colaboracién que consiste en la validacion del instrumento disefiado, ya que
Su opinion constituye un gran aporte al trabajo de investigacion que realizo,

cuyo titulo es:

EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE EN LA APLICACION DE
TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION EN EDUCACION MEDIA
GENERAL

La informacién que suministre sera una contribuciéon que enriquecera la
investigacion del trabajo, este contribuye a un requisito parcial en la
culminacién de mis estudios de postgrado en la Universidad de los Andes

cuya aspiracion es optar al Grado de Magister en Evaluacion Educativa.

Atentamente.

SoukiP. Hissam
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CONSTANCIA DE EVALUACION

1. Datos del Evaluador.

Apellidos y Nombres del Evaluador:

Titulo de Pregrado:

Titulo de Postgrado:

Titulo de Doctorado:

Institucién donde se desempefa:

Cargo que ocupa:

2.- Evaluacion del cuestionario dirigido a estudiantes

Utilice este formato para indicar el grado de acuerdo o desacuerdo con cada
enunciado que se presenta, marcando con una Equis (X) en el espacio si 0
no, correspondiente segun los siguientes criterios de evaluacion.

Pertinencia con el tema.

Relacién items-indicadores.

NuUmero de items suficientes.

Relevancia.

3. Si desea plantear alguna sugerencia para enriquecer el instrumento, utilice

el espacio correspondiente.
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ITEMS

CRITERIOS A EVALUAR

Si

NO

OBSERVACION

. Pertinencia con el tema.

. Relacién items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacién items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacién items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacién items-indicadores

. N°de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacion ltems-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

10

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

11

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

12

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.
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. Relevancia.
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ITEMS

CRITERIOS A EVALUAR

Si

NO

OBSERVACION

13

. Pertinencia con el tema.

. Relacién items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

14

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

15

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

o0 T |0 T a0 |T(L

. Relevancia.

4.- Estima que se debe agregar items en el cuestionario:
Si: No:
Sugerencias:

5.- Considera que se debe eliminar items en el cuestionario:

Si: No:
Sugerencias:
Observaciones:
Evaluador:
C.l.
Fecha:
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D

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
NUCLEO UNIVERSITARIO “DR. PEDRO RINCON GUTIERREZ”
COORDINACION DE POSTGRADO
MAESTRIA EN EVALUACION EDUCATIVA

VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS

Ciudadano (a):

Reciba mi mas respetuoso saludo en la ocasion de solicitarle su valiosa
colaboracién que consiste en la validacion del instrumento disefiado, ya que
Su opinion constituye un gran aporte al trabajo de investigacion que realizo,

cuyo titulo es:

EVALUACION DEL DESEMPENO DOCENTE EN LA APLICACION DE
TECNICAS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION EN EDUCACION MEDIA
GENERAL

La informacién que suministre sera una contribuciéon que enriquecera la
investigacion del trabajo, este contribuye a un requisito parcial en la
culminacién de mis estudios de postgrado en la Universidad de los Andes
cuya aspiracion es optar al Grado de Magister en Evaluacion Educativa.

Atentamente.

SoukiP. Hissam
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CONSTANCIA DE EVALUACION

1. Datos del Evaluador.

Apellidos y Nombres del Evaluador:

Titulo de Pregrado:

Titulo de Postgrado:

Titulo de Doctorado:

Institucion donde se desempefia:

Cargo que ocupa:

2.- Evaluacion del cuestionario dirigido a estudiantes

Utilice este formato para indicar el grado de acuerdo o desacuerdo con cada
enunciado que se presenta, marcando con una Equis (x) en el espacio si o
no, correspondiente segun los siguientes criterios de evaluacion.

Pertinencia con el tema.

Relacion items-indicadores.

Numero de items suficientes.

Relevancia.

3. Si desea plantear alguna sugerencia para enriquecer el instrumento, utilice

el espacio correspondiente.
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ITEMS

CRITERIOS A EVALUAR

Si

NO

OBSERVACION

. Pertinencia con el tema.

. Relacién items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacién items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacién items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacién items-indicadores

. N°de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacion ltems-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

10

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

11

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

12

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

OO0 |T(L[Q0|T|D (0 |T|2|Q0 (T |Q|0|T(L (0 |T)0|a0 (0|00 (T(Q|20|T(9 (20|00 |0 |0

. Relevancia.
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ITEMS

CRITERIOS A EVALUAR

Si

NO

OBSERVACION

13

. Pertinencia con el tema.

. Relacién items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

14

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

. Relevancia.

15

. Pertinencia con el tema.

. Relacion items-indicadores

. N° de items suficientes.

o0 T |0 T a0 |T(L

. Relevancia.

4.- Estima que se debe agregar items en el cuestionario:
Si: No:
Sugerencias:

5.- Considera que se debe eliminar items en el cuestionario:

Si: No:
Sugerencias:
Observaciones:
Evaluador:
C.l.
Fecha:
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ANEXO C

Matriz de Confiabilidad del Instrumento Aplicado Docentes

ITEMS

S i |2 (3 (4 |5 {6 |7 |18 (19 |10 {111 {112 |I13 |14 |i15 )2
sl 3 31 31 3| 3 3| 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
52 i 21 31 2 3 if 1 2| 31 2 2 1 1] 2[ 1 27
s3 i 2 1 1 1if 2 1 3| 1| 3f 1 3| 3| 2[ 2 27
sd i 1 1 3 if if 1y 1 2 if 1y 1 2| 1f 1 19
s5 i 14 1 1f 1 1f 1 1 if 1 3 1 13 1f 1 17
)2 71 9 9 10 9 8 7| 100 10{ 10f 100 9f 101 9 8 135
medi{ 14| 18| 18/ 2| 18 16| 14 2l 21 2| 18 18 16 27
s2 | 08] 07 121 1] 12| 08] 08 i 1 1 12 0,71 08| 1420
Is2(x Ix X Ix [x o[x oo X X X X X [x |x 22041
st2| 122,00

dik. 1-Zsiz

N-1

a

122,00 Varianza puntajes
totales)220,41 (sumatoria varianzas)
5 (tamafio de la muestra)

0,94 (coeficiente alfa cronbach)
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Confiabilidad aplicada a instrumento de directivos

ITEMS
SUJ. |11 12 13 14 15 16 17 18 19 110 111 112 113 114 115 | >
S1 1 2 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 1 27
S2 1 1 2 2 2 1 1 1 1 2 2 1 1 2 1 21
S3 2 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 3 2 29
S4 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 1 17
S5 1 1 1 1 3 2 3 1 2 1 3 2 5 1 1 34
S6 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 36
S7 2 1 1 2 1 3 2 2 1 1 1 2 3 3 1 36
S8 2 2 1 2 2 2 1 1 2 2 2 2 1 3 1 26
S9 2 1 1 1 2 2 1 1 2 2 2 2 1 3 1 24
S10 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 2 1 1 3 1 20
> 15 14 13 17 21 23 20 14 16 17 21 23 20 24 12 270
media| 1,50 1,40 1,30 1,70 2,10 2,30 2,00 1,40 1,60 1,70 2,10 2,30 2,00 2,40 1,20 27,00
s2 |0,28 0,27 0,23 0,90 1,21 2,23 2,00 0,27 0,27 0,23 1,21 2,23 2,00 0,71 0,18 14,22
>s2 |+ + + + + + + + + + + + + + + 36,78
45,56
5t2=272,84 N >'s”
5i2=36,78 o= 1-4=" |=0886
k=42 N-1 S,
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