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RESUMEN

La presente investigacion se ubicO en el paradigma naturalista
interpretativo, con enfoque de naturaleza cualitativa, cimentado en la
fenomenologia como perspectiva tedrica, convirtiéndose en una perspectiva
tedrica fenomenoldgica-hermenéutica, con el propoésito de proponer
estrategias de evaluacion en la asignatura de inglés para 1™, 2%y 3* afio de
Educacion Media General, segln los objetivos planteados en el nuevo
Disefio Curricular del Sistema Educativo Venezolano. La obtencion de la
informacion fue directa proporcionada por los actores sociales, quienes
mediante un cuestionario estructurado en dos partes, concretaron sus
vivencias personales e interacciones colectivas, al manifestarse en el
fendmeno de estudio, se realizé un analisis exhaustivo en relacion con la
posicion de los significantes y sus significados e importancia que dan los seis
docentes especialistas como informantes clave en la Unidad Educativa
Monsefor Sanmiguel, perteneciente al municipio San Cristébal en el estado
Tachira. El propdsito del analisis de los datos obtenidos en los testimonios y
contrastados teoGricamente con elementos citados en el marco referencial
permiti6 conseguir tendencias; tipologias, regularidades, patrones,
significados, para hacer mas inteligible la accién del fenémeno en estudio, lo
cual le imprime un caracter ideografico. Una vez comprendido en el
fendmeno estudiado, mediante el diagndstico se procedi®6 a proponer
estrategias de evaluacion en la asignatura inglés para el 1°, 2° y 3° afio de
educacion media general.

Descriptores: Estrategias de Evaluacion, Asignatura Inglés, Educacion
Media General



Introduccién

Recientemente uno de los propdsitos para mejorar la calidad de la
ensefianza de idiomas en Venezuela, ha sido renovar la accion pedagégica y
didactica de la asignatura de inglés, en el pensum de estudio del subsistema
de educacién basica en el nivel de educacion media. Se trata de la iniciativa
de promover la linguistica aplicada, con la pretension de actualizar el dominio
de una segunda lengua como idioma extranjero, como aspecto adicional en
la formacion integral de los estudiantes.

Esa orientacion obedece a que en los medios informativos, el inglés,
es el idioma generalmente mas utilizado; destacandose entre los principales
desafios de la ensefianza de segundas lenguas para el siglo XXI, el turismo,
comercio, relaciones internacionales, ciencia y tecnologia asi como medios
de comunicacion de diferente lengua. En este sentido el proceso
convencional de ensefianza-aprendizaje de idiomas, cuyo principal objetivo
es la formacion del estudiante centrado en la asimilacion de una
alfabetizacion de un nuevo idioma, pasaria a enfatizar aspectos esenciales
de la linguistica aplicada, guardando una mayor relacion, directa con la
motivacion y que genere facilidades de aprendizaje en los estudiantes.

Como se trata de facilitar en los adolescentes y a los jovenes, un
aprendizaje significativo de un idioma adicional a su nativo, en el marco de
un curriculum equilibrado, se busca estimular la comprensién de la
comunicaciones internacionales e interculturales, como también
contextualizando los contenidos, de manera que los estudiantes puedan
adquirir conciencia de la utilidad y aplicabilidad de la comprensién y habla de
un segundo idioma y las implicaciones sociales que esto envuelve

El idioma inglés, hoy por hoy, es la lengua del mundo actual; de aqui
se desprende la importancia de su adquisicion por los estudiantes. En
Venezuela, el inglés se imparte dentro del sistema educativo, por un lapso de

cinco afos, en la educacion media, sin embargo, resulta preocupante que al



finalizar el bachillerato, los alumnos poseen conocimientos muy elementales
acerca del idioma, y a veces estos resultan insuficientes al ingresar al nivel
de educacion superior.

Son diversas las opiniones acerca de las posibles causas de esta
situacion, pero casi todos coinciden en la importancia de la motivacién de los
jovenes para hacer mas efectivo el proceso de enseflanza y de aprendizaje.
Al respecto, existen numerosos trabajos de investigacién que determinan lo
fundamental y vital del aspecto motivacional para la implementacion de las
clases de idiomas. Al respecto queda claro que este punto, es una de las
responsabilidades de la tarea pedagdlgica, que tiene el docente.
Parece ser entonces que es el profesor quien tiene la tarea de hacer de la
motivacion, su herramienta diaria en pro de favorecer el desarrollo de cada
clase. Sin embargo, mucho se habla de la motivacion del estudiante, sin
tomar en cuenta o dejando a un lado la motivacion de que también se debe
motivar: el docente.

El' educador es el encargado de planificar clases divertidas y
pertinentes a cada tema, adaptadas a las necesidades de sus estudiantes,
ademds de crear una atmosferalo suficientemente grata para que las
jornadas educativas se desarrollen de manera favorable. Alli la evaluacion
desempefa una extraordinaria labor, pues ayuda a dar a conocer los
comportamientos y tendencias formativas, a la vez que facilita las
posibilidades pedagdgicas para reorientarlas, hacia logros significativos.

No se puede descartar que la evaluacion se considera una practica
muy extensa en el sistema educativo en todo nivel de ensefianza, ya que
analizar sélo los resultados seria evaluar con imprecisién, parcialidad y
malversaciones, por ello se dice que evaluar es un proceso que implica tomar
en cuenta un conjunto complejo de actividades que se orientan a regular el
funcionamiento del sistema educativo.

En este sentido, uno de los objetivos fundamentales de la evaluacién

es el perfeccionamiento de la ensefianza, y para esto es necesario conocer



métodos y técnicas modernas, utilizadas para evaluar con precision tan
importante habilidad como es el aprendizaje del idioma inglés en los afios 1°,
2°y 3° de educacion media general, con el fin de ser competentes, al aplicar
métodos confiables, precisos y sistematicos, se estard contribuyendo a
mejorar la calidad de los interesados en adquirir conocimientos de los
docentes y de la misma institucibn y de esta manera satisfacer las
necesidades de los estudiantes y docentes.

Durante el proceso evaluativo, no solo se ayuda a mejorar el
rendimiento de un estudiante, sino que también afectara positivamente al
docente, y al mismo proceso de ensefianza-aprendizaje. Pero al referirse a
los métodos, técnicas e instrumentos de evaluacion, éstas deben ser
aplicadas en forma continua, de manera que sus efectos no se conozcan
sélo al final, al contrastar los resultados conseguidos, sino durante todo el
proceso enseflanza-aprendizaje. Lo interesante es poder tomar decisiones
en el momento oportuno, sin tener -que esperar al final, cuando ya no es
posible corregir el fallo que se produjo mucho antes. Las bajas calificaciones
pueden generar todo un conjunto de frustraciones y represiones en el alumno
gue en nada ayudan al proceso educativo. Aunque se llega en un momento
de confusion en que los docentes no saben si evallan, porque quieren
comprobar lo ensefiado o ensefian porque tienen que evaluar.

Razon por la cual este trabajo de investigacién versa sobre lo que
resulta de suma importancia, como lo es la implementacion de un sistema
estandarizado para la evaluacion del idioma inglés para los estudiantes de
1°, 2°y 3° afio de educacion media general, para obtener mejores resultados
en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Esta situacion es objeto de la presente investigacion, pues ante la
problematica existente, se asume una propuesta pedagdgica que pretende
dar una respuesta positiva a una problematica real, que existe en la Unidad
Educativa Monsefior Sanmiguel, ofreciendo estrategias actuales en la
ensefianza del idioma, dirigido a los educadores de ese centro educativo. La



idea es que los profesionales de la misma, reflexionen acerca de su
desempenfio dentro del aula y se abran a nuevas formas de aproximacion al
idioma. Asimismo, expresen sus necesidades en el &rea e identifiquen sus
posibles limitaciones y/o fallas. La presente investigacion, origina la intencion
de proponer estrategias de evaluacién en la asignatura de inglés para 1°, 2°
y 3° afio de media general, especificamente el caso de la Unidad Educativa
Monsefior Sanmiguel, de manera que se enfatice mas centradamente en el
abordaje de la asignatura, asi como su relevancia de estudio en esta etapa
académica.

El presente trabajo investigativo ésta estructurado actualmente por
seis (6) capitulos, desarrollados de la siguiente manera: El Capitulo I,
contiene una descripcién y explicacion del planteamiento del problema,
Objetivos de la investigacion, Justificacion e importancia, que demarca la
relevancia o pertinencia de la investigacion. El Capitulo 1l, muestra el Marco
Tedrico conformado por los: Antecedentes de la investigacion, las Bases
Tedricas y Bases Legales que sustentan el estudio, el cual permite ubicar el
problema dentro de un conjunto de teorias existentes para asi poder
interpretar los resultados del estudio.

El Capitulo Ill, indica el Marco Metodolégico, comprende la naturaleza
de la investigacion, instrumento para la recoleccion de informacion y técnicas
de resumen analitico, cuyo propodsito es poder situar el lenguaje de la
investigacion, haciendo una descripcion del tipo y disefio de investigacion. El
Capitulo 1V, presenta los resultados con su discusion critico-reflexiva, El
Capitulo V, sistematiza la propuesta de estrategias de evaluacién en la
asignatura de inglés para 1, 2% y 3° afio de educacién media general. El
Capitulo VI, contempla las conclusiones y las recomendaciones formuladas.
Finalmente, se incluyen las referencias como evidencia de las diversas

fuentes consultadas para el desarrollo del trabajo y los anexos.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

En el contexto histérico social contemporaneo los avances cientifico-
tecnologicos, ademéas de las relaciones cada vez mas cercanas entre los
paises del mundo en los aspectos politicos, econdémicos, culturales y
sociales, son algunos de los cambios que enfrentamos actualmente y que
son imperiosos mencionar para fundamentar el aprendizaje de una lengua
extranjera. Al respecto, Saussure (2008) dice “... la lengua es un hecho
social y colectivo que el hablante recibe de sus mayores como norma y
modelo coman” (p.15).

En este sentido, el fin de la lengua es la comunicacién entre los
individuos; siendo el hecho de que el ser humano sea social, es debido a la
necesidad de relacionarnos unos con otros para poder vivir en armonia, de
esa socializacion surge la necesidad de dar a conocer y requerir informacion,
expresar sentimientos, es decir, es evidente la necesidad de comunicarnos.
En el mundo actual, esa relacion se comporta intensa, dinamica e integral en
la extension total del planeta, para dar origen a la existencia de una
comunidad, intensamente informada y donde el idioma inglés desempefia
una extraordinaria labor de integracion mundializada, hasta el punto de ser
considerada segun Alcedo (2013),”una lengua universal, cuyo dominio es
requisito basico para todos los individuos” (p.211).

Desde luego, si se asume que el lenguaje oral es la forma mas
generalizada de comunicacién tal como afirma Woolfolk (2006), y desde que
se nace, la familia y comunidad ensefian a usar la lengua o idioma que le es

propio, entonces a través de la lengua, se puede dialogar con las demas



personas, esto significa transmitir lo que pasa, siente, desea, asi como
aconsejar, acatar, manifestar bien sea emociones o0 sentimientos, pedir
informacion, entre otras cosas; y es precisamente con la ensefianza del
idioma inglés que mediante el enfoque comunicativo y funcional ocurre lo
mismo, es decir, emplearlo funcionalmente para satisfacer diversas
necesidades sociales.

En este sentido, para Senge (2002), lejos de producir oraciones
gramaticalmente correctas permite que el participante logre una competencia
comunicativa, es decir, hacer uso del idioma y de como se estructura el
mismo. Precisamente en esto estriba lo social del idioma, en esas
interacciones que se dan entre las personas para lograr una comunicacion.
En el caso venezolano, es en el nivel de educacion media, donde el
estudiante lo aprende como medio de comunicacién para interactuar con
otras culturas y asi propiciar el desarrollo tanto de valores como de
actitudes, sin olvidar la critica, reflexion y analisis para que él por su cuenta,
pueda discernir y adaptar a las realidades necesarias a nivel nacional como
internacional

El inglés es el idioma adoptado en el pais como parte del curriculo
oficial para que sea impartido en todas las instituciones publicas y privadas
de educacién media, y esto es debido a que el inglés es el idioma mas
comercial en el mundo, existe una gran variedad de productos los cuales
contienen manuales de instruccion en este idioma. El inglés en la educacion
media para Nunan (1999), est4 orientado a facilitar en el alumno el manejo
del idioma extranjero como canal de comunicacién para interactuar en un
entorno mas amplio y al mismo tiempo a propiciar el desarrollo de
habilidades, actitudes y valores que formen al individuo; contribuyendo asi al
desarrollo intelectual del alumno, al enriquecimiento de su acervo cultural,
proporcionando elementos de contraste y de referencia que permiten
aquilatar mas objetivamente, entre las realidades nacionales, que en suma,

le ayuda a la formacién de un espiritu con aspiraciones universales.



En este sentido, Sarramona (1981), manifiesta que no se trata de
tomar el lenguaje como objeto de analisis sino como un recurso comunicativo
y expreso, sin embargo, las demandas contenidas en los planes y programas
de inglés en la educacién media venezolana, son dignas de analisis puesto
gue en algunas unidades educativas no cuentan con los materiales y las
tecnologias necesarias para que los docentes se puedan apoyar en ellas y
asi desarrollar su mejor labor como promotores innovadores en la ensefianza
del citado idioma. En efecto, la ensefianza del idioma inglés en el nivel de
educacion media general, no tiene como finalidad desplazar la lengua
materna, en este caso particular el espafiol; ya que sélo se toma como
lengua extranjera, con el fin de que el alumno conozca a través del inglés, las
costumbres y cultura de los paises de habla inglesa.

Asi mismo, el desarrollo de las habilidades de pensamiento ha sido en
los Ultimos afios, podria decirse que a partir de los setenta, un tema de
especial interés para cientificos, educadores y publico en general, surgiendo
dudas e inquietudes por los sintomas que se observaban; las generaciones
de jévenes en muchas instituciones educativas, estaban mostrando
descensos en el desempenio intelectual y las causas no estaban claramente
establecidas, como consecuencia se plantearon estudios sobre la deteccion
de dificultades de los estudiantes para aprender, resolver problemas, y tomar
decisiones.

Mientras ocurren estos movimientos cientificos en distintos lugares, en
Venezuela se gesta una iniciativa dirigida a estimular el desarrollo intelectual
de la poblacion en general, sin distincién de edad, nivel educativo o area de
trabajo, el Ministerio del Poder Popular para la Educacion MPPE, cred un
Ministerio de Estado, con el fin de garantizar una educacién de calidad. La
finalidad ha sido la formacion de hombres y mujeres de comportamiento libre,
ético, critico y creativo, capaces de construir una sociedad justa, democratica
y solidaria. Desde esa orientacién formativa, actualmente es necesario

aprender el inglés, ya que cada dia se emplean otros idiomas en las areas



del conocimiento y desarrollo humano, en el marco de la educacion, el
aprendizaje de otra u otras lenguas es una necesidad primordial para los
estudiantes, de tal manera que el aprender inglés como una lengua
extranjera, no es lujo, sino una necesidad en el mundo contemporaneo.

Incluso fuera del ambiente académico el manejo de los idiomas es
fundamental como medio de comunicacién en todas partes del mundo.
Segun Useche (2009), “El aprendizaje de lenguas permite: enriquecer la vida,
experimentar nuevas ideas, ejercitar la mente, beneficiarse de la diversidad
cultural mundial, asi como mejorar considerablemente las perspectivas
profesionales” (p. 20). Es decir, el aprendizaje del inglés, no solo genera
benéficos académicos, sino que trasciende a lo cotidiano del individuo, desde
el desarrollo intercultural bilingtie enfatizando la inter y multiculturalidad.

Lo citado indica que al aprender nuevas lenguas se enriquece el
individuo en el aspecto social y cultural y conlleva a la preparacion
profesional. Por tanto, como ‘es notoria la competitividad que se esta
percibiendo en este nuevo mundo de tecnologias e innovaciones, donde se
convierte al ser humano en un sujeto buscador y competente, es motivo para
entender la imperiosa necesidad de poder entrar a formar parte de este
mundo tan complejo, caracterizado por las relaciones internacionales con
sujetos de distintas lenguas. Lo llamativo del caso, es que las circunstancias
se desenvuelven con una extraordinaria rapidez y alli no se espera que el ser
humano decida ponerse a la vanguardia de lo prioritario, solo el hombre
competente puede alcanzar y formar parte de ese mundo cambiante.

De alli que hoy mas que nunca, resulta imprescindible aprender el
idioma inglés en el ambito escolar, para poder integrarse rapidamente a las
exigencias del momento histérico vivido. Por cierto, cada dia esta lengua se
emplea mas en casi todas las areas del conocimiento y desarrollo humanos.
Se puede afirmar que se trata de la lengua universal en el mundo actual, su
posesion ya no puede tratarse como un lujo, sino que es una necesidad

evidente. Es mas, incluso se dice ya que quien no domine ésta lengua,



estaria en una clara situacion de desventaja: seria como si fuese mudo o
analfabeto.

Lo anterior, ha determinado segun Martinez (2004) que “Aprender una
lengua a una edad temprana ayuda a las niflas y nifios a desarrollar
habilidades sociales ademas de ser un regalo para toda la vida” (p. 104).
Esto revela que el aprendizaje del inglés a una edad anticipada, ayuda a
dichos individuos a desarrollar destrezas y experiencias esenciales en su
vida diaria. En consecuencia, hoy dia las lenguas son mucho mas que
palabras, pues su finalidad es vivir la cultura de alcance mundializada. Ante
esta circunstancia, es motivo de preocupacion que no hay ninguna regla para
el aprendizaje de lenguas y toda la ciudadania puede hacerlo con
independencia de su edad o formacion. De hecho, cuanto antes se empieza
a aprender una lengua, mas facil resulta. Piensa Martinez (ob. cit) que desde
esta perspectiva, se impone prestar atencién a la situacion que caracteriza a
la ensefianza del inglés en las instituciones escolares.

Es asi, como la educacién venezolana, en el marco del mundo
contemporaneo, ha sufrido transformaciones profundas. En el pasado,
predominé la ensefianza teolégica, privilegiando el aprendizaje memoristico y
repetitivo. El maestro era considerado un experto que emitia juicios a partir
de pruebas orales, escritas o experimentales. En la actualidad, segun
Montero (2009), “Hoy, gracias a los paradigmas cualitativo y cuantitativo de la
evaluacion y al marco legal actual, la educacion venezolana ha evolucionado
a partir del desarrollo de nuevos tipos, formas y estrategias de evaluacion”.
(p. 244)

Desde este punto de vista, la educacion en el pais evoluciona con el
apoyo pedagdlgico de nuevos aportes tedricos y metodoldgicos de la
evaluacion. Cabe destacar que, a pesar de los cambios educativos
realizados en el pais, la ensefianza del idioma inglés se imparte todavia

como una materia de estudio en las instituciones educativas. Por ejemplo, en



el subsistema de educacion basica, se facilita de manera obligatoria en el
nivel de educacion media de acuerdo con el plan de estudios.

La ensefanza del inglés estd cominmente basada en un enfoque de
las competencias comunicativas de la lengua, que orienta en la actualidad los
procesos de ensefianza y aprendizaje, aunque su impacto e implicaciones se
han dejado sentir en el curriculo, pedagogia y evaluacion durante los ultimos
afios, por cuanto en la practica prevalece su enseflanza formal, con
estrategias descontextualizadas (Cf. Alcedo, 2013). Por ende, el profesor de
idiomas tiene aspectos en comun con el resto de docentes pero también
presenta ciertas caracteristicas especificas. El mas obvio, es el de ser puente
y conexion con la lengua y culturas que se estan estudiando, tal como refiere
un principio cognitivo para el aprendizaje del inglés segun Brown (2001).

En el contexto de la Educacién Media, el docente suele ser el Gnico
hablante de inglés con el que los estudiantes tienen contacto. Pero el
profesor tiene otras muchas misiones que realizar. Tiene que seguir siendo
hasta cierto punto un experto en la materia y poseer conocimientos. El
docente tiene conocimientos sobre la asignatura que imparte pero ademas
tiene preparacion pedagogica, conoce métodos y técnicas para ayudar a sus
alumnos a aprender.

Esto hace que esté mas en contacto con sus alumnos y su proceso de
ensefanza y aprendizaje, a la vez que facilita dicho proceso, acorde con las
necesidades de los estudiantes. Su metodologia viene de cursos, talleres,
conversatorios con companeros, libros, articulos, su propia experiencia y las
investigaciones que lleva a cabo. Planifica las clases y sabe que el climay
las relaciones que halla en el aula son importantes, sin embargo, algunas
veces las cosas no salen bien y no sabe por qué, mientras que en otras
ocasiones algo improvisado funciona. Ante esto, Oxford (1990), indica:

Las estrategias de aprendizaje son acciones especificas,
comportamientos, pasos 0 estrategias que los estudiantes
utilizan para mejorar su progreso en el desarrollo de sus
habilidades en la lengua extranjera. Esto facilita Ila

10



internalizacién, el almacenamiento, la recuperacién o el uso de

la nueva lengua. (p. 18)

Segun la cita anterior, las estrategias de aprendizaje de idiomas, son
pensamientos y acciones que los individuos usan para lograr un objetivo de
aprendizaje, que en todo caso seria la comunicacién efectiva en la lengua
meta. El tipo de tacticas de aprendizaje utilizadas por el estudiante depende
de las diferencias individuales tales como sus creencias, estados afectivos y
experiencias de aprendizajes previas. Asi, se trabaja con estrategias como la
imagineria, la elaboracién verbal y conceptual, la elaboracion de resimenes
autogenerados, la deteccion de conceptos clave e ideas topico, pero de
manera reciente con habilidades metacognitivas y autorreguladoras que
permiten al alumno reflexionar sobre su proceso de aprendizaje.

En Venezuela, en materia de educacién, especificamente en el campo
evaluativo, han ocurrido cambios significativos que han influenciado el
paradigma de la sociedad venezolana. En esta época es un hecho que el
concepto de evaluacion se ha ido modificando de acuerdo con el concepto
de educacion predominante. La comprension de estos cambios
paradigmaticos, en el escenario actual de la educacion media, requiere la
revision de las concepciones y los enfoques de evaluacién, para implementar
aquel que permita congruencia con la innovacion curricular ajustado a las
nuevas estrategias didacticas que se han incorporado en Venezuela, y asi,
garantizar el éxito del proceso de ensefianza- aprendizaje de los escolares,
en una lengua tan necesaria como el inglés.

Cabe destacar que, la evaluacion conforma un proceso sistematico,
flexible, reflexivo, creativo, democratico y de indagacion sobre la realidad,
gue atiende al contexto, considera globalmente las situaciones, atiende tanto
a lo explicito como lo implicito y se rige por principios de validez,
participacion y ética. En la préctica, la realizacién de la evaluacion educativa,
comporta disponer de una buena informacion, suficiente y veraz, que se

refiera tanto a lo que esta sucediendo a lo largo del proceso que se evalla,
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como a los resultados finales del mismo; de igual modo, se debe utilizar
convenientemente esa informacion para tomar las decisiones mas
pertinentes con la intencion de mejorar al propio proceso y a su resultado
final. Segun, Alcedo, (2010) es importante reconocer que:

La evaluacion, lejos de ser un mecanismo técnico de control y simple
medicion, se convierte en una oportunidad para investir abiertamente
todo lo que sucede en el contexto socioformativo, se evalua al
docente, a los estudiantes, la participacion de la familia en el acto
formativo, el curriculo, los programas, las técnicas y los
instrumentos, pero asumida desde una racionalidad practica, de
mutua intervencion con el firme propdsito de reflexionar,
compartiendo los hallazgos para mejorar las debilidades, es decir,
gue asi, la evaluaciéon adquiere una connotacién humanizante y
totalizadora en la que la mejora es siempre el punto de encuentro de
todos los actores socioeducativos, reflexionado y transformando en
consecuencia (p.42).

La evaluaciéon sigue siendo aun uno de los elementos mas
descuidados, quiza por considerarse como un elemento separado del resto
de componentes que constituyen un programa de aprendizaje de una nueva
lengua. Sin embargo, uno de los problemas del educador es que muchas
veces los objetivos no tienen ninguna relacién con lo que se evalla, ni con lo
gue se ensefa. Se aprecia que la enseflanza y evaluacion estan intimamente
relacionadas, puesto que los objetivos determinan la metodologia a emplear
y el procedimiento evaluativo, como actividad sistematica integrada en el
proceso educativo, cuyo fin es proporcionar informacion sobre el nivel de
cumplimiento de los objetivos y la idoneidad de la metodologia, introduciendo
las correcciones necesarias durante el desarrollo del programa para alcanzar
los objetivos propuestos, a la vez que sea fuente de inspiracion para trabajar
cooperativamente en la mejora integral.

Dentro del proceso didactico, los objetivos basicos de una prueba son
la recoleccion de informacion sobre los conocimientos y las destrezas de los

alumnos en diversos momentos, y el refuerzo del aprendizaje. Pero muchas
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veces se observa que la mayoria los docentes evallan solamente al final del
proceso. Una prueba antes del comienzo del programa puede servir como
elemento de diagndstico inicial del grado de conocimiento o dominio que los
alumnos tienen sobre las competencias que se deberian haber cubierto en
una etapa anterior.

Pero la evaluacion no sélo es clarificadora para el catedratico, también
lo es para el alumno, al darle unos objetivos a corto plazo permitiéndole
comprobar su progreso de manera objetiva, y poder reforzar o alterar sus
hipétesis, sobre los puntos de la prueba en cuestion, mediante el
conocimiento de los resultados. Es decir que los resultados de una
evaluacion ayudan a conocer el alcance de los objetivos propuestos o para
saber si es necesaria una retroalimentaciéon de los mismos, pero se observa
en el diario vivir de las aulas que las evaluaciones solo sirven para promover
o reprobar a los estudiantes, o sea, solo come mediacion psicométrica.

En la elaboracion de una prueba se deben omitir o al menos restar
importancia a los puntos de mayor dificultad, segun el nivel, y evitar todo tipo
de trampas. Las primeras pruebas deben construir una experiencia positiva
para los alumnos, en las que puedan apreciar los progresos que ha
realizado, mas que recibir desalientos, haciéndoles notar las imperfecciones
de sus primeros pasos. Una prueba en la que la mayoria de los alumnos
fracasaran podria tener un impacto negativo.

En la ensefianza del Idioma Inglés, la parte auditiva, la de escritura, la
de lectura y la comunicacion oral son las cuatro habilidades que enfoca el
idioma, todas por igual se consideran primordiales, sin embargo en el
desarrollo de este trabajo se enfocard exclusivamente la parte de la
estrategia utilizada para su evaluacion, ya que el aprendizaje de un idioma es
dindmico, practico y continuo. Es necesario mencionar que la evaluacion no
estd aislada ni ajena al programa de estudio, sino que forma parte de el y
como tal contribuye acertadamente al mejoramiento de la obtencion de un

mayor rendimiento y de éptimos resultados. Por ejemplo, en el nivel de
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educacion primaria, la evaluacién se ha realizado por areas y el logro es
expresado en términos cualitativos, en forma descriptiva y de manera global,
mientras que en la educacion media, se realiza por asignaturas, y su
resultado se expresa en términos cuantitativos en funcion de los logros de
competencias, bloques de contenido y objetivos programaticos previstos.

En este caso, por otro lado, al finalizar el afio escolar en la educacién
primaria, se ha aplicado una escala alfabética conocida como literal para la
interpretacion de los resultados del rendimiento estudiantil, asimismo, el
docente realiza un informe descriptivo y analitico, firmado por el docente y el
director del plantel al momento de ser entregados a los padres o
representantes. En la situacion objeto de estudio, en el nivel de educacion
media, el alumno es evaluado mediante una expresion cuantitativa de la
calificacion, expresada mediante un nimero entero comprendido en la escala
numérica del uno (1) al veinte (20), ambos inclusive. En todo caso la
calificacién minima aprobatoria de cada asignatura o similar sera de diez (10)
puntos.

Otro elemento importante dentro de la metodologia, es el enfoque y
métodos de evaluacion de los aprendizajes del inglés. Ante esto, segun
Gonzélez (2010): “La evaluacion en la clase de lengua extranjera es muy
dindmica por cuanto debe tomar en cuenta el desarrollo alcanzado por los
estudiantes en su competencia comunicativa” (p. 55). Es decir, como se
comunica en la lengua extranjera a partir de las diferentes funciones
comunicativas estudiadas en clase, sin embargo ello dista mucho de la
realidad, porque al enfocarse formalmente en la graméatica, solo se desarrolla
la parte formal del idioma.

Por otra parte la evaluacion escrita no se basa en la realizacién de
ejercicios puramente de lengua, sino a través de su expresion escrita, en
correspondencia del nivel de desarrollo de esta habilidad concebido en el

programa docente. Esto determina revisar también cémo se aplica esta forma
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de evaluar con fines de mejorar su aplicacién en los procesos de ensefianza
y de aprendizaje.

La esencia de la evaluacion de la lengua extranjera, a diferencia de la
de otras asignaturas del plan de estudios, es que ella concibe al estudiante
como emisor y receptor de informacién e ideas en una lengua diferente a la
propia insertado en determinadas situaciones de comunicacion lo mas
cercanas posible a la realidad tanto en las habilidades receptivas como
productivas. Por tal motivo, es necesario valorar el contenido y organizacion
de la evaluacion de las habilidades comunicativas en estrecha relacién con el
material linguistico estudiado en el sistema de clases, en su unidad y
consecutividad didactica.

Ante esta situacién, en un enfoque comunicativo integral de la
evaluacion del inglés, es comun evaluar las cuatro habilidades linguisticas,
asi como evaluar con otro tipo de actividades, que no son examenes, bajo
una perspectiva comunicativa ludica e interactiva, apoyandose en la lengua
como medio y no como una asighatura mas. Asi, hay pruebas orales, de
comprensién auditiva y lectora y de produccion escrita. Las evaluaciones de
gramatica (generalmente examenes escritos) y traduccion tienen poco
espacio en esta perspectiva. En el proceso de evaluacion es indispensable
diferenciar de manera precisa la definicion de medicion y evaluacion, ya que
durante mucho tiempo predominé la medicion de hechos o fenbmenos en el
contexto educativo, sin importar si el alumno habia adquirido un aprendizaje
espontaneo y significativo, Util para desempefarse exitosamente a lo largo de
Su vida.

En consecuencia, los cambios propuestos en la educacién v,
especificamente en la ensefianza del Inglés, tienen una dificultad cuando se
aborda la realidad escolar, pues a pesar de los nuevos enfoques evaluativos
que plantean como deberia ser la evaluacion de los aprendizajes, en la
practica pedagégica de la asignatura de inglés para 1°, 2% Y 3% afio de
Educacién Media General, en la Unidad Educativa Monsefior Sanmiguel, se
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revela la problematica ocasionada por la escasa aplicacion de la normativa
expuesta en la Evaluacion del Disefio Curricular Nacional Bolivariano, que
aun esta en su fase de ensayo.

En la mencionada institucibn se generalizan las estrategias e
instrumentos de evaluacion en relacién con la pertinencia con el contenido y
la disciplina académica, debido en parte a la ambigliedad que presenta el
Disefio Curricular Nacional Bolivariano en relacién con la evaluacién por
areas de aprendizaje; ademas la mayoria de los docentes utilizan pocas
actividades para mejorar la calidad del proceso de ensefianza y de
aprendizaje, de acuerdo con el nuevo modelo educativo propuesto en
Venezuela.

Las causas se deben al desconocimiento de los docentes en cuanto a
la evaluacién en la asignatura de inglés, y la existencia de estreches en los
conceptos, los fines y funciones de evaluacion que manejan los docentes
reflejados en la forma de asumir la practica. Se ha podido observar que
realmente, existe poca variedad en las técnicas e instrumentos evaluativos
empleados y escasa pertinencia en el empleo de estos de acuerdo con los
tipos de contenidos de aprendizaje que se pretenden o se desean evaluar
(poca validez). Cuestion que pone en duda, el efecto de la supuesta mayor
amplitud y variedad de técnicas empleadas en educacion.

También se observa que los procesos de actualizacion y formacion
pedagdégica en materia de evaluacion de los aprendizajes se ofrecid sélo al
comienzo cuando se institucionaliz6 el Disefio del Curriculo Nacional
Bolivariano, pero que no contd con el debido seguimiento y apoyo al docente,
para orientarlo en su desarrollo profesional de modo que sus dudas,
inquietudes y necesidades fueran disipadas sobre la base de una accién
tutorial compartida en aras de mejorar su labor pedagdgica. Es decir, ain
prevalece el enfoque técnico racional en los procesos de formacién docente,

viéndose afectada la evaluacion de los aprendizajes del inglés.
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Adicionalmente, un considerable numero de docentes tienen
concepciones erréneas respecto a la evaluacion de los aprendizajes,
considerandola como una actividad rutinaria de elevada elaboracién técnica
pero con limitada racionalidad practica, obviando que se trata de un proceso
integral pensado y aplicado para seres humanos cuyas caracteristicas
personales los hacen unicos, con necesidades, expectativas y contextos
familiares de diversas procedencias, lo cual, también coincide
desfavorablemente en la aplicacion coherente de la evaluacién como una
actividad global, contextualizada e integral.

Con base en esto, se sustenta el nuevo camino de la evaluacién que
significa dejar atrds el modelo tradicional, e ir hacia un enfoque de la
evaluacion orientado a la valoracién como reflexién critica de los procesos de
aprendizaje, pero a pesar de los cambios planteados en las diferentes
reformas educativas, continian manifestandose debilidades dentro de la
accion pedagogica.

Esta problematica deriva en consecuencias que originan la baja
calidad del aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de 1, 2% y 3¢
afilo de Educacion Media General, en la Unidad Educativa Monsefior
Sanmiguel del Municipio San Cristobal; asi mismo, los docentes poco se
preocupan por mejorar su labor pedagégica y lo que es mas importante, eso
incide fuertemente sobre los estudiantes en su motivacién y enfoque hacia el
aprendizaje. Ante esta situacion, se realiza una investigacién para proponer
estrategias de evaluacion en el desarrollo curricular de la asignatura de
inglés para 1°, 2% y 3% afio de Educacién Media General, a fin de que la
evaluacion formativa de 6ptimos resultados mediante la puesta en marcha de
una operatividad adecuada que incentive el uso de diversas actividades
evaluativas ya que la misma promueve la mejora educativa
significantemente.

Conforme a los anteriores sefialamientos, se hace necesario dejar de

lado la posicion obsoleta y tradicional de la intervencion pedagoégica del
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docente en la cual se observa que solo se evalla mediante examenes
objetivos, se emplea como Unico recurso de ensefianza el libro texto, no se
contextualizan los ejercicios y se limita a ensefiar el inglés de manera
monodtona. Asimismo al estudiante no le da la oportunidad de opinar sobre
cudles son sus intereses y necesidades mucho menos de discutir la manera
de coémo pudiera ser evaluado.

En efecto, es evidente que en las instituciones educativas algunos
docentes de inglés manifiestan tener cierto desconocimiento sobre la
aplicacion de la evaluacién cualitativa. También se aprecia el poco manejo en
las formas de participacibn en la evaluacion (autoevaluacion, co vy
heteroevaluacion) en su practica cotidiana, debido a que la formacién
pedagdgica continua dada, pareciera ser ambigua y carente de seguimiento
alguno.

Ante esto, es necesario investigar esta problematica para orientar a los
docentes de inglés para que optimicen el rol y mejoren el proceso de
evaluacién durante la mediacion e intervencion pedagodgica con los
estudiantes y generen una orientacion adecuada a los representantes; de tal
manera que permita mejorar la calidad de educacion y por ende mejore el
rendimiento estudiantil al dar un aporte significativo a la escuela, familia,
comunidad y sociedad en general.

Ante lo expuesto anteriormente, se presentan las siguientes
interrogantes: ¢Qué tipos de estrategias de evaluacién son aplicadas en la
asignatura de inglés para 1, 2% y 3% afio de Educaciéon Media General?
¢ Qué estrategias de evaluacion del inglés aplicadas en el 1, 2%° y 3* afio de
Educacion Media General, valoran los niveles de conocimiento, comprension
y andlisis en los estudiantes? ¢Cuales estrategias de evaluacion en la
asignatura de inglés para 1, 2%° y 3% afio de Educaciéon Media General son
las mas apropiadas segun los objetivos planteados en el Disefio Curricular
Bolivariano del Sistema Educativo Venezolano?
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Objetivos de la Investigacion
Objetivo General

Proponer estrategias de evaluacion en la asignatura de inglés para 1",
2%y 3* afio de Educacion Media General, segln los objetivos planteados en
el Disefio Curricular del Sistema Educativo Venezolano.

Objetivos Especificos

1. Identificar los tipos de estrategias de evaluacién que son aplicadas
en la asignatura de inglés para 1, 2% y 3* afio de Educacién Media
General.

2. Analizar las estrategias de evaluacion que se aplican en la asignatura

Inglés, en el desarrollo de las actividades de ensefianza y de aprendizaje.

3. Disefar estrategias de evaluacion que puedan contribuir a mejorar la
actividad evaluativa en la asignatura Ingles en 1, 2%° y 3% afio de Educacién
Media General, segun los objetivos planteados en el Disefio Curricular del
Sistema Educativo Venezolano.

Justificacion e Importancia de la Investigacion

En el mundo contemporaneo y en la Venezuela actual, el aprendizaje
significativo de un idioma, en este caso el inglés, representa un valor
agregado para todos aquellos que dominen las destrezas y competencias
linglisticas inherentes al proceso de ensefianza aprendizaje, ubicado en la
educacion media, en tal sentido, que el objetivo general del presente trabajo
de investigacion es proponer un conjunto de estrategias de evaluacion en la

asignatura inglés para 1°, 2° y 3° aflo de educacion media general
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especificamente caso de Unidad Educativa Monsefior Sanmiguel, mediante
la aplicacibn de una metodologia basada en procedimientos y métodos
didacticos que permitan progresivamente mejorar la calidad de la ensefianza
en el area.

En la situacion actual de la Unidad Educativa Monsefior Sanmiguel
existe la necesidad de implementar un sistema de evaluacion renovado, que
desde una vision contextualizada ayude al proceso de evaluacién, desde
este punto de vista se hace necesario la implementaciéon de nuevas
estrategias, técnicas e instrumentos para la evaluacion del alumnado
correspondiente al 1°, 2° y 3° afio de educacién media general en el Idioma
Inglés con el objetivo de llevar a la institucion a lograr mejores resultados en
el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Una de las situaciones que afronta la Unidad Educativa Monsefor
Sanmiguel, son los resultados insatisfactorios de los educandos del idioma
inglés, y estos se deben en gran parte a la falta de disefios de instrumentos
de evaluacion para que faciliten, controlen y dirijan eficientemente la
habilidad de aprendizaje del mismo. Esta investigacion se considera
importante pues aborda la tematica de la evaluacion en el sistema educativo
venezolano, especificamente en el Nivel de Educacion Media General como
accion volitiva para dar respuesta a las necesidades formativas de los
docentes, que mediante la propuesta sirva para satisfacer en parte sus
necesidades de actualizacion y desarrollo profesional

A su vez, es importante porque se trata de una actividad compleja que
requiere de andlisis cuidadoso por parte del docente, quien deberd asumir
una actitud critica en relacion al tipo de técnica e instrumento a emplear para
lograr en los estudiantes la aplicacion de conocimientos y habilidades tal
como lo sefala el enfoque constructivista. Uno de los propdsitos de la
investigacion consiste en desarrollar acciones de formacion pedagdgica que
permitan incorporar a los docentes en la evaluacién con mayor efectividad en

la ensefianza y el aprendizaje del idioma inglés, por considerar que dicha
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accion puede contribuir a mejorar la situacion objeto de estudio antes
descrita.

Es de destacar que la Unidad Educativa Monsefor Sanmiguel, es una
institucion reconocida en el Municipio San Cristobal, tiene como mision la
formacion de un individuo comprometido con el proceso de aprendizaje
integral y el desarrollo de un ser social capaz de lograr transformaciones en
el medio en el cual se desenvuelve que le permita ser consciente de su
propia realidad para fortalecer los principios y valores de respeto, solidaridad
y corresponsabilidad a través del conocimiento cientifico, dinamico y
vivencial.

Sin embargo, actualmente en dicha institucion, existe un inadecuado
tratamiento hacia la evaluacion educativa en el 1°, 2% y 3° afio de
Educacién media general, debido a que se ha transitado por las diferentes
reformas curriculares; sin profundizar y/o analizar el proceso y los resultados.
Ademas, los nuevos enfoques evaluativos, que plantean cémo deberia ser la
evaluacion de los aprendizajes, en la practica pedagoégica no se concretiza
en su totalidad, observandose ambigliedad en la evaluacion del disefio
curricular del sistema educativo venezolano.

Por ende, el aporte tedrico de la investigacion consiste en que sera
una herramienta de gran valor informativo, ya que sefalara lineas
orientadoras sobre la evaluacion del inglés en el nivel de educacion media;
asi mismo, los resultados de la investigacion serviran como base para otras
investigaciones mas profundas sobre el tema.

A tal efecto, la investigacion es importante porque permite recopilar
informacion con el fin de mejorar y optimizar la gestién del conocimiento que
realiza el docente especialista para mejorar el proceso evaluativo que se
desarrolla en los centros educativos. De alli que se pretende desarrollar una
serie de acciones dirigidas a optimizar el rol del docente especialista en
aspectos basicos de la evaluacion de los aprendizajes del inglés, de manera

gue le permita mejorar la calidad de la ensefanza.
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De igual manera, el aporte metodolégico de la investigacion aportara
las herramientas fundamentales para el desarrollo de las actividades
académicas, con la utlizacibn de pasos y procedimientos para resolver
problemas cuyas soluciones se hallan por la aplicacién del método cientifico.
El tipo de estudio sefiala el nivel de profundidad y el enfoque de las
estrategias de evaluacion en la asignatura de inglés para 1", 2%y 3* afio de
educacion media general, por ello se selecciona un conjunto de
procedimientos a seguir. En este punto se tiene en cuenta la recoleccion de
datos y la forma de probar la investigacion.

Desde el punto de vista socioemocional, el hecho que la investigadora
se interese por conocer la problematica con una posicion critico- reflexiva,
gue derive en la formulacién de alternativas de solucion alcanzables
mediante estrategias de evaluacion del inglés, hara posible que los docentes
del estudio sientan que siendo parte importante de la organizacién, no hacen
su importante accién pedagdgica en solitario, sino que pueden contar el
apoyo y acompafamiento de una colega que busca lejos de criticar cooperar
en la solucion de los problemas que afectan su desempefio profesional.

En efecto, una de las alternativas mas viables para el logro de la
mejora y transformacion de la ensefianza y los procesos que la configuran,
consiste en proporcionar informacién pedagoégica continua al personal
docente en servicio, orientada hacia la actualizacion, la reflexion y
reorientacion constante de su practica pedagdgica en términos de mejora. La
Investigacion busca que los profesores especialistas de ingles reflexionen y
auto evallen su propia practica evaluativa y que consoliden criterios idoneos

para tal fin.

22



CAPITULO Il

MARCO TEORICO

En esta instancia se contemplan dos aspectos fundamentales para la
sustentacion del estudio. En primer lugar se hace referencia a los
antecedentes que presentan importancia para la investigacion. Para ello se
procedi6 a realizar una exhaustiva revision acerca de diversas
investigaciones relacionadas con el fendmeno objeto de estudio, tanto en el
ambito internacional como en el nacional y regional, presentando primero los
mas antiguos y seguidamente los recientes. En segundo lugar, se
consideraron algunos referentes tedricos que serviran de apoyo O
contrastacion en la fase interpretativa del proceso investigativo, teniendo que
decir que en el momento actual, de proyecto sirven solo de inicio, teniendo
posteriormente que sufrir variacién en la medida que se vaya considerando
los datos aportados por los versionantes.

El marco tedrico tiene como propdsito dotar a la investigacion de un
sistema coherente de conceptos y proposiciones que permitan abordar con
propiedad las diferentes derivaciones correspondientes del planteamiento del
problema. Aqui se trata de integrar el problema del trabajo dentro de un
ambito donde este cobre sentido, incorporando los conocimientos previos
referentes al mismo, ordenandolos de modo tal que resulten en un esquema
explicativos de las derivantes de las preguntas de investigacion.

Estos elementos conceptuales se vinculan a la investigacion, con la

intencién de ayudar a comprender los significados, como también, percibir su
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apreciacion y valoracién, toda vez que sirven de apoyo u orientacion para la
continuidad y desarrollo del presente trabajo de grado, partiendo de lo
expuesto seguidamente se describen.

Antecedentes de la Investigacion

Internacionales

En el contexto internacional, como dice, Williams y Burden (1999),
existe abundante trabajo investigativo orientado al desarrollo de nuevos
modelos tecnoldgicos y metodoldgicos que den respuesta a la presion que
ejerce la sociedad, basados en el uso del idioma inglés su informacion y
comunicacion. Es apropiado destacar el interés, que sobre el tema han
mostrado instituciones internacionales de alto nivel, como la UNESCO en la
Conferencia Mundial sobre la Educacion: La educacién en el siglo XXI: Visién
y accion, Paris (1998); donde al igual que el Proyecto Piloto en el aprendizaje
del inglés creado en San José, en el afio 2011, desarrollo una ventana para
la juventud, empleo y migracion, para comunidades que se consideran
desamparadas e indefensas brindandoles la oportunidad de conocer y
aprender un nuevo idioma segun el marco comun europeo de referencia para
las lenguas.

Pérez (2007) en su investigacion titulada “La evaluacion como mejora
de la calidad del aprendizaje. Propuesta de intervencion psicopedagogica
para el aprendizaje del idioma inglés” Presentado en la Universidad de
Gerona, Cataluia, Espanfia, el objetivo general de este estudio fue contribuir a
mejorar los procesos de ensefianza y el aprendizaje de la lengua inglés en la
asignatura Inglés | en los estudiantes de psicologia en la Universidad Central
Marta Abreu de Las Villas. El estudio se enfoc6 en la mejora del proceso de
ensefianza-aprendizaje del inglés transformando el proceso de evaluacién a

un proceso integrado a la ensefianza y el aprendizaje a través de estrategias
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alternativas de evaluacion. Estas alternativas deben propiciar una evaluacion
formativa de la lengua en situaciones reales de comunicacion.

La investigacion se realiz6 desde un paradigma interpretativo, utilizando
una metodologia cualitativa. Los participantes se  escogieron
intencionalmente bajo ciertos criterios de seleccion tanto para los estudiantes
como para los docentes. Es decir los informantes fueron un grupo de 11
docentes y una muestra particular de interés de 4 docentes con sus
respectivos estudiantes. En cuanto a las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos el autor utilizé la entrevista en profundidad, técnicas
grupales como el grupo de discusién, andlisis documental y la observacion.
Para el registro de la informacion se utilizé los recursos audiovisuales,
registros anecdaoticos y diarios.

El estudio evidencio que la evaluacion del aprendizaje del inglés en las
Carreras que estudian esta lengua muestra niveles bajos de competencia
comunicativa que no se corresponden con las exigencias que los estudiantes
encontraran en la practica profesional. Reflejando asi algunos factores que
influyen en la aplicacién de estrategias por parte de los profesores, tal como
la inclinacién por el modelo tradicional en los procesos de ensefianza y
evaluacion, la falta de innovacién en la metodologia que usan, la ejercitacion
y evaluacion sélo de contenidos gramaticales, limitacion de recursos
audiovisuales, ausencia del contacto con nativos en la lengua inglesa,
desmotivacion por parte de los estudiantes, el plan de estudios, el horario
clase, el numero de estudiantes por grupo lo cual limita la atencién de las
necesidades individuales de los jovenes, entre otras mas. De alli, se
concluye que la evaluacién de los aprendizajes que aplican los docentes esta
promoviendo bajos niveles en la calidad del aprendizaje.

Es por ello que, la fase de intervencion del estudio se centré en la
formacion del profesor para introducir los cambios en sus practicas
evaluativas y como resultado se hacen factibles transformaciones a corto

plazo que repercuten en un mejor aprendizaje de la lengua. El estudio
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mencionado, evidencia la problematica en la practica pedagdgica de los
profesores de inglés del presente estudio, debido a que en el contexto
estudiado ocurre situaciones similares que limitan la innovacion,
contextualizacion y aplicacion de estrategias de evaluacién acordes a las
necesidades de los estudiantes asi como las destrezas metodolégicas del
docentes como lo son el uso de la observacion directa e indirecta en el aula,
los registros descriptivos, el manejo de escalas valorativas y las rubricas para
evaluar el desemperio del estudiante.

En consideracién de lo anterior, tales razones le dan pertinencia y
validez al presente estudio ante la necesidad de proponer “estrategias de
evaluacion en la asignatura de inglés para 1ro, 2do y 3er afio de educacion
media general” en el contexto de la Unidad Educativa Monsefior Sanmiguel

También, Davis, J. (2008), realiz6 una investigacién titulada:
“Implicaciones de la evaluacion cualitativa en el desarrollo de las
competencias comunicativas escuchar y: hablar del inglés en nativos
hablantes”; realizada en la Universidad del Sur de Florida. Su objetivo
principal consisti6 en establecer las implicaciones que la evaluacion
cualitativa tiene en el desarrollo de las competencias comunicativas escuchar
y hablar el inglés, en jovenes cursantes de la carrera de ciencias politicas. La
experiencia se ubicdé en una investigacion cualitativa etnogréafica a nivel
descriptivo, para lograr tal fin el autor aplicd una entrevista a profundidad a
ocho informantes claves, los cuales se seleccionaron de manera intencional,
también se aplicaron notas de campo y los diarios de los informantes, como
instrumentos cualitativos para recolectar la informacion, cuyas fuentes
establecid la credibilidad al trabajo y permitié a su vez reunir los hallazgos
necesarios para el analisis e interpretacion de los resultados.

El analisis categorial de los contenidos, permitio al autor establecer
que entre la aplicaciones de mayor influencia en la evaluacion de los
aprendizajes del inglés, en nativos hablantes, son los instrumentos que el

profesor emplea para evaluar las competencias comunicativas escuchar y
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hablar el inglés. El estudio arroj6 el hecho particular de que a pesar que los
evaluados eran nativos hablantes del inglés (como lengua materna), los
estudiantes estaban pocos familiarizados con las estrategias de evaluacién
cualitativas que les fueron aplicadas (grabaciones, entrevistas grupales).

Muchas veces los profesores de idiomas seleccionan instrumentos de
evaluacion poco coherentes con las competencias que se desean evaluar, es
decir, que dichos instrumentos carecen de validez. A su vez, el trabajo
evidenci6 la necesidad de establecer constantes dialogos con los
estudiantes, en los cuales se negocien de manera participativa, tanto los
contenidos como las estrategias de evaluacion a emplear para valorar las
competencias logradas en determinado proyecto. La anterior investigacion es
de utilidad para el presente estudio, porque aporta informacién teérica sobre
el problema presentado, asimismo implanta las técnicas de evaluacién
cualitativa para el desarrollo de las competencias comunicativas.

Asi mismo, Galvis (2009), realiz6 en la Universidad de Pamplona, una
investigacion titulada: Métodos de evaluacion de la disciplina de inglés. El
objetivo general de la investigacion consistio en determinar los métodos de
evaluacion de la disciplina de inglés. La metodologia aplicada fue de tipo
Descriptiva y de Campo. La poblacion estuvo conformada por estudiantes del
séptimo grado de bachillerato del Colegio La Salle del Norte de Santander. A
través del diagnodstico se buscé conocer cudles eran los instrumentos vy
técnicas que los profesores utilizaban més, los aspectos que valoraban
frecuentemente y sus concepciones y problemas respecto a la evaluaciéon y
como los resolvian. En definitiva, se tratd de un trabajo descriptivo e
interpretativo a la vez, ya que no sélo se queria conocer qué era lo que
hacian los profesores respecto a la evaluacion del aprendizaje del Inglés sino
gue se intenta interpretar y comprender los motivos de las diferentes
acciones y decisiones que implicaba el proceso evaluativo. La segunda fase,
la intervencion, se dirigidé a optimizar aquellos aspectos que se pudieron

mejorar durante el lapso estimado de la investigacion. Por ello, desde la
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deteccion de necesidades se plantean dos objetivos generales: la
optimizaciéon de los programas y la sensibilizacion de los profesores y
alumnos de inglés.

Lo antes planteado, aporta a la presente investigacion la importancia de
utilizar estrategias novedosas en la planificacién educativa y su posterior
evaluacion hacia la ensefianza del inglés, de manera que toma en cuenta las
vivencias personales del alumno, y que proporcionen herramientas para el

desarrollo de la capacidad dentro y fuera el aula.

Nacionales

A nivel nacional son escasas las investigaciones que se consiguen en
relacidén a este punto en cuestidn, acerca de las estrategias de evaluacion en
la asignatura de inglés para estudiantes de 1°, 2° y 3° afio de la educacion
media general. Sin embargo hay un gran namero de investigaciones en el
area de los procesos de capacitacion de los docentes en areas de inglés, asi
los propdsitos de lograr una evaluacion de la calidad en el nivel de educacion
media.

Asi como en el mismo sentido, no se logran investigaciones que integren
esta area con el constructivismo y aprendizaje significativo, estrategias
evaluativas, asi como aplicar estas nuevas habilidades a las practicas
metodologicas y pedagdgicas de las instituciones de educacién media; esto
con el fin de que estas unidades educativas transformen su esquema
evaluativo e incorporen, actualicen y especialicen a la poblacién estudiantil
en nuevos procesos de ensefianza bajo la propuesta de nuevas tacticas
evaluativas en la catedra inglés. Sin embargo, hay algunos esfuerzos y
eventos significativos que pueden ser utilizados para comprender la
relevancia del tema a investigar, los cuales se comentan a continuacion

Para iniciar este apartado, vale mencionar que el ministerio del Poder
Popular para la Educacién, en conjunto con la Direccion General de Curriculo
ha planteado un cambio paradigmatico fundamental en cuanto a la
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concepcion de la lengua extranjera y su ensefianza dentro del subsistema de
educacion basica. Como consecuencia se transformé la idea de que la
ensefianza de la lengua extranjera comprendia sélo sus aspectos formales
(traduccion) y se dio paso a una visibn comunicativa, cuyo objetivo es hacer
de los alumnos individuos competentes de la lengua.

Un estudio realizado a més de 100 institutos del nivel educacién media,
por la Red Escolar Nacional (RENA) (1997), mostré que “la mayoria de los
estudiantes que concluian la secundaria no eran capaces de comunicarse en
inglés y pocas veces desarrollaban otro tipo de habilidades no linguisticas y
meta cognitivas, en este sentido, se tiene el debate en torno a la ensefianza
de lenguas extranjeras.

Visto esto, el CONICIT (Consejo Nacional para la Investigacion de la
Ciencia y Tecnologia), conjuntamente con el CENAMET (Consejo Nacional
para el Mejoramiento en la Ensefianza de la Ciencia), exhortaron al respecto
del sistema educativo una transformacién misma que dicta las exigencias de
la sociedad actual; hoy en dia ya no es suficiente con tener los métodos
adecuados sino también es necesario desarrollar nuevas metodologias que
vayan de acuerdo con las tendencias de cambio; es decir, nuevas estrategias
en la forma de como queremos que los maestros ensefien y que dichas
estrategias impacten en la forma de aprender en los estudiantes, las
herramientas tecnoldgicas para la informacion y la comunicacion (TIC'S)
junto con la investigacion y la didactica son elementos que respaldan la
adquisicion de conocimientos en el aula facilitando la creatividad docente
permitiendo desarrollar en el alumno nuevas habilidades, siendo capaz de
percibir su propio aprendizaje.

Mucho se ha impulsado a los docentes a cambiar su practica de
enseflanza para que ésta sea de acuerdo con las nuevas exigencias
sociales. Las orientaciones actuales sefialan ensefiar en términos de
competencias las cuales estan bajo tres ejes esenciales mediante una

pedagogia que: 1. tome en cuenta al alumno como persona, 2. Contextualice
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las practicas a través de la problematizacion del conocimiento (tarea/
problema) y, 3. Tenga un enfoque metodolégico basado en tareas,
problemas y proyectos.

Otra de las referencias nacionales que sustentan la investigacion se
menciona a Mercado (2012) en su investigacion “Significado que le otorgan
los docentes a las estrategias de evaluacion de los aprendizajes” Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora”
UNELLEZ, Barinas, Venezuela. Dicho estudio buscé como objetivo en su
estudio el significado que le confieren los docentes a la evaluacion de los
aprendizajes en la Educacién. A través del contraste y andlisis entre los
fundamentos curriculares de la evaluacion y las estrategias metodoldgicas
para la evaluacién de los aprendizajes que usan los docentes en el aula.

La metodologia empleada fue la Investigacion Accion, la cual se oriento
en la reflexion de la dinAmica de los proceso de ensefiar, aprender y evaluar
que se aplica dia a dia en el aula de clase. En relacion con las técnicas e
instrumentos para recoger la informacion utilizé los registros anecdoticos,
libros de campo, cuestionarios, auto y coevaluaciones de los participantes en
el caso fueron alumnos, docentes, y padres. Los cuales fueron los elementos
tomados para realizar la triangulacion de la informacion, en si se conté con
30 alumnos del sexto grado de Educacion Basica de la Escuela Basica
Bolivariana del Municipio Barinas, 10 docentes, 3 directores y 20 padres y
representantes, haciendo un total de 63 sujetos para el estudio.

En los resultados que arrogo la investigacién se concluye que el 30% de
los docentes asumen la evaluacibn como proceso parcial sin relaciones
interconectadas entre estrategias de ensefianza y aprendizaje y los procesos
de evaluaciéon aplicados. Desde el punto de vista practico se concibe la
evaluacion de los aprendizajes centrada fundamentalmente en el docente,
guien es el que decide que debe aprender el alumno y como debe aprender,
asimismo se evidencid una evaluacion centrada en el uso de pocos

instrumentos, para reflejar el dominio de conocimientos determinados u
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objetivos seleccionados por el docente. Finalmente se concluye que el
significado que le otorga el docente a la evaluaciéon de los aprendizajes esta
relacionado con sus propios conceptos, por su modelo de formacion, y por
sus propias précticas, actitudes, valores y costumbres, sin tomar en cuenta la
individualidad y diversidad en el proceso evaluativo.

La anterior investigacion, invita los docentes a reflexionar sobre el
significado y relevancia de la evaluacion, tal como lo pretende alcanzar en el
objetivo general de esta investigacion, abordando de manera critica los
fundamentos curriculares de la evaluacion y las estrategias metodoldgicas
usadas, en funcion de incentivar a los docentes a la contextualizacion de
estrategias, la actualizacion de conocimientos sobre técnicas e instrumentos
y el uso de innovaciones educativas en el proceso evaluativo, y asi
transformar su practica pedagdégica y adquirir nuevas actitudes, valores y
elementos a considerar al momento de evaluar para convertir la evaluacion
en un proceso abierto al.cambio.

Esta investigacion, orienta a ver la practica pedagoégica como un
conjunto de teorias y enfoques que orientan el proceso evaluativo, pues
dificiimente se observa que un docente tome como referencia una sola
concepcion paradigmatica para planificar y ejecutar estrategias y en el caso
especifico de la investigacion estrategias metodoldgicas para la evaluacion
del idioma inglés. Sirve de referente para el estudio de las estrategias de
evaluacion usadas por los docentes de inglés, porque caracteriza los
paradigmas que prevalecen en el sistema educativo, debido a que
actualmente es necesario tomar las particularidades mas relevantes de cada
uno para llevar a cabo una evaluacion mas abierta, integral e individualizada
en todas las aéreas académicas, incluyendo la ensefianza del citado idioma
extranjero.

Por su parte, Lunar (2010) en su estudio “El portafolio: estrategia para
evaluar la produccion escrita en inglés por parte de estudiantes
universitarios” Escuela de Educacion Facultad de Humanidades y Educacién
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de la Universidad Central de Venezuela UCV, Caracas, Venezuela. Su
principal objetivo de estudio fue promover el portafolio como estrategia y
alternativa de evaluacién adicional que permita a los estudiantes
universitarios incorporar sus propios procesos de aprendizaje en la
produccion escrita del inglés, de esta forma incorporar dentro de los procesos
evaluativos la participacion activa del estudiante a través de la
autoevaluacién, en donde tome en cuenta sus potencialidades y debilidades
en el idioma, logrando asi la auto-reflexion sobre sus conocimientos y las
medidas a tomar para mejorar sus debilidades.

La metodologia empleada para abordar el estudio fue el estudio de
casos, bajo el nivel descriptivo y fundamentado en la investigacion cualitativa,
tomando dos fases importantes en su investigacion, primero describir la
experiencia de los estudiantes en el uso de portafolio para evaluar las
producciones escritas y la segundo contrastar las experiencias entre
estudiantes y representantes en cuanto al uso de esta estrategia. Los sujetos
de investigacion fueron 20 alumnos cursantes de Inglées lll, asignatura
dictada en el 3er semestre de la carrera de Administracion de Empresas
Turisticas en la Universidad Nueva Esparta (UNE), asimismo se escogio de
manera aleatoria una muestra de cuatro portafolios, y finalmente la
participacion de cuatro profesores expertos en el uso del portafolio. En
cuanto a las técnicas e instrumentos para la recogida de datos se utilizé la
observacion no estructurada, a través de entrevistas no estructuradas y
bitacoras de aprendizaje ("Learning logs"). Las bitacoras sirvieron de
reflexion en el uso y evaluacién del portafolio, registrando avances, logros,
debilidades, experiencia y emociones frente al uso de esta estrategia
innovadora y para la evaluacion final de los portafolios, la autora utilizé una
escala de estimacion para valorar la calidad de las producciones escritas
tomando en cuenta ciertos criterios.

En relacién con los resultados arrojados, la autora encontré que la

experiencia en aula fue un verdadero reto tanto para los estudiantes, quienes
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desconocian el portafolio como estrategia de evaluacion. Provocando
desinterés por su uso al inicio de clase, sin embargo, poco a poco fue
aumentando y motivandose a iniciar el trabajo asignado. La autora propone
el uso de esta estrategia alternativa debido a que involucra mayor
participacion, un aprendizaje mas dinamico y la inclusion de diferentes tipos
de evaluacion, ademas los estudiantes se ven motivados al observar que su
aprendizaje es monitoreado, y realimentado con el propdsito de mejorar una
de las habilidades lingtiisticas del idioma como lo es la expresidn escrita.

La investigacion antes mencionada, muestra un aporte significativo y
practico al presente estudio como lo es el uso de estrategias metodoldgicas
innovadoras para la evaluacion del idioma inglés en donde se tome en
cuenta la participacion del estudiante y la evaluacién continua y formativa
como elementos para valorar el aprendizaje de un idioma. Aunque la
investigacion fue desarrollada en el &mbito universitario y en estudiantes de
la Carrera de inglés, es una oportunidad de formar a los futuros profesionales
en la docencia con la aplicacion de estrategias alternativas de evaluacion a
partir de su experiencia, y la cual puede ser llevada al contexto de educacion
media a través de la construccidbn con materiales reusables en donde el
estudiante demuestre su creatividad y personalidad como primer elemento
motivador y luego su uso y manejo en el aula para la expresion del idioma
meta como lo es el inglés.

Montero (2009) también realizé una investigacion cuyo titulo fue:
“Influencia de la evaluacién del area curricular del inglés”. Trabajo realizado
en la Universidad de Los Andes ULA - Mérida. El objetivo general de la
investigacion consistio en determinar cémo influye la evaluacion de la lectura
del inglés en el proceso de aprendizaje en los estudiantes de primer afio del
Colegio Andrés Bello. La investigacion fue de tipo Descriptiva y de Campo,
bajo la modalidad de un Proyecto Factible. La poblacion se basé en los
docentes de Educacion del Colegio Andrés Bello; es decir, 25 personas, y la

muestra consisti6 en 25 individuos. Los resultados de la encuesta

33



conllevaron a determinar que los docentes no emplean las debidas
herramientas de evaluacion para la ensefianza del inglés en la institucion
educativa. Se concluye que a pesar de estas limitaciones y de los problemas
sobre la evaluacion cumplen unas funciones muy importantes y nos aportan
una informacion sobre el desarrollo de la ensefianza y aprendizaje de la
lengua extranjera que es necesario tener en cuenta a la hora de tomar
decisiones, planificar, implementar su ensefianza y realizar posibles cambios
curriculares.

La contribucion de esta investigacion al presente trabajo, esta
orientada a lo relacionado con el enfoque conceptual del desarrollo de
habilidades de la evaluacion del inglés, asi como otorgar bases tedricas, las
cuales permiten una vision mas clara de los pasos a desarrollar para el
disefio de las estrategias de evaluacion.

En igual sentido Zamudio (2010), realizdé una investigacion cuyo titulo
fue: “Andlisis de observaciones de la clase de inglés en los Liceos
Bolivarianos”. Trabajo realizado en la Universidad Valle de Momboy. Su
objetivo general consistié en Analisis de observaciones de la clase de inglés
en los Liceos Bolivarianos de Trujillo. La investigacion presenté una
metodologia cualitativa bajo la modalidad de investigacion accion
participativa; el autor presenta un registro de observaciones realizadas en las
aulas, con el proposito de analizar los hechos percibidos, asi como las
técnicas, métodos, recursos, materiales didacticos, a fin de llevar un
seguimiento de la practica pedagdgica del docente de inglés en el afio en
estudio.

Los sujetos clave fueron los estudiantes de Tercer Afio de los Liceos
Bolivarianos de Trujillo, quienes a través de entrevistas semiestructuradas,
aportaron informacion acerca de la evaluaciéon que les aplican en las clases
de inglés. En este trabajo se evidenciaron las bases que tienen los
estudiantes en relacién con el inglés y como es su preparacion para el

ingreso de otros niveles educativos, a través del tratamiento de los datos se
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llego a la conclusion de que se deben crear técnicas de evaluacion que
facilitan la labor del docente de idiomas.

Dicha investigacion aporta informacién metodoldgica y se utiliza en el
presente estudio para desarrollar las diversas técnicas evaluativas. Se valora
como un aporte de este estudio, el hecho que se torna interesante considerar
la opinidbn de los estudiantes para contribuir a renovar la ensefianza del
idioma inglés, en su actividad diaria del aula, pues han adquirido una valiosa

experiencia en los afos anteriores.

Regionales

En el ambito regional, se encuentra el trabajo realizado por Sanchez
(2011) en su investigacién “Instrumentos de evaluaciéon y valoracion
cualitativa para la ensefianza del inglés como lengua extranjera” y el cual
tuvo como objetivo proponer instrumentos de evaluacion y valoracion
cualitativa para la ensefianza del inglés como lengua extranjera, en
estudiantes de Educacion Media General del Liceo Bolivariano Camilo Prada
en Michelena, estado Téachira.

En relacion con la metodologia empleada en el estudio se fundamenta
en la naturaleza cualitativa, bajo el nivel descriptivo y de acuerdo con el
contexto seleccionado se clasifica como estudio de casos, seleccionando tres
instituciones educativas de la ciudad de San Cristobal. En concordancia con
el tipo de investigacion para recoger la informacion requerida para el estudio
empleé como instrumentos el cuestionario, analisis de datos mediante la
estadistica descriptiva y la interpretacion de categorias. Dentro de los
resultados de la investigacion se menciona el hecho de que los docentes
confunden los términos “assesment and testing”, asi mismo la mayoria de
docentes so6lo aplican evaluacion escritas, ademas existe escasos
conocimientos sobre evaluaciéon cualitativa, razén por la cual desconocen

como planificar y aplicar estrategias e instrumentos de evaluacion cualitativa.
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Tal investigacion, se relaciona metodologicamente con los temas
abordar, por ser una investigacion cualitativa, apoyada en un estudio de
casos, ademds de usar para el andlisis la interpretacion de categorias para
describir el problema abordado. Y finalmente, la propuesta de instrumentos
para la evaluacion cualitativa sirve de apoyo para la investigacién ya que
demuestra una amplia relacion con los objetivos planteados, lo cual, sirve
como referente para construir la propuesta pedagogica.

A su vez Alcedo Salamanca (2010), quien hizo una investigacién cuyo
titulo fue: “El rol del docente en la evaluacién cualitativa de los aprendizajes
del Inglés”. Investigacion realizada en la Universidad de los Andes Nucleo
Tachira. Su objetivo consistié en desarrollar acciones que optimicen el rol de
los docentes especialistas del inglés en la aplicacion de la evaluacion
cualitativa de saberes propios del area, en estudiantes de la Unidad
Educativa Liceo Bolivariano Simén Candiales del Municipio Cardenas, estado
Tachira. Se plante6 un estudio cualitativo bajo el método de investigacion
accion, a nivel descriptivo en la modalidad de campo. El disefio metodoldgico
se operacionalizd6 en cinco fases: diagnostico, planificacion, ejecucion,
evaluacion y sistematizacion. Para el diagnostico se observaron dieciocho
clases de inglés, se aplicaron entrevistas a los docentes, representantes y
alumnos cuyos informantes clave sumaron 12. Los datos se analizaron
mediante una unidad tematica y cinco dimensiones.

La triangulacion evidencio la poca informacion que pareciera tener los
docentes en relacion con el rol de evaluador y la evaluacion cualitativa de los
aprendizajes del inglés. Los resultados establecieron la viabilidad del plan de
accion, el cual tras su ejecucion fue avaluado y sistematizado,
concluyéndose que el rol del docente en la evaluacion cualitativa de los
aprendizajes de inglés es un proceso complejo, motivado a los constantes
cambios en la politica educativa nacional, exige compromiso, actualizacion,

reflexion e innovacién permanente.
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El anterior antecedente aporta informacion tedrica, y se utiliza en el
presente estudio porque tiene bases documentales explicitas centradas en la
labor docente; es decir, en la capacidad y conocimiento que debe desarrollar
el educador en el proceso de evaluacion, para ello, le corresponde realizar
cursos de perfeccionamiento y actualizacion para realizar su practica
pedagdgica.

También Useche (2009), quien hizo una investigacion cuyo titulo fue:
“La evaluacion formativa en la ensefianza-aprendizaje de inglés en el Liceo
Bolivariano Ramén Veldsquez, Estado Téchira”. Investigacion realizada en la
Universidad de los Andes Nucleo Tachira. Aqui se propone a un proceso
educativo ideal donde el profesor posee un conocimiento tedrico de
ensefianza y evaluacién, y unas practicas que se supone se complementan
y se enriguecen junto al alumno; pero se dan ocasiones en que esto no es
asi en la realidad y se disocian ambas, perdiendo su sentido complementario.

Asi, existen casos en gue hay profesores que ensefian bien, pero que
sus alumnos lo califican de excesivamente exigente a la hora de evaluar u
otros casos en que el profesor ensefia a través de un discurso innovador y
progresista, pero evalla a través de préacticas de ideologia conservadora-
memoristica. Si bien es cierto, que en la practica la evaluacién es compleja
porque las formas practicas son confusas y complicadas, aun para los
especialistas en el tema y muchos de los discursos transformadores no
llegan a generar innovaciones reales, también es cierto que,
desafortunadamente, el campo de la evaluacion es muy resistente al cambio.

La investigacién fue de tipo descriptiva y de campo. La poblaciéon
consistio en los estudiantes de 2do afio de bachillerato en el Liceo
Bolivariano Ramoén Velasquez, es decir 30 personas y la muestra se baso en
la misma poblacion. La informacién se obtuvo mediante entrevistas y
encuestas, donde se arrojan los siguientes resultados: en la institucién no se
emplean herramientas de evaluacion acorde a los contenidos programados

por el curriculo bolivariano. Tales situaciones, aunadas a las inquietudes
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profesionales del investigador y a las necesidades expresadas por algunos
profesores, llevaron a plantear esta investigacion para conocer cOmo se
desarrollaba la evaluacion y proponer nuevos enfoques de evaluacion
formativa a profesores y alumnos de la mencién Inglés de la ULA-Tachira.

Puesto que a pesar de la fuerte influencia que el enfoque tradicional
de evaluacién todavia ejerce en algunas partes del mundo, pocos profesores,
hoy dia, estan en desacuerdo con una formacion integral del aprendiz. El
rumbo de evaluacion basado en examenes orales y escritos de graméatica y
vocabulario se ha ido suplantando por metodologias centradas en las
necesidades, intereses, aptitudes y actitudes del alumno.

Debido a lo planteado anteriormente, se disefid técnicas de evaluacion
cuantitativa y cualitativa, donde los estudiantes participaron en la valoraciéon
de los procesos y resultados, ya que las informaciones obtenidas son
utilizadas para reflexionar, tomar conciencia, revisar y mejorar el propio
aprendizaje. Consultar el anterior antecedente, sirve de referencia en las
bases tedricas, debido a que tiene bases documentales explicitas que
conllevan a la argumentacion de la implementacion de las estrategias
propuestas por la autora, con la finalidad de optimizar la evaluacién en el
aula en la asignatura de inglés.

Los anteriores antecedentes aportan las diferentes técnicas de
evaluacion empleadas para la ensefianza de idiomas extranjeros,
especificamente del inglés; en este sentido, es indispensable que los
programas de estudio sugieran a los docentes emplear diferentes
procedimientos de evaluacion que valoren de manera integral el aprendizaje
de los estudiantes. Igualmente se ha revelado el hecho que no solo las
estrategias de ensefianza establecidas en los programas, sirven para orientar
la ensefianza de este idioma, donde también juega un papel importante la
experiencia de los docentes.

Los estudios tomados como referencia son fuentes importantes para la

investigacion, ya que permiten orientar el estudio y descripcion de los
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fundamentos legales, tedricos y linglisticas en la investigacion, asi como
también los enfoques metodolégicos empleados, resaltando la necesidad del
docente en formarse en cuanto al uso de la diversidad de estrategias para
convertir la evaluacién en un proceso dinamico relacionado con los procesos
de enseflanza y aprendizaje y no como proceso aislado y esporadico.
Ademas, de incentivar al docente a reflexionar sobre la necesidad de innovar
la evaluacion de los aprendizajes. Por tanto, urge realizar una evaluacion
sistematica y continua del aprendizaje de los estudiantes como uno de los
grandes retos que presenta el Sistema Educativo Nacional, dado que los
nuevos enfoques educativos sefialan la necesidad de dar un caracter mas
cientifico a la educacion, en donde la accion evaluativa se considere como
parte integrante del proceso ensefianza-aprendizaje, de manera que permita

valorar el trabajo realizado.

Bases Tedricas

En este ambito, se abordan los referentes tedricos que fundamentan y
sustentan tedricamente la presente investigacion, asimismo se incluyen el
sustento legal y normativo correspondiente. La presencia del idioma inglés se
ha expandido a pasos agigantados en el continente americano, asi como en
el resto del mundo. En Sur América, marco presencia desde el siglo XVIII, a
través del contacto con los ingleses, contacto que se fortalecié después que
los paises hispanoamericanos se independizaran de Espafia a principios del
siglo XIX.

Igualmente, la lengua inglesa fue tomando cada vez menos subterfugios
a finales de ese siglo y se posicioné firmemente en el siglo XX, penetrando
en sus estructuras sociales y econdmicas sobre todo a través de la politica y
programas educativos que le garantizaron un lugar seguro en los curriculos
nacionales. Venezuela no ha sido ni es la excepcion en cuanto al

posicionamiento que ha adquirido el idioma inglés, a través de mecanismos
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como la ensefianza de esta lengua y la creciente industria relacionada con su
ensefanza.

La revisibn de algunos documentos y fuentes bibliograficas permiten
afirmar segun lo hecho por Aramayo y Armenta (2006), que la ensefianza de
los idiomas modernos, entre ellos el inglés, comenzd a nivel universitario
antes que en otro nivel educativo en Venezuela. Sin embargo, Casellas
(2009), declara que la ensefianza de lengua extranjeras en Venezuela inicié
en el aflo de 1788, en la antigua real y pontificia Universidad de Caracas, hoy
Universidad Central; para que posteriormente en 1972 por medio de una
resolucibn emanada del Instituto Universitario Pedagdgico de Caracas se
efectud una reforma en el sistema curricular y se crea el departamento de
inglés, con el fin de concebir la dicha lengua como vehiculo de comunicacion

y formacion especializada

La evaluacién y sus cambios histéricos en la educacién venezolana

Las organizaciones educativas se mantienen en la constante busqueda
de la excelencia formativa, entre los procesos que los docentes deben
ejecutar para alcanzar este cometido, es la evaluacion; pero ésta, lejos de
asumirse como una simple medicién de los productos vy realizaciones
escolares estandarizadas, propia de otras épocas, en la actualidad constituye
uno de los pilares articuladores del Sistema Educativo Venezolano. De alli
gue, una de las novedades del concepto de evaluacion son los ambitos
donde obligatoriamente se debe realizar en funciébn de mejorar las
debilidades encontradas en los procesos de ensefianza y aprendizaje con el
firme propdsito de mejorar la calidad educativa. Junto a la evaluacion de los
aprendizajes, reaparece hoy con fuerza y obligacion legal la evaluacion de
modo mas amplio, indicando que también debera examinarse al docente, sus
estrategias, técnicas e instrumentos propios para ejercer cabalmente su rol

de mediador.

40



En este sentido, Popham (2009: 98) sefiala: “Evaluar no es una accién
esporadica o circunstancial de los docentes y de la institucién escolar; sino,
algo que esta muy presente en durante la practica educativa”. En el mismo
orden de ideas, Garcia (2008: 76) afirma: “..., la evaluacion ha sido un
elemento externo a la actividad de aprender que permite la toma de
decisiones para mejorar las debilidades encontradas”. En funcién a lo
planteado por los autores sefialados con anterioridad, la evaluacion se ha
considerado y se le considera, tanto desde las perspectivas cualitativas como
cuantitativas, como un medio por el que se valora un programa, el curriculo,
al docente, las estrategias, los instrumentos, el aprendizaje y, a partir de los
datos obtenidos, se realizan sugerencias de mejora.

Desde luego, cuando se trata de atribuir algin significado especial del
término evaluacién, inmediatamente emergen innumerables palabras,
sinbnimos y constructos que la explican desde diversas Opticas y
racionalidades, por lo que puede decirse que su apreciacion en los
escenarios educativos constituye una tarea ardua y compleja hasta el punto
gue en palabras de Cerda (2010: 21): “se trata de una palabra de caracter
polisémico, que comporta multiples acepciones”. Es decir que, de la misma
pueden existir conceptualizaciones como autores y textos al respecto. Tal
vez, su multiplicidad etimolégica y contextual, obedezca a su cercana
configuracion en el @mbito pedagdgico, por su parte Lilue (2010: 13) sostiene
gue: “su reciente aparicion se resefia a mediados de los afios setenta, es por
ello que aun no existen acuerdos definitvos y no contamos con un
vocabulario consensuado, propio de las ciencias”. Ello denota su naturaleza
amplia, compleja y multidireccional.

En atencion a lo anterior, en la Universidad de Deusto (2009:45) el
Instituto de Ciencias de la Educacién (ICE) con la intencion de deslindar
algunas precisiones conceptuales sobre la evaluacién, destaca que aquellos
elementos constitutivos de toda definicibn de evaluacion educativa debe
tener, son: “el objeto, la valoracién y la toma decisiones”. Tal triada permite
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apreciar ciertos criterios para poderla comprender en su mas aceptable
esencia, en primer lugar el objeto refiere a las unidades de analisis, es decir
los individuos que son valorados pudiéndose incluir alli, a cualquier actor
socioeducativo: docentes, padres, estudiantes, comunidad, sociedad.

En segundo lugar, la valoracién también esta relacionada con la
racionalidad con que es asumida por el evaluador, pudiendo ser (a) técnica o
cuantitativa en la que se comparan ciertos atributos usualmente susceptibles
de ser medidos en su frecuencia de manifestacion, (b) practica o cualitativa,
caracterizada por la presentacion argumentada de juicios de valor de
naturaleza intersubjetiva como por ejemplo habilidades, logros, cualidades.
Finalmente, el termino indica que su aplicacion en la realidad debera
promover la toma de decisiones, es decir que de las diversas opciones se
considere la mejor, por lo que el rol del docente evaluador no sélo se limita a
la valoracién sino que amerita ir mas alld y sugerir algunas medidas
orientadoras para la mejora de lo que se ha evaluado.

Sobre este mismo contexto, Vox (2010) define la evaluacién como la
“Atribucion o determinacion del valor de algo de alguien...valoracion que se
hace de los conocimientos, las actitudes y rendimiento de una persona o de
un servicio” (p.803). Se desprende que se reunen evidencias sobre el objeto
evaluado un individuo, producto, servicio, material e incluso institucion,
denotando asi su cardcter amplio y holistico cuyo desarrollo exige la
aplicacion de técnicas, instrumentos y procedimientos especificos. A su vez,
el MPPE en el Disefio del Curriculo Nacional Bolivariano DCNB (2007)
sostiene que el concepto puede ser definido como: “...un proceso
sistematico, sistémico participativo, reflexivo que permite emitir una
valoracion sobre el desarrollo de las potencialidades del y la estudiante, para
una toma de decisiones que garantice el logro de los objetivos establecidos
en el Curriculo Nacional Bolivariano” (p.67).

En estos términos, la evaluacion es una actividad compleja hasta el

punto de ser un proceso que comporta varias etapas, cuyo desarrollo exige el
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cumplimiento de ciertas normas de modo coherente y organizado. De tal
definicion plasmada en el DCNB (2007), se evidencia que la evaluacion no
se da aislada ni autocraticamente, por el contrario debe ser inclusiva y
abierta a la participacion de todos los actores de la comunidad escolar y
socio-comunitaria, es decir que comporta un caracter sociocritico la cual
acepta la contribucion constructiva de todos los actores de la sociedad. Otra
de las caracteristicas indica que, es netamente reflexiva o sea que su
alcance debera conducir a una concienciaciéon de cuyos hallazgos, se
consideren alternativas de mejora. Asimismo, refiere que es un proceso
potenciador del desarrollo integral del ser humano en su dimensién cognitiva,
afectiva, procedimental, social y cultural.

En igual orden de ideas, tal conceptualizacion reitera que se trata de un
juicio de valor, ello reviste de especial significacion relacionada con su
caracter orientador, pues apoyada en acciones dialdgicas entre docentes,
estudiantes y demas miembros de la comunidad escolar de cuyo consenso
emerjan sugerencias, consejos, recomendaciones garantes de la reflexion,
tan necesaria para asegurar el cambio y la transformacién.

Por otra parte, la revision de la literatura indica que desde los primeros
intentos de evaluacién, también conocidos como generaciones, el proceso
evaluativo se limitaba a valorar el logro riguroso de los objetivos, centrandose
casi Unica y exclusivamente en los estudiantes (Cf. Cerda, 2010: 21), pero a
finales de la década de los afios setenta (70) una verdadera revolucion
cientifica impulsada por prominentes investigadores como Scriven,
Stufflebeam, Glasser, Eisner, Stake contribuyeron a cambiar la concepcion
limitada, conductista y reduccionista de la evaluacion, sus aportes marcaron
el surgimiento de una dimensidbn mas cualitativa y totalizante al referido
proceso, indicando que ésta requeria de una racionalidad practica, incluyente
en la que los aspectos de tipo cualitativo también eran necesarios de
apreciar, atribuyendo sentido e importancia al proceso.
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Con el auge expansivo de la evaluacion, como proceso totalizante,
inclusivo, democratico, continuo, formativo, reflexivo, sociocritico, los
estudios sobre la evaluacion institucional tomaron especial importancia, de
alli que en la actualidad toda la comunidad escolar, bien sea, el talento
humano, los educandos, sus padres, representantes o responsables, el
contexto, los procesos o producto sean susceptibles de evaluacién, accion
garante de la emision de juicios tendentes a la mejorara de las debilidades
gue pueden hacerse evidentes en la situacion problematica. Por considerarse
las estrategias de evaluacion en la asignatura de inglés para 1, 2%y 3 afio
de educacion media general, fundamentales para el buen desarrollo de los
procesos de enseflanza y aprendizaje, este estudio fija espacial atencion en
tan singular tematica.

A tal efecto, en el la presente investigacion orientada identificar los tipos
de estrategias de evaluacion que son aplicadas en la asignatura de inglés
para 1", 2% y 3 afio de Educacién Media General. El termino se asume
desde la racionalidad practica, porque analiza una de las dimensiones de la
comunidad escolar como son los docentes, especificamente en el plano
formativo, con ello se pretende analizar las estrategias de evaluacién que se
aplican en la asignatura Inglés, en el desarrollo de las actividades de
enseflanza y de aprendizaje, asi disefiar estrategias de evaluacion que
puedan contribuir a mejorar la actividad evaluativa en la asignatura Ingles en
1 2% y 3% afio de Educacion Media General, segin los objetivos
planteados en el Disefio Curricular Bolivariano del Sistema Educativo
Venezolano de la institucion objeto de estudio.

Desde luego la evaluacion, como proceso superior del pensamiento
estd apoyado en la observacion y exploracion directa del contexto interactivo
donde tiene lugar el objeto de estudio, con ello, se quiere significar que el
citado proceso se concibe como una practica global e incluyente, en la que el
o los evaluadores, en el cumplimiento de su rol aplican procedimientos del

método cientifico para definir las actividades garantes del logro de los
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objetivos, asumen cierto modelo evaluativo, en el caso particular el de Ralph
Tyler, orientado al logro de los objetivos, se disefian, aplican técnicas e
instrumentos, para la recoleccion, procesamiento y analisis de la informacién.

Una vez se han determinado los resultados que definen la naturaleza
del problema, se fijan explicitamente los argumentos definitorios de aquellos
criterios requeridos para la valoracion. La suma de todos estos elementos,
implica poder acceder al efectivo establecimiento de las variables que
caracterizan la realidad de la naturaleza evaluada, para asi comprender las
posibles correspondencias, incidencias e implicaciones reciprocas que tienen
las estrategias motivacionales sobre la promocién de las relaciones
interpersonales, que motivado a su caracter complejo, multidimensional son
necesarias de apreciar en sus condiciones reales.

Si se interpretan los aspectos previamente analizados, la evaluacion es
un acto de elevado compromiso profesional, los docentes en su rol de
evaluadores deberan tener claramente establecidos los objetivos, para poder
dedicarse al estudio minucioso de la situacién que los ocupa, de modo que
sus resultados sean garantes de explicaciones coherentes, cuyos aportes
beneficien a la comunidad escolar. El analizar sistematicamente tales
sefialamientos, se podra coincidir con los planteamientos de Weiss, autor
gue en palabras de Cerda (2010):

...Considera que la evaluacibn es ante todo un procesos
investigativo, porque estudiar un programa implica descubrir nuevos
conocimientos acerca del mismo, el acto de evaluar no se diferencia
mayormente al acto de investigar, ya que en ambos casos y de
manera diferente y por otros caminos, se desarrollan actividades
muy similares...(p.19).

En consecuencia, la evaluacion, en su concepciobn mas amplia o
general, busca, formula el planteamiento razonable de soluciones a los
problemas de alguna organizacién social, generan conocimientos, aporta
modelos, técnicas e instrumentos para recolectar los datos, determinan,

comprueba, corrobora hechos, fenOmenos, interacciones para hacer mas
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certero, valido y profundo el procesos de juzgar critico- reflexivamente el
comportamiento de determinado problema u objeto de estudio. Su funcion
esencial es la de comunicar resultados, para que los interesados emitan
aportes orientadores y motiven la toma de decisiones.

En el caso particular que se estd estudiando, la evaluacion se aplica
para encontrar la informacion valida y confiable conducente a proponer
estrategias de evaluacion en la asignatura de inglés para 1™, 2%y 3* afio de
Educacién Media General, segun los objetivos planteados en el Disefio
Curricular del Sistema Educativo Venezolano, su aporte consiste en
comunicar los resultados de las acciones que caracterizan la interaccion
cotidiana de los docentes especialistas de la institucion. A tal efecto, Cerda
(2010: 19) asevera: “Por encima de los significados epistemoldgicos y
pedagoégicos que le asignemos a la evaluacién, no hay duda de que en la
practica ésta se transforma en una poderosa herramienta administrativa o
una instancia de poder , de autoridad y aun de status social”. Es decir, que el
evaluador realiza procesos especificos de exploracion en el medio, para
comprender en su totalidad posible el por qué de ciertas situaciones,
pudiendo reflexionar y emitir en consecuencia un juicio de valor.

Adicionalmente, como se ha dicho en parrafos anteriores la evaluacion
es de caracter reflexivo o sea, se hace para establecer los posibles
mecanismos 0 acciones de mejora, significa entonces, que se evalla no para
medir o calificar algo carente de algo, sino que su esencia reside en su
naturaleza iluminativa, orientadora y transformadora. Una realidad especifica
objeto de examen detallado, deberd generar aportes que conduzcan a su
adaptaciéon innovadora para que paulatinamente le sean introducidos los
cambios garantes de transformar las debilidades en fortalezas, ello exige
estar volitivamente dispuestos a recibir los resultados no como una critica
destructiva o penalizadora, sino mas bien como una oportunidad valiosa para

hacer los ajustes necesarios y garantes de la calidad esperada.
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En todo caso, la evaluacién constituye un proceso cientifico de
correspondencia reciproca, que se aplica a cada uno de los sujetos
comprometidos con los procesos formativos, considerando sus interacciones
cotidianas, apoyandose en la continuidad de procesos realimentativos en los
gue debe fluir la informacién y en el que se debera estimular la participacion
activa, democrética de los estudiantes, docentes, la familia comunidad.

Frente a tales consideraciones, en Venezuela se puede observar la
relacion que existe entre la evaluacion y la sociedad, como elemento
comprobatorio de los trabajos realizados por las personas en la colectividad.
Segun Uribe (2007) “Esa relacion data desde la época de la colonia. Espafia,
trata de llevar a las colonias americanas los medios de difundir el saber y la
cultura. La preocupacién mas inmediata fue la educacion primaria” (p. 221).
La educacion en esta época se caracterizd por tener como motivo central la
religiéon. La forma de evaluacién, era a través de interrogatorios orales, en
donde se exigian respuestas exactas, tal y como estaban en el texto de
estudio.

Esto se enmarca dentro de la concepcién tradicional de la evaluacion,
aqui la educacién se basaba en la memorizacién de los hechos y de las
cosas. Concepciébn muy criticada en su época, aunque actualmente hay
educadores que se basan en esta concepcién de la evaluacion y por ende de
la educacion. Segun Uribe (ob. cit) dice:

La evaluacion durante la Independencia no es mas que la
continuacién de la evaluacibn en la época de la colonia
espafiola, con un aditivo, que la evaluacién era asi: una que se
realizaba sobre la base de los conocimientos, y otra de caracter
de pertenencia de la clase social. Dado que solo tenian derecho
a estudiar en las universidades los descendientes de los
espafioles. (p. 235)

Lo anterior refiere que la evaluacién después de la Independencia se
torna un poco confusa, ya que una persona podia ir a la universidad con sélo

saber leer y escribir, sin pasar por la escuela. También se crean codigos y
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decretos. En los cuales se mantiene la concepcion tradicional de la
evaluacion. Durante el siglo XX, desde sus comienzos, se ha tratado de
hacer cambios en evaluacion, mediante la creacion de cdédigos, decretos,
reglamentos, leyes, para mejorar la evaluacion, y dejar atras su concepciéon
tradicional, y tomar en cuenta al alumno (el evaluado) como un ser activo y
no pasivo dentro del sistema educativo venezolano. Pero aun asi, muy en el

fondo se ve el fantasma de la evaluacioén tradicional.

La Epoca Democrética (1970 hasta nuestros dias)

Durante este periodo, se inicia el proceso modernizador de la
educacion con la incorporacion de innovaciones y cambios relacionados con
la fundamentacion tedérica conceptual y de los aspectos instrumentales para
realizar la evaluacion de los aprendizajes. Hay tres hechos que marcan el
curso del proceso educativo en esta época: La Reforma Educativa de 1970,
La Ley Organica de Educacion de 1980 y La Reforma Educativa en la
Educacion Basica de 1996.

a. Reforma Educativa del 70: En la Reforma Educativa en 1970 se
intentan hacer cambios en la evaluacion, tomando en cuenta los fenémenos
econdmicos y sociales que ocurren en el pais. Para esta época se plantea la
primera gran reforma educativa venezolana de los gobiernos democraticos.
Segun Rodriguez (2009), “La misma abarca los niveles de educacion
preescolar, primaria, media diversificada y una mirada a la evaluacion
educativa a través de diversas épocas del acontecer Venezolano”. (p. 141)

Al analizar los cambios producidos, en lo que respecta a la evaluacién
de los aprendizajes, se observa que en su naturaleza la concepcién de
evaluacion se adecla a los cambios que venian dandose en la pedagogia
contemporanea. En tal sentido, la misma se concibe como parte del proceso
de ensefianza aprendizaje y se instituyo la forma integral, continua,

acumulativa, cientifica y cooperativa de la evaluacién, asi como nuevos
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métodos evaluativos en la educacion secundaria. Ante esto, Blanco (2010, p.
174) presenta los cambios presentados:

- Integral: Se incorporan varios aspectos relacionados con las diversas
manifestaciones de la personalidad del educando en el proceso de
evaluacion.

- Continua: Se realiza a la par con el proceso de ensefianza-aprendizaje.

- Acumulativa: Las diversas calificaciones parciales se acumulan durante
cada lapso.

- Cientificas: Se realiza a través de métodos, técnicas e instrumentos.

- Cooperativa: En la conformacion de las calificaciones de lapso y las finales
participan todas las personas que intervienen en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

En efecto, la calificacion parcial de los alumnos es la resultante de
considerar el rendimiento académico en las asignaturas y la apreciacion que
se tenga sobre otros rasgos de la actuacion general; esto representa un 60%
de la nota y el examen de lapso equivale a un 40%. Otro cambio formulado
fue el considerar la promocion automatica de primero a tercer grado de
educacion primaria con la asistencia a clase en un 75%; el establecimiento
de las pruebas de ubicacidon para los alumnos con edades superiores a las
gue se prevé para cada grado y las pruebas extraordinarias para los alumnos
de alto rendimiento.

La evaluacion debe ser continua, integral y cooperativa, segun la Ley
Organica de Educacion y su Reglamento para ese momento histérico, pero
en la realidad educativa, esto no se dio, el proyecto de la promocion
automatica fracasa y lo que se establece en la educacién secundaria, valorar
de un modo integral, continuo, acumulativo, cientifico y cooperativo, se queda
en el aire, 0 escrito en un papel, porque simplemente se reduce la evaluacion
a la medicion, ya que no se dieron las condiciones necesarias para que esas

caracteristicas de la evaluacion se cumplieran.
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Ante esto se puede afirmar, que desde la época de los 70, los cambios
en la educacién, han pretendido incorporar una vision integral, continua,
acumulativa, cientifica y cooperativa de la evaluacién, lo que aporte para el
presente estudio, la implicacion de tener en cuenta la evaluacion, de forma
permanente a lo largo de cualquiera de las acciones que se realizan durante
el proceso de ensefianza aprendizaje, desde las que se refieren a la
planificacion y programacion de las secuencias en las que el proceso se va a
desarrollar, hasta las que afectan la toma de decisiones sobre la promocién
de los estudiantes, y la valoracion de la propia practica docente.

b. Ley Organica de 1980: Esta Ley establece que la evaluaciéon forma
parte del proceso educativo y se concibe como un proceso integral, continuo
y cooperativo que va a determinar de manera sistematica la medida en que
se han logrado los objetivos. Ante esto, Blanco (2010) dice: “El docente
debera apreciar y registrar de modo permanente el rendimiento del educando
y considerar otros factores que integran su personalidad” (p. 278). Aqui se
evalla la actuacion del docente y de todos los elementos involucrados en el
proceso didactico.

Entre los cambios mas resaltantes tenemos: el establecimiento de tres
tipos de evaluacién: diagnéstica, formativa y sumativa; se incorpora la
participacion de los alumnos a través de los procesos de auto evaluacion y
coevaluacion; se fijan varias formas de pruebas como: ubicacion, parciales,
finales de lapso, extraordinarias y de revision; se modifican los porcentajes
de las calificaciones, el 70% corresponde a la evaluacion acumulativa del
lapso y 30% al examen final de lapso.

Se determina que cuando en un examen parcial o final resulten
aplazados el 50% o mas de los alumnos, se aplicara a los interesados dentro
de los 5 dias habiles siguientes una segunda forma de evaluacién similar,
sobre los mismos obijetivos. Por ultimo se elimina la realizacién del examen

final como requisito de evaluacion en todos los niveles.
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c. Reforma Educativa en la Educacion Basica 1996: Entre los
cambios formulados para la Educacion Basica, en la primera y segunda
etapa, esta lo concerniente al proceso de evaluacion de los aprendizajes; el
mismo es conceptualizado como un proceso cualitativo de caracter
descriptivo, narrativo e interpretativo de valoracién continua sobre el dominio
de competencias conforme a los contenidos y objetivos programaticos.

Una Mirada a la Evaluacion Educativa a través de diversas épocas del
acontecer Venezolano establecido. Segun Rodriguez (2009), “El docente al
evaluar no utiliza la escala numérica sino que el juicio se hace de forma
descriptiva y en él se aprecia no sélo el rendimiento estudiantil, sino su
actuacion general y sus rasgos relevantes (p. 149). Se caracteriza por ser
realizada de manera constructiva, interactiva, reflexiva, global, negociable y
criterial.

- Constructiva: Parte de las experiencias previas que tiene el alumno
para favorecer el proceso de construccion de los aprendizajes.

- Interactiva: Se establece la interrelacién entre los participantes a
través del dialogo, la comprension y la busqueda de soluciones.

- Reflexiva: Permite que los sujetos analicen e interpreten su nivel de
participacion.

- Global: Concibe el proceso de ensefianza como un todo.

- Negociado: Los participantes (alumnos, docentes y representantes)
concretan acuerdos.

- Criterial: La valoracion se hace a través de criterios establecidos.

Desde lo enunciado se puede destacar que la ensefianza del inglés,
tiene una significativa trayectoria en el ambito de la educacién venezolana.
Ante esto, la evaluacién educativa para 1996, en funcidon de la presente
investigacion, se centra en la evaluacion de los aprendizajes de los
estudiantes, aunque sin olvidar que, tal como se plantea desde la normativa
actual, también es necesario evaluar la practica docente y el instituto

educativo, porque los aprendizajes no son independientes de las actuaciones
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gue desarrolla el profesorado ni de las acciones que desde la institucion
educativa se planifican y realizan para facilitarlos.

Entre los medios e instrumentos para llevar a cabo el proceso de
evaluacion de manera integral, desde entonces hasta hoy en dia, se
registran los siguientes: el portafolio, los diarios del profesor, los registros
anecdoticos, las listas de cotejo, las escala de valoracion, las tareas, las
producciones orales, escritas y la hoja de control.

d. En la Gaceta Oficial 36.737 del 15-9-99 se sefala que para
expresar el logro que los alumnos hayan alcanzado en el dominio de las
competencias, bloques de contenido y objetivos programaticos se hara
conforme a la siguiente escala literal:

a. El alumno alcanzo6 todas las competencias y en algunos casos superé
las expectativas para el grado.

b. El alumno alcanz6 todas las competencias previstas para el grado.

c. El alumno alcanzé la mayoria de las competencias previstas para el
grado.

d. El alumno alcanz6 la mayoria de las competencias previstas para el
grado, pero requiere de un proceso de nivelacion al inicio del nuevo afo
escolar para alcanzar las restantes.

e. El alumno no logré adquirir las competencias minimas requeridas
para ser promovido al grado inmediato superior.

Ante lo anteriormente presentado, los cambios historicos en la
evaluacion en el subsistema de Educacion Basica, destaca en la presente
investigacion, lo concerniente a la evolucion de la evaluacion en los marcos
del pensamiento teérico, donde cada modalidad aporta elementos que van
constituyendo modificaciones que varia en dependencia no solo del
desarrollo de la pedagogia, sino que a su vez va variando en ella en
dependencia al cambio y desarrollo del pensamiento filosofico al que se

encuentra vinculado.
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En efecto, se presenta la evolucion experimentada por los modelos
evaluativos, desde sus inicios hasta desembocar en planteamientos y
dificultades conducentes a la aparicion de formas evaluativas mejor
fundamentadas para considerar con mayor amplitud y perspectiva el efecto
de los objetos evaluables. Como se ha venido observando, la evolucion
histérica del Sistema Educativo Venezolano, se ha caracterizado por la
abundante legislacion que ha regido la educacion a través de los afios. Por
ultimo acotando, que las disposiciones legales experimentaron notables
progresos.

Liceo Bolivariano

El Liceo Bolivariano es un programa bandera dirigido a atender
integralmente la adolescencia y la juventud temprana, periodo de vida en el
cual la estructura pasada centr6é su atencién para la mercantilizacion. Segun
Guzman (2010) “El perfil curricular que estructura al pensum respectivo
responde a la concepcion integral de la Educacion como Continuo Humano”.
(p. 22)

El nuevo programa bandera cubre la atencion integral de educacién
bolivariana al periodo de vida entre 12 y 18 afios de edad, correspondiente a
la continuidad de formacién del nuevo republicano entre la Escuela
Bolivariana y la Universidad Bolivariana, con salida profesional intermedia
como la de técnico medio. En la actualidad el Programa Liceo Bolivariano
representa la gran oportunidad que por tantos afios se habia deseado para
construir y promover los cambios tan necesarios para que este nivel atienda
de manera idonea las necesidades de los/las adolescentes y jévenes que
transitan por alli directamente como de los demas agentes que bajo la
concepcion del continuo humano estan en permanente aprendizaje.

En consecuencia, el Liceo Bolivariano se destaca en la presente
investigacion en el sentido que constituye la oportunidad para impulsar

elementos del modelo anterior junto a nuevos insumos, de acuerdo a los

53



avances psicopedagdgicos, cientificos, tecnoldgicos, culturales y sociales sin
separar el contexto, los valores y las tradiciones en los que viven los
estudiantes de inglés de 1, 2° y 3* afio de Educacién Media General y, por
ser un programa educativa con nueva visién se fundamenta en una serie de
metas o intencionalidades, la cuales bien pueden ser definidas como
objetivos por ello, de acuerdo con los planteamientos de Guzman (2010), los
objetivos del Liceo Bolivariano:

- Garantizar el acceso, permanencia y prosecucion de los adolescentes
y jovenes en el sistema educativo como un derecho humano y social.

- Extender la cobertura de la matricula, con énfasis en la educacién del
adolescente y joven entre los 12 y 18 afios.

- Prioriza la poblacion rural, indigena y de frontera.

- Articular el Liceo Bolivariano con el sistema de produccién de bienes y
servicios, a través de elaboracién de proyectos educativos productivos y
sustentables con pertinencia sociocultural.

- Desarrollar la planta fisica y la dotacion adecuadas a las necesidades
pedagégicas, culturales y deportivas.

- Formar al adolescente y joven en la resolucién de problemas, los que
le son propios y los de su comunidad.

- Desarrollar proyectos y seminarios de investigacion vinculados a las
actividades socioambientales y productivas propias de la localidad, la region
y el pais, para fortalecer en los y las docentes y estudiantes, la investigacion
social, cientifica y tecnoldgica

- Impulsar la participacion de los y las estudiantes, docentes y
comunidad, en los Consejos Locales de Planificaciéon y contribuir a la
construccién de propuestas y proyectos en funcién del desarrollo endégeno
de la localidad, en correspondencia con la region y el pais.

- Contribuir a elevar los niveles de integracion de la poblacion.

- Atender de manera prioritaria la probleméatica de adolescentes y

jovenes.
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Desde los objetivos mencionados del Liceo Bolivariano, se destacan
en la presente investigacion ya que pretende que la formacion educativa de
los estudiantes, conlleve a establecer interrelaciones entre los ejes
integradores, hoy dia, llamados espacios: ambiente y salud integral,
interculturalidad, tecnologia de la informacion y comunicacion (TICS), y
trabajo liberador, de cada nivel, con las intencionalidades del Sistema
Educativo Venezolano: el aprender a ser, a conocer, a hacer, y al convivir

ciudadano y ciudadana.

Perfil de Formacion del Nuevo Republicano y la Nueva Republicana

El perfil del egresado del Liceo Bolivariano segun Villegas (2010) “es la
sintesis en el ser del nuevo republicano de las interrelaciones que se
establecen entre los ejes integradores de cada nivel, con el hacer, saber y
convivir ciudadano y ciudadana” (p. 36). Esto conlleva a que los egresados
sean capaces de valorarse a si mismos y a su comunidad para convivir en
democracia de manera participativa, protagénica y corresponsable en el
marco del ideal bolivariano con una vision holistica y en armonia con la
naturaleza para la construcciéon de una sociedad solidaria de justicia y, por
ende, de paz.

Componentes de la Formacion Docente

El vinculo existente, entre la formacion del docente y la investigacion es
un tema que aun se encuentra poco definido, poco estudiado y, por
consiguiente, escasamente instrumentado en los espacios académicos,
presentdndose, en la mayoria de los casos, de manera abstracta, es decir,
sin que ello implique modificacién de estructuras académicas o practicas
pedagodgicas. A pesar de esta situacion, actualmente se esta notando un
creciente interés hacia este tema por parte de investigadores, profesores
formadores y hasta los mismos estudiantes y futuros docentes, debido,
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principalmente, al cambio paradigmatico que se esta presentando en todos
los ambitos de la sociedad, cambio que se manifiesta a través de la ruptura
de las relaciones tradicionales de poder, desvanecimiento del concepto de la
verdad, cuestiona-miento del método cientifico, caos conceptual y otros
fendmenos afines.

Tradicionalmente, la formacion docente ha estado basada en el
supuesto de la homogeneidad y en un unico modelo de ensefianza, el
modelo de transmisién tal como lo afirma Useche (ob. cit), orientando esta
concepcion por el paradigma positivista y la racionalidad tecnocratica,
caracteristicas de la época actual;, por lo que desde esta perspectiva, el
universo funciona mecanicamente y las leyes de la naturaleza se presentan
como eternas e inmutables.

La ontologia positivista postula que existe un mundo real, independiente
del observador, que se puede aprehender; segun la epistemologia positivista,
el conocimiento es totalmente objetivo y la finalidad de la ciencia es alcanzar
la verdad. De acuerdo con esto, el modelo tradicional de formacion docente,
el cual se enmarcaba dentro de la l6gica del paradigma educativo de la
Modernidad, se caracterizaba por tener su énfasis en la adquisicion y
dominio de conocimientos, mientras que el curriculo de formacion se imponia
como fragmentado y regido por la légica disciplinaria.

La crisis que se hizo parte de todas las esferas de la civilizacion
moderna, también continda Useche (ob. cit), manifestando que se ha hecho
sentir en la educacion, ya que, naturalmente, factores politicos, econémicos,
culturales e ideolégicos son parte del contexto donde se desarrolla la realidad
educativa, sin poder satisfacer las nuevas realidades y cambios que hoy en
dia estén sucediendo en el mundo en general y en nuestro pais en particular.
Los fuertes desajustes entre la formacion teorica y la realidad educativa, una
"...asincronia entre practicas, discursos y... sentidos portados en un espacio
institucional” (p.78), saturando el sistema y dando como resultado la
simplicidad.
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Aunque en el dia de hoy los modelos de formacién docente todavia
exhiben una fuerte dependencia de los modelos tecnoeconémicos
caracteristicos de la modernidad, se esta haciendo evidente que dicha
situacion los esta llevando a una severa crisis. Como sefiala Zamudio (ob.
cit), "pocos campos como el de la formacidén docente estan tan urgidos de
innovacion y experimentacion” (p. 134).

Por consiguiente, dada esta crisis del discurso educativo de la
Modernidad en general y la inoperancia del modelo tradicional de formacién
docente en particular, se presenta como desafio la necesidad de transitar
hacia un nuevo enfoque del proceso de formacién docente, cuadro que
puede caracterizarse como transito desde la tendencia profesionalizante
hacia el enfoque investigativo en la formacion docente. Desde el punto de
vista de este nuevo enfoque, la sociedad del conocimiento plantea la
formacion de los docentes no para acumular conocimientos sino para
investigar, pensar, comunicarse, tener iniciativa, aprender a trabajar por su
propia cuenta y de esta manera contribuir al desarrollo comunitario.

De acuerdo con este planteamiento, el docente debe asumir su papel
protagoénico en la transformacion del sistema educativo; para eso, se requiere
de un futuro docente que rompa con la concepcion de una simple transmision
del saber y que participe activamente en la investigacion de su propia
practica y en la resolucion de los problemas que le plantea su entorno social.
Como también lo sefiala Zamudio (ob. cit), uno de los elementos principales
de la transformacion cualitativa del curriculum de la formacion docente debe
ser la incorporacién de la investigacion como elemento clave para el
desarrollo de competencias para el cambio educativo.

En este sentido, la investigacibn educativa ya no puede ser,
exclusivamente, cuestion de laboratorio para controlar variables, como lo era
antes, sino un proceso creativo, autbnomo y autorreflexivo, durante el cual el
futuro docente establezca criticas a sus interpretaciones sobre los valores,

creencias y costumbres de la comunidad que él investiga.
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En el marco de este nuevo enfoque, se ha difundido en América Latina
la idea de formacién docente asociada con la pedagogia critica y con la
investigacion desde la practica, que valora la capacidad de los futuros
docentes de construir sus propios conocimientos y que postule esa
"enseflanza reflexiva®" como una propuesta mdaltiple que integre la
ensefanza, el aprendizaje y la investigacion. Indudablemente, la ensefianza
por investigacion posee varias ventajas:

A. contribuye al desarrollo profesional del formador y promueve el
aprendizaje funcional de los futuros docentes,

B. potencia el trabajo en equipo y permite conformar un curriculum
integrado, basado en el estudio de los problemas que son vitales para
la comunidad educativa.

Sin embargo, la ensefianza por investigacion presenta serios desafios,
puesto que implica el abandono del papel tradicional que desempefa el
docente en un aula de clase, se opone al curriculum organizado por
asignaturas y es bastante dificil de planificar. En otras palabras, la tarea de
los formadores es coOmo ubicar y tratar curricularmente a la investigacion.
Esta tarea se resuelve, en la gran mayoria de los casos, en la incorporacién
de una serie de asignaturas sobre los métodos y técnicas de investigacion en
el curriculum de formacion, sin ir mas alla.

En otros casos, se llega al otro extremo: la manera de concebir la
investigacion crea cierta ambigledad respecto de si se estd formando
docentes o0 investigadores. Todo esto demuestra una vez mas que las
fronteras entre formar, ensefiar e investigar se estan borrando rapidamente,
haciéndose mas y mas difusas. Tanto asi que Jorba (2010) afirma que la
investigacion en si es un proceso pedagdgico.

En Venezuela, el proceso de cambio hacia el nuevo enfoque en la
formacion docente apenas esta comenzando, y al respecto existen muchas
dificultades e incertidumbres. En este sentido, Jorba (ob. cit) expresa que la

rigueza de una nacién se determina, entre otras cosas, por su riqueza
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cientifica, o investigativa. Al respecto, el mismo autor sefiala que "... a nivel
internacional cada dia se reconoce mas que hay una relacion estrecha...
entre el desarrollo econémico de una nacién y la productividad de sus
investigadores..."(p. 207).

Por esta razon, no es de extraflar que exista todavia una cierta
desorientacion respecto a la formacion investigativa de los docentes. A pesar
del consenso de que no puede haber separacion entre lo que se ensefia y
aquello que se conoce sobre un fendbmeno, son todavia muy pocos los
paises en América Latina que hayan logrado que los centros de formacién
docente realicen o reciban investigacion docente.

En este sentido, Jorba (ob. cit), sefiala que "... no hay ningun pais
latinoamericano que ponga a la investigacion como componente de la
formacion docente inicial, s6lo Argentina que lo esta logrando con desigual
exito" (p. 31), En el sentido de la incongruencia existente entre la
incorporacion tedrica del componente investigativo en el curriculum de
formacion 'y la situacion real, carente de actividades investigativas
significativas por parte de los estudiantes, actividades vital para el proceso
pedagégico de enseflanza aprendizaje. En cuanto a Venezuela, la
incorporacion del componente investigativo en el proceso de la formacion
docente apenas se inici6 recientemente. Al respecto, cabe mencionar,
propuestas que consisten en agregar a los cuatro componentes necesarios
para la formacion docente (el cientifico, el psicopedagdgico, el cultural y el de
la practica docente) dos componentes mas: la investigacion y la formacion de
un pensamiento curricular.

Cabe destacar que, desde el punto de vista legal, la formacion
investigativa de los docentes en Venezuela se encuentra bien sustentada en
los documentos oficiales, entre ellos, la Ley Organica de Educacién (2009), la
cual postula que la Universidad asi como cualquier instituto educativo
reconocido, tiene entre sus funciones fomentar la investigacion de nuevos

conocimientos e impulsar el progreso de la ciencia. Desde esta misma
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perspectiva, la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior (1998)
proclama entre las funciones y misiones de la educacion superior la funcion
de educar, formar y realizar investigaciones.

Volviendo al tema de la incorporacion de factode la formacién
investigativa en el curriculum de la formacion docente, ésta se basa en las
siguientes consideraciones, cénsonas con los postulados epistemoldgicos del
paradigma postpositivista:

1. La experiencia se presenta como fuente de conocimiento para el
educador;

2. El proceso de conocer implica curiosidad, equivocacion, acierto,
sufrimiento, satisfacciéon, alegria, el despliegue de lo ladico, lo estético, lo
sensible, lo imaginativo.

3. Todo conocimiento es, antes que nada, ético, ya que en él estan
implicados respeto, dignidad humana, autonomia, diversidad, compromiso;
4. Todo conocimiento es inacabado, tentativo y sujeto a revision.

En este sentido, el componente investigativo, segun Ruiz (1997), debe
ser "un proceso integral en el que no sélo el adelanto cientifico tiene lugar o
esta presente, sino y mas importante, la construccion de la subjetividad
creativa como entidad que esta en capacidad de hacerlo" (p. 63). Ahora,
para la construccion de esta subjetividad creativa es imprescindible
desarrollar en los futuros docentes un conjunto de habilidades, en el cual se
destacan: pensar, crear, disefiar, resolver, interactuar, manejar, usar,
producir y comunicar. Para el desarrollo de estas y otras habilidades, los
estudiantes deben recibir una formacion investigativa integral, basada en dos
vertientes principales, una teorica y la otra practica: a) dominio de los
principios y métodos de la investigacion y b) participacion en la direccion y
ejecucion de la propia investigacion.

Desde el punto de vista mas concreto, y cdnsono con las exigencias
de la sociedad contemporanea, una formacion docente investigativa

implicaria apartar tiempo necesario para la reflexion, constituir e integrar
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grupos de investigacion, organizar las actividades académicas de manera
mas flexible. Las mismas actividades de investigacién podrian concretarse en
proyectos integrados, orientados hacia la comunidad, los cuales trabajarian
en dos direcciones principales:

a) mejoramiento del proceso ensefianza-aprendizaje y

b) acciones hacia el entorno, para dar respuestas satisfactorias a los

problemas que demandan los sectores sociales.

Asimismo, la forma mas comun de llevar a cabo la investigacion en los
institutos de formacioén es a través de los talleres de la practica docente y el
entrenamiento en las técnicas de investigacién-accién, entendida esta Ultima
como una investigacion sistematica hecha por los futuros docentes sobre sus
propias précticas.

En este tipo de investigacion, las propias comunidades educativas
proponen cambios en el aula y en la escuela mediante la utilizacién de la
investigacion; en ella, la teoria y la practica se unen para generar el cambio y
crear una teoria educativa a partir de la comprension, reflexion y accion. A
propdsito, Conde y Pozuelo (2007) comentan que la participacion de los
educadores en proyectos de investigacién-accion puede transformarlos en
"consumidores" mas criticos del conocimiento educativo generado en las
universidades. Las practicas profesionales deberian constituir el vehiculo
articulador para la reflexion en y durante el proceso de la formacion, a fin de
fortalecer la relacion entre la teoria y la practica educativa, lo cual implica la
posibilidad de reconstruir la teoria desde el campo de la accidn. Las practicas
posibilitan a los estudiantes a comprender la multidimensionalidad de la
ensefanzay a crecer profesionalmente.

De esta manera, la investigacion se presenta en los institutos de
formacion docente como:

1. Eje de formacion docente, la cual integraria todos los contenidos de la

formacion
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2. Modelo de formacién docente, la cual desplazaria la rigidez de los
textos y el totalitarismo de los programas

3. Instrumento para la formacién docente, generando un cambio desde
un informador de clase a un coinvestigador del conocimiento que
requieren los estudiantes;

4. Metodologia didactica para la formacibn de estudiantes-
investigadores.

Resumiendo la importancia de la formacion investigativa, se puede
afirmar que en este contexto la investigacion adquiere un caracter
transversal, impregnando todas las actividades académicas de los futuros
docentes, atravesandolas como eje articulador del curriculum, contribuyendo
de esta manera a su formacion integral y transdisciplinaria.

Mas importante aun, con la incorporacion del componente investigativo
se invierten las relaciones tradicionales de poder en institutos de formacion,
pasando el poder desde el profesor formador al estudiante que se esta
formando, el cual toma el control de su propio aprendizaje y empieza a
desempenfiar el papel protagénico desde su accion investigativa. En efecto,
para hacer realidad la formacion investigativa de los docentes es necesario,
antes que nada, transformar la cultura de las instituciones formadoras, por lo
cual se recomienda a los colegios y demas institutos de formacion lo
siguiente:

1. Destinar tiempo, espacio y recursos para la formacion investigativa;

2. Modernizar el curriculum y actualizar los programas de formacion,

incorporando el componente investigativo de manera transversal en los

mismos, como parte de la formacién académica;

3. Promover las relaciones estrechas con los planteles, al igual que con

los sectores empresariales y productivos del pais, concretando apoyos

a fin de elevar los niveles de investigacion.
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Por su parte, los formadores de los formadores deben redefinir su rol
como entes convertidores del cambio educativo, inspirados en principios
democraticos y de justicia social, reconociendo la importancia de la funcion
de investigacion y dejando de ser receptores pasivos de los avances
cientificos, logrados en otros paises, para convertirse en agentes activos,
criticos y creadores del conocimiento, participando activamente en procesos
de transformacién social a través de la integracion de la docencia y la

investigacion.

La Formacion Docente

La Formacién Docente para el Liceo Bolivariano, segun Blanco (2010,
p. 267) tendra los siguientes componentes:

- La integracion de las disciplinas en areas del conocimiento, de manera
contextualizada.

- La educacion bolivariana en el marco de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela: El nuevo ciudadano, El continuo
humano, el ideario bolivariano.

- Investigacion y Desarrollo Endégeno: Elaboracién de proyectos
sustentables.

- El seminario como estrategia metodoldgica.

- Conformacién de Redes Interinstitucionales.

- Problematica del adolescente en el contexto actual.

- Vision holistica del adolescente.

Entonces, con ello se pretende darle el papel protagonico al docente
como formador, promotor social comunitario consciente de la importancia en
el proceso configurador del hombre requerido en la sociedad actual. Aunado
a lo anteriormente expresado, se consideran ciertos métodos que facilitan el
procesamiento de la informacion, los cuales se describen posteriormente en

el siguiente grafico N° 1:
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Grafico N° 1 Métodos para el Procesamiento de la Informacion

IrLa conferencia
Dialogo cara a cara
El panel
Mesa redonda
Entrevista publica
El foro

Seminaria
METODOS < Taller
SoCIALIZADOS El congreso
Jarnada
Simposio
Examen por una comisidn Estudio de casos
Flaneacidn-puente Fhillips B-B
Autoevaluacian Azamblea
Otras dinamicas de apoyo Tarbellino de ideas
Discuszidn
Integracidn de técnicas

Fuente: Mufioz y Quintero (2001). (p.83)

En el gréfico anterior se describe como método mas comunmente
utilizado para el procesamiento de la informacion el método socializado, tales
como: la conferencia, didlogo, cara a cara, el panel, la mesa redonda,
entrevista publica, foro, seminarios, taller, congreso, jornada, simposio,
examen por una comision, planeacion, autoevaluacion, entre otras dindmicas
de apoyo al trabajo del docente como son: el estudio de casos, Phillips 6-6,
asamblea, lluvia de ideas, discusion, y la integracién de algunas técnicas.

Por medio del método socializado se obtiene un camino hacia el logro
del objetivo, en el que se vislumbra la participacién grupal y la comunicacion
entre el docente, participante, generando interés e interacciéon. Los mas
utilizados son:

a) El panel: el cual se basa en un andlisis de tema, donde los

panelistas exponen y concluyen para posteriormente incluir un ciclo de

preguntas.

b) La mesa redonda: donde por medio de la discusién de un tema, los

expertos de este sostienen su punto de vista contradictorios entre ellos,

con un limite de tiempo para realizar la exposicion, una vez finalizadas
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las ideas de los expositores, se les cedera la palabra para agregar algo
a cada uno de ellos y culminar con un ciclo de preguntas.

c) El foro: es la disertacion sobre un tema, donde participan personas
conocedoras del tema en cuestion.

d) El seminario: donde los participantes, forman grupos de trabajo
para analizar y discutir determinados temas, para posteriormente
presentar sus conclusiones a través de plenarias.

e) El simposio: donde se maneja informacién de tipo cientifica, en el
cual se exponen los aspectos que toquen discutir en dicho momento por
un grupo de expertos.

f) La asamblea: en la cual se tratan temas de interés dirigida por el
presidente de la misma, donde la secretaria tomara notas de lo
discutido para que conste en actas y se concluya sobre el punto de
interés por el cual se hizo el llamamiento.

g) El cuadro comparativo: es el cual permite ver de manera gréfica,
facil y expedita la informacién asi como las similitudes y diferencias
existentes sobre dos 0 mas topicos.

h) El mapa conceptual: es aquel por medio del cual de manera grafica
se busca lograr el aprendizaje significativo de manera compensada de
un conjunto de informacién haciéndose mas gustoso a la vista y de mas
sencilla interpretacion y entendimiento.

Sin embargo existen una gran cantidad de métodos de ensefianza,
tantos como docentes a impartirlos en sus asignaturas, buscando conseguir y
alcanzar sus finalidades educativas, en este sentido afirma Ausubel (2008),
gue el método es la via idealmente perfecta que conduce al fin de la didaxis o
la docencia, que es la consecucién de los fines educativos; asimismo
identifica algunos métodos a través del siguiente cuadro, donde a través de
los métodos inductivos, deductivos, analiticos y sintético, propuestos por
Aristételes, basados en la l6gica buscan un conocimiento cientifico.
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Cuadro N° 1 Clasificacion de los Métodos, formas y procedimientos de
ensefanza.

Métodos de ensefianza Formas de ensefianza Procedimientos de ensefianza

Observacioén
Experimentacion
Inductivo Intuitiva Comparacion
Abstraccién
Generalizacion
Aplicacion
Deductivo Verbal Comprobacién
Demostracion
Analitico Intuitiva D'V'S.'(.)n .,
Clasificacion
Conclusion
Definicion
Resumen
Recapitulacion

Fuente: Ausubel (ob.cit) adaptado por la autora.

Sintético Verbal

En el cuadro anterior, se ubica el método inductivo, procediendo de lo
concreto hasta alcanzar lo abstracto, de lo particular a lo general,
apoyandose principalmente en la intuicion u observacion directa de los
hechos concretos; mientras que el método deductivo va de lo abstracto a lo
concreto, de lo universal a lo particular, parte de una teoria con el fin de
aclarar un hecho concreto; asimismo el método analitico, busca el dominio de
la realidad a través de las partes que la comprenden, sin embargo el método
sintético busca el dominio de la realidad partiendo de esa misma realidad, de
la misma manera cada uno de estos métodos poseen sus formas de

ensefianza, asi como sus procedimientos.

Orientaciones generales para la evaluacion en el Liceo Bolivariano

La evaluacion del aprendizaje es una necesidad enmarcarla dentro de
sus origenes en el sistema educativo, como una actividad que siempre se ha
vinculado al ambiente sociopolitico de una poblacion, su objetivo fundamental
es promover al sujeto en funcion de la calidad de las actividades o tareas.
Seguidamente se presenta las orientaciones generales para la evaluaciéon en

el Liceo Bolivariano:
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- La evaluacién serd integral, centrada en el ser humano, respetando y
reconociendo los distintos ritmos y desarrollo de cada adolescente y joven
como persona Unica y cambiante.

- La evaluacion estara fundamentada como un proceso, en los procesos
y competencias.

- La evaluacion valorara al sujeto no solo en cuanto a lo que sabe o no
sabe, hace y construye, sino en el proceso de desarrollo de sus
potencialidades.

- La evaluaciébn sera dinamica, interactiva, basada en lo que el
adolescente y el joven construyen a partir de su realidad cultural para
modificar su mundo y a si mismo.

- La evaluacion contemplara los preceptos constitucionales de
participacion, corresponsabilidad y democracia con desarrollo de la
soberania cognitiva y consustanciados con su comunidad; asi como también,
los principios: solidaridad, bien comun, justicia social, equidad, y otros.

- La evaluacion sera sistematizada y planificada con participacion de los
diferentes actores del proceso educativo, con un seguimiento real de los
avances, fortalezas y debilidades.

Lo anterior conlleva a que evaluacién es parte integrante del proceso
educativo, con una funciébn basicamente orientadora y de control de la
calidad de todas las acciones que se emprenden dentro del mismo. Ante
esto, la evaluacién descrita anteriormente en funciébn de la presente
investigacion y para que esta funcidén sea efectiva, ha de involucrar a todos
los elementos que de una u otra manera, que intervienen en el desarrollo del
propio proceso.

Ante dichas orientaciones, las razones que sirven para justificar el
cambio evaluativo se establece en la disciplina que facilita, los criterios e
indicadores que son considerados en el proceso de determinacion de
avances Yy logros de los y las estudiantes. Los indicadores y las formas de

evaluacion se precisan en los métodos de evaluacién y planificacion del
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trabajo asociado, en las areas de aprendizaje. Ante esto, dicha informacién
debe ser socializada con el/la estudiante, el cuerpo directivo, los padres,
madres, representantes y/o responsables.

Evaluacién

En el nuevo paradigma de la educacién, las rabricas o matrices de
valoracion vienen desarrollandose como un recurso interesante para una
evaluacion integral y formativa, pero también como un instrumento de
orientacién y evaluacién de la practica educativa en la que la perspectiva de
los estudiantes sobre su validez ha sido considerada en multiples trabajos de
investigacion educativa. Asi pues, se estan utilizando para darle un valor mas
auténtico o real a las calificaciones tradicionales expresadas en nimeros o
letras.

Es en este contexto, en el que la evaluacién es concebida como un
conjunto de actividades programadas para recoger informacion sobre la que
profesores y alumnos reflexionan y toman decisiones para mejorar sus
estrategias de enseflanza y aprendizaje, e introducir en el proceso en curso
las correcciones necesarias. De acuerdo a Ausubel (2008), “Es un proceso
sistematico de recogida de datos, incorporado al sistema general de
actuacion educativa, que permite obtener informacién valida y fiable para
formar juicios de valor acerca de una situacién” (p. 32). Estos juicios, a su
vez, se utilizan en la toma de decisiones que permita mejorar la actividad
educativa valorada.

En este orden de ideas, la evaluacion permite, explicitar y detallar en
base a ciertos criterios si el alumno posee los suficientes conocimientos
sobre la materia, en funcion de las principales tareas de aprendizaje;
comenta Garcia (2008), que es gracias a este instrumento que se inicia una
visién dialégica y negociada de la apreciacion educativa del alumno, ya que

Su uso comporta, necesariamente, su explicitacion y consenso argumentativo
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con el grupo clase. Condiciones que permite adentrarse en un concepto de
“evaluacion motivada” pues, por ir acompafiada de los criterios en funcion de
los que se lleva a cabo, ofrece claramente la posicion relativa que ocupa en
ellos el sujeto evaluado y facilita orientaciones de mejora.

Con el devenir del tiempo, se ha venido incorporando nuevas técnicas,
practicas y teorias sobre la evaluacion, en busca de su objetividad, obligando
al docente a clarificar los criterios que utilizara para valorar la tarea del
alumno, proporcionando indicadores para llevar a término la evaluacion y
posibilitando que él o la estudiante sepa como sera evaluado y cémo puede
valorar la tarea de sus comparferos y comparieras.

Por tanto, segun lo expresado por Wamba y otros (2007), la funcion
ultima de la evaluacion consiste en establecer una escala descriptiva
atendiendo a unos criterios establecidos previamente, y segun un sistema de
categorias en los que se recogen claramente aquellos elementos
susceptibles de ser examinados y considerados como relevantes, de acuerdo
a los objetivos formulados, desde un nivel de excelencia hasta un nivel de
deficiente o flojo.

Aunado a lo anteriormente expuesto, es necesario acotar que esta
matriz de valoracién sirve para averiguar, no sélo cuanto, sino también cémo
esta aprendiendo el estudiante, y en ese sentido se considera como una
herramienta de evaluacion formativa, pues se convierte en parte integral del
proceso de aprendizaje, lograndose en las siguientes situaciones: cuando los
estudiantes se sienten involucrados en el proceso de evaluacion de su propio
trabajo (auto evaluacién), del trabajo de sus compaferos (evaluacion inter
pares) o cuando el estudiante, familiarizado ya con la matriz de valoracion,
participa incluso en su disefio.

Para Conde y Pozuelo (ob. cit), la evaluacion deviene asi reguladora al
tiempo que calificadora; al hablar de reguladora se refiere a la revisiéon y

mejora de sus trabajos y aprendizajes, en la tutoria entre iguales y la tutoria
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docente; mientras que al referirse al termino de calificadora habla de la
evaluacion entre iguales y la evaluacion docente

Interesa saber cuales son los usos y fines de la evaluacién; certificar o
calificar el aprendizaje logrado por los alumnos, acreditar y promover a los
alumnos, ejercer control a conocer y valorar el proceso de adquisicién del
aprendizaje de los alumnos. En el marco de la gestion institucional, la
evaluacion se transforma en una practica intrinseca al desarrollo e
implementacion del PEIC. Por tanto, si el PEIC expresa los principios y
objetivos institucionales, y la valoracion de las practicas que se realizar4 en
funcion de ellos. Seguidamente las decisiones deberian tender a elaborar e
instrumentar estrategias que permitan acercarse a los objetivos
institucionales. Es importante sefialar que un proyecto institucional involucra
a todos los actores de un establecimiento escolar, aunque a partir del
reconocimiento de los diferentes grados de implicacién en el proyecto que los
actores puedan tener.

También solicita una planificacion de la participacion de los actores;
requiere de tiempos (a veces prolongados) para su formulacion y exige la
prevision de diferentes estrategias para atender las caracteristicas propias de
los establecimientos que integran un nivel, una modalidad, entre otros. La
evaluacion debe ser fruto de una decision y una intencién institucional. Son
muchas las practicas evaluativas que se llevan adelante de manera cotidiana
en una institucion, aunque no todas sean sistematizadas u organizadas. La
evaluacion tiene la funcién de motor del aprendizaje pues sin evaluar y
regular los aciertos y errores, no habria progreso en el aprendizaje de los
alumnos, ni accion efectiva de los docentes.

La evaluacion se destaca en la presente investigacion en el sentido que
se introduce en un determinado episodio, proceso o ciclo educativo. Para ello
se toma en cuenta la evaluacion diagnéstica, formativa y sumativa, las cuales

deben considerarse como necesarias y complementarias para una valoracion
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global y objetiva de que lo que esta ocurriendo en la situacion de ensefianza

y aprendizaje.

Tipos de evaluacion

Existen diversas propuestas de clasificacibn de la evaluacién del
proceso de enseflanza-aprendizaje. La clasificacién que distingue a los tipos
de evaluacién va en correspondencia a un determinado episodio, proceso o

ciclo educativo. De acuerdo con Goodman (2006):

Estas tres clases de evaluacién son las llamadas: diagndstica,
formativa y sumativa, cada una de estas tres modalidades de
evaluacion deben considerarse como necesarias y complementarias
para una valoracién global y objetiva de que lo que esta ocurriendo

en la situacion de ensefianza y aprendizaje. (p. 71)

Lo anterior indica que la evaluacion es entendida como un proceso
continuo de reunion e interpretacion de informacién para valorar las
decisiones tomadas en el diseilo de un sistema de aprendizaje. La
evaluacion diagnostica, sumativa y formativa se realiza durante todo el
proceso de ensefianza, en cada una de sus etapas y se clasifica atendiendo
principalmente al nivel de informacién de los objetivos que pretende verificar.
Seguidamente se presenta la descripcién concisa sobre cada uno de los

tipos de evaluacion.

a. Evaluacion Diagndstica

La evaluacion diagnéstica es aquella que se realiza previamente al
desarrollo de un proceso educativo, cualquiera que éste sea. También se le
ha denominado evaluacion predictiva. Segun Casellas (ob.cit) dice que:
“Cuando se trata de hacer una evaluacion de inicio a un grupo o a un
colectivo se le suele denominar prognosis, y cuando es especifica y
diferenciada para cada alumno lo mas correcto es llamarla diagnosis”. (p. 97)
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Lo anterior indica que la evaluacion diagnéstica también puede ser de
dos tipos: inicial y puntual. La evaluacion diagndstica inicial es la que se
realiza de manera Unica y exclusiva antes de algun proceso o ciclo educativo
amplio. Para la evaluacion diagnéstica de tipo puntual, lo que interesa es
reconocer especialmente si los alumnos antes de iniciar un ciclo o un
proceso educativo largo poseen 0 no una serie de conocimientos
prerrequisitos para poder asimilar y comprender en forma significativa los que
se les presentaran en el mismo.

Otras cuestiones complementarias que también se evallan, por su
importancia para el aprendizaje, son el nivel de desarrollo cognitivo y la
disposicién para aprender (afectivo motivacional) los materiales o temas de
aprendizaje. En seguida Casellas (Ob. cit) propone seis pasos para realizar
una evaluacion diagndstica formal:

1. Identificar y decidir qué contenidos principales son los que se
proponen para el ciclo/unidad tematica.

2. Determinar qué conocimientos previos se requieren para
abordar/construir los contenidos principales propuestos en el paso anterior.

3. seleccionar y/o disefiar un instrumento de diagndstico pertinente.

4. Aplicar el instrumento.

5. Analizar y valorar los resultados.

6. Tomar decisiones pedagogicas sobre ajustes y adaptaciones en la
programacion, actividades, estrategias y materiales didacticos.

Ante esto, la evaluacion diagnostica descrita anteriormente en funcion
de la presente investigacion, se presenta cuando se tiene que ilustrar acerca
de condiciones y posibilidades de iniciales aprendizajes o de ejecucion de
una o varias tareas; para ello se debe tomar decisiones pertinentes para
hacer el hecho educativo méas eficaz, evitando procedimientos inadecuados;
asimismo, identificar la realidad de los estudiantes que participaran en el
hecho educativo, comparandola con la realidad pretendida en los objetivos y

los requisitos o condiciones que su logro demanda.
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Cabe sefialar que la exploracion realizada en los dos tipos de
evaluacion diagndstica no sélo debe cefirse al caso de los conocimientos
declarativos, sino que puede extenderse también a otros tipos de saberes
previos que poseen los alumnos, como por ejemplo: expectativas, metas
habilidades, estrategias y actitudes previas, entre otros.

Mediante las destrezas de evaluacion en la asignatura de inglés para
1", 2%° y 3*" afio de Educacién Media General. La evaluacién diagnéstica es
el instrumento que permitird reconocer las habilidades y conocimientos que
se ha adquirido. En este tipo de evaluacion hay preguntas de opcién multiple
que corresponden a los modulos de nivel avanzado (secundaria). La
verdadera evaluacion exige el conocimiento en detalle del estudiante,
protagonista principal del proceso, con el propésito de adecuar la actividad
del docente (estrategias, instrumentos, motivacién), el disefio pedagogico
(objetivos, actividades, sistema de ensefianza), el nivel de exigencia e
incluso el proyecto educativo a cada persona como consecuencia de su

individualidad.

b. Evaluaciéon formativa

Esta forma de evaluacién es aquella que se realiza concomitantemente
con el proceso de ensefianza-aprendizaje por lo que debe considerarse, mas
gue las otras, como una parte reguladora y consustancial del proceso. Segun
Jorba (2010), “La finalidad de la evaluacion formativa es estrictamente
pedagdgica; regular el proceso de ensefianza- aprendizaje para adaptar o
ajustar las condiciones pedagdgicas (estrategias, actividades) en servicio del
aprendizaje de los alumnos” (p. 79).

Lo anterior indica que en la evaluacién formativa interesa como esta
ocurriendo el progreso de la construccion de las representaciones logradas
por los alumnos. Ademas, importa conocer la naturaleza y caracteristicas de
las representaciones y, en el sentido de la significatividad de los
aprendizajes, la profundidad y complejidad de las mismas. Se trata de la
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rigueza cualitativa de las relaciones logradas entre la informacion nueva a
aprender y los conocimientos previos asi como el grado de comparticién de
significados que se esta logrando por medio del discurso y/o de la situacion
pedagdgica.

Desde este modo, lo que se trata de promover en la evaluacién
formadora es que ya no sea solo el docente el Unico y exclusivo agente
evaluador, sino que los alumnos participen activamente en el acto desde su
lugar socioinstruccional. En este sentido, pueden realizarse tres tipos de
evaluaciones alternativas y complementarias a la evaluacion desde el

docente; éstas son:

La autoevaluacién: que es la evaluacion del alumno acerca de sus propias
producciones.

La coevaluacién: la evaluacion de un producto del alumno realizada por él
mismo en conjuncién con el docente.

La evaluacion mutua: que se refiere a las evaluaciones de un alumno o un
grupo de alumnos que pueden hacerse sobre las producciones de otros

alumnos o grupos de alumnos.

Ante esto, la evaluacion formativa descrita anteriormente en funcién de
la presente investigacion, se obtiene, sintetiza e interpreta la informacién en
base a las estrategias de evaluacién en la asignatura de inglés para 1, 2%y
3% afio de Educacién Media General para facilitar la toma de decisiones
orientadas a ofrecer retroalimentacion al alumno, es decir, para modificar y
mejorar el aprendizaje durante el periodo de ensefianza. En la Educacion
Media, la funcién de la evaluaciéon es pedagdgica ya que se realiza para
obtener la informacion necesaria conducente valorar el proceso educativo, la
practica pedagogica y los aprendizajes de los estudiantes. Esta evaluacion
indica el nivel logro y las dificultades que presentan los estudiantes pero,

como se apoya en una racionalidad practica con corriente sociocritica, es
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evidente que debe promover cambios sustantivos en los modos de ensefar y

aprender.

c. Evaluacién sumativa

La evaluacion sumativa ha sido considerada como la evaluacion por
antonomasia, al punto que cuando se habla de evaluacibn en las
comunidades escolares, inmediatamente se le asocia con ella. En suma,
mediante la evaluacién sumativa se establece un balance general de los
resultados conseguidos al finalizar un proceso de ensefianza-aprendizaje, y
en ella existe un marcado énfasis en la recoleccion de datos, asi como en el
disefio y empleo de instrumentos de evaluaciéon formal confiables. Ausubel
(ob.cit) sefiala una serie de propuestas para recuperar y reforzar la funcién
pedagdgica de la evaluacion sumativa, a saber:

a) Vincular la evaluacion sumativa de los aprendizajes con la evaluacién
del proceso de ensefianza-aprendizaje. Y procurar que los resultados de la
evaluacion sumativa repercutan en las mejoras del proceso de ensefanza-
aprendizaje. Como ya se mencionaba, la informacion arrojada por la
evaluacion sumativa en un momento dado puede contribuir a una mejor
adaptacién del programa nuevo al cual se integraran los alumnos, y/o le
permitird al docente reflexionar y derivar conclusiones globales sobre la
propuesta pedagdgica que siguié en dicho proceso o ciclo.

b) Unos continuado y sistematico de la evaluacién sumativa para
unidades relativamente pequefias del proceso instruccional, con el objetivo
de promover regulaciones proactivas para las préximas unidades de
aprendizaje y para facilitar la adquisicion de estrategias autorreguladoras en
los alumnos.

c) La utilizacion de técnicas, instrumentos o situaciones de evaluacion
en las que participen y se involucren activamente los alumnos, y les sirvan
como experiencia para adquirir criterios de autoevaluacion y autorregulacion

de sus aprendizajes. Los alumnos pueden participar junto con el profesor en
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la elaboracion de pruebas o disefio de experiencias de evaluacion, la
definicion de criterios, la correccién y valoracion, el uso de técnicas de
autoevaluacién o de coevaluacion, el disefio y definicion de estrategias como
la evaluacién del desempefio, los portafolios, etcétera.

d) Buscar formas alternativas de comunicar a los padres y a los
alumnos los resultados de la evaluacién sumativa que procuren disminuir el
componente acreditativo. (p. 359)

Ante esto, la evaluacion sumativa descrita anteriormente en funcién de
la presente investigacion, se atiende principalmente a los productos del
aprendizaje como consecuencia del proceso de ensefianza de la asignatura
de inglés para 1", 2% y 3* afio de Educaciéon Media General. Por ello, la
mayoria de los instrumentos de tipo formal constituirdn los recursos mas
utilizados para valorar la calidad de la ensefianza y de los aprendizajes
logrados. Los cuestionarios, las pruebas abiertas y cerradas, las pruebas de
desempenio, los trabajos complejos tales como: ensayos, monografias, entre
otros, son utilizados en las evaluaciones sumativas.

En tal caso, habria que ir mas allA del mero dato calificativo o
comparativo, y en su lugar proveer informacién que destaque la dimension
pedagégica de la evaluacién. Asi, por ejemplo, podria ser mas ilustrativo
proporcionar un informe que incluya un conjunto de valoraciones,
explicaciones y orientaciones especificas y contextualizadas. Dicho informe
podria servir como una pauta orientadora para los padres y para los docentes
de los préximos afos (diferenciada segun el caso), para que ellos analicen
las capacidades y progresos de los alumnos, y a partir de dicho informe
tomen un referente para potenciar sus proximos avances.

Se quiere significar asi el potencial de la evaluacion como proceso
orientado y predictivo, Gtil para avizorar las posibles implicaciones del
proceso formativo y su incidencia en la evaluacion de los aprendizajes del

inglés en los escolares de educacion media.
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Estrategias de evaluacion

Las actividades estratégicas de evaluacién la conduce el facilitador,
considerando la dinamica que podrian exigir los diversos temas y topicos a
desarrollar de acuerdo a las siguientes actividades segun Delgado (2007, p.
217), las cuales presenta a continuacion:

- Pruebas escritas:

Haciendo hincapié en el dominio en los sistemas conceptuales basicos
gue requiere la asignatura test de entrada, preguntas sobre lo explicado en
cada sesion académica. Estas pruebas no son previamente notificadas, son
sobre la marcha del proceso de aprendizaje, en el momento que el profesor

lo considere necesario

- Informes:

Se refleja el logro final de cada uno de los estudiantes de manera
individual en la culminacion de cada afio. Este informe se construye
recopilando la informacion obtenida a traves del registro. Dicho informe
permite hacer conclusiones cualitativas para proceder a determinar el logro
final y su avance en afio proximo. Asimismo sobre situaciones de
actualizacion y de sucesos nacionales como internacionales, los cuales

deberan ser entregados en fecha y hora establecida.

- Interrogatorios:

Se realizan con el objeto de tener una comprension sobre el estudiante,
en cuanto al dominio y proceso de aprendizaje que se da en la dinamica de
la asignatura. Consideracion de topicos mandados a estudiar a los fines de
establecer un debate entre los participantes.

- Asignacion de tareas:
Las asignaciones de tareas pueden darse en cada sesion de trabajo, de

un dia para otro, ya bien sean lecturas, redaccion de ensayos sobre topicos
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asignados o de libre escogencia. En el transcurso de las siete semanas de
actividad se asignara en el primer encuentro académico un papel de trabajo,
a través de consideraciones que se haran saber previamente, el cual debe
ser presentado para iniciar la dinamica de la asignatura. La asignacion de
tareas debe entregarse en la fecha y hora establecida por el profesor de la

asignatura

- La configuracion de la hemeroteca empresarial:

Es una asignacion permanente en que el estudiante asume una postura
de revisién permanente, el cual le permitira estar atento al acontecimiento,
aspectos empresariales y situaciones que impactan a la empresa. Para el
segundo encuentro académico presencial, el estudiante debera presentar
una monografia sobre un tépico asignado por el profesor de acuerdo al
contenido de la asignatura.

Para el Ultimo encuentro presencial se hara entrega el informe final de
la micro-investigacion sobre la empresa escogida por el estudiante a ser
expuesto y evaluado, tanto por los estudiantes y facilitador. Diversas
asignaciones sobre acceder a paginas web para intercambiar informaciones

de interés entre los participantes y facilitador.

- Asistencia a las sesiones académicas:

Se considera fundamental y de primer orden la asistencia puntual y
permanente a los encuentros académicos presenciales debidamente
establecidos por la coordinacion de los programas, ya que en su dindmica y
aprendizaje se conjugan las experiencias profesionales y los diversos
conocimientos de los sistemas de conocimientos de cada perfil profesional
presentes en la cohorte respectiva.

- Asistencia a eventos:
El profesor recomendard aquellos eventos que considere necesario

para el dominio de la asignatura que se realicen en la ciudad local donde se
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esté desarrollando el programa de postgrado. Para ello se emplearan talleres
de apoyo, acompafiamiento en el aprendizaje de lenguas para estudiantes de
primer afio y aquellos que se incorporan tardiamente. Asimismo, seminarios
y/o Jornadas a los que se invita a profesionales relacionados con el lenguaje,

colaborando en la organizacién de esos eventos.
- Fuente de informacién y documentacion:

Se consideraran textos, revistas especializadas, fuentes legales,
especialistas, organizaciones, instituciones, congresos, foros, seminarios,
archivos historicos, estadisticos, memorias y cuentas. El acceder a internet
es de suma importancia a los fines que el estudiante desarrolle capacidad de
seleccionar informacién de interés y determinar aquellas que puedan estar
actualizada.

Las actividades estratégicas de evaluacion son importantes para el
proceso de ensefianza de la asignatura de inglés para 1, 2%° y 3 afio de
Educacion Media General, considerando la dinamica que podrian exigir los
diversos temas y topicos a desarrollar de acuerdo a las siguientes
actividades: Pruebas escritas, informes, Interrogatorios, asignacion de tareas.

Por ello las estrategias de evaluacion van mas alla de la aplicacion de
técnicas, instrumentos y recursos utilizados para valorar la actuacion de los
estudiantes, tomando en cuenta los diferentes resultados de aprendizaje asi
sea aprendizaje de tipo cognoscitivo, aprendizaje socio-afectivo y aprendizaje

psicomotores.

Técnicas de evaluacién

Para desarrollar las estrategias evaluativas en la asignatura de inglés,
se aplican técnicas de evaluacion, las cuales deben ser adecuadas para la
ensefianza de las lenguas extranjeras; como lo son: la observacion, técnicas

orales, técnicas escritas, pruebas de ensayo. A continuacién se detallan:
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a) La Observacién

Es aquella en la que el evaluador constata una situacion con la ayuda
de los sentidos. Segun Borafull (2008), “Estas se encuentran definidas por el
conjunto de los elementos materiales y representativos que influyen,
directamente o no, en el desarrollo del acto de observacion” (p. 127).

Entre éstos se clasifican: Los determinantes personales y a los
proyectos de los agentes, las relaciones que mantienen entre si 0 con la
situacion vy finalmente, las primeras decisiones de accion o0 sus primeros
resultados. Al recoger una informacién previa antes de la observacion, entre
la cual incluyen los siguientes aspectos: La historia del sujeto, su formacién,
su experiencia, las condiciones afectivas brindadas al observador, las
preguntas que se plantea o que le plantean.

Mediante la observacion se permite examinar el problema en sus
condiciones naturales sin inducirlas artificialmente, asi mismo, permite
estudiar al nifio y la nifla Inmerso en las relaciones sociales establecidas
dentro del grupo que es donde con mas claridad se revelan las
caracteristicas de los estudiantes.

b) Técnicas Orales

Son las que usa el docente en el aula para comprobar el aprendizaje de
algunos segmentos de algunos contenidos desarrollados en la ensefanza.
Segun Goodman (Ob. Cit.), “La evaluacién oral utiliza escalas y criterios
similares a la escrita para valorar la informacion, pero su gran diferencia esta
en su caracter mas flexible y dinamico que la modalidad escrita” (p. 63). Al
igual que en los cuestionarios de evaluacion, en las técnicas orales existe
preguntas abiertas y cerradas, las cuales estan relacionadas con las propias
evaluaciones estructuradas o no estructuradas respectivamente.

Mediante las Técnicas Orales se estara desarrollando el estudio
fundamental de la comunicacion oral, donde es de suma importancia resaltar

gue se encuentra incluido una vasta informacién y ejemplos que iran dirigidos
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a los estudiantes en la ensefianza-aprendizaje del inglés en 1", 2%° y 3*" Afio.
Las técnicas orales es simplemente una forma de usar el lenguaje para la
comunicacion, se establece sin hacer uso de la escritura, signos, sefales o
gestos, utilizando unicamente la voz, lo cual conformard la evaluacion ante lo

aprendido.

c) Técnicas Escritas

Son pruebas que se utilizan para evaluar procesos, conocimientos,
actitudes, opiniones, actividades, en la educacion. Segun Borafull (Ob. Cit.),
“Este tipo de pruebas utilizadas en el registro y valoracion de los resultados,
son utiles y deben complementarse con las técnicas orales y de observacion
para que las respuestas tengan mas significacion” (p. 129).

Las mas comunes, entre este grupo, son las siguientes: las de opcién o
seleccion Mdltiple, los cuestionarios, las pruebas de ensayo y los tests. Estas
pruebas se limitan a detectar rasgos de las situaciones ensefadas en el aula
de clase diariamente y pretenden exigir rigurosidad, precisién, severidad y
exactitud. Al respecto, las técnicas escritas se obtienen evidencias de la
evaluacién del aprendizaje del inglés en 1°, 2% y 3% Afio mediante los
siguientes aspectos: habilidades, destrezas, actitudes, aptitudes vy
conocimientos.

Estan pueden ser ejercicios de completacion, seleccion mudltiple,
preguntas abiertas, cuestionarios y producciones de los estudiantes
(poemas, cuentos, cartas, ensayos, redaccion de textos cortos y resultados
de investigaciones. Los instrumentos mas usados en esta técnica son: el test,
hoja de aplicacién y las producciones de los estudiantes que se archivan en
la carpeta.

d) Pruebas de Ensayo

Consiste en formular al estudiante una cuestién o un tema que debera

desarrollar o resolver de manera natural. Las pruebas de ensayo se
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recomiendan para evaluar objetivos relacionados con la creatividad o la
capacidad para expresarse, 0 bien contenidos de gran complejidad en los
gue la propia manera de organizar y presentar el material hace parte del

objetivo de la evaluacion.

Instrumentos de Evaluacion

Seguidamente se presentan los principales instrumentos de evaluacién
segun Pefia (2008), los cuales son pertinentes para la presente investigacion:

- Registro Anecdadtico: son registros sistematicos y no planificados,
gue describen en forma anecdotica, una situacién, un acontecimiento o un
suceso significativo del desarrollo del estudiante y las circunstancias que lo
rodean.

- Registro Descriptivo: son registros diarios, sistematizados vy
planificados, donde se sefala la actuacidén del estudiante en el desarrollo de
las actividades. El educador decide con anterioridad de acuerdo a su
planificacion, que va observar, en qué momento y donde, para obtener
informacion relevante. Esta informacién se vacia en una hoja de observacién,
cuaderno, carpeta o ficha destinada para tal fin.

- Escala de Estimacién: es un instrumento de registro de las
observaciones realizadas por los individuos significativos, que consiste en
valorar las distintas gradaciones bajo las cuales se puede presentar el rasgo
a observar.

- Ficha de Registro Acumulativo: en €l se considera indispensable la
inclusién del diagnostico inicial, las evaluaciones formativas o de proceso que
se transcriben en los Boletines Informativos y el Informe final de evaluacion.
Permite tener una vision global del desarrollo.

Como docente es conveniente subrayar la importancia que tiene la
evaluacion en el proceso de ensefianza aprendizaje de una lengua
extranjera. Aqui sera donde se hara especial hincapié, en la toma de

decisiones, a partir de la recoleccion de datos, que permitiran elaborar y
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emitir juicios, sobre lo que han aprendido los alumnos, y como lo han
aprendido, y ello servird como referente para los siguientes aprendizajes, y
como instrumento de mejora del proceso educativo.

La evaluacion es un componente del proceso de ensefianza-
aprendizaje, forma parte de la dindmica que desde los inicios de cada
actividad docente esta determinada por la relacién objetivo-contenido-
método; no es un complemento ni elemento aislado.

Se debe tener presente que lo mas importante no es evaluar, ni hacerlo
con la calidad requerida, lo mas importante es saber cuales son los
propdsitos en la direccién del proceso de ensefianza-aprendizaje y los
instrumentos de evaluacién necesarios.

Si se va a evaluar la expresién oral, no hay prueba fisica que la
refrende; entonces tendremos que seleccionar una lista de cotejo u otro
instrumento. Dependiendo del criterio, se va a seleccionar el instrumento y

para ello, se debe disponer de un banco de los mismos para cada criterio.

Contenidos programaticos segun el Curriculo Bolivariano

La evaluaciéon segun los contenidos programaticos del Curriculo
Bolivariano se define como un proceso sistémico participativo y reflexivo que
permite emitir una valoracién sobre el desarrollo de las potencialidades del y
la estudiante, para una toma de decisiones que garantice el logro de los
objetivos establecidos en el Curriculo Nacional Bolivariano. Los contenidos a
ensefar se basan en los siguientes:

Primer Afo: Lectura de discursos, pensamientos de proceres
venezolanos como forma de comunicacion. Los medios de comunicacion
social. Analisis sintactico de las palabras. Uso del idioma en funcion de la
tecnologia. Estructurales gramaticales y expresiones sencillas relativas a la
familia, dias de la semana, abecedario, meses del afio, la hora, los colores,
solicitar permiso, pedir ayuda, mandatos, sugerencias, prohibiciones,
saludos, despedidas, ubicacion, identificacion y descripcidon de personas,
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animales, cosas Yy lugares. Verbos en presente y pasado progresivo,
presente y pasado simple.

Segundo Afo: Analisis sintactico de las oraciones simples vy
compuestas. Lectura y produccion de diversas formas expresivas del
lenguaje. El lenguaje como instrumento de comunicacion para interactuar con
la tecnologia. Lectura y andlisis de documentos histéricos del ideario
bolivariano. Adjetivos comparativos y superlativos. Uso de verbos regulares e
irregulares. Tiempos verbales: presente y pasado perfecto, futuro continuo y
simple, presente y pasado progresivo, presente y pasado simple.
Expresiones relacionadas con: la salud, el turismo, cultura, tradiciones,
folklore de la localidad, region y pais. Otras expresiones como: saludos,
gustos, preferencias, invitaciones, ofrecimientos, peticiones, mandatos,
sugerencias, dar consejos, pedir y dar ayuda, prohibiciones, instrucciones,
ubicacion, identificacion y descripcion de personas, animales, cosas Yy
lugares.

Tercer Ano: Analisis sintactico de  las oraciones complejas y
compuestas. Las expresiones gramaticales que integran la oracion. Los
conectores y su funcién en la ilacién del discurso expositivo. La produccion
oral y escrita de textos en forma colectiva. Lectura de discursos,
pensamientos de préceres venezolanos como forma de comunicacion.
Adjetivos comparativos y superlativos. Expresiones que indican: ubicacion,
identificacion y descripcion de personas, animales, cosas y lugares. Otras
expresiones de uso diario referidas a la: salud, hacer invitaciones,
ofrecimientos, peticiones, deber, necesidad, dar y pedir direcciones.
Elaboracion y traduccién de cartas formales e informales, tarjetas, canciones,
poesias de castellano en ingles o viceversa. Verbos en ingles: presente y
pasado progresivo, presente y pasado simple, presente y pasado perfecto,
futuro simple y continuo. Uso de verbos defectivos, regulares e irregulares.

Ante esto, es necesario el Curriculo intencionalmente construido en,

por y para la libertad, con contenidos, estrategias y acciones generen
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convivencia cultural, practicando la interculturalidad como principio rector de
las relaciones humanas y que dignifigue al ser humano en su espacio,
apropiandose de su contexto local con visidn regional, nacional. Ante esto, se
rige por los siguientes principios de:

- Reciprocidad: atiende la interaccién de los actores corresponsables

en el proceso educativo.

- Continuidad: asume la evaluacibn como un proceso sistémico,
sistematico, continuo y permanente.

- Constructivista: reconoce que el y la estudiante construyen nuevos
conocimientos basados en sus experiencias previas, en convivencia con la
comunidad y potenciando la investigacion del contexto natural.

- Participativa: propicia la intervencion de los y las estudiantes,
maestros y maestras; asi como de la familia en el proceso educativo. Estos
cuatro principios de la evaluacién, permiten considerar que ésta debe mejorar
profundamente los aprendizajes; registrar y analizar informacion significativa
gue permita en todo el proceso de construccion de los conocimientos
establecer alcances y logros de los y las estudiantes; asi como analizar,
reflexionar y describir la participacion de los principales actores para
potenciar el proceso educativo.

Desde esta perspectiva, el acto de la ensefianza se debe considerar
como un evento integral que se construye y se reconstruye en la misma
accion formativa que diariamente se realiza en el aula de clase. Ellos,
ademds del caracter planificado de la evaluacién hacen posible que esta
pueda explicarse, a través de la determinacién del qué se va a evaluar, cOmo
se va a evaluar, cuando se evalla y con qué instrumentos se va a evaluar.

Ante esto, los contenidos programaticos segun el Curriculo
Bolivariano, toma los elementos que brinda la realidad social y politica
concreta, las interpretaciones que hacemos del contexto histérico concreto

en el que nos desempefiamos, en un mecanismo de discriminacion de lo
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pertinente de éste, o desechando o relativizando lo que no se ajusta a
nuestra realidad educativa.

El proceso de ensefianza-aprendizaje, en el Curriculo Bolivariano, da
importancia fundamental al conocimiento histérico, como recurso para el
desarrollo de un pensamiento reflexivo y flexible, teniendo en cuenta la
complejidad de dicho conocimiento y el contexto histérico social en el que se
desarrolla.

Caracteristicas de la Evaluacion

La evaluacion se caracteriza por ser:

- Formativa: se centra en el carécter orientador y motivador durante el
desarrollo de los procesos de aprendizaje. Ademas, contribuye al desarrollo
de valores y virtudes en todos los actores comprometidos; al tiempo que
fortalece la reflexién individual y colectiva, como sustento para el desarrollo
humanista, social y ambientalista.

- Integral: concibe al y la estudiante como unidad integral de lo
cognitivo, lo afectivo-motivacional, social, ético, moral y actitudinal; asi como
de las actividades de aprendizaje desarrolladas a lo largo del proceso
educativo.

- Transformadora: parte del diagndstico permanente para favorecer las
potencialidades en el aprendizaje, la formacion y el desarrollo humano,
orientandose a la participacion activa y valorando los procesos de
aprendizaje empleados en las relaciones comunicacionales y de convivencia;
asi como la participacion activa de la familia y comunidad.

- Cientifica: permite manejar procedimientos a partir de la observacion
de procesos de aprendizaje de los actores participantes, los cuales se
someten a interpretacion y valoracion para profundizar y enriquecer su

practica.
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- Flexible: se adapta y contextualiza segun las situaciones, condiciones
y caracteristicas de los y las estudiantes; facilitando los ajustes y
modificaciones que se consideren necesarios para optimizar el proceso.

- Personalizada: considera al y la estudiante como un sujeto con
diferencias individuales, capaz de ser libre, autbnomo, responsable, critico en
sus valoraciones y conocimientos, permitiendo al maestro y la maestra prever
diferentes experiencias de aprendizaje para las individualidades, con el fin de
lograr los objetivos educativos, sin perder de vista el hecho colectivo.

- Dialdgica: conlleva acciones de cooperacion solidaria y comunicacion
interactiva de los y las estudiantes entre si, y de éstos y éstas con los
maestros, las maestras y la familia. Se requiere de un trabajo en equipo para
valorar, analizar, tomar decisiones y realizar los ajustes pertinentes de
manera democratica.

- Etica: permite que el maestro, la maestra, el y la estudiante y demas
actores responsables se comprometan en su formacion; a través de la
autoevaluacion, desarrollando actitudes, aptitudes, valores y virtudes.

- Cooperativa: garantiza la basqueda de beneficios mutuos a través de
la participacion corresponsable de todos los actores involucrados en el
proceso educativo.

Ante lo anteriormente expuesto, las caracteristicas de la evaluacion
son orientaciones que se adopta para configurar un determinado estilo o
enfoque de la evaluacién. Cuando se realiza una evaluacion concreta se
elige y prioriza algunas predisposiciones. Asi, para facilitar el éxito de la
evaluacion, es preciso seguir un estilo atento a los propédsitos de la
evaluacion y al contexto en el que se han de producir los procesos de
evaluacion y cambio.

En atencidn a lo anterior, podria indicarse que dentro de los paradigmas
que fundamentan la evaluacién esta la de naturaleza cualitativa, la cual se

centra mas en los procesos que los productos y se caracteriza por:
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1- Se orienta por la descripcion de los logros, avances y alcances de los
y las estudiantes en el desarrollo de los procesos, en cada una de las areas
de aprendizaje.

2- Se utiliza como método fundamental en la ejecucién de las
actividades de evaluacién planificadas para la evaluacion formativa de todos
los subsistemas del Sistema Educativo Bolivariano.

Ante lo anterior, la ensefianza masiva de idiomas extranjeros dentro de
la evaluacién cualitativa, ha experimentado una serie de consideraciones
tedricas, que han pretendido dar respuesta a los vacios que surgen del
disefio y ejecucion de los métodos planteados para tal fin.

Tales consideraciones tedricas, que surgen a la luz de los
conocimientos generados por las investigaciones en el campo de la
linglistica, la psicologia y la pedagogia, han abarcado distintos aspectos del
estudio de la lengua como objetivo fundamental de sus procesos de
ensefanza y de aprendizaje, los cuales comprenden. Al respecto se citan los
siguientes ejemplos: el estudio y analisis del sistema estructural y gramatical
de la lengua objeto de estudio (fuertemente centrada en la escritura), la
prevalencia de la competencia comunicativa que implica el adecuado uso (las
funciones socio-comunicativas) de tales estructuras, o el estudio sistematico
de la produccion linguistica contextualizada.

Un enfoque comunicativo en la ensefianza-aprendizaje del inglés en 1",
2%y 3% Afio, proporciona estrategias con las cuales visualizar las estructuras
linglisticas con sus funciones comunicativas en situaciones y tiempo reales y
lograr asi una verdadera competencia comunicativa. El conocimiento del uso
adecuado del lenguaje en la interaccion social constituye la competencia

comunicativa del hablante, meta del enfoque comunicativo.
Evaluacion por Competencias

La evaluacion por competencias segun Delgado (Ob. Cit.), “es un
proceso de retroalimentacion, determinacién de idoneidad y certificacion de
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los aprendizajes de los estudiantes de acuerdo con las competencias de
referencia, mediante el analisis del desempefio de las personas en tareas y
problemas pertinentes” (p. 258). Esto tiene como consecuencia importantes
cambios en la evaluacion tradicional, pues en este nuevo enfoque de
evaluacion los estudiantes deben tener mucha claridad del para qué, para
quién, por qué y como es la evaluacion, o si no esta no va a tener la
significacion necesaria para contribuir a formar profesionales idéneos. Es asi
como la evaluacion debe plantearse mediante tareas y problemas lo mas
reales posibles, que impliquen curiosidad y reto.

Desde luego, la evaluacion por competencias es tanto cualitativa como
cuantitativa. En lo cualitativo se busca determinar de forma progresiva los
logros concretos que van teniendo los estudiantes a medida que avanzan en
los modulos y en su carrera. En lo cuantitativo, los logros se relacionan con
una escala numérica, para determinar de forma numérica el grado de
avance. En efecto, los nameros indicaran niveles de desarrollo, y tales
niveles de desarraollo se corresponderan con niveles de logro cualitativos. Las
matrices de evaluacién de competencias son las que nos permiten evaluar a
los estudiantes tanto de forma cualitativa (en sus logros) como cuantitativa
(niveles numéricos de avance).

Lo anterior se destaca para el proceso de ensefianza de la asignatura
de inglés para 1, 2%° y 3° afio de Educaciéon Media General, porque la
evaluacion se plantea mediante tareas y problemas lo mas reales posibles,

gue impliquen curiosidad y reto.

Planeacion de la evaluacion de las competencias

Desde las épocas mas antiguas, segun lo afirmado por Rubin y
Thompson (Ob. Cit.), la evaluacion se centra en el estudiante, emitiendo,
juicios de valor sobre su desempefio, donde son muy pocos los casos en que

las decisiones se fundamentan con base a la informacion recabada, por lo
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gue el profesor evalla incorporando su propio esquema de valores y su
modelo de lo que debe ser y como debe comportarse un buen estudiante.

Es por esta razén que el enfoque por competencias, planteado
actualmente en la ultima reforma educativa del 2009 en Venezuela, describe
a la evaluacion desde un punto de vista eminentemente cualitativo, donde el
profesor debe fundamentar las decisiones respecto al estudiante y, a los
diferentes elementos y factores que intervienen en la practica docente, asi
como el considerar a cada sujeto en lo individual, ubicandolo en el centro de
Su propio aprendizaje.

En funcion de lo anterior, y para la RENA (2010), reviste suma
importancia el portafolio del estudiante, como estrategia de evaluacion,
donde a través de la integracion fisica de las evidencias se daran cuenta del
nivel de desarrollo de competencias “...se requiere que la evaluacion sea el
resultado de mdaltiples evidencias” (p.74), sin duda indicadores del proceso
de aprendizaje del estudiante, por otro lado la evaluacion por rubricas es otra
estrategia que vale la pena poner en practica, ya que nos refleja una
evaluacidon mas objetiva inclinada hacia lo cualitativo, que considera los
niveles de desarrollo del aprendizaje de cada estudiante a la par que se
promueve la autoevaluacion.

Al considerar evaluar por competencias y hacer uso de diversos
instrumentos como los planteados en el parrafo anterior, se evoluciona a un
concepto de evaluacion cada vez mas objetivo y menos supeditado a la
subjetividad del docente. Es interesante observar que desde el enfoque por
competencias, la autoevaluacion es un factor muy importante que infiere en
la reflexiobn sobre los propios aprendizajes del estudiante y sobre todo
enmarcada dentro del enfoque constructivista, de ahi la importancia de la
autoevaluacién como estrategia para corresponsabilizar a los estudiante de
Su propio aprendizaje.

En este sentido, el enfoque de la evaluacion por competencias que se

fundamenta en el uso que el docente otorga a la informacion que arroja el
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estudiante en las diversas situaciones cotidianas del aula para RENA (2010),
es “...un sistema de evaluacion que se estructura en el uso de la informacion
y el empleo de habilidades para resolver problemas significativos,
contextuados y cercanos a los aspectos cotidianos a los alumnos...” (p.3)

De la misma forma la evaluacién de competencias y por competencias
es considerada dentro del Sistema Educativo Bolivariano, la cual es un
proceso de retroalimentacion, determinacién de idoneidad y certificacion de
los aprendizajes de los estudiantes de acuerdo con las competencias de
referencia, mediante el analisis del desempefio de las personas en tareas y
problemas pertinentes.

Esto tiene como consecuencia importantes cambios en la evaluacion
tradicional, pues en este nuevo enfoque de evaluacién los estudiantes deben
tener mucha claridad del para qué, para quién, por qué y como es la
evaluacion, o si no estd no va a tener la significacion necesaria para
contribuir a formar profesionales idoneos. La evaluacion de las
competencias, segun Tobon (2009), se planea con base en el siguiente
esquema orientador:

Se construyen las matrices de evaluacion de los productos definidos
para un determinado médulo, con respecto a las competencias.

Se planea como serd la evaluaciébn de diagndstico, la evaluacién
continua y la evaluacién de promocion (evaluacion final).

Se determina como se llevara a cabo la autoevaluacion, coevaluacion y
heteroevaluacion de los aprendizajes de los estudiantes.

Se articulan procesos de evaluacion a las estrategias didacticas.

Se planean con detalle las estrategias propias del proceso de
evaluacion, como seran, cuando, con qué recursos, entre otros.

Se elaboran instrumentos de observacion, de chequeo y de registro de
aprendizajes.

En este sentido, la planeacion de la evaluacion de las competencias se

destaca en la presente investigacion ya que se adquiere una perspectiva
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mucho mas amplia; que procura identificar fortalezas y debilidades, no
solamente de los estudiantes en su proceso de aprendizaje, sino, de todos
los factores que influyen como: el facilitador, el ambiente de aprendizaje, las
estrategias, materiales y recursos utilizados, entre otros.

La evaluacién provee de informacién que le sugiere al estudiante que
su desempefio tendra impacto sobre la satisfaccién de las necesidades del
contexto, las mismas que determinaron su formacién. La evaluacion por
competencias recurre a procesos diversos para la reunién de evidencias por
uno o mas medios, que implica su revision, andlisis y emision de un juicio por
un evaluador o por un grupo colegiado, sobre la evidencia, para estar en
condiciones de hacer inferencias acerca de la competencia de un individuo,
con dos propositos centrales: El reconocimiento del desempefio que ha
realizado el sujeto, y la inferencia del desempefio futuro del sujeto en las
areas de competencia especificadas.

Esta evaluacion, permite valorar el grado de desarrollo de las
competencias de los docentes y directivos docentes que ingresaron al
servicio educativo, con el fin de identificar quienes seran los candidatos a
impartir ciertas areas de la educacién basica y media de los estudiantes
venezolanos, esto con el proposito de verificar si cumplen con los requisitos
minimos exigidos en el perfil del cargo al que estan optando.

Vale la pena mencionar que, segun el Ministerio de Educacion Nacional

de Colombia MEN (2008) la evaluacion de competencias valora la
interaccion de disposiciones (valores, actitudes, motivaciones, intereses,
rasgos de personalidad, etc.), conocimientos y habilidades, interiorizados en
cada persona", que le permiten abordar y solucionar situaciones concretas.
"Una competencia no es estatica; por el contrario, ésta se construye, asimila
y desarrolla con el aprendizaje y la préactica, llevando a que una persona
logre niveles de desempefio cada vez mas altos.” (p.1)

Tras tener en cuenta lo anterior, se entiende que las competencias son

base para un adecuado desempeiio laboral, en este caso, el ejercicio de la
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docencia y la direccion educativa. Algunas de estas competencias estan
relacionadas directamente con los saberes y conocimientos involucrados en
la ejecucion de un trabajo, generalmente propios de una disciplina particular;
otras competencias, por su parte, son independientes de tales saberes y se
relacionan con el comportamiento habitual de las personas, con atributos
personales que favorecen la ejecucion de una actividad, o con estrategias

gue emplean para desarrollar su trabajo de la mejor manera.

La ensefianza del Inglés

El diccionario de la lengua espafiola Larousse (2010:365), define inglés
como: “El inglés es una lengua originaria del noroeste de Europa, que
pertenece a la rama germanica de las lenguas indoeuropeas, y que se
desarroll6 en Inglaterra, difundida desde su origen por todas las Islas
Britanicas, Estados Unidos, Australia y Canada y en muchas de sus antiguas
colonias de ultramar”. Se dice que la lengua inglesa es una lengua
germanica, puesto que dicha determinacion se le da a los idiomas que
derivan de lenguas indoeuropeas, tal como es el caso también de la lengua
alemana. Es de resaltar que el idioma inglés es la tercera lengua mas
hablada alrededor del mundo, en consecuencia se considera importante y
necesario que todos los individuos aprendan y manejen las destrezas
basicas linglisticas de la misma.

A lo largo de la historia se ha evidenciado como la ensefianza del inglés
ha sido enfocada en principio hacia la morfologia; el conocer las estructuras
de la escritura para entender como formar oraciones, esto era de vital
importancia para la adquisicion del idioma. Luego por las exigencias de la
competitividad laboral y la globalizacion en términos generales se sintio la
necesidad de darle mayor connotacion al enfoque comunicativo y oral del
aprendiz; el poder expresarse y darse a entender hacia el puablico a quién se

dirige, era el motivo fundamental de la ensefanza del idioma.
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En la praxis de la profesion docente se visualizan los distintos métodos
de ensefianza del inglés, se utilizan cada uno de ellos para mejorar aspectos
especificos del proceso de aprendizaje. De esta manera, se abarca en
distintos conjuntos, cada una de las habilidades necesarias para el
aprendizaje de la lengua, formando un Unico aprendizaje global el cual
posteriormente solo puede mejorarse con la practica constante.

La ensefianza de un segundo idioma requiere del desarrollo de
actividades basadas en experiencias concretas que activen los esquemas del
conocimiento de las materias de estudio y del idioma. El ensefar otra lengua
se basa mayormente en nociones de pedagogia y linglistica. Podemos
trazar el origen de la metodologia de la ensefianza de segundos idiomas a
una combinacién de marcos teéricos de lenguaje y ensefianza.

Existe gran variedad en métodos y estrategias para ensefiar el idioma
inglés, cada una de ellas se fundamenta con distintas bases tedricas y a la
vez refuerzan o van dirigidas al desarrollo de una habilidad en especifico. En
relacion con esto Ultimo la intensidn de esta investigacion es dar a conocer
las diferentes herramientas que se pueden utlizar como parte de la
metodologia y la estrategia para la ensefianza del inglés. Los facilitadores de
la enseflanza de la lengua inglesa reconocen que al utilizar diversas
estrategias de ensefianza asi como las propias de la evaluacion, deberan
asumirlas elementos pedagégicos de apoyo en el desarrollo de las
actividades propias del aprendizaje de un idioma, mayores seran los
resultados a obtener.

Tal como se ha indicado, es evidente que la ensefianza de lenguas
extranjeras ha avanzado a pasos gigantescos desde su constitucibn como
especialidad cientifica y ya, en estos momentos, ésta exige de un cambio, en
la concepcion del papel del profesor y del estudiante, que incluya la
negociacion, el desarrollo de la autonomia y la consideracion de las
necesidades, intereses y aspiraciones de los estudiantes. La ensefianza
tradicional, en general y en la de idiomas en patrticular, el profesor es de
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hecho el emisor de conocimientos, es quien vela por el cumplimiento de los
objetivos y enfatiza en el resultado que se obtiene; es él, el que siempre
educa, sabe, piensa, es sujeto del proceso, actia y selecciona los
contenidos, mientras que el estudiante ha sido el objeto pensado, es siempre
educado, no sabe, escucha docilmente, es disciplinado, es aquel a quien
jamas se escucha, es el objeto del proceso.

En la ensefianza contemporanea, Alcedo y Chacon (2012), sostienen
gue el aula de lenguas extranjeras debe ser un lugar en que no sélo se dé
informacion, y se desarrollen habilidades educacionales, sino que, sobre
todas las cosas, se desarrollen las habilidades de los estudiantes para usar
la lengua con varios propdsitos comunicativos. Se plantea entonces, que la
ensefianza del inglés debe ser orientada por actividades que proporcionen el
crecimiento de la habilidad linglistico comunicativa tanto escrita como oral, lo
cual constituye un mecanismo de interaccion del entorno de los estudiantes;
esta actitud tiene como finalidad motivar a los alumnos hacia el proceso de
aprendizaje del inglés, tomando en cuenta sentimientos, actitudes, valores,
diferencias y necesidades, aspectos que forman parte de la formacion
integral de cada individuo como tal.

Por su parte, Artigal, (2009), estableci6 algunos elementos
procedimentales que segun él, deben ser tomados en cuenta durante la

ensefianza del inglés como idioma extranjero, los mismos son:

(1)Utilizar el inglés en un contexto natural (aprender haciendo). (2)
Hablar en la forma natural de la lengua que se esta aprendiendo,
apoyandose en signos para lingtiisticos y ayudas visuales. (3) Crear
situaciones en la que el nifio participe en forma natural y desinhibida,
para que asi vayan asimilando el conocimiento a través de su propia
experiencia y vean la utilidad de ella. (4) Planificar actividades cortas
y variadas que no tarden mas de 30 minutos. (5) Dar prioridad a las
destrezas orales y de expresion (p. 79).

Del planteamiento anterior, se deduce que el docente juega un rol
predominante al aplicar diferentes actividades didacticas como un elemento
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enriquecedor para la ensefianza del inglés mediante procesos imaginativos,
creativos, significativos, interactivos, ademas se afirma la necesidad de
ofrecer una enseflanza natural, donde no existan restricciones linguisticas,
las cuales han de estar orientadas a promover la comunicacion en el idioma
meta como un instrumento de intercambio e integracién social, buscando
motivar al estudiante y crear una actitud positiva hacia el idioma que se
aprende, a través de la socializacién y participacion en todas aquellas
actividades que suponen interactuar en la lengua extranjera, orientar sus
responsabilidades en el aula de forma placentera para que asi el aprendizaje
sea significativo y permitirles la participacién en un proceso de aprendizaje,
tomando como punto de partida sus propias ideas y opiniones.

Con base en lo antes descrito, es importante que los docentes de inglés
planifiquen actividades didacticas, cuyo impacto pedagdgico sea el
aprendizaje significativo del idioma extranjero, para lo cual es necesario
despertar el interés del estudiante hacia el aprendizaje de los contenidos
linglisticos, pero de manera amena, donde se experimente en situaciones
comunicativas el lenguaje como medio de comunicacion. Brown (2000),
reflexiona que una de las fallas mas frecuentes en la ensefianza del inglés,
es que suele ser de manera poco motivadora, en la que se imparte como un
medio para satisfacer el logro de los estudiantes a través de una nota, cuya
trascendencia pareciera quedar reducida a la minima expresiéon. De alli, la
necesidad de innovar y trasformar significativamente la metodologia con la
que se ensefia el inglés.

De todo esto se desprende, que el uso variado de actividades
didacticas creativas promueven una oportuna ensefianza, aprendizaje y por
ende la evaluacion del inglés, durante este proceso lo ideal es que el
estudiante manipule materiales audiovisuales, escritos, graficos, y que no
solo se deje llevar por la forma y como se siente, sino también por la calidad

y naturaleza del material como tal, siendo gran obra las orientaciones que
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siempre realiza como una meta o una tarea en la expresion de un concepto o
palabra, idea simple y definida, previa condicion que conlleva a la creatividad.

Por su parte, la ensefianza de este idioma se administra como una
asignatura en 1, 2° y 3% afio de educaciéon media general, cuyo propdsito
es que los estudiantes obtengan los conocimientos necesarios para participar
en algunas practicas sociales del lenguaje, orales y escritas, en su pais o en
el extranjero, con hablantes nativos y no nativos del inglés. En otras
palabras, a través de la produccién e interpretacién de diversos tipos de
textos, tanto orales como escritos de naturaleza cotidiana, académica y
literaria, los estudiantes seran capaces de satisfacer necesidades basicas de
comunicacion en un rango de situaciones familiares y, que en todo caso,
evidencien la funcionabilidad de su uso para compartir, intercambiar ideas y

aprender juntos sin ningun tipo de barrera lingtistica.

Métodos de Ensefianza de Idiomas

La ensefanza de segundas lenguas o lenguas extranjeras, ha
experimentado importantes cambios a traves de la historia. Los métodos
tradicionales, provenientes de la ensefianza de las lenguas clasicas, que
dominaron durante afios la ensefianza de idiomas. El planteamiento de su
enseflanza se basaba en el aprendizaje y la aplicacibn de las reglas
gramaticales, la traduccién de una lengua a otra y el aprendizaje de un
vocabulario aislado. En referencia a los métodos de ensefianza de Idiomas,

los principales son:

- El Método de Gramatica y Traduccion

Su objetivo principal es, basicamente, el conocimiento de las palabras y
reglas gramaticales de la lengua meta, de manera que el alumno pueda tanto
entender oraciones como construirlas y, de esta forma, llegue a apreciar la

cultura y la literatura de la lengua extranjera, adquiriendo al mismo tiempo, Si
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cabe, un conocimiento mas profundo de la suya propia, asi como

desarrollando su intelecto y capacidad de raciocinio.

- El Método Audiolingual

La base de este método es el andlisis de la lengua hablada y el
procedimiento es descriptivo e Inductivo, caracterizado por el uso de didlogos
como principal estrategia en el proceso de ensefianza y aprendizaje.

- El Método Directo

Es un método natural, tradicional ya que nace del intento de
desvincularse de la metodologia utilizada para las lenguas clasicas para
desarrollar un nuevo procedimiento mas acorde con la lengua hablada viva,
en este sentido, el uso de este método requiere el uso Unico y exclusivo de la

lengua meta, es decir la que se pretende adquirir.

- El Método o Enfoque Comunicativo

Expone, como punto de partida, elencos tematicos, funcionales,
gramaticales y Iéxicos; asimismo, ofrece actividades muy diversas:
interactivas, motivadoras, basadas en el contenido, centradas en el
desarrollo de funciones comunicativas, a veces incluso ludicas. Intenta
exponer una forma natural del lenguaje, basado en la comunicacién diaria, y
da la justa importancia a los aspectos gramaticales, Iéxicos y fonolégicos,
gue en otros métodos cobran especial protagonismo y en este, en cambio,
estan integrados en el proceso comunicativo.

Lo anterior es de tal importancia porque la ensefianza del idioma inglés,
ademas de su significacion social y cultural, constituye una disciplina cada
vez mas importante en el mundo de hoy, por el alto nivel de desarrollo
cientifico-técnico.

En tal sentido, los métodos de ensefianza de idiomas, dan respuesta a
ciertas intencionalidades pedagdgicas, por lo que se hace conveniente
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desarrollar durante el proceso de evaluacion, el que se considere mas
pertinente en cada contenido con base al contexto que los involucre y los

objetivos planteados por el docente en el mismo.

- Método o Enfoque Humanistico

Los estudiantes de 1°, 2° y 3° afio de educacién media general
particularmente el caso de la Unidad Educativa Monsefior Sanmiguel, se
encuentran atravesando un periodo en el cual aspectos como la
personalidad, la inteligencia, la aptitud, la motivacion y el estilo de
aprendizaje, son factores que intervienen de manera individual en el proceso
de aprendizaje de los alumnos, de ahi la importancia en el surgimiento de un
enfoque que destaque la importancia de los aspectos individuales de los
alumnos, a este enfoque se le conoce como humanismo.

Sin embargo, Nunan (1999), explica que el enfoque humanista en la
ensefianza se centra en los alumnos, resaltando la importancia de sus
experiencias y sus sentimientos como factores a considerar para lograr un
buen proceso de ensefanza aprendizaje. EI humanismo le atribuye la mayor
parte de la responsabilidad del aprendizaje a los alumnos, esto representa un
reto para los profesores de idiomas ya que a pesar de que los adolescentes
tienen un gran potencial para el aprendizaje de idiomas, es en ellos en quien
recae la responsabilidad de generar el ambiente propicio en el salén de clase
para que sean los alumnos quienes tomen la iniciativa durante el proceso de
aprendizaje.

Por el contrario, Rogers citado por Williams y Burden (1999), sugiere los
siguientes elementos clave del enfoque humanistico a considerar durante la
ensefanza de idiomas:

- El aprendizaje so6lo se lleva a cabo si el material es relevante e implica la

participacion del alumno.

99



- Si los alumnos consideran que estan expuestos a sufrir algun tipo de
ridiculizacion durante el desarrollo de las actividades, es probable que se
produzca una resistencia al aprendizaje.

- Los profesores deben ver a los alumnos como clientes con necesidades
especificas que hay que satisfacer.

El objetivo principal de la ensefianza humanistica es que el alumno sea
responsable del proceso de aprendizaje pero que al mismo tiempo disfrute
aprendiendo y que lo haga al igual que hizo cuando aprendi6é su lengua
materna, de modo que al profesor le queda la tarea de propiciar un ambiente

de confianza para garantizar el aprendizaje.

Estrategias de Evaluacion Formativa

Para hablar de una correcta, idonea, adecuada, certera y eficaz
estrategia de evaluacion se debe de contar con una apropiada estrategia de
aprendizaje, teniendo presente que ambas van de la mano
correlacionandose una con otra, con el fin comdn que es el aprendizaje
significativo de la catedra, en este caso inglés; dichas estrategias de
aprendizaje son las utilizadas por los alumnos para llevar a cabo de manera
exitosa su aprendizaje, varian de persona en persona de acuerdo al tipo de
problema o tarea que se tenga que solucionar, Martinez (2002) propone que
“las estrategias son métodos que las personas utilizan para la solucion de
problemas” (p.49), explica que cada individuo puede hacer uso de una
variedad de procesos que le faciliten la solucion del mismo.

Es importante sefalar que los profesores pueden y deben promover el
uso de ciertas estrategias, ya que los alumnos no siempre estan conscientes
de cuales pueden utilizar para lograr un aprendizaje significativo, y destacan

las siguientes:

1. Estrategias Cognitivas, las cuales se relacionan directamente con la

manipulacion del material, Rubin y Thompson (2000), las define como los
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pasos a seguir en la solucién de un problema que requiere el andlisis
directo del material y expone las siguientes:

A. Clarificacién/verificacion

B. Inferencia inductiva

C. El razonamiento deductivo

D. La préctica

E. Memorizacion.

2. Estrategias metacognitivas, son las que requieren de planificaciéon y
evaluacion constante del aprendizaje por parte del propio alumno, de
acuerdo a la clasificacion de Rubin y Thompson (2000), se utilizan para
regular el aprendizaje de idiomas, entre las enlistadas se encuentran:

A. La planificacion
B. El planteamiento de metas y objetivos
Sin embargo, Garcia (Ob. Cit.), menciona que a la mayoria de menores

y adolescentes les cuesta trabajo asumir los retos y las responsabilidades

gue se le presentan, por lo que requieren la ayuda y comprension de un tutor

mayor, quien les indique o sugiera cuéles son las mejores estrategias a

seguir (planteamiento de metas, organizar su espacio y tiempo) con la

finalidad de alcanzar un objetivo en este caso, el aprendizaje del inglés.

3. Estrategias comunicativas, son de gran importancia en el aprendizaje
de idiomas puesto que le permiten al alumno continuar la comunicacién
cuando se le presente alguna dificultad teniendo la oportunidad de

permanecer mas tiempo en contacto con el idioma.

4. Estrategias socio afectivas, segun Rubin y Thompson (ob.Cit.), define
a las estrategias sociales como aquellas que requieren la participacidon
activa de los alumnos, a pesar de que se considera que no contribuyen
directamente al aprendizaje representan una opcion para optimizar el

aprendizaje ya que al hacer uso de ellas, los alumnos ponen en préctica
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sus conocimientos. Entre las estrategias pertenecientes a esta categoria

destacan:

a. Crear oportunidades para practicar:

b. Disminuir los niveles de ansiedad y estrés mediante la relajacion,

respiracion profunda y meditacion.

c.Iniciar conversaciones, ver peliculas y escuchar musica en la lengua
meta.

d.Alentarse uno mismo

e.Asistir al [aboratorio de idiomas.

Las anteriores son sélo algunas de las estrategias socio afectivas que
los alumnos pueden usar para reducir el nivel de ansiedad en el que pueden
encontrarse. En este contexto siguiendo con la idea principal, objeto de
investigacion, la evaluacién con propésito pedagdgico ha evolucionado de
medir los resultados del aprendizaje segun lo indica Jiménez (1999), a
estudiar los “centros, profesores, programas; necesidades educativas,
desarrollos y procesos de ensehanza” (p.9). Sin embargo, a pesar de los
avances tedricos el alumno sigue siendo el principal destinatario, usuario o
cliente de la evaluacion y la evaluacién sumativa a través de examenes aun
prevalece sobre la evaluacion formativa en los centros educativos.

Segun lo afirmado por Brown y Glasner (2003), dado que la evaluacién
de los aprendizajes, en muchos casos, se realiza mas por una obligacién
institucional que por razones pedagdgicas, tal vez, para los profesores
vocablos como: examenes, calificaciones, correcciones, resultados, notas,
controles, estan asociados a “angustia, presion, inseguridad, depresion,
frustracion, injusticia” (p.43); sin embargo el profesor tiene la obligacién de
evaluar para conocer el desarrollo del alumno y el producto del aprendizaje;
pero él posee un cumulo de creencias, concepciones, teorias implicitas,
constructos personales, etc., que definen su manera de pensar y ejercer la

evaluacion.
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En concordancia con lo descrito por Rusque (2010), la evaluacion del
aprendizaje centrado en procesos formativos es la via para incrementar el
conocimiento de la propia persona, de los demas y el del entorno que nos
rodea. Todo ello, debe ser a través de nuevas formas de evaluar, integradas
a nuevas formas de ensefar y de aprender, dentro de un contexto educativo
donde el profesor comparte su poder con el alumno y ambos trabajan para
alcanzar el éxito y mejora, construyendo significados compartidos: sin
bandos, sin jerarquias, ni privilegios. Resulta necesario proponer estrategias
gue apoyen, ayuden y faciliten la evaluacién de la asignatura inglés en el
nivel de educacién media, y asi contribuir a la visibn de Ruiz (ob. cit), en la
produccion del conocimiento en la evaluacién formativa del aprendizaje,
puesto que en el contexto educativo venezolano, su uso es restringido e

impopular y su divulgacion inexistente.

Bases Legales

El derecho a la educacion ha sido reconocido expresamente en
Declaraciones Internacionales entre las cuales destacan, el articulo 26 de la
Declaracion Universal de los Derechos Humanos en donde se sefiala: “Toda
persona tiene derecho a la Educacion. La educacion debe ser gratuita, al
menos en o concerniente a la instruccion elemental y fundamental...”.

El articulo 2 del Protocolo Adicional No. 1 al Convenio para la
Proteccion de los Derechos Humanos y las Libertades Fundamentales,
aprobado el 20 de mayo de 1952 sefala: “A nadie se le puede negar el
derecho a la instruccion. El estado en ejercicio de las funciones que asuma
en el campo de la educacién y de la ensefianza, respetara el derecho de los
padres a asegurar esta educacién y esta ensefianza conforme a sus
convicciones religiosas y filoséficas”.

Asimismo, el articulo 12 de la Declaracion Americana de los Derechos
del Hombre, que sefala: “Toda persona tiene derecho a la educacion, que
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debe estar inspirada en los principios de libertad, moralidad y solidaridad
humana....” En concordancia con el Principio 7 de la declaracion de los
derechos del nifio, proclamada por la Asamblea General de la Naciones
Unidas el 20/11/59 estableci6: “El nifio tiene derecho a recibir educacion, que
sera gratuita y obligatoria por lo menos en las etapas elementales...”.

En este orden de ideas el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, en su articulo 13, desarrolla el articulo 26
de la declaracion universal, reconociendo el derecho a la educacién cuando
expresa: “Los estados partes en el presente pacto reconocen el derecho de
toda persona a la educacion...”. De igual modo, el Pacto de San José de
Costa Rica, reconoce a la educacion, en el articulo 26, con la siguiente
declaracion: “Los Estados Partes se comprometen a adoptar providencias,
tanto a nivel interno como mediante la cooperacién internacional,
especialmente econdémica y técnica, para lograr progresivamente la plena
efectividad de los derechos que derivan de las normas econdmicas, sociales
y sobre la educacion, ciencia y cultura...”.

Ademas, la Conferencia Regional de Educacion Superior en América
Latina y el Caribe (2008), y la Conferencia Mundial de Educacion Superior
(2009), enfatizan que: “La educacion es un bien publico social, un derecho
humano y universal y un deber del estado” (p.1), y que “La educacién en
tanto bien publico e imperativo estratégico para todos los niveles educativos
y base de la investigacidn, la innovacion y creatividad debe ser asumida con
responsabilidad y apoyo financiero por parte de todos los gobiernos ; y sobre
la aplicacion de las TIC en la ensefianza y el aprendizaje. ” (UNESCO, 2009,
p.1).

Finalmente, La Convencion Internacional de la UNESCO de fecha 14 de
Diciembre de 1960 y puesta en vigor el 22 de Mayo de 1962; asi como la
Conferencia General de la Organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura: “Educacion para todos en las Américas”,
de fecha 10 de Febrero de 2000; encuadran a la educacién como un derecho

104



inalienable de cada persona que contribuye a su desarrollo integral y a su
incorporacion a la ciudadania activa, donde el estado esté en la obligacion de
inspeccioén, vigilancia y control de una correcta, efectiva y eficaz forma de
educacion que optimice las cualidades y aptitudes de sus habitantes.

Los referentes a nivel internacional, anteriormente sefialados, legisla el
derecho a la educacién como un derecho humano fundamental bajo la
concepcion de un Estado Social de Derecho y de Justicia, innegable,
inherente, inalienable y esencial a la persona humana.

Mientras que en el ambito nacional la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela Gaceta Oficial N° 5.453 Extraordinario de fecha
24 de marzo de 2000; Del Titulo Ill: De los Deberes, Derechos Humanos,
Garantias y de los Deberes, y del Capitulo VI: De los Derechos Culturales y
Educativos en sus articulos 3, 102, 103, 108, 109 y 110 los cuales incentivan
el uso de las tecnologias de informaciébn y comunicacion para el
desarrollo econdémico, social y politico del pais.

Asi mismo en el articulo 102 de la Carta Magna la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela fija a la educacion como un derecho
humano y un deber social esencial siendo de maximo interés para el estado
siendo democratico, gratuito y obligatorio el servicio publico fundamentado en
el respeto de todas las corrientes del pensamiento, hace referencia a los
derechos de los individuos de tener educacion, para ello el gobierno nacional,
con la participacion de las familias y la sociedad, promovera el proceso de
educacion ciudadana de acuerdo con los principios contenidos en la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y en las leyes
correspondientes.

Esta situacion se destaca en la presente investigacion en el sentido en
gue se esta plenamente de acuerdo con el planteamiento basico de la
educacion como proceso fundamental para alcanzar los fines esenciales del
estado, el cual influye de manera significativa en el proceso de ensefianza y

aprendizaje de la asignatura inglés; de la misma manera se establece el
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derecho de toda persona a una educacién integral de calidad, permanente en
igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas limitaciones que las
derivadas de sus aptitudes, vocacion y aspiracion segun lo contenido en el
articulo 103 ejusdem.

Dentro del articulo 104 ibidem se estipula las caracteristicas morales y
académicas de las personas encargadas de la educacion, mientras que en el
articulo 107 ibidem se precisa la obligatoriedad de la educacién ambiental, la
ensefianza de la lengua castellana, la historia, la geografia de Venezuela, asi
como los principios del ideario bolivariano, indicando en el articulo siguiente
la incorporacion de centros educativos del conocimiento y aplicacion de las
nuevas tecnologias y sus innovaciones.

En el articulado 111 de la ley de leyes, la Constitucion de la Republica
reconoce el derecho de las personas al deporte y la recreacién, como
actividades que benefician la calidad de vida individual y colectiva.
Asumiendo el estado la educacion como instrumento del conocimiento
cientifico, humanistico y tecnoldgico al servicio de la sociedad, apuntando al
desarrollo nacional y elevando los niveles de calidad de vida en la sociedad
venezolana, asi como considerar la educacién y el trabajo como procesos
fundamentales para alcanzar tales fines.

En este orden de ideas, la Ley Organica de Educaciéon (2009) Articulos
3,14, 15 y 44. La misma en su articulo 14, define la educacion como un
derecho humano y un deber social fundamental concebida como un proceso
de formacion integral, gratuita, laica, inclusiva y de calidad, permanente,
continua e interactiva, promueve la construccién social del conocimiento, la
valoracion ética y social del trabajo, y la integralidad y preeminencia de los
derechos humanos, la formacion de nuevos republicanos y republicanas para
la participacion activa, consciente y solidaria en los procesos de
transformacion individual y social, consustanciada con los valores de la
identidad nacional, con una visién latinoamericana, caribefia, indigena, afro

descendiente y universal.
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El articulo antepuesto, hace referencia a que toda persona tiene el
deber de tener una educacion de calidad, de formacion completa, gratuita,
civil, inclusiva y de calidad, permanente, continua e interactiva,
promoviéndose a través de los procesos de transformaciéon individual y
social, consustanciada con los valores de la identidad nacional, y universal,
generando una educacion conforme con sus aptitudes y aspiraciones,
adecuadas a la vocacion y dentro de las exigencias del interés nacional o
local sin ningan tipo de discriminacion por razén de raza, sexo, credo,
posicion social u econdmica o de cualquier otra naturaleza en el proceso de
ensefanza.

Mientras que en numeral primero del articulo 15 ejusdem, fija a la
educacion, conforme a los principios y valores de la Constitucién de la

Republica y las leyes, teniendo como fines:

Desarrollar el potencial creativo de cada ser humano para el
pleno ejercicio de su personalidad y ciudadania, en una
sociedad democratica basada en la valoracion ética y social del
trabajo liberador y en la participacion activa, consciente,
protagonica, responsable y solidaria, comprometida con los
procesos de transformacion social y consustanciada con los
principios de soberania y autodeterminacién de los pueblos, con
los valores de la identidad local, regional, nacional, con una
vision indigena, afrodescendiente, latinoamericana, caribefia y
universal
Cabe resaltar que en el texto legislativo extraido, se denota que a
través de la educacion se desarrolla el potencial creativo de cada ser
humano bajo una participacion activa, reflexiva, protagonica, comprometida y
responsable, implicada con los procesos de transformacién social en el
proceso de ensefianza y aprendizaje de la asignatura inglés.
En este orden de ideas, en el articulo nimero 44 ibidem la evaluacion
como parte del proceso educativo, es democrética, participativa, continua,
integral, cooperativa, sistematica, cuali-cuantitativa, diagnoéstica, flexible,

formativa y acumulativa, la cual debe ser inspeccionada y registrada de
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manera permanente, mediante procedimientos cientificos, técnicos vy
humanisticos, el rendimiento estudiantil, el proceso de apropiacién y
construccién de los aprendizajes, tomando en cuenta los factores socio
historicos y las diferencias individuales.

Por ello, se valorara el desempefio del educador y en general, todos
los elementos que intervienen en el proceso de instruccion, siendo el MPPE
el érgano con competencia en materia de educacién basica, para establecer
las normas y procedimientos que regiran el proceso de evaluacion en los
diferentes niveles y modalidades del subsistema de educacion bésica.

Del mismo modo, el Reglamento de la Ley Organica de Educacion
(1999), en su articulo 5 enmarca lo referente al desempefio de los docentes
dentro de los niveles de educacion basica y media diversificada y profesional
y en las modalidades del sistema educativo, fijando la obligaciéon de ensefar
a sus alumnos el uso de las diversas técnicas pedagdgicas de aprendizaje y
de investigacion que determine el Ministerio de Educacion, Cultura vy
Deportes.

Aunado al parrafo anterior se enfatizan los planes y programas de
estudio que son contemplados en el articulo 7 ejusdem, los cuales deben
especificar las competencias, bloques de contenidos conceptuales,
procedimentales, actitudinales, objetivos, actividades, conocimientos,
destrezas, valores y actitudes esenciales que deberan alcanzar los
educandos en cada area, asignatura o similar del plan de estudio para los
distintos grados, etapas y niveles de aprendizaje en los planteles de los
medios urbano, rural y de las regiones fronterizas y zonas indigenas. Es
decir, que la evaluacién se configura como una practica para aprender
significativamente. Asi mismo fija las pautas de la evaluacion en su articulo
89 ibidem de la siguiente manera:

1. Continua: porque se realizara en diversas fases y operaciones

sucesivas que se cumplen antes, durante y al final de las acciones

educativas.2. Integral: por cuanto tomara en cuenta los rasgos
relevantes de la personalidad del alumno, el rendimiento
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estudiantil y los factores que intervienen en el proceso de

aprendizaje.3. Cooperativa: ya que permitira la participaciéon de

guienes intervienen en el proceso educativo.

Dicho articulo refiere a la evaluacion continua, integral y cooperativa, y
se destaca en la presente investigacibn en que se hace referencia a la
evaluacion como un proceso dindmico, continuo y sistematico, enfocado
hacia los cambios de las conductas y rendimientos, mediante el cual la
evaluacion verifica los logros adquiridos de los estudiantes en funcion de los
objetivos propuestos.

Mientras que dentro del articulo 90 ibidem, encuadra los métodos vy
procedimientos que se utilizaran en el proceso de evaluacion, los cuales
deberan responder a un conjunto de reglas, principios, técnicas e
instrumentos acordes con las distintas competencias, blogues de contenidos
y objetivos para evaluar. Dichos métodos y procedimientos se planificaran,
aplicardn y comprobaran en forma coherente y racional durante el proceso de
aprendizaje. No obstante el articulo 97 ibidem inserta como debe ser la
evaluacion de la actuacion del alumno mediante la participacion de los
distintos actores del proceso de la ensefianza:

1. El docente, quien hard la aplicacion, analisis, seguimiento,
calificacion y registro de los resultados de las actividades de evaluacion en el
grado, afo, lapso, area, asignatura o similar, con sujecion a las disposiciones
pertinentes. El docente, al evaluar cualitativamente en la primera y segunda
etapa de educacion basica, o cuantitativamente en la tercera etapa de
educacion basica y en la educacion media diversificada y profesional,
apreciard no soOlo el rendimiento estudiantil, sino también su actuacion
general y los rasgos relevantes de su personalidad, sin menoscabo de los
juicios valorativos que deba emitir en el proceso de evaluacion.

2. El alumno mismo, quien mediante la autoevaluacion, valorara su
actuacion general y el logro de los objetivos programaticos desarrollados

durante el proceso de aprendizaje.
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3. La seccion o grupo, que evaluara, por medio de un proceso de
coevaluacion, tanto la actuacion de cada uno de sus integrantes, como la de
la seccién o grupo como un todo, cuando asi lo permita la actividad de
evaluacion utilizada. Los resultados de la autoevaluacion y de la
coevaluacion se utilizaran para orientar el proceso de aprendizaje.

En este sentido se destaca el alcance de la intervencion del estado en
materia educativa garantizando con sentido de justicia y equidad el respeto a
todas las corrientes del pensamiento en los términos establecidos en la
Constitucion, ejerciendo su atribucion de rectoria y maxima orientacion en la
educacion que se desarrolla en el territorio de la Republica, desde el
subsistema de educacion basica, las diferentes modalidades del sistema
educativo como: educacion de jévenes y adultos, educacién especial, y la
educacion intercultural e intercultural bilingte.

Mientras que el 1l Plan de la Patria 2013 - 2019, se concreta el objetivo
histérico referido a la Suprema Felicidad Social, sobre la que se desarrolla la
educacion, materializando la extensién de la cobertura educativa con
atencion integral a toda la poblacion excluida, de extrema pobreza y maxima
exclusién social, que pretende fortalecer e incentivar la investigacion, asi
como el desarrollo de la educacién intercultural bilingle, y la garantia de
acceso a la educacién superior con pertinencia sociocultural, calidad,
formacion permanente y la integracion continental.

Ante ello, Rusque (ob. cit), expone como “el derecho a alcanzar el
maximo desarrollo posible de las energias y caracteristicas de la
personalidad, de forma que toda persona pueda disfrutar de la vida personal
y social mas integrada y plena posible” Aunque el derecho a la educacién
universal solo se ha logrado plenamente en algunos paises, motivo por el
cual hay que seguir desarrollando acciones de alfabetizacion y educacién en
el entorno real. Esto exige diseflar nuevas acciones educativas, por estas
razones aprender a comunicarse en inglés, sin duda alguna, no solo forma

parte de la cultura general del ser humano, sino un medio para la
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comunicacion, la cooperacion, el intercambio, y el acercamiento. En estos
procesos sociales el inglés ha permitido la conexion interactiva entre las
mentes humanas, los cuales a pesar de la diversidad linguistica, han podido
exitosamente ampliar el conocimiento, desarrollar la capacidad critica,
estimular el potencial creativo, y establecer acercamientos socio-culturales

mas efectivos.

111



CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

El marco metodoldgico muestra los aspectos utilizados la naturaleza y
el tipo de investigacion, las técnicas y procedimientos llevados a cabo en
dicha investigacién, conformado por el nivel de investigacion, disefio de la
investigacion, poblacion y muestra y las técnicas e instrumentos de
recoleccion de datos empleadas en el estudio. Existen diferentes
investigaciones realizadas por expertos en metodologia, sefialando que la
elaboracion de un estudio se debe indicar por el tipo de investigacion a
realizar. Para lograr dicho prepdésito hay que asumir vias de investigaciones
flexibles y holisticas que son procesos globales, evolutivos, integradores,
conectados y organizados.

A través de éstos se espera dar cuenta realmente de la problematica
existente en la organizacion objeto de estudio. La fundamentacidn
metodolégica de la investigacion permite identificar las herramientas
necesarias y coherentes que se deben utilizar en la investigacién. Balestrini
(2006), opina que: “el disefio metodolégico es el plan global de la
investigacion que integra de un modo coherente y adecuadamente correcto
técnicas de recogidas de datos a utilizar” (p. 58).

En este orden de ideas, se define el disefio de la investigacién como el
plan o estrategia global en el contexto del estudio propuesto, que permite
orientar el proceso de investigacion, desde la recoleccion de datos hasta el
analisis e interpretacién de los mismos en funcion de los objetivos definidos
en el presente estudio investigativo

Este trabajo de investigacion de acuerdo con su intencion, se considera

un estudio de tipo cualitativo, situado dentro del paradigma naturalista
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apoyo documental dirigido a generar una propuesta de estrategias de
evaluacion de la asignatura inglés para estudiantes del 1°, 2° y 3° afio de la
Unidad Educativa Monsefior Sanmiguel, en referencia especifica a este tipo
de investigacion Arias (2006), manifiesta que “la investigacion documental es
aquella que se basa en la obtencidén y analisis de datos provenientes de
materiales impresos y otros tipos de documentos (p.47).

Por lo que se puede decir que la investigacion esta basada en el
analisis de los datos obtenidos de fuentes primarias y secundarias de
informacion. Ademas, se obtendré informacién relevante directamente de los
sujetos e institucion relacionada directamente al topico estudiado, utilizando
para este fin un instrumento de recoleccion de informacion a través de un
cuestionario.

Segun Ugas (2005), el método cientifico, “es el procedimiento o
conjunto de procedimientos que se utilizan para obtener conocimientos
cientificos, el modelo de trabajo o secuencia ldgica que orienta la
investigacion cientifica”, (pag. 31). El estudio del método o de los métodos, si
se quiere dar al concepto un alcance mas general se denomina metodologia,
y abarca la justificacién y la discusién de su logica interior, el andlisis de los
diversos procedimientos concretos que se emplean en las investigaciones y
la discusiébn acerca de sus caracteristicas, cualidades y debilidades;
igualmente Arias (Ob. Cit.), “La metodologia del proyecto incluye el tipo o
tipos de investigacion, las técnicas y los procedimientos que seran utilizados
para llevar a cabo la indagacion. Es el "como” se realizara el estudio para
responder al problema planteado” (p.19).

En respuesta a lo antes indicado, a continuacion se detalla de modo
breve los elementos mas importantes de la metodologia, su direccionalidad
discurre de manera inductiva y centra su atencibn en aspectos

epistemoldgicos para producir hallazgos fidedignos.

113



Naturaleza de la Investigacion

Para la obtencién y generacion del conocimiento, existen diferentes
enfoques de investigacion, que implican diversas formas de ver la realidad, el
conocimiento y la ciencia, asi como el papel del ser humano y su contexto en
ese proceso. Estos enfoques, entendiendo por ellos” la manera de considerar
o tratar un asunto”, en el Diccionario Larousse (2010, 400), son
mencionados por diferentes nombres, por los autores, por ello, para
diferenciarme, asumiré en lo posible, la terminologia de Sandin (2003); que
corresponde a perspectivas teoérico-epistemoldgicas.

Este trabajo, corresponde a una Investigacion Cualitativa, naturalista o
interpretativa, de la cual, la autora, dice, apropiandose la definicion de
Gadamer (1998), que “es un conjunto de practicas interpretativas de
investigacion, pero también un espacio de discusion o discurso
metatedrico“(p.124), por lo cual se puede hablar de metodologia de la
investigacion cualitativa. Al respecto Sandin (ob.cit), destaca que la
perspectiva  cualitativa es una actividad sistemética emplazada a la
comprensién en profundidad de fendbmenos sociales, a la transformacién de
practicas y escenarios socioeducativos, a la toma de decisiones y también
hacia el descubrimiento de un cuerpo organizado de conocimientos.

Tomando en cuenta las consideraciones anteriores, el disefio de la
investigacion cualitativa va emergiendo, cambiando segin se va
desarrollando la investigacion; reflejando el deseo de expresar la base de la
realidad y puntos de vista de los participantes; segun Jiménez (2010), los
métodos cualitativos parten del supuesto basico de que el mundo social esta
construido de significados y simbolos; de ahi la intersubjetividad sea una
pieza clave de este tipo de investigacion y punto de partida para captar
reflexivamente los significados sociales.

La investigacion cualitativa puede ser vista como el intento de obtener

una comprension profunda de los significados y definiciones de la situacion
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tal como nos la presentan las personas. Entre las caracteristicas generales
de la investigacion cualitativa, se citan, el ser inductiva, holistica, donde el
“yo” del investigador se convierte en instrumento de la misma, usa un
lenguaje expresivo, se orienta hacia la particularidad y lo concreto, incorpora
métodos humanistas, trata de comprender a las personas en su contexto, es
de caracter reflexivo, de naturaleza emergente, basicamente interpretativa,
flexible y circular.

A lo cual, se puede afnadir, con apoyo en Hurtado y Toro (2005), que es
global, estructuralista, ideografica, subjetiva, orientada al proceso y propia de
la antropologia social, utiliza la experiencia hermenéutica y comprension
intersubjetiva, la interdependencia entre el sujeto y el objeto, el conocimiento
emerge en la interaccion con los demas en el contexto de una accion
comunicativa que busca la comprension interpretativa y comprensiva de la
realidad. La sistematizacion teédrica la logra a través del andlisis comparativo
constante de los datos recogidos, para lo cual dispone de una variedad de
métodos para conocer los procesos sociales.

Coincidiendo con los autores mencionados, para Olabuénaga
(1996:66), entre las caracteristicas mas importantes de los “métodos
cualitativos”, se encuentran que; a. el objetivo es la captacién vy
reconstrucciéon de significado, b. presentan un lenguaje, principalmente
conceptual y metaférico, c. su forma de captar la informacién es
desestructurada y flexible, d. se utiliza, en mayor grado procedimientos
inductivos, e. su orientacién en holistica y concretizadora.

El conocimiento de los fenémenos sociales, su interpretacién y
sistematizacién tedrica, se puede lograr por varias metodologias,
entendiendo por ello, segun Strauss y Corbin (2002:13) “una manera de
pensar la realidad social y estudiarla”, quienes proponen la Teoria
Fundamentada, que se refiere a “una teoria derivada de los datos
recopilados de manera sistematica y analizados por medio de un proceso de

investigacion”. Para estos autores, la investigacion cualitativa tiene tres
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componentes, los datos, obtenibles por diferentes procedimientos y usando
muy diversas técnicas, los procedimientos para organizar e interpretar, entre
los que se puede citar la conceptualizacion y reduccion, la elaboracién de
categorias, codificandolos y relacionandolos en base a sus caracteristicas y
propiedades.

En funcién de lo anterior y con base a la adaptacion de Lincoln y Guba
(2000), Forner y La torre (1996), citados por Sandin (ob.cit) se puede
determinar que la investigacion cualitativa, en el campo de lo social-
educativo, se adscribe a las siguientes perspectivas tedricas y
metodolégicas. Se Adopta el paradigma interpretativo, cuya finalidad de la
investigacion es comprender e interpretar la realidad, si como los
significados de las personas, percepciones, intencionalidades y acciones.

A partir de él se podra interpretar las realidades construidas por los
sujetos de estudio, sin juzgar precipitadamente las observaciones
manteniendo una actitud abierta para reconocer los efectos interesantes y
lograr un marco de referencia interna del sujeto, o que vive y experimenta;
comprendiendo reciprocamente las conciencias, como se relacionan unas
con otras, establecen significados, asi como el proceso de comprension e
interpretacion de las otras personas asi como la de la propia autora. La
investigacion esta ubicada bajo la modalidad de proyecto especial, que
segun lo establecido en el Manual de trabajo de grado de Especializacion,
Maestria y Tesis Doctoral de la Universidad Pedagogica Experimental
Libertador (2008):

Trabajos que llevan creaciones tangibles, suceptibles de ser

utilizadas como soluciones a problemas demostrados o que

respondan a necesidades e intereses de tipo cultural. Se incluyen en
esta categoria los trabajos de elaboracion de libros de texto,
materiales de apoyo educativo, el desarrollo de software, prototipos

y productos tecnolégicos en general, asi como también los de

creaciones literarias y artisticas. (p.22)
En este sentido, el objetivo principal de generar una propuesta de

estrategias de evaluacion de estudiantes de inglés, mediante la cual se podra
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conocer sus destrezas, debilidades en el manejo del idioma inglés, esto con
el propésito de que el estudiante obtenga un aprendizaje significativo a nivel
personal y profesional reflejado en la calidad de estrategias evaluativas y la
aplicacion de la evaluacion en el aula. En concordancia con la metodologia
empleada se efectud en tres (3) fases: fase | diagnéstico, fase Il disefio de la

propuesta y fase Ill validacion. Seguidamente los pasos que la constituyen:

Fases de la Investigacion

El poder llevar a cabo exitosamente los objetivos del presente estudio,
exige segun Alcedo (2013), comprender el objeto de estudio en su totalidad
viviéndolo desde adentro, aplicando los pasos sistematicos y recurrentes del
método cientifico para lograr deconstruir la realidad con coherencia, por lo
cual, se precisan de ciertos pasos a cumplir en cada etapa de la exploracion.

Fase | Estudio Diagndstico

Inicialmente se diagnostico la necesidad de elaborar una propuesta de
estrategias de evaluacion para estudiantes de educacién media general en la
asignatura de inglés dirigido a la unidad educativa monsefior Sanmiguel.
Para ello se demarcé la poblacion que estuvo conformada por seis (6)
sujetos docentes de la catedra de inglés, pertenecientes a la Unidad
Educativa Monsefior Sanmiguel, cabe sefialar que Rusque (2000), acentla la
poblacién como un conjunto de seres 0 eventos con caracteristicas similares
de los cuales se desea tener informacion, aunque en los estudios
cualitativos, suele hablarse de Unidades de andlisis o Informantes Clave.

En esta fase la exploracion al objeto de estudio en su realidad natural
implico observar, interpretar y entrevistar a los actores clave del fenémeno

educativo concerniente a la ensefianza del inglés.
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Fase Il Disefio de la Propuesta

Para el disefio de la propuesta, se fundamenté en los resultados que se
obtuvieron en la fase diagndstica cumplida sobre la base de la aplicacion del
cuestionario contentivo de 18 preguntas, la cual permitié disefiar estrategias
de evaluacion para estudiantes que cursan la materia inglés en el nivel de
educacion media general, dirigido a los estudiantes de 1°, 2° y 3° afio de la
Unidad Educativa Monsefior Sanmiguel; de tal forma que esto pueda
contribuir con la ejecucion de actividades evaluativas en el curso de inglés y
gue con ello los estudiantes puedan manifestar mayor interés en la

asignatura y obtengan una formacion de calidad.

Fase lll: Validacion de la Propuesta

Por su parte la validacion de la propuesta de estrategias de evaluacion
para estudiantes de 1°, 2° y 3° afo del curso de inglés de educacion media
general, se hizo a través de un juicio de expertos, el cual se basé en estudiar
los aspectos que especifican los procedimientos evaluativos utilizados por los
docentes que imparten la catedra de inglés, tomando en cuenta para ello:
claridad, pertinencia, coherencia de estilo, redaccién, originalidad, impacto
social. Con el propdsito de que los expertos opinen reflexivamente en el tema
de investigacion quienes determinan la pertinencia técnica y metodoldgica
del mismo.

El trabajo de investigacion se orienta hacia la incorporacion de un disefio
de campo, por cuanto segun lo expresado por Balestrini (2006), el
investigador obtendra la informacion directamente de la fuente, es decir, se
estudia el fenbmeno social en su ambiente natural. Es por ello, que esta fase
representara para el investigador, entrar en contacto con la realidad, de
acuerdo con el problema estudiado, con la posibilidad de entender las

posibles causas-efectos que se deriven de él. La relevancia de la
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investigacion de campo dentro de este estudio, se origina porque mediante la
misma se alcanzaran los objetivos planteados en la referida investigacion, y
por ende, el objetivo general. Asi mismo, la investigacion es de tipo
Descriptiva, segun Acosta (2009) “busca especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenbmeno
gue sea sometido a andlisis” (p.143).

En este caso se describe los aspectos resaltantes de las estrategias de
evaluacién en la asignatura de inglés para 1™, 2% y 3% afio de Educacion
Media General en la Unidad Educativa Monseiior Sanmiguel. En efecto, la
investigacion se fundamentara en el tipo de estudio descriptivo, porque
consiste en algo mas que obtencion y formulacién de los datos que han sido
reunidos, lo que hard mas facil la manifestacién de los fenémenos en el
comportamiento del conjunto humano a estudiar.

Mientras que la investigacion esta en el nivel de estudios descriptivos
definidos por Balestrini (ob. cit) como “los que se ocupan con mayor precision
de las singularidades acerca de una realidad estudiada y sus caracteristicas
pudiendo estar referida a una comunidad, organizacion, tipo de gestion
conductas de un grupo o grupales” (p.8), por lo que los estudios descriptivos
consisten en describir algunas caracteristicas fundamentales en conjunto
homogéneo de problemas, utilizando criterios sistematicos que permitan
poner de manifiesto su estructura o comportamiento. Sobre este particular,
se describir4, registrara, analizard e interpretara los datos obtenidos. En
cuanto a la investigacion descriptiva, el autor Hernandez, Fernandez y
Baptista (2008), sefala:

La investigacion descriptiva, en comparacion con la naturaleza poco
estructurada de los estudios exploratorios, requiere
considerablemente conocimiento del area que se investiga para
formular las preguntas especificas, que busca responder. La
descripcion puede ser mas o menos profunda, pero en cualquier
caso, se basa en la medicion de uno o més atributos del fenédmeno.

(p.61)
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Es necesario destacar que el tipo de estudio donde se inserta esta
investigacion es de caracter descriptivo-correlacional, que segun Tamayo Yy
Tamayo (1999), sefala que “los datos se recogen por medio de un
diagnostico donde se describen sistematicamente los factores que inciden en
el problema de forma directa a la realidad por el propio investigador” (p.35).
De esta forma, se sefialaran las caracteristicas fundamentales que presentan
las estrategias didacticas propuestas para los estudiantes, con el propdsito
de conocer, comprender y hablar un idioma extranjero en el caso de estudio,
el inglés.

En el caso que nos ocupa, la investigadora recolecté la informacion de
fuentes primarias, es decir, del personal docente y alumnos, involucrados en
dicha investigacién. En este sentido, Hernandez, Fernandez y Baptista (ob.
cit), definen que los estudios descriptivos miden evallan y describen diversos
aspectos, dimensiones o componentes del fenbmeno o fenémenos a
investigar” (p.38).

El caracter descriptivo de esta investigacion, permitira en primer lugar
diagnosticar y determinar la situacioén y factibilidad de ejecutar una propuesta
de evaluacion para los estudiantes de la asignatura inglés de 1°, 2° y 3° afio
de educacién media general de la Unidad Educativa Monsefior Sanmiguel,
asi como describir las situaciones observadas en relacion a los objetivos
planteados. Su caracter descriptivo, se define por el nivel general de sus
partes o propiedades que lo constituyen.

En tal sentido la presente investigacién permitird a través del proceso
de observacion y recoleccién de datos directamente de la fuente primaria,
facilitando profundizar en la comprension de los hallazgos a encontrar con la
aplicacion del instrumento y proporciondndole al investigador una lectura de
la realidad objeto de estudio; en este caso los datos serdn recabados
directamente de la fuente de informacion suministrada por los docentes que
laboran en la Unidad Educativa Monsefior Sanmiguel impartiendo la

asignatura de inglés de 1°, 2° y 3° afio de educacion media general.
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Poblacién y Muestra

Hernandez, Fernandez y Baptista (2008), afirman que “muchos
investigadores no describen suficientemente las caracteristicas de la
poblacibn o asumen que la muestra representa automaticamente a la
poblacién, ademas, define a la poblacion como, el conjunto de todos los
casos que concuerdan con una serie de especificaciones” (p.156), en otras
palabras la poblacién debe poseer caracteristicas similares, y de interés ante
la situacion de estudio para que la informacion que se desea obtener sea la
mas acorde con los objetivos planteados.

En este orden de ideas, Tamayo y Tamayo (ob. cit) en cuanto a
poblacion la consideran como “la totalidad del fenédmeno a estudiar en donde
las unidades de poblacion poseen una caracteristica comun, la cual se
estudia y da origen a los datos de la investigacion” (p. 60).

La poblacién segun Cochran (2010) “Es el conjunto finito o infinito de
individuos o elementos que poseen una caracteristica comun y de los cuales
se quiere tener una informacion™ (p. 80). Segun estas opiniones del autor la
poblacion representa el universo de personas que intervienen en la
investigacion y por lo tanto disponen de -caracteristicas comunes. La
poblacién es un conjunto de organismos de una misma especie y que ocupa
un area de extension relativamente pequefia, que depende de la movilidad,
tamafo y capacidad de difusion de los individuos. En este aspecto, Segun
Arias (ob. cit):

La poblacién, o en términos mas precisos poblacion objetivo, es

un conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas

comunes para los cuales seran exclusivas las conclusiones de

la investigacion. Esta queda delimitada por el problema y por

los objetivos de estudio. (p. 81).

La poblacion esta conformada por todos los elementos que
constituyen el sujeto de estudio. En esta investigacion, la poblacién segun

Balestrini (ob. cit) la sefiala como, el conjunto de unidades de las que se
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desea obtener informacién y sobre las que se va a generar conclusiones. “La
poblacién puede ser definida como el conjunto finito o infinito de elementos,
personas o cosas pertinentes a una investigacion”. (p.115)

Basandose en esta afirmaciéon se puede indicar que para esta
investigacion se dispondra de una poblacion, conformada por el personal
docente de la asignatura de Ingles de ler, 2do y 3er Afio de educacion
media general de la citada Unidad Educativa; es decir, seis (06) docentes,
en condicion de Informantes Clave. En el marco de la investigacion
cualitativa, para recabar la informacion, se habla de informantes clave, que
vienen siendo especificamente las personas seleccionadas que aportan los
datos que sirven de base al estudio en cuestion. Al respecto, Sdnchez y
Nube (2009) afirman que:

Los informantes son las personas que sirven de introductores al
investigador en la comunidad y sus mejores aliados durante su
estancia alli. Por esta razon se requiere que sean representativos y
conocedores de su grupo. A menudo se convierten en los mejores
amigos del investigador, responden de él ante la comunidad, son
sus fuentes primarias y colaboran dandole consejos e informacion
sobre como le ven en la comunidad. (p.118).

Entonces los criterios utilizados fueron formacién en la especialidad,
ejercicio actual como profesores de inglés, disposicion para participar
voluntariamente, grado de participacion, aceptaciéon del consentimiento
informado, es decir, conocimiento pleno de los objetivos e intencionalidades
del trabajo. Asi, su vinculacion decidida con el estudio fue determinante en el
sentido que fueron ellos, quienes aportaron la informacion necesaria

conducente a la comprension critico-reflexiva de la problemética.

Técnicas de Recoleccion de la Informacion
Una investigacion no tiene significado sin las técnicas de recoleccién de
datos. Estas técnicas conducen a la verificacion del problema planteado.
Balestrini (2006) opina: “Cada tipo de investigacion determina las técnicas a
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utilizar y cada técnica establece sus herramientas, instrumentos o medios
gue seran empleados” (p. 28). Por ello, no es un proceso que se desenvuelve
en el marco exclusivamente ideal; sino que se produce y concreta mediante
una serie de actividades que se realizan en la préactica, asi el trabajo de
campo se despliega en acciones bien definidas. La informacion se recopila
por medio de un cuestionario, que utiliza el investigador para recolectar datos
sobre la realidad de un fenémeno de investigacion.

Cabe resaltar, que esta técnica facilita conocer la realidad del
fendbmeno de estudio por su fluidez para adquirir informacion, la misma
permite establecer acercamiento con los informantes claves, previendo su
participacion activa, de esta manera en combinacion con la observacion, la
entrevista permite que los protagonistas manifiesten su realidad sin ningun
tipo de presion. Las técnicas utilizadas en la investigacion son las siguientes:

- La observacién directa: Es la técnica de mayor importancia, por cuanto
conecta al investigador con la realidad; es decir, al sujeto con el objeto o
problema. En la presente investigacion, el investigador recopila sus datos
observando a los docentes, en su entorno natural; se estudia el
comportamiento humano, se observan las acciones que se producen en la
institucién educativa para la evaluacion en la asignatura de inglés. Para ello
se utiliza la guia de observacion, que es un documento que permite procesar
la accion de observar ciertos problemas o acciones.

- Con respecto a la revision bibliografica: Basada en la lectura de libros,
guias de estudio, enciclopedias, entre otros, que brindan todo el soporte del
marco tedérico de la investigacion. En la presente investigacion, este es un
procedimiento estructurado para obtener informacién relevante y dar
respuesta a cualquier duda relacionada con la conceptualizacion de la
practica, docente o investigadora. Para ello, se consulta material bibliografico
sobre el tema de la evaluacién en la asignatura de inglés para 1, 2% y 3¢
afio de Educacion Media General.
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- Prueba de respuesta breve: Es un tipo de prueba objetiva dirigida a
provocar el recuerdo de un aprendizaje presentado. Segun Castafieda (2006)
“Se presenta un enunciado en forma de pregunta y el estudiante tiene que
responder con una frase especifica, palabra, cifra o simbolo” (p. 98). Para la
presente investigacion se utiliza como instrumento el cuestionario, el cual
estd conformado por 18 preguntas, atendiendo a la forma de las preguntas,
éstas se clasifican en preguntas abiertas, donde existe plena libertad de
respuesta por parte de los encuestados.

Validez y Confiabilidad de la Investigacién

A través de la validez de contenido se trata de determinar hasta donde
los items de un instrumento son representativos del dominio o universo de
contenido de la propiedad que se desea medir. Hurtado (1998), “es el
procedimiento mas empleado para determinar la validez de contenido” (p.
59). En este mismo sentido, segun Ugas (ob.cit), “la validez es la exactitud
con que pueden hacerse medidas significativas y adecuadas con un
instrumento, en el sentido de que mida realmente el rango que pretende
medir” (p. 58), es decir, que los resultados deben contestar las preguntas
formuladas y no otro asunto.

Hernadndez, Fernandez y Baptista (ob. cit) define: “En términos
generales, que la validez se refiere el grado en que el instrumento
(Cuestionario) realmente mide la variable que pretende medir. Por ejemplo
un instrumento valido para medir la inteligencia debe medir la inteligencia y
no la memoria” (p. 277). La validez fue verificada por tres expertos, tal
como se muestra en los (Anexos BI-B3).

Confiabilidad

Se dice que algo es fiable, cuando en esencia evidencia todos sus
atributos, sin ser alterados, goza de fiabilidad todo aquello que evidencia
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confianza. Los resultados de cada una de las acciones ejecutadas en el
presente estudio fueron analizadas de manera sistematica y persistente: los
datos de los informantes clave como aquellos registrados en la revision
bibliografica y los observados por la propia investigadora, se triangularon
constantemente. A tal efecto, Hernandez, Ferndndez y Baptista (Ob. Cit.),
describen lo siguiente:

La confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al grado en
gue su aplicacién repetida al mismo sujeto y objeto produce
resultados iguales. La confiabilidad de un instrumento de medicion
se determina mediante diversas técnicas, las cuales se comentaran
brevemente después de revisar los conceptos de validez y
objetividad (p. 277).

Ante esto, la confiabilidad implica que un estudio se puede repetir con
el mismo método sin alterar los resultados, es decir, es una medida de la
replicabilidad de los resultados de la investigacion. La confiabilidad esta
orientada hacia el nivel de concordancia interpretativa entre diferentes
observadores, evaluadores o0 jueces del mismo fendémeno, es decir, la
confiabilidad sera, sobre todo interna. En efecto, el nivel de consenso
entre diferentes observadores de la misma realidad eleva la credibilidad
gue merecen las estructuras significativas descubiertas en un determinado
ambiente.

Para responder con la confiabilidad del cuestionario, se aplicé el
coeficiente de proporcion de rangos CPR, con el objeto de garantizar su
validez. Se consideré oportuno aplicar este procedimiento por cuanto
Hernandez (2008) afirma que el mismo, se caracteriza por: “ser un algoritmo
gue permite calcular la validez de los contenidos de cada item, la validez de
contenido de todo instrumentos y el nivel de concordancia entre los jueces
gue validaron la prueba” (p.34). Asi, las apreciaciones emitidas por los
expertos se procesaron en un formato disefiado para sistematizar dichos
datos, y tras su tratamiento estadistico se encontré un CPR con valor igual a
0.90 indicAndose que el instrumento tenia una excelente validez, segun la

concordancia entre los jueces (Ver Anexo C).
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De acuerdo con la tabla de valores del Coeficiente de Proporcion de
Rangos CPR, propuesto por Hernéndez (Ob cit) se tiene que: (1) Menor que
0.80, validez y concordancia Inaceptable. (2)Mayor que 0.80 y menor que
0.90, buena validez y concordancia y (3) Mayor de 0.90 hasta un maximo de
1.00 excelente validez y concordancia (p.35).

Organizacion de la Informacion Cualitativa

Una vez registrados los datos, se hace necesaria su organizacion de
modo que sea entendible y favorezca la interacciébn con cada una de las
categoria y subcategorias, por esta razon se dice que este proceso
constituye una etapa de mucha atencién en la investigacion, porque una vez
gue la investigadora ha cumplido con el arduo proceso de recoleccion de los
datos cualitativos en el referido escenario, debe fijar criterios para ordenarlos
sistematicamente, de modo que su posterior analisis sea coherente y de facil
manejo. A los efectos de simplificar de manera esquematizada y efectiva la
informacion recopilada en el escenario, se optara por utilizar categorias, las
cuales en opinién de Martinez (2009) son importantes ya que:

Abarcan multiples aspectos de la conducta, ya que lo que se
pretende reflejar en toda su complejidad y extensiéon un proceso o
fendbmeno educativo dado a una conducta en particular. El
observador busca descripciones detalladas y copiosas que permitan
validar los esquemas de referencia que utilizan para explicar el
fendmeno en cuestién. (p. 68)

Asi, en la presente la investigacion surgen posibilidades de profundizar
sobre varios temas de gran interés y relevancia, los cuales guardan relacion
e incidencia directa con las estrategias de evaluacion en la asignatura de
inglés para 1°, 2% y 3% afio de Educacién Media General, segln los
objetivos planteados en el Disefio Curricular del Sistema Educativo
Bolivariano, partiendo de sus preguntas respectivas respuestas conocidas
como hallazgos. El sistema de categorias, segun Alcedo (2013) garantiza al

investigador asumir:
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..,una racionalidad, practica, comprensiva y de orientacidn
transductiva, permitiendo asi teorizar el objeto de estudio,
comprenderlo y explicarlo para fijarse acciones que desde lo
hermenéutico interpretativo o sociocritico, se aporten posibles
soluciones a la problematica suscitada y la comunidad cientifica
cuente con referentes validados epistemolégicamente para ser
aplicados a situaciones de similar naturaleza, es decir encontrarles

una solucion contextuada, frente a lo que la organizacion, analisis y

tratamiento de los datos es determinante (p.215).

Por ello, se hizo especial hincapié en el modo organizado de
presentacion de la informacion en la fase de diagndstico, para que resultase
entendible y fuera de gran utilidad en la comprensién global de aquellas
implicaciones, relaciones propias del objeto de estudio en su realidad

natural.

Andlisis de la Informacién Cualitativa

Luego de aplicarse cada uno de los instrumentos se procedera a su
respectivo analisis, para lo cual, se realizara una descripcion cualitativa de
las actividades manifestadas segun los aspectos indicados e interpretandose
en los mismos. Respecto a las respuestas se categorizaran en funciéon de las
tendencias, para lo cual se estableceran aquellos criterios destacados a
través de una descripcion cualitativa. Para facilitar la presentacion e
interpretacion de la informacién obtenida, se utilizo la sistematizacidén de los
testimonios de los informantes, en cuadros cuya funcionabilidad permitiese la
visualizacién global garante de su efectivo analisis.

Segun Bavaresco (2006), el analisis consiste en la descripcidn
sistematica de los resultados. Una vez obtenida la informacion a través de los
instrumentos, se describieron los resultados, estos se organizaron y
agruparon segun cada una de las preguntas. Ademas, se realiz6 el analisis
descriptivo de la informacién proveniente de los informantes estudiados, todo
ello se aplico a fin de interpretar los datos obtenidos presentandose
descriptivamente, lo que facilitd las reflexiones finales del estudio.
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En sintesis, este apartado describio los procedimientos que desde una
racionalidad practica procuraron responder a las exigencias tanto
metodolégicas como epistemoldgicas de la investigacion cualitativa, en tanto,
se procur6 darle una visién amplia e inclusiva al objeto de estudio, contando
con la representacion democratica de los actores educativos tales como los
docentes y escolares, quienes en suma y de modo voluntario participaron en

el estudio.
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CAPITULO IV
LOS RESULTADOS
Andlisis e Interpretacion de los Resultados

Una vez recolectados los datos cualitativos, la investigadora ajusté la
estrategia de analisis a lo sugerido por Rodriguez, Gil y Garcia (2002),
quienes establecen el desarrollo de cuatro fases, tales como: Categorizacion,
Reduccion, Transformacion y Andlisis de los datos, luego de haber
procesado la informacion, el tratamiento de los mismos se hizo mediante el
método inductivo de la comparacién constante de Glaser y Strauss (1967), la
cual consiste en registrar y clasificar un fendmeno social y ubicarlo en
dimensiones o clases, para obtener una mejor comprensién holistica del
procedimiento.

A tal efecto, para analizar los datos de la investigacion se hizo a través
de la creacién de una unidad de andlisis, la cual se sistematiz6 en dos
dimensiones basadas en el cuestionario de respuestas breves, registrado por
los docentes especialistas de inglés pertenecientes al diagndstico, como del
entorno, las entrevistas y todas aquellas reflexiones realizadas durante la
revision de la literatura para el marco teorico y la recoleccion de los datos.

El andlisis se estructuré atendiendo a los planteamiento de Martinez,
(2002) quien sostiene que el analisis de la informacién “supone separar las
partes de un todo con el fin de re-entender los principios y elementos que lo
componen” (p.79). Esta orientaciéon en la organizacién de los datos facilito la
interpretacion y uso de los mismos durante el proceso de investigacién. En
consecuencia, a continuacion se esbozan, las categorias y dimensiones, que

emergieron en el contexto durante el estudio:
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Categoria: Estrategias de evaluacion

Subcategoria: Importancia

En el estudio se asumen como el valor atribuido por los docentes
especialistas de Inglés a los procedimientos aplicados para sistematizar de
manera coherente la evaluaciéon de los aprendizajes adquiridos por los
estudiantes en el idioma inglés, en la educacion media general en unidad
educativa Monsefor Sanmiguel, municipio San Cristdbal, estado Tachira. Por
ello, al preguntarle a los Informantes Clave sobre: {Qué importancia atribuye
usted a las estrategias de evaluaciéon? Respondieron:

“Pues yo le atribuyo mucha importancia, porque de ahi deriva todo lo

demés del proceso evaluativo de ellas uno dinamiza los procesos
apoyados en técnicas e instrumentos”. (Do1l)

“La importancia de las estrategias es fundamentar el proceso de
enseflanza para lograr el éxito académico ademas de optimizar la
experiencia escolar”. (Do2)

“Son la base de la construccion y desempefio del conocimiento de los
estudiantes. Son sumamente importantes ya que le dan un valor
numeérico al trabajo realizado por los estudiantes en cada asignatura”.
(Do3)

“‘Resultan de vital importancia tanto en el proceso ensefianza como
en el aprendizaje como en el resultado parcial de la evaluacion
objetiva en concreto”. (Do4)

“Segun el contenido las estrategias las aplico al contexto para medir
su desempefio ya sea oral (escala de estimacion), escrita (registro
anecdotico, observacién), produccion escrita (diarios, pruebas
objetivas). El contenido es el que determinara la estrategia a usar”.
(Dob5)

“Grande debido a que son eje central para ver el desempeio del

alumno y asi apreciar sus fortalezas y debilidades, pudiendo apoyarlo

para que mejore su rendimiento y eleve sus calificaciones”. (Do6)

En atencién a las respuestas encontradas se tienen que por unanimidad,
los seis docentes especialistas reconocen que la importancia de la evaluacion

es fundamental en el sentido que ellos, consideran que parte de su
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importancia radica en poder fundamentar el proceso evaluativo, que en
opinidn de ellos, se configura de técnicas e instrumentos apropiados para
mediar, calificar determinadas competencias. Adicionalmente, acotan que
éstas permiten optimizar el rol de docentes como evaluadores, hasta el punto
de aproximarse con mayor certeza al conocimiento concreto de las
debilidades y fortalezas de los estudiantes, para apoyarlos, favoreciendo su
rendimiento académico en términos de promedio de calificaciones.

Sin embargo tras interpretar de modo critico-reflexivo tales testimonios,
se observa que suelen asociar a la evaluacién con la medicién, la cual puede
obtenerse de un proceso objetivo que deriva en un resultado parcial, es decir,
como un producto tangible en escala numeérica para determinar la cantidad de
los contenidos aprendidos por los alumnos. Esto deberia llamar la atencién en
el sentido que evaluar va mucho més alla que medir o calificar, porque en los
enfoques educativos actuales de orientacion constructivista, esta actividad
implica procedimientos  sisteméticos para valorara los procesos de cada
escolar a lo largo de la tarea del aprendizaje y no como algo terminal.

De acuerdo con tales hallazgos, en opinién de la investigadora existen
aspectos mejorables subyacentes en las concepciones de los docentes
especialistas, quienes necesitan procesos de formacion continua vy
acompafiamiento pedagdgico para renovar su Vvisidn respecto a las
estrategias de evaluacion. En primer lugar, porque no soOlo se valoran
contenidos de modo cuantitativo, sino que también pueden apreciarse
aspectos del ser, hacer y convivir de manera descriptiva que no
necesariamente se miden en escala numeérica y, en segundo lugar, por
tratarse de una labor de elevada intersubjetividad humana, el docente esta en
deber de atender lo emocional y procedimental de cada estudiante.

Por su parte, como elemento de reflexion deriva el hecho que los seis
docentes estan conscientes de la importancia, utilidad y trascendencia que
tienen las estrategias de evaluacion como parte de su quehacer profesional ,

muy necesarias para desempefiar su labor formativa con coherencia,
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pertinencia y calidad, lo cual, resultara de referencia contextual para
fundamentar la propuesta, es decir que existe la voluntad hacia el
reconocimiento de la evaluacion como labor determinante en la ensefianza y
aprendizaje significativo. Esto coincide con los planteamientos de Artigal
(2009), para quien todo docente debe cumplir con sus funciones al disefar y
aplicar estrategias evaluativas e innovadoras que permitan al educando el
desarrollo de sus potencialidades, habilidades y competencias integrales
para el logro de un 6ptimo desempefio en la sociedad actual.

Subcategoria: Practicidad

La presente dimension, est4 relacionada con el sentido practico de las
estrategias de evaluacion, qgue ademas, requieren de cierta trascendencia en
términos de impacto, es decir que en la practica del docente como evaluador
le sean faciles y le permitan valorar lo que verdaderamente se pretende
comprender en el aprendizaje de cada estudiante. A tal efecto, cuando a los
docentes clave se les preguntd: ¢Qué deberia contener una estrategia de
evaluacién para ser practica y atil? manifestaron textualmente, lo siguiente:

“Para mi, que sea motivacional o sea dinAmica y que llame la

atencion del estudiante, que sea objetiva para no cometer errores”.
(Do1l)

“Debe contener de manera organizada los pasos a seguir para
desarrollar el contenido. Del mismo modo, debe exponer de qué
forma cumple con las expectativas del proyecto, de los estudiantes y
gue correlacién tiene con el proyecto”. (Do2)

“Que sea facil de realizar y/o aplicar, que permita evaluar diferentes
items a la vez, en especial el vocabulario y la gramatica que es lo
gue ellos mas necesitan”. (Do3)

“Aspectos para apreciar las habilidades, oral, escrita, lectura, y
escuchar, comprender, desde una aplicacion integral que mida todas
las competencias”. (Do4)

“Congruencia con los contenidos, propdsitos claros, instrucciones
precisas y sencillas, analisis, produccion personal (estudiante),
basada en las competencias que se quieren alcanzar”. (Do5)
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“Ser precisa, contener los criterios necesarios para observar el
aprendizaje del muchacho y que sea de facil registro para uno”.
(Do6)

Tal como se desprende de las respuestas, como aspectos favorables

es que los docentes en su gran mayoria manifiestan que cada estrategia
para ser practica y util deberia tener la propiedad de ser sugestiva o
llamativa para los alumnos, a la vez que, tienen que resultar congruente con
las expectativas del los estudiantes y de los contenidos plasmados en cada
proyecto de aprendizaje en el sentido que sean contextualizadas. Asimismo,
se observa que tales procedimientos ameritan gozar de secuencia logica y
organizada, que tras ser aplicados por el especialista de inglés, les sean
faciles, practicos al momento de registrar la informacién obtenida,
destacandose su claridad para poder ser comprendida y debidamente
procesada.

No obstante, se aprecia que entre los aspectos mejorables debera
profundizarse en que la evaluacion no resulta nada facil, ni mucho menos
sencilla, porque exige mucha sincronia, dedicacion 'y trabajo meticuloso del
evaluador, ademas, que no siempre respondera a criterios objetivos los
cuales, suelen asociar con la medicion rigurosa para no cometer errores.
Vale acotar, que una estrategia evaluativa no es practica cuando solo se
enfoca en apreciar los aspectos formales de la lengua como la gramatica y el
vocabulario, por lo cual, se infiere la presencia de ciertas debilidades en este
particular.

Ademas de tales indicios, se desprende que los docentes en su
mayoria asocian la practicidad con la naturaleza motivacional, de modo que
logre despertar el interés y la curiosidad de los alumnos, que también resulte
ser pertinente para el estudiante y el proyecto de aprendizaje. Asi, los
informantes, indicaron que una estrategia es util cuando les permite evaluar
las habilidades de forma integral del educando, que desde el enfoque por
competencias garantice la capacidad de analisis, la produccion personal,
para lo cual, es importante que tenga criterios e indicadores claros.
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A la luz de estos resultados, segun al respecto Perrenoud, (2010) a
pesar que la evaluacion es concebida como un aspecto importantisimo y
determinante del rumbo que tome la practica educativa desarrollada en el
aula, los docentes no logran comprender, construir y aplicar un sistema de
evaluacion cuya funcionabilidad se adecue a los nuevos planteamientos
pedagdgicos, lo cual, evidencia que tal debilidad constituye uno de los
problemas mas apremiantes que los docentes deberan resolver en la
actualidad. Por tanto, es determinante que los especialistas, desliguen de su
racionalidad que una evaluacion para ser practica debe ser facil de aplicar y

registrar.

Subcategoria: Enfoque Formativo

La evaluacion asumida desde el enfoque formativo, exige que el
docente sea un agente educativo motivador y orientador de sus estudiantes,
para que asi la ensefianza y el aprendizaje se desarrollen secuencialmente
respetando el ritmo y estilo de cada alumno, lo cual, no sélo vela por los
contenidos conceptuales, sino también en los actitudinales y valorativos del
curso, proveyendo estrategias evaluativas que impulsen la reflexién, el
trabajo cooperativo, en un clima pedagoégico de aceptacién, tolerancia,
respeto y progreso global. A los docentes se les preguntd ¢Cudl es el punto

de vista sobre la evaluacién desde el enfoque formativo?, encontrandose:

“Que intenta que el estudiante adquiera aprendizajes vitales para él
o ella, pero ese tipo de evaluacién es importante en el ambito
personal”’. (Dol)

“Desde el enfoque formativo, la evaluacién se presenta de manera
muy ambigua. Se deben fijar ejes especificos para que la evaluacion
tenga una direccion definida y tenga mayor rigor”. (Do2)

“La evaluacion es uno de los pilares en la formaciéon de los
estudiantes, ya que ésta permite ponderar el resultado de su
esfuerzo, bien sea poco o mucho”. (Do3)
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“Se aplica a diario, con el fin de orientar al alumnado lo que pasa es
gue el tiempo es limitado y amerita mucha dedicacion, como le digo
es algo compleja su aplicacion”. (Do4)

“Se centra en los procesos que se ponen en juego durante la
instruccion del contenido para lograr los resultados planificados en la
evaluacion y asi detectar u observar las competencias alcanzadas”.
(Dob5)

“El formar depende de la evaluacion se complementan una con la
otra, lo que si esta claro es que su aplicacion necesita de un profesor
gque mas que ensefiar sepa apoyar, orientar garantizando un
ambiente de empatia y confianza”. (Do6)

De las respuestas registradas, se desprende que existen elementos
positivos en los docentes especialistas que permiten la efectiva asociacién de
la evaluacion formativa con el aprendizaje significativo de contenidos vitales,
como resultado del esfuerzo individual dedicado a cada actividad, ademas
gue manifiestan que su aplicacion en los espacios de aprendizajes es de
frecuencia diaria y, que su cometido exitoso demanda la presencia de un
educador que sepa ejercer su rol de orientador para que apoye en la
totalidad el progreso de sus estudiantes, ofreciéndoles una clima pedagogico
de confianza.

A pesar de evidenciar ciertas fortalezas, también se infiere la existencia
de aspectos mejorables, porque la evaluacién formativa no es de caracter
cuantitativo, es decir, que no pondera y su aplicacion no obedece a
procedimientos estéticos con elevado rigor, sino todo lo contrario, se
caracteriza por ser flexible. En tanto, desde el enfoque formativo la
evaluacion resulta algo compleja y meticulosa porque registra lo subjetivo del
educando como sus valores, su comportamiento, la convivencia, las
relaciones interpersonales y el aprendizaje procedimental pero de modo
procesual.

En igual sentido, se observan ciertas coincidencias que suscitan
reflexiones particulares por cuanto, la gran mayoria de los entrevistados
manifiestan que es muy importante porque se trata ante todo de configurar

un ser humano a plenitud, fortaleciendo sus valores, su esfuerzo, sus
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competencias en términos cualitativos motivo por el cual, el docente debera
ser un orientador, amigo y motivador del grupo. Ademas, entre sus ventajas
reside el hecho de promover un clima pedagogico de cooperacion, empatia,
tolerancia, comprension siendo muy favorable para cada estudiante.

Desde luego, al parafrasear a Zambrano (2007) la evaluacién formativa
es necesaria en la ensefianza y el aprendizaje de los idiomas, porque ofrece
a todos los involucrados obtener informacion util para progresar, superando
sus debilidades, trabajando constantemente en la mejora, aplicando un
proceso critico, reflexivo y creativo en el que los demas, bien pueden
adaptarse segun las caracteristicas del grupo las actividades de ensefianza-
aprendizaje (tiempos, recursos, motivacion, estrategias, rol docente),

elevando las oportunidades de optimizacion del proyecto en desarrollo.

Subcategoria: Aplicacién en el Inglés

Desde la linguistica aplicada, el poder transferir exitosamente las
estrategias de evaluacion durante la ensefianza del inglés como idioma
extranjero, representa para el docente especialista un reto a enfrentar en la
educacion media general, nivel en el que los estudiantes deberan hacer uso
funcional y significativo de este idioma como un medio para la interaccién
comunicativa. Por tanto, al preguntar ¢Cudles son las estrategias de
evaluacion que diariamente se aplican en la asignatura de inglés? Los
informantes manifestaron:

“Bueno se aplican variadas estrategias de evaluacion como el

teatro, los juegos didacticos, preguntas orales y escritas se nos

exige mucho en la cantidad de los temas de cada proyecto y

procuramos cumplir casi en su totalidad mediante muchas
estrategias significativas para los muchachos”. (Do1l)

“Las estrategias que con frecuencia hago uso son: portafolio, role
play, uso de canciones (pronunciacion), exposiciones, peliculas,
muchas discusiones en ingles sobre lecturas, herramientas orales
(uso) pero reconozco que me consume tiempo y dedicacion”. (Do2)
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“Evaluacion continua en el aula, producciones orales y escritas
aunque es algo muy complejo, pero nunca imposible de hacer con
pertinencia, lo cual requiere mucho esfuerzo”. (Do3)

“Ejercicios de evaluacion con examenes orales, escritos y su
practica en el aula de clase, se procura abarcar todos los contenidos
aunque, yo desconozco muchas estrategias nuevas, porque no nos
actualizamos frecuentemente”. (Do4)

“Las estrategias van de acuerdo con el contenido a evaluar,
normalmente pruebas orales a través de escalas de estimacion, la
observacion durante el desarrollo de la clase asi como diarios por
parte del estudiante y del docente donde se recoge el proceso
evolutivo de la escritura y desarrollo de vocabulario; pruebas escritas
gue recogen la comprensién y entendimiento del contenido”. (Do5)

“Listas de cotejos, practicas evaluativas como las de “flash cards”,
claro a veces es trabajoso por la matricula, podriamos decir que
estamos masificando la educacién”. (Do6)

En funcién de los argumentos esgrimidos por cada uno de los
informantes entrevistados, se aprecia que en la practica pedagdgica
implementan variadas estrategias de evaluacion en la asignatura inglés,
entre las actividades que segun ellos, desarrollan estan las canciones,
exposiciones, peliculas, actividades grupales, “flash cards”, los examenes
tanto orales como escritos, el teatro, los juegos didacticos, practicas
continuas en clase, que en suma resulta ser muy favorable. Ademas,
ccoinciden en afirmar que la variedad de las mismas, debera saberse
conjugar con la innovacion para que den buen resultado.

Por su parte, entre los aspectos mejorables se destaca la presencia de
una variable interviniente en el proceso evaluativo, la masificacion estudiantil,
ya que el elevado numero de alumnos por seccion dificulta la ejecucion de
las estrategias de ensefianza y por ende de evaluacién innovadora, lo cual
afecta de manera negativa la Practica Docente. De las entrevistas se
desprende de una u otra manera que las expresiones como: complejo,
mucho esfuerzo, dedicacion, matricula escolar, parecieran justificar el por
gué de la actuacion de los especialistas, frente a la aplicacion de las
estrategias de evaluacién de los aprendizajes del Inglés, alegando que se
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trata de un proceso complejo que exige tiempo y dedicacidon por cuanto
deben tomarse en cuenta muchos elementos para tal fin.

Al parecer lo que verdaderamente se observa es una marcada
tendencia que busca la cantidad mas no la calidad, hecho que debe llamar a
la reflexion por cuanto lo que se pretende es la maxima calidad en los
procesos educativos, que apunten a la formacién de un ser humano mas
consciente y comprometido con el desarrollo global, tanto en lo conceptual,
procedimental y actitudinal, es decir desde un enfoque por competencias.
Dentro de este contexto, Wamba, Ruiz, Climent y Ferreras (2007), afirman
que el éxito de un docente esta vinculado con la manera cdmo resuelve
habilidosamente el problema en la aplicacion coherente de las estrategias,
mas si se parte de “qué es lo que verdaderamente motiva a la gente, qué es
lo que hay en la naturaleza de los seres humanos y qué los hace

comportarse en una forma determinada” (p.36).

Subcategoria: Instrumentos de Evaluacion

Por ser la evaluacién de los aprendizajes un proceso complejo y de
elevada exigencia pedagdgica, resulta indispensable que el docente esté
formado no so6lo en los conocimientos a impartir y en las habilidades a
desarrollar, sino también en la aplicacion de diversos instrumentos para
valorar, evaluar, registrar y evidenciar el desempeifo integral del educando,
tal es el caso del uso de los formatos disefiados para recoger la informacion,
las cuales, deben estar acordes con el propdsito que persigue la evaluacion.

Por tanto, un instrumento es conceptualizado por el Ministerio del Poder
Popular para la Educacién en el Disefio Curricular Nacional Bolivariano de
(2007:35) como la “Herramienta especifica que se aplica directamente para
recoger la informacion de forma sistematizada y objetiva. Recurso necesario
gue se utiliza bajo una técnica concreta” (p.35). Es decir segun lo citado, el
instrumento esta relacionado con el registro de lo observado, es decir el con

qué. Entonces, a los docentes se les preguntd: ¢(Qué instrumentos de
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evaluacion aplica usted, para evaluar el rendimiento estudiantil?
Registrandose lo siguiente:

“Escritas y orales, mediante perfiles numéricos, opto por lo de tipo
cuantitativos que son muy practicos”. (Do1l)

“Escala de estimacion y listas de cotejo, que sean muy precisos
preferiblemente estandarizados”. (Do2)

“Talleres, pruebas objetivas de verdadero y falso, mapas mentales,
escalas de estimacion entre otros”. (Do 3)

“Escala de estimacion, lista de cotejo, pruebas escritas”. (Do4)

“Escalas de estimacion, pruebas objetivas, pruebas practicas
(talleres), diarios”. (Do5)

“Evaluacion practica (encuesta), evaluacion continua (cotejo), que
permiten medir lo aprendido por cada alumno”. (Do6)

Tal como se aprecia, la mayoria de los docentes especialistas de inglés
tiene un conocimiento claro sobre los instrumentos de evaluacién, dejando
ver que se trata de la materializacién de las técnicas mediante formatos en
los que se registra. sistematica y cotidianamente la informacion de los
estudiantes para emitir juicios sobre los aprendizajes y debilidades de
manera general. Ademas, mencionan una variedad de instrumentos de tipo
cualitativo y cuantitativo, constituyéndose un aspecto positivo a considerar
desde lo pedagdgico, es decir que reconocen que se trata de un formato,
cuya estructura organizada se plasma en una matriz que contiene datos de
los estudiantes, los criterios, indicadores, competencias y observaciones
generales de logro a ser observados y registrados por el docente evaluador.

Contrariamente, se desprende de las respuestas algunos elementos
desfavorables el hecho que mencionen los perfiles numéricos, las pruebas
objetivas escritas, los examenes, que permiten medir con precision los
aprendizajes alcanzados por los educandos, tal como lo manifestaron,
prefieren optar hacia los de caracter cuantitativo porque son practicos y
rapidos de llenar, o sea, prevalece una racionalidad técnica en la que el

evaluador se considera un experto de la medicién psicométrica, obviando
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aspectos cualitativos de gran interés en la ensefianza y aprendizaje de una
lengua extranjera tan importante como el inglés.

Lo anterior, deberia ser objeto de una consciente reflexion porque, cada
docente especialista puede hacer uso de su potencial creativo para construir
y aplicar en consecuencia, instrumentos auténticos y contextualizados con
las necesidades particulares del grupo no limitandose pasivamente en su rol
de evaluador a repetir modelos estandarizados usualmente
descontextualizados de la realidad u objeto evaluativo, se busca con ello, que
en cada centro educativo se promueva la formacién continua de los docentes
para que reconozcan la importancia de variar sus instrumentos con nuevas
alternativas que surjan de la inmediatez de cada colectivo. Al respecto Lileu
(2010), indica:

Todos las técnicas e instrumentos de evaluacion a los que, como
alternativa disponibles, puede recurrir el profesor (junto a otras que
él puede elaborar, adaptados a las correcciones de su préctica), no
son mas que eso, alternativas disponibles para la investigacién del
profesor (...) al servicio de su mejora y adaptacion optima
permanente a los alumnos, y/o grupos de alumnos que tiene cada
afio (p.43).

Los planteamientos de la precitada autora, indican un beneficio directo
gue se logra tras la evaluacion apoyada en buenos instrumentos, al referir
gue tal cometido favorece la mejora, transformacion e innovacion de la
practica pedagdgica, de lo cual puede encontrar razones validas para
investigar el aula y todo cuanto sucede en su escenario laboral, para

transformarlo sustancialmente.

Subcategoria: Evaluacion para el cambio formativo.

En el fendmeno educativo del siglo XXI, la evaluacion de los
aprendizajes ademas de superar la tendencia hacia la psicometria con
mediciones objetivas, requiere ser concebida desde una actitud innovadora,
para que asi, en su practica cotidiana en los espacios de ensefianza y

aprendizaje, ésta favorezca los procesos de cambio y transformaciones
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esperadas, que garanticen la plena formacién de las nuevas generaciones.
Esto implica, nuevas maneras de conceptuarla, aplicarla y apreciarla como lo
gue verdaderamente es, una oportunidad para aprender juntos, mejorar y
avanzar hacia nuevos niveles de pensamiento critico-reflexivo. Asi, a los
informantes se les preguntd: ¢Qué aspectos se deberian considerar en la
evaluacion para promover cambios y mejorar su proposito formativo?
Quienes afirmaron:

“Que no se aplicaran continuamente tantas pruebas escritas, que el
tiempo fuera mas prolongado durante cada semana”. (Dol)

“Establecer de manera clara y lineal como el estudiante debe
evaluarse. Que no sienta que en la parte del eje de formacion pueda
respaldarse para soélo aprobar para pasar”. (Do2)

“Se deberia considerar mas el trabajo practico, el inglés es una
materia muy practica que necesita de constante interaccion y
ejercicios para reforzarlo y mejorarlo, pudiera ser con el trabajo
colaborativo cotidiano, con pruebas objetivas variadas”. (Do3)

“Creacion de espacios que mejoren las habilidades del aprendizaje,
escuchar y hablar como laboratorios para practicas en inglés, con
mas actividades de escritura y gramatica” (Do4)

“Pertinencia del contenido, mostrar casos practicos en la vida diaria,
para que el estudiante tenga claro los contenidos, relacion
contenido-entorno-funcionabilidad cotidiana, para demostrar un buen
dominio”. (Dob5)

“Se debe tener en cuenta el contexto de aprendizaje del alumno y su
entorno, para contextualizar la ensefianza apoyandolo mas de cerca
en lo que verdaderamente él necesita”. (Do6)

En este sentido, como elementos positivos de las respuestas emitidas
por los informantes se desprende que los docentes reconocen la necesidad
de cambiar constantemente los procesos de evaluacion, dejando de lado
tantas pruebas que dan un caracter excesivamente formal al idioma, el
tiempo para la ensefianza dedicado por semana deberia ser mas prolongado
en aras de promover espacios practicos para la interaccibn comunicativa
entre los alumnos, considerando como tal los laboratorios de idiomas en las

gue se conjugue el acto lingtistico con el trabajo colaborativo.
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A pesar de tales elementos favorables, también quedan al descubierto
otros de caracter mejorable porque entre los testimonios emitidos por los
docentes especialistas las expresiones que evidencian la necesidad de
establecer de manera clara y lineal como el estudiante debe evaluarse,
apoyandose en pruebas objetivas pero variadas, enfatizando el desarrollo de
mas actividades de escritura y gramatica, como elementos formales de la
lengua, que en suma le permitan al docente evaluar linealmente un buen
dominio del idioma en los alumnos, apunta hacia un cambio formativo
pensado desde una limitada concepcién conductista, muy mecanicista en la
gue se deja de lado los procesos de reflexion, el error como oportunidad de
aprendizaje significativo, esencialmente basado en la experimentacion
natural de cada alumno.

Ademas, vale reflexionar que en el colectivo investigado existe el pleno
reconocimiento que desde la evaluacion para el cambio formativo esperado,
debera vincular los contenidos de cada proyecto con la vida cotidiana de los
estudiantes que mediante una ensefianza contextualizada, logre ajustarse a
las necesidades y expectativas no sélo cognitivas, sino también afectivas y
sociales de cada alumno, es decir, que el docente inculque en su grupo la
practica de una evaluacién como oportunidad para aprender considerando
las fortalezas y debilidades de cada quien.

En términos, generales puede sintetizarse que la sociedad y los
sistemas educativos a nivel mundial, exigen la presencia de un educador
comprometido con la verdadera formacion y mejora cualitativa del individuo
en su maxima expresion, lo cual permite considerar que el ejercicio de la
profesion docente requiere el dominio de competencias propias de las
ciencias de la educacién, entre la que cabe destacar la evaluacion de los
aprendizajes. Segun Gonzalez (2010)” la evaluacién aporta en forma natural,
consciente y sistematica una informacion ajustada sobre el proceso de
ensefianza y aprendizaje, sobre aquellos factores personales, culturales,

sociopoliticos y ambientales que en ésta inciden” (p.59). Su carécter
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predictivo y orientador, muestra en qué medida el proceso educativo logra
sus objetivos fundamentales y confronta los fijados con los alcanzados, lo
cual permite tomar decisiones ajustadas a las necesidades formativas del

alumno para orientar significativamente su mejora.

Categoria: Asignatura inglés
Subcategoria: Aprendizaje
La ensefianza y el aprendizaje del inglés en la educacion media

general deben ser orientados por actividades que proporcionen el
crecimiento de la habilidad linglistico comunicativa tanto escrita como oral, lo
cual constituye un mecanismo de interaccién del entorno de los estudiantes;
cuya finalidad es motivar a los alumnos hacia el proceso de aprendizaje
significativo del idioma, tomando en cuenta sentimientos, actitudes, valores,
diferencias y necesidades, aspectos que forman parte de la formacion
integral de cada individuo como tal. Por tanto, Chacon (2006), afirma que en
la ensefianza contemporanea, que el aula de lenguas extranjeras debe ser
un lugar en que no sélo se dé informacion, y se desarrollen habilidades
educacionales, sino que, sobre todas las cosas, se desarrollen las
habilidades de los estudiantes para usar la lengua con varios propésitos
comunicativos. Al preguntarsele a los docentes clave ¢Qué importancia tiene
para usted el aprendizaje del idioma inglés?, respondieron:

“Mucha importancia pero no se ensefia de la mejor forma, de alli que

sea necesario ofrecerlo en un ambiente estimulante, con contenidos

basados en la cotidianidad del estudiante que les permita inclusive,

practicarlo con hablantes a través de las redes sociales como el
facebook”. (Dol)

“Suma y considerable importancia. En el mundo en el que nos
desarrollamos ahora, la interculturalidad es bandera y parte de la
cotidianidad de las personas. Es mas, ya el inglés, a modo personal,
pienso ha pasado a un segundo plano ya que es de orden popular y
muy accesible”. (Do2)

“El inglés es el tercer idioma universal; se considera el numero 1 a
nivel comercial y es una herramienta de comunicacién que te abre
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diversas puertas como por ejemplo a nivel turistico, empresarial y
hasta de supervivencia. Aprenderlo es una riqueza y una
herramienta personal, motivos por el que todos deberiamos
aprenderlo a hablar, escribir, leer y comprender”. (Do3)

“El conocimiento de otro idioma le permite al estudiante la
comunicacion y entendimiento de estructuras que se presentan en la
vida diaria, logrando insertarse con mayor facilidad en los diversos
procesos de globalizacién impulsados por la comunicacién masiva”.
(Do4)

“El inglés es el idioma de un mundo globalizado asi como el espafiol
y el mandarin/japonés de ahi su importancia para poder
relacionarnos a nivel interpersonal, en el area de negocios, turismo,
avances cientificos, educativos e incluso culturales”. (Do5)

“Es muy importante para el complemento profesional y personal, en

dias recientes yo estuve leyendo que poder hablar mas de un idioma

como el Inglés, expande las interconexiones cerebrales, haciendo
que el coeficiente de un individuo bilingtie sea mas alto que otro que
no lo hable”. (Do6)

Tal como se observa en las respuestas emitidas por los docentes
especialistas, es importante que tanto la ensefianza como el aprendizaje del
Inglés, se dé bajo un ambiente agradable, motivador cuyo clima pedagdgico
atribuya un sentido funcional y contextualizado a los contenidos que son
ensefiados a cada alumno, fomentando asi en ellos la motivacion, el interés y
gusto hacia el idioma extranjero, la comunicacion funcional, el intercambio de
ideas con sus demas compafieros de alli que al ser el Inglés el idioma
mayormente hablado en el escenario internacional, constituye en la
actualidad un aspecto esencial en la formacién integral de todos y cada uno
los individuos.

Otro de los elementos que permiten reconocer la importancia del
aprendizaje inglés en la educacién media, tal como lo indicaron las docentes
entrevistadas obedece al ambito social, pues su efectivo dominio en los
contextos culturales de la sociedad actual mediados por las tecnologias de la
informacion y comunicacion, la radio, prensa, television, internet, facebook,
los video juegos, permite a cada alumno interactuar, configurar intercambios

comunicativos con individuos nativos en la lengua extranjera.
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En igual orden de ideas, desde el punto de vista cognitivo es de suma
importancia que los alumnos reciban una ensefianza significativa, porque al
estos entrar en contacto con la lengua extranjera, pueden experimentar
situaciones reto cuyo conflicto cognitivo les permita activar diversos procesos
mentales como: observar, asociar, percibir, analizar, discriminar, jerarquizar
todos favorables para que se consolide diversos procesos superiores del
pensamiento que redunden en la expansion de sus esquemas basicos para
procesar la informacion y, ante lo que un informante afirmé:“...estuve leyendo
que poder hablar mas de un idioma como el Inglés, expande las
interconexiones cerebrales, haciendo que el coeficiente de un individuo
bilinglle sea mas alto que otro que no lo hable...” Segun Alcedo (2013), la
importancia del aprendizaje significativo del inglés reside en:

La capacidad de convertirse en bilingle dentro del contexto
sociocultural mundial, cuyo alcance inmediato se aprecia en las
variadas situaciones de vida que le resultan provechosas al ser
humano en su intercambio comunicativo integral con hablantes de
otras lenguas, cuyo punto de encuentro y entendimiento sea el
Inglés y, siendo este el idioma universal, mundialmente reconocido
como “Lingua Franca” su aprendizaje ya no es solo una competencia
adicionada al perfil del egresado, sino que representa un saber
basico para cualquier ser humano. Esta nueva situacién de
aprendizaje al facilitar el acceso a una nueva lengua, trae consigo
vincularse con una nueva cultura e implica una compleja forma de
pensar, actuar y de sentir (p. 19)

La cita del referido autor, deja al descubierto algunas razones que
justifican el porqué es importante la ensefianza y el aprendizaje del Inglés a
todos los ciudadanos del presente siglo, obedece al hecho que el dominio de
un segundo idioma, desarrolla y potencia la parte del cerebro ligada a la
fluidez verbal, al pensamiento creativo y a la capacidad para procesar con
mayor rapidez la informacion, lo cual, tiene especial incidencia en los
alumnos, evidenciando asi la importancia de aprender inglés, mediante una
ensefianza renovada que considere diversas estrategias de evaluacién, que
deriven en orientaciones sensatas para convertir sobre la base de una

formacion integral las debilidades en fortalezas.
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Subcategoria: Dominio del idioma inglés

En el contexto de una sociedad globalizada, el aprendizaje del inglés no
debe limitarse a los aspectos formales como gramatica, sintaxis y traduccion,
su trascendencia reviste de especial significacion porque, a éste se le suele
denominar el idioma universal, por lo que, manejarlo de manera funcional, es
decir aplicarlo con fines comunicativos en la cotidianidad, bien sea para
comprender un manual, sostener una comunicacion via skype con un nativo,
chatear por el facebook o comprender algun discurso, no es un lujo sino
parte de una necesidad basica de cualquier individuo. En tanto, a los
docentes se les preguntd ¢Por qué es necesario que los alumnos adquieran
el dominio del idioma inglés, como parte de su formacién integral? Por lo que
respondieron:

“Considero que es importante y muy necesario porque €s un
instrumento Gtil que se puede usar en cualquier momento de nuestra
vida, ya no es una opcion sino una obligacién esencial”. (Do1)

“Sustentando lo respondido en la pregunta anterior, es importante y
considero ha de agregarse otro idioma mas como el francés o
aleman, para expandir los procesos cognitivos que ellos fortalecen”.
(Do2)

“Desde siempre dominar esta lengua es necesaria ya que te permite
comunicarte en cualquier rincén del mundo. Por supuesto, es
necesario que los estudiantes de todo el sistema educativo, manejen
dicho idioma, ya que incluso a nivel académico seguiran
practicandolo hasta estudios de postgrado”. (Do 3)

“Lo es por lo expresado en la pregunta anterior, porque genera
beneficios cognitivos, afectivos, sociales y culturales”. (Do4)

“Porque le abre puertas para poder capacitarse mejor en cualquier
area del conocimiento y en cualquier parte del mundo porque a
travées del inglés se podr4d comunicar y evitar barreras
comunicacionales, profundizando ademas en la cooperacion y el
intercambio de nuevas ideas”. (Do5)

“Porque forma una cultura global para el ser profesional cabal,
competente y con mayores posibilidades de triunfar”. (Do6)

Como se aprecia en la totalidad de las respuestas, los docentes

manifestaron que es evidente su dominio porque su aprendizaje ya no es
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cuestién de eleccion, sino parte de la cultura general del ser humano quien
puede emplearlo como medio de comunicacion en los diversos escenarios
de la vida cotidiana, académica y laboral, es decir, si se quiere ser exitoso en
la inmediatez de un contexto cada vez mas exigente, se debe tener dominio
funcional del referido idioma para intercambiar ideas con claridad.
Igualmente, existe cierta interdependencia positiva en el sentido que, su
aprendizaje favorece las interconexiones cerebrales, entonces la visidon
critica de la realidad se expande en el ser humano, logrando acceder por la
via de la literatura a nuevas oportunidades de aprendizaje.

A su vez, el pleno dominico del inglés como idioma extranjero conlleva
a poder enfrentar con mayores posibilidades de éxito lo procesos de
formacion académica tanto del bachillerato como los universitarios, en el
sentido que casi todas las carreras contemplan la ensefianza del inglés
como idioma instrumental, salvo en los casos que exigen un elevado
componente que rebasa tales intencionalidades.

Como aspecto favorable que bien puede justificar el dominio del inglés
en la educacién media, destaca el fendmeno globalizador y sociocultural
como realidad inmediata, por cuanto actualmente son numerosos los
cambios que ocurren en el ambiente internacional producto de la interaccion
gue el hombre desarrolla con sus semejantes y, ante la que los estudiantes
no estan exentos. En primer lugar, se estan formando nuevas sociedades
gue intentan consolidar entidades y culturas propias; en segundo lugar, los
seres humanos comienzan a valorar con mayor reconocimiento la
importancia que ejerce la cooperacion asi como la ayuda mutua entre los
pueblos del mundo. Por tal razén, la comunicaciébn en inglés entre las
comunidades cobra mas fuerza cada dia.

Por su parte, es evidente que el inglés en la educacion media segun
Nunan (1999), esta orientado a facilitar en el alumno el manejo del idioma
extranjero como canal de comunicacion para interactuar en un entorno mas

amplio y al mismo tiempo a propiciar el desarrollo de habilidades, actitudes y
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valores que formen al individuo integralmente; contribuyendo con su
desarrollo intelectual y de su acervo cultural, cuyos elementos de contraste
permiten aquilatar mas objetivamente, entre las realidades sociales en
diversos contextos, que en suma, le ayuda a la formacion de un espiritu con

aspiraciones universales.

Subcategoria: Razones de Justificacion

Para el colectivo social, indican de manera razonable y admisible el por
qgué la ensefianza del inglés en la educacion media general, importa para la
investigacion conocer de la voz de los docentes las diversas causas que
sustentan de manera coherente la presencia dentro de la estructura curricular
de la educacion media del inglés como idioma extranjero. Por ello, a los
informantes se les pidio: ¢Explique los objetivos globales que justifican la
ensefianza del inglés dentro de la Educacién Media especificamente en 1°, 2°y

3° afio? Ante lo que respondieron

“A cualquier edad (sobre todo en edades tempranas) es Uutil
aprenderlo, para que ellos aprendan algunas palabras, logrando
entender con claridad el contenido dado en clase”. (Do1l)

“Para nadie es un secreto que, entre mas temprano sea la
ensefianza es mucho mas fuerte y significativa. Ya para ese punto,
el estudiante debe tener conocimiento basico del idioma. La meta
ideal, es que en esos afios, se pueda brindar mas de la parte
cultural anglosajona, empleando greetings y small talk (habilites)”.
(Do2)

“La base para que los estudiantes manejen el inglés al final del
bachillerato se encuentra en la etapa de la Educacién Media; si
desde ler aflo se comienza un trabajo constante del idioma que se
requiere a lo largo de los demés afios escolares permitird que en 5to
afio no sea solo de “reconocer el verbo “to-be” sino de hablar el
idioma, empleando un vocabulario minimo de 5 palabras, utilizando
todos los tiempos verbales, para que identifiguen y asocien el
contenido”. (Do3)

“Resulta la base del idioma, es decir, el principal objetivo que lo
justifica es el entendimiento de esta asignatura, a ese nivel permitir
un mejor aprendizaje, mediante el manejo de los pronombres
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personales, relacionados con los tiempos simples. Poder responder
preguntas conjugando verbos y pronombres personales asi como la
consolidacion de un vocabulario con base en las clases dadas”.
(Do4)

“El inglés es muy amplio y esta organizado en diferentes etapas para
poder cubrir en cada afio un contenido y en el siguiente reforzarlo e
introducir uno nuevo, para que aprendan la gramatica, entonaciéon y
comprensioén auditiva”. (Do5)

“Si el lenguaje promueve el aprendizaje significativo del ser humano,
entonces lo ideal es que el estudiante aprenda memoria y practica,
elevando desempefio educativo. Lo que se quiere es que se
apropien del idioma, empleandolo en su cotidianidad para que le den
un valor practico y aplicable en cualquier situacion de la vida en
términos de comunicacion efectiva”. (Do6).

De acuerdo con los testimonios, entre las razones destaca el elemento
linglistico comunicativo relacionado con el dominio del vocabulario, los
tiempos verbales, el uso adecuado de los pronombres y del verbo “To Be”
gue en suma son determinantes para el desarrollo de la expresién tanto oral
como escrita, es decir, que sea el deseo de apropiarse del idioma un motivo
conducente a concentrar todos los estimulos, energia y esfuerzos por
aprenderlo a utilizar en la solucién de problemas practicos, facultando al ser
humano de un potencial intelectivo para comprender mensajes y exteriorizar
ideas con claridad.

Igualmente, se aprecia que los docentes consideran que entre los
objetivos mas coherentes para enfatizar en la ensefianza y aprendizaje de
este idioma extranjero subyace en el elemento sociocultural porque, su
efectivo dominio puede hacer posible que los estudiantes se acerguen
significativamente a la comprension de los modos de vida e interaccion de
los paises anglosajones, internalizando las costumbres, la vestimenta, los
diversos modismos, algunos rasgos identitarios, que en suma amplien la
vision que éste tienen del mundo y de la misma sociedad, como unidades

dinamicas complejas que se mantienen en constante cambio.
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Adicionalmente, resalta el caracter comunicacional atribuido al idioma
desde una direccionalidad funcional de los especialistas que en términos de
linglistica pragmatica centra su interés en los procesos del habla fluida,
como conjuncion estratégica de la gramatica, la entonacion y comprension
de los mensajes que se escuchan y de aquellos que también se exteriorizan
mediante ideas concretas, los cuales, exigen la presencia de un ser humano
con solidas competencias para leer, escuchar, escribir y hablar en inglés sin
ningun tipo de limitaciones. Se trata que cada estudiante descubra por su
cuenta la necesidad de aprender un idioma extranjero que le va ser de gran
utilidad en todos los espacios de su vida cotidiana como fuente de
conocimiento para interactuar con los demas, sosteniendo nuevas
experiencias de aprendizaje conducentes a elevar sus oportunidades de
contacto con el mundo sociocultural que le rodea.

Desde luego, se precisa de una evaluacion que lejos de medir o
reprobar, ensefie a los estudiantes de educaciéon media a comprender sus
debilidades, para que dediquen mayores esfuerzos en superarlos y logre
convertirlos en oportunidades de aprendizaje significativo, en los que la
interaccion y el trabajo colaborativo se dinamicen en situaciones reales del
habla potenciando las habilidades conducentes a perfilar competencias
solidas en dicho idioma meta. Esto aparte de producir buenos resultados
académicos, pueden derivar en una mayor seguridad e incremento del
autoestima, sintiéndose cada alumno capaz de superar retos contando con
el apoyo de su profesor, como principal mediador.

A tal efecto, Anderman y Midgley (2008), manifiestan que el reto del
educador del siglo XXI, consiste en mantener altamente motivados a los
estudiantes, para que se interesen y se sientan comprometidos en el
aprendizaje del inglés como lengua extranjera con fines académicos y
profesionales, por tanto se deben estar buscando métodos, técnicas,
estrategias, actividades que se alejen del aprendizaje tradicional , y por el

contrario emplear aquellos que estimulen una participacion mas activa cuyo
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trabajo intelectivo sea mas retador y complejo, donde prevalezca el enfoque

cooperativo e interdisciplinario estimulandose la comunicacién integral.

Subcategoria: Aspectos Importantes en la Ensefianza

La ensefianza del inglés, comporta multiples variables de tipo
cognitivo, afectivo, social, linguistico, curricular, pedagoégica y curricular razén
por la cual, se considera un proceso intencional de elevada complejidad,
situando al docente frente a una realidad cada vez mas demandante, por lo
gue su practica pedagdgica amerita jerarquizar ciertos elementos al momento
de dinamizar los contenidos, estrategias y técnicas tematicas y de
evaluacion. Al respecto a los informantes clave se les preguntd:;Qué
aspectos considera usted son importantes al momento de ensefar la

asignatura inglés dentro del 1° 2° y 3° afio de Educacion Media?

Registrandose:

“Uso de recursos audiovisualesy procedimentos inovadores”. (Do1)

“Desarrollar las habilidades del idioma a su méxima expresion. Usar
el idioma dentro y fuera del aula. Manejar las tendencias actuales y
conocer sobre lo que se esta desarrollando en el momento. Manejar
las TICS, para la parte oral y auditiva”. (Do2)

“Se debe comenzar con vocabulario y contenidos referentes a la
comunicacion asi como la ensefianza de los tiempos verbales y el
reforzamiento en los siguientes afos”. (Do3)

“Comprensién de estructuras, aquellas que se usan a diario,
saludos, despedidas, pronombres”. (Do4)

“La disponibilidad de recursos audiovisuales (para educar el oido),
un aula adecuada y ambientada propicio para la ensefianza del
idioma inglés”. (Do5)

“Vocabulario, gramatica correctamente, conocimiento, saberes,
competencias globales, practica pedagdgica, aplicacién de pruebas,
uso del diccionario para las traducciones”. (Do6)

De los testimonios se observa que los docentes asocian sus

respuestas con elementos de gran valor pedagdgico tales como la necesidad
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de contar con recursos audiovisuales que garanticen los procesos de
innovacion, apoyados en el uso de las TIC cuya practica cotidiana, permita
adecuar el odio mediante actividades de comprension auditiva. Asimismo,
insisten en la trascendencia que tiene el ambiente de aprendizaje adecuado,
en el cual docente y estudiantes, den un uso funcional y contextualizado a
los contenidos aprendidos, es decir que la gran mayoria de los
entrevistados, reconoce de modo coincidencial la existencia de ciertos
referentes de suma importancia durante la ensefianza del inglés como
idioma extranjero en educacién media general.

Adicionalmente, se desprende que el mencionar ciertas expresiones
como dominio de la gramatica, el vocabulario correcto, conocimiento de los
tiempos verbales, la aplicaciéon rigurosa de pruebas escritas y estrategias
formales, evidencian la predominancia de la ensefianza tradicional, en la que
el principal método linguistico es el de gramética traduccion, en el que sélo
se enfatiza en los elementos estructurales del idioma obviando la parte de
comprensiéon auditiva y expresion oral. En este sentido, Casar (citado en
Rodriguez, 2008), sostiene que: “con frecuencia en el proceso de ensefianza
de un idioma, los profesores se preocupan mas por alcanzar los objetivos
programados, que por ensefiar qué método o enfoque utilizar, dejando a un
lado como y para qué aprenden los estudiantes” (s/p).

En consideracion de tales hallazgos, es evidente que la importancia
del inglés en estos momentos es indiscutible, en este mundo cada vez mas
globalizado, es obvia la necesidad de muchas personas y profesionales de
distintas disciplinas por adquirir y aprender dicha lengua, de modo
significativo y funcional. El aprendizaje de otro idioma en Venezuela
despertaba muy poco interés; puesto que las personas pensaban que era un
saber innecesario que carecia de importancia, pero dia a dia mas y mas
personas reconocen la necesidad de manejar un segundo idioma y poseer el
inglés como lengua extranjera. El inglés con el transcurrir de los afios se ha

consolidado como una competencia fundamental tanto a nivel social como
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econdmico. La ensefianza de este idioma, no puede ser un proceso
monodtono, aislado y descontextualizado sino que por el contrario debe ser
adaptada a realidades determinadas, para que de esta forma, el aprendizaje
sea duradero y tenga sentido en la cotidianidad de cada estudiante.

Subcategoria: Preparaciéon Docente

Un docente de inglés debe tener un perfil de competencias polivalente,
estar formado de modo integral para enfrentar con mayores posibilidades de
éxito los retos que desde el contexto historico social incierto y cambiante,
surgen en el desarrollo de su practica pedagdgica. Por ello, a los docentes se
les preguntd si Desde su experiencia ¢En qué aspectos debe estar preparado
un docente para impartir ensefianza bilingtie? Por Favor explique.

“Formacién académica correcta (Universitaria), en lo pedagdégico y
de la propia especialidad, para que logre ser un evaluador cabal”.
(Do1)

“Debe ser..un docente completo. Estar apto para evaluar las
habilidades del idioma asi como demostrar aptitudes con respecto a
las mismas”. (Do2)

“En las 4 estrategias del inglés: reading, speaking, writing y listening.
Asi como un manejo completo del idioma y de la parte pedagdgica,
saber de las teorias del aprendizaje del idioma”. (Do3)

“Debe tener habilidades linglisticas, ademas un conocimiento
avanzado en la orientacion de la conducta a los estudiantes en el
aprendizaje, conocer enfoques, métodos y estrategias para la
ensefianza del inglés”. (Do4)

“Dominio  correcto de la gramatica, capacidad de expresarse
claramente en inglés, con conocimientos basicos en la cultura
anglosajona, ser proactivo”. (Do5)

“En conocer el idioma, sintesis, pronunciacion, gramatica,

ensefianza practica educativa transformadora”. (DO6)

Desde luego, por unanimidad los seis informantes entrevistados
manifestaron que sobre la base de su experiencia como especialistas del
idioma, se debe estar preparado con un perfil que dé muestras de una
formacion integral con competencias y habilidades tanto pedagdgicas y
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disciplinares para hacer uso efectivo de las habilidades linguistico
comunicativas hablar, leer, escribir y comprender.

En lo que respeta a la disciplina, un especialista debera conocer y
llevar a la practica las diversas teorias psico y sociolinguisticas que explican
la adquisicion del idioma extranjero, a la vez que amerita conocer de los
diversos enfoques, métodos, técnicas y estrategias de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion para ejercer su rol como agente transformador del
curriculo. Es decir, que el docente de inglés deberd reconocerse como un
profesional cuyo perfil de competencias est4 inacabado, por ello, sera
siempre conveniente que se mantenga en actualizacion y desarrollo
profesional continuo para adaptar con frecuencia la ensefianza a las
exigencias del contexto.

En igual sentido, llama la atencién que con especial énfasis se destaco
el rol del docente como evaluador, quien debe saber de las generaciones
evaluativas, los paradigmas, las estrategias, técnicas e instrumentos de
evaluaciéon tanto cuantitativa como cualitativa, conducentes a evaluar con
idoneidad y pertinencia. Asi pues, Camargo (2011) considera que:

El rol del docente se refleja en las emociones que transmite, el
sentimiento y la pasion por educar juegan un papel importante en el
desempeiio de sus funciones; en lo mas profundo de su ser se
manifiestan sus gustos y aversiones, sus simpatias y antipatias en
forma de rechazo o aceptacion durante los procesos de ensefianza,
aprendizaje y evaluacion. (p. 20)

En efecto, el rol del docente como formador de las nuevas generaciones
implica la genuina educacion de sus estudiantes con conocimientos sélidos
en lo pedagégico y disciplinar, apoyandose en principios éticos, que
promueven habilidades y destrezas para la convivencia en una sociedad
democratica, abierta hacia la diversidad cultural, experiencias y saberes que

puede compartir con los comparieros (as) de grado.

154



Subcategoria: Dificultades para el Aprendizaje

Como el aprendizaje es un proceso intersubjetivo de cardcter
individual, cada estudiante enfrenta diversas situaciones que en algunos
casos, se convierten en factores intervinientes para el desarrollo de las
competencias comunicativas en el idioma extranjero, estas dificultades
pueden ser cognitivas, afectivas, procedimentales, contextuales o sociales.
Por tanto, a los docentes se les pregunto ¢(Qué aspectos ha identificado
usted como dificultades para aprender el idioma inglés? Qué piensa usted,
encontrandose las siguientes respuestas:

“Que no todos tienen la misma aptitud para los idiomas, sus estilos

de aprendizaje, el cansancio ante las clases”. (Do1)

“Lo irregular del sistema, los libros usados no estan adecuados para
ello. No hay rastro de interculturalidad y/o conexién con los paises
angloparlantes “. (Do2)

“La mayor dificultad en los estudiantes es la barrera contra la
asignatura como tal pues creen que no es importante y algunos
dicen que es una de las Marias”. (Do3)

“Deficiencia en el vocabulario, falta de interés, apatia por el
aprendizaje, debilidades en la gramatica”.(Do4)

“La cantidad de horas semanales son insuficientes para la
ensefanza —aprendizaje, ausencia de talleres conversacionales para
acostumbrar el oido y estimular a la respuesta inmediata en ingles”.
(Dob5)

“El contexto y contenido impartido, la parte de expresion oral, la falta

de concentracion y el escaso uso de los procesos cognitivos”. (Do6)

Sobre la base de tales testimonios, se desprenden dificultades de tipo
cognitivo como las aptitudes de algunos estudiantes, la pérdida de la
concentracion para captar los contenidos de la clase, debilidades en el
desarrollo de los procesos cognitivos, el limitado manejo del vocabulario
basico y, el dominio de la gramética que son tan importantes para el
aprendizaje de un idioma y, que en suma, inciden desfavorablemente en la
adquisicion de las competencias linglistico comunicativas en la lengua meta

en un considerable niumero de estudiantes.
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Desde el punto de vista estructural o contextual, emergen ciertas
limitantes tales como los libros que ya estan desactualizados, la escasa
conexion de los contenidos con la interculturalidad y la realidad del
estudiante, la ausencia de espacios idéneos para practicar conversaciones
mediante estrategias de enseflanza aprendizaje variadas, la cantidad de
horas dedicadas e la ensefianza del inglés por semana, la cual resulta ser
insuficiente para dedicar un proceso de sumersion en el idioma.

Desde el punto de vista emocional, se observo la existencia de ciertos
elementos de naturaleza particular como las actitudes de los estudiantes, la
apatia, el cansancio y resistencia hacia la clase monoétona, el desinterés a
estudiar siempre bajo el mismo esquema de trabajo. Por tanto, los docentes
deberian adaptar sus actividades de ensefianza, a los requerimientos del
contexto histérico — social, que viven los estudiantes, cuya accion
fundamental se oriente a disefar, aplicar y evaluar actividades pertinentes,
innovadoras, dinamicas, creativas, que permitan motivar a sus estudiantes a
adquirir el aprendizaje del inglés como lengua extranjera, e implementar las
mejores herramientas logrando satisfactoriamente los objetivos planteados,
incorporando estrategias propias del area de inglés. Se podrian aplicar
algunas como software educativo, videos interactivos, canciones,
dramatizaciones, cuentos ilustrados, mapas mentales, crucigramas, sopas de
letras, dinamicas de grupo, entre otras.

Sobre la base de lo antes esbozado, Artigal (2009), afirma que gran
parte del éxito para superar las dificultades presentes en la ensefianza y el
aprendizaje del inglés, consiste en la actitud innovadora y entusiasta
sistematizadas mediante el uso de estrategias variadas en la ensefianza del
inglés, permitiendo que los estudiantes se interesen hacia el aprendizaje de
dicho idioma, quienes experimentan emocién, empatia y agrado, cuando se
les ofrecen nuevas y variadas situaciones de aprendizaje, que suponen jugar
con la lengua meta, tanto individual como grupalmente en un ambiente de

cooperacioén y participacion activa.
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Subcategoria: Habilidades

En los procesos de ensefianza y aprendizaje del inglés, un ser humano
enfrenta la necesidad de adquirir las competencias comunicativas que le
permitan interactuar exitosamente con sus demas interlocutores, por lo que
siempre necesitara hacer uso efectivo de la comprensiéon auditiva, expresion
oral, produccién escrita y comprension lectora para logar exteriorizar su
ideas y entender la de los otros. Asi, al preguntarle a los informantes clave
¢ Qué habilidad se debe considerar como mas importante para ensefar
el idioma inglés en la Educacion Media General? Se registré las
siguientes respuestas:

“La parte “listening y speaking” para hablar y comprender desde el

enfoque comunicativo”. (Do1)

“Speaking y la gramatica”. (Do2)

“No hay una mas importante que la otra y esa ha sido una de las
debilidades en el sistema educativo que le dan importancia sélo a la
escritura, a lo gramatical del idioma. Las cuatros habilidades son
importantes para aprender el idioma inglés”.(Do3)

“Speaking, hablar y pronunciar; writing - escribir correctamente,
entender las estructuras”. (Do4)

“La expresion oral, la gramatica (uso del diccionario), traduccién”
(Dob5)

“La parte gramatical, oraciones, vocabulario, preguntas”. (Do6)

Como se puede apreciar, la mayoria de los docentes entrevistados
insisten en afirmar que la habilidad mas importante es la de expresion oral
en inglés, sin embargo se observan ciertas discrepancias en algunas
respuestas, de las cuales se aprecia que se tiende a dar un especial énfasis
a la gramatica como conocimiento determinante para comprender
correctamente los aspectos formales de la escritura. Esto indica que aun, en
el siglo XXI cuando el movimiento generalizado de la enseflanza se enfoca

hacia la competencia comunicativa hablar y comprender, hay quienes
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consideran que lo ideal es escribir y comprender textos, siendo no del todo lo
mas acertado.

Si embrago, hay docentes quienes por su formacién y experiencias de
desarrollo profesional claramente saben reconocer que todas las
competencias son importantes y ninguna debera privar sobre la otras,
porque desde el enfoque integral de la lengua propuesto por Goodman y
Slavin, impulsa el aprendizaje integral en un contexto social interactivo en el
gue leer, escribir, hablar y comprender se da de manera simultanea. Desde
luego, Chacén (2006) reitera que el ensefar y aprender inglés es un
procesos global en el que cada individuo hace uso efectivo de sus
competencias comunicativas para interactuar con su entrono de manera
totalizante apoyandose en las cuatro competencias comunicativas.

Dentro de este marco de ideas, se quiere significar que las
competencias comunicativas asumidas desde el enfoque integral, ampliaran
la visién del ser humano, propiciara el intercambio de ideas, estimulara la
comprensioén y la solidaridad entre los pueblos que antes vivian apartados o
indiferentes. La globalizacién como proceso transformador de las realidades
sociales ha dado al inglés un caracter universal al proyectarse como el
idioma mas hablado en todo el mundo, por lo cual el dominio de sus cuatro
habilidades es importante y de sentida necesidad tanto social como
académica y cotidiana.

La poblacion mundial vive en una constante competencia, las
demandas de la sociedad y del mundo globalizado insisten en que los
individuos se desenvuelvan y manejen funcionalmente el idioma inglés para
gue se acerquen mas a la interculturalidad y por ende se “consolide” el
intercambio de informacidn, opinion e ideas con los demas semejantes, por lo
gue los hallazgos si bien parecieran distar un poco de este planteamiento, se
aproximan de modo considerable a este sefalamiento. En efecto, la
comunicacion efectiva empleando las cuatro competencias en inglés, es

fundamental en todos los aspectos y procesos que caracterizan al ser
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humano como ente interactivo, desde los comienzos de las civilizaciones
hasta nuestros dias, se ha evidenciado el impacto que ejerce de manera
positiva sobre las relaciones sociales, ninguno de los avances y logros
alcanzados por los individuos a lo largo de su devenir historico y social se
hubiese logrado sin la presencia de la vasta riqueza del lenguaje en todas

sus dimensiones.

Subcategoria: Aspectos esenciales del Aprendizaje

El aprendizaje es un proceso que deriva de innumerables intenciones
de caracter pedagogico, linglistico, social y cultural, su conjuncion debera
garantizar en cada estudiante una disposicién positiva hacia el idioma, por lo
tanto, es responsabilidad del educador, reflexionar sobre algunos indicadores
para transferirlos en cada encuentro formativo con sus estudiantes en aras
de garantizar el éxito en el idioma meta. A los docentes se les pregunté:
¢Cudles son los aspectos esenciales a considerar en los aprendizajes
significativos del idioma inglés, en los alumnos que egresan del 1ro, 2do y 3er
afio de la Unidad Educativa Monsefior Sanmiguel? Registrandose las
siguientes respuestas:

“Que le interesase al estudiante aprender un nuevo idioma, que el

docente los estimule hacia el aprendizaje significativo con

innovaciones como el skype, la internet, el facebook, los blogs”.
(Do1)

“Contar con herramientas asertivas, completas y funcionales; tener
en cuenta, los conocimientos base para saber donde comenzar y
gue optimizar; crear club conversacionales”. (Do2)

“La pregunta es confusa, pero pienso que el dominio de las
competencias comunicativas, el uso de la tecnologia como los blogs,
podcasts, redes sociales para que aprendan de manera interactiva
con verdadera autonomia”. (Do3)

“Que superen las habilidades antes mencionadas, con interés y
entusiasmo apoyandose en los adelantos cientifico tecnoldgicos
como la internet, incluso empleandolas como estrategias de
evaluacion vertiginosas”. (Do4)
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“Comprensién de un vocabulario visto desde el primer afo, claridad
y buena pronunciacion al expresar un tema, conocimiento y manejo
de verbos regulares e irregulares, pronombres relacionados con el
verbo to be, uso de las tecnologias para aprender nuevos
conocimientos en inglés”. (Do5)

“El uso del idioma, la escritura, el uso del vocabulario, los verbos,
preguntas los cuales, podran adquirir participando activamente de
estrategias novedosas como las que ofrecen los entornos
tecnolégicos de aprendizaje como los blogs, las paginas web, el
podcast que son recursos valiosos a considerar para estimular el
aprendizaje”. (Do6)

En atencibn a las respuestas obtenidas por los docentes clave
entrevistados, resulta evidente que ellos consideran muy importante que al
emplear un instrumento novedoso como recurso did4ctico para la docencia
en los sectores educativos redunda en un aumento de la motivacién con el fin
de fomentar el aprendizaje autonomo y significativo del estudiante en un
idioma extranjero tan necesario como el inglés. En algunas instituciones y
universidades  emplean ya estos recursos como complemento en la
planificacion de actividades de la docencia, tales como: distribucién de
conferencias, lecciones o0 clases magistrales, foros, clases expositivas,
experiencias de locucidén guiadas por expertos en la temética, funcionarios de
instituciones que laboran en la educacion media general para fomentar los
espacios de cultura por medio de folletos digitalizados y colgados en la Web,
entre otros.

Por ello, los docentes coinciden en reconocer que la motivacion, la
innovacion, el uso de la tecnologia y demas adelantos cientificos como
referentes didactico-pedagogicos para la promocion del aprendizaje
significativo en los estudiantes, constituye un elemento muy positivo para el
estudio en cuestion. En tanto, Cabero (2007) expresa que se pone al
descubierto la realidad de que los docentes deben participar en espacios de
interaccion tanto virtual como presencial para fortalecer el conocimiento en
los estdndares y competencias de las TIC en la formacion integral de sus
estudiantes. Se deben integrar a los procesos Multimedia, al igual los
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educadores en esta era atiborrada de tecnologias deben integrarlas a las
practicas docentes para garantizar la calidad de la educacion.

Desde luego, los informantes insisten en el desarrollo global de las
competencias comunicativas tales como la escritura, comprensién auditiva,
expresion oral y escritura, que en suma merecen ser dinamizados mediante
una practica pedagdgica de cara a la globalizacién e incluso, fueron enfaticos
al proponer que las TIC sean empleadas como estrategias de evaluacion
para apreciar el aprendizaje del estudiante en la asignatura de inglés, siendo
ello, altamente significativo.

Esto evidencia que los educandos al estar en proceso de formacion
continua y en una época de desarrollo masivo de las tecnologias, manejan y
utilizan constantemente los medios y redes sociales, situacion a la que
Martinez (2007) (citado en Flores , 2008), desde el punto de vista tecnolégico
describe como elementos necesarios para mejorar el proceso de formacion
en toda institucion educativa y entorno social, convirtiéendolos en elementos
innovadores para desarrollar de una mejor manera los procesos de ensefiar y
aprender, al mismo tiempo, posibilitan la ampliacion de la cobertura educativa
gue es uno de los problemas que tiene de integrar las TIC en modelos

educativos presenciales.

Subcategoria: Aplicacién de Estrategias Evaluativas

Un docente en ejercicio de su rol como evaluador de los aprendizajes
en la asignatura inglés, a diario se encuentra con multiples actividades que
cumplir para desarrollar cabalmente los registros inherentes al desempefio
global de sus estudiantes, de esto, derivaran las reflexiones, los juicios de
valor conducentes a la mejora de las debilidades observadas a lo largo de
todo el proceso formativo, por tanto, se pregunto a los informantes clave
¢Cual es su opinion sobre el aprendizaje de los estudiantes de 1ro, 2do y 3er
afo de la Unidad Educativa Monsefior Sanmiguel, al aplicar las estrategias de

evaluacién? Frente a lo que respondieron:
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“No les gusta las evaluaciones orales, ellos deben esmerarse mas y
yo cuando les aplico las evaluaciones, les doy muchos ejemplos les
hablo, los estimulo. En lo personal pienso que lo mejor es permitir
gue en cada estrategia evaluativa, ellos logren reflexionar para que
construyan sus saberes, pues les hago ver que la evaluacion no es
instrumento de castigo, sino como una especie de actividad
necesaria para la convivencia e integraciéon”. (Do1)

“En algunos casos, no es significativo por las diferentes
irregularidades que se presentan en el desarrollo del afio escolar. La
reprogramacion discontinua y descontrola las estrategias usadas”.
(Do2)

“Muchas veces no se cumple lo que se espera, mas sin embargo
esto ya depende es de la actitud y responsabilidad que asume el
estudiante en cuanto a la asignatura. Uno como docente procura en
las reuniones, conversar con los padres para que los ayuden en
casa, estimulandolos”. (Do3)

“El aprendizaje del liceo resulta en lineas generales bastante
deficiente solo los estudiantes que les atrae o interesa el aprendizaje
del idioma llegan a tenerlo, por eso siempre les realizé lecturas
reflexivas, les hablo mucho de buscar la excelencia”. (Do4)

“Los estudiantes se muestran mas comodos al momento de las
pruebas orales, pero al momento de la escritura se bloquean aun
cuando saben la respuesta pero se le dificulta escribir”. (Do5)

“Son buenos y se ve gque quieren aprender pero necesitan enfoque
en captar que la practica es vital y de importancia, por eso hay que
orientarlos y motivarlos con frecuencia en clase, comunicandoles
con claridad las ideas”. (Do6)

De conformidad con los testimonios de los seis informantes clave, se
desprende que en la aplicaciébn de las estrategias de evaluacion, como
procedimiento sistematico para apreciar los aprendizajes, avances,
necesidades y debilidades de los estudiantes en la educacion media general
de la unidad educativa Monsefior Sanmiguel, municipio San Cristébal, estado
T&chira, existe una marcada importancia hacia la motivacién brindada por
cada especialista hacia sus estudiantes, considerando para tal fin variadas
estrategias y recursos, segun lo expresado por ellos, durante las clases de
inglés, emplean los ejemplos y comentarios positivos para promover el

interés en la clase. El principal medio para motivar a los estudiantes, tal como
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guedd evidenciado, es la palabra y la comunicacion que ellos sostienen a
diario en clase.

Entre las estrategias de motivacion como referentes de los aprendizajes
en inglés destaca, el hecho que suelen emplear las lecturas reflexivas, los
didlogos abiertos en el que cada quien expone sus necesidades e intereses,
los consejos tanto grupales como individuales. Existe la coincidencia de
tomar en cuenta a los estudiantes, a objeto que se sientan importantes al
momento de planificar y realizar las evaluaciones. Asi, todo ello apunta hacia
la comunicacién que debe existir entre el docente, los alumnos y los mismos
representantes.

Desde este ambito, en el proceso evaluativo, se busca que el docente
aprenda a escuchar a sus alumnos sobre los problemas que confronta con el
aprendizaje, conducta, valores entre otros y, desde esa perspectiva provocar
en el ambiente del aula e institucién un acto comunicativo efectivo entre las
partes y con los padres que favorezca el acercamiento, para la reflexiéon y
logro de aprendizajes linguisticos significativos. En atencion a lo planteado
Escamillas (citado por Garcia, 2008), interpreta la comunicacién como “un
proceso de escuchar con atencion para comprender y entrar en el marco de
referencia de la otra persona, de ver las cosas a través de ese marco,

comprender su paradigma y lo que se siente” (p. 271).

Subcategoria: Actividades Remédiales

En la educacién bolivariana, dentro de la compleja estructura organica
del sistema educativo venezolano, la evaluacion de los aprendizajes se
asume como un procesos reflexivo conducente a promover en todas las
areas académicas o asignaturas, el continuo humano, enfatizandose una
modalidad para ofrecerle al estudiante la oportunidad de superar sus
dificultades mediante las actividades remédiales. En razén de ello, se

preguntd: ¢Desde su perspectiva, que actividades remédiales recomendaria
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usted para mejorar el aprendizaje del idioma inglés? Encontrandose lo
siguiente:
“Uso de recursos como: videos, medios de audio”. (Do1)

“Storytelling, role play, uso de canciones, proyeccion de material
audiovisual, empleo de portafolios”. (Do2)

“Mas actividades audiovisuales y relacionadas a su vida diaria, que
estén apoyadas en la ludica como estrategia motivacional”. (Do3)

“Ejercicios orales y escritos, lecturas reflexivas, uso del portafolio”.
(Do4)

“Més horas para la explicacion y ejercitacion de los contenidos,
practicas orales y escritas sobre el tema a recuperar, ejercicios en el
aula y para el hogar, uso del podcasts”. (Do5)

“Dialogos, mini-lecturas, ejercicios practicos, juegos como el bingo o

el ludo, realizacién de canciones y dramatizaciones”. (Do6)

De los testimonios se desprende que los docentes entrevistados,
manifiestan una actitud positiva y gran interés hacia el desarrollo de
estrategias evaluativas innovadoras, con el fin de despertar el interés en los
estudiantes quienes con frecuencia, se aburren o0 cansan ante la monotonia
de las clases, las cuales se ven afectadas por los procedimientos que la
mayoria de los especialistas usan para valorar el aprendizaje lingulistico en
ellos.

Ademas, se observa una evidente importancia hacia las actividades
ludicas tales como las dramatizaciones, el uso creativo de canciones, con las
que los estudiantes interactien en la inmediatez de los espacios de
ensefianza y aprendizaje, logrando intercambiar ideas dandole un uso
funcional y contextualizado al inglés como canal de comunicacion. Se plantea
entonces, que la ensefianza del inglés debe ser orientada por actividades
gue proporcionen el crecimiento de la habilidad linglistico comunicativa tanto
en la habilidad escrita como oral, lo cual constituye un mecanismo de
interaccion del entorno de los estudiantes; lo cual, tiene como finalidad

motivar a los alumnos hacia el aprendizaje significativo del inglés.
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De acuerdo con lo evidenciado, en el éxito de las clases de inglés en
educacion media, no soOlo basta con la presencia del profesor y de la
metodologia basada en los aspectos formales de la lengua como la
gramatica y el vocabulario, pues la misma también reside en el conocimiento
gue tenga el especialista respecto al uso efectivo de de la didactica de la
lengua extranjera que ensefia, pues cada vez se hace mas evidente que se
debe disponer de los medios necesarios para construir su propio discurso, su
propia practica que beneficie a los estudiantes, lo incentive hacia el
aprendizaje significativo como aprendizaje sustancial para toda su vida. Al
respecto, Carniel y Marifio (2009), plantean que:

Las instituciones educativas de hoy en dia requieren mas que

nunca de docentes innovadores, creativos, que permitan a traves

de sus estrategias de ensefianza mantener un contacto directo con

las informaciones y con los materiales de aprendizaje, que

introduzcan los temas y contenidos de manera significativa y Util

para responder a los intereses de los estudiantes, y que disefien

actividades gque puedan fomentar el desarrollo intelectual, afectivo y

social de los alumnos, la reflexion, el cuestionamiento, las diversas

formas de organizacion individual y grupal, asi como la opinién

critica bien fundamentada (p. 135).

En consecuencia, se debe despertar el interés de los estudiantes hacia
el aprendizaje significativo del inglés, por cuanto se hace impostergable que
el docente esté en una constante busqueda de informacion y de estrategias
para propiciar situaciones de aprendizaje significativas, que permitan
establecer relaciones comunicativas entre él, los educandos y el objeto de
conocimiento. Es decir, esta motivacion debe propiciarse a través del
desarrollo de estrategias didacticas, que puedan aplicar los docentes en el
aula, con el objeto de estimular los procesos de aprendizaje en los alumnos

dentro y fuera de la institucién.
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Subcategoria: Estrategias Sugeridas en Inglés

En virtud que el docente especialista es un profesional critico, reflexivo
y creativo, para innovar la ensefianza del inglés, apoyandose en su
experiencia académico-formativa, éste puede recomendar algunos
planteamientos renovados para sistematizar nuevas estrategias evaluativas,
que permitan comprender los logros globales de sus estudiantes. Por tal
motivo se preguntd: (Qué estrategia de ensefianza recomendaria para evaluar
la asignatura en los estudiantes que cursan 1°, 2°y 3° afio de Educacién Media
General? Ante lo que respondieron:

“Evaluaciones orales, con canciones para acercarlos a la cultura,
fortaleciendo la tolerancia hacia otros pueblos y costumbres”.
(Do1)

“Proyeccion del material audiovisual, comprension lecto-escritura,
con las que se relaciones los conocimientos previos con los nuevos”.
(Do2)

“Evaluaciones constantes y diversas que no sean basadas solo en
pruebas escritas, yo propondria los podcasts ademas de muchas
dindmicas y estrategias motivacionales que venzan la apatia”.
(Do3)

“Ejercicios de escuchar, de hablar y  entender estructuras
correspondientes, el stops o dominds se trata de hacer atractiva la
ensefianza y sus estrategias”. (Do4)

“Dialogos, cambios de roles, exposiciones sobre temas libres y del
interés del estudiante entre otros para desarrollar la expresion oral.
Diarios, folders, talleres de escritura, traduccion, redaccién de
oraciones individual y grupal”. (Dob5)

“Trabajos didacticos, uso de actividades recreativas, el uso de

practicas del aula, realizacion de trabajos cooperativos”. (Do6)

Tal como se desprende, la tendencia generalizada de los entrevistados
se inclina hacia estrategias de evaluacién de naturaleza dinamica, ladica e
interactiva en la que todos los estudiantes participen desinhibidamente y con
energia renovada, que en suma, sea positiva para el aprendizaje significativo
del referido idioma extranjero. Sus apreciaciones, apuntan hacia el pleno

reconocimiento de la evaluacion como un proceso democratico y creativo que
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puede desarrollarse con diversas estrategias, porque el aprendizaje del
idioma Inglés es significativo y ocurre en el estudiante cuando él puede
relacionar de manera efectiva el nuevo contenido linglistico con su
estructura de conocimiento existente.

Este proceso de construccion, supone una interaccion entre la
informacion nueva y las ideas previas. A tal efecto, se considera que el
estudiante puede asimilar de forma significativa el Inglés dada su capacidad
y facilidad para relacionar los contenidos que le son presentados simbdlica y
sustancialmente con las ideas previas en su estructura cognitiva; en el
mismo, la motivacion tiene una fuerte influencia como lo es la curiosidad del
estudiante por aprender a comunicarse en un idioma extranjero; por esta
razon se sostiene el papel activo del educando para asumir el proceso de
aprendizaje, el cual le permitird asimilar, acomodar, reestructurar y
transformar la informacion, para asi construir sus propios sistemas
linglisticos en el idioma extranjero.

También de los aspectos descritos, se evidencia que los sujetos
estudiados reconocen la importancia que tiene en la actualidad el Inglés
como idioma extranjero, por ello; se hace necesario que el docente
especialista reflexione sobre la necesidad de hacer atractiva la ensefianza,
para que asi el aprendizaje sea significativo mediante canciones, juegos,
dindmicas que impliquen desarrollar las cuatro competencias, de manera que
se mantenga su motivacion hacia el mencionado idioma, es decir , debe
tomar en cuenta los pensamientos, sentimientos y acciones en la experiencia
misma del aprendizaje linguistico, fomentando a su vez la busqueda y la
curiosidad constante, en el alumnado de modo que éstas, emerjan
naturalmente de sus experiencias con la musica, la internet, los videos, las
peliculas, las dramatizaciones.

En consecuencia, Alcedo y Chacén (2012) afirman que las nuevas
situaciones de enseflanza y aprendizaje de un idioma tan importante como el

inglés, al facilitar el acceso a una nueva lengua, trae consigo vincularse
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interactivamente con una nueva cultura e implica una nueva forma de pensatr,
de actuar, interactuar y de sentir. En efecto, no solamente los beneficios de
ensefar y aprender Inglés se quedan en el plano conceptual y procedimental,
sino que a su vez se logran desarrollar procesos sociales de tipo afectivo,
como actitudes y conductas de tolerancia, respeto y aceptaciéon hacia el

idioma, la cultura y a los nativos.

Subcategoria: Cambios hacia la Calidad Formativa

En vista que la evaluacién es un proceso reflexivo, en el que participan
los distintos actores sociales en busca de la mejora sustantiva de las
debilidades emergentes en los procesos de observacion y diagnostico, el
docente en su rol de evaluador puede considerar desde la representatividad
democrética de las voces, indicadores para organizarlos en un cuerpo
coherente de propuestas conducentes a la transformacién significativa del
fendmeno educativo. Por tanto, a los actores clave se les preguntd: ¢ Cudles
podrian ser los cambios a realizar para mejorar la calidad formativa al impartir
la asignatura del idioma inglés? Por favor expligue su respuesta,

encontrandose:

“Uso de laboratorios, uso de material como revistas (articulos, fotos)
“hacer” carteleras, uso de revistas para hacer descripciones fisicas,
actividades con softwares educativos”. (Do1)

“El uso de TICS para mejorar y hacer significativo el aprendizaje,
usar material de apoyo mas expuesto o proyectado a las diferentes
culturas anglosajonas, hacer uso frecuente del idioma en todos los
contextos posibles, desarrollar contenidos basados y aplicados a
experiencias reales, identificar como puedo usarlo en la
cotidianidad”. (Do2)

“Revisar el pensum educativo y que éste sea adaptado a las
necesidades de los estudiantes con un vocabulario mas real”. (Do3)

“Creacion de laboratorio (computadoras), creacion de club de inglés,
trabajar con distintas actividades extracurriculares (teatro, danza)”.
(Do4)
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“Mayor uso de audio-visuales (laboratorios de idiomas asi como
existen los de informatica), profesores bilinglies que tengan
aprobadas las pruebas de suficiencia en ingles TOEFL". (Do5)

“Se podria incentivar en tener mejores recursos didacticos y de
metodologia audio-visuales que capten mas la atencion del alumno”.
(Do6)

Sobre la base de tales testimonios, es importante que se reconozca
desde el plano volitivo la intencion de los docentes hacia aportar desde una
racionalidad practica, nuevas alternativas para mejorar los procesos
formativos durante la ensefianza del inglés, los cuales fueron usualmente
asociados con estrategias de naturaleza tecnoldgica, ladica y creativa
apoyandose en la web, las canciones, las dramatizaciones, los softwares, los
podcasts, los mapas mentales que de manera estimulante incrementen en los
estudiantes el interés hacia el idioma, ofreciéndoles nuevas oportunidades
para construir sus aprendizajes linguisticos.

Casi que por unanimidad, insisten en la importancia del desarrollo de la
expresion oral mediante actividades contextualizadas que partan de la
cotidianidad de cada alumno, para asi lograr conectar con mayor facilidad los
contenidos nuevos con aquellos que ya ellos poseen en sus esquemas
mentales. Porque, en esencia los propdsitos que se plantea la ensefianza en
la educacion media son la adquisicion y el desarrollo de habilidades
intelectuales que permitan a los estudiantes aprender de forma continua
independiente y que a la vez les ayuden a actuar con eficacia e iniciativa en
las cuestiones practicas de la vida diaria.

En tal sentido, las estrategias de ensefianza son una forma de encarar
las practicas de aula enfrentando sus problemas y buscando los mejores
caminos para resolverlos. De alli que, éstas deben ser dindmicas, creativas,
pertinentes para lograr un dominio total de lo que se desea aprender. Por
consiguiente, se puede decir que para llegar a una buena ensefanza es
preciso que el docente considere una gran variedad de estrategias para

incorporar en su repertorio o disefie las propias que le permitan enfrentar de
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manera amplia y creativa las situaciones con los que se encuentra
habitualmente en su quehacer pedagogico. Sin duda, conocer en profundidad
diferentes estrategias didacticas permite explorar sistematicamente las
relaciones que existen entren los propésitos educativos, los contenidos
seleccionados para ensefiar y los materiales de ensefianza, ademas de las
distintas teorias del aprendizaje.

En este sentido, Newby (citado en Rodriguez, 2011), reflexiona que en
la actualidad, dada la complejidad impuesta por el contexto histérico social y
sus constantes cambios, no existe un enfoque educativo mejor que otro, y
las estrategias empleadas como el contenido objeto de estudio en una
situacion determinada, variaran de acuerdo con el nivel de los estudiantes.
En otros casos, el uso de estrategias de una u otra perspectiva teorica
también depende de la tarea a ser aprendida.

En tal sentido, se hace necesario el diagndstico de los estudiantes a
objeto de planificar y desarrollar las estrategias evaluativas ajustadas al nivel
cognitivo, afectivo y valorativo de los estudiantes, las cuales deberan
responder a las expectativas del grupo en patrticular. En el caso de inglés, se
hace pertinente que tengan una orientacion mas dinamica, buscando siempre
la motivacién y el aprendizaje significativo del idioma extranjero. Es necesario
aclarar, que no existe una estrategia de ensefianza que sea valida para todos
los alumnos, hay que aceptar que cada uno es diferente y es facil
reconocerlo, lo dificil es tener que planificar, ensefiar y evaluar teniendo en
cuenta esas diferencias. Es tarea y responsabilidad del docente
seleccionarla, adaptarla, recrearla segun lo considere preciso en funcién de
su grupo de estudiantes.
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Discusion y Reflexion de los Resultados

De acuerdo con los resultados obtenidos, mediante el proceso de
disquisicién hermenéutica aqui plasmado en los hallazgos, se desprende que
la ensefianza y el aprendizaje significativo del Inglés, como idioma extranjero
en la educacion media general, debe apoyarse en estrategias de evaluacion
creativas, en virtud de las caracteristicas cognitivas, afectivas, sociales y
valorativas de los estudiantes, quienes en su mayoria manifiestan un
marcado interés hacia la adquisicion del mencionado idioma, pero desde
nuevos escenarios mediados por las tecnologias, la ludica y las dinAmicas. A
tal efecto, es importante reconocer el hecho que los estudiantes tienen una
clarisima demanda sociocultural hacia el Inglés, por cuanto la ciencia, la
tecnologia, las redes sociales como facebook, el correo electrénico, el chat,
los video juegos, la radio, la television entre otros medios de comunicacion,
han situado al ser humano frente a una forma comunicacional globalizada,
gue exige el dominio de dicho idioma para lograr efectivamente el
intercambio y la interaccion.

En relacion con Identificar los tipos de estrategias de evaluacion que
son aplicadas en la asignatura de inglés para 1™, 2% y 3* afio de Educacion
Media General, se observaron ciertas debilidades, entre las que destacan:
Conformismo por ensefiar so6lo los conocimientos basicos del idioma, poca
actualizacion y formacién pedagodgica continua, procesos de ensefianza
monodtonos y centrados en la gramatica- traduccion como enfoque formal, lo
cual influye de manera considerable en la ensefianza y el aprendizaje, con
predominancia de clases tradicionales, carente de estrategias poco
innovadoras tales como traducciones, presentacion de examenes y pruebas
objetivas que parecieran afectar el interés del estudiante hacia la asignatura
de Inglés, poco desarrollo de estrategias orientadas hacia la comprensién y
produccion oral, porque lo que predomina es el enfoque gramatical.

En relacién con lo pedagdgico, se aprecia que el clima de la clase es

muy formal, es decir poco se fomenta una relacion de confianza y cercania
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entre el docente y los estudiantes, las relaciones socioafectivas, parecieran
darse de forma distante, en la que el profesor ocupa su lugar, los estudiantes
estan en su asiento, la clase termina y cada quien continua con su dinamica,
la comunicacién se torna poca fluida, no es asertiva lo cual dificulta en cierto
modo la comprension y el desarrollo de la clase, las fallas de comunicacién
repercuten en la relacion estudiante- profesor.

En cuanto a lo metodoldgico, existen ciertas debilidades relacionadas
con los métodos y estrategias de ensefianza del Inglés, porque los docentes
entrevistados asignan trabajos grupales pero no conocen el método de
aprendizaje cooperativo, parecieran haber olvidado métodos de ensefianza
del Inglés tales como: Respuesta Fisica Total, El enfoque comunicativo, la
ensefianza con fines comunicativos, el método de tares, audio lingual, las
inteligencias multiples, la inteligencia musical y emocional, razén por la que
suelen limitarse al uso casi exclusivo del método de gramatica traduccion,
esto genera como consecuencia cierta apatia, desmotivacion y hasta
aburrimiento en los estudiantes, quienes dada la rutina de la metodologia de
ensefianza, suelen aburrirse experimentando algunas veces suefio, no hay
variedad en la implementacién de estrategias de ensefianza ni de evaluacion,
los profesores alegan que el tiempo para cada sesion de trabajo es corto,
gue el niumero de estudiantes asignados para cada seccion es elevado, ello
impide brindar una atencion individualizada tal como lo amerita la ensefianza
del Inglés.

A su vez, conviene manifestar que la suma de todos las debilidades,
carencias y falencias diagnosticadas en el escenario de estudio, muestran
cierta influencia poco favorable hacia la efectiva aplicacién de estrategias de
evaluacién en la asignatura de inglés para 1, 2%° y 3* afio de educacion
media general, en el contexto de la unidad educativa Monsefior Sanmiguel,
municipio San Cristébal, estado Tachira, que al ser tan mondtonas,
repetitivas afectan el interés y la motivacion de los estudiantes hacia el
aprendizaje del Inglés, porque la gran mayoria, manifiestan actitudes de
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indiferencia hacia el idioma, mas cuando no logran relacionar los contenidos
vistos en la clase, con la vida diaria es decir la ensefianza suele ser
desarticulada y poco coherente.

Por tales razones es apremiante que los docentes especialistas
reflexionen sobre su ensefianza, las estrategias que emplean, los métodos,
los recursos, a fin que innoven y transformen la escuela con nuevos modos
de hacer pedagogia, en las que el estudiante sea considerado el punto
central para el desarrollo de la ensefianza, considerando sus intereses para
reconocer que la tecnologia bien puede ser una recurso Ut en la
institucionalizacion de nuevas estrategias e instrumentos de evaluacion
integral en la educacion media general.

En el aula de clase se hace pues necesario que se establezca una
buena comunicacion para que el docente pueda evidenciar las fortalezas y
debilidades de los estudiantes, pues es recomendable que el docente
propicie un dialogo abierto y de confianza con el estudiante, ya que sus
actitudes y experiencias si influyen en los aprendizajes de ellos, de alli la
necesidad de escuchar a sus educandos, suscitar su curiosidad, buscar su
motivacion, proponer y organizar, logrando encender en el potencial de la
creatividad y el saber. El especialista ha de ser pues un infatigable aprendiz,
investigador y productor de nuevas estrategias, ya que la esencia esta en el
logro de objetivos concretos, que apoyados en la contextualizacion, los
avances cientificos y tecnoldgicos fomente el aprendizaje del estudiante.

En consecuencia, Anderman y Midgley (2008); manifiestan que
mantener a los alumnos que estudian una lengua extranjera motivados y
comprometidos, es un alto reto para los docentes, por tanto, se deben estar
buscando métodos y adaptando objetivos que se alejen del aprendizaje
mecénico y memoristico y emplear aquellos que estimulen un proceso
evaluativo mas activo y dirigido a un trabajo mas retador y complejo, donde
prevalezca el enfoque interdisciplinario y se estimule el trabajo cooperativo.

Del andlisis de los anteriores indicadores, se evidencia la necesidad que
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los docentes actualicen los objetivos y los plantee a través de competencias
para simplificar el proceso de ensefanza, y por ende disefiar estrategias
evaluativas novedosas en el area que sistematicen el proceso de ensefianza
y aprendizaje del Inglés; es por ello que en las competencias debe tomarse
en cuenta la compresion auditiva, expresion oral, comprension de lectura y
expresion escrita, como un todo integrado.

En la ensefianza de lenguas extranjeras, una de las tareas mas urgente
en la actualidad es la creacion de métodos y sistemas que ayuden a
solucionar el problema de encontrar formas Optimas y regimenes de trabajo
en el aprendizaje de idioma al mas corto plazo posible, es decir, resolver el
problema de la efectividad y la intensificacion en el aprendizaje. Por lo tanto
para lograr el dominio de la lengua extranjera en la comunicacion es
necesario intensificar el proceso de ensefanza, elevar el coeficiente de
productividad y efectividad tanto en clases como fuera de ellas sefialado por
Anderman y Midgley (2008); evidenciando la relevancia de generar el modelo
verdaderamente interactivo, constructivista y funcional.

Cabe resaltar los planteamientos de Richards y Rogers (2009), quienes
argumentan que las actividades tales como toma de conciencia del lenguaje,
habilidades de estudio, oportunidades de elegir por parte del estudiante,
habilidades para expresarse creativa y desinhibidamente, permiten que los
mismos estudiantes aprendan a como aprender. Estos procedimientos y
técnicas que se utilizan para lograr este objetivo se conocen como
entrenamiento del estudiante. Cada estudiante desarrolla estrategias y
técnicas que son apropiadas a sus necesidades individuales, a su
personalidad y las pone en practica en formas diferentes. De lo anterior, se
puede evidenciar la necesidad de actualizacion de los docentes en técnicas
de evaluacion que vayan de la mano con las estrategias metodoldgicas para
operacionalizar el hecho educativo y sistematizar la ensefianza y aprendizaje

del inglés.
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Esto no significa que las estructuras gramaticales y el léxico no sean
importante, sino se seleccionan de acuerdo con el uso y la utilidad en el
contexto; Allen (2010:87) sefala que: “El docente de acuerdo con los
propésitos especificos selecciona el contenido, la frecuencia y sistematicidad
de este. Con respecto a la estrategia, se seleccionan lo mas util de los
existentes segun el propdsito que justifique su aprendizaje integral”. Hace
falta que el docente fije estrategias novedosas donde plasme la importancia
del inglés para centrar el interés de los alumnos hacia la asignatura y
reconozcan la importancia de ella en el mundo globalizado.

Es necesario evaluar los aprendizajes de los estudiantes con
estrategias y actividades aplicadas en la accién pedagogica, cuya aplicacion
evidencie que la lengua inglesa es relevante para su futura formaciéon y
profesion mediante el dominio de habilidades y capacidades en otro idioma,
al respecto Antich (2003:93) sostiene que es necesario:”"Combinar el
aprendizaje llevado a cabo en el aula con el mundo circundante del
educando”. El planteamiento es pertinente, pues se ha comprobado que en
la actualidad los estudiantes retienen mayor cantidad de conocimiento y
habilidades cuando estan involucrados en procesos estimulantes, en los que
deben emplear habilidades mentales de orden superior en lugar de
memorizar datos en contextos aislados sin conexién de cuando y donde se
pueden utilizar en el mundo real situacion que se logra a través del método
comunicativo y funcional.

De acuerdo con el andlisis de los datos cualitativos, se desprende la
necesidad de implementar estrategias de evaluacién en la asignatura de
inglés para 1, 2%° y 3* afio de educacién media general, y que a través de
los recursos disponibles para la motivacién e incentivacion de los estudiantes
hacia el aprendizaje del la lengua Inglés como medio necesario para su
complementariedad en la vida cotidiana a la que a diario se expone

profesionalizacion y competitividad del mercado en el cual va incursionar.
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La ensefianza del idioma inglés, ademas de su significacion social y
cultural, constituye una disciplina cada vez mas importante en el mundo de
hoy, por el alto nivel de desarrollo cientifico-técnico y la colaboracion
internacional entre los pueblos. Sin embargo, no ha sido facil para los
especialistas al nivel mundial, encontrar un método adecuado que pueda dar
respuesta a ciertas interrogantes relacionadas con el aprendizaje de lenguas
extranjeras en general, y del inglés en particular; es por ello, que el desarrollo
de nuevas alternativas socioformativas da una vision y aporte relevante para
subsanar dicha situacion, en especial en la unidad educativa Monsefior

Sanmiguel, municipio San Cristébal, estado Tachira.
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CAPITULO V

LA PROPUESTA

ESTRATEGIAS DE EVALUACION EN LA ASIGNATURA DE INGLES
PARA 1, 2%° Y 3* ANO DE EDUCACION MEDIA GENERAL

Autora: Eliana Moreno

San Cristodbal, Noviembre 2015
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Presentacién

La evaluacién es uno de los procesos mas importantes y necesarios de
la educacion, ya que permite al docente apreciar los conocimientos que el
estudiante posee, para trabajar en funcién de ellos pudiendo contextualizar
sus estrategias y asi realizar una practica pedagogica de calidad. Al respecto
Estévez (2010), expresa que: "La evaluacion si es una reflexion sistematica,
realizada para analizar las causas y factores que motivaron un desempefio,
un rendimiento o una participacion acertada o no, determinando si en efecto
sus resultados son excelentes o deficientes” (p.16). Lo expuesto por el autor,
refleja que el propdsito principal de la evaluacién pretende identificar
dificultades, reorientar el trabajo del docente de aula y analizar los factores
gue permiten mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje desarrollado
asi como, la interaccion social, el clima de aula, la operatividad de un
programa, de las estrategias, en la incidencia del aprendizaje.

Entonces, la evaluacién educativa denota varios ambitos de aplicacion,
bien podria decirse que revisa detalladamente las dimensiones dindmicas del
proceso educativo tales como los docentes, los estudiantes, la comunidad, la
familia y las estrategias de ensefianza, por su parte, también estudia aquellos
factores estaticos, es decir el curriculo, los proyectos de aprendizaje, las
estrategias evaluativas empleadas, los contenidos y los recursos de
ensefianza, frente a lo cual, puede mencionarse que se trata de un proceso
complejo que exige cuidado, organizacion, criterios cientificos pedagdgicos,
periocidad, consensos para recolectar los insumos cuyo analisis, permitan la
toma de decisiones. Por ello, Estévez (Ob cit), reflexiona indicando que:

La accién evaluativa supone momentos de reflexion critica, sobre el

estado de un proceso del que se tiene una informacion

sistematicamente recopilada, a la luz de unos principios y propdsitos
previamente definidos, con el fin de valorar esa informacién y tomar

decisiones encaminadas a reorientar el proceso; es por esto que
para nosotros la accion de evaluacion se constituye en un elemento
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dinamizador fundamental para el nifio el maestro, la escuela, la
familia y la comunidad. (p.17)
Sobre la base de la cita, se desprende que la evaluacién debe ser

considerada como una accién reflexiva que permite analizar las causas y
factores que motivan el desempefio de profesores y educandos, permitiendo
obtener informacién en aspectos relevantes como: (a) en el educador:
formacion del docente, disposicién hacia el uso de determinado curriculo,
plan, programa, estrategia, técnicas, recurso tecnolégico, corriente educativa,
disposicion ante un cambio escolar determinado, es decir que su cumple lo
indicado por Eisner (2009) cuando afirma que, consiste en hacer una:
“estimacion del valor o impacto de los resultados de un programa o
actividad”(p.41).

Concerniente al segundo elemento, es decir (b) en el estudiante, ésta
permite conocer: nivel de logro en los objetivos, conocimientos previos
requeridos para el inicio de los nuevos aprendizajes, actitud hacia la
asignatura, grado de dominio que posee el estudiante de aquellos contenidos
necesarios para adquirir nuevos aprendizajes, aspectos de naturaleza socio
afectivos y psicomotores que no son netamente académicos pero que de
alguna forma intervienen en el desarrollo integral del humano. Esto tiene
correspondencia con lo planteado por Lépez (2009) cuando asegura que se
trata de un: “proceso cientifico que utiliza instrumentos de mediacion de
corriente positiva o naturalista, para tomar en cuenta registros diarios,
cuestionarios, observaciones de conductas, trabajo del grupo, nivel del logro
alcanzado por el estudiante” (p.29)

De conformidad con ambos literales bien pudiera acotarse que por tales
razones las personas constantemente estdn preguntando, valorando,
cuestionando, indagando, y analizando acciones de la actividad escolar,
razon por la cual la evaluaciéon forma parte de la vida diaria del actor
socioeducativo, quien como ser humano siempre se cuestiona al respecto.
Por ende, al ponerse en marcha un proceso de evaluacién existe un

propdsito que lo impulsa, siendo el méas frecuente los aspectos que evaltan
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para acreditar lo aprendido, en otros casos para conocer y comprender el
proceso que conduce a un determinado conocimiento, se someten a examen
los procedimientos pedagolgicos para conocer hasta qué punto son
operativos o funcionales, como el caso de las estrategias de evaluacion en la
asignatura de inglés para 1ro, 2do y 3er afio de educacién media general, en
el contexto de la unidad educativa Monsefior Sanmiguel, municipio San
Cristobal, estado Téchira.

Asi tomando en cuenta que dicha evaluacion se debe realizar con
instrumentos que tengan aplicabilidad diagndstica con miras a establecer
mecanismos que permitan evidenciar las debilidades, necesidades de mejora
del docente especialista, para transformar la enseflanza de alli, que se
pretende proponer estrategias de evaluacion en la asignatura de inglés para
1, 2% y 3* afio de Educacién Media General, en el contexto escolar ya
identificado.

Objetivos Orientadores de la Propuesta

General

Ofrecer a los docentes especialistas de la unidad educativa Monsefor
Sanmiguel, municipio San Cristobal, estado Tachira estrategias de
evaluacién en la asignatura de inglés para 1™, 2% y 3% afio de Educacion
Media General.

Especificos

Brindar a las docentes especialistas de inglés estrategias de evaluacion
que optimicen su aplicacién en la asignatura de inglés para 1™, 2% y 3% afio
de Educacion Media General.
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Disefar técnicas e instrumentos de registro sistematico para su efectivo
desarrollo evaluacion de los aprendizajes del inglés.

Incentivar a los docentes a la innovacion en la evaluacién de los

aprendizajes tomando como referencias las estrategias, técnicas e

instrumentos propuestos.

Justificacion de la Propuesta

La evaluacién como proceso complejo, constituye una acciéon necesaria
para garantizar la mejora significativa de cualquier actividad inherente al ser
humano, por ello, en cualquier estructura social su aplicacion se torna cada
vez mas determinante para garantizar el avance hacia nuevas formas de
construir el conocimiento. Asi, en el escenario del sistema educativo
venezolano a la misma, se le ha considerado como una labor que requiere
del docente compromiso, entrega, pero sobre todo, competencias renovadas
garantes de impulsar. transformaciones sustantivas en la ensefianza y el
aprendizaje del inglés, porque de ella depende en gran medida la promocion
de los estudiantes a niveles mayores de pensamiento, analisis,
procedimientos y actitudes con las que pueda insertarse positivamente a la
sociedad, empleando tal idioma como medio de comunicacion.

En consecuencia, en la actualidad la compleja dinamica educativa
requiere que el docente de inglés utilice nuevas estrategias asi como
técnicas e instrumentos de evaluacién, los cuales deben ser innovadores,
para lo cual es importante tomar en cuenta su efecto y los resultados que
van a producir, en el desarrollo escolar del estudiante, para contribuir con su
mejor desenvolvimiento, respetandolo, ademas, como ser individual e
integral. Por ello, es necesario que el docente tenga presente que es él la
persona encargada de emitir un juicio respecto al avance del aprendizaje del

evaluado.
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Lo anterior, tiene su esencia en la configuracién de la evaluacién como
un proceso trascendental para el exitoso desarrollo de los procesos de
ensefanza y aprendizaje, por consiguiente, la practica evaluativa que ejerce
el docente como evaluador, requiere de especial significacion y atencién en
el sentido que es fundamental para la transformacion del fendmeno
educativo. La consecuente interaccion de los procesos de ensefianza y
aprendizaje en el marco de la educacion compleja, contextualizada,
globalizada, se asume como un conjunto de acciones destinadas a la mejora
personal y profesional, representando asi la capacidad que puede llegar a
desarrollar el educador.

Desde el punto de vista tedrico la propuesta se justifica porque concibe
la evaluacién como un proceso permanente de valorizacion, principalmente
de todas las potencialidades de los estudiantes, asi como de sus
aprendizajes adquiridos. Para ello, se requiere que el docente domine
adecuadamente cada una de las estrategias que utilice para evaluar, asi
como también, tener presente que la evaluacién amerita tiempo y tiene un
aspecto rutinario que requiere un esfuerzo particular. ES necesario
mencionar, que la evaluacién por su naturaleza y funcién, puede acarrear
implicaciones conflictivas en la relacion con los alumnos y sus familias. En tal
sentido, se debe tener presente que la responsabilidad de la evaluacién no
recae exclusivamente en el docente, ya que el estudiante es responsable de
la progresion de su aprendizaje.

Desde el punto de vista practico, el docente especialista de inglés debe
centrarse en los cambios, asi como las transformaciones, enfatizando la
observacion en lo que el estudiante estad haciendo y lo que se obtiene como
resultado de sus acciones. De igual manera, se debe tomar en cuenta al
evaluar técnicas e instrumentos de evaluacion que tengan en cuenta los
principios de integracion individualidad, diferenciacion, vulnerabilidad en el
educando. Se requiere transformar la forma de evaluacion tradicional, por

procesos formativos mas participativos, flexibles, que tenga como referencia
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la realidad de los estudiantes. La misma ha de servir como una herramienta
pedagdgica, por lo cual los docentes deben constituirse en protagonistas
tanto del disefio de sus instrumentos y técnicas como de su adecuada
implementacion, que permitiran mejorar el desarrollo de las destrezas
comunicativas en inglés, asi como el mayor rendimiento escolar en los
estudiantes, permitiéndole seguir el proceso de manera adecuada.

Metodolégicamente, se justifica porque se apoya en procedimientos
participativos e innovadores, cuyo disefio y aplicaciéon en forma coherente y
contextualizado respondan a las expectativas y necesidades del alumnado y
de la propia sociedad que podran ser tomados en cuenta en futuras
investigaciones de similar naturaleza, sirviendo de referente a futuras
propuestas en el seno de la compleja realidad que caracteriza al Sistema
Educativo Venezolano.

Pedagdgicamente, es conveniente por cuanto desde una racionalidad
practica y mediante una vision renovada, se aborda la evaluacion de los
aprendizajes del idioma inglés, como un proceso complejo en el que
intervienen mdultiples variables considerando en todo momento su caracter
citrico, reflexivo, orientador y fortalecedor de la accién pedagdgica del
educador, quien de modo constante amerita examinar el ejercicio de su
funcién para hacer los sucesivos ajustes, que le son sin duda alguna los
referentes indispensables para la mejora de la ensefianza y el aprendizaje.

Socialmente, se justifica porque parte de la consideracién que los seres
humanos son objeto de plena educacién y, la evaluacién a la que estos son
constantemente sometidos en los escenarios formativos dentro del Sistema
Educativo Venezolano, deberd contar con la credibilidad, fiabilidad y
pertenencia para asegurar el logro de los objetivos pedagdgicos previstos en
la asignatura de inglés a favor de su aprendizaje significativo, pudiendo asi
entregarle a la sociedad el tipo de hombre que requiere para asegurar su
avance en términos de un actor social justo, solidario, reflexivo, participativo

pero sobre todo, comunicativo y funcional. Una educacion de calidad,
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considera la totalidad del momento histérico social, para abrir espacios de

reflexién e innovacion pedagoégica como el idioma inglés.

Sistematizacion de las Estrategias de evaluacion en la asignatura
de inglés para 1, 2%° y 3* afio de educacién media general, en el

contexto de la unidad educativa Monsefior Sanmiguel

Estrategia N° 1. Los Mapas Mentales

En lineas generales, el mapa mental es un diagrama que se construye
de manera personal o grupal utilizando imagenes, palabras clave y colores,
son usados de manera creativa para representar palabras, ideas o conceptos
como estrategia para la ensefianza del inglés ayudan al estudiante a
relajarse y dejar que sus pensamientos surjan espontaneamente, utilizando
cualquier herramienta que le permita recordar sin tener que limitarlos a las
estructuras lineales, monétonas y aburridas. Al respecto Montes y Morales
(2008), resefian que los mismos presentan muchas ventajas para el que
desee estudiar, tomar apuntes, 0 planificar alguna actividad y son una
herramienta para el aprendizaje ya que permiten trabajar con todo el cerebro.

Entonces, los mapas mentales son asociativos ya que relacionan
simultdneamente palabras e imagenes clave en forma compacta, usando la
asociacion como recurso valioso y al mismo tiempo, ayuda al estudiante
memorizar y retener la informacion lo que hace que los repasos sean mas
efectivos. Es asi también que permite una vision global y panoramica del
tema, facilitando el estimulo y desarrollo de la creatividad.

La implementacién de este valioso recurso puede servir para que el
alumno asuma la construccion de su propio conocimiento ordenandolo,
representandolo y dibujandolo para sintetizar el tema y asi lograr un
aprendizaje significativo, aportando variedad e imaginacién a la préctica
docente, ademas de contribuir de manera ladica, amena y satisfactoria a los

procesos de enseflanza-aprendizaje de una lengua extranjera, como el
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inglés. Por ejemplo, se pueden trabajar los tiempos verbales, los miembros

de la familia, los animales, vocabulario y muchos contenidos mas en un

mapa mental.
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Métodos Lingulisticos a emplear: Por sus caracteristicas, es
aconsejable emplear el audiolingual o comunicativo, las inteligencias
multiples, el aprendizaje cooperativo en el que la ensefianza, aprendizaje y
evaluacion del idioma se da de manera integral es decir las cuatro
competencias. Leer, escuchar, hablar, escribir.

Evaluacion del Inglés

Técnicas Instrumentos a utilizar

Observacién Lista de Cotejo, Escala de

estimacion o Perfil grafico

Trabajo practico Registro anecddtico

Nota. Creacion de la Investigadora. Noviembre 2015
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Estrategia N° 2 La Mdsica en Inglés

Desde los origenes del hombre en la tierra, la musica constituye un
objeto Unico, privilegiado, de gran significado. Su magia y su misterio nos han
cautivado y, para todo el género humano, los sonidos y la musica forman
parte de la vida diaria, resultan ser una excelente via para la comunicacion
entre personas con intereses diferentes y un modo de expresion de un
lenguaje con coédigos propios. Las experiencias musicales son unicas,
porque hacer y escuchar mdasica involucra desafios, procesos de
pensamiento, que son totalmente diferentes de aquellos que se requieren
para realizar otra tarea. En otras palabras, la experiencia musical no sélo
otorga placer para el que la transita, sino que genera un particular desarrollo
cognitivo que pone en marcha una forma multidimensional del pensamiento
divergente.

La masica, al educar la sensibilidad y las emociones, Segun Cholpek
(2008.165), el impacto educativo de la misma es evidente porque “permite a
los nifios cantar, disfrutar y adquirir valores para la vida; su sentido formativo
remite a la adquisicion de pautas que perduran aun después de la
escolarizacion y quedan instaladas en la formacién de las personas”. Asi, un
estudiante que haya vivido una rica y placentera experiencia musical en el
plantel, sera un auditor capaz de valorar la calidad de la muasica que escucha
y un hacedor que puede compartir diversas acciones musicales espontaneas.

Por este motivo, es fundamental destinar a las practicas de produccién y
audicion musical el tiempo didactico necesario para que los alumnos se
expresen y se comuniquen musicalmente y adquieran el gusto de escuchar
musica, el interés por el sonido, su forma de produccién y su diversidad. La
tarea pedagdgica se enfrentara, entonces, con el desafio de crear y recrear
dichas practicas, estimulando a cada estudiante a entonar las canciones de
su preferencia, situdndolo frente a conflictos cognitivos que suponen

aprenderse la letra, entonarla y saber el significado de cada palabra en
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inglés. En este orden de ideas, Madaule (2003) desde una vision didactico-

pedagdgica afirma que

Las canciones y versos infantiles armonizan las funciones
motoras por su efecto en el sistema vestibular del oido.
También aumenta el nivel de conciencia que el nifio tiene en su

cuerpo y ayudan a moldear su imagen corporal. Es Uutil

considerar al cuerpo como instrumento que permite que el

lenguaje se exprese. Al ayudar al nifio a dominar el instrumento

corporal con musica y canciones, prepara el camino para el

desarrollo del lenguaje exitoso (p.2).

Cuando se estudia y analiza la importancia del empleo de la musica en
la educacién, se hace necesario preguntarnos el por qué se debe ensefar
musica; de alli que sea indispensable describir los efectos positivos que
causa ésta sobre la conducta humana. La musica ademas de abrir nuevas
perspectivas en el establecimiento de mejores condiciones de las relaciones
interpersonales, ha sido el medio de integracion grupal, que permite
establecer un lenguaje no verbal, al mismo tiempo gue permite la apertura de
canales de comunicacion con el nino.

De alli que varios musicos y pedagogos alrededor del mundo hayan
desarrollado métodos de enseflanza que involucran a la musica como
herramienta principal de los mismos, entre ellos Carl Orff un compositor y
pedagogo Aleman quien a través de su método logr6 combinar la musica
con la expresion corporal siendo uno de sus aportes principales la percusion
corporal en cuatro planos (pies, manos, dedos y rodillas) utilizando el cuerpo
como instrumento. Se propone entonces, el uso de la musica como
estrategia de evaluativa del Inglés a fin de lograr que lleguen a ser aplicados
los resultados de esta investigacion en la enseflanza del idioma y que se
conviertan en una herramienta de transformacion para el docente
especialista, para fomentar la capacidad de produccion linglistica de los
estudiantes e igualmente para aumentar la seguridad en si mismos y su

autoestima como ciudadanos capaces, creadores y pensantes y que de ésta
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manera se puedan esparcir los resultados de esta investigacion a todo el

pais y especialmente a las aulas de educacién media general.

Métodos Linguisticos a emplear: -Por  sus - caracteristicas, es
aconsejable emplear el directo, audiolingual o comunicativo, las inteligencias
multiples, el aprendizaje cooperativo, la respuesta fisica total porque en el
que la ensefianza, aprendizaje y evaluacion del idioma mediante esta
estrategia se enfatiza en la comprension auditiva y expresion oral, es decir,
escuchar, hablar, sin obviar la lectura de la letra cuando se hace con un

video o karaoke.
Evaluacion del Inglés

Técnicas Instrumentos a utilizar

Observacion Escalas de Correccion, perfil

numérico, perfil grafico

Trabajo practico Bandas

Nota. Creacion de la Investigadora. Noviembre 2015.
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Estrategia N° 3 Las Dramatizaciones

Se caracteriza por ser una estrategia de naturaleza ladica que suele
estar intimamente ligada a los cuentos (story books), es una manera divertida
de resumir el contenido del vocabulario. Al representar los cuentos, los
estudiantes utilizan el lenguaje clave que se les ha presentado y desarrollado
gradualmente en un contexto relevante y placentero. La dramatizacion esta
disefiada para que cada estudiante participe con éxito a su propio nivel, esto
promueve la confianza, disfrute y autoestima en el proceso de aprendizaje
del inglés. También, se puede dramatizar haciendo uso de titeres. Ademas
de dramatizar cuentos, también se pueden dramatizar diferentes situaciones
de la vida cotidiana y de esta manera se internalizan mejor las estructuras del
contenido a dramatizar.

Dentro de sus modalidades, esta el juegos de roles lo cuales simulan
situaciones reales y dan a los estudiantes la oportunidad de practicar nuevas
experiencias basadas en su realidad cotidiana, se organiza en un escenario
en el que el docente asigna diferentes papeles a cada participante. Los
juegos de roles son un método efectivo de toma de conciencia que enriquece
el analisis del estudiante sobre la situacion real. Son conversaciones
simulando diferentes situaciones como por ejemplo expresando gustos y
preferencias en cuanto a comidas, se podria dramatizar en un restaurant, o
hablando sobre los tiempos verbales escenificando un acontecimiento
especifico como una boda, un partido de “football’”, que conecte los
contenidos de la clase con los vividos por el estudiantes, haciéndole mas
atractiva la tarea por aprender.

Cuando los estudiantes toman parte activa en la construccion de
momentos y escenarios, ellos, por lo general sienten mas interés hacia los
contenidos linglisticos, por lo que esta estrategia resulta apropiada para
promover el aprendizaje colaborativo entre el grupo, haciéndolos
comunicarse en inglés, el docente puede evaluar el hacer y convivir de modo

practico registrando en formatos que no ameritan tanto tiempo.
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Métodos Linguisticos a emplear: Por sus caracteristicas, es
aconsejable emplear el directo, audiolingual o comunicativo, las inteligencias
multiples, el aprendizaje cooperativo, la respuesta fisica total o cualquier
meétodo disciplinar a excepcion del silencioso o el aprendizaje en comunidad.
Bajo esta estrategia, la ensefianza, aprendizaje y evaluacién del idioma del
se enfatiza en la comprension auditiva y expresion oral, es decir, escuchar,

hablar, sin obviar la lectura de los guiones del sketch o escena a dramatizar.

Evaluacion del Inglés

Técnicas Instrumentos a utilizar
Observacion Escalas de Correccion, perfil
numeérico, perfil grafico,
Trabajo practico Bandas, lista de cotejo o escala de
estimacion

Nota. Creacion de la Investigadora. Noviembre 2015.
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Estrategia N° 4 El Podcast

Partiendo de la definicién el término podcast surge como contraccion
(Ilamada portmanteau en algunos ambitos) de las palabras Pod (personal on
demand) y broadcast (transmision) El término podcasting se utilizé por
primera vez el 12 de febrero de 2004 en el periddico The Guardian, Pero no
hace referencia a la sincronizacion automatica. Ben Hammersley (2004), en
un articulo titulado “Audible Revolution” (revolucion audible) publicado en la
edicion digital de “The Guardian” en febrero de 2004, hablé en su reportaje
de una "revolucion del audio amateur"” .Inicialmente se referia a las emisiones
de audio, pero posteriormente se ha usado de forma comun para referirse a
emisiones multimedia de video y audio. En la actualidad se conoce que la
mayoria de los audiolibros se descargan en forma de podcast.

Se puede decir basicamente que los podcasts son ficheros de audio y
video que tiene semejanza a los programas que se pueden escuchar en la
radio y observar en la televisibn, se descargan de Internet y escuchas
cuando quieras. Para enfatizar entonces la etimologia la palabra viene de
iPod y Broadcast (emision), debido a que esta forma de comunicacién ha
llegado a tener gran éxito gracias al dispositivo electrénico iPod.

Normalmente, cuando se enciende o se activa la radio, se tiene que
escuchar los programas que se estén poniendo en ese momento. Con los
Podcast, la persona decide lo que quiere oir, y cuando oirlo. En Internet
puedes encontrar infinidad de Podcast. Los hay de todo tipo, algunos son
tematicos, otros son monélogos, otros abarcan muchos temas y otros son
improvisados. A Adam Curry (2004) se le atribuye el inicio de los podcast
puesto que usé una especificacion del formato RSS (Really Simple
Syndication), cuya traduccion literal es Sindicacion Realmente Simple, de
Dave Winer para incluir archivos adjuntos. A través de la etiqueta enclosure
(documento adjunto) afiadié archivos de audio a un archivo RSS y decidio
crear un programa para poder gestionar esos archivos al que llamé iPodder,

en relacion con el reproductor portatil de musica que poseia, un iPod.
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“Los podcasts juegan un papel cada vez mas importante en la
ensefianza de idiomas". Ken Carroll, (2008) no tiene dudas. Este catedratico
de inglés afincado en Shanghai desde mediados de los noventa aposto por
estas nuevas escuelas digitales de idiomas y decidié invertir sus mas de 20
afos de experiencia en ensefiar chino mandarin a través de podcasts.

En poco méas de un afo, www.chinesepod.com ha lanzado mas de tres
millones de clases. Hoy es uno de los sitios de podcasts mas populares de la
red, con unas 20.000 descargas al dia, y posiblemente la academia de chino
mas frecuentada del mundo. Ofrece conversaciones gratis y programas
personalizados con tutorias y seguimiento por correo electrénico. "Son muy
practicas, se pueden escuchar en cualquier momento y, sobre todo, son mas
baratos. En un sistema de comunicacion, el medio constituye el mensaje. El
podcast es un nuevo tipo de medio al que corresponde otro método de
estudio que se esta forjando ahora. Seran el futuro de los idiomas.

Wolfgang Schnotz (2005), explica que el término multimedia tiene
diferentes significados. En un nivel tecnologico, significa el uso de mdultiples
medios para entregar la informacion, como puede ser la computadora, la
pantalla y las bocinas. En el nivel de formatos de presentacion, se entiende
como el uso de diferentes formas de representacién, como el texto o las
imagenes, mientras que en el nivel de las modalidades sensoriales significa
el uso de multiples sentidos, como el ojo o el oido. (p. 49)

En la actualidad, ya es posible desprenderse del aula fisica, mediante el
uso de novedosas tecnologias como el podcast, que permiten divulgar
contenido socioeducativo para escucharlo o verlo con una PC o un iPod.
Aunado a esto existe una extensa variedad de materiales educativos que se
desarrolla y divulga en forma de podcast. El contenido puede ser desde una
presentacion acerca de un tema de estudios, hasta una clase de algun
profesor o un seminario y, por tanto, sirve de gran ayuda para ensefiar y

evaluar los aprendizajes del inglés de aquellos estudiantes que cursan

192



educacion media general, ya que es algo novedoso y se ajusta a sus

exigencias.

PODCAST

Métodos Linguisticos a emplear: Por sus caracteristicas, es
aconsejable emplear el directo, audiolingual o comunicativo, las inteligencias
multiples, el aprendizaje cooperativo, la respuesta fisica total o cualquier
método disciplinar a excepcién del silencioso o el aprendizaje en comunidad.
Bajo esta estrategia, la ensefianza, aprendizaje y evaluacion del idioma del
se enfatiza en las cuatros competencias de manera integral, ademas, exige
gue los estudiantes sean creativos cuando se les asigna la tarea de ser ellos

mismos quienes realizan los archivos multimedia para subirlos a la

plataforma.
Evaluacién del Inglés
Técnicas Instrumentos a utilizar
Observacién Escalas de Correccion, perfil
numeérico, perfil gréfico,
Trabajo practico Bandas, lista de cotejo o escala de
estimacién

Nota. Creacion de la Investigadora. Noviembre 2015.
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Estrategia N° 5 El Bingo

Es un juego de azar muy comudn en el contexto venezolano, ofrece la
ventaja de que se puede jugar tanto en grupos grandes como en pequefos
proporcionando siempre un entorno ladico y de emocién a sus participantes.
El cartbn no constara de numeros, en su lugar se escribird vocabulario,
verbos, preposiciones, colores, adjetivos, (0 la combinacién de estos,
ejemplo; Blue Car) que el docente considere conveniente para aprender,
reforzar y evaluar. Cada palabra debe ser ilustrada y escrita por el
estudiante. La dinamica del juego, ser& similar al del Bingo comun, luego de
que cada estudiante elabore su carton. Ademas, el docente debe revisar y
anotar cada palabra de los cartones para cantar, y agregar otras mas para
mantener la atencién entre los estudiantes. Y finalmente, comenzar el juego.

El docente de inglés puede usar esta actividad ludica para reforzar los
conocimientos ya adquiridos, a través de la practica en una situacion real,
fortalecer un aprendizaje significativo y evaluar sin necesidad de la aplicacion
de métodos tradicionales. El bingo no es un juego que propicie rivalidades ni
desacuerdos, por el contrario, pretende: estimular la participacion del
alumnado, favorecer la concentracion, fomentar la aceptacion de reglas,
afianzar los conocimientos del inglés y otras asignaturas al que se adapte,
ademas ayuda al aprendizaje de nuevos conocimientos. Como parte de la
dinamica puede usarse la recompensa al ganador o la apuesta de caramelos
para incentivar al estudiante a la integracion del juego.

El Bingo puede ser adaptado a cualquier afio y contenido que el
docente desee, se recomienda trabajar vocabulario relacionado con el P.A
para reforzar la interdisciplinariedad que nos sugiere nuestra realidad
educativa. En cuanto a la habilidad linglistica que se puede evaluar, en
primer lugar se valora la expresion escrita del idioma en la construccion y
escritura de palabras en los cartones, y en la dinamica del juego se evalua, la
comprensién oral al comprender la palabra cantada en el juego, la

comprension escrita al leer e identificar la palabra en el carton y finalmente,
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docente lo solicite.

la expresion oral al pronunciar cada palabra al ganar el juego o cuando el

%T Whenyou get 4 in @ IOW inany direction, type BINGO!
in the chat window or say it on your microphone.
look yellow where make
one down two find
help away play three
come here blue see

Métodos Linguisticos a emplear: Por sus caracteristicas, es
aconsejable emplear desuggestopedia, el aprendizaje en comunidad, el
directo, audiolingual o comunicativo, las inteligencias multiples, el
aprendizaje cooperativo, la respuesta fisica total o cualquier método
disciplinar a excepcién del silencioso. Bajo esta estrategia, la ensefianza,
aprendizaje y evaluacion del idioma se enfatiza en las cuatros competencias
de manera integral, ademas, exige que los estudiantes permanezcan

concentrados a las instrucciones de quien canto los cartones.

Evaluacién del Inglés

Técnicas Instrumentos a utilizar

Correccion,  perfil
grafico, perfil

Escalas de
numérico,  perfil
descriptivo.

Observacion

Bandas, lista de cotejo o escala de
estimacion

Trabajo practico

Nota. Creacion de la Investigadora. Noviembre 2015.
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Descripcion de los Instrumentos de Evaluacidén Propuestos

INSTRUMENTO

DESCRIPCION

Perfil Numérico

1-2-3-4-5-

Consiste en dar una valoracion numérica a los
indicadores a evaluar, y ordenarlos de mayor a menor,
el docente deberd escoger la valoracion que él
considere en cada indicador.

Perfil Grafico

© ®Vv

Consiste en usar figuras con un significado en particular
para valorar un indicador en especifico de una actividad
evaluativa, se usa comunmente para evaluar rasgos y
actitudes.

Perfil Descriptivo
5: Lee en forma adecuada

Consiste en tomar un indicador a evaluar y subdividirlo.
Dicha descripciéon permite observar las fortalezas y
debilidades y valorar su participacion.

Escalas de Correccion

1/5 5/5= 3/10

Consiste en darles ciertas puntuaciones a los
indicadores, esta escala es recomendada para evaluar
una produccion oral o escrita, con el propoésito de evitar
la valoracion subjetiva.

Escala de Estimacién

MB= muy bien RR=regular

Consiste en construir escalas de observacion o
frecuencia para valorar el desempefio del estudiante, la
escala permite la evidencia de una conducta y explica
al educando las razones del porqué de su evaluacion.

Lista de Cotejo

Si: k4 No: X

Consiste en valorar la presencia o ausencia de un
indicador observado en una actividad evaluativa,
también en conocida como listas de control, se utiliza
un simbolo que indica la presencia y otro para la
ausencia del indicador no logrado.

Registro Descriptivo
<LLLLLL L L L L L L L
<LLLLLL L L L L L L

Consiste en registrar y anotar evidencias vy
observaciones sobre el progreso del estudiante durante
el proceso, es un instrumento de evaluacién continua
donde se refleja las conductas observadas tal como
acontecen.

Figuroanalogia

S, S s

Consiste en evaluar mediante figuras o imagenes los
niveles de desempefio en una actividad, estableciendo
una comparacion o analogia con la figura y su
actuacion. Este instrumento puede usarse como
coevaluacion.

Bandas

<LLLLLLLL L L L L L L LKL

2 SOSSSE53555555>5>

Consiste en valorar de forma cualitativa. Cada banda
contiene una descripcién de un indicador, se organizan
de forma decreciente, las primeras bandas expresa un
nivel maximo y las ultimas llegan al nivel inicial.

Nota: Fundamentado en Zambrano (2007), Alcedo (2010), Arias y
Blanco (2009). Adaptado por la investigadora. Noviembre (2015).
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

En este apartado se presentan las conclusiones y recomendaciones
como resultado del analisis e interpretacion de los datos de la investigacion,
de acuerdo con los objetivos planteados, el contraste con el marco tedrico y
la discusion reflexiva de los hallazgos debidamente sistematizada en los
cuestionarios. En consecuencia, el contacto directo de la investigadora con
los seis docentes, que actualmente laboran en la unidad educativa Monsefor
Sanmiguel, municipio San Cristdbal, estado Tachira, cuyo objeto de estudio
estuvo relacionado con las Estrategias de evaluacion en la asignatura de
inglés para 1ro, 2do y 3er afo de educaciébn media general, permiten
puntualizar algunas reflexiones a manera de colofén.

La evaluacidon constituye un proceso necesario para recolectar la
informacion de cuyos hallazgos se pueden hacer sugerencias para la mejora
y consecuente transformacion de la realidad educativa que vive la nacién
venezolana, asi se erige como una practica impostergable para impulsar la
revision autocritica de todo cuanto sucede en la accién pedagOgica del
educador, entre cuyos referentes bien pudieran mencionarse las técnicas e
instrumentos que a diario son utilizados por los docentes especialistas de
inglés en ejercicio de su rol de evaluadores en la educacion media durante la
enseflanza del referido idioma extranjero, significando asi, un proceso
minucioso y de gran trascendencia al momento de apreciar el
comportamiento global de cada estudiante desde lo cognitivo, afectivo y

procedimental, cuya suma configura las competencias con las que se

197



certifica el perfil de cada educando, para integrarse efectivamente a la
sociedad.

En consecuencia, el contacto directo de la investigadora con los sujetos
de investigacion le permitié diagnosticar e identificar los tipos de estrategias
de evaluacion que son aplicadas en la asignatura de inglés para 1, 2%y 3¢
afio de Educacién Media General, al respecto puede indicarse que existen
debilidades de caracter conceptual en el sentido que desconocen aspectos
concernientes a la tipologia, es decir obvian algunas caracteristicas de
conceptualizacion, ventajas y alcances de tales formatos para sistematizar
coherentemente la evaluacién de los estudiantes, por lo que su practica
pedagdgica suele ser monétona, poco estimulante y limitada a los aspectos
formales de la lengua con excesivo énfasis en lo gramatical.

Dentro de las debilidades mas resaltantes destaca la existencia de
concepciones equivocas de la evaluacion que lejos de verla como un medio
de mejora, sélo la asocian con la medicién reflejandola como un producto
final. lgualmente, se determind que un considerable nimero de docentes
desconocen la existencia de los perfiles tanto graficos como numéricos, no
pudiendo ser aplicados en los espacios de socioformacion de la institucion
durante la evaluacion de los aprendizajes del inglés en estudiantes en el
nivel de educacion media general.

Igualmente, se evidencié que al ser los conocimientos de los docentes
escasos Yy descontextualizados de la realidad inmediata del proceso
evaluativo, predominan debilidades relacionadas con la formacién
pedagdgica continua. En las respuestas de los tres (3) directivos, se
apreciaron discrepancias y poco consenso al respecto, lo cual deberia ser
reflexionado de modo que se tomen decisiones conducentes a la mejora
significativa de tal probleméatica.

En lo concerniente al segundo objetivo, orientado al analisis de las
estrategias de evaluacién que se aplican en la asignatura Inglés, en el

desarrollo de las actividades de ensefianza y de aprendizaje, se conocié que
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desde el punto de vista técnico-pedagdgico, ellos aplican mecanismos
rutinarios, atomizados, carentes de la debida confrontaciéon que deberia
existir con la de los objetivos, las competencias e indicadores, asi como del
nivel cognitivo, afectivo y procesual, para los estudiantes para quienes son
elaborados, porque en esencia aplican pruebas objetivas, traducciones,
examenes como practica evaluativa limitada evidenciando notable presencia
de una racionalidad técnica que desde la psicometria centra su interés en el
riguroso desarrollo de procesos estandarizados para mediar los
conocimientos alcanzados por los escolares.

Adicionalmente, se observo que optan por aplicar siempre las mismas
estrategias de evaluacién en la asignatura inglés porque el hecho de innovar
implica tiempo, dedicacion, trabajo en equipo lo cual incide en el desarrollo
de una practica evaluativa poco transformadora, dejando ver el por qué,
existe en sus estudiantes ciertas dificultades para aprender
significativamente el inglés como idioma extranjero. Porque, dado el caracter
universal que el inglés ha adquirido como “Lingua Franca”, a lo largo del
tiempo, es decir, como el idioma mundial de las relaciones diplomaticas,
econdmicas, sociales y de los intercambios educativos, los especialistas
deben garantizar que los educandos reciban una ensefianza y evaluacion
efectiva y motivadora de dicho idioma. Por consiguiente, se hace cada vez
mas necesario el desarrollo de una ensefianza renovada, e innovadora que
apoyada en estrategias variadas, promueven el aprendizaje significativo del
inglés en estudiantes de educacion media.

Entre los factores que parecieran afectar considerablemente el
desarrollo de la practica pedagdgica del docente de inglés, lo constituye el
exceso de matricula escolar asignado a cada secciéon, el conformismo a
hacer siempre lo mismo, la falta de actividades de formacion pedagdgica
continua para actualizar las estrategias de ensefanza y aprendizaje del
inglés, lo que conlleva a la manifestacion de algunas concepciones y

actitudes poco favorables asumidas por la comunidad escolar en general
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frente al inglés, como un aprendizaje cuya practica pareciera estar fuera de
contexto, motivado principalmente a que no somos un pais de habla inglesa.

A lo largo de los ultimos cuarenta afios, han ocurrido innumerables
cambios en la educacion, los paradigmas y enfoques que la configuran como
un proceso dialéctico cambiante que exige compromiso, situacion frente a la
gue el profesor de lenguas extranjeras deberia transformar su préactica
pedagbgica, de lo conductista “gramatical” a lo constructivista
“comunicacional”, razon por la cual los profesores han pasado de ser la Unica
fuente de informacion a convertirse en mediadores, en gestores del
conocimiento y del aprendizaje significativo. En este nuevo rol, se espera que
el profesorado actué como guia, promotor ludico del idioma e innovador del
estudiantado, para que sea capaz de transformar y poner a disposicion del
mismo todo tipo de actividades enriquecedoras que promuevan mediante la
didactica activa, el aprendizaje placentero y duradero de la lengua,
permitiendo que los estudiantes se apropien y hagan uso efectivo del inglés
en el contexto sociocultural inmediato de su cotidianidad.

Sobre la base de tales debilidades observadas durante el diagndstico,
resulté pertinente disefiar estrategias de evaluacién que puedan contribuir a
mejorar la actividad evaluativa en la asignatura Ingles en 1, 2%° y 3* afio de
educacion media general, segun los objetivos planteados en el Disefio
Curricular del Sistema Educativo Venezolano. Por tanto, la propuesta se
fundamenta en una racionalidad préactica, de modo que considere a las TIC
mediante los archivos multimedia y podcasts como recursos de apoyo y
mediacién dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje, que se
vislumbran como una alternativa metodoldgica académica, novedosa; con
diversidad en las ventajas y beneficios que ofrecen al campo educativo. Se
considera como una herramienta flexible, dinamica y verséatil para la
educacion en tanto que permite el aprendizaje colaborativo, autbnomo y el

construccionismo social.
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Ademas de ello, otra de las estrategias incluidas en la propuesta
destaca la musica en esencia porque entre los nuevos paradigmas
educativos, que permiten sustentar el impacto pedagogico de la masica como
estrategia de ensefianza del inglés, se encuentra el hermenéutico
interpretativo cominmente conocido como constructivista, esta corriente
pedagdgica centra sus postulados en el estudiante como ser capaz de
construir de manera autdnoma su propio aprendizaje, proceso en el que las
inteligencias mdltiples y en especial la musical, asi como los estilos de
aprendizaje, promueven el aprendizaje significativo del idioma inglés. El
argumento se apoya en la motivacion, los conocimientos previos y la ladica
como referentes necesarios para desarrollar una ensefianza contextualizada,
gue responda a las necesidades del estudiante y a las exigencias de la
sociedad, cada vez mas globalizada en la que el Inglés, juega un papel

determinante.

Recomendaciones

Con base en los resultados obtenidos, se desprenden a continuacion,
una serie de proposiciones con el objeto de orientar acciones futuras para la
mejora de todos aquellos procesos relacionados con las estrategias de
evaluacién en la asignatura de inglés para 1, 2%° y 3% afio de educacion
media general, en el contexto de la unidad educativa Monsefior Sanmiguel.

Dar a conocer mediante un circulo de reflexion e investigacion, charlas
u otros espacios formativos a la direccidén asi como a los docentes del plantel
los resultados obtenidos en la presente investigacion, cuyo impacto redunde
en la sensibilizacibn de cada participante sobre la situacion problematica
descrita.

Dedicar mayores esfuerzos en los procesos de actualizacion y
formacion pedagdgica continua, relacionados con la evaluacion de los
aprendizajes del inglés, para que el desarrollo profesional fortalezca el
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conocimiento de los docentes concerniente a la tipologia, los procedimientos
técnicos y la congruencia en la funcionalidad de cada instrumento de
evaluacion, para que asi, varien las estrategias de evaluacién mediante los
instrumentos definidos en la propuesta.

Ofrecer constantes procesos de acompafiamiento pedagdgico a los
docentes especialistas de inglés en su practica pedagogica cotidiana, en los
que se discuta desde la funcion formativa las dudas, imprecisiones
conceptuales o procedimentales que puedan existir sobre las estrategias y
los instrumentos de evaluacion.

Crear un portafolio contentivo de estrategias, técnicas e instrumentos
de evaluacion relacionada con cada uno de los alcances, las ventajas,
caracteristicas especificas para su construcciéon de modo que los docentes
especialistas de inglés los consulten como referencia cuando no estén
seguros sobre el uso coherente de algun formato para sistematizar la
informacion de sus estudiantes.

Solicitar colaboracion de especialistas de inglés de otras instituciones
para que mediante la asesoria externa, los profesores del plantel se
capaciten en temas relacionados con las estrategias de evaluacion.

Promover el trabajo colaborativo de los especialistas de inglés desde la
accion interdisciplinaria de los profesores, para que desde la racionalidad
practica cada estrategia, con su técnica e instrumento sea validada mediante
el apoyo de los demas pares académicos y, de existir alguna sugerencia de
mejora, estas sean asumidas con disposicion hacia el cambio.

Fortalecer el trabajo en equipo entre los directivos y especialistas de
inglés de la institucion de modo que se fortalezca mediante actividades
académicas las competencias necesarias para ejercer con mayores
posibilidades de éxito el rol de evaluadores, considerando para tal cometido
la comunicacion asertiva y fluida entre los miembros del plantel.

Consolidar mediante constantes encuentros con los miembros del

consejo educativo, educadores y comunidad en general, aspectos

202



relacionados con la evaluacién de los aprendizajes del inglés de modo que
todos estén conscientes de la importancia que adquieren los instrumentos
para valorar en forma integral, coherente y con pertinencia el desempefio de
los estudiantes en la referida asignatura, haciendo posible que la misma, sea
el resultado de procesos reflexivos consensuados democraticamente.

Adquirir fuentes de tipo bibliografico especializados en evaluacion
educacional, que les permita a los directivos y especialistas de inglés ampliar
sus conocimientos relacionados con las generalidades del referido proceso,
las estrategias asi como los instrumentos y su importancia para el éxito
educativo de modo que lo pongan en practica en la unidad educativa
Monsefior Sanmiguel, municipio San Cristobal, estado Tachira.

Estimular a los docentes especialistas de inglés con dialogos en los que
se destaque la importancia que tiene asumir actitudes autodidactas y de
investigacion sobre evaluacion, para que se familiaricen con concepciones
renovadas de evaluacion, tipologias y procesos técnicos necesarios para la
aplicacion exitosa de estrategias y construccién de los instrumentos.

Participar en jornadas de capacitacion y actualizacion relacionadas con
la evaluacion educativa, en cuyos procesos de socializacion intervengan los
especialistas de inglés manifestando aspectos relacionados con las
estrategias, las técnicas y los instrumentos, cuyo desarrollo profesional
fortalezca, su efectivo reconocimiento dentro de la importante labor
educativa que cumplen.

Promover el uso constante del portafolios y los perfiles graficos,
descriptivos y numéricos, como instrumentos que motivado a su practicidad,
versatilidad pueden servir para evaluar contenidos de modo globalizado
(Conceptuales, Procedimentales y Actitudinales) de alguna actividad
realizada por los estudiantes, de modo que sea consolidada la evaluacion
integral del inglés.

Impulsar mediante lluvias de ideas la participacion critico- reflexiva de

los estudiantes en los procesos de disefio de estrategias, asi como
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construccion de los instrumentos de evaluacién de los aprendizajes del
inglés, de modo que se cumpla con la democratizaciéon en la valoracion de

los aprendizajes.
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Universidad de Los Andes
Nucleo Universitario “Dr. Pedro Rincon Gutiérrez”
Tachira - Venezuela
Coordinacion de Postgrado
Maestria en Evaluacién Educativa

[ANEXO A]
CUESTIONARIO

El presente cuestionario tiene como fin recabar informacion referente a
proponer estrategias de evaluacién en la asignatura de inglés para 1, 2% y
3% afio de Educacion Media General, segln los objetivos planteados en el

Disefio Curricular Bolivariano del Sistema Educativo Venezolano.
Estrategias de Evaluacién

1. ¢ Qué importancia atribuye usted a las estrategias de evaluacion?

2. ¢Qué deberia contener una estrategia de evaluacién para ser practica y
atil?

3. ¢Cual es su punto de vista sobre la evaluacién desde el enfoque
formativo?

4. ;Cudles son las estrategias de evaluacion que diariamente se aplican en

la asignatura Inglés?

5. ¢ Qué instrumentos de evaluacion aplica usted, para evaluar el rendimiento

estudiantil?

6. ¢Qué aspectos se deberian considerar en la evaluacion para promover

cambios y mejorar su propésito formativo?
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Asignatura Inglés

1. ¢/Qué importancia tiene para usted el aprendizaje del idioma

inglés?

2. ¢Por qué es necesario que los alumnos adquieran el dominio del

idioma inglés, como parte de su formacién integral? ¢ Por qué?

3. ¢Explique los objetivos globales que justifican la enseianza del
inglés dentro de la Educaciéon Media especificamente 1°, 2° y 3°

ano?

4. ¢Qué aspectos considera usted son importantes al momento de
enseflar la asignatura inglés dentro del 1°, 2° y 3° afio de
Educacién Media?

5. Desde su experiencia, ¢ En qué aspectos debe estar preparado un

docente para impartir enseilanza bilingtie? Por favor explique.

6. ¢Qué aspectos ha identificado usted como dificultades para
aprender el idioma Inglés? Qué piensa Usted.

7. ¢Qué habilidad se debe considerar como mas importante para

ensenfar el idioma inglés en la Educacién Media General?

8. ¢Cuales son los aspectos esenciales a considerar en los
aprendizajes significativos del idioma inglés, en los alumnos que
egresan del 1ro, 2do y 3er afio de la Unidad Educativa Monseiior

Sanmiguel?

9. ¢ Cual es su opinién sobre el aprendizaje de los estudiantes de 1ro,
2do y 3er afio de la Unidad Educativa Monsefior Sanmiguel, al aplicar

las estrategias de evaluaciéon?

10. ¢Desde su perspectiva, qué actividades remédiales recomendaria

usted para mejorar el aprendizaje del idioma inglés?
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11. ¢Qué estrategia de ensefianza recomendaria para evaluar la
asignatura en los estudiantes que cursan el 1°, 2°, y 3° afio de

Educacion Media?

12. ¢ Cudles podrian ser los cambios a realizar para mejorar la calidad
formativa al impartir la asignatura del idioma inglés? Por favor explique

Su respuesta.

“GRACIAS POR SU COLABORACION”
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES — TACHIRA
“DR. PEDRO RINCON GUTIERREZ”
COORDINACION DE POSTGRADO

MAESTRIA EN EVALUACION EDUCATIVA

SAN CRISTOABL-TACHIRA

[ANEXO B1]
ACTA DE VALIDACION

Quien suscribe, Darwin Alexander Martinez Nieto, titular de la cédula de

identidad N°:V-12.231.3838 Profesor Universitario con estudios de Postgrado

en Doctor _en_ Ciencias_de la Educacion, certifico que he revisado el

Cuestionario, a validar para realizar el trabajo de investigacion titulado:
PROPUESTA DE ESTRATEGIAS DE EVALUACION EN LA ASIGNATURA
DE INGLES PARA 1ro, 2do Y 3er ANO DE EDUCACION MEDIA GENERAL.
Caso: Unidad Educativa Monsefior Sanmiguel. Presentado por la Profesora:
Licda. Eliana Moreno, Cédula de Identidad V - 14.264.056. Para ser aplicado a
la poblacién escogida para el estudio, una vez revisado considero que el mismo
se ajusta a los requerimientos metodoldgicos y de contenido de acuerdo con la
naturaleza de la investigacion prevista. A tal efecto, se recomienda su
aplicacion.
En San Cristobal a los 5 dias del mes de enero de 2015.

Firma del Validador*
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES — TACHIRA
“DR. PEDRO RINCON GUTIERREZ”
COORDINACION DE POSTGRADO

MAESTRIA EN EVALUACION EDUCATIVA

SAN CRISTOABL-TACHIRA

[ANEXO B2]
ACTA DE VALIDACION

Quien suscribe, Dany Adelso Alviarez Colmenares, titular de la cédula
de identidad N° V-15.027.570 Licenciado (a)/ Profesor (a) con estudios de
Postgrado en Magister en Evaluacion Educativa, certifico que he revisado el

Cuestionario, a validar para realizar el trabajo de investigacion titulado:
PROPUESTA DE ESTRATEGIAS DE EVALUACION EN LA ASIGNATURA
DE INGLES PARA 1ro, 2do Y 3er ANO DE EDUCACION MEDIA GENERAL.
Caso: Unidad Educativa Monsefior Sanmiguel. Presentado por la Profesora:
Licda. Eliana Moreno, Cédula de Identidad V - 14.264.056. Para ser aplicado a
la poblacién escogida para el estudio, una vez revisado considero que el mismo
se ajusta a los requerimientos metodoldgicos y de contenido de acuerdo con la
naturaleza de la investigacion prevista. A tal efecto, se recomienda su
aplicacion.
En San Cristobal a los 5 dias del mes de enero de 2015.

Firma del Validador*
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES — TACHIRA
“DR. PEDRO RINCON GUTIERREZ”
COORDINACION DE POSTGRADO

MAESTRIA EN EVALUACION EDUCATIVA

SAN CRISTOABL-TACHIRA

[ANEXO B3]
ACTA DE VALIDACION

Quien suscribe, Maria Lourdes Rincén _Garcia, titular de la cédula de

identidad N°:8.156.641 Profesora Universitaria (a) en: Ciencias Sociales y con
estudios de Postgrado en Magister en Recreacién y Doctora en Educacion

Mencién Innovaciones Educativas certifico que he revisado el Cuestionario,

a validar para realizar el trabajo de investigacién titulado: PROPUESTA DE
ESTRATEGIAS DE EVALUACION EN LA ASIGNATURA DE INGLES PARA
1ro, 2do Y 3er ANO DE EDUCACION MEDIA GENERAL. Caso: Unidad
Educativa Monsefior Sanmiguel. Presentado por la Profesora: Licda. Eliana
Moreno, Cedula de Identidad V - 14.264.056. Para ser aplicado a la poblacién
escogida para el estudio, una vez revisado considero que el mismo se ajusta a
los requerimientos metodolégicos y de contenido de acuerdo con la naturaleza
de la investigacion prevista. A tal efecto, se recomienda su aplicacion.

En San Cristébal a los 5 dias del mes de enero de 2015.

Firma del Validador*
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
NUCLEO UNIVERSITARIO DEL TACHIRA
DR. “PEDRO RINCON GUTIERREZ”
COORDINACION DE POSTGRADO
TACHIRA- SAN CRISTOBAL
MAESTRIA EN EVALUACION EDUCATIVA

[ANEXO C]

COEFICIENTE DE PROPORCION DE RANGO DEL CUESTIONARIO
APLICADO A LOS INFORMANTES

JUECES

ITEMS 1 2 3 S ri Pri CPRI
1 3 3 3 9 3 1
2 1 3 3 7 2,33 0,77
3 2 3 3 8 2,66 0,88
4 3 3 3 9 3 1
5 3 3 3 9 3 1
6 3 3 3 9 3 1
7 2 3 2 7 2,33 0,77
8 3 3 3 9 3 1
9 3 3 3 9 3 1
10 2 3 3 8 2,66 0,88
11 3 3 3 9 3 1
12 2 3 3 8 2,66 0,88
13 3 3 3 9 3 1
14 3 3 3 9 3 1
15 3 3 2 8 2,66 0,88
16 3 3 3 9 3 1
17 3 3 3 9 3 1
18 3 3 3 9 3 1

5=17,06
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Sustituyendo la Formula queda:

CPR=Y CPRI-Pe =17,06 - (1)°

N 18 3
CPR=17,06 - 0,037 =0,94 - 0,037 CPR=0,90
18
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