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Resumen

En esta investigacion se presenta el Disefio de un Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) de matrices dirigido a estudiantes del 4 semestre de la carrera
de Educacion Matematica de la Universidad de los Andes del estado Mérida, para la
elaboracion del EVA se utilizara el modelo instruccional Aprendizaje Basado en
Problemas. Este trabajo investigativo se desarroll6 mediante el enfoque cuantitativo,
ademas es de tipo proyectiva, con un disefio no experimental. En la recoleccién de
datos se utiliz6 como técnica la encuesta aplicando como instrumento el cuestionario
con escala Likert (previamente validado por expertos), aplicado a estudiantes y
docentes, obteniéndose deficiencias en la aplicacion herramientas tecnologicas para
el aprendizaje de matematica y la ausencia de un EVA para abordar diversos
contenidos del area de estudio.
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Introduccion

El trabajo desarrollado, consiste en un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA),
dirigido a estudiantes de la carrera de Educacion Matematica de la Universidad de
los Andes, con la finalidad de contribuir a la comprension de problemas del contexto
real relacionados con matrices. Horton (2000), considera que ““un aula virtual es una
herramienta informatica que permite que educadores y educandos se encuentren
para realizar actividades que conducen al aprendizaje” (p. 9). En este sentido se
pretende fomentar el aprendizaje colaborativo entre los participantes y el docente

mediantes el EVA.

Ademas esta investigacion pretende impulsar el aprendizaje basado en
problemas con la finalidad de promover la motivacion e interés de los estudiantes en
el estudio de las matrices mediante un EVA. Ausubel (1976) considera que ~“una
tarea fundamental del docente es asegurar que se haya producido la suficiente
movilizacion afectiva y volitiva del alumno para que esté dispuesto a aprender
significativamente; tanto para iniciar el esfuerzo mental requerido como para

sostenerse en él”” (p. 151).

En esta misma linea de ideas, en el EVA se pretenden desarrollar las
actividades enfocadas en el modelo de disefio instruccional ADDIE permitiendo al
estudiante visualizar el tema de matrices de manera ordena y estructurada, con la
finalidad de que adquieran habilidades en la resolucién de problemas relacionados al
tema y poder asi reforzar su aprendizaje. EI modelo instruccional a aplicar es el
Modelo de Aprendizaje Basado en Problemas, planeado para desarrollar la habilidad
de resolver situaciones en las cuales los estudiantes disefian y aplican sus propias
soluciones (Krajcik, Blumenfeld, Marx y Soloway 1994). Para Vazquez (2011), “la
Matematica constituye una materia basica en la ensefianza y la integracion de las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, el curriculum de esta disciplina
permite activar el aprendizaje de los estudiantes constituye una herramienta
poderosa para el docente™ (p. 212). Por lo tanto, fomentar el aprendizaje mediante el
EVA permitira al estudiante relacionar el contenido de matrices con diversas

herramientas tecnoldgicas.
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La investigacion se estructura de la siguiente manera:

Capitulo I: En esta seccidn se describen los criterios de la investigacién como

el planteamiento del problema, justificacion y los objetivos de la investigacion.

Capitulo II: Se presenta el marco tedrico y tiene como proposito exponer los
antecedentes que refieren a investigaciones previas sobre matrices, y las bases

tedricas que sustentan el trabajo realizado.

Capitulo 1lI: Contiene la metodologico de la investigacion donde se encuentra
un conjunto de procedimientos y técnicas que se presentan de manera ordenada y
sistematica como, el enfoque de la investigacion, tipo de investigacion, disefio de la
investigacion, poblacion, muestra, método de recoleccion de datos, variable y

operacionalizacion de la variable.

Capitulo IV: Corresponde al diagnostico donde provee de ciertos elementos
para la investigacion, se expone la presentacion y analisis de los resultados que
sustentan el Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) de matrices. Ademas, se discuten

los resultados obtenidos en los instrumentos aplicados a docentes y estudiantes.

Capitulo V: Se describe la propuesta (EVA), cuyos elemento a exponer son, la
introduccidn, justificacion de la propuesta, fundamentacion de la propuesta, objetivos
de la propuesta, estructura de la propuesta, material de Instruccion, plataforma
tecnolégica del EVA, contenido sindptico, espacio informativo, evaluaciéon de los

materiales del EVA y factibilidad de la propuesta.

Finalmente se presentan las conclusiones referentes al proceso investigativo,

las recomendaciones, referencias y los anexos.
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Capitulo 1

1.1 Planteamiento del problema

La ensefianza del Algebra es un proceso continuo en donde los estudiantes
resuelven problemas aplicando conocimientos previos o0 estableciendo nuevas
estructuras al momento de plantear las posibles soluciones, lo cual se torna
complicado debido a su nivel de abstraccion, como lo mencionan Machab y
Cummine (1992):

Los principales problemas en las clases del Algebra y Matematica, se
encuentran dentro de su clasificacién de ocho &reas de dificultad: la naturaleza
abstracta de los conceptos implicados, la complejidad de los conceptos
algebraicos, la naturaleza jerarquiza de las Matematicas, la naturaleza logica
del Algebra y de las Matematicas, la notacién formal algebraica, los algoritmos
formales, los conceptos y uso de variables, junto con los conceptos espaciales
y el pensamiento geométrico (p. 39).

Por lo expuesto anteriormente, la adquisicion de concepciones abstractas y el
desarrollo de la capacidad imaginativa para una mayor comprension del Algebra es
un proceso lento y amerita de dedicacion. Vazquez (2011), menciona que “La
Educacion Matematica, disciplina, que por su elevado grado de abstraccion, es una
de las mas complicadas del curriculo, y la incorporacion de entornos virtuales de
formacion es una propuesta metodolégica para mejorar los procesos de aprendizaje

de los alumnos™ (p. 218).

En este sentido, durante el dictado de la asignatura de Algebra Lineal (desde
2011 hasta 2017) en la carrera de Educacion Matematica de la Universidad de los
Andes, se pueden resaltar distintos problemas de aprendizaje en las matrices que
coinciden con lo expuesto anteriormente, tales como errores de comprension del
concepto de matriz, y otros conceptos algebraicos asociados, dificultad en el
desarrollo l6gico del Algebra y de las Matematicas, poca relacion entre el lenguaje y
lo aritmético de matrices, todo esto genera en el estudiante bajo interés en el estudio
y comprension del tema, por ello esta investigacion se abocara a fomentar diversas
herramientas en el &mbito tecnoldgico que facilite el aprendizaje de las matrices a

través del disefio de un EVA de matrices.



Por otro lado, los constantes avances tecnolégicos en distintas area del
conocimiento han permitido desarrollar diversas habilidades en el ser humano a la
hora de resolver problemas en distintos contexto, la implementacion de las
tecnologias de informacion y comunicacion en la educaciéon ha generaria cambios
significativos tanto en el docente como en el estudiante a la hora de abordar distintos
contenidos debido a diversos factores que se manifiestan en el proceso ensefianza y
aprendizaje. Para Berge (1995), los cambios del rol del docente se categoriza en
cuatro areas: “pedagolgica, social, organizacional o administrativa y técnica’
resaltando que la manera de transmision de conocimiento del profesor al estudiante
cambia, resaltando que el participante asume un papel fundamental en el desarrollo
del proceso de adquisicibn de nuevos conceptos. En los distintos escenarios
planteados anteriormente se evidencian variedad de problemas que pueden
manifestar los docentes o estudiantes a la hora de abordar diversos contenidos
matematicos utilizado como herramienta un entorno virtual de aprendizaje tanto en

la ejecucion como su implementacion.

En esta misma linea de ideas, cabe destacar que la sociedad sufre cambios y
transformaciones en su percepcion de adquirir conocimiento, debido al crecimiento
constante del uso de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC), lo cual no
debe convertirse en un suceso aislado en la educacion superior. Para Diez (1989),
expone que “La Universidad es un socio decisivo para que las nuevas TIC tengan el
mejor provecho, no solamente al impartir nuevos conocimientos, sino en la
preparacion de hombres y mujeres cabales, competentes y actualizados™, por lo cual
las universidades tanto publicas como privadas tienen la tarea de crear mecanismos
y esfuerzos para facilitar la transicion tanto a docentes como estudiantes en el
proceso de ensefianza y aprendizaje mediante la aplicacion de herramientas
tecnolégicas. Marrero (2003), menciona que “De nada valdrian todos los esfuerzos y
motivaciones del docente por mejorar la calidad de la educacion incorporando el uso
de las nuevas TIC si no existe la participacion y el compromiso activo de la
universidad como institucion”, por lo cual distintas casa de estudio universitarias de
distintos paises fomentan diversos planes de formacion y acompafiamiento a

docente y estudiantes en el uso e implementacién de las TIC. En el caso de la



Universidad de Los Andes (ULA), presenta varios programas de formacion y en su
mayoria son dirigidos por la Coordinacion General de Estudios Interactivos a
Distancia (CEIDIS), la cual tiene como propésitos impulsar, asesorar, evaluar y
supervisar el desarrollo de programas de estudio tanto de pregrado como de
posgrado. Sin embargo, la problematica particular que se presenta es la ausencia de
entornos virtuales para la ensefianza de distintos contenidos en el Area de
Matemética de la Facultad de Humanidades de la ULA, Nucleo Académico Mérida,
limitando a los estudiantes en sus procesos de aprendizaje mediante la
implementacion de nuevas TIC. A continuacibn expondremos causas Yy

consecuencias de la probleméatica de lo expuesto anteriormente.

Dado que las diversas herramientas tecnoldgicas no son implementadas para
el aprendizaje de la matematica, por tanto los estudiantes presentan deficiencias en

la comprension del concepto de matrices.

Puesto que, los estudiantes presentan deficiencias en el desarrollo I6gico del
algebra y en el desarrollo aritmético, en consecuencia presentan deficiencias en la
resolucién de problemas relacionados al contexto real mediante la implementacion

de matrices.

De lo anterior surgen diversas interrogantes para el disefio de EVA de

matrices como:

¢,Cudles estrategias usualmente utilizan los docentes para desarrollar el

aprendizaje del lenguaje algebraico en los estudiantes?

¢, Qué recursos tecnoldgicos utilizan los estudiantes a diario, para resolver

problemas del contexto real?

¢,Cudles caracteristicas presentan los EVA que abordan problemas sobre

matrices del contexto real?

¢, Qué factibilidad tiene el disefio del EVA de matrices?



1.2 Justificacion

Para el aprendizaje del Algebra Lineal se deben abordar diversos contenidos
matematicos con la finalidad que el estudiante aplique los conocimientos adquiridos

en otras asignaturas y en varios contextos reales, para Felipe (2011):

Hay dos tipos de dificultades presentes, en los estudiantes de Algebra Lineal:
las conceptuales y las cognitivas. Las primeras estan asociadas con la
naturaleza de los objetos del Algebra Lineal; las segundas, surgen por el tipo
de pensamiento necesario para estudiar Algebra Lineal. El alto nivel del
formalismo y del lenguaje empleado por el profesor en la clase, representa
una dificultad para que el estudiante aprenda éalgebra lineal, ya que no esta
familiarizado con algunos elementos como las demostraciones o elementos de
la I6gica matematica (p. 11).

Por lo anterior, los estudiantes al enfrentarse en la busqueda de solucion de
un problema deben hacer uso de una serie de conocimientos que estan inmersos en
varios factores tanto conceptual como cognitivo, lo cual genera dificultades y bajo
interés en el aprendizaje del algebra. El bajo desarrollo a la hora de resolver
problemas relacionados al Algebra Zabala (2013) expone como principales motivos
“falta de concentracion, desmotivacidn, apatia, se puede llegar a minimizar, mediante
acciones concretas, estrategias de ensefianzas de variados contenidos y aspectos
didacticos que permiten una formacién mas integral, haciendo uso de entornos

virtuales para ello y del aprendizaje activo” (p. 11).

En este sentido, Cebrian (2003) menciona que ““las herramientas tecnoldgicas
deben usarse para cubrir las carencias de la ensefianza tradicional y ser un
complemento para el aprendizaje; de modo que no se trata de suplir unos modelos
por otros sino de ofrecer al alumno mas posibilidades de adquirir conocimientos” (p.
39). Por lo cual es fundamental fomentar el uso de herramientas alternativas que
beneficien tanto al profesor como a los estudiantes modernizando las préacticas
pedagodgicas en el aprendizaje del Algebra, siendo asi una via para mejorar los

modos de transmitir y adquirir.

Lo cual resulta de gran importancia al considerar los avances tecnoldgicos que
nos permitan un sistema de aprendizaje interactivo con la finalidad de establecer

conexion entre los distintos lenguajes que se puedan encontrar en el aprendizaje del
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Algebra y asi estimular todos los sentidos de los estudiantes. Por ello, esta
investigacion esta dirigida a fomentar el desarrollo del pensamiento algebraico, a
través del disefio de un EVA de matrices para estudiantes de la carrera de Educacion
Matemética de la Universidad de los Andes del estado Mérida.

Con base en lo anterior se exponen varios aspectos que justifican la

investigacion:

1. Desde lo social el Disefio del EVA pretende desarrollar diversas
herramientas que contribuyan al aprendizaje colaborativo entre los estudiantes y el
docente, con la finalidad de comprender diversos contenidos de matrices. Ademas
de, generar diversas actividades en el ambiente, que permitan a los estudiantes
desarrollar contenidos de matrices. Tiene que como principal objetivo la interaccion
permanente entre los factores que desean abordar el contenido de matrices con el
proposito de implementar numerosas herramientas tecnologicas para lograr el

aprendizaje del tema a estudio.

2. De lo tedrico el disefio de EVA se fundamenta en el modelo instruccional se
tiene el de Aprendizaje Basado en Problemas, para fomentar la resolucion de
situaciones del contexto real y asi facilitar a los estudiantes el aprendizaje de las
matrices. También, en el desarrollo de esta investigacion se pretenden generar
basamentos tedricos de matrices mediante el EVA, que permitan al estudiante
adquirir los conocimientos necesarios para abordar los distintos contenidos de
Matematica. El uso de los diversos contenidos matematicos facilitara el
desenvolvimiento de los participantes a la hora de resolver problemas del contexto
real y genera nuevas situaciones que le permitan avanzar en el estudio de nuevos

contenido en el area de estudio.

3. Desde lo metodoldgico la manera de desarrollar esta investigacion, puede
servir de modelo en el disefio de otros entornos virtuales de aprendizaje para la
ensefianza de diversos contenidos en Matematica en general. Ademas se plantea

como mecanismo motivador el uso de diversas herramientas tecnolégicas para



abordar el contenido de matrices y asi fomentar al estudio de la matematica
mediante un EVA.
1.3 Objetivo de la investigacion
1.3.1 Objetivo general

Disefiar un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) de Matrices para estudiantes
del 4° semestre, de la Carrera de Educacion Matematica, Universidad de los Andes.
1.3.2 Objetivos especificos

1. Identificar las estrategias que utlizan los docentes para desarrollar

habilidades en el aprendizaje del lenguaje algebraico en los estudiantes.

2. Determinar cuéles recursos tecnologicos utilizan los estudiantes a diario,

para resolver problemas del contexto real.

3. Disefar un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) que aborde problemas del

contexto real, relacionado al contenido de matrices.

4. Determinar la factibilidad del Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA), tomando

en consideracion el juicio de expertos en el area.



Capitulo I

Marco teorico
2.1 Antecedentes

Maldonado (2012), realiz6 una investigacion que consistié en la construccion
de diversos contenidos del Algebra mediantes la utilizacién de distintos recursos
tecnologicos, se basa en dos modelos el tradicional o modelo de trasmision de
informacion, y el modelo de disefio instruccional que promueve aprendizajes
significativos, activos y constructivos. Como disefio de investigacién, el utilizado fue
el cuasi-experimental, objetivo central de esta investigacion consisti6 en disefiar,
desarrollar y evaluar un ambiente virtual de aprendizaje en linea para alumnos de
nivel secundaria. Los resultados obtenido del analisis de datos arrojaron que, el
ambiente virtual de aprendizaje Algebratica, se obtienen desempefios diferentes y
significativamente superiores a los del modelo tradicional de ensefianza. Ademas,
concluye que en el modelo tradicional de ensefianza no se logran desempefios

significativamente superiores a los del ambiente virtual de aprendizaje Algebratica.

Tomando en cuenta lo expuesto por Maldonado en su trabajo, en la presente
investigacion se considera fundamental promover el aprendizaje significativo, activo y
constructivo mediante un modelo instruccional que se adecue a las necesidades
mencionadas, ademas de la implementacion de diversas herramientas tecnolégicas
para generar diversidad de actividades en el EVA enfocadas en el estudio de las

matrices.

También Ortega (2002), propone introducir una estrategia didactica utilizando
el programa DERIVE como herramienta para la resolucion de problemas
relacionados al Algebra Lineal, entre los elementos basico mas resaltantes a
mencionar son: la manipulacibn de multiples sistemas de representacion, la
construccion de los contenidos matematicos a través de la experimentacién, Un
proceso de aprendizaje que favorece el protagonismo del alumno, la interactividad y
dinamismo, una dialéctica de colaboracion entre los alumnos y alumnos y profesor y

la importante de aprovechar las tecnologia para generar en los alumnos una



autonomia cognitiva. Ademas expone diversas tareas de ensefianza lo cual da bases
para la estrategia didactica como: la memoria, procedimiento, comprension, opinion y
descubrimiento. Como resultado se obtuvo que, la estrategia didactica ha favorecido
el protagonismo de los alumnos frente al medio tecnolégico, el programa DERIVE ha
permitido que los alumnos realicen con menos esfuerzo los célculos repetitivos y
rutinarios, se ha potenciado aprendizaje por descubrimiento y un aprendizaje activo y

ha favorecido las relaciones dialécticas entre alumnos y entre alumnos y profesor.

Asi pues, a partir de los argumentos aportados por Ortega se pretende disefiar
un EVA donde se fundamente en la manipulacion de diversos sistemas de
representacion para la construcciéon de los contenidos de matrices, que promueva el
aprendizaje colaborativo entre los estudiantes y docente. Ademas, se implementara
diversidad de tareas de ensefianza para complementar el aprendizaje de las

matrices.

Zabala (2013), propone en la investigacion hacer uso del lenguaje algebraico
para la resolucion de problemas del contexto real por medio de las ecuaciones
lineales mediante la utilizacion de distintos recursos tecnologicos, cuyo objetivo
consistié en crear una estrategia de ensefianza para el planteamiento y solucion de
problemas mediante un ambiente virtual, en el que usa, como sistema de gestion de
cursos la plataforma es Moodle. Los resultados obtenidos reflejan que los
estudiantes se motivaron hacia el estudio del Algebra, se sali6 de la rutina del
método tradicional, y los estudiantes adquirieron adelantos en su formacién, en este
sentido el autor nota la necesidad de incluir las actividades de ensefianza

aprendizaje en entornos virtuales, en una forma positiva, progresiva y creativa.

Asi, segun lo expuesto Zabala en su investigacién es necesario considerar
ciertos elementos que contribuyan a la elaboracién del presente trabajo como el uso
de la plataforma Moodle para el desarrollo de las distintas actividades a ejecutarse,
ademas inducir al estudiante a la resolucion de problemas relacionado al contexto

real con la finalidad de generar el concepto de matrices.



2.2 Bases tedricas

2.2.1 Teorias del Aprendizaje

Para Driscoll (2000) define el aprendizaje como “un cambio persistente en el
desempefio humano o en el desempefo potencial... El cual, debe producirse como

resultado de la experiencia del aprendiz y su interaccién con el mundo” (p.11).

La teoria del conductismo: Se concentra en el estudio de conductas que se
pueden observar y medir (Good y Brophy, 1990). En sentido, se fundamenta en los
cambios observables en la conducta del individuo. Ademas, se concentra en la
repeticibn de patrones de conducta hasta que estos se realizan de manera

automatica.

La teoria del cognoscitivismo: Se fundamenta en los procesos que se
manifiestan en los cambios de conducta. Estos cambios son observados con la
finalidad de entender lo que esta pasando en la mente del individuo. Para Good y

Brophy (1990) expone que:

“Los tedricos del cognoscitivismo reconocen que una buena cantidad de
aprendizaje involucra las asociaciones que se establecen mediante la
proximidad con otras personas y la repeticion. También reconocen la
importancia del reforzamiento, pero resaltan su papel como elemento
retroalimentados para correccion de respuestas y sobre su funcion como un
motivador. Sin embargo, inclusive aceptando tales conceptos conductistas, los
tedricos del cognoscitivismo ven el proceso de aprendizaje como la
adquisicion o reorganizacion de las estructuras cognitivas a través de las
cuales las personas procesan y almacenan la informacion.” (p.187)

La teoria del constructivismo: Se fundamenta en que cada persona
construye su propia conocimiento a través de sus experiencias y esquemas mentales
desarrollados, tiene como objetivo la preparaciéon del que aprende para resolver
problemas aplicando conocimientos previos. Para Good y Brophy (1990). El
constructivismo se sustenta en que “el que aprende construye su propia realidad o al
menos la interpreta de acuerdo a la percepcién derivada de su propia experiencia, de

tal manera que el conocimiento de la persona es una funcion de sus experiencias



previas, estructuras mentales y las creencias que utiliza para interpretar objetos y

eventos.”

2.2.2 Teorias de disefo instruccional y del aprendizaje

Los basamentos tedricos del aprendizaje basado en problemas segun Eggen y
Kauchak (2009) se fundamentan en, conceptual, aprender mediante la experiencia
(Dewey) y el tedrico, aprendizaje sociocultural (Vygotsky). Para Vygotsky (1979),
sefala que todo aprendizaje en la escuela siempre tiene una historia previa, todo
nino ya ha tenido experiencias antes de entrar en la fase escolar, por tanto
aprendizaje y desarrollo estan interrelacionados desde los primeros dias de vida del
nino. Segun Dewey (1910), la educacion es una constante reorganizacion o
reconstruccion de la experiencia. Lo cual supuso una adaptacion del método

cientifico al proceso de aprendizaje, a través del método problema.

2.2.3 Modelo de Disefno Instruccional

Los Modelos de Disefo Instruccional expresan las diferentes ideas del DI y
sirven de guia para los docentes en el proceso de sistematizacion formativo. Benitez
(2010), plantea cuatro generaciones en los modelos de DI atendiendo a la teoria de
aprendizaje en la que se sustentan, década 1960 los modelos tienen su fundamento
en el conductismo, son lineales, sistematicos y prescriptivos; se enfocan en los
conocimientos y destrezas académicas y en objetivos de aprendizaje observables y
medibles, década 1970 estos modelos se fundamentan en la teoria de sistemas, se
organizan en sistemas abiertos y a diferencia de los disefios de primera generacion
buscan mayor participacion de los estudiantes, década 1980 se fundamenta en la teoria

cognitiva, se preocupa por la comprensién de los procesos de aprendizaje, centrandose en
los procesos cognitivos: el pensamiento, la solucién de problemas, el lenguaje, la formacién
de conceptos y el procesamiento de la informacién y década 1990 se fundamentan en las
teorias constructivistas y de sistemas. El aprendizaje constructivista subraya el papel
esencialmente activo de quien aprende, por lo que las acciones formativas deben estar
centradas en el proceso de aprendizaje, en la creatividad del estudiante y no en los

contenidos especificos.

10



Un modelo de disefio instruccional que contiene las elementos esenciales de
un DI es el modelo ADDIE (Analisis, Disefio, Desarrollo, Implementacién y
Evaluacion), las fases de este modelo son: Analisis que consiste en el paso inicial
es analizar el estudiante, el contenido y el entorno y sus necesidades formativas, el
disefio se desarrolla un programa del curso enfocado en la pedagdgico y en el modo de
secuenciar y organizar el contenido, el desarrollo de la creacién real de los contenidos y
materiales de aprendizaje basados en la fase de disefio, la implementacién se fundamenta
en la ejecucidon y puesta en practica de la accidon formativa con la participacion de los
participantes y evaluacion esta fase consiste en llevar a cabo la evaluacion formativa de
cada una de las etapas del proceso ADDIE y la evaluacion sumativa a través de pruebas

especificas para analizar los resultados de la accion formativa.

2.2.4 Modelo Instruccional

El docente a la hora de planificar una asignatura sigue un proceso, con el fin
disefiar y desarrollar actividades de calidad. Para ello requiere de modelos que
guien con el fin de disefar los materiales y estrategias didacticas a implementar. Es
en este sentido en el Disefo Instruccional (D), establece pautas a tener en cuenta y
los criterios en el mismo. Para Richey, Fields y Foxon (2001), define que el DI
supone una “planificacion instruccional sistematica que incluye la valoracién de
necesidades, el desarrollo, la evaluacion, la implementacion y el mantenimiento de

materiales y programas” (P.181).

En esta misma linea de ideas, el Modelo de Aprendizaje Basado en
Problemas, es un disefio instruccional planeado para desarrollar la habilidad de
resolver situaciones en las cuales los estudiantes disefian y aplican sus propias
soluciones (Krajcik, Blumenfeld, Marx y Soloway 1994), este modelo se caracteriza
primero con un problema o pregunta que sirve de punto central para la investigacion
de los estudiantes, segundo los estudiantes asumen la responsabilidad basica de
investigar el problema, y en tercer lugar el profesor facilita el proceso dirigiendo los

esfuerzos de los alumnos y dandoles apoyo cuando es necesario.

El modelo basado en problemas tiene cinco (5) fases en secuencia (cuadro 1):
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Cuadro 1:

Modelo de Aprendizaje Basado en Problemas

Fase

Funcion de aprendizaje y motivacion

Fase 1. Identificar el problema.

Llama la atencion, aprovecha los
efectos motivadores de curiosidad y

desafio.

Fase 2. Representan el problema

Activa el conocimiento anterior. Inicia la

produccién de esquemas.

Fase 3. Seleccionar una estrategia

Desarrolla la metacognicion. Promueve

la participacion

Fase 4. Aplicar la estrategia

Promueve la percepcion de

competencia. Logra un equilibrio.

Fase 5. Evaluar los resultados

Facilita la transferencia. Hace avanzar

la produccidn de esquemas.

Fuente. Elaboracién propia

2.2.5 Tecnologias de informacién y comunicacion (TIC)

Pierce, Stacey & Barkatsas (2007), afirman que “la tecnologia ofrece nuevos
enfoques para la ensefianza y por lo tanto para el aprendizaje dentro y fuera del
aula’. En este sentido la manipulacion e implementacién de distintas herramientas
tecnolégicas pueden favores el aprendizaje de distintos contenidos matematicos vy
asi fomentar su desarrollo en distintos niveles. Para Guillemot (2009), define a las
tecnologias de la informacion y comunicacién, como: “las que se encargan del
estudio, desarrollo, implementacién, almacenamiento y distribucién de la informacion

mediante la utilizacion de hardware y software como medio de sistema informatico”

(p.60).

De lo anterior, las tecnologias de la informacion y comunicacion tienen como

finalidad difundir informacion de distintos contexto como: formacion educativa,
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organizacion y gestion empresarial, toma de decisiones en general, entre otras

cosas.

2.2.6 Sistema de Gestion de Aprendizaje

Es importante destacar que, para el desarrollo de un Entornos Virtuales de
Aprendizaje (EVA), se pueden utilizar diferentes plataformas como: Edmodo, Moodle,
Dokeos, Sakai, Blacboard, Edu 2.0, entre otras. Como plataforma del EVA se utilizé

Moodle, ya que:

“Se trata de una aplicacion web que puede funcionar en cualquier servidor con
arquitectura LAMP (Linux, Apache, MySQL y PHP) o WAMP (Windows,
Apache, MySQL y PHP) ™ Marquina (2007).

e Moodle se fundamenta en los principios pedagogicos constructivistas, lo que
fundamenta la seleccion del disefio instruccional basado en problemas.

e Es de facil manipulacion para usuarios que por primera vez van a recibir
cursos EVEA, en nuestro caso estudiantes del area de Matematica.

e Esta traducido a mas de 120 idiomas, segun el sitio oficial de Moodle
(http://moodle. org/). Ademas es utilizado tanto en el ambito de la formacion
permanente, como en la formacion primaria, secundaria y en el mundo
universitario.

e Entre sus caracteristicas técnicas estan en que es una interfaz simple, donde
los elementos son de facil arrastre y soltura, recursos bien documentados,
junto con mejoras continuas en usabilidad. Moodle proporciona el conjunto de
herramientas mas flexible para soportar tanto el aprendizaje mixto como los
cursos 100% en linea.

Ademas, La Universidad de Los Andes de Venezuela, se ha planteado como uno
de sus objetivos ofertar programas en estudios de pregrado, postgrado y extension
bajo la modalidad interactiva en linea. Por lo cual fomenta la Creacion de la
Coordinacion General de Estudios Interactivos a Distancia de la ULA (CEIDIS), con
la finalidad de garantizar el desarrollo de los estudios interactivos a distancia donde
la plataforma a utilizar en Moodle. Lo cual, sirve como base para justificar el uso de

este sistema de gestidén de aprendizaje para el disefio de EVA de matrices.
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2.2.7 Recursos educativos abiertos

El término REA fue acufiado por la UNESCO (2002) y se define por sus siglas
como “Recursos Educativos Abiertos” con el objetivo de ofrecer de forma abierta
recursos educativos provistos por medio de las TIC, para su consulta, uso y
adaptacion con fines no comerciales. Ademas los REA se refiere a aquellos
“recursos y materiales educativos gratuitos y disponibles libremente en el Internet y la
Word Wide Web y que tienen licencias libres de produccion, distribucion y uso de
tales recursos para beneficio de la comunidad educativa mundial” (Ramirez y
Mortera, 2009, p.9).

En esta misma linea de ideas, los Recursos Educativos Abiertos tiene como
principal objetivo exponer materiales de, aprendizaje e investigacion entre otros en
cualquier soporte, digital, que sean de dominio publico o que hayan sido publicados
con una licencia abierta que permita el acceso gratuito a esos materiales. Los OER se

incluyen contenidos de aprendizaje, herramientas tecnolégicas y recursos de implantacion.

Las principales caracteristicas de los REA son:

La accesibilidad, entendida como la disponibilidad del recurso a ser localizado
y utilizado en cualquier lugar o momento;

La reusabilidad, propiedad a ser modificado y utilizado en diferentes contextos
de aprendizaje;

La interoperabilidad, o facilidad de ser adaptado e interconectado entre
diferentes hardwares, dispositivos o herramientas;

La sostenibilidad, funcionamiento correcto a pesar de los cambios de
versiones, de software, etc.

Los metadatos, o0 descripciones que posibilitan su indexacion,

almacenamiento, busqueda y recuperacion.

2.2.8 Internet Prioritario en Venezuela

El estado venezolano declara Internet como prioritaria, atribuyendo en el
decreto 825, (2000). Articulo. 1. Se declara el acceso y el uso de Internet como
politica para el desarrollo cultural, econémico, social y politico de la Republica

Bolivariana de Venezuela. Articulo. 2. Los 6rganos de la Administracion Publica
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Nacional deberan incluir en los planes sectoriales que realicen, asi como en el
desarrollo de sus actividades, metas relacionadas con el uso de Internet para facilitar
la tramitacion de los asuntos de sus respectivas competencias. Articulo. 3. Los
organismos publicos deberan utilizar preferentemente Internet para el intercambio de
informacién con los particulares, prestando servicios comunitarios a través de
Internet, tales como bolsas de trabajos, buzén de denuncias, trdmites comunitarios
con los centros de salud, educacion, informacion y otros, asi como cualquier otro
servicio que ofrezca facilidades y soluciones a las necesidades de la poblacion. La
utilizacién de Internet también debera suscribirse a los fines del funcionamiento

operativo de los organismos publicos tanto interna como externamente.

2.2.9 Entorno virtual de aprendizaje (EVA)

El desarrollo de diversas herramientas tecnoldgica ha permitido en el
transcurso del tiempo fomentar el aprendizaje de distintos conceptos de diversas
areas, es de resalta que las tecnologia de informacion y comunicacion fundamenta
los procesos de formacion de los profesores y alumnos, mediante el espacios
virtuales de aprendizaje, generan instancias formativas donde la interaccion, el
trabajo y el aprendizaje colaborativo, se transformen en escenarios propicios para la
creacion de conocimientos (Antunez, Gonzalez y Chacin, 2012). En este sentido, se
propician distintos ambientes donde el estudiante como el docente puede abordar
diversos contenidos de diversas formas.

En este mismo orden de ideas, es importante considerar los entornos de
aprendizaje en funcion a las teorias constructivistas, esto es, el aprendizaje se
desarrolla de la construccion individual interna de dicho conocimiento, es decir los
alumnos asume el rol protagénico para la construccion del conocimiento a través de
su propio aprendizaje (Lugo, 2011). El estudiante mediante el apoyo del docente se
convierte en un generador de sus propios conocimientos a partir de la construccion,
lo cual evidenciaria el aprendizaje del contenido de estudio. Aunando a lo anterior
Weller (2000) sefiala que, “"los fundamentos del aprendizaje en linea deben ser los

siguientes: la teoria de ensefianza y aprendizaje constructivista y un enfoque que
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promueva el aprendizaje basado en recursos y problemas, siendo al mismo tiempo
un aprendizaje colaborativo y situado™ (p. 64).

En este sentido, es de resaltar que la formacién del profesorado en las
tecnologias de informacién y comunicacion se torna fundamental en el desarrollo de
los EVA. Para Gonzalo, Rodriguez, Consuelo y Rosa (2011), mencionan que “‘las
necesidades formativas del profesorado en las Tecnologias de la Informacion y de la
Comunicacion (TIC) se constituyen como uno de los aspectos claves para la
integracién de las TIC en la préactica educativa diaria” (p. 1). Para Lugo (2011), este
tipo de necesidad formativa esta compuesto por cursos en linea, sistema de gestidn
de aprendizaje, web docente y grupo en linea o comunidades virtuales. Esto con la
finalidad de facilitar el proceso de aprendizaje de las matrices mediante diversos

canales de la tecnologia de informacion y comunicacion.

De lo anterior podemos mencionar que, el internet en Venezuela es
fundamental para el desarrollo y el avance del aprendizaje de la matematica

mediante el uso de diversas herramientas tecnoldgicas.

2.2.10 LMS Software Libre

LMS son las siglas en inglés de “Learning Management System”™ o su
traduccion en esparfiol como “Sistema de Gestion de Aprendizaje”. Estos LMS son de
libre acceso, es decir, permiten que los usuarios manipulen sin costo monetario el
software, una vez obtenido el acceso puede ser utilizado para estudiar, cambiar y
redistribuir libremente. Es de resaltar que, la gama de herramientas que trae cada
plataforma varia. Entre las mas usadas estan ATutor, Dokeos, Claroline, dotLRN,
Moodle, Ganesha, ILIAS y Sakai. De lo anterior se evidencia la existencia de
multiples plataformas que puedenser utilizadas para desarrollar un EVA. (Clarenc,

Castro, Lopez, Morenoy Tosco, 2013):
2.2.11 Didé4ctica de la matematica

Para Freudenthal (1991) define que “la didactica es la organizacion de los

procesos de ensefanza y aprendizaje, relevantes para tal materia“, en este sentido
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se considera un elemento esencial para la construccion, reflexién entre otras cosas
en la elaboracion de contenidos matematicos. Kieran (1998) expone que “la didactica
en una ciencia que se interesa por la produccién y la comunicacion del conocimiento,
saber qué es lo que se esta produciendo en una situacién de ensefianza, es el

objetivo de la didactica”

En esta misma linea de ideas, Chevallard, Bosch y Gascon (1997) expresa
gue “la didactica de la mateméatica trata del estudio de la matemética. Es la ciencia
del estudio y de la ayuda al estudio de la matematica. Su objetivo es llegar a describir
y caracterizar los procesos de estudio o procesos didacticos, para proponer
explicaciones y respuestas solidas a las dificultades con que se encuentran todos
aquellos que se ven llevados a estudiar matematica o ayudar a otros a estudiar
matematica”. En importante resaltar que este proceso tiene como principal objetivo

generar interés en el estudio de la matematica y asi fomentar su aprendizaje.
2.2.12 Matrices

El estudio de las matrices sienta sus bases en el Algebra Lineal, Para Bruce y
Roland (2004), uno de los pioneros en el estudio de las matrices es Arthur Cayley
donde mostro su genialidad en Matematica desde muy joven al igual como lo hizo
Gauss. Se le recuerda mas por su trabajo en Algebra Lineal, Introdujo la teoria de

matrices en un articulo titulado A Memoir on the Theory of matrices (1858).
Para Rada (2011), el tema de matrices se define como:

Sean m y n enteros mayores o iguales a 1. Una matriz es un arreglo

rectangular de elementos de R de la forma

all en aln
A= RO
Am1 " Amn
Las m n-uplas, (ay1,--4 Q1n),---» (Am1 .-+, Amn), SON las filas de la matriz.

aiq A1m
Las n m-uplas, son las columnas de la matriz N DTN
aml amn
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Una matriz A con m filas y n columnas es una matriz de tamafio m X n.

El elemento q;; de la matriz A aparece en la fila i y en la columna j de A.

También usamos la notacion [A];; para denotar el elemento ij de la matriz A.

Nota: Dos matrices A y B son iguales si tienen el mismo tamafio y [A];; =
[B];; para todo i, j. Denotamos por M,,,,(R) al conjunto de todas las matrices m X
n con elementos en R. Sim = n, simplemente escribimos M,, (R) y sus matrices las

[lamamos matrices cuadradas (de tamafio n).

2.2.12.1 Algebra de matrices

Sean A,B € M,,,, (R). La suma de Ay B, denotada por A + B, es la matriz
m X ndefinida por [A + B];; = [A];; + [B];; -

Si ¢ € R, la multiplicacion del escalar a por la matriz A, denotado por a4, es

la matriz m x n definida por [ad];; = a[A];j.
Sean A € My, (R) y B € My, (R). El producto de A por B, denotada por
AB, es la matriz de M,,,,, (R) definida como

[ABlij = ) [Ali[Blx; -

n
k=1

Observamos que la multiplicacion de dos matrices esta definida cuando el
numero de columnas de la matriz de la izquierda es igual al numero de filas de la

matriz de la derecha.

Definicion. Una matriz A € M,, (R) tiene inversa (o es invertible) si existe B €

M, (R) tal que AB = BA = I,. En este caso decimos que B es una inversa de A.

Definicion. Sea A € M,,,,(R). La traspuesta de A, denotada por AT, es la

matriz de M,,,.,, (F) que se obtiene al intercambiar las filas por columnas, es decir,

[AT]; = [A]ji, paratodo i,j.
Una ecuacion lineal con n incognitas x,, x,, x5, * * *,x, €s de la forma,
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a,x, + a,x, + asxs + -+ a,x, = b, conay,a,,as, ©° °,a,,b € R.

Definiciébn. Un sistema de m ecuaciones lineales con n incognitas es un
conjunto de m ecuaciones, cada una de las cuales es lineal en las mismas n

incognitas.
1%, + A%, + ag3x3 + o+ agpx, = by
Ay1X1 + Xy + Apzxz + - + aAypXxy = by

az1x; + AzpX; + azzxs + - + azpx, = bs

Am1X1 + AmaXe + Apsxs + 0+ QpnXn = by

Una solucion de un sistema de ecuaciones lineales es una sucesion de
nameros sy, S,,...,S, que es solucion de cada una de las ecuaciones lineales del

sistema.

Nota. Dado un sistema de m ecuaciones lineales de n incognitas, sélo se

cumple una de las siguientes afirmaciones.

1. ElI sistema tiene exactamente una solucion (sistema consistente

determinado),

2. ElI sistema tiene infinidad de soluciones (sistema consistente

indeterminado),
3. El sistema no tiene solucion (sistema inconsistente).

Es importante resaltar que en la actualidad existe una variedad de métodos
gue nos permiten resolver sistemas de ecuaciones lineales, en esta seccidon nos
interesa estudiar una de las herramientas que nos facilita resolver este tipo de

problemas.
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Definicién. Consideremos un sistema de m ecuaciones con n incognitas. Se

define la matriz aumentada del sistema como un arreglo rectangular de elementos de

<a11 A bl)
An1 " Ann bm

Definicion. Una operacion elemental por filas aplicada a una matriz A €

la forma;

M,...». (R) significa llevar a cabo una de las siguientes operaciones a la matriz A:
1. Intercambiar la fila p por la fila q, denotada por f,, (4) ;
2. Multiplicar por 4 # 0 a la fila p, denotada por f, (1) (4) ;
3. Sumar a lafila p la fila ¢ multiplicada por 4 # 0, denotada por f,, (1) (A).

Méas aun, si B se obtiene a partir de A a través de una sucesion finita de
operaciones elementales por filas, entonces decimos que A y B son equivalentes por

filas, y lo denotamos por A ~ B.

Definicion. Sea A € M,,,,(R). Diremos que A en una matriz escalonada

reducida si cumple con las siguientes condiciones,

1. Si una fila no consta completamente de ceros, entonces el primer nimero

diferente de cero en la fila es 1 (Ilamado 1 principal),

2. Si hay filas que consten completamente de ceros, se agrupan en la parte

inferior de la matriz,

3. En dos filas consecutivas cualesquiera que no consten completamente de
ceros, el 1 principal de la fila inferior aparece mas a la derecha que el 1 principal de

la fila superior,

4. Cada columna que contenga un 1 principal tiene ceros en las demas

posiciones.

20



Capitulo Il

Metodologia de la investigacion
3.1 Enfoque de lainvestigacion

La Maestria en Educacién, mencion Informética y Disefio Instruccional (2015),
define que “El enfoque de investigacion cuantitativo se encarga, idealmente, de
mostrar el estado de una o mas variables o de buscar relaciones entre variables
cuantificando sus valores segun escalas de medida que pueden variar en su grado
de refinamiento™ (p. 13). Por lo tanto, esté investigacion se corresponde con enfoque
cuantitativo debido a que se van a plantear diversas variables para luego buscar

relaciones existentes entre ellas.

3.2 Tipo de investigacion

En esta investigacion se pretende disefiar un Entorno Virtual de Aprendizaje
como material didactico para el estudio de las matrices, donde la participacion de
docentes y estudiantes mediante la encuesta se tornan vitales para su creacion,
dicho objetivo coincide con los lineamientos de la investigacion proyectiva
expuesto por la Maestria en Educacion, mencion Informatica y Disefo Instruccional
(2015), “"se incluyen aca los proyectos y proyectos de disefio de todo tipo,

especificamente los disefios de materiales didacticos o instruccionales™ (p. 18).

3.3 Disefio de lainvestigacion

De acuerdo a lo sefialado por Hernandez, Fernandez y Baptista (2003). “El
disefio de la investigacion no experimental son los estudios que se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables y en la que sélo se observan los fenbmenos en

su ambiente natural para después usarlos™ (p. 267).

Lo expuesto anteriormente, permite afirmar que esta investigacion esta
planteada bajo un disefio no experimental, si se considera que el primer estudio se
basa en una etapa de encuesta a docentes y estudiantes, y en la segunda fase el
disefio del Entorno Virtual de Aprendiza para facilitar el estudio de las matrices. Es

importante destacar que no se pretende recrear ni modificar el escenario a estudiar,
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es decir presentar la realidad tal y como se observa, con la finalidad de disefiar las

estrategias de aprendizaje que permitan un avance del proceso educativo.
3.4 Poblacion

Arias (2006), define “la poblacion como un conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problema y por los
objetivos del estudio”™” (p. 81). En este sentido, la poblacién estara conformada por
65 personas distribuidas de la siguiente manera: quince (15) expertos en el area de
Matematica y cincuenta (50) estudiantes inscritos en el 4to semestre B-2017 en la
carrera de Educacion Mencion Matematica de la Universidad de los Andes.

3.5 Muestra

En esta investigacion se tomara una seleccion representativa de la poblacion.
Para Arias (2006), “"el tipo de muestreo es no probabilistico intencional, en este caso
los elementos son escogidos con base de criterios o juicios preestablecidos por el
investigador”™ (p. 83). Por lo cual se tomaran diez (10) expertos en el area de
Matematica y veinte (20) estudiantes inscritos en el 4to semestre B-2017 en la

carrera de Educacion Mencion Matematica de la Universidad de los Andes.
3.6 Método de recoleccién de datos

Arias (2006), define: “Los Instrumentos son los medios materiales que se
emplean para recoger y almacenar la informacion” (p. 111). La técnica a utilizar en el
desarrollo de la investigacion es la encuesta. Los instrumentos a utilizar son el
cuestionario con escala Likert (ver anexos A y B), con la finalidad de recabar
informacion referente al uso de los computados y al aprendizaje de las matrices
mediante las tecnologias de informacion. Los resultados seran analizados como base

para disefar el Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) de Matrices.

22



3.7 Variable

En esta investigacion se pretende disefiar un EVA, con la finalidad de impulsar
el estudio de las matrices. Para Arias (2006) define que “la variable es una
caracteristica o cualidad; magnitud o cantidad, que puede sufrir cambios, y que es

objeto de analisis, medicidén, manipulacion o control en una investigacion” (p. 57).

En este sentido, la variable de estudio es: “ Entorno Virtual de Aprendizaje de
matrices”. Note que, el tipo de variable empleado es cuantitativa, las cuales se
expresan en valores o datos numéricos, descritas en cifras enteras (Arias, 2006, p.
58).

3.8 Operacionalizacion de la variable

Con relacion al desarrollo de las variables, Arias (2006), considera que “Es el
proceso mediante el cual se transforma la variable de conceptos abstractos a

términos concretos, observables y medibles, es decir, dimensiones e indicadores”
(p.63).

En esta misma linea de ideas, se tomaran en cuenta las dimensiones y sus

indicadores que estén relacionados con los items de la encuesta (ver cuadro 2).
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Cuadro 2:

Operacionalizacion de variable

Variable | Técnica | Instrumentos| Dimensién Indicadores items
Uso personal | Practica Docente 1,2,3,4y5
de las TIC

Uso de las Redes 6,7y 8
Sociales.
Evaluacion 9,10,11y
12
Encuesta Uso educativo | Propuestas 13y 14
Entorno de las TIC Instruccionales.
virtual  de Lista de cotejo Politicas Educativas. 15y 16
aprendizaje (Para el
de docente) Uso del Aula Virtual. 17y 18
matrices.
Metodologia Implementacion de 19y 20
EVA Cursos en Linea
Disponibilidad del 3
Recursos computador
tecnologicos
Conocimientos | Uso del ly2
tecnologicos computador
Busqueda en| 45y6
Lista de cotejo internet
Encuesta | (Para el _ -
estudiante) Metodologia Implementacion de 7
EVA Cursos en Linea
Uso educativo | Politicas Educativas. 8
delas TIC
Uso del Aula Virtual 9y 10

Fuente. Elaboracién propia
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Capitulo IV
Diagndstico

4.1 Presentacion y andlisis de los resultados que sustentan el Entorno
Virtual de Aprendizaje (EVA) de matrices

Para el disefio del Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) de matrices se
recolecto informacion mediante la aplicacion de varios instrumentos aplicados a
docentes y estudiantes de la Facultad de Humanidades y Educacion de la
Universidad de Los Andes en el area de Matematica, es importante resaltar que los
mecanismos seleccionados para recabar informacién fueron tomados de las tesis de
Jhonattan Parra (Parra (2015)) y Yulimar Lugo (Lugo (2011)) (anexos Ay B), este
capitulo tiene como finalidad exponer y analizar los resultados obtenidos en los

cuestionarios aplicados a los participantes mencionados anteriormente.
4.1.1 Instrumento aplicado a los estudiantes

El instrumento aplicado a veinte (20) estudiantes inscritos en el 4to semestre
B-2017 en la carrera de Educacion Mencion Matematica de la Universidad de los
Andes, es un cuestionario con escala Likert. Se realizdé un analisis descriptivo de los
resultados obtenidos donde se consideré la sumatoria de los promedios de las
respuestas Sl (positivas) como favorables y los promedios de las respuestas NO
(negativas) como desfavorables, de este modo el porcentaje mas alto por cada
opcidén se toma como referencia cualitativa para hacer referencia en que condicion se

encuentra el items.

Los resultados arrojados nos permitirAn tener una perspectiva mas amplia de
los componentes y elementos que debe tener el Entorno Virtual de Aprendizaje de
matrices, ademas permite recoger inquietudes de los estudiantes relacionadas a la

implementacion del EVA.

Mediante el uso de varios cuadros y diagramas de barra se pretende recoger
la informacion obtenida del cuestionado y asi visualizar de manera clara los datos

encontrados.
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Cuadro 3:
Resultados del instrumento con relacion a la disponibilidad del computador

Sl NO
ITEMS f % f %

1 | Posee usted conocimiento en el uso del | 18 90 2 10
computador

2 | Utiliza el computador como herramienta de | 15 75 5 25
trabajo

3 | Posee equipo de computacion para su uso | 17 85 3 15
personal

4 | Hace busquedas frecuentes de informacion | 20 100 0 0
por Internet

5 | Utiliza el correo electronico como | 18 90 2 10
herramienta de comunicacién

> | Sumatoria 88 440 12 60

X | Promedio 17,6 88 2,4 12

Fuente. Elaboracién propia

A continuacion se exponen detalles de los resultados dados en el cuadro 3,
mediante el uso de un grafico permitiendo comparar de los items 1, 2, 3,4y 5 el

mayor porcentaje de la opcion mas seleccionada con relacion a la contraria.

100 -
20 -

60 7 =Sl
40 7 mNO
20 -

0 ; ; ; ; ;

ITEM1 ITEM 2 ITEM 3 ITEM A4 ITEM 5

Figura 1. Distribucion de porcentajes del cuadro 3
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Anéalisis

Es importante destacar que los items expuestos en el cuadro 3, busca
informacion referentes al uso e implementacion del computador, ademéas de la
utilizacién del internet para resolver actividades referentes al estudio de las
asignaturas. Del los resultados dados en el cuadro 3, el mayor porcentaje
relacionado al promedio a la categoria de respuestas favorables (SI: 88 %),
considerado como elevado frente al promedio de las desfavorables (NO: 12 %), esto
permite resaltar el alto uso del computador y del internet por parte de los estudiantes.

A continuacion se analizara cada item expuesto en el cuadro 3.

item 1. El 90% de los estudiantes tienen conocimientos en la manipulacién y
utilizacion del computador, considerando un alto porcentaje favorable para la
implementacion de distintas labores que se pueden desarrollar con la mencionada

herramienta.

item 2. Por lo expuesto en el cuadro 3, el 75% de los estudiantes implementas
el uso de herramientas tecnoldgicas para desarrollar actividades académicas,
dandose asi una opinidn favorable para el aprendizaje de distintos temas en distintas

areas.

item 3. En los resultados presentados del item 3 (cuadro 3), se evidencia un
alto porcentaje de estudiantes (SI: 85 %) que cuentan con recursos tecnoldgicos para
desarrollar las distintas actividades que se le pueden presentar en distintas materias,

con la finalidad de fomentar de manera integral el aprendizaje.

item 4. En un 100% de los estudiantes manifestaron el uso del internet para la
busqueda de informacién, esto es favorable ya que utilizan algunas herramientas
tecnoldgicas para la busqueda de contenidos que les permitan facilitar el aprendizaje

del tema a estudio.

item 5. Es importante destacar que, en un alto porcentaje (Sl: 90 %) los

estudiantes implementa el correo electronico como herramienta de comunicacion lo
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cual es favorable para la implementa de distintas actividades donde la interaccion

presencial no es esencial para fomentar el aprendizaje de diversos temas.

De esta manera, se puede determinar que los estudiantes tienen amplios
conocimientos en el uso e implementacion del computador para resolver diversas
actividades que se le pueden presentar en distintos contexto, ademas utilizan
mecanismo de comunicacion mediante el uso internet que permiten facilitar la
divulgacion de material de trabajo con la finalidad de fomentar el aprendizaje durante
el desarrollo del curso.

Cuadro 4:
Resultados de instrumento relacionado al uso del EVA

Sl NO

ITEMS f % f %

6 Utiliza usted los videos como herramienta
de estudio en Matematica

7 | Considera wusted que es importante
desarrollar un programa de capacitacion
en un Entorno Virtual de Aprendizaje 18 90 2 10

8 La institucion donde estudia cuenta con los
equipos necesarios para el desarrollo de
un programa de capacitacion en un 15 75 5 25
Entorno Virtual de Aprendizaje

9 Esta dispuesto a participar en un programa
de capacitacion en un Entorno Virtual de
Aprendizaje 20 | 100 | O 0

10 | Si posee ya conocimientos basicos en
matematica. ¢Cree usted necesario un
curso para afianzar y mejorar esos 20 | 100 | O 10
conocimientos mediante un Entorno Virtual
de Aprendizaje

> | Sumatoria 78 | 390 | 22 120

X Promedio 156 | 78 |44 24

Fuente. Elaboracion Propia
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Los resultados dados en el cuadro 4 se exponen mediante el uso de un gréfico
permitiendo comparar de los items 6, 7, 8, 9 y 10 el mayor porcentaje de la opcién

mas seleccionada con relacion a la contraria.

100 ~

80 -

60 - mSsl
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Figura 2. Distribucion de porcentaje del cuadro 4
Analisis

Los items expuestos en el cuadro 4, tienen como principal objetivo recabar
informacion de los encuestados en cuestion al usos de ciertas herramientas
tecnoldgicas para el aprendizaje de la matematica, ademas de conocer el interés que
tienen los estudiantes con relacion a la implementacion del Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) a la hora de abordar diversos contenidos matematicas. EI mayor
porcentaje relacionado al promedio a la categoria de respuestas es favorables (SI: 78
%), lo cual refleja un alto interés de los participantes en buscar otras formas de
adquirir conocimientos en matematicas. De los resultados obtenidos del cuestionario

podemos mencionar de cada item lo siguiente.

item 6. De los resultados expuestos en el cuadro 4, se puede resaltar que en
un alto porcentaje de los encuestados 75% no implementan video para el estudio de
matematicas, mientras que en un 25% si utilizan esta herramienta para abordar
diversos temas de matematica. De esta manera podemos mencionar que existe una
debilidad para el aprendizaje de la matematica mediante el uso de videos, por lo cual
es de importancia fomentar la utilizacion de esta herramienta en los estudiantes para

resolver problemas relacionados al tema.
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item 7. En un alto porcentaje (Sl: 90%) de los encuestados consideran
favorable el desarrollo de un programa de capacitacion en un Entorno Virtual de
Aprendizaje, lo cual facilita el proceso de aprendizaje de diversos contenidos

mateméaticos mediante la implementacion de distintas herramientas tecnolégicas.

item 8. El 75% de los encuestados reflejan que en la institucion a la que
pertenecen cuentan con los equipos necesarios para el desarrollo e implementacién
un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) facilitando la manipulacion de la herramienta

a utilizar.

item 9. Por lo presentado en el cuadro 4, se puede determinar que en un
100% de los encuestados esta dispuestos a participar en un programa de
capacitacion en un Entorno Virtual de Aprendizaje, en este sentido es favorable para
el disefio e implementacion de un EVA para abordar diversos contenidos

matematicos.

item 10. En un 100% de los encuestados estan dispuestos afianzar y mejorar
los conocimientos matematicos mediante un Entorno Virtual de Aprendizaje, en este
sentido el estudiantado busca adquirir conocimientos de distintas maneras que le
permitan expandir el dominio en la matematica, por medio del uso de diversas

herramientas tecnologias.

Por lo expuesto anteriormente es pertinente mencionar que existe gran interés
en los encuestados en abordar diversos contenidos matematicos mediante la
implementacion de un EVA, con la finalidad de facilitar su aprendizaje. Ademas, en
un gran porcentaje de los encuestados cuentan con los elementos tecnolégicos

necesarios para la ejecucion e implementacion del EVA.
4.1.2 Instrumento aplicado a docentes

Se aplicé una encuesta a diez (10) expertos en el area de Matematica
pertenecientes a la carrera de Educacion Mencion Matematica de la Universidad de

los Andes, con la finalidad de recabar informacion.
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Cuadro 5:
Resultados de instrumento relacionado a la practica docente

Sl NO
ITEMS f % f %
1 Utiliza usted las TIC en su proceso de| 10 | 100 | O 0
formacién
2 Utiliza material multimedia para dar sus
clases de Mateméaticas
2 20 5 80
3 Utiliza usted el canal Youtube para
descargar videos relacionados con el
aprendizaje de la Matematica 1 10 9 90
4 Utiliza usted videos en sus clases de| 1 10 9 90
Matematica
5 Tiene suficiente dominio en el uso de
herramientas  tecnolégicas para el
aprendizaje. 8 80 2 20
> Sumatoria 22 | 220 | 25 | 280
X Promedio 4,4 44 5 56

Fuente. Elaboracién propia

Los datos arrojados en el cuadro 5 se pretenden representaran mediante el
uso de un grafico con la finalidad de comparar los porcentaje expuestos

anteriormente.

100

80 -+

60 - [
40 - mNO
20 A

0 T T T T T
ITEM1 ITEMZ2 ITEM3 ITEMA4 ITEMS

Figura 3. Distribucion de porcentaje del cuadro 5
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Anéalisis

Los items presentados en el Cuadro 5, busca recabar informacion con relacién
a la utilizacion de herramientas tecnoldgicas para el aprendizaje de la matemética,
ademas del los conocimientos que poseen con relacién al tema. Por los resultados
arrojados en la encuesta se evidencia en promedio, mayor porcentaje desfavorable
(No: 56%) con relacion al favorable (SI: 44%), a continuacion se dard un breve

analisis e interpretacion de cada item.

item 1. Los docentes encuestados manifiestan en su totalidad el uso de la TIC
en su proceso de formacion, esto facilita la implementacién de herramientas

tecnoldgico que estimulen el aprendizaje de la matematica.

item 2. En un 80% de los encuestados manifiestan la no utilizacion de material
multimedia para dar sus clases de matematicas, esto evidencia la ausencia del uso
de herramientas tecnoldgicas a la hora de abordar contenidos relacionados al tema

de estudio, lo cual dificulta el aprendizaje mediante el uso el EVA.

item 3. En un alto porcentaje (NO: 90%) de los docentes encuestados no
utilizan el canal de Youtube para descargar videos relacionados con el aprendizaje
de la matematica, en este sentido los participantes no utilizan este tipo de
herramienta para su formacion, lo cual reflela una gran debilidad en la
implementacion de las TIC a la hora de abordar problemas relacionados a la

matematica.

item 4. Por lo expuesto en el cuadro 5 y el item 3, se evidencia la ausencia de
usos de videos para el aprendizaje de la matematica, generando que los estudiantes
no implementen este tipo e herramientas para su formacién en matematica (cuadro
4, item 6). En este sentido se torna de suma importancia el disefio e implementacion
de un EVA con la finalidad de fomenta el aprendizaje de la matematica mediante el

uso de las TIC.

item 5. EI 80% de los participantes encuestados manifiestan tener suficiente

dominio en el uso de herramientas tecnolégicas para el aprendizaje, pero por los
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resultados obtenidos en los items 2, 3 y 4 tales conocimientos no son aplicados en
clase para la ensefianza de la matemética, no obstante este resultado es favorable si
se pretende hacer uso de un EVA que faciliten la resolucion de problemas

relacionados al tema de estudio.

Para Cebrian (2003), expone que las herramientas tecnolégicas “deben usarse
para cubrir las carencias de la ensefanza tradicional y ser un complemento para el
aprendizaje; de modo que no se trata de suplir unos modelos por otros sino de
ofrecer al alumno mas posibilidades de adquirir conocimientos” (p. 39). En este
sentido, la utilizacién de un EVA por parte de los docentes buscaria complementar lo
dado en clases y asi facilitar el aprendizaje de las matematicas.

Cuadro 6:
Resultados de instrumento relacionado al uso de las redes sociales
Sl NO
ITEMS f % f %
6 Utiliza usted la red social Twitter 1 10 9 90
7 Utiliza usted la red social Facebook 3 30 7 70
8 Utiliza usted el correo electronico (e 10 100 0 0
mail)

> Sumatoria 14 140 16 160
X Promedio 4,66 | 46,66 | 5,33 | 53,33

Fuente. Elaboracién propia

Mediante la figura 4 se puede comparar los items 6, 7 y 8 con relacién a los

resultados dados en el cuadro 6.
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Figura 4. Distribucion de porcentaje del cuadro 6
Andlisis

El uso de la redes sociales como Twitter, Facebook entre otros, son medios de
comunicacion, por lo cual tales herramientas pueden ser implementadas en el
proceso de aprendizaje de la matematica. De los resultados en el cuadro N°6, se
evidencia en promedio, mayor porcentaje desfavorable (No: 53,33%) con relacion al
favorable (SI. 46,66%), es decir los encuestados utilizan algunas redes sociales

mientras otras no son tomadas en cuenta.

item 6 y 7. De los resultados dados en el cuadro N°6, se observa un
porcentaje bajo en la implementacion del Twitter y Facebook, en este sentido se
considera importante fomentar la utilizacion de estas herramientas en los docentes
como proceso de comunicacion e informacién para el aprendizaje de contenidos

matematicos, con la finalidad de facilitar la aplicacion de un EVA.

item 8. De un 100% de los encuestados manifiestan usar correo electrénico,
en este sentido se considera favorable para el aprendizaje de la matematica

mediante la implementaciéon de un EVA.

Para Abuin (2009) resalta que “en las redes sociales educativas los usuarios
comparten sus conocimientos sobre una determinada materia o disciplina, muestran
sus trabajos y ponen su experiencia a disposicién de los demas ayudandoles en

tareas especificas y a través de atencion personalizada’, en este sentido de los
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resultados arrojados en el cuadro 6 se evidencia debilidades en el proceso de
aprendizaje de la matemética.

Cuadro 7:
Resultados del instrumento relacionado a la evaluacién en linea
Sl NO
ITEMS f % f %
9 Le gustaria hacer evaluaciones en linea. 10 | 100 | O 0
10 Le gustaria realizar evaluaciones entre | 7 70 3 30
pares a sus estudiantes
11 Promueve usted la seleccion simple como | 2 20 8 80
herramienta de evaluacion, en el desarrollo
de su curso de matematica basica
12 Promueve usted la seleccion mdaltiple | 2 20 8 80
como herramienta de evaluacion, en el
desarrollo de su curso de ‘matematica
bésica
> Sumatoria 21 | 210 | 19 190
X Promedio 525|525 | 4,75 | 47,5

Fuente. Elaboracién Propia

A continuacion se exponen detalles de los resultados dados en el cuadro 7,
mediante la figura 5 permitiendo comparar de los items 9, 10, 11 y 12 el mayor

porcentaje de la opcién mas seleccionada con relacién a la contraria.
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Figura 5. Distribucion de porcentaje del cuadro 7

Analisis

Los items expuestos en el cuadro 7 tienen como finalidad recabar informacion
relacionada a la evaluacién de los aprendizajes, No obstante se evidencia que en
promedio el mayor porcentaje es el favorable (SI: 52,5%) con relacién al
desfavorable (NO: 47,5%), es de resaltar la importancia que tiene este proceso en el
aprendizaje de la matematica lo cual se realizara un analisis e interpretacion de cada

item.

item 9. El 100% de los encuestados respondieron de manera favorable en la
aplicacion de evaluaciones en linea, es importante este resultado ya que fomenta el
disefio y la aplicacién de un EVA con la finalidad de abordar contenidos matematicos

y asi facilitar su aprendizaje.

item 10. Por lo presentado en el cuadro 7 se resalta que en un gran
porcentaje (Sl: 70%) de los encuestados manifiestan estar de acuerdo con realizar
evaluaciones entre pares a sus estudiantes, esto resalta el interés de la mayoria de
los docentes en implementar otro tipo de evaluacion distinta a la prueba escrita para

evaluar contenidos matematicos.
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item 11 y 12. En un gran porcentaje (NO: 80%) de los encuestados no estan
de acuerdo con la implementacion de las pruebas de seleccién simple y maltiples
para evaluar contenidos matematicos, esto es desfavorable para el desenvolvimiento
de un EVA, debido a que este tipo de recursos tecnoldgicos cuenta con una gama de
herramientas que facilitan el proceso de evaluacion con relacion al tema de estudio.
En este sentido, es de importancia dar a conocer a los docentes las ventajas del uso

de diversas herramientas para la evaluacién en matematica.

Para Morgan y O’Reilly (2002), afirman que “en muchos ambientes de
enseflanza y aprendizaje abiertos y a distancia se requiere llevar a cabo una
evaluacién continua que contemple aspectos tanto formativos como sumativos”, en
este sentido es de importancia evaluar de contenidos matematicos mediante la

implementacion de diversas estrategias, con finalidad de facilitar este proceso en la

matematica.
Cuadro 8:
Resultados del instrumento relacionado a la propuesta instruccional
Sl NO
ITEMS f % f %
13 Desarrolla usted propuestas
instruccionales basadas en el aula virtual
gue faciliten la ensefianza y el aprendizaje 0 0 |10 100
de la Matemética Béasica
14 | Desarrolla usted propuestas
instruccionales por medio de plataformas
educativas en Internet dirigidas a facilitar a 0 0 |10 100
los estudiantes el aprendizaje de la
Matematica Basica
> Sumatoria 0 0 20 200
X Promedio 0 0 10 100

Fuente. Elaboracion propia
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Los resultados dados en el cuadro 8 se reflejan en la figura 6 permitiendo
comparar de los items 13 y 14 el mayor porcentaje de la opcion mas seleccionada

con relacién a la contraria.
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Figura 6. Distribucion de porcentaje del cuadro 8
Andlisis

En esta seccion se busca informacion relacionada al desarrollé de propuestas
instruccionales basadas en el aula virtual y en la implementacion de EVA que
faciliten el proceso de aprendizaje de la matematica, de los resultados dados en el
cuadro N°8 se puede decir que en promedio el mayor porcentaje es el desfavorable
(NO: 100%) con relacion al favorable (SI: 0%). En este sentido, se evidencia

debilidades en el proceso de aprendizaje de la matematica mediante un EVA.

items 13 y 14. En un 100% de los encuestados manifestaron no desarrolla
propuestas instruccionales basadas en el aula virtual, ademas no implementan el uso
de plataformas educativas en Internet en el proceso de aprendizaje de la
matematica, lo cual es desfavorable a la hora de abordar contenidos mediante el uso

de esta herramienta.

Para Martin y Serrano (2009) exponen que “un entorno virtual de aprendizaje,
permiten implementar objetos de aprendizaje tales como videos, sonido, archivos,

imagenes, enlaces a websites, animaciones, etc. que pueden ser utilizados en
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muchas situaciones para favorecer la comprension de conceptos o procedimientos
dificiles de comprender para los estudiantes”, en este sentido la aplicacion de este
tipo de herramientas fortalecen el aprendizaje de matematica, por lo cual se
evidencia debilidades en la implementacion de diversas herramientas tecnolégicas

por parte de los encuestados a la hora de abordar contenidos matematicos.

Cuadro 9:
Resultados del instrumento relacionado a las politicas educativas
Sl NO
ITEMS f % f %
La Universidad de los Andes (ULA)
desarrolla proyectos, planes y/o programas
15 para incorporar el uso de TIC en la 8 80 2 20
Escuela de Educacion
Conoce usted los lineamientos de la
politica educativa nacional ejecutada por el
16 CNU para la incorporacion y uso
educativo de las TIC como herramientas
. 1 4 40 6 60
para acceder a la informacion en el
Subsistema de Educacion Universitaria
> | Sumatoria 12 | 120 8 80
X Promedio 6 60 4 40

Fuente. Elaboracién propia

Mediante la figura 7 se compara los porcentajes arrojados en los items 15y 16
del cuadro 9. Esto con la finalidad de tener una mayor perspectiva de los resultados

arrojados en el cuestionario.

39



80 -
70 -
60 -
50 - mSsl
40 -
30 -
20 -
10 -

mNO

ITEM 15 ITEM 16

Figura 7. Distribucion de porcentaje del cuadro 9

Analisis

Los items expuestos en el cuadro 9, busca recabar informacion en los
encuestados con relacion al conocimiento de las politicas politica educativa nacional
ejecutada por el CNU para la incorporacion y uso educativo de las TIC como
herramientas para acceder a la informacion en el Subsistema de Educacion
Universitaria. Ademas determinar si los docentes estan informados del desarrolla de
proyectos, planes o programas para incorporar el uso de TIC en la Escuela de
Educacion de la Universidad de Los Andes (ULA). De los resultados dados en el
cuadro 9 se puede decir que en promedio el mayor porcentaje es el favorable (SI:
60%) con relacion al desfavorable (NO: 40%), a continuacion se dara un analisis e

interpretacion de cada item.

item 15. El 80% de los encuestados resaltaron que La Universidad de Los
Andes (ULA) desarrolla proyectos, planes y programas para incorporar el uso de TIC
en la Escuela de Educacién, lo cual resulta favorable para el disefio e
implementacion de un EVA para abordar contenidos matematicos con la finalidad de

facilitar su aprendizaje.

item 16. Los resultados presentados en el cuadro 9 se puede decir que en un
alto porcentaje (60%) de los encuestados no tienen conocimientos los lineamientos

de la politica educativa nacional ejecutada por el CNU para la incorporacién y uso
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educativo de las TIC como herramientas para acceder a la informacion en el
Subsistema de Educacion Universitaria, en este sentido se considera desfavorable
para el proceso de aprendizaje de la matematica debido a la ausencia en la
aplicacion de estas herramientas tecnoldgicas en el salon de clases.

Es importante resaltar que, la Coordinacion General de Estudios Interactivos a
Distancia (CEIDIS), tiene como finalidad el disefio, desarrollo y evaluacion de
programas de estudios de este tipo en la Universidad de los Andes (ULA). Ademas,
los elementos esenciales para el desarrollo de contenidos y programas de estudio en
linea es necesaria la capacitacion tecnolédgica y pedagdgica de los docentes en el
uso adecuado de las TIC entre otras cosas. En este sentido, se torna vital para los
encuestados conocer estos programas de formacion que impulsa la universidad para

mejorar la practica docente mediante el uso de diversas herramientas tecnoldgicas.

Cuadro 10:
Resultados del instrumento relacionado al uso de aula virtual
Sl NO
ITEMS f % f %
La Universidad de Los Andes (ULA)
promueve el uso del aula virtual como un
17 |recurso necesario para potenciar e 10 | 100 0 0
incentivar la educacion semipresencial o a
distancia
Utiliza usted el aula virtual para facilitar el | 0 0 10 100
18 e e .
aprendizaje de la Matematica Basica
> Sumatoria 10 | 100 10 100
X Promedio 5 50 5 50

Fuente: Elaboracién Propia

Los resultados dados en el cuadro 10 se pueden visualizan en la figura 8
permitiendo comparar los items 17 y 18 con la finalidad de determinar diferencias

entre las opciones expuestas en el cuestionario.
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Figura 8. Distribucion de porcentaje del cuadro 10

Andlisis

Los items presentados en el cuadro 10, tienen con objetivos recabar
informacion de la disponibilidad de espacios que promuevan el uso del aula virtual en
la Universidad de Los Andes (ULA), ademas de la implementacion de esta
herramienta para facilitar el aprendizaje de la Matematica. De los resultados dados
en el cuadro N°10 se puede decir que en promedio el porcentaje favorable (Sl: 50%)
coincide con relacién al desfavorable (NO: 50%), destacando debilidades en la
implementacion de diversas estrategias tecnologicas que promueve la ULA con la

finalidad de facilitar el aprendizaje de la matematica.

item 17. EI 100% de los encuestados respondieron que en La Universidad de
Los Andes (ULA) promueve el uso del aula virtual como un recurso necesario para
potenciar e incentivar la educacién semipresencial o a distancia. En este sentido, el
resultado obtenido es favorable para abordar diversos contenidos matematicos
mediante un EVA. Ademas, disponer de distintas herramientas tecnoldgicas que

faciliten el aprendizaje la matematica.

item 18. En un alto porcentaje (NO: 100%) de los encuestados respondieron
gue no utilizan el aula virtual para facilitar el aprendizaje de la matematica, lo cual es

desfavorable a la hora de abordar contenidos matematicos mediante el uso de
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herramientas tecnolégicas y en el desarrollo de nuevas estrategias que fomenten el

aprendizaje de la matemética.

Horton (2000), considera que “un aula virtual es una herramienta informética
gue permite que educadores y educandos se encuentren para realizar actividades
gue conducen al aprendizaje”. En este sentido, los resultados presentados en el
cuadro 10 se consideran desfavorables ya que los docentes no fomentan la
realizacion de actividades mediante el uso de un EVA, generando debilidades en los
estudiantes en el desarrollo de la matematica mediante la implementacién de

herramientas tecnoldgicas.

Cuadro 11:
Resultados del instrumento relacionado a la implementacion de cursos el linea
Sl NO
ITEMS f % f %
Conoce usted que es un disefio instruccional 2 20 8 80
19
Conoce usted las herramientas de trabajo que
20 tiene un Entorno Virtual de Aprendizaje para la
Matematica 8 80 2 20
Sumatoria 10 100 10 100
Promedio 16 50 4 50

Fuente: Elaboracién propia
Mediante la figura 9 se puede comparar de los items 19 y 20 el mayor

porcentaje de la opcion mas seleccionada con relacion a la contraria, cuyos datos

son expuestos en el cuadro 11.
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Figura 9. Distribucion de porcentaje del cuadro 11
Analisis.
Los items expuestos en el cuadro 11 pretenden recabar informacion de los
encuestados con relacion al disefio instruccional. Ademas del conocimiento de las
distintas herramientas de trabajo que tiene un Entorno Virtual de Aprendizaje para la

Matematica, donde los resultados presentados son de interés para el disefio e

implementacion de un EVA para facilitar el proceso de aprendizaje de la matematica.

item 19. Por los resultados dados en el cuadro 11 se tiene que en un 80% de
los encuestados manifiestan no tener informacion del disefo instruccional, lo que

refleja debilidad en desarrollos y organizacion de EVA para la matematica.

item 20. En un 80% de los encuestados manifiestan conocer las herramientas
de trabajo que tiene un Entorno Virtual de Aprendizaje para la matematica, siendo
esto favorable para la ejecucién de un EVA que facilite el desarrollo de actividades

con los estudiantes.

Para Bruner (1969) define que “un disefio instruccional se ocupa de la
planeacién, la preparacion y el disefio de los recursos y ambientes necesarios para
gue se lleve a cabo el aprendizaje. De lo presentado anteriormente se evidencia

poco interés en los encuestados para la elaboracion de material que involucre la
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implementacion de herramientas tecnoldgicas que faciliten el abordaje de los

contenidos matematicos.
Analisis general

Los resultados arrojados de las encuestas aplicadas a docentes y estuantes
pertenecientes al area de Matematica y de la carrera de Educacién Mencion
Matematica de la Universidad de los Andes, evidencian un alto porcentaje de interés
en la aplicacion de diversas herramienta tecnoldgicas para el aprendizaje de la
matematica. Es importante resalta que en un 80% de los docentes encuestados
afirman tener suficiente dominio en el uso de herramientas tecnolégicas para el
aprendizaje de la mateméatica mediante un EVA, ademas en un 100% de profesores
utilizan con medio de comunicacién el correo electronico, por lo cual el 90% de los
estuantes utilizan el correo electrénico, y en un 100% manifiestan utilizar el internet

como busqueda de informacion.

En esta misma linea de ideas, el 100% de los docentes encuestados no
utilizan el aula virtual para el aprendizaje de la matematica y en un 90% de los
profesores no implementan el video para abordar contenidos matematicos, lo cual se
confirma que en un 75% de los estudiantes no utilizan esta herramienta para el
estudio de la matematica, no obstante en un 75% utilizan otras herramientas
tecnoldgicas para el desarrollo de actividades académicas. Por otro lado, el 100% de
los encuestados (docentes) manifiestan que la Universidad de Los Andes promueve
el usos del aula virtual como recurso necesario para potenciar e incentivar la
educacion semipresencial o a distancia, mientras que un 75% de los encuestados
(estudiantes) afirman que la institucion cuenta con los equipos necesarios para el
desarrollo de un programa de capacitacion en un EVA. Por lo cual, 100% de los
estudiantes respondieron que estan dispuestos a participar en un EVA para abordar
contenidos matematicos. Por lo expuesto anteriormente, se busca disefiar un
Entorno Virtual de Aprendizaje para matrices dirigido a estudiantes del 4 Semestre,
Carrera de Educaciéon Matematica, Universidad de Los Andes donde se reflejen

distintas herramienta tecnologias que fomente el aprendizaje.
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Capitulo V

La propuesta

Entorno Virtual de Aprendizaje de matrices

5.1 Introduccién

La presente propuesta tiene como principal objetivo el disefio de un El Entorno
Virtual de Aprendizaje (EVA) con la finalidad de abordar el concepto de matrices,
para estudiantes del 4to semestre de la carrera de Educacion Matematica, Escuela
de Educacion de la Facultad de Humanidades de la Universidad de Los Andes,
Nucleo Académico Mérida, se pretende desarrollar un disefio instruccional
incorporado a un EVA que fomente la ensefianza semipresencial de la matematica,
ademas permite reforzar los conocimientos adquiridos de manera presencial sobre el
tema de estudio mediante la implementacion de las distintas herramientas
tecnolégicas. Para Osorio (2012), menciona que un “Entorno Virtual de Aprendizaje
es un espacio en el gue se da un proceso pedagogico mediado por las tecnologias.
Los Entornos virtuales se convierten en sistemas en los que se encuentran
recopilados las didacticas, herramientas y recursos que utilizan los profesores con
los estudiantes, ya sea de manera virtual o presencial”’. En este sentido, la ejecucion
de este tipo de espacios promueven la manipule de diversas estrategias para el

aprendizaje de la matematica.
5.2 Justificaciéon de la propuesta

Tras los resultados expuesto en el proceso de encuesta aplicado a docente y
estudiantes (Ver anexos A y B), se evidencia la disponibilidad de participar en un
programa de capacitacion mediante un EVA para la matematica, ademas la unidad
académica a la que pertenecen los encuestados fomenta la aplicacion de estos
entornos como recurso necesario para potenciar e incentivar la educacion

semipresencial o a distancia.

El disefio del EVA tiene como propésito fortalecer el aprendizaje de la

matematica mediante la aplicacion de diversas herramientas tecnoldgicas, ademas
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incentivar al docente a la utilizacion de este tipo de estrategias a la hora de abordar
contenidos matematicos. Zabala (2013), manifiesta que “con la llegada de la Internet,
las barreras entre la escuela y el mundo exterior empiezan a superarse ya que profesores y
alumnos establecen conexiones directas en un foro, chat y cursos entre otros™ (P17), en este
sentido se fortalecen los canales de comunicacion entre los participantes, generado espacios

para la construccion del conocimiento.
5.3 Fundamentacién de la propuesta

La propuesta se fundamenta en el Modelo de Aprendizaje Basado en
Problemas. Para Krajcik, Blumenfeld, Marx y Soloway (1994), este modelo se
caracteriza primero con un problema o pregunta que sirve de punto central para la
investigacion de los estudiantes, segundo los estudiantes asumen la responsabilidad
basica de investigar el problema, y en tercer lugar el profesor facilita el proceso
dirigiendo los esfuerzos de los alumnos y dandoles apoyo cuando es necesario.
Ademas, para el desarrollo de esta propuesta se toma en consideracion tres fases
(Andlisis, Disefio, Desarrollo), donde el Analisis consiste en el paso inicial es
analizar el estudiante, el contenido y el entorno y sus necesidades formativas, el
disefio se desarrolla un programa del curso enfocado en la pedagdgico y en el modo de
secuenciar y organizar el contenido, el desarrollo de la creacién real de los contenidos y

materiales de aprendizaje basados en la fase de disefio.

Por otro lado, esta propuesta se fundamenta en el contexto legal, los articulos
108 y 110 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela que
reconocen la importancia de la ciencia y la tecnologia para el crecimiento y desarrollo
de la nacién. Ademas, la Universitario de Los Andes aprobd la creacion de la
Coordinacion General de Estudios Interactivos a Distancia (CEIDIS), adscrita al
Vicerrectorado Académico con la misibn de garantizar el desarrollo de esta
modalidad de estudios, como un medio alternativo o complementario a la modalidad
presencial, facilitando a docentes y estudiantes la ejecucion de este tipo de

herramientas que favorecen el aprendizaje de la matematica.
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5.4 Objetivos de la propuesta

5.4.1 Objetivo General

Presentar un Entorno Virtual de Aprendizaje de matrices, en un sistema de
gestion de aprendizaje Moodle, bajo el Modelo de Aprendizaje Basado en
Problemas.

5.4.2 Objetivos Especificos

1. Organizar los contenidos sobre matrices mediante las etapas del modelo de
aprendizaje basado en problemas.

2. Utilizar herramientas tecnolégicas para abordar el tema de matrices
mediante el EVA.

5.5 Estructura de la propuesta

El trabajo consiste en un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA), dirigido a
estudiantes de la carrera de Educacion Matematica de la Universidad de los Andes,

con la finalidad de contribuir a comprension de problemas
5.5.1 Fase |. Analisis

Para el desarrollo de esta fase se pretende analizar al estudiantado, el
contenido y el entorno, se busca establecer el tipo de desempefio que se desea
lograr en el participante, a través del proceso de aprendizaje. De los resultados
arrojados en la encuesta aplicada a estudiantes (Ver anexos B), se evidencia
debilidades en la implementacion de herramientas tecnoldgicas para el aprendizaje
de la matematica, no obstante los participantes estan disponibilidad a participar en
un EVA para afianzar los conocimientos matematicos. En este sentido, se torna
necesario el desarrollo de un EVA para matrices para ser impartido de manera

semipresencial bajo la plataforma Moodle.
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5.5.1.1 Necesidad Instruccional

La Universidad de Los Andes (ULA), se ha planteado el estudio de programas
bajos la modalidad interactiva en linea, por lo cual, en junio de 1997 se crea el
programa a distancia (EIDIS) de la facultad de Ingenieria, luego en octubre de 1999
inicia la Coordinaciéon de Estudios Interactivos a Distancia (CEIDIS), con la finalidad
de garantizar el desarrollo de los estudios interactivos a distancia como un medio
alternativo a los que usualmente son utilizados. En esta misma linea de ideas, se
torna necesaria la implementacién de estos espacios que son presentados por la
Universidad para abordar diversos contenido y fomentar el aprendizaje de manera
semipresencial o a distancia, es importante resaltar que de los resultados dados en
la encuesta (ver anexo A) los docentes pertenecientes al area de Matematica,
Facultad de Humanidades y Educacion de la ULA, no implementan este tipo de
herramientas a la hora de abordar contenidos matematicos, generan debilidades en
los estuantes con relacion a la manipulacion de diversas estrategias tecnoldgicas que

facilitan el estudio de la matematica.

De los resultados presentados en el capitulo Il (ver anexo b), podemos decir
gue los estudiantes manipulan diversas herramientas tecnolédgicas (procesadores de
texto, internet, correo electrénico, entre otras) en la busqueda de informacién para el
desarrollo de actividades, por los cual muestra la necesidad de implementar espacios
virtuales que tenga como prioridad el aprendizaje. Por otro lado, la asignatura
Algebra |, es una asignatura del 4° semestre de la carrera Educacién Matematica de
la Universidad de Los Andes, Nucleo la Liria-Mérida, cuyos contenidos son: Matrices,
Espacios Vectoriales, Transformacion Lineal, Productos Internos y Ortogonalidad y
Determinante. Cuyo objetivo primordial es profundizar el estudio de la matematica
mediante la aplicabilidad de las estructuras algebraicas. Por lo cual, es necesario la
implementacion y ejecucion de herramientas tecnoldgicas que facilite este proceso y

fomente la resolucion de problemas.

Por lo expuesto anteriormente, se evidencia la necesidad de disefiar un EVA

para fomentar el uso de herramientas tecnoldgicas para el aprendizaje de matrices,
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ademds que sirva como apoyo para el estudiante a la hora de enfrentar problemas

relacionados al tema de estudio.
5.5.1.2 Propuesta inicial y contenidos

El programa de la asignatura Algebra |, presentado por la unidad académica
de la Facultad de Humanidades y Educacion de la ULA, expone un desglose del

tema de matrices de la siguiente manera:
1. Definicion y diferentes clases de Matrices.
2. El Espacio de las Matrices.
3. Operaciones con Matrices.
4. Matriz Escalonada Reduciday Elemental.
5. Matriz Inversa.
6. Sistemas de Ecuaciones Lineales y su relacion con las Matrices.

Con la finalidad de reforzar los contenidos de matrices mediante un EVA, se

da como propuesta inicial el temario que se refleja en el cuadro 12.

Cuadro 12:
Propuesta del temario para el EVA

Unidad 1 Unidad 2 Unidad Unidad 4 Unidad 5
3

Matrices | Construyendo | Operaciones | Producto | Ecuaciones | Aplicaciones
La Definiciébn | Basicas con de lineales con | de matrices

de Matrices Matrices matrices | n incégnitas

Fuente: Elaboracién propia
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5.5.1.3 Nivel de Competencia Requerido

Para el desarrollo de las actividades que se pretenden abordar en el EVA para
matrices, es fundamental que los participante tengan conocimientos previos y
habilidades asociados al uso basico del computador y de Internet. La manipulacién
de diversos elementos tecnoldgicos facilita el aprendizaje de la matematica y
fomentan la aplicacion de numerosas herramientas en la resolucion de problemas

relacionados al tema de estudio.
5.5.1.4 Seleccion del medio en que se presentaran los contenidos

Los canales utilizados para presentar los contenidos del EVA de matrices se
encuentran dentro de un sistema de gestion de aprendizaje denominado Moodle,
este tipo de espacio es promovido por la Universidad de Los Andes mediante La
Coordinacion general de estudios interactivos a distancia (CEIDIS).

5.5.2 Fase Il. Disefno

En esta fase se desarrolla un programa del curso enfocado en el pedagdgico, en el
modo de secuenciar y organizar el contenido. De este modo, se busca organiza de forma

sistémica un conjunto de elementos que permiten fomentar el aprendizaje de la matematica.

5.5.2.1 El disefio de instruccion

Para el disefio del EVA de matrices, se procede tomar como idea inicial las
unidades expuestos en el cuadro 12, con la finalidad de reforzar los contenidos

abordados en las clases presenciales de matrices.

En esta misma linea de ideas, se toma en cuenta el Modelo de Aprendizaje
Basado en Problemas (MABP) para desarrollar cada unidad del cuadro 12. A
continuacion, se establece las diversas relaciones existentes entre el MABP vy los

recursos utilizados para lograr el producto deseado. (Cuadro 13)
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Cuadro N°13:

Relacion entre el MABP y las herramientas utilizada en el EVA

Modelo de aprendizaje basado

en problemas

Herramientas utilizada en el EVA

1 | Identificar el problema

Enlace a un archivo pdf.

2 | Representar el problema

Enlace a un editor de texto de la plataforma
Moodle.

3 | Seleccionar una estrategia

Resolucion de un problema aplicando dos
estrategias, mediante la presentacion de un
video tutorial con Camtasia Studio 8.

4 | Aplicar la estrategia

Enlace a una actividad alojada en la
plataforma Moodle, para ser resuelta

mediante la aplicacién de una estrategia.

5 | Evaluar los resultados

Cuestionario, Wiki y tareas herramientas

utilizadas de la plataforma Moodle.

Fuente: Elaboracién propia

De lo expuesto en el cuadro 13, es importante resalta que cada etapa del

MABP son esenciales en el disefio del EVA para matrices.

Para la primera etapa del MABP “Identificar el problema” se implementa el uso
de un archivo en pdf, donde se presenta una situacion relacionada al tema de estudio

para ser analizada por los estudiantes. Ademas, se pretende determinar que

conocimientos previos tienen sobre el concepto de matrices.

La segunda etapa del MABP “Representar el problema” se utiliza como

estrategia un editor de texto de la plataforma Moodle, donde los participantes

exponen el problema relacionado al tema.
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Para la tercera etapa del MABP ~ Seleccionar una estrategia ~ consiste en
ingresar a un video tutorial alojado en la plataforma Moodle donde se plantea

diversas estrategias para resolver un problema relacionado al tema de estudio.

Cuarta etapa del MABP ~ Aplicar la estrategia ~ Se utiliza un problema como
actividad alojada en la plataforma Moodle, para ser resuelta mediante la aplicacion
de una de las estrategias presentadas en la etapa anterior.

En la quinta etapa del MABP “Evaluar los resultados™ se utilizan diversas
herramientas tecnolégicas alojadas en la plataforma Moodle, con la finalidad de

formalizar los conceptos aprendidos.
5.5.2.2 Estrategias de actividades y evaluacion

El EVA esta estructura por cinco (5) unidades relacionadas a matrices, cada
unidad cuenta con una serie de actividades a desarrollar, ademas se implementa una
serie de evacuaciones con la finalidad de reforzar lo aprendido. Para ellos se utilizd
diversas herramientas tecnoldgicas con el fin de facilitar este proceso, del cuadro 14
se puede evidenciar la distribucion a implementar en el disefio lo cual es fundamental
para el EVA.

En este sentido, se pretende que los estudiantes participen en las diversas
actividades mediante los recursos que se encuentran en la plataforma Moodle con el
fin de facilitar el aprendizaje de la matematica. Ademas, que resuelvan ejercicios
practicos, cuestionarios de seleccion mdultiple y wiki que permitan valorar la

capacidad de resolucién de problemas.
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Cuadro 14:

Distribucion a implementar en el disefio

Proceso Actividad Recursos Evaluacion
Tipo Semana
Proyecto de vivienda Foro Formativa
- Profesionales de la construccion Consulta seleccion de grupo Formativa
% Construyendo un urbanismo Informe Sumativa 1
§ Formalizando el concepto Cuestionario Sumativa
Preambulos en la construccion Foro Formativa
~ Profesionales en la construccion Consulta seleccion de grupo Formativa
g Proyecto de la construccién Informe Sumativa 2
g Formalizando el concepto Cuestionario Sumativa
Juegos olimpicos Foro Formativa
- Profesionales en el area Consulta seleccion de grupo Formativa
]
g Producto de matrices Informe Sumativa 3
g Formalizando el concepto Wiki Sumativa
Ecuaciones Foro Formativa
E Profesionales en el area Consulta seleccion de grupo Formativa
g m— _
= Ecuaciones lineales Informe Sumativo 4
= Formalizando el concepto Wiki Sumativo
Ejercicio de matrices Foto Formativa
E Profesionales en el area Consulta seleccion de grupo Formativa
é Problemas de matrices Informe Sumativa 5
= Aplicacion de matrices Informe Sumativa

Fuente. Elaboracién propia

Es importante resaltar que, cada unidad expuesta en el cuadro 14 se ejecuta
el Modelo de Aprendizaje Basado en Problemas (MABP), por lo cual resolver cada
actividad que se presente en el EVA por parte de los estudiantes es fundamental

para lograr desarrollar del tema de estudio.
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5.5.3 Fase lll. Desarrollo

En esta fase se pretende el desarrollo de la creacion real de los contenidos y

materiales de aprendizaje basados en la fase de disefio.
5.5.3.1 El programa de instruccién

En esta seccion se presentas dos unidades relacionadas al aprendizaje y la
evaluacioén del concepto de matrices mediantes el EVA.

a. Unidades de aprendizaje

Cuadro 15:
Definicion de matrices

Moédulo o unidad teméatica

N:01 | Titulo: Construyendo La Definicién de Matrices

Competencia: Construye y valora la definicion de matriz a través de un Entorno Virtual
de Aprendizaje como una propuesta tecnoldgica basada en problemas de referentes
reales.

Indicadores:* Interpreta ejemplos seleccionados de vida real donde se aplican
matrices. * Sugiere otros ejemplos donde se pudieran utilizar matrices. * Participa en la
formacion de grupos para formalizar la definicién de matrices. * Selecciona la definicion
de matriz mas formal desde el punto de vista matematico.

Contenidos curriculares

Conceptual Procedimental Actitudinal

e Concepto de |e Construccién del concepto de matrices |e Valoracion  del

matrices. a partir de la resolucién de problemas. concepto de

e Formas de | Aplicacion de matrices a la realidad matrices 'y sus
aplicacion de las actual. referentes con el
matrices al | Identificacion de una matriz en el mundo entorno social.
contexto real. actual.

Fuente. Elaboracién propia
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Cuadro 16:

Operaciones béasicas con marices

Médulo o unidad tematica

N:02 | Titulo: Operaciones Basicas con Matrices.

Competencia: Comprende y aplica las operaciones basicas de matrices a

través de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) a partir de situaciones reales.

concretas.

Indicadores:* Define la operacion de adicion de matrices. * Aplica la adicion de
matrices en situaciones reales. * Define la operacién de un escalar por una

matriz. * Aplica la operacion de un escalar por una matriz en operaciones

Contenidos curriculares

Conceptual

Procedimental

Actitudinal

e Operaciones |e
basicas de

matrices. °

Manejo de la adicion de dos
matrices.

Manejo de la multiplicacion de
un escalar por una matriz.
Aplicacion de las operaciones
basicas de matrices en

problemas del el entorno real.

Aplicacion de las
operaciones basicas
de matrices al

contexto real.

Fuente. Elaboracién propia
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Cuadro 17:
Producto de matrices

Médulo o unidad tematica

N’:03 | Titulo: Producto de matrices.

Competencia: Define y aplica el producto de matrices a través de un Entorno

Virtual de Aprendizaje (EVA) mediante problemas aplicados al entorno real.

Indicadores:* Aplica el producto de matrices. * Define las propiedades del

producto de matrices. * Resuelve problemas, relacionados al producto de

matrices aplicados al entorno real.

Contenidos curriculares

Conceptual Procedimental Actitudinal
e Concepto del Construccion del |[e Aplicacion del producto
producto de concepto del producto de de matrices al contexto
matrices. maitrices. real.
e Propiedades del Manejo de las

producto de

matrices.

propiedades del producto
de matices.

Aplicacion del producto
de matrices en
problemas del contexto

reales.

Fuente. Elaboracién propia
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Cuadro 18:

Ecuaciones lineales con n inconitas

Médulo o unidad tematica

N: 04 | Titulo: Ecuaciones lineales con n incégnitas.

Competencia: Comprende y resuelve ecuaciones lineales a través de un

Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA) mediante el uso de matrices.

una matriz es escalonada reducida.

Indicadores:* Genera las ecuaciones que surgen de los problemas aplicados. *

Aplica las operaciones elementales entre filas de una matriz. * Determina cuando

Contenidos curriculares

lineales con n

incognitas.

sistema de ecuaciones.
Manejo de las distintas
formas para resolver un
sistema ecuaciones
lineales con n incognitas.
Identificacion las
ecuaciones involucradas
de un problema aplicado

al contexto real.

Conceptual Procedimental Actitudinal
e Concepto de Aplicacion de matrices en [e Aplicacion de las
ecuaciones la - resolucion de un ecuaciones lineales

con n incognitas a la
resolucion de
problemas del

contexto real.

Fuente. Elaboracién propia
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Cuadro 19:
Aplicacion de matrices

Médulo o unidad tematica

N:05 | Titulo: Aplicaciones de matrices.

Competencia: Aplicar y valorar los elementos de matrices mediante un Entorno

Virtual de Aprendizaje (EVA) a partir de problemas aplicados al entorno real.

Indicadores:* Interpreta problemas aplicados al contexto real. * Aplica los

conceptos de matrices para resolver problema.

Contenidos curriculares

Conceptual Procedimental Actitudinal
e Las matrices. e Aplicar de las propiedades |¢ Genera situaciones
de matrices de matrices. en la
e Resolucion de criptogramas. implementacion de

las propiedades de

matrices.

Fuente. Elaboracién propia
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b. Evaluacién de los aprendizajes

Cuadro 20:

Evaluacion del concepto de matrices

Tema: Definicién de

Matrices

Elemento N°: 1 | Tipo de Evaluacion: Sumativa.

Tipo de pregunta o item: Resolucién de Problemas.

Competencia especifica:

Construye la definicion de
matriz a través de un
Entorno Virtual de
Aprendizaje como una
propuesta tecnologica
basada en problemas de

referentes reales.

Indicadores:

e Interpreta ejemplos seleccionados de vida real

donde se aplican matrices.

e Sugiere otros ejemplos donde se pudieran

utilizar matrices.

e Participa en la formacion de grupos para

formalizar la definicion de matrices.

e Selecciona la definicion de matriz mas formal

desde el punto de vista matematico.

Instrucciones de la actividad segun el elemento elegido para tal fin:

Resolver el problema usando alguna de las estrategias mencionadas en el video

tutorial en un archivo (word, pdf,...) y UNO de los integrantes del equipo podra

subir el documento presionando en “agregar entrega”.

Recursos o material de apoyo: El recurso que se presenta en el EVA para el

desarrollo de las actividades es un video tutorial donde explica diversas

estrategias para resolver un problema del contexto real.

Fuente. Elaboracién propia
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Cuadro 21:

Evaluacion de operaciones basica

Tema: Operacion Bésica

con Matrices

Elemento N°: 2 | Tipo de Evaluacion: Sumativa.

Tipo de pregunta o item: Seleccion Mdltiple.

Competencia especifica:

Aplica la operacién de
adicion de matrices a
través de una Entorno
Virtual de Aprendizaje
(EVA) a partir de

situaciones reales.

Indicadores:

e Define la operacion de adicién de matrices.

e Aplica la adicibn de matrices en situaciones

reales.

e Aplica la operacion de un escalar por una

matriz en operaciones concretas.

Instrucciones de la actividad segun el elemento elegido para tal fin:

Presione en intentar resolver el cuestionario luego seleccione la(s) opcion(es)

gue considere la respuesta correcta y para finalizar presiona siguiente.

Recursos o material de apoyo:

El recurso que se presenta en el EVA para el desarrollo las actividades es un

video tutorial donde explica diversas estrategias y se hace mencion de diversos

elementos que conforman la definicion de una matriz, la suma y multiplicacién de

un escalar por una matriz.

Fuente. Elaboracién propia
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Cuadro 22:
Evaluacion de la wiki

Tema: Producto de matrices

Elemento N°: 3 | Tipo de Evaluacion:

Sumativa.

Tipo de pregunta o item: Wiki.

Competencia especifica:

de

matrices a

Aplica la operacion
de
través de

Virtual de Aprendizaje (EVA)

de

producto
una Entorno
a partir situaciones

reales.

Indicadores:

e Define la operacién de producto de matrices.

e Aplica el producto de matrices en

situaciones reales.
e Genera situaciones donde se presentan

producto de matrices.

Instrucciones de la actividad segtn el elemento elegido para tal fin:

Presione en “editar” luego redactas el concepto de producto de matrices

mediante la Wiki, al finalizar presionas guardar.

Recursos o material de apoyo:

El recurso que se presenta en el EVA para el desarrollo las actividades es un

video tutorial donde explica diversas estrategias y se hace mencion a los

elementos del producto de matrices.

Fuente. Elaboracién propia
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Cuadro 23:

Evaluacion de ecuaciones lineales

Tema: Ecuaciones lineales

con [ incégnitas

Elemento N°: 4 | Tipo de Evaluacion:

Sumativa.

Tipo de pregunta o item: Wiki.

Competencia especifica:

Resuelve sistemas de
ecuaciones a través de una
Entorno Virtual de

Aprendizaje (EVA) a partir de

los conceptos de matrices.

Indicadores:

e Define ecuaciones lineales con [] incognitas.

e Aplica ecuaciones lineales en situaciones

reales.
e Genera solucibn a los sistemas de
ecuaciones.

Instrucciones de la actividad segun el elemento elegido para tal fin:

Presione en “editar’ luego redactas el concepto ecuaciones lineales con [

incognitas mediante la Wiki, al finalizar presionas guardar.

Recursos o material de apoyo:

El recurso que se presenta en el EVA para el desarrollo las actividades es un

video tutorial donde explica diversas estrategias y se hace menciéon a la

resolucion de ecuaciones lineales.

Fuente. Elaboracién propia
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Cuadro 24:
Evaluacion de aplicaciones con matrices

Tema: Aplicaciones de Elemento N°: 5 | Tipo de Evaluacion:

matrices Sumativa.

Tipo de pregunta o item: Desarrollo.

Competencia especifica: Indicadores:

e Genera solucibn a problemas aplicados
usando matrices.

Aplica los conceptos de |e Aplica conceptos de matrices en situaciones

matrices a través de una reales.

Entorno Virtual de e Selecciona los conceptos de matrices
Aprendizaje (EVA) a partir de apropiadamente a la hora de resolver
situaciones reales. problemas relacionados al tema.

Instrucciones de la actividad segun el elemento elegido para tal fin:

Descargue el documento titulado “Tarea.pdf” y resuelva los problemas

planteados, luego envia los ejercicios en un archivo Word o pdf.

Recursos o material de apoyo:

El recurso que se presenta en el EVA para el desarrollo las actividades es un
video tutorial donde explica diversas estrategias y se hace mencion de diversos
elementos que conforman la aplicacion de matrices en distintos problemas del

contexto real.

Fuente. Elaboracién propia
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5.5.3.2 Material de Instruccién

Para la elaboracion del contenido de cada unidad se implemento una serie de

recursos tecnologicos como textos y videos de uso didactico de libre acceso en la

Web, orientacion a resolver problemas sobre matrices mediante tutoriales como

medios interactivos disefiados de propia autoria.

a.

Microsoft Word: Es un software que permite al usuario la creacion y

edicion de documentos de texto en un ordenador o computadora.

. Camtasia estudio 8.0: Es un programa que permite la captura y edicién de

videos mediante la computadora.

Youtube: Es un sitio web en el cual los usuarios pueden subir y compartir
videos mediante la direccion URL que genera. Ademas se pueden alojar en
la plataforma de Moodle lo cual facilitar al estudiante la reproduccion de el

video.

. Cuestionario: Permite al profesor disefiar y plantear preguntas tipo opcion

multiple, verdadero/falso, coincidencia, respuesta corta y respuesta
numeérica, esta herramienta esta incorporada en la plataforma Moodle y fue

utilizada para evaluar algunos conceptos de matrices mediante el EVA.

Adobe Acrobat: Permite visualizar, modificar y crear diversos archivos con
un formato llamado Portable Document Format (PDF). Es utilizada en el
EVA de matrices para la elaboracion de actividades mediante la aplicaciéon

de esta herramienta.

Wiki: Le permite a los participantes afiadir y editar una coleccion de paginas
web. Un wiki puede ser colaborativo, o individual. Es una herramienta de la
plataforma Moodle y permite de manera colaborativa generar conceptos

relacionados al tema de estudio.
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5.5.3.3 Plataforma tecnoldgica del EVA

Para el desarrollo del EVA se utilizé la plataforma Moodle, donde las diversas
herramientas tecnoldgicas y el facil uso de la aplicacion fueron elementos esenciales
para su seleccion. Ademds, para Marquina (2007) menciona que “Se trata de una
aplicacion web que puede funcionar en cualquier servidor con arquitectura LAMP
(Linux, Apache, MySQL y PHP) o WAMP (Windows, Apache, MySQL y PHP) ~

Moodle se fundamenta en los principios pedagdgicos constructivistas, lo que
fundamenta la seleccion del disefio instruccional basado en problemas, es de facil
manipulacién para usuarios que por primera vez van a recibir cursos EVA, en nuestro
caso estudiantes del area de Matemética, esta traducido a mas de 120 idiomas,
segun el sitio oficial de Moodle (http://moodle. org/). Ademas es utilizado tanto en el
ambito de la formacién permanente, como en la formacién primaria, secundaria y en
el mundo universitario y entre sus caracteristicas técnicas estan en que es una
interfaz simple, donde los elementos son de facil arrastre y soltura, recursos bien
documentados, junto con mejoras continuas en usabilidad. Moodle proporciona el
conjunto de herramientas mas flexible para soportar tanto el aprendizaje mixto como
los cursos 100% en linea. Para que los participantes puedan ingresar al curso debe

Ingresar a la direccibon Web (URL) ~ http://moodle.ula.ve/course/view.php?id=1748 =, es

importante resaltar que los estudiantes deben disponer de una cuenta de usuario registrado

en el sistema. Ver figura 10.

—
- ula Pagina Principal Cursos Acceder

T Ceidis

Espaiiol - Intermacional (es) ~ Buscar cursos [m]

Acceda a su cuenta

Nombre de usuario Contrasef

a

& Olvid, 1 nombi ISuUario o m Recordar nombre de usuario
contrasefia?

Figura 10. Acceso al curso de matrices
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http://moodle.ula.ve/course/view.php?id=1748

Al ingresar al EVA los participantes podran visualizar la pagina principal donde
se recogen todos los elementos para ser abordados durante el curso. Ver figura 11.

Pagina Principal Cursos

Pagina Principal » Pregrado » Facultad de Humanidades y Educacion » Escuela de Educacién » Mencion Matematica » AL_D201¢

Hora Plataforma mm

@ cConece los elementos del aula virtual
Actividad reciente ==

Plataforma

Eventos proximos @
Navegacion mm
Administracion (1l
Ultimas noticias mE

I"w—.l Novedades

Figura 11. Pagina principal del EVA

5.5.3.4 Contenido Sindptico

Conoce los elementos del aula virtual: Se utiliza un video tutorial con la
finalidad de dar a conocer a los participantes los elementos que encuentran en EVA
de matrices, con la finalidad de facilitar a los estudiantes su implementacion y

desarrollo. Figura 12.

W Conece los elementos del aula virtual

Piataforma

Bienvenidos{as) al Entormme Virtual de Aprendizaje (EVA),
donde se acbordaran diversos conceptos relacionados con
y sun propiedades.

H—J_Al Novedades

Figura 12. Elementos del EVA
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5.5.3.5 Espacio informativo

Los elementos que se expones en esta seccion tienen como principal objetivo
dar conocer las actividades del curso y sus respectivas evaluaciones, ademas se
utiliza este espacio para aclarar dudas relacionadas al proceso que se esta
implementado para abordar el contenido de matrices.

a. Conoce a tu facilitador: Se implemente un video disefiado por el facilitador
con la finalidad de darles la bienvenida a los participantes al curso, como herramienta
se utilizé el programa Camtasia estudio 8.0.

b. Foro de socializacién: En este espacio los participantes del curso pueden
darse a conocer antes los demas y interactuar entre ellos. Esta herramienta es

tomada de la plataforma Moodle.

c. Programa del curso: Aqui encontrardn los participantes los temas,
contenidos, competencias e integradores de logro a evaluar relacionado al tema de
estudio. Como herramienta se utilizé el editor de Word luego se guarda en formato
PDF.

d. Cronograma de actividades y evaluacidon: Los participantes podras
visualizar un documento con la informacidén necesaria sobre proceso de desarrollo y
evaluacion de matrices. Como herramienta se utilizé el editor de Word luego se

guarda en formato PDF.

e. Novedades del facilitador: En este espacio los participantes conoceran
todas las informaciones y avisos acerca de las actividades a realizar, es importante

destacar que este sitio es soélo para el uso del facilitador.

f. Foro de dudas: En este espacio los estudiantes podran plantear las

inquietudes o dudas relacionadas al tema de estudio.
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5.5.3.6 Unidad 1. Construyendo la definicién de matrices

En esta primera seccion se pretende dar la definicion de matrices mediantes la
resolucion de un problema aplicado al contexto real, ademas como estrategia se
implementa el Modelo de Aprendizaje Basado en Problemas (MABP) y diversas

herramientas tecnoldgicas que se encuentran en la plataforma Moodle.

a. Video tutorial: Mediante el uso de un video se da a conocer los elementos
gue compone la unidad |, la aplicacion de esta herramienta pretende facilitar el

desenvolvimiento de los participantes en el entorno de aprendizaje.

b. Para pensar: Construccién de viviendas: En este espacio el participante
encontrara un ejercicio del entorno real en un archivo en formato PDF, se pretende

identificar los problemas que estan inmersos en el tema de estudio.

c. Foro: Proyecto de vivienda: Los participantes identifican el problema de
matrices y aplican los conocimientos previos para abordar situaciones similares,
luego lo exponen en este espacio mediante la herramienta que proporciona la

plataforma Moodle.

d. Profesionales en la construccion: EN este espacio los estudiantes deben
seleccionar el rol que prefieran con el fin de conformar el grupo de trabajo para

resolver actividades relacionadas al tema de estudio.

e. Materiales para la construccion: Para abordar el concepto de matrices es
primordial tener las herramientas necesarias que faciliten el proceso de aprendizaje.
En este espacio se encuentran alojados varios textos relacionados al tema de
matrices, lo cual los participantes pueden manipular para resolver diversos

problemas.

f. Ejecucion de obras: Generando el concepto: Aqui los participantes
podran visualizar un video tutorial donde se plantea diversas estrategias para

resolver un problema relacionado al tema de estudio.
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g. Actividad: Construccion de un urbanismo: Se presentan varios
problemas donde cada equipo tendra que resolver un problema dependiendo a qué
grupo pertenezca. Deben resolver el problema usando algunas de las estrategias
mencionadas en anteriormente en un archivo Word y uno de los integrantes del

equipo podra subir el documento a la plataforma Moodle.

h. Formalizando el concepto: Para esta seccion el participante debe resolver
el cuestionario seleccionando una y sélo una de las opciones que considere la
respuesta correcta, de esta manera los estudiantes contara con los elementos

necesarios para abordar la siguiente unidad.
5.5.3.7 Unidad 2. Operaciones con matrices

Los elementos que componen esta unidad tiene como principal propoésito
abordar las operaciones de suma de matrices y multiplicacion de un escalar por una
matriz mediante la resolucion de problemas y usando como principales herramientas

las proporcionadas por la plataforma Moodle.

a. Para pensar: Construccion de viviendas: En este espacio el participante
encontrara diversos ejercicios del entorno real en un archivo en formato PDF, se

pretende identificar los problemas que estan inmersos en el tema de estudio.

b. Foro: Proyecto de vivienda: Los participantes identifican el problema
relacionado al contenido de estudio y aplican los conocimientos previos para abordar
situaciones similares, luego lo exponen en este espacio mediante la herramienta que

proporciona la plataforma Moodle.

c. Profesionales en la construccion: En este espacio los estudiantes deben
seleccionar el rol que prefieran con el fin de conformar el grupo de trabajo para

resolver actividades relacionadas al tema de estudio.

d. Materiales para la construccién: Para abordar el concepto de matrices es
primordial tener las herramientas necesarias que faciliten el proceso de aprendizaje.

En este espacio se encuentran alojados varios textos relacionados al tema de
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matrices, lo cual los participantes pueden manipular para resolver diversos

problemas.

e. Ejecucion de obras: Generando el concepto: Aqui los participantes
podran visualizar un video tutorial donde se plantea diversas estrategias para
resolver un problema relacionado a la suma de matrices y a la multiplicacién de un

escalar por una matriz.

f. Actividad: Construccion de un urbanismo: Se presentan varios
problemas donde cada equipo tendra que resolver un problema dependiendo a qué
grupo pertenezca. Deben resolver el problema usando algunas de las estrategias
mencionadas en anteriormente en un archivo Word y uno de los integrantes del

equipo podra subir el documento a la plataforma Moodle.

g. Formalizando el concepto: Para esta seccion el participante debe resolver
el cuestionario seleccionando una y solo una de las opciones que considere la
respuesta correcta, de esta manera los estudiantes contara con los elementos

necesarios para abordar la siguiente unidad.
5.5.3.8 Unidad 3. Producto de matrices

Para el desarrollo de esta unidad se hace necesaria la implementacion de
diversas herramientas tecnolégicas que proporcionan la plataforma Moodle y la
resolucién de problemas del contexto real que facilita el aprendizaje del tema de

estudio.

a. Para pensar: Las olimpiadas: En este espacio el participante encontrara
un ejercicio del entorno real relacionado al tema de estudio en un archivo en formato
PDF, se pretende identificar los problemas que estan inmersos en el producto de

matrices.

b. Foro: Juegos olimpicos: Los participantes identifican el problema
relacionado al producto de matrices y aplican los conocimientos previos para abordar

situaciones similares, luego lo exponen en la plataforma Moodle.
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c. Profesionales en la construccion: En este espacio los estudiantes deben
seleccionar el rol que prefieran con el fin de conformar el grupo de trabajo para
resolver actividades relacionadas al tema de estudio.

d. Materiales para la construccion: Para abordar el concepto de matrices es
primordial tener las herramientas necesarias que faciliten el proceso de aprendizaje.
En este espacio se encuentran alojados varios textos relacionados al tema de
matrices, lo cual los participantes pueden manipular para resolver diversos

problemas.

e. Ejecucion de obras: Generando el concepto: Aqui los participantes
podran visualizar un video tutorial donde se plantea diversas estrategias para

resolver un problema relacionado al producto de matrices.

f. Actividad: Producto de matrices: Se presentan varios problemas donde
cada equipo tendra que resolver un problema dependiendo a qué grupo pertenezca.
Deben resolver el problema usando algunas de las estrategias mencionadas en
anteriormente en un archivo Word y uno de los integrantes del equipo podra subir el

documento a la plataforma Moodle.

g. Formalizando el concepto: Para esta seccion el participante podra poner
en practica lo aprendido mediante el uso de la herramienta Wiki con la finalidad de
generar la definicion del producto de matrices, de esta manera los estudiantes

contara con los elementos necesarios para abordar la siguiente unidad.
5.5.3.9 Unidad 4. Ecuaciones lineales con n incégnitas

Para el desarrollo de esta unidad se plantea un problema aplicado a una
situacion real con la finalidad de generar el concepto de ecuaciones lineales,
mediante el uso de matrices. Para ellos se utilizaron una gama de herramienta de la

plataforma Moodle.
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a. Para pensar: Clase de granos: En este espacio el participante encontrara
un ejercicio del entorno real relacionado al tema de estudio en un archivo en formato
PDF, se pretende identificar los problemas que se generan a la hora de abordar el

concepto de ecuaciones lineales.

b. Foro: Ecuaciones: Los participantes identifican el problema relacionado a
concepto de ecuaciones lineales y aplican los conocimientos previos para abordar

situaciones similares, luego lo exponen en la plataforma Moodle.

c. Profesionales en la construccion: En este espacio los estudiantes deben
seleccionar el rol que prefieran con el fin de conformar el grupo de trabajo para
resolver actividades relacionadas al tema de estudio.

d. Materiales para la construccidon: Para abordar el concepto de matrices es
primordial tener las herramientas necesarias que faciliten el proceso de aprendizaje.
En este espacio se encuentran alojados varios textos relacionados al tema de
matrices, lo cual los participantes pueden manipular para resolver diversos

problemas.

e. Ejecucion de obras: Generando el concepto: Aqui los participantes
podran visualizar un video tutorial donde se plantea diversas estrategias para

resolver un problema relacionado a ecuaciones lineales.

f. Actividad: Ecuaciones lineales: Se presentan varios problemas
relacionados a ecuaciones lineales, donde cada equipo tendrd que resolver un
ejercicio dependiendo a qué grupo pertenezca. Deben resolver el problema usando
algunas de las estrategias mencionadas en anteriormente en un archivo Word y uno

de los integrantes del equipo podra subir el documento a la plataforma Moodle.

g. Formalizando el concepto: Para esta seccion el participante podra poner
en practica lo aprendido mediante el uso de la herramienta Wiki con la finalidad de
generar la definicion de ecuaciones lineales con n incognitas, de esta manera los

estudiantes contara con los elementos necesarios para abordar la siguiente unidad.
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5.5.3.10 Unidad 5. Aplicacién de matrices

En esta ultima unidad se pretende implementar los conceptos aprendidos en
las secciones anteriores con la finalidad de resolver problemas aplicados a la vida
cotidiana, ademas se pretende afianzar lo aprendido con relacion al tema de estudio.

a. Para pensar: Ejercicio de matrices: En este espacio el participante
encontrara un ejercicio relacionado al tema de estudio en un archivo en formato PDF,
se pretende que el estudiante identifique los problemas que se generan a la hora de

buscar solucion a la situacion planteada.

b. Foro: Agente secreto: Los participantes identifican los problemas que
estan relacionados al tema de estudio y aplican los conocimientos previos para

abordar situaciones similares, luego lo exponen en la plataforma Moodle.

c. Profesionales en la construccion: En este espacio los estudiantes deben
seleccionar el rol que prefieran con el fin de conformar el grupo de trabajo para

resolver actividades relacionadas al tema de estudio.

d. Materiales para la construccion: Para abordar el concepto de matrices es
primordial tener las herramientas necesarias que faciliten el proceso de aprendizaje.
En este espacio se encuentran alojados varios textos relacionados al tema de
matrices, lo cual los participantes pueden manipular para resolver diversos

problemas.

e. Ejecucion de obras: Generando el concepto: Aqui los participantes
podran visualizar un video tutorial donde se plantea diversas estrategias para

resolver un problema.

f. Actividad: Problemas de matrices: Se presentan una serie de problemas,
donde cada equipo tendra que resolver un ejercicio dependiendo a qué grupo
pertenezca. Deben resolver el problema usando algunas de las estrategias
mencionadas en anteriormente en un archivo Word y uno de los integrantes del

equipo podra subir el documento a la plataforma Moodle.
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g. Aplicacién de matrices: Para esta seccion el participante podrd poner en
practica lo aprendido mediante la resolucion de una serie de problemas con la
finalidad de aplicar lo aprendido durante el curso, deben desarrollarlos en un archivo
Word y subirlo a la plataforma Moodle.

5.6 Evaluacién de los materiales del EVA

La revision de los materiales del EVA de matrices se llevo acabé con la ayuda
de cuatro especialista, mediante un instrumento de evaluacion tomado de la tesis de
Monsalve (2012) (véase Anexo C). La evaluacién se concentra en el contenido, el
disefio instruccional, la navegacion y el aspecto visual de EVA y la escala de
evaluacion utlizada fueron: muy de acuerdo, de acuerdo, ni de acuerdo ni
desacuerdo, en desacuerdo y muy en desacuerdo, a continuacion expondremos los

resultados en la cuadro 25.

Cuadro 25:
Resultados de la evaluacion de los materiales del EVA
Categoria Mayor frecuencia Razon dela | Total de items
mayor or categoria
(Escala de Y . P J
. frecuencia
evaluacion)
Contenido Muy de acuerdo 32/36 9
Disefio instruccional Muy de acuerdo 38/40 10
Navegacion Muy de acuerdo 27128 7
Aspecto visual del Muy de acuerdo 34/40 10
EVA

Fuente. Elaboracién propia

De los resultados presentados en la cuadro 25, se evidencia que en mayor
frecuencia aparece la escala "'muy de acuerdo” con relacion a las mencionadas
anteriormente, en este sentido, los especialistas valida el EVA con relacién a los

contenido, el disefio instruccional, la navegacion y el aspecto visual.
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5.6.1 Factibilidad de la propuesta
5.6.1.1 Factibilidad educativa

De los resultados arrojados en la cuadro 25, se determina la factibilidad del
EVA como medio para afianzar los contenidos de matrices, ademas fomenta el uso

de diversas herramientas tecnoldgicas que facilitan el aprendizaje de la matematica.
5.6.1.2 Factibilidad financiera e institucional

Para el desarrollo de materiales educativos mediante el uso de las TIC, en
cuestion de costos son asumidos por los docentes del area, o por la unidad
académica. En el caso de la Universidad de Los Andes algunas dependencias como
El Consejo de Desarrollo Cientifico, Humanistico, Tecnologico y de las Artes
(CDCHT), promueven financiamiento para la investigacion en varios campos como

en el ambito tecnologico.
5.6.1.3 Factibilidad tecnoldgica

La Universidad de Los Andes cuenta con la dependencia Coordinacién de
Estudios Interactivos a Distancia (CEIDIS), la cual gestiona la plataforma Moodle,
elemento esencial para el desarrollo y funcionamiento del EVA. Ademas, de los
resultados presentados en el capitulo 1V, la ULA cuenta con las instalaciones fisicas,
los equipos, materiales, recursos y la tecnologia para el desarrollo y ejecucion de

este tipo de espacios que fomentan el aprendizaje de la matematica.
5.6.1.4 Factibilidad legal

El estado venezolano mediante el decreto 825, (2000) en los arts. 1, 2 y 3,

declara Internet como prioritaria para el desarrollo tecnolégico en Venezuela.

Articulo 1°: Se declara el acceso y el uso de Internet como politica prioritaria
para el desarrollo cultural, econémico, social y politico de la Republica Bolivariana de
Venezuela. Articulo 2°: Los 6rganos de la Administracion Publica Nacional deberan

incluir en los planes sectoriales que realicen, asi como en el desarrollo de sus
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actividades, metas relacionadas con el uso de Internet para facilitar la tramitacién de
los asuntos de sus respectivas competencias. Articulo 3°: Los organismos publicos
deberéan utilizar preferentemente Internet para el intercambio de informacién con los
particulares, prestando servicios comunitarios a través de Internet, tales como bolsas
de trabajo, buzon de denuncias, trdmites comunitarios con los centros de salud,
educacion, informacion y otros, asi como cualquier otro servicio que ofrezca
facilidades y soluciones a las necesidades de la poblacion. La utilizacién de Internet
también deberd suscribirse a los fines del funcionamiento operativo de los

organismos publicos tanto interna como externamente.

En este sentido, el gobierno da sustento legal para la elaboracion y ejecucion
de este de entornos virtuales mediante el uso del internet, con la finalidad de facilitar
la tramitacion de los asuntos de sus respectivas competencias entre otras cosas.
Ademas, por el decreto 3390 publicado en la gaceta oficial n2 38.095 el 28/12/2004,

expone que:

Articulo 1. La Administracion Publica Nacional empleara prioritariamente
Software Libre desarrollado con Estandares Abiertos, en sus sistemas, proyectos y
servicios informaticos. Es importante resaltar que el sistema de gestion de
aprendizaje moodle, esta disefiado para ser instalado sobre una arquitectura LAMP
(Linux, Apache, MySQL y PHP). Los cual, por el decreto 3390 se fundamental
legalmente el uso del EVA en la Universidad de Los Andes, con la finalidad de

abordar diversos contenido matematicos.
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5.7 Conclusiones y recomendaciones
5.5.1 Conclusiones

A medida que se desarrollo esta investigacion se logré6 detectar la
disponibilidad de docentes y estudiantes en participar en un EVA para fomentar el
aprendizaje de la matematica, ademas la importancia de implementar diversas

herramientas tecnoldgicas para aborda problemas relacionados al tema de estudio.

En la investigacion realizada se evidencia la ausencia por parte de los
docentes del area de Educacion Matematica de la ULA, la aplicabilidad de espacios
virtuales que faciliten el proceso de aprendizaje de la matemética. Ademas, los
estudiantes encuestados manifiestan tener conocimientos en la manipulacion de
recursos tecnologicos pero no son aplicados para el aprendizaje de la matematica. El
diseifio de EVA para matrices permite tanto a docente con estudiantes abordar el
contenido mediante las distintas herramientas que posee la plataforma Moodle,
ademas pueden ingresar al entorno virtual en cualquier lugar donde disponga de los

elementos necesarios para ello.

Es importante destacar que EVA de matrices puede ser visualizada en
cualquier sistema operativo que cuente con conexion a internet, ademas es portable
con otros sistemas Moodle. La aplicabilidad de este tipo de herramientas fomenta al
aprendizaje mediante el uso de estrategias tecnolédgicas con la finalidad de afianzar
los conocimientos en matematica. La aplicacion del EVA de matrices no solamente
permite fortalecer los conceptos matematicos, sino que también involucra a los

estudiantes en el uso de la TIC como futuros docentes en el area de matematica.

Se debe tener presente que, el disefio de un EVA para matrices no es la Unica
forma de resolver problemas relacionados a esta investigacion, pero se puede

considerar una herramienta viable a la hora de abordar el contenido de estudio.
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5.5.2 Recomendaciones
A la Universidad de Los Andes

1. Seguir fomentando a docentes y estudiantes al uso de las TIC, para generar

nuevos escenarios que involucre al aprendizaje de matematica.

2. Facilitar espacios con los elementos necesarios para el desarrollo e

implementacion de un EVA para la matematica.

3. Continuar con los planes de formacion a docentes y estudiantes en el
desarrollar de entornos virtuales de aprendizaje. Mediantes la Coordinacion de
Estudios Interactivos a Distancia (CEIDIS).

A los docentes

1. Participar en los cursos de formacion gestionados por la Coordinacién de
Estudios Interactivos a Distancia (CEIDIS), de la Universidad de Los Andes, con la

finalidad de contar con los elementos necesarios para disefiar un EVA.
2. Fomentar el uso del EVA en los estudiantes para el estudio de matematica.
A los estudiantes

1. Formacioén permanente en manejo de las TIC.
2. Participar en el EVA para abordar el tema de matrices.

3. Utilizar diversidad de herramientas tecnologicas que fomenten el
aprendizaje de la matematica.
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Estimado Docente:

El presente instrumento tiene como propdsito fundamental, conocer su opinién
sobre algunos aspectos relacionados con el proceso de enseflanza y aprendizaje de
la Matematica en la Escuela de Educacion de la Facultad de Humanidades y
Educacion de la Universidad de Los Andes, Nucleo Académico Meérida,
especificamente referido al uso de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion
(TIC) vinculadas con la metodologia de un Entorno Virtual de Aprendizaje (EVA),

entre otros tépicos vinculados con este tema.

De manera que agradezco responder de manera clara y precisa a cada una

de las preguntas formuladas.
Atentamente:

INSTRUCCIONES

1. Lea cada uno de los items formulados.

2. Responda marcando con una “X’ la alternativa que wusted considere;
asegurandose de hacerlo en cada una de las preguntas.

3. Laescala dicotémica utilizada es la siguiente:
Sl (1)

NO (0)
4. Sitiene alguna duda consulte al administrador del instrumento

Nota: Este instrumento es tomado del trabajo de tesis de Jhonathan R. Parra, para
optar al titulo de Magister en Educacion mencion Informatica y Disefio Instruccional.
Universidad de Los Andes, Mérida. (Parra (2015)).
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Dimensién uso personal de las TIC

ITEMS Indicador: Practica Docente Sl NO
1 Utiliza usted las TIC en su proceso de formacion
2 Utiliza material multimedia para dar sus clases de Matematicas
3 Utiliza usted el canal Youtube para descargar videos relacionados
con el aprendizaje de la Matemética
4 Utiliza usted videos en sus clases de Matematica
5 Tiene suficiente dominio en el el uso de herramientas tecnolégicas
para el aprendizaje.
ITEMS Indicador: Uso de las Redes Sociales Sl NO
6 Utiliza usted la red social Twitter
7 Utiliza usted la red social Facebook
8 Utiliza usted el correo electronico (e mail)
ITEMS Indicador: Evaluacion Sl NO
9 Le gustaria hacer evaluaciones en linea.
Le gustaria realizar evaluaciones entre pares a sus estudiantes
10
Promueve usted la selecciébn simple como herramienta de
11 evaluacion, en el desarrollo de su curso de Matematica
Promueve usted la seleccion multiple como herramienta de
12 evaluacion, en el desarrollo de su curso de Matematica
Dimensién uso educativo de las tic
ITEMS Indicador: Propuestas Instruccionales Sl NO
Desarrolla usted propuestas instruccionales basadas en el uso de
13 un Aula Virtual, que facilite el aprendizaje de la Matematica
Desarrolla usted propuestas instruccionales por medio de
14 plataformas educativas en Internet dirigidas a facilitar a los
estudiantes el aprendizaje de la Matemética
ITEMS Indicador: Politicas Educativas Sl NO
La Universidad de Los Andes (ULA) desarrolla proyectos, planes
15 y/o programas para incorporar el uso de TIC en el Subsistema de
Educacion Universitaria.
Conoce usted los lineamientos de la politica educativa nacional
16 ejecutada por el CNU para la incorporacién y uso educativo de
las TIC como herramientas para acceder a la informacién
ITEMS Indicador: Uso del Aula Virtual Sl NO
La Universidad de Los Andes (ULA) promueve el uso del Aula
17 Virtual como un recurso necesario para potenciar e incentivar la
educacion semipresencial o a distancia
18 Utiliza usted el Aula Virtual para facilitar el aprendizaje de la
Matemética
Dimensién metodologia EVA
ITEMS Indicador: Implementacion de Cursos en Linea Sl NO
19 Conoce usted que es un disefio instruccional
20 Conoce usted las herramientas de trabajo que tiene un Entorno

Virtual de Aprendizaje para la Matematica.
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ANEXO B

UNIVERSIDAD
DE LOS ANDES

VENEZUELA

REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE HUMANIDADES Y EDUCACION
ESCUELA DE EDUCACION
MAESTRIA EN EDUCACION: MENCION INFORMATICA Y DISENO
INSTRUCCIONAL

LISTA DE COTEJO DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES DELACARRERA
DE EDUCACION MATEMATICA DE LA FACULTAD DE
HUMANIDADES Y EDUCACION DE LA UNIVERSIDAD DE LOS
ANDES

Prof. Sebastian Castro Ramirez

Mérida, junio de 2017
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LISTA DE COTEJO DIRIGIDA A LOS ESTUDIANTES.

Objetivo: El instrumento que se presenta a continuacion tiene como propdsito dar
respuesta a interrogantes que permitiran determinar el nivel de conocimiento y uso
del computador.

Esta informacién sera utilizada con fines académicos y estrictamente confidenciales.
Instrucciones:

- Lea detalladamente cada pregunta.

- Responda con sinceridad.

- Sefale con una X la opcién que considere.

- No deje ninguna pregunta sin contestar.

Nota: Este instrumento es tomado del trabajo de tesis de Victor Monsalve, para optar
al titulo de Magister en Educacion mencion Informética y Disefio Instruccional.
Universidad de Los Andes, Mérida. (Monsalve (2012)).

Gracias.

Iltems Sl NO

1. ¢ Posee usted conocimiento en el uso del computador?

2. ¢Utiliza el computador como herramienta de trabajo?

3. ¢Posee equipo de computacion para su uso personal?

4. ¢Hace busquedas frecuentes de informacion por Internet?

5 ¢ Utiliza el correo electronico como herramienta de comunicacion?

6 ¢ Utiliza usted los videos como herramienta de estudio en Matematica?

7 ¢Considera usted que es importante desarrollar un programa de capacitacion en un Entorno
Virtual de Aprendizaje?

8. ¢La institucion donde estudia cuenta con los equipos necesarios para el desarrollo de un
programa de capacitacién en un Entorno Virtual de Aprendizaje?

9. ¢Esta dispuesto a participar en un programa de capacitacion en un Entorno Virtual de
Aprendizaje?

10. Si posee ya conocimientos bésicos en matematica. ¢ Cree usted necesario un curso para
afianzar y mejorar esos conocimientos mediante un Entorno Virtual de Aprendizaje?
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ANEXO C

Instrumentos utilizados para la valoracién del Entorno Virtual de
Aprendizaje (EVA) de matrices por parte de especialistas

Republica Bolivariana de Venezuela
Universidad de Los Andes
Facultad de Humanidades y Educacion
Maestria en Educacion Mencion Informatica y Disefio Instruccional

Instrumento para evaluar el EVA de matrices. Parte A: Contenido

a. Datos generales

Autor: Sebastian Castro Ramirez

Curso: Algebra Lineal
Fecha de Revision: 01/05/2018

b. Instrucciones:

Al terminar de observar la aplicacién, formule su opinién considerando los

indicadores marcando con una “x” en la casilla que usted valore.

c. Indicadores y Escala:

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

RN W A~ Ol

Muy en desacuerdo
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Indicador 5 4 3 2 1 NA

. El contenido es claro

. El contenido es preciso

1

2

3. El contenido es legible

1. El contenido es consistente con los
objetivos del entorno

2. El contenido se ajusta al publico a
quien va dirigido

3. El contenido esté dividido en unidades
y/o modulos adecuadas de informacion

4. El contenido tiene una secuencia
instruccional consistente.

5. El contenido contribuye a la nivelacion y
complemento.

6. Los niveles de exigencia de los
contenidos contribuyen al logro de los
objetivos

7. La cantidad de recursos (videos,
tutoriales y practicas) planteadas es
razonable para cada leccion

8. Los procedimientos de evaluacion son
los mas adecuados

9. Los  videos - estan - debidamente
relacionado con el objetivo del entorno

Opinion General

Especifique aspectos que deben ser modificados o fortalecidos en el entorno virtual

de aprendizaje.
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Republica Bolivariana de Venezuela
Universidad de Los Andes
Facultad de Humanidades y Educacion
Maestria en Educacion Mencidon Informética y Disefio Instruccional

Instrumento para evaluar el EVA de matrices. Parte B: Disefio
instruccional y Parte C: Navegacién

Autor: Sebastian Castro Ramirez
Curso: Algebra Lineal
Fecha de Revision: 01/05/2018

a. Instrucciones:

Al terminar de observar la aplicacion, formule su opinion considerando los

indicadores marcando con una “x” en la casilla que usted valore.

b. Indicadores y Escala:

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

RN W A~ Ol

Muy en desacuerdo
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B. Disefio Instruccional

Indicador 5 4

1. La guia de estudio presenta una

secuencia definida

2. La estructura del entorno a través de
lecciones permite el logro de los objetivos
del entorno

3. Las estrategias instruccionales utilizadas

son las méas apropiadas para el contenido.

4. Las estrategias instruccionales son

consistentes con lo que se espera lograr

5. Existe coherencia metodoldgica con el

desarrollo de cada médulo de aplicacion

6. Los recursos educativos (videos vy
diapositivas) se adapta al disefio de

ensefanza directa planteado.

7. Las modalidades de presentacion del
contenido garantizan el logro de los

objetivos

8. El contenido corresponde con el logro de

los objetivos

9. Las evaluaciones planteadas tienen
coherencia con los contenidos y objetivos

de cada una de las lecciones.

10.Las préacticas que se le pide realizar al
usuario estan planteadas de manera clara

y precisa.

93




C. Navegacion

Indicador 5 4 3 2 1 NA

1. Las instrucciones de las acciones estan
claramente establecidas.

2. Los enlaces establecidos son

consistentes.

3. La interaccion de los usuarios es

relevante.

4. La ubicacion de los elementos de

navegacion es adecuada.

5. Los elementos de navegacion estan

claramente definidos

6. La informacion de las lecciones esta

debidamente estructurada

7. Las lecciones permite el acceso adecuado

a los recursos educativos

Opinion General
Especifique aspectos que deben ser modificados o fortalecidos en el entorno virtual

de aprendizaje
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iGracias por su valiosa colaboracién!
Republica Bolivariana de Venezuela
Universidad de Los Andes
Facultad de Humanidades y Educacion
Maestria en Educacion Menciéon Informética y Disefio Instruccional

Instrumento para evaluar el EVA de matrices. Parte D: Aspecto
visual

a. Datos generales

Autor: Sebastian Castro Ramirez

Curso: Algebra Lineal

Fecha de Revision: 01/05/2018

b. Instrucciones:

Al terminar de observar la aplicacion, formule su opinidn considerando los indicadores

[TRl]

marcando con una “x” en la casilla que usted valore.

c. Indicadores y Escala:

Muy de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

RN W B~ Ol

Muy en desacuerdo
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D. Aspecto Visual del Entorno virtual de aprendizaje

Indicador 5 4 3 2 1 NA

1. El espacio en la pantalla es usado
apropiadamente

2. ElI formato de pantallas establecido es
consistente

w

La cantidad de material por pantalla es
adecuado

El uso del color es adecuado

El uso de graficos es adecuado

El uso del sonido es adecuado

Las paginas son atractivas

©N|o|g A~

La imagen o animaciones presentada es
consecuente con el tema planteado

9. La tipografia utilizada es adecuada (tipo, color
y tamafio)

10. El uso de la tipografia esta claramente normada

Opinion General
Especifique aspectos que deben ser modificados o fortalecidos en el entorno virtual

de aprendizaje

E. . Emita una opinion personal sobre la calidad del EVA:

Excelente: ____ Buena: __ Adecuada: ___ Pobre:  Deficiente:
C. Recomendaciones: (seleccionar una de las opciones a continuacién).
1. Recomiendo el uso de la aplicacion para el propésito planteado sin cambios.
2. Recomiendo el uso de la aplicaciéon con los cambios sugeridos.
3. No recomiendo el uso de la aplicacion.
Su opcion: ____
Nota: Este instrumento es tomado del trabajo de tesis de Victor Monsalve, para optar

al titulo de Magister en Educacion mencion Informética y Disefio Instruccional.
Universidad de Los Andes, Mérida. (Monsalve (2012)).

iGracias por su valiosa colaboracion!
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