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RESUMEN

La presente investigacion plantea el disefio de una propuesta estratégica para el
fortalecimiento de la cooperacién académica, en el proceso de las pasantias
universitarias, entre la Universidad Nacional Experimental Politécnica de la Fuerza
Armada Bolivariana (UNEFA) Nucleo Téachira, y el sector productivo regional. A tal
efecto, la investigacion se enmarca en un estudio de tipo descriptivo, con un disefio
de campo, a través del cual la autora recolectd la informacion directamente de la
realidad estudiada. La poblacién estuvo conformada por: (a) 368 estudiantes en el
proceso de pasantias en UNEFA Tachira, (b) 29 docentes tutores y (c) 291
organizaciones con convenio con la UNEFA Tachira. De las poblaciones de
estudiantes y organizaciones, se extrajeron muestras representativas a través de la
férmula para poblacion finita, mientras que se realizé un estudio censal con los
tutores académicos. Para la recoleccion de la informacion pertinente, se disefiaron
tres (3) instrumentos: (a) un (1) cuestionario de 18 preguntas dirigido a los
estudiantes, (b) un cuestionario constituido por trece (13) preguntas con alternativas
Siempre, A veces y Nunca, que fue aplicado a los docentes tutores y (c) un (1)
cuestionario de nueve (9) preguntas dirigido a las empresas. De manera general, los
resultados evidencian: (a) una escasa comunicacion entre las organizaciones del
sector productivo regional y la UNEFA Tachira, (b) planes académicos poco
ajustados a las nuevas realidades laborales que se dan en la actualidad, (c) poca
integracién sector productivo-universidad, en aras de aprovechar las fortalezas de
ambos sectores en pro del desarrollo tecnolégico, social y ambiental de la localidad.
En funcion de ello, se disefian estrategias tendentes al fortalecimiento de la
cooperacion entre el sector productivo y la UNEFA.

Descriptores: Estrategias, Cooperacion, Pasantias. UNEFA. Sector productivo
Regional
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INTRODUCCION

Una de las instancias de participacion protagonica que actualmente ocupa
espacios de importancia como elementos claves para el desarrollo
competitivo de los paises; y en su relacion con otras esferas de la sociedad,
es dado por la Universidades que al igual que las empresas, almacenan
conocimientos a través de la historia, sin embargo, debido a la presién
generada por la sociedad y la globalizacion como forma de vida, en ambos
sectores predomina una gran responsabilidad como es, marcar las pautas
para generar desarrollo econémico, por tanto han de estar integradas en los
vinculos para el logro de beneficios colectivos y la produccion de nuevas
fuentes de conocimientos que satisfagan las necesidades de las
organizaciones.

Al respecto, para transformar la estructura econdmica actual, se debe
hacer sobre la base de una transferencia de conocimientos por medio de la
formacion de los estudiantes que trasladan lo aprendido a la sociedad; en
las pasantias, asi como por la publicacion de los resultados de las
investigaciones y las asesorias que brinden los profesores universitarios a
las empresas, las cuales seran las que dinamicen el conjunto y aporten valor
agregado para afrontar la satisfaccion de las necesidades sociales

Es asi como la relacién sector productivo-Universidad hoy en dia es una
necesidad, ya que de alli depende el desarrollo de la capacidad cientifica y
tecnoldgica de un pais, tomando en cuenta que la renovacién y actualizaciéon
del recurso humano con habilidades y conocimientos cientificos, representa
la base para intervenir en una sociedad cada dia mas exigente y con una
economia altamente competitiva. Por tanto, se puede afirmar que el binomio

academia — empresa construye el fundamento tedrico practico pertinente
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para sustentar la relacion desde el punto de vista econémico, social, politico,
cultural y educativo, en el proceso de democratizacion del conocimiento
cientifico y tecnologico.

La situacion anterior, genera la inquietud de realizar la presente
investigacion, cuya finalidad es proponer: Estrategias para el fortalecimiento
de la cooperacion académica, en el proceso de las pasantias universitarias,
entre la Universidad Nacional Experimental Politécnica de la Fuerza Armada
Bolivariana (UNEFA) Nucleo Tachira, y el sector productivo regional,
destacando la importancia del proceso relacionado con las pasantias
universitarias y la vinculacién académica existente, entre la UNEFA, Nucleo
Tachira, y el sector productivo regional, asi como describir los resultados que
ha tenido el proceso de pasantias actualmente llevado a cabo en la UNEFA
T&chira, en la vinculacion universidad-sector productivo. Para identificar los
factores internos y externos que obstaculizan una eficaz cooperacion
académica, entre la UNEFA, Nucleo Tachira, y el sector productivo regional.

Todo ello, a fin de lograr un equilibrio en este proceso, donde puedan
interactuar los diferentes pasantes que la integran, de manera armonizada y
comprometidos con la Unefa y la empresa que permite la produccién,
distribucion, circulacibn 'y apropiacion de conocimientos, saberes,
expresados en el compromiso social, ético de la Unefa Nucleo Tachira,
contexto de la investigacion, institucion Universitaria comprometida con la
consolidacion de una sociedad democrética, participativa para explorar,
estimular y desarrollar el pensamiento transformador, mediante la aplicacién
de diversas formas de creacion, recreacion y transferencia de conocimientos
en el marco del didlogo de saberes, valores, de interpretar, investigar, ver y
actuar; orientado hacia la construccion del bien colectivo.

La estructura del estudio se presenta en cinco capitulos: como sigue:
Capitulo I: En el que se plantea el problema de investigacion, exponiéndose
ademas la justificacion y los objetivos de estudio. Capitulo Il: Comprende el

marco teorico que le da sustento a la investigacion realizada, donde se
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incluye los antecedentes de la investigacion, las bases tedricas, las bases
legales y las variables de estudio. Capitulo Ill: describe metodol6gicamente,
la manera en que se llevé a cabo la investigacion. Para ello se presenta el
disefio de la investigacion, la poblacion, muestra, las técnicas utilizadas para
la recoleccion de la informacion, la validez de los instrumentos, y la
confiabilidad de los mismos y procesamiento de datos y analisis de
resultados Capitulo IV:. Analisis e Interpretacion de los Resultados. Capitulo
V: La Propuesta. Ademas se expone la bibliografia revisada y citada en el

estudio y los anexos pertinentes
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

Uno de los aspectos fundamentales de la investigacion es el
problema, que podria ser una situacion no investigada que requiere mas o
mejor conocimiento del que se tiene en el instante presente, y que una
persona experta o conocedora, acepte para ser investigado. Pero el
problema hay que plantearlo, describiendo de manera amplia la situacién
objeto de estudio, ubicandola en un contexto que permita comprender su
origen y relaciones.

Razédn por la cual, Herndndez y otros (2006) sefiala que plantear el

problema no es otra cosa “...sino afinar y estructurar mas formalmente la
idea de Investigacion” p. 46. Durante la redaccion, es conveniente que los
juicios emitidos sean avalados por tedricos, con datos o cifras provenientes
de estudios anteriores para fundamentar y consolidar la problemética a

investigar.

Planteamiento del Problema

Las universidades, sean éstas publicas o privadas, se encuentran
inmersas en un entorno cada vez mas cambiante, por lo que la necesidad de
responder a las continuas demandas de productos y servicios lo que ha
hecho que la cooperacion entre los sectores educativo y productivo (o
empresarial) se convierta en una herramienta imprescindible para la
supervivencia de cualquier organizacion.

En este sentido, basandose en lo expuesto por Fernandez, Otero y

Rodeiro (2004), la cooperacion entre empresas y las universidades, suele
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darse a través de: (a) contratos de investigacion y (b) contratos de servicios.
Entre los contratos de servicios destacan:

- Cursos a trabajadores, donde la labor de la universidad resulta
fundamental, puesto que es la institucidbn educativa mejor calificada
para proporcionar educacion continua.

- Servicios de asesoria, en los que determinados departamentos
universitarios pueden proporcionar servicios especializados de
asesoria y seguimiento de proyectos.

- Précticas de los estudiantes en empresas, alternativa esta que amplia
la formacién practica del educando, al tiempo que contacta con la
realidad empresarial.

En todo caso, cualquiera que sea el tipo de cooperacién, ésta genera
beneficios a ambos sectores; en términos generales, para las universidades
porque las integra en el entorno econdémico y social en el que desarrollan su
labor educativa y, para las empresas, porque les permite crear un soporte
técnico e investigador que las mantiene en contacto con el mundo cientifico y
de la tecnologia.

En este orden de ideas, Gandini y otros (2009) sefalan que:

El mundo del trabajo estd decididamente experimentando una
transformacion radical, y gran parte de los conocimientos
especificos que adquieren los estudiantes durante su formacion
académica inicial pierden rapidamente actualidad. Es esencial
entonces mantener relaciones constantes, fluidas e interactivas
con el sector productivo, integrandolo en la misién y las
actividades generales de las instituciones de educacion superior.

(p-2)

Desde esta Optica, se tiene que la universidad desarrolla en el mundo del
trabajo los principios y valores de la educacion, la cultura y el trabajo en un
ambiente de compromiso y aporte en la consecucion de los fines esenciales
de regular la organizacién, estructurar, la gestion y el funcionamiento de la

Educacion Universitaria, y la empresa, como partes integrantes de los
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principios y valores asumidos por los estudiantes en su formacién asi como
la utilizaciéon compartida de espacios, recursos y servicios para potenciar y
fortalecer las capacidades interinstitucionales y responder al desarrollo
integral de é&mbitos de creacion intelectual, de interaccion con las
comunidades, innovaciéon y produccién social y asi consolidar el vinculo
entre la educacion emancipadora, y el trabajo creador y liberador como
fundamento de los programas de pasantias

En este sentido, en la Declaracién Mundial sobre la Educacién Superior
en el Siglo XXI (Unesco, 1998), se considera la necesidad de una
participacion firme y mancomunada de gobiernos, instituciones de educacién
superior, el mundo de los negocios y la industria, los sectores publico y
privado, en aras del logro de una transformacion y expansion de la educacion
superior, la mejora de su calidad y su pertinencia, lo cual le permitira asumir
una mayor responsabilidad para con la sociedad, en la solucién de los
problemas que se presentan. En funcién de ello, en el Articulo 7 de la

mencionada Declaracion se plantea que:

En un contexto econdmico caracterizado por los cambios y la
aparicion de nuevos modelos de produccion basados en el saber y
sus aplicaciones, asi como en el tratamiento de la informacién,
deberian reforzarse y renovarse los vinculos entre la ensefianza
superior, el mundo del trabajo y otros sectores de la sociedad. Los
vinculos con el mundo del trabajo pueden reforzarse mediante la
participacion de sus representantes en los 6rganos rectores de las
instituciones, la intensificacion de la utilizacion por los docentes y
los estudiantes, en los planos nacional e internacional, de las
posibilidades de aprendizaje profesional y de combinacion de
estudios y trabajo, el intercambio de personal entre el mundo del
trabajo y las instituciones de educacion superior y la revision de los
planes de estudio para que se adapten mejor a las practicas
profesionales. (p. 11)

Estos postulados dejan en evidencia la necesidad de una asociacion
activa entre el sector productivo de una region y las universidades, a través

del compromiso empresarial en el apoyo a las instituciones de educacion
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superior, en cuanto a la formacién de los futuros graduados que trabajaran
en tal sector. La practica de pasantias, debidamente supervisadas, se
constituye como un mecanismo importante para el fomento, mantenimiento y
fortalecimiento de interacciones estables y mutuamente benéficas.

No obstante, esta cooperacion sector productivo-universidad no se da de
manera efectiva en algunos casos pues, tomando en cuenta lo dicho por
Garcia (2006):

Empresas y universidades manejan poca informacion sobre
diversidad de formas de relacion que favorezca a cada institucion
(...) Ademas, es poco o no muy extendido el manejo de redes
comunicacionales, por ambas partes; y por si fueran pocas las
debilidades, son imprecisos o no advertidos, los campos y nlcleos
de experimentacion y excelencia, como la fuente de muchas
competencias, por parte de las universidades. (p.169)

Lo expuesto por el autor, conlleva a inferir que la consideracion de
relacion entre la empresa y la universidad actual se constituye en una de las
tareas importantes para las autoridades universitarias y empresariales dado
gue influye en el comportamiento, y percepciones estabilizadas que filtran la
realidad y condicionan los niveles de participacion que tendria que mejorar
la vinculacion de los actores involucrados sobre la productividad y revalorizar
el conocimiento como esencia y herramienta fundamental para garantizar
una formacion integral de aprendizaje, consistente dentro de una
organizacién o empresa, Yy asi poder asegurar el éxito del pasante en dichas
empresa.

En este orden de ideas, han surgido iniciativas diversas, tanto a nivel
mundial, como nacional, local con la finalidad de procurar un acercamiento
entre las universidades y el sector productivo o empresarial como estrategia
de contribucion y apoyo sostenido al desarrollo econdmico y social, para que
la Universidad no solamente brinde formacion profesional, sino que haga
transferencia de conocimiento y tecnologia al sector productivo. En el caso
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de Venezuela, especificamente, se tiene la Fundacion Educacién Industria

(FUNDEI, 1972) la cual es, segun su sitio Web, sefiala:

La necesidad de una red de apoyo social que se desemperfie
como bisagra de articulacién entre el sector educacional y el
sector empleador venezolano, con proyectos multidisciplinarios en
el campo de la Responsabilidad Social Empresarial, la
preparacién para el trabajo, la capacitacion profesional, la gestion
ambiental rentable y el desarrollo sustentable en sus mas amplias
expresiones.(s/p)

En este sentido, se debe facilitar estos vinculos, que ayuden de una
manera cooperativa mutua desarrollar conscientemente actividades
tendientes apoyar los procesos de formacion e intercambio de experiencias
y conocimientos, en la cooperacion interinstitucional para el desarrollo
conjunto de la prestacibn de servicios académicos espacios para la
realizacién de pasantias y practicas académicas.

Dentro de las areas tomadas en cuenta en esta Fundacion, se encuentra
el Area de Formacion para el Trabajo que contempla actividades o practicas
profesionales de los estudiantes universitarios, lo cual tiene su fundamento
en el Programa Nacional de Pasantias de FUNDEI(PNP, 1986), que busca,
entre otras cosas, la participacién activa de las industrias en el proceso
educativo, lo que conlleva a una mejor integracion entre la teoria y la
practica, el estudio y el trabajo, el trabajo manual y el trabajo intelectual. En
otras palabras, el PNP permite: (a) La consolidacion de los conocimientos
tedrico-practico de los estudiantes, (b) La deteccién de los requerimientos del
sector empresarial y la consecuente propuesta de orientacion de los
programas de estudio y (c) El mejoramiento del componente profesional de
los estudiantes del pais.

Ahora bien, para que estos propdsitos se alcancen es necesaria una

efectiva relacion de cooperacion entre el sector educativo y el productivo.
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Esto depende de varios factores que, a decir de Rios y Perozo (2007), se

categorizan de la manera siguiente:

Factores estructurales, que se corresponden con condiciones vy
procesos del contexto nacional, regional y local del ambito de las
actividades econdmicas, politicas, culturales, sociales, cientificas,
tecnoldgicas. Factores institucionales: Aluden a las caracteristicas,
condiciones y elementos particulares e intrinsecos a la organizaciéon
académica y empresarial.Factores individuales: Se localizan a nivel de
las actitudes, capacidades y disposicion de las personas integrantes de
las organizaciones que participan en la relacion. (p. 123-148)

Por otra parte, cada uno de estos grupos de factores se ve afectado por
circunstancias potenciadoras, dinamizadoras o inhibidoras, segun sea el
caso, que favorezcan o impidan el proceso de cooperacion, y en
oportunidades impiden incorpora el pasante de la Universidad a la
empresa.Ante estas consideraciones, se limita en los estudiantes el
aprendizaje llamado pasantia como un trabajo directamente relacionado con
la especialidad en estudio, de modo de ir adquiriendo experiencia en su
futuro campo laboral, por medio de la cual aplica los conocimientos teoricos y
practicos adquiridos en la Institucion. Ademas, estimula en el pasante la
disposicién hacia el analisis, la investigacion, el planteamiento y la solucién

de problemas en el &rea laboral, que exige el desempefio del trabajo.

Tal como lo refiere sitio Web pasantias UNEFA:

Las pasantias son un proceso que tiene como finalidad
suministrar una formacion integral de aprendizaje, consistente en
lapsos de permanencia dentro de una organizacién o empresa, el
cual busca desarrollar una actitud critica y analitica frente a
diversas situaciones que se presenten en el medio productivo del
pais, aplicando los conocimientos tedérico practicos adquiridos en
la Universidad.
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Este estatus ha obligado a la Universidad a un permanente esfuerzo por
mantenerse competitiva, generando acciones en la organizacion para
incrementar el manejo del proceso completo de tan importante actividad,
esto es, desde el inicio de la pasantia al estudiante hasta la evaluacion final
y por consiguiente agigantar sus ingresos, incentivandolos y asesorandolos
en sus actuaciones, a objeto de iniciarlos en el ejercicio profesional,
proyectando los valores capacidades de la Universidad hacia los sectores
publico y privado de la region

A todos estos preceptos paradigmaticos expresados anteriormente no
escapan las universidades venezolanas, asi lo plantea Escovar y Faria
(2006), para cumplir con la misién la universidad sabe que se requiere de
nuevos conocimientos, de una nueva cultura de relacion de la interaccion
universidad y sector productivo, donde pueda realizar pronunciamientos
sobre nuevos esquemas de gestiéon de parecer frente al nuevo paradigma
educativo, con estrategias competitivas que le favorezcan, profesionales
calificado, capacitado, agentes de cambios que garanticen el fortalecimiento
de la cooperacién académica entre el sector productivo regional. Es decir con
la integracion, preparacion del estudiante pasante en la empresa con
garantia de cubrir las necesidades para la realizacion de actividades
profesionales dentro de las empresas.

Sin embargo, lograr un cambio de tal magnitud en el escenario
Universitario venezolano es muy significativo, dado que segun Faria (2005),
las distintas perturbaciones que se dan desde una inflaciébn cada vez mas
incrementada, hasta una carencia de un recurso, déficit presupuestario
asociadas a la productividad y la competitividad, autentica, con los avances
de la ciencia y la tecnologia dificultan tal reto. Esta necesidad se acrecienta
en la actualidad cuando los cambios sociales, econdmicos, culturales y
tecnoldgicos plantean cada dia nuevas exigencias a las instituciones de

educacion Universitaria.
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En este contexto de ideas se plantea el caso de la Universidad Nacional
Experimental Politécnica de la Fuerza Armada Bolivariana nucleo Tachira,
que en la actualidad realiza un proceso en cuanto a la adjudicacion de
pasantias a los estudiantes proximos a egresar de dicha universidad en las
diferentes carreras del area cientifico y social que se dictan en esta casa de
estudio de educacién Universitaria, encontrandose con problemas o
situaciones problemicas, como: la escasa cooperacion académica entre el
sector productivo regional y la Unefa, nacleo Tachira, lo cual se traduce en
un menor indice de cupos en organizaciones que brinden la posibilidad de
una experiencia laboral de calidad para los futuros egresados.

Al respecto, todas estas necesidades constituyen el propoésito de la
investigacibn, como es desarrollar estrategias dirigidas a fortalecer
cooperacion académica entre el sector productivo regional y la Unefa, nucleo
Tachira, en el proceso de pasantia. A fin de definir alternativas e implementar
soluciones acertadas y oportunas.

Debe seialarse - especificamente que- en el nucleo Tachira de la
UNEFA, como una institucion de educacion universitaria de la Fuerza
Armada de Venezuela que forma profesionales civiles universitarios a nivel
superior. Cuenta fundamentalmente con una comunidad de intereses
espirituales que reune a profesores empleados y estudiantes en la tarea de
buscar la verdad y afianzar los valores trascendentales del hombre. Cuenta
ademas con la unidad de pasantias, adscrita a la divisibn académica, tiene
como mision. Ser la Unidad con capacidad de impulsar a los futuros
profesionales a desarrollar sus trabajos de Grado o Pasantia, para que estos
sean aportes significativos en la solucion de situaciones problematicas de
instituciones, empresas y de la comunidad, contribuyendo asi a la proyeccion

de los egresados y de la Universidad.
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Por observancia de la investigadora, se han detectado un desgaste
continuo entre las cuales se pueden resaltar: (a) Limitaciones para concretar
cupos para los estudiantes especialmente de Ingenieria Civil, (b) Dificultad
para el cumplimiento de los procedimientos, (c) Falta de informacién
actualizada en cuanto a la demanda de pasantes en el sector productivo
regional para realizar un trabajo coordinado.

Esta situacion, evidenciada por la investigadora y en conversacion con
los tutores industriales, ha traido como consecuencias que el proceso
actualmente llevado a cabo presenta algunas debilidades, del nivel de
cooperacion académico entre sector productivo y la Unefa Téchira y tiene su
origen, basicamente en tres (3) factores: (a) Escasa disponibilidad de
recursos en la Institucion, tanto humanos como materiales, para el normal
desenvolvimiento de todas las actividades que involucra la comunicacion con
el sector empresarial, en la obtencion de cupos para pasantias y seguimiento
de las mismas; (b) Poca comunicacién con el sector productivo, lo cual limita
la disponibilidad de informacion en cuanto a sus necesidades de pasantes y
las oportunidades de cupo existentes y (c) La inclinacion de la Universidad a
establecer contacto con el sector publico, disminuyendo la relacion con
organizaciones como FUNDEI, lo cual favoreceria la inclusion de pasantes
en el sector privado local.

De no subsanar esta problemética, puede generar la profundizacién de
controversias y conflictos que en su totalidad, debilitarian, ain mas la
cooperacion académica entre sector productivo y la Unefa Téachira en la
ubicaciéon de pasantes.

Partiendo de esta problematica surge la necesidad de la busqueda de
alternativas de solucion; por tanto la presente investigacion, consciente de la
importancia que reviste para la Universidad y sus estudiantes el hecho de
concretar su vinculacion con el entorno y, especificamente, con el sector
productivo (o empresarial) regional, surge la siguiente premisa que guiara la

investigacion.
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¢, Cémo vincular a la UNEFA con el sector Productivo del Estado Tachira y
beneficiar a los actores principales de la Asociacion? la cual se sistematiza
como sigue: ¢Como es la vinculacion académica existente, entre la UNEFA,
Nucleo Té&chira, y el sector productivo regional, en cuanto al proceso
relacionado con las pasantias universitarias?, ¢Cuales son los resultados
gue ha tenido el proceso de pasantias actualmente llevado a cabo en la
UNEFA Téchira, en la vinculacion universidad-sector productivo?, ¢Qué tipo
de factores internos y externos obstaculizan una eficaz cooperacion
académica, entre la UNEFA, Ndcleo Té&chira, y el sector productivo regional?
¢, Cuales acciones estratégicas se pueden establecer para conformar una
propuesta orientada al fortalecimiento de la cooperaciéon académica, en el
proceso de las pasantias universitarias, entre la UNEFA, Nucleo Téachira, y el

sector productivo regional?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Disefiar estrategias para el fortalecimiento de la cooperacion académica,
en la integracion entre la Universidad Nacional Experimental Politécnica de
la Fuerza Armada Bolivariana, (UNEFA) Nucleo Téachira, y el sector

productivo laboral, por medio del proceso de pasantias industriales.
Objetivos Especificos
- Describir la situacién de la vinculacion académica existente, entre la

UNEFA, Nucleo Tachira, y el sector productivo regional, en cuanto al

proceso relacionado con las pasantias universitarias.
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- Describir los resultados que ha tenido el proceso de pasantias
actualmente llevado a cabo en la UNEFA Tachira, en la vinculacion
universidad-sector productivo...

- Identificar los factores internos y externos que obstaculizan una eficaz
cooperacion académica, entre la UNEFA, Nucleo Téchira, y el sector
productivo regional.

- Disenar estrategias que conformen una propuesta orientada al
fortalecimiento de la integraciébn académica, en el proceso de las
pasantias universitarias, entre la UNEFA, Ndcleo Tachira, y el sector

productivo regional.

Justificacién de la Investigacion

Los vertiginosos cambios que se dan en las areas cientifica y tecnoldgica,
provocan una rapida obsolescencia de los conocimientos adquiridos,
particularmente los que tienen que ver con las herramientas propias de la
practica profesional. Bajo este contexto, la Declaraciéon Mundial sobre la
Educacion Superior (1998) sefiala como una de las funciones de la
Educacion Superior la formacion de profesionales altamente capacitados y
responsables, para hacer frente a la totalidad de las circunstancias que
caracterizan la vida humana, respondiendo con acciones calificadas,
producto la combinacién de conocimientos tedricos y practicos de alto nivel,
adquiridos en los cursos de estudios superiores y adaptados a las
necesidades presentes y futuras de la sociedad.

En este sentido, segun lo planteado por Sanchez (2005):

Los nuevos escenarios que se plantean en la sociedad del
conocimiento han promovido la revision de la pertinencia social de
las universidades y la busqueda de estrategias que permitan
enfrentar la incertidumbre que los caracteriza. Una de ellas ha
sido la de estrechar relaciones con el sector externo, publico y
privado, para la formacién profesional universitaria mediante
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distintos tipos de actividades entre las cuales las pasantias se
perfilan como las actividades mas sistematicas, pertinentes y de
mayor duracion que permiten a los estudiantes, en su incursion a
los espacios laborales reales, contrastar la teoria y la practica, lo
académico y lo laboral y, de esta manera, desarrollar las
competencias para la empleabilidad. (pp. 345-357)

De alli que las pasantias alcanzan un papel relevante, al permitir que los
estudiantes instruyen sus conocimientos teodricos y practicos, desarrollen
habilidades y destrezas y adquieran nuevos conocimientos que contribuyan
con su adiestramiento; por ello, la necesidad de que el Sector Productivo y la
Universidad, de manera conjunta, atiendan la formacién académica y el
desarrollo humano a través de la mutua cooperacién, como es el caso de las
pasantias universitarias.

Lo antes expuesto sienta las bases que justifican la presente
investigacion, la cual se orienta hacia el disefio de una propuesta estratégica
gue favorezca el fortalecimiento de la cooperaciéon académica entre el Sector
Productivo (0 empresarial) regional y la’ Unefa, Nucleo Tachira,
particularmente en lo que respecta al proceso de pasantias universitarias.

Con la implementacién de la propuesta se busca alcanzar un conjunto de
beneficios: para el sector productivo regional, (a) Les permite cumplir con la
Responsabilidad Social Empresarial (RSE) al abrir espacios para que los
estudiantes se preparen en el area laboral, antes de egresar de los centros
de estudio, (b) Favorece el desarrollo de competencias en su talento
humano, como es el caso del manejo de personal, a través del desarrollo de
terceros, (c) Los pasantes pueden desarrollar actividades importantes y con
resultados, a un costo bajo. Por otra parte, la Unefa nucleo Tachira también
se beneficia, puesto que: (a) Permite al estudiante establecer relaciones
profesionales y laborales, a través del contacto con nuevos grupos, (b)
Prepara al pasante para una incorporacion eficiente al campo de trabajo y

una rapida adaptacion en el ambito profesional y (c) Estimula en el
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estudiante una disposicion hacia el analisis, investigacion, responsabilidad,
iniciativa, sinergia y trabajo en equipo, entre otros.

Desde el punto de vista teorico, la investigacion se ve justificada por la
revision profunda que ha de hacerse en cuanto a temas relacionados con la
vinculacion sector productivo-universidad y su marco legal. Adicionalmente,
el estudio brinda un aporte metodologico que se concreta en el instrumento
disefiado para la recoleccion de datos, el cual puede servir de guia a
investigaciones similares.

Finalmente, la Unefa-Tachira sera proyectada como una institucion de
vanguardia en lo relacionado a su interés por preparar profesionales de alta
calidad, aptos para dar soluciones efectivas a los requerimientos sociales,

cientificos y tecnolégicos que demandan los tiempos actuales.

Delimitacion de la Investigacion

La investigacion realizada esta relacionada con el tema de la vinculacion
entre los sectores productivo (o empresarial) y educativo; especificamente,
en lo que concierne: (a) Cooperacién Sector Productivo - Universidad, (b)
Impacto de la Cooperacion Sector Productivo - Universidad en las Pasantias
Universitarias, (c) Factores que Influyen en la Cooperacion Sector Productivo
Universidad.

La misma fue desarrollada en la Coordinacion de Pasantias de la
Universidad Nacional Experimental Politécnica de la Fuerza Armada
Bolivariana (UNEFA), Nuacleo Tachira, en la que la poblacion objeto de
estudio estara constituida por: (a) los estudiantes en proceso de pasantias,
(b) los docentes tutores académicos y (c) las organizaciones que mantienen
una cooperacion académica con la mencionada Institucién.

Es de hacer notar que, aunque las conclusiones y recomendaciones

emanadas son particulares al entorno objeto del estudio, las mismas son
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Utiles en diferentes sectores productivos regionales y en Universidades, en

los cuales se presente una problematica similar.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

El marco tedrico de una tesis, es el abordaje conceptual del tema, que
se eshoza con el objeto de dar unidad, coherencia y consistencia a los
postulados y principios de los que parte el investigador, éste desglosa,
desarrolla, analiza y define el problema de estudio desde determinado punto
de vista, con base en datos acumulados en el transcurso de la investigacion
bibliografica. Tal como lo sefiala Cerda (1995) “...el fin Gltimo de cualquier
investigacion es....construir un sistema de saber generalizado y sistematico
de la realidad que se investiga” p.169. De acuerdo al autor, del marco te6rico
depende la precision de los valores, principios éticos, posiciones filosoficas,
la visiébn del hombre sobre lo que se basa el investigador, asi como los

postulados cientificos y técnicos con los que construye el tema.

Antecedentes de la Investigacion

La Educacion Superior de alta calidad posee una importancia indiscutible
en el progreso de las naciones; asi, en un escenario de flujos econémicos
globales en que la competitividad y el potencial de innovaciéon son de gran
relevancia, los ejemplos de los paises desarrollados muestran que el
fortalecimiento de la cooperacion entre empresas establecidas en una region
y universidades publicas y privadas, promete grandes beneficios para las
mismas empresas, las universidades y los profesionales formados. Es por
ello, que se ha dado lugar a diversas investigaciones que buscan el

mejoramiento de la vinculacién entre el sector empresarial y el sector
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educativo superior, a los fines de promover mayores niveles de desarrollo
local. Entre esas investigaciones, destacan las siguientes:

En el entorno Internacional, Wasmuth (2009) desarrollé una investigacion
titulada: Estado de Situacion de la Vinculacion Universidad — Sector
Productivo en Centroamérica. Programa Universidad — Empresa para el
Desarrollo Sostenible (PUEDES). Esta tuvo por finalidad establecer la
situacion de la vinculacién de las universidades publicas y privadas con el
sector privado, haciendo un analisis critico de las experiencias en
Centroamérica y su contribucion a la pertinencia de la educacion superior y al
desarrollo sostenible de la region. Se tratd de un estudio empirico de 27
universidades de la region, encuestas a 11 representantes del sector privado,
el andlisis cualitativo de talleres con grupos focales y las experiencias del
Proyecto PUEDES.

Los resultados evidencian que, cerca del 54,00% de las universidades
afirmé tener politicas definidas en referencia a la vinculacion con el sector
productivo; mas del 50,00% respondié que la practica del intercambio de
personal entre universidades y empresas se encuentra entre un nivel bajo y
medio; mientras que cerca a un tercio no tuvo ninguna respuesta, lo que
refleja la falta de informacion. Por otra parte, la distribucion segun tipo de
actividades y servicios que implican vinculacibn muestra que el area de
educacion continua es donde la vinculacion se da con mayor intensidad (con
un 57,00%). Las areas consideradas con mayor potencial para la vinculacién
de la universidad con el sector privado fueron la tecnoldgica, la social, la
econdmica y la de salud, en ese orden.

Con base en los resultados, se recomienda un proceso de desarrollo de
capacidades y recursos de las universidades en cinco (5) grandes etapas, a

saber: (a) Sensibilizacion, comunicacién y capacitacion sobre la importancia
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y posibilidades de la vinculacion entre la universidad y el sector privado, (b)
Andlisis de la situacién propia, establecimiento de objetivos y disefio de
estrategias, (c) Implementacibn de cambios y medidas estructurales,
presupuestarias, normativas y culturales dentro de la universidad, (d)
Implementacion de programas y proyectos de vinculacién junto con el sector
privado y (e) Evaluacion, ajuste y fortalecimiento permanente.

Se considera de interés el antecedente debido al desarrollo tedrico de las
areas tipicas de la cooperacién entre universidades y sector privado, las
cuales se clasificaron en: (a) Fomento a la infraestructura cientifica, (b)
Cooperaciéon y financiamiento para la investigacion, (c) Intervencion en el
estudio y perfeccionamiento y (d) Apoyo a estudiantes de pregrado y
postgrado. Pertenecen a esta Ultima &rea las practicas profesionales
(pasantias universitarias), las cuales son el objeto de estudio de la presente
investigacion.

Otro estudio citado, es el de Solé y otros (2004), en la Universidad Rey
Juan Carlos, en Espafia, quienes realizaron una investigacion para optar, al
grado de Magister en Ciencias Psicoldgicas Ocupacionales, titulada “Estudio
de la Relacion de la Universidad con el sector productivo espaiol” con
auspicio de la Secretaria de Estado de Educacion y Universidades del
Ministerio de Educaciéon y Ciencia, la cual tenia como objetivo estudiar la
situacion actual del sistema universitario espafol, el sistema productivo
espafol y los elementos de relacion entre ambos. La metodologia empleada,
fue de tipo cualitativa que se constituye de la experiencia hermenéutica
buscando el sentido y significado, a través de la investigacion accion
participacion; estudiandose la realidad en fases 0 momentos. La recoleccion
de los datos se realiz6 a través de la observacion, entrevista, registro

sistemético (diario de campo) y el disefio documental bibliogréfico, la muestra
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fue de veinte (20) Informante claves, gerentes de las empresas
seleccionadas y autoridades Universitarias. Los autores obtuvieron como
resultado que en el marco actual de competencia creciente, la supervivencia
de las empresas depende de una adecuada y eficaz gestion del
conocimiento. Las instituciones universitarias son hoy en dia, las mayores
organizaciones creadoras y difusoras de conocimiento. Los efectos positivos
derivados del tercer rol universitario son cada vez mas evidentes: el
desarrollo regional, y el consecuente bienestar social. Las Administraciones,
Empresas y las mismas Instituciones Superiores estan trabajando por
impulsar y explotar la capacidad innovadora de la Universidad. Las
estadisticas recogidas en este trabajo son prueba de ello. Sin embargo, no
resulta tan claro que los resultados de la investigacién universitaria estén
siendo eficazmente transferidos al sistema productivo. Los datos muestran
gue las empresas espafiolas no destinan recursos suficientes a actividades
de investigacion, desarrollo e innovacion .Sefialan los autores que este vacio
puede ser cubierto por las universidades a través del desarrollo de
plataformas tecnoldgicas.

El antecedente representa un aporte relevante a la investigacion puesto
que aporta referentes tedricos que se relaciona con la presente investigacion,
ya que en ambos se analiza la formacion como elemento potenciador del
conocimiento del capital humano que permite la supervivencia de las
organizaciones al superar los fallos del mercado, y generar desarrollo
tecnolégico e innovacion en el sistema productivo, con la finalidad de

producir con calidad y competir en el mercado global.
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En el &mbito nacional, destaca el trabajo de Sanchez (2005) titulado “El
Aprendizaje en Contextos Laborales Reales: El caso de las pasantias
universitarias. Universidad Nacional Experimental Francisco de Miranda,
Estado Falcén”. La investigacion tuvo como finalidad el andlisis del
aprendizaje que tiene lugar durante las experiencias laborales reales de los
estudiantes en las pasantias que realizan hacia el final de sus carreras
académicas. Se estudiaron las pasantias de los programas académicos de
Ingenieria Civil de la UNEFM, la UCLA y la ULA; Medicina Veterinaria e
Ingenieria Agrondmica de la UNEFM y la UCLA, Ingenieria Industrial UNEFM
e Idiomas Modernos de la ULA.

La investigacion se enmarc6 en el paradigma interpretativo, que permite
considerar la propia subjetividad de la investigadora y la incorporacion de sus
conocimientos y experiencias profesionales y personales como profesora
universitaria, para el analisis e interpretacion de la informacién recabada. Es
un “estudio de caso multiple”, pues se trata de describir la realidad particular
y contextual de las pasantias de nueve (9) programas académicos, como
actividades que relacionan la universidad con el sector externo para la
formacion profesional de los estudiantes.

Se emplearon entrevistas abiertas y semiestructurada para recabar
informacion de los docentes coordinadores de pasantias y de los tutores
empresariales de los estudiantes. Asi mismo, se revisaron los informes de
pasantias elaborados por los estudiantes; los reglamentos, normativas,
programas y demas documentos oficiales relacionados con las pasantias,
mediante un analisis del discurso.

A partir del analisis de resultados hecho, el estudio concluye que las
pasantias pueden ser consideradas como una estrategia de relacién Sector
productivo-universidad para la formacién profesional universitaria en
Venezuela, que contribuye a desarrollar en los estudiantes aquellas
competencias y habilidades exigidas por el mundo del trabajo, en una

sociedad globalizada.
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Esta investigacion se toma como antecedente, en funcion de la base
tedrica desarrollada en cuanto a los aspectos que fundamentan las pasantias
como estrategia de ensefanza-aprendizaje, para la formacion profesional
universitaria. Estos aspectos fueron: (a) Su definicion, (b) Objetivos, (c)
Duracion, (d) Ubicacién de las pasantias en el plan de estudios/requisitos, (e)
Evaluaciéon de las pasantias, (f) Caracteristicas de las pasantias como
estrategia de ensefianza-aprendizaje, (g) Valoracion de las pasantias por los
estudiantes, (h) Profesionalizacién, (i) El papel formativo de las pasantias.

De igual manera, en el contexto nacional se destaca el trabajo de Rios y
Perozo (2007) cuyo titulo es: Factores que Inciden en la Creacion de una
Unidad de Gestion de Capital Intelectual en el Nucleo LUZ-COL. La
investigacion parte del hecho que existen factores (internos y externos) en la
relacion Sector productivo-universidad que ponen en peligro su durabilidad y
gue, pese a no estar bajo el control de alguno de los sectores involucrados
en la relacion, tienen incidencia en la sustentabilidad de una unidad de
gestion de capital intelectual para una mayor efectividad de las pasantias en
la educacién superior. De alli que, el objetivo del estudio fue caracterizar los
diferentes factores (estructurales, institucionales, individuales: potenciadores,
dinamizadores e inhibidores) que inciden en el inicio de una Unidad de
Gestion de Capital Intelectual para una mayor efectividad administrativa en
las pasantias en la COL (Costa Oriental del Lago), para estrechar la
cooperacion de los académicos y los empresarios.

La metodologia usada en el proceso de formulacion del proyecto fue la
Prospectiva Estratégica (Michel Godet); por tanto, se toma el analisis de la
situacion de la COL, en cuanto a su entorno regional, nacional e
internacional, asi como de su situaciébn interna, considerando el
comportamiento de las variables (factores internos y externos) que inciden en
la relacion Universidad-Sector Productivo. El instrumento de recoleccion de
datos se aplic6 a una muestra de 68 empresas de la COL, a cuyos

resultados se les aplico el analisis estadistico correspondiente.
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En términos generales, los resultados sefialan que los encuestados
interpretan la relacion Sector productivo-universidad como el establecimiento
de mecanismos para la organizacion interdependiente dentro de una
poblacién comun; por otra parte, la mayoria considera que la Universidad, en
relacion con el sector productivo, esta obligada a orientar sus investigaciones
para nuevas formas de financiamiento y mejorar la calidad de vida del
venezolano, por lo que las universidades publicas locales deben disponer de
una renovada vision, de una universidad abierta e interactuando con los
sectores econdmicos y publicos de su entorno.

El aporte que deja este antecedente se concreta en los factores (externos
e internos) incidentes en la relacion Universidad-Sector Productivo, tales
como: Estructurales, Institucionales e Individuales, asi como los elementos
tedricos desarrollados en relacién con la estructura y procesos para la
viabilidad de la relacion Universidad-Sector Productivo. Esta informacion
servira de orientacidon para la delimitacion de las variables de estudio y sus
indicadores, lo cual - contribuye al logro de los objetivos especificos
planteados.

Asi mismo, se tiene el trabajo de Martins, Neris y Cammaroto (2009)
denominado Integracién de las Universidades con el Sector Productivo.
Universidad Central de Venezuela. El objetivo de este estudio fue analizar el
proceso de integracidn organizacional inteligente entre Universidad-Empresa
mediante el proceso de comunicacion, con la finalidad de responder a las
necesidades de ambas partes. El estudio se desarrollé a través de un disefio
bibliografico con base en una investigacion documental. Se trianguld la
informacion emitida por los informantes, tomando en cuenta la vision teorica
y la posicion de los investigadores. Entre las reflexiones se tiene que la
comunicacién es un elemento clave para determinar el potencial de un
gerente, puesto que si tiene habilidad para comunicarse, la capacidad en la
presentacion de ideas e informacion en forma concisa y efectiva, oral, escrita

o virtual, le permitira extender la cadena de comunicacion que le llevara al
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éxito o al fracaso de las organizaciones. La interaccién sector productivo-
universidad trasciende el ambito de los dos organismos materializandose en
una simbiosis multidimensional, con alcances sociales, econémicos Yy
educacionales.

De alli que se recomienda que esta integracion debe propiciarse con
miras a trabajar y aprender para lograr transformarse, innovarse y cambiar
manteniendo una actitud hacia la busqueda de nuevas ideas, como
sustentacion de la investigacion y del desarrollo tecnoldgico.

Se tom0 esta investigacibn como antecedente, por el aporte que deja en
el anadlisis que hace de la comunicacion como un gran eje que permite la
integracion de las universidades con el sector empresarial y el modelo de
gestibn comunicacional que presenta, para el logro de una integracion

organizacional inteligente.

Bases Tedricas

Cooperacion Sector Productivo - Universidad

La cooperacion como concepto, para Espinoza (1999), descansa en la
acertada concepcion del “fortalecimiento y crecimiento de las organizaciones
gue de acuerdo a su naturaleza logren acuerdos de cooperacion” (p. 176); en
otras palabras, puede verse la cooperacion como el enfoque desde el cual
dos o mas organizaciones sociales logran acuerdos formales o informales,
con la finalidad de compatrtir la gestiéon atendiendo a los riesgos que puedan
surgir bajo un clima de confianza mutua. Este segundo amplia ain mas el
anterior, entendiéndose que cuando se plantea el “fortalecimiento y
crecimiento de las organizaciones” esta refiriéndose a los beneficios que
pueden darse entre sectores que logren acuerdo de cooperacion, dando
lugar a ideas novedosas y al nacimiento de nuevas empresas para

consolidar la relacion a través del tiempo.
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En este contexto, el tema de la cooperacién sector productivo-universidad
ha tomado particular relevancia y se ha convertido en una practica necesaria
para el progreso de las naciones, a través del desarrollo del conocimiento, la
capacidad cientifica y la tecnologia. Por otra parte, esta relacion trasciende el
ambito de los dos sectores, dado que alcanza dimensiones teéricas y
aplicativas de caracter social, econédmico y educacional. En este sentido,

segun lo indicado por Gandini y otros (2009:

Una de las conclusiones expresadas por el grupo de trabajo de
Naciones Unidas para el seguimiento de los objetivos del milenio
dice: Las universidades estan claramente infrautilizadas vy
constituyen un potencial medio para el desarrollo en paises en
vias de desarrollo, especialmente en lo que concierne a la ciencia
y la tecnologia. Si se fomenta que universidades e industria
trabajen activamente en equipo, las universidades seran capaces
de asumir un nuevo papel que potenciara el desarrollo regional y
nacional. (p. 1)

De alli que las universidades han de convertirse en nucleos de
investigacion cientifica y tecnologica, en estrecha relacion con los sectores
productivos, con la finalidad de fortalecer su capacidad para cumplir con los
mas altos estandares de calidad educativa, acorde con su mision como
formadoras de recursos humanos.

En términos generales, la cooperacion puede definirse como un proceso
en el que las organizaciones, pueden lograr acuerdos formales e informales,
persiguen sus propias metas y orientan sus acciones hacia resultados
comunes. Asi, la Corporacion para el Desarrollo (2001), citada en Mujica

(2001) expresa que la cooperacion sector productivo -universidad:

Es el conjunto de actividades especificamente orientadas a
perfeccionar los recursos humanos locales y la capacidad de las
instituciones vinculadas al desarrollo, por medio de Ila
transferencia de conocimientos, experiencias, aptitudes,
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habilidades productivas, gerenciales y la capacidad de dominio

técnico y tecnoldgico. (p. 99)

De esta manera, la cooperacion se consolida como una via para lograr

gue ambos sectores, empresarial y educativo, alcancen el éxito, a través de

la combinacién y explotacion conjunta de sus capacidades y recursos, lo cual

no solo favorece el mejoramiento de las empresas y las universidades, sino

de la economia regional, nacional y de la sociedad en general. El Cuadro 1

resume los efectos de la cooperacion sector productivo-universidad:

Cuadro 1

Efectos de la cooperacion sector productivo-universidad

Para la empresa

Para la universidad

Genera un flujp de personal desde la
empresa a la universidad (profesionales) que
transmitiran sus conocimientos practicos y
renovaran sus conocimientos tedricos.

Crea un soporte técnico e investigador que
permite mantener el contacto con el mundo
cientifico y de la tecnologia.

Facilita la creacion de equipos de
investigacion mixtos que avanzan
conjuntamente de una forma mas eficaz y
directa, que por separado.

Da lugar a un flujo de personal desde la
universidad a la empresa (profesores e
investigadores), derivando en conocimientos
que contribuyen al mejoramiento de la
practica  profesional en el ambito
universitario.

Genera ingresos adicionales que suelen
beneficiar a la comunidad universitaria, en
general.

Financia la compra de materiales y equipos
necesarios para el mejoramiento de la labor
académica.

Integra a las universidades en el entorno
econdémico y social en el que desenvuelven
su labor.

Fuente: Chacén, 2012. Adaptado de Fernandez, Otero y Rodeiro (2007)

Dados estos efectos positivos el sector productivo y la universidad estan

asumiendo la responsabilidad de formalizar sus relaciones por medio de

alianzas y acuerdos para desarrollarse y mantenerse coherentes vy

pertinentes con el entorno en el cual se desenvuelven.
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Washmuth (2009) ordena las formas de cooperacién entre el sector
productivo y la universidad, en cuatro (4) areas tipicas: (a) Fomento a la
Infraestructura Cientifica, (b) Cooperacion y Financiamiento para la
Investigacion, (c) Intervencién en el Estudio y Perfeccionamiento y (d) Apoyo
a Estudiantes de Pregrado y Postgrado.

El Fomento a la Infraestructura Cientifica comprende todas las actividades
qgue favorecen a la ensefianza académica y a la investigacion, tales como:
las donaciones a las universidades, patrocinio de puestos para profesores,
cofinanciacion de estructura fisica, de equipamiento, de asociaciones de
egresados y de diversos eventos. El area de Cooperacion y Financiamiento
para la Investigacion involucra los proyectos conjuntos de investigacion, la
fundacion de institutos, donaciones para jornadas cientificas, aportes a
premios cientificos, entre otros. La Intervencion en el Estudio y
Perfeccionamiento se relaciona con la sociedad para el establecimiento de
programas de estudio duales y programas de componentes practicos, la
contribucion en el disefio de planes de estudio y el fomento a la oportunidad
de empleo para los graduados a través de la creacion conjunta de carreras.

Finalmente, el Apoyo a Estudiantes de Pregrado y Postgrado, puede
darse en forma de becas o préstamos para el estudio. También pertenecen a
esta area las practicas de los estudiantes en empresas y otras
organizaciones (pasantias industriales), los programas de integracién de
practicantes, los programas de aprendizaje en acompafnamiento al estudio, la
elaboracion de trabajos dentro de las empresas y el otorgamiento de premios
a lo mejores trabajos de grado.

Como es de observar, existe una amplia variedad de formas de
cooperacion con el sector productivo y/o empresarial, en cada una de las
cuales cada sector aporta algo y espera ciertos resultados a cambio; sin
embargo, la mas tradicional de ellas, sin costo directo del entorno socio-
econdmico, es la de preparar el capital humano en diversas disciplinas que,

al incorporarse al mercado de trabajo, han solventado y contindan
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solventando problematicas en areas como la manufacturera, la actividad
social, cultural, habitacional, salud, agricola, gerencial entre otras muchas
disciplinas que en las universidades se imparten. Alli se puede observar, que
la mayoria de ellas estan relacionadas a las actividades académicas, de
consultoria y de apoyo a la industria a través de pasantias estudiantiles y de

personal en afio sabatico.

Impacto de la Cooperacion Sector Productivo - Universidad en las
Pasantias Universitarias

En el recuadro de la relacion Sector Productivo — Universidad, pudiera
pensarse que la universidad busca en la empresa so6lo el financiamiento para
sus investigaciones; sin embargo, la realidad esta superando estas
expectativas primarias y de las empresas también afloran intereses para
establecer la relaciéon: por ejemplo, buscar personal capacitado, concretar
conocimientos cientificos exitosos y la obtencion e intercambio de recursos
para satisfacer las demandas del medio ambiente, asegurando la
permanencia de las empresas en el tiempo, visualizando la relacibn como un
negocio. Por su parte, las universidades buscan ademas de lo referido, poder
integrar la investigacion académica a la empresa, con la finalidad de ampliar
sus oportunidades y fortalecerse como organizacion.

En funcion de ello, la acelerada obsolescencia del conocimiento hace
necesario el desarrollo de nuevas habilidades y destrezas intelectuales y es
alli donde la relacion Sector Productivo - Universidad emerge como
respuesta a las demandas del sector industrial en cuanto al aprendizaje,
entrenamiento, formacion y capacitacién del recurso humano que conlleve a
la produccidn util, asi como al establecimiento de estrategias necesarias para
desarrollar ambas organizaciones en el entorno donde se desenvuelven para
la generacion de riqueza. Asi, la puesta en marcha de programas

responsables de pasantias y de practicas profesionales supervisadas
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constituye mecanismos viables de fomento, mantenimiento y fortalecimiento
de interacciones estables y mutuamente benéficas.

En cuanto a la necesidad de formar profesionales cénsonos con los
adelantos tecnolégicos y cientificos actuales, Gandini R., Volpi T., Pipitone V.
y Simonetti G. (2009), opinan que:

Dado el gran desfase que existe entre el momento en que se
identifican las necesidades y orientacion en la formacion de
estudiantes y aquel en el que se desarrollan las aptitudes
necesarias, uno de los principales compromisos de las partes,
debe ser asegurar que el sistema de educacion y capacitacion
forme a personas que puedan adaptarse a las circunstancias
cambiantes del mercado laboral, es decir, que se enfoque al
desarrollo de aptitudes y competencias especificas necesarias
para desempefiarse en industrias y/o profesiones determinadas.

(p. 3)

Por esta razon, es indudable la importancia que tiene para el pais el
desarrollo de una educacion con un nivel de calidad, apoyada en los
beneficios que aporta la cooperacion con el sector productivo, que sirva de
apoyo a los nuevos retos que impone el futuro, pues si se quiere llevar el
pais al desarrollo econdmico y social, es necesario la formacion de un
egresado cuya mano de obra calificada propicie su participacion activa en el
éxito de la economia nacional, para que a través de sus conocimientos,
adiestramiento y habilidades enfrente el proceso de crecimiento econémico y

social del pais.

Factores que influyen en la Cooperacion Sector Productivo-

Universidad.

Como toda relacion, la cooperacion entre el sector productivo y la
universidad esta influenciada por un conjunto de factores internos y externos

que intervienen favoreciendo o dificultando su normal desenvolvimiento y, en
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consecuencia, afectando el logro de los objetivos previstos. Los factores

externos estan relacionados con las situaciones de orden politico y

econdmico de una sociedad. Para Rios y Perozo (2007), estos factores son:

a) Una asignacion presupuestaria suficiente para el buen funcionamiento de

la institucién universitaria que le permita a ésta no descuidar ninguna de
sus funciones (docencia, extension e investigacion); b) La existencia de
una legislacion cénsona con el escenario mundial que estimule y/o
fomente dicha relacion para que ambos actores puedan desempefiarse
libremente y ajustados a derecho, sus roles, y a su vez, puedan obtener
los beneficios que cada cual persigue. Entre estas leyes estarian las
gue se relacionan con el trabajo, régimen fiscal, inversiones y
educacion superior y ¢) Un sector empresarial dispuesto al aprendizaje
organizacional e interesado en mejorar su nivel competitivo y su
productividad asi como mas interesado en los resultados a mediano y
largo plazo, en producir bienes y servicios orientados a brindar
bienestar social, en primer lugar, y no sélo cuantiosas ganancias para el
empresario. (123-148)

Como es de observar, los factores externos generalmente no son

controlables por el sector universitario; en el mejor de los casos, habra de

diseflar mecanismos con la finalidad de ajustarse a los efectos que estos

factores puedan producir en cualquier convenio de cooperacion. Por otra

parte, se encuentran los factores internos, atribuibles a la universidad, de los

cuales depende la concrecién y el funcionamiento de los convenios de

cooperacion. Entre ellos se encuentran:

Una universidad preocupada por formar el profesional idéneo que
requiere el pais para su desarrollo econémico.

Capacidad para brindar soluciones propias a los problemas que
afectan a la sociedad.

Posibilidad de mantener un personal adecuado, en cuanto a nimero y
capacitacion, para gestionar en esa relacion de cooperacion.
Mecanismos de control que permitan la realizacion coordinada de las

actividades entre las partes.
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- Disponer de los recursos financieros para solventar las actividades

gue han de desempefiarse conjuntamente.

Asi pues, antes de pretender comenzar un convenio de cooperacion entre
el sector productivo y la universidad, es necesario que ambas hagan un
estudio previo de sus capacidades, teniendo en cuenta las condiciones
internas y externas que intervienen en el proceso, a los fines de generar
conocimiento y beneficios, tanto para ambas partes como para la sociedad.

De manera mas especifica, en relacion con estos factores, Espinoza
(1999), citado en Rios y Perozo (2007) propone su identificacion y
organizacién, tomando en cuenta una doble condicién: la primera es su
definicion por el contexto y/o nivel de pertenencia, que corresponde a tres (3)
categorias: (a) factores estructurales, (b) factores institucionales y (c)
factores individuales. La segunda condicion es su definicion por el alcance
del efecto: (a) factores potenciadores, (b) factores dinamizadores y (c)

factores inhibidores. Estos se presentan en el Cuadro 2:

Cuadro 2
Factores que inciden en la cooperacion sector productivo-universidad.
Factores Factores Dinamizadores Factores
Potenciadores Inhibidores
*Avance del | *Politicas *Concepciones
conocimiento gubernamentales para | académicas y
*Turbulencia elevar la capacidad | empresariales de la
econdmica nacional de exportacién | relacion empresa -
*Expectativas y | de avances cientificos y | universidad
presién social hacia | tecnolégicos. (politicas, codigo de
la universidad. *Politicas valores)
Factores gubernamentales para
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Estructurales

subsidiar programas de
vinculacion.

*Politicas comerciales que
favorezcan la instalacion
de industrias y empresas

Factores
Institucionales

cercanas al area
universitaria.
*Imperativos *Infraestructura de | *Ausencia de visién

econdémicos
*Necesidad de
diversificar fuentes
para financiar la
actividad de
investigacion y
desarrollo de Ia
empresa.

*Deteccion de nichos
en el mercado para
colocar bienes vy
servicios
universitarios.

investigacion y desarrollo.
*Infraestructura para la
transferencia de ciencia y
tecnologia.

*Sistema de incentivos
académicos y econémicos
para los investigadores.

innovadora de Ia
empresa.

*Disputa por la
propiedad intelectual
del conocimiento.

*Capacidad de
respuesta
administrativa de la
universidad.

Factores
Individuales

Motivaciones
emprendedoras de
los académicos.
*Actitud innovadora
de los . ejecutivos
empresariales.

*Acceso a financiamiento
a proyectos de
investigacion.
*Obtencién de
adicionales.
*Participacion de la

ingresos

*Qrientacion

ideolégica de los
académicos.

*Desconocimiento de
procesos y

procedimientos para

industrializacion = de las | interactuar en el
tecnologias. contexto de
negocios.

Fuente: Chacén, 2012. (Tomado de Rios y Perozo, 2007)

Se trata entonces de orientar las acciones de manera que el binomio

sector productivo-universidad pueda consolidar las organizaciones con

capital intelectual que se convierta en mediador de la relacion, favoreciendo

dicha interaccion. Esto es fundamental ya que una universidad y una

empresa almacenan conocimiento a muchos niveles, el cual deben compartir

por intereses comunes y de la sociedad en la cual se desenvuelven.
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Relacion Universidad - Sector Productivo

En el mundo de la globalizacién donde el libre comercio es la punta de
lanza de la comercializacion de los paises, la relacidén entre la universidad y
el sector productivo, desencadena el surgimiento de una serie de
consideraciones en cuanto a los valores, fines y medios que se articulan
para la materializacion de tal hecho. Al respecto Tasker y Packhman (1994),
sefialan, que cominmente se asume que los valores predominantes del
sector productivo, estan determinados por motivos de utilidad, beneficios,
mientras que los valores que estan ampliamente sustentados en las
universidades estan definidos por los principios de amplia indagacion y
libertad intelectual. Es decir, al vincular las dos esferas se puede lograr la

combinacion conjunta de saberes y trabajo.

En concordancia con lo anteriormente expuesto, Schavino (1998), afirma
que axiolégicamente las universidades se orientan hacia la formacién de
talento humano, la gestion del saber, la intelectualidad en contextos
académicos y el crecimiento cientifico, mientras que las organizaciones del
sector productivo apuntan hacia la produccién de bienes y servicios, la
obtencion de beneficios econdmicos, la comercializacion y la rentabilidad.
Por estas razones para alcanzar una adecuada vinculacion universidad -
sector productivo, debe establecerse un puente axiolégico orientado hacia el
beneficio mutuo, el mejoramiento continuo, la excelencia, la competitividad,

la productividad, la solucién de problemas y la satisfaccién de necesidades.

En este orden de ideas, la forma de direccionar la relacion entre la
universidad y el sector productivo trasciende los intereses particulares de
cada uno. El escenario que se tiene de una sociedad y de una nueva
economia global, donde los cambios constantes son esenciales para poder
competir exitosamente, colocan a la universidad y al sector productivo en un

contexto donde las alianzas estratégicas son de fundamental conveniencia
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para enfrentar las fuerzas que regulan y modelan tanto la actividad
econdmica como las de naturaleza social, politica, cientifica y educacional en

los espacios internacionales, nacionales y regionales.

Cabe destacar que debido a la dinamica de los mercados y la
produccion, es inevitable y necesario que los paises tienen que hacer un uso
mas racional y eficiente del capital intelectual de las universidades, como
parte de su esfuerzo para competir efectivamente en el mercado mundial y
generar un crecimiento en la conciencia publica, de que la revitalizacion de
la economia puede ser solamente lograda si todos los sectores de la
sociedad, actian conjuntamente. Ya que el desarrollo econémico es un
proceso de innovacién que incrementa la capacidad de los individuos y las
organizaciones para producir bienes y servicios y en consecuencia se crea
riqueza. La participacion ideal de la universidad en el desarrollo econdémico
se expresa en el uso estratégico de los recursos basados en el conocimiento

para sustentar el desarrollo de la economia local, estadal y regional.

Considerando en este entorno de la economia, se sefialan algunas
funciones de la universidad en el sector productivo, que tocan su relacién con
el sector productivo para adquirir capital y beneficios econémicos. Espinoza
(1999), destaca las siguientes:  La primera funcién tiene que ver con los
tradicionales objetivos de calificar y desarrollar recursos humanos. El papel
gue debe cumplir la educacién en el proyecto de desarrollo de la sociedad
parte de asumir que el conocimiento actualmente es el verdadero capital y el
principal recurso para la produccion de riqgueza de los paises y por tanto,
contrario a los criterios manejados hasta el momento, no son los recursos
naturales y los capitales monetarios los que determinaran el nivel de
desarrollo posible, sino el conocimiento y la capacidad de obtener y manejar

informacion.
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Lo que genera como consecuencia el planteamiento que para alcanzar
posiciones ventajosas en un contexto de globalizacion y de transformaciones
en los ambitos tecno -econdmico y socio - cultural, la educacion debe estar
dirigida a formar un capital humano altamente calificado. Es importante
precisar que los cambios que se estan dando en el ambito tecno -
econdmico, implican una transformacion profunda en las formas y dinamicas
de produccidon, que requieren de organizaciones que se adapten
permanentemente a los cambios, que estdn constituidas por trabajadores
creativos, capaces de innovar, de incorporar aprendizajes a sus labores

cotidianas, de tomar decisiones y de obtener y manejar informacion.

Como se puede inferir, la productividad de una empresa y la
capacidad competitiva de un pais estan asociadas con la calificacion y
formacion de sus trabajadores, vinculado entonces al perfil laboral de los
egresados de las instituciones educativas, en este caso especifico de las

universidades.
El Papel de la Educacién en el Sector Productivo.

Entre la relacion de la universidad y el sector productivo un elemento
de vital importancia para sustentar la conveniencia la misma, lo constituye el
proceso de aprendizaje para la formacion y desarrollo de los futuros nuevos

profesionales. En este sentido, Coldstream (2004)

El desarrollo de la nocion de asociaciéon entre la industria y la
educacidn presenta muchas cuestiones en relacion a la naturaleza de la
enseflanza de pre - grado. Esa asociacion no es tan simple como una entre

clientes y suplidores, y no se trata tampoco de producir graduados
respecto a un estandar de  especificacion conocido. Mas que eso se
trata de que ellos desarrollen las habilidades en la Educacion Superior

inicial para continuar aprendiendo a través de sus crecientes vidas de
trabajo complejas (p. 44).
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De acuerdo con el autor, las organizaciones y la tecnologia cambian tan
rapido que se ha dicho que el conocimiento técnico tiene un promedio de
vida de siete afios. En tal sentido, los frecuentes cambios necesitan
personas, que tengan la capacidad para aprender y desarrollar, para cambiar
con las necesidades de la organizacion. En cada uno de los contextos de
formacion de profesionales en Educacion Superior, parece ser una constante
la demanda de habilidades transferibles. Las mas valoradas en la actividad
industrial, comercial y en la actividad profesional, son las habilidades
intelectuales y sociales transferibles. Tanto para las instituciones
educacionales como para los empleadores, las demandas proliferan en
cuanto a la preparacion de los estudiantes con las caracteristicas adecuadas

a los nuevos lugares de trabajo.

Al respecto, segun lo refiere Filmus (1996), la elevacion del nivel de
complejidad de las actividades genera la creacién de una mayor cantidad de
puestos de trabajo que requieren mas capacitacion para realizar operaciones
con nuevas tecnologias. Para satisfacer esta necesidad, es imprescindible
educar con base a una sdlida formacion integral, a una capacidad de
pensamiento tedrico - abstracto y a una comprension global del proceso
tecnoldgico, fortalecida por una sélida formaciéon légico - matematica,

estadistica e informatica.

Tomando en cuenta el marco tedrico anterior, se estima
considerar la participacion de representantes del sector industrial en el
espacio universitario para la identificacion de las necesidades que deben
satisfacer los disefios curriculares en atencién no s6lo a los conocimientos
técnicos, sino también a las habilidades intelectuales fundamentales para
el funcionamiento de las organizaciones en estos nhuevos

escenarios.
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Bajo la anterior consideracion, la reiterada afirmacion de que el
bienestar de la humanidad en el futuro en cualquier lugar del mundo
depende del desarrollo de la actividad econ6mica, con base en una alta
productividad y eficiencia, soportada por una creciente innovacion
tecnolégica, Coldstream (1994), afirma que la Educacion Superior debe
‘entrenar mentes para el mafiana y que esta es una responsabilidad
compartida”. De acuerdo con esta vision, resulta impostergable la
consolidacion de estratégicos acuerdos entre la universidad y el
sector productivo, para concretar la satisfaccion del reto para el

cambio.

En esta orientacion, la realidad cientifica, social y econdmica demanda
el establecimiento de vinculos estrechos entre los centros generadores de
conocimientos y los sectores productivos que los transforman en tecnologia.
Como elemento asociado a las ideas anteriores, la concrecion del puente
vinculante entre ambos sectores, constituye una posibilidad viable de
autogestion financiera para las universidades, en un momento historico
donde el insumo mas valioso es el conocimiento y donde el desarrollo
economico se perfilara basicamente por la capacidad de innovacion

tecnoldgica de las sociedades.
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Bases Legales

La propuesta estratégica que se plantea, para el fortalecimiento de la
cooperacion académica, en el proceso de las pasantias universitarias, entre
el sector productivo regional y la Universidad Nacional Experimental
Politécnica de la Fuerza Armada Bolivariana (UNEFA), Nucleo Té&chira, tiene

su fundamento en la siguiente base legal:

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (2000)

En su Articulo 102, la referida Constitucion establece que:

La educacién es un derecho humano y un deber social
fundamental, es democrética, gratuita y obligatoria. ElI Estado la
asumira como funcion indeclinable y de maximo interés en todos
sus niveles y modalidades, y como instrumento del conocimiento
cientifico, humanistico y tecnoldgico al servicio de la sociedad.
(...) El Estado, con la participacion de las familias y la sociedad,
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promovera el proceso de educacion ciudadana de acuerdo con los
principios contenidos en esta Constitucion y en la ley.

De igual manera, el Articulo 103 sefala lo siguiente:

Toda persona tiene derecho a una educacion integral, de calidad,
permanente, en igualdad de condiciones y oportunidades, sin mas
limitaciones que las derivadas de sus aptitudes, vocacion y
aspiraciones. (...) El Estado creara y sostendra instituciones y
servicios suficientemente dotados para asegurar el acceso,
permanencia y culminacion en el sistema educativo.

De esta manera, el Estado venezolano en conjunto con la sociedad, se
plantea como prioridad el proceso de educacion ciudadana de acuerdo con
los principios contenidos en la Constitucion, tales como la libertad, la
igualdad, la justicia social, la democracia, la responsabilidad social, entre

otros.

Por su parte, el Articulo 110 establece que:

El Estado reconocera el interés publico de la ciencia, la
tecnologia, el conocimiento, la innovacion y sus aplicaciones y los
servicios de informacidbn necesarios por ser instrumentos
fundamentales para el desarrollo econémico, social y politico del
pais, asi como la seguridad y soberania nacional. (...) El sector
privado debera aportar recursos para los mismos.

De alli que el Estado se compromete a la instrumentacion de politicas
econbémicas y sociales, entre otras, que favorezcan el intercambio de
conocimiento entre el sector productivo y las universidades, a fin de generar

beneficios para la colectividad en general.

Ley Organica de Educacién (L.O.E. 2009)
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La Ley Organica de Educacién, en relacién con la rectoria del Estado en
el Sistema Educativo, a través de los 6rganos nacionales competentes,

expresa en su Articulo 6, Numeral 3, Literales a'y d:

El Estado planifica, ejecuta, coordina politicas y programas: De
formacion, orientados hacia el desarrollo del ser humano y su
incorporacion al trabajo productivo, cooperativo y liberador. De
desarrollo socio-cognitivo integral de ciudadanos y ciudadanas,
articulando de forma permanente el aprender a ser, a conocer, a
hacer y a convivir, para desarrollar arménicamente los aspectos
cognitivos, afectivos, axiolégicos y préacticos, y superar la
fragmentacion, la atomizacion del saber y la separaciéon entre las
actividades manuales e intelectuales.

De lo expuesto se deduce que para el Estado venezolano es una politica
fundamental la generacion de oportunidades de estudios que promuevan la
formacioén de ciudadanos profesionales aptos para su incorporacién al campo
laboral, dotados de herramientas cognitivas y habilidades técnicas que le
permitan desempenfarse de la mejor manera posible.

Por otra parte, en cuanto a la participacion y obligacion de las empresas
publicas y privadas en la educacion, el Articulo 22 indica lo siguiente:

...Las empresas publicas y privadas estan obligadas a facilitar
instalaciones, servicios, personal técnico y profesional para la
ejecucion y desarrollo de programas en las areas de formacion
para el trabajo liberador, planes de pasantias para estudiantes de
media integral y media técnica, pregrado y postgrado universitario
y en las modalidades del Sistema Educativo.

De alli que las organizaciones estén en el deber de facilitar espacios para
la formacion profesional de los estudiantes, a través de practicas como las
pasantias industriales y otras relacionadas, de manera de familiarizar al
futuro profesional con la realidad del &mbito laboral.

De igual manera, en el Articulo 32 de la mencionada Ley, se indica que la

Educacién Universitaria;
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Tiene como funcidon la creacion, difusion, socializacion,
produccion, apropiacion y conservacion del conocimiento en la
sociedad, asi como el estimulo de la creacion intelectual y cultural
en todas sus formas. Su finalidad es formar profesionales e
investigadores o investigadoras de la mas alta calidad y auspiciar
su permanente actualizacion y mejoramiento, con el propésito de
establecer sélidos fundamentos que, en lo humanistico, cientifico
y tecnolégico, sean soporte para el progreso autbnomo,
independiente y soberano del pais en todas las areas.

Sin embargo, no basta con formar personal idéneo para hacer frente a las
necesidades del pais, sino que las universidades han de esmerarse en
estrechar vinculos de cooperacion con el sector productivo del pais, en
funcion de reconocer las necesidades profesionales existentes y ajustar las

ofertas académicas a éstas.

Ley de Universidades (1970)

Por su parte, la Ley de Universidades (1970) establece, en su Articulo 3,

que:

Las Universidades deben realizar una funcion rectora en la
educacion, la cultura y la ciencia. Para cumplir esta mision, sus
actividades se dirigiran a crear, asimilar y difundir el saber
mediante la investigacion y la enseflanza; a completar la
formacion integral iniciada en los ciclos educacionales anteriores,
y a formar los equipos profesionales y técnicos que necesita la
Nacion para su desarrollo y progreso.

En este articulo se reitera la necesidad de la creacion de convenios de
cooperacion entre las universidades y el sector productivo, de forma de
promover la transferencia de conocimientos en ambas direcciones: de
manera tedrica en la direccion universidad-empresa y de manera practica en

la via empresa-universidad.
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Reforma Parcial del Reglamento sobre el Programa Nacional de
Pasantias (1986)

El Reglamento sobre el Programa Nacional de Pasantias (1986), ,

establece en su Articulo 1 lo siguiente:

Las pasantias son actividades pedagogicas obligatorias, de
contenido practico, cuya finalidad es contribuir a la formacién
profesional de los estudiantes y docentes de Educacion Media
Diversificada y Profesional, segun los planes y programas de
estudios que establezca el Ministerio de Educacion.

Este articulo se refiere a la continuidad del proceso de aprendizaje tanto
del estudiante proximo a graduarse, para poner en practica los
conocimientos adquiridos durante la escolaridad de la especialidad cursada,
como de los docentes para aprender la vinculacion de la parte académica
con la productiva. Ya que todo aprendizaje debe ser significativo para
contribuir en el mejoramiento de la produccion de bienes y servicios en las
distintas empresas que hacen vida activa en la estructura econdémica del
pais.

Por su parte, el Articulo 4 expresa:

Los programas de pasantias se llevaran a cabo obligatoriamente
en los organismos y empresas de los sectores publicos y privados
gue desarrollen actividades industriales, comerciales, mineras,
agricolas, pecuarias, pesqueras, forestales, de servicio y demas
actividades afines a las menciones y especialidades que
determine el Ministerio de Educacion.

El programa de pasantias debe levarse a cabo segun este articulo
tanto en las empresas privadas como publicas, de acuerdo al objeto
para que la que fueron creadas, contribuyendo de esta manera a

desarrollar el aparato productivo del pais. Ubicando los nuevos



profesionales en los distintos campos y areas para lo cual se formaron.
Es importante resaltar, que el tema de la cooperacién Sector
Productivo-Universidad esta ampliamente fundamentado legalmente a
través de los instrumentos juridicos venezolanos, por lo que la
investigacion que se presenta posee alta pertinencia social, educativa y

legal

Especificamente, la pasantia industrial, segun lo expresado en el
Articulo 1 del Reglamento de la Pasantia Industrial Larga de la UNEFA
(2012):

Es una actividad curricular optativa, con caracter de asignatura
regular, que realizan los estudiantes de la UNEFA una vez
cumplidos los requisitos académicos y administrativos
preestablecidos, y que tiene la finalidad de suministrar a los
estudiantes una forma de aprendizaje, consistente en lapsos de
permanencia a tiempo completo en Industrias o Instituciones,
fomentando las relaciones entre la Universidad y los sectores
productivos, de Investigacion y Desarrollo.
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En términos generales, las pasantias industriales traen consigo un

conjunto de beneficios, tales como:

- Fomentar la integracion de los estudiantes en las empresas o

instituciones y actuar dentro de las mismas como un recurso capaz de
intervenir en el desarrollo de proyectos, utilizando los conocimientos
adquiridos durante su desarrollo profesional.

Contribuir con el desarrollo del estudiante estimulando sus habilidades
y destrezas, disciplina y responsabilidad, necesarias para el
desempefio efectivo de su profesion.

Servir de mecanismo para la incorporacién de los egresados al
mercado de trabajo.

Contribuir a la obtencion de una perspectiva real de los requerimientos

y condiciones del mercado de trabajo, a los fines que el sector
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universitario pueda investigar, desarrollar o redisefar las estrategias
de formacion de los recursos humanos que necesitan el sector
productivo y el de servicios.

- Fomentar el intercambio cientifico y tecnolégico entre la universidad y
el sector productivo y de servicios.

- Contribuir al mejoramiento y desarrollo del sector productivo, mediante
el aporte de las innovaciones técnicas, cientificas y del potencial
creativo del estudiante pasante.

Como es de observar, el tema de la cooperacion sector productivo-

universidad esta ampliamente fundamentado legalmente a través de los
instrumentos juridicos venezolanos, por lo que la investigacion que se

presenta posee alta pertinencia legal.



Cuadro 3

Operacionalizacion de Variables

Diseflar una propuesta estratégica para el fortalecimiento de la cooperacion académica, en el proceso de las
pasantias universitarias, entre el sector productivo regional y la Universidad Nacional Experimental Politécnica de la
Fuerza Armada Bolivariana (UNEFA), Nucleo T4chira.

Objetivo Especifico Variable Dimensiones Indicadores Instrumento Item
(B) | (Es)
*Cooperacion y | *Donaciones 1
Financiamiento *Patrocinios 2
Describir la situacién de la vinculacién | Vinculacion académica *Proyectos
académica existente, entre el sector | entre el sector productivo comunes 3
productivo regional y la UNEFA, | regional y la UNEFA- *Premios al | Cuestionario
Nucleo Tachira, en cuanto al proceso | Tachira, en cuanto al estudiante (E) 4 |1
relacionado con las = pasantias | proceso de pasantias
universitarias *Intervencion en | *Oportunidad  de | Cuestionario
el Estudio empleo (Es) 5 12
*Apoyo a | *Becas o créditos 6 |3
estudiantes *Cupos 7 |4
*Pagos 8 |5
*Comunicacién 9
(T) | (Es)
*Académicos *Integracion al
Determinar los impactos que ha tenido | Impactos del actual proceso campo laboral Cuestionario | 1 | 6,7
el proceso actualmente llevado, parala | en la gestion de pasantias *Desarrollo (Es)
gestién de pasantias universitarias con | universitarias habilidades y
el sector productivo destrezas Cuestionario | 2,3 | 8,9
(M
*Institucionales *Reconocimiento 4 10
*Aumento de cupos 5




Identificar los factores internos y externos
gue obstaculizan una eficaz cooperacion
académica, entre el sector productivo
regional y la UNEFA, Ndcleo Tachira

Factores internos vy
externos que
obstaculizan una eficaz
cooperacion académica
con el sector productivo

*Estructurales

*Institucionales

*Individuales

*Programas de
vinculacion
*Creacion de
empresas

*Incentivos
*Recurso
Humano
*Procesos Dpto
*Disponibilidad
cupos
*Receptividad
empresa

*Motivacion
estudiante
*Motivacion
tutores
*Disponibilidad
tutores

Cuestionario
(Es)

Cuestionario

M

(M

11

12

13

(Es)

11
12,13

14
15

16

17

18

Establecer las acciones estratégicas basicas
gue conformen una propuesta orientada al
fortalecimiento de la cooperacion
académica, en el proceso de las pasantias
universitarias, entre el sector productivo
regional y la UNEFA, Ndcleo Tachira.

Acciones estratégicas

Analisis de los
resultados
obtenidos

Fuente: Chacon. ULA, 2012
(Es): Estudiantes
(E): Empresas

(T): Tutores académicos
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

Este capitulo representa la manera como se asumié el proceso
investigativo, lo que implica establecer el tipo y disefio de la investigacion y la
descripcion de cada uno de los pasos a desarrollarse para dar a conocer el
comportamiento de las variables del problema; por ello, se precisa establecer
la poblacion y la muestra objeto del estudio, asi como las técnicas e
instrumentos para recabar la informacion necesaria con su respectiva validez
y confiabilidad.

Tal como lo establece Balestrini (2006), el marco metodologico de toda

investigacion tiene como finalidad esencial:

Situar en el lenguaje de investigacion, los métodos e instrumentos
gue se emplearan en la investigacion planteada, desde la
ubicacion acerca del tipo de estudio y el disefio de la
investigacion; su - universo 0 - poblacién; ‘su - muestra; los
instrumentos y técnicas de recoleccion de datos; la medicion;
hasta la codificacion, analisis y presentacion de los datos. (p. 126)

De acuerdo a lo planteado, el marco metodolégico de la presente
investigacion es la instancia que hace referencia al momento tecno-
operacional presente en el estudio, donde se hace necesario situar al detalle
el conjunto de métodos, técnicas y formalidades instrumentales que se
emplearan en el proceso de recoleccion e interpretacion de los datos

requeridos en la presente investigacion.
Tipo de Investigacion
Esta investigacion se apoya en el paradigma cuantitativo que, de

acuerdo a Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), se utiliza para “la

medicion numeérica, el conteo y se basa frecuentemente en el uso de la
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estadistica para establecer con exactitud patrones de comportamiento en
una poblacién” (p. 5). En tal sentido, los datos que seran recopilados
mediante un instrumento, seran tratados a través del analisis estadistico e

inferencial.

Nivel de la Investigacion

Tomando en consideracion el problema y los objetivos propuestos, el
presente trabajo de investigacion se considera dentro del nivel descriptivo
qgue, segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), "... busca especificar
las propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier
otro fenbmeno que sea sometido a analisis" (p.102); en tal sentido, el
proposito es describir la situacion referida a la cooperacién académica, en
cuanto a las pasantias profesionales, que se da entre el Sector Productivo
Regional y la Universidad Nacional Experimental Politécnica de la Fuerza
Armada Nacional (UNEFA), Nucleo Téachira.

Disefio de la Investigacion

El estudio que se desarrolla es catalogado como una investigacion de
campo, apoyada en una revision documental, a través de la cual los datos se
recogen directamente en el sitio de ejecucidén y se aplica una técnica de
recoleccion de informacion, elaborandose ademas un analisis cuantitativo y
cualitativo de la data recolectada. Al respecto, la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador (UPEL, 2008) sefala que la investigacion de campo
“Es el analisis sistematico de problemas en la realidad, con el propdsito bien
de describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores

constituyentes, explicar su causas y efectos, o predecir su ocurrencia...”
(p.18).
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Asimismo, el presente estudio corresponde a un diseflo de tipo no
experimental porque no se trata de manipular deliberadamente variables de
estudio; en todo caso, se observan los fenomenos de interés tal y como se

dan en su contexto natural, para después analizarlos.

Poblacién

La poblacion es definida por Arias (2006) como el “Conjunto finito o infinito
de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas
las conclusiones de la investigacion” (p. 81); de tal manera, el grupo de
elementos a estudiarse en la presente investigacion esta conformado por: (a)
el conjunto de estudiantes de la UNEFA Tachira del 82 Semestre diurno de
todas las especialidades, que actualmente se encuentran desarrollando sus
pasantias profesionales, (b) los docentes tutores académicos y (c) los tutores
organizacionales del periodo académico 2-2012 de las carreras de
Ingeniera Civil, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria en Sistemas, Administracion
Gestidn Municipal, Economia Social y Licenciatura de turismo organizaciones
con las cuales existe, actualmente, un convenio de cooperacién académica.
El cuestionario sera dirigido, especificamente, a los coordinadores de
pasantias en cada una de las organizaciones del Sector productivo regional.

Asi, segun informacién suministrada por la Coordinacion de Pasantias de

la UNEFA, Tachira, el Cuadro 4 muestra las poblaciones consideradas

Cuadro 4
Poblaciones Consideradas en el Estudio

Poblacion Cantidad
(1) Estudiantes en proceso de 368
pasantias
(2) Docentes tutores académicos 29
(3) Tutores organizacionales del 291
periodo académico 2-2012

Fuente: Chacén, 2012 (Elaborado con base en informacion suministrada por la Coordinacion
de Pasantias de la UNEFA, Tachira)
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Muestra

Arias (2006) define a la muestra como “un subconjunto representativo y
finito que se extrae de la poblacidn accesible” (p. 83); en otras palabras, una
muestra, en un sentido amplio, no es mas que eso, una parte del todo al que
se llama universo y que sirve para representarlo. Por otra parte, dado que las
poblaciones a ser estudiadas conforman subconjuntos cuyos elementos
poseen caracteristicas comunes, se procede al célculo de una muestra
estratificada con afijacion proporcional que, en palabras de Ramirez (1999)
‘esta modalidad de muestreo supone la representatividad de cada estrato en
la muestra definitiva” (p. 112)

Asi pues, en vista de que las poblaciones consideradas poseen amplias
dimensiones (mas de 100 elementos), se torna necesario calcular la muestra

a partir de la férmula para poblacion finita propuesta por Arias (2006).

e** (N-1) + (Z** p *q)
Donde:

n = Numero del tamafio de la muestra a encuestar.
Z = 1,96 (Segun la Distribucion Normal, para una confianza de 95%).
e = error muestral asumido (5%)
p = 0.50 (probabilidades de éxito)
g = 0.50 (probabilidades de fracaso)
N = poblacion objeto de estudio.
Sustituyendo los datos en la férmula sefalada, se tiene que la muestra
estratificada, para cada una de las poblaciones, queda establecida de la

siguiente manera:

Cuadro 5
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Determinacion de la Muestra

Poblacion/Estrato Cantidad Muestra
(1) Estudiantes en proceso 368 188
de pasantias
(2) Docentes tutores 29 29
académicos
(3) Encargados de
pasantias en las 291 166
organizaciones con
convenio de cooperacion
académica

Fuente: Chacén, 2012

En relaciébn con los docentes tutores, dadas sus caracteristicas de
accesibilidad, se recurrird al censo el cual consiste en la aplicacion del

instrumento de medicidn (cuestionario) a todos y cada uno de ellos.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Con el fin de acercarse a los fendbmenos objeto de interés y extraer de
ellos la informaciéon pertinente, se siguen diferentes técnicas las cuales se
apoyan, a su vez, en instrumentos de recoleccion de datos. Asi, se empleara
la técnica de la encuesta, la cual es definida por Arias (2006) como “una
técnica que pretende obtener informacién que suministra un grupo o muestra
de sujetos acerca de si mismos, 0 en relacion con un tema en particular” (p.
72). De igual manera, se selecciona como instrumento la encuesta tipo
cuestionario, del cual Malhotra (2008) sefiala que es una “técnica
estructurada para la recoleccion de datos que consiste en una serie de
preguntas, orales o escritas que responden los encuestados” (p. 299).

En todo caso, para el estudio se disefiaron tres (3) cuestionarios basados
en los indicadores que resultan del cuadro de operacionalizacion de
variables. En este sentido, se tiene: (a) Cuestionario que se aplicé a los

estudiantes en proceso de pasantias, (b) Cuestionario dirigido a docentes
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tutores y (c) Cuestionario aplicado a las organizaciones con las cuales la
UNEFA, Tachira posee un convenio de cooperacién académica. (Ver Anexo
A)

Validez del Instrumento

Hernandez, R. Fernandez, C. y Baptista, P. (2006), resaltan que la
validez: “se refiere al grado en que un instrumento realmente mide la variable
que pretende medir’. (p. 277). En el presente caso se empleé la validez de
contenidos y citando a Gonzalez (2007) opina que “...el sistema de jueces es
el mas habitual para evaluar subjetivamente el contenido de un instrumento,
de manera que el acuerdo intersubjetivo avalaria la alta validez de contenido
en el instrumento” (p. 336). En consideracion a la anterior cita, los expertos
son normalmente considerados especialistas en el campo de estudio, por el
simple hecho de ser profesionales en el area, expertos en gramatica y
metodologia.

Los expertos consultados fueron tres (3) especialistas en: 1) Magister
en Gerencia de Mercadeo, 2) Doctor en Educacién 3)Doctora en Educacién
Superior; los cuales se les facilité un formato de validez de contenido (Ver
Anexo C), sometido a su analisis y consideracion, para que emitieran el
juicio de acuerdo a las dimensiones e items planteados en el instrumento,
evaluando los siguientes criterios: presentacion del instrumento, claridad de
redaccion de las preguntas, pertinencia entre las variables e indicadores y
factibilidad de aplicaciéon. Ademas la valoracién especifica de los items del
instrumento.

Una vez aplicada la prueba validez de contenido a través de la Guia de
Validacién, el resultado encontrado fue positivo en el sentido que los
expertos consultados expresaron correcciones solo de forma, es decir;
algunos detalles de redaccion. Por lo demas, expresaron total acuerdo en

relacion con las dimensiones y sus indicadores.
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Confiabilidad del Instrumento

Segun el autor la confiabilidad de un instrumento de medicion “se
refiere al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto
produce resultados iguales” (p. 277). Su medicion, se manifiesta por un error
estandar o por un coeficiente de confiabilidad. A efectos de la presente
investigacion, para calcular la confiabilidad se utiliz6 el método de medidas
de consistencia interna a través del Coeficiente de Alfa de Cronbach (Ver
Anexo D).

Esta técnica es una generalizacion de las formulas KR20 y KR21 de
Kuder y Richardson para items de alternativas mdultiples. EI Alfa de
Cronbach emplea el promedio de todas las correlaciones existentes entre los
items del instrumento que se pretende medir, se basa en la medicion de la
respuesta del sujeto con respecto a los items del instrumento.

Para realizar la confiabilidad del cuestionario disefiado, se realizo
intencionalmente una prueba piloto con una poblacion ajena a la del estudio,

pero con caracteristicas similares. Segun Flames (2003):

“...se debe aplicar una prueba piloto a un grupo de
sujetos con caracteristicas similares a la muestra y con
base en estos datos se efectla la operacibn matematica.
En este sentido, la prueba piloto es un instrumento de
medicion que permite obtener datos, ideas e informacion
necesarias para determinar la confiabilidad de un
instrumento de recolecciéon de datos” (p. 50)

En este caso, se aplicd un cuestionario a quince (15) estudiantes de la
carrera de Licenciatura en Economia Social que cursaron la asignatura

Matematica | durante el lapso 2-2010, en la UNEFA Ndcleo Téachira y a tres
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(3) docentes en el area de Ciencias Sociales, ninguno de los cuales forman
parte de la poblacibn objetivo de esta investigacion, quedando

definitivamente conformados los estratos tal y como se indica en la Tabla 4.

Cuadro 4.
Distribucion de la Poblacién y muestra piloto correspondientes al

segundo periodo del afio 2010

» ) Muestra de
Encuestados Poblacién Muestra Piloto .
estudio
Profesores 15 3 15
Estudiantes 690 15 247

Fuente: Elaboracién Propia

Posteriormente con la informacién suministrada se determind el

coeficiente de Alfa de Cronbach mediante la aplicacion de la siguiente

formula:
k 552
x=—r- [1-—5
k—1 52

Donde:

K : Es el nimero de items.

¥ S?% : Sumatoria de varianzas de los items.
ST?: Varianza de la suma de los items.

a : Coeficiente de Alfa de Cronbach.

El resultado de la ecuaciéon anterior se ubic6 en la Tabla 5 de referencia

para determinar el grado de confiabilidad del instrumento.

Cuadro 5.
Escala de valoracion del Coeficiente de Confiabilidad
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Valores del coeficiente Grado de Confiabilidad
>0.60 Inaceptable

0.60 — 0.65 Indeseable

0.66 —0.70 Minimamente aceptable
0.71-0.80 Es respetable
0.81-0.90 Es muy buena

Fuente: Datos tomados de Barraza, A (citado por Garcia, 2006)

De acuerdo al comportamiento de los quince (15) estudiantes y de los
tres (3) docentes, se logré constatar que el cuestionario aplicado en sus 24 y
28 items respectivamente, fue entendido y respondido sin mayores
dificultades por los encuestados. Después de efectuar los calculos sobre los
resultados obtenidos en ambas pruebas piloto (Ver anexo D), se pudo
comprobar el alto grado de confiabilidad de los dos instrumentos a aplicar
con base en la tabla 5, donde se refleja el significado de los valores del
Coeficiente de Confiabilidad.

En el caso del cuestionario para estudiantes el coeficiente obtenido fue
de 0,83; donde la confiabilidad es muy buena, lo cual representa que de 100
veces que éste se aplique, bajo las mismas condiciones, en
aproximadamente 83 oportunidades el resultado serd el mismo. De igual
manera, con relacion al cuestionario para los docentes, los célculos arrojaron
un valor del Alfa de Cronbach de 0,86; de manera tal que el grado de
confiabilidad del instrumento se considera altamente confiable, o que quiere
decir; que de cada 100 veces que se aplique el instrumento, bajo las mismas
condiciones y circunstancias, aproximadamente 86 veces se repetiran los
resultados.

Esto implica que los valores obtenidos estan cercanos a los parametros
de alta consistencia interna, quedando demostrada la confiabilidad de ambos
instrumentos y por ende se aplicoO a la muestra seleccionada en el Ciclo

Basico de Ingenieria.
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Técnica de Analisis de datos

Se realiz6 en primer lugar un andlisis cuantitativo descriptivo de datos
tabulados a través de tablas de frecuencia y porcentaje, representando
graficamente los resultados que asi lo requieran, a fin de formular juicios
valorativos en funcion de la informacion que se recabo sobre los indicadores

que conforman las variables de la investigacion.



CAPITULO IV
RESULTADOS OBTENIDOS

Después de aplicarse los cuestionarios disefiados a las poblaciones
objeto del estudio, en este caso: (a) los estudiantes de la UNEFA, Tachira,
que se encuentran en el periodo de pasantias industriales, (b) los tutores
académicos y (c) los representantes de las organizaciones en las que los
estudiantes de la UNEFA Tachira realizan su préactica profesional.

Asi, estas respuestas se presentan en cuadros de frecuencia absoluta y
frecuencia relativa (%) y en graficos circulares; posteriormente, para cada
uno de ellos se hace un andlisis cuantitativo para: (a) Describir la situacion
de la vinculacion académica existente, entre el sector productivo regional y la
UNEFA, Nucleo Tachira, en cuanto al proceso relacionado con las pasantias
universitarias, (b) Determinar los resultados que ha tenido el proceso de
pasantias actualmente llevado a cabo en la UNEFA Tachira, en la
vinculacién sector productivo-universidad y (c) Identificar los factores internos
y externos que obstaculizan una eficaz cooperacién académica, entre la
UNEFA, Nucleo Tachira, y el sector productivo regional.

Estos resultados sentaron las bases para el disefio de estrategias
conducentes al fortalecimiento de la cooperacion académica, en el proceso
de las pasantias universitarias, entre el sector productivo regional y la
Universidad Nacional Experimental Politécnica de la Fuerza Armada
Bolivariana (UNEFA), Nucleo Tachira.
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Andlisis de las Respuestas Obtenidas a través del Cuestionario

Aplicado alos Tutores

Item 1. La experiencia que le proporcionan las pasantias al estudiante le

permitiran integrarse con éxito en el campo laboral

Cuadro 6.
Experiencia adquirida por el pasante
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos MD 3 10,34 10,34 10,34
MA 9 31,03 31,03 41,37
TA 17 58,62 58,62 100,0
Total 29 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta.

Grafico 1. Experiencia adquirida por el pasante

La experiencia que le proporcionan las pasantias al
estudiante le permitiran integrarse con éxito en el
campo laboral
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Para el cincuenta y ocho coma sesenta y dos por ciento (58,62%) de los
tutores que fueron encuestados, la experiencia que le proporcionan las
pasantias al estudiante le permitira integrarse con éxito en el campo laboral.
De lo expuesto se deduce que las tareas y responsabilidades asignadas a
los pasantes de la UNEFA Téachira, por parte de las empresas donde
cumplen este requisito académico, efectivamente estan contribuyendo con la
formacion de los profesionales que requiere la sociedad.

En este contexto, Acosta y Vuotto (2001) opinan que:

La complementacion de la formacion que brindan las instituciones
educativas con el ejercicio propio de la profesion elegida,
posibilitando el desarrollo de las competencias mencionadas, e
integrando a las personas a un grupo social en el marco de una
organizacién especifica es el objeto de una pasantia laboral. A
través de esa instancia, los estudiantes pueden aplicar los
conocimientos tedricos y adquieren experiencia en -ambitos
relacionados con sus futuros campos de trabajo. (p. 1)

En este sentido, se considera relevante afianzar aun mas las relaciones
institucionales que existen entre el sector productivo publico y privado local
con la Universidad Nacional Experimental Politécnica de la Fuerza Armada
Bolivariana (UNEFA), Nucleo Té&chira, a los fines de brindar al estudiante la
oportunidad de integrarse al campo de trabajo, como parte del desarrollo de
la profesion, asi como también relacionarse con el personal que opera en las
empresas, permitiendo la integracién con el ambiente organizacional propio

de la actividad laboral.
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Item 2. Las actividades que se desarrollan en las pasantias estan

directamente relacionadas con el perfil de la carrera de los estudiantes

Cuadro 7.
Relacion de las actividades con el perfil de la carrera
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos TD 1 3,45 3,45 3,45
MD 2 6,90 6,90 10,35
MA 12 41,38 41,38 51,73
TA 14 48,28 48,28 100,0
Total 29 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

Las actividades que se desarrollan en las pasantias
estan directamente relacionadas con el perfil de la
carrera de los estudiantes
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Grafico 2. Relacion de las actividades con el perfil de la carrera

En concordancia con las respuestas obtenidas en la pregunta anterior,

para el ochenta y nueve coma sesenta y seis por ciento (89,66%) de los
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tutores que formaron parte del estudio, las actividades que se desarrollan en
las pasantias estan directamente relacionadas con el perfil de la carrera de
los estudiantes (48,28% Totalmente de Acuerdo y 41,38% Medianamente de
Acuerdo). Al respecto, cabe destacar la importancia del rol que cumple el
tutor académico en el seguimiento de las actividades desarrolladas por los
pasantes en las empresas. En efecto, la UNEFA (2012), a través del
Reglamento de las Practicas Profesionales, establece en su Articulo 31,

numerales 1y 9, lo siguiente:

Son atribuciones del tutor académico:

1. Elaborar conjuntamente con el tutor institucional y el estudiante,
el plan de actividades a cumplir durante el desarrollo de la
practica profesional.

9. Chequear si el estudiante esta cumpliendo con las actividades
programadas dentro de lo pautado en el plan de actividades. El
mismo se presentard antes del inicio de las practicas o en su
defecto en la primera semana de practica. (P. 13)

De esta manera, la institucién universitaria garantiza la asignacion de
actividades consonas con el perfil de la carrera que cursa el pasante, lo cual
contribuye a su formacion integral al adquirir, de manera préctica, las
habilidades que le permitiran desenvolverse con éxito en el mundo laboral;
en otras palabras, la asignacion de tareas relacionadas con el area de
estudio le permitira al estudiante contar con alguna experiencia que, ademas
de avalar sus conocimientos teéricos y académicos, permita familiarizarse
con las estrategias y modalidades de trabajo de las organizaciones v,

especificamente, conocer sus necesidades.



73

Item 3. Las pasantias le permiten al estudiante desarrollar habilidades y

destrezas necesarias para el desempefio profesional

Cuadro 8
Desarrollo de habilidades y destrezas
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos MD 1 3,45 3,45 3,45
IN 1 3,45 3,45 6,90
MA 13 44,83 44,83 51,73
TA 14 48,28 48,28 100,0
Total 29 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

Las pasantias le permiten al estudiante desarrollar
habilidades y destrezas necesarias para el
desempefio profesional
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Grafico 3. Desarrollo de habilidades y destrezas

En términos generales, las pasantias profesionales (o industriales) son
concebidas con la finalidad de que los estudiantes de las diversas carreras

universitarias tengan la oportunidad de desarrollar su actitud profesional y
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habilidades operativas en actividades y tareas que les sean propias, al
tiempo que participan de procesos que resuman e integren conocimientos
adquiridos y, como consecuencia de ello, adquieran y desarrollen
capacidades al respecto.

En este sentido, a través del Gréafico 3 se observa que las pasantias
permiten al estudiante de la UNEFA Tachira, desarrollar habilidades y
destrezas necesarias para el desempefio profesional, segun la opinion del
noventa y tres coma once por ciento (93,11%) de los tutores encuestados
(48,28 % Totalmente de Acuerdo y 44,83 % Medianamente de Acuerdo). De
alli la importancia que el estudiante desde el principio del periodo de
pasantia, desarrolle actividades propias de la carrera que cursa a los fines de
permitirle el desarrollo de habilidades y destrezas practicas que le favorezcan

durante su futuro desempeiio profesional.

Iltem 4. La empresa reconoce la labor de los pasantes como altamente

calificada para un buen desempeiio profesional

Cuadro 9.
Reconocimiento de lalabor de los pasantes
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos TD 1 3,45 3,45 3,45
MD 16 55,17 55,17 58,62
IN 2 6,90 6,90 65,52
MA 7 24,14 24,14 89,66
TA 3 10,34 10,34 100,0
Total 29 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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La empresa reconoce la labor de los pasantes
como altamente calificada para un buen
desemperio profesional
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Gréfico 4. Reconocimiento de la labor de los pasantes

Como es de observar, una importante proporcion de los tutores
encuestados, cincuenta y cinco coma diecisiete por ciento (55,17%), esta
Medianamente en Desacuerdo con que la empresa reconoce la labor de los
pasantes como altamente calificada para un buen desempefio profesional,
seguido de un veinticuatro coma catorce por ciento (24,14%) que se
encuentra Medianamente de Acuerdo con esta afirmacion.

La situacion expuesta puede considerarse como negativa para la
Universidad, puesto que da lugar a interpretar que los futuros egresados de
la UNEFA Tachira poseen conocimientos tedricos y practicos que no se
ajustan a las necesidades empresariales de la region.

En torno a ello, Gandini R., y otros (2009). Expresan lo siguiente:

El mundo del trabajo estd decididamente experimentando una
transformacion radical, y gran parte de los conocimientos
especificos que adquieren los estudiantes durante su formacion
formal inicial pierden rapidamente actualidad. Es esencial
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entonces mantener relaciones constantes, fluidas e interactivas
con el sector productivo, integrandolo en la mision y las
actividades generales de las instituciones de educacion superior.

(p. 2)

En este sentido, es pertinente, a los efectos de lograr una mejor
vinculacion académica entre el sector productivo de la region y la
Universidad, la revision de los planes de estudio para que se adapten mejor
a las préacticas profesionales, asi como tomar en consideracion,
sistematicamente, las tendencias que se dan en el mundo laboral, desde el
punto de vista de los cambios culturales, sociales, econémicos y tecnologicos

gue dinamizan la actividad productiva en los actuales momentos.

Item 5. El desempeiio de los estudiantes de la Universidad asegura el cupo

a futuros aspirantes a las pasantias industriales

Cuadro 10.

Cupo para futuros aspirantes a pasantias industriales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos MD 4 13,79 13,79 13,79
MA 11 37,93 37,93 51,72
TA 14 48,28 48,28 100,0
Total 29 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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El desempefio de los estudiantes de la Universidad asegura el cupo afuturos
aspirantes a las pasantias industriales
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Gréfico 5. Cupo para futuros aspirantes a pasantias industriales

Para un cuarenta y ocho coma veintiocho por ciento (48,28%) de los
tutores, el desempefo de los estudiantes de la Universidad asegura el cupo
a futuros aspirantes a las pasantias industriales, seguido de un treinta y siete
coma hoventa y tres por ciento (37,93%) que estd Medianamente de Acuerdo
con esta afirmacion.

Estas respuestas contradicen lo expuesto en el grafico anterior, puesto
gue es de esperar que si las empresas reconocen poco la labor de los
pasantes como altamente calificada para un buen desempeiio profesional, el
cupo para los proximos aspirantes sea restringido.

En todo caso, uno de los objetivos de las pasantias es, segun lo
estipulado en el Articulo 8 del Reglamento de las Practicas Profesionales de
la UNEFA (2012) “Fomentar el intercambio cientifico y tecnologico entre la
Universidad y las instituciones tanto del sector publico como del privado” (p.
6). Es por ello que, a través de una destacada actividad profesional, por parte

de los estudiantes, se busca aumentar las relaciones de cooperacion con el
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sector productivo regional, a los fines de facilitar a los aspirantes a pasantias,

de los periodos siguientes, y asi contar con un cupo en alguna de las

empresas de la localidad.

Item 6. ¢Considera que las politicas gubernamentales, relacionadas con la

vinculacion sector productivo - universidad, facilitan el proceso de obtencion

de pasantias por parte de los estudiantes?

Cuadro 11.

Politicas gubernamentales relacionadas con la vinculacién universidad-

sector productivo

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos TD 2 6,90 6,90 6,9
MD 12 41,38 41,38 48,28
IN 6 20,69 20,69 69,97
MA 8 27,59 27,59 96,55
TA 1 3,45 3,45 100,0
Total 29 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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Considera que las politicas gubernamentales, relacionadas con la
vinculaciéon universidad-sector poductivo, facilitan el proceso de obtencién
de pasantias por parte de los estudiantes
i)
MD
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Gréfico 6. Politicas gubernamentales relacionadas con la vinculacién

universidad-sector productivo

Del Grafico 6 se obtiene que el cuarenta y un coma treinta y ocho por
ciento (41,38%) de los tutores encuestados, estd Medianamente en
Desacuerdo con que las politicas gubernamentales, relacionadas con la
vinculacion sector productivo-universidad, facilitan el proceso de obtencion
de pasantias por parte de los estudiantes, seguido de un veintisiete coma
cincuenta y nueve por ciento (27,59%) que se encuentra Medianamente de
Acuerdo y un veinte coma sesenta y nueve por ciento (20,69%) Indeciso.

Al respecto, cabe destacar lo expuesto en la Ley Organica de Educacion
(2009), en cuanto a la participacion y obligacion de las empresas publicas y
privadas en la educacion. El Articulo 22 indica lo siguiente:

Las empresas publicas y privadas estan obligadas a facilitar
instalaciones, servicios, personal técnico y profesional para la
ejecucion y desarrollo de programas en las areas de formacion
para el trabajo liberador, planes de pasantias para estudiantes de



media integral y media técnica, pregrado y postgrado universitario
y en las modalidades del Sistema Educativo. (p. 10).
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Ahora bien, aun cuando este tipo de cooperacidon se encuentra estipulada

en las leyes de la Republica, pareciera que no es suficiente para brindar

fluidez al proceso de asignacion de los estudiantes en las diversas empresas

regionales, para el cumplimiento de sus practicas profesionales. En tal caso,

es imperante que la UNEFA Tachira disefie estrategias de acercamiento con

el sector productivo regional, con la intencién de allanar el camino a los

estudiantes que aspiran realizar sus pasantias en la localidad.

Item 7. ¢Considera que las politicas gubernamentales, relacionadas con el

apoyo a la empresa privada, facilitan el proceso de obtencién de pasantias

por parte de los estudiantes?

Cuadro 12.

Politicas gubernamentales de apoyo ala empresa privada

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos TD 1 3,45 3,45 3,45
MD 19 65,52 65,52 68,97
MA 9 31,03 31,03 100,0
Total 29 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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Considera que las politicas gubernamentales, relacionadas con el apoyo ala
empresa privada , facilitan el proceso de obtencion de pasantias por parte de
los estudiantes

Gréfico 7. Politicas gubernamentales de apoyo a la empresa privada

Como se observa en el Grafico 7, el sesenta y cinco coma cincuenta y dos
por ciento (65,52%) de los tutores que formaron parte del estudio esté
Medianamente en Desacuerdo con que las politicas gubernamentales,
relacionadas con el apoyo a la empresa privada, facilitan el proceso de
obtencion de pasantias por parte de los estudiantes.

En este contexto, la Constitucion de la Republica Bolivariana de

Venezuela (2000), en su Articulo 112, establece que:

El Estado promovera la iniciativa privada, garantizando la
creacion y justa distribucion de la riqueza, asi como la produccion
de bienes y servicios que satisfagan las necesidades de la
poblacién, la libertad de trabajo, empresa, comercio, industria, sin
perjuicio de su facultad para dictar medidas para planificar,
racionalizar y regular la economia e impulsar el desarrollo integral
del pais.
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Sin embargo, ha sido notoria la disminucion del tejido empresarial privado
de la regidn en los ultimos afos, derivada de diversas razones politicas y
econdmicas, lo cual ha obligado al cierre de un importante porcentaje de
estas organizaciones, disminucion de sus actividades, migracion hacia otros
paises, entre otros.

Esta situacion para nada favorece al estudiante universitario que aspira
poner en practica sus conocimientos en las pasantias industriales. En tal
sentido, queda a iniciativa de la UNEFA Téchira, buscar mecanismos que
propicien el acercamiento de las empresas existentes con la universidad y
fortalezca las relaciones ya establecidas, con la finalidad de favorecer la
culminacion exitosa de los compromisos académicos de los estudiantes,

como es el caso del cumplimiento de las préacticas profesionales.

Item 8. El incentivo que recibe, por parte de la universidad, le recompensa su

labor como tutor académico

Cuadro 13.

Incentivo recibido como tutor académico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos TD 18 62,07 62,07 62,07
MD 7 24,14 24,14 86,21
IN 2 6,90 6,90 93,11
MA 2 6,90 6,90 100,0
Total 29 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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El incentivo que recibe, por parte de la universidad, le recompensa su labor
como tutor académico

Gréfico 8. Incentivo recibido como tutor académico

Del Gréfico 8 se desprende que una amplia proporcion del sesenta y dos
coma cero siete por ciento (62,07%) afirma estar Totalmente en Desacuerdo
con que el incentivo que recibe, por parte de la universidad, le recompensa a
su labor como tutor académico, seguido de un veinticuatro coma catorce por
ciento (24,14%) que dice estar Medianamente en Desacuerdo.

La Ley de Universidades (1970), asi como el Reglamento de Docentes e
Investigadores de la UNEFA (2008), no contemplan pago adicional alguno a
los docentes que fungen como tutores académicos de los estudiantes,
durante el periodo de pasantias, dado que esta actividad forma parte de sus
labores universitarias.

Sin embargo, a los efectos de reconocer el empefio y dedicacion de los
tutores, es recomendable que la UNEFA Tachira implemente ciertos
mecanismos no monetarios que incentiven un esmerado desempefio por
parte de estos docentes, lo cual contribuira a reforzar en ellos el sentido de

pertenencia con la instituciéon lo que, a su vez, se traducird en un mayor



esfuerzo orientador

profesional.

hacia

los estudiantes que cumplen su practica

ftem 9. Considera que la Coordinacion de Pasantias de la UNEFA n(cleo

tachira posee el personal suficiente para un efectivo desempefio de sus

funciones
Cuadro 14.
Disponibilidad de personal en la Coordinacion de Pasantias
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos TD 19 65,52 65,52 65,52
MD 4 13,79 13,79 79,31
IN 5 17,24 17,24 96,55
MA 1 3,45 3,45 100,0
Total 29 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

Considera que la Coordinacion de Pasantias de la universidad posee el
personal suficiente para un efectivo desemperio de sus funciones
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Grafico 9. Disponibilidad de personal en la Coordinacion de Pasantias
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Como es de observar, el sesenta y cinco coma cincuenta y dos por ciento
(65,52%) de los tutores encuestados esta Totalmente en Desacuerdo con
que la Coordinacion de Pasantias de la UNEFA Téachira, posee el personal
suficiente para un efectivo desempefio de sus funciones.

El Articulo 80 del Reglamento de las Practicas Profesionales de la UNEFA

(2012) expresa que:

La Universidad Nacional Experimental Politécnica de la Fuerza
Armada Nacional (UNEFA), velara por la disposicion de los
recursos humanos, financieros y materiales necesarios para el
desarrollo adecuado de las practicas profesionales en todos los
nacleos y extensiones de la Universidad.

Ahora bien, el Nucleo Téachira cuenta con una Coordinadora de Pasantias
para el diurno y otra para el nocturno; sin embargo, la cantidad de
estudiantes que se maneja en ambos turnos, es bastante alto para que estas
personas, que muy pocas veces cuentan con apoyo de asistentes, puedan
desarrollar eficientemente todas las funciones que son inherentes al cargo.

Por tal razon, se requiere que en el Nucleo Tachira se dispongan los
recursos necesarios para dotar a la Coordinacién de Pasantias, en ambos
turnos, del personal requerido, asi como el apoyo tecnoldgico preciso

(impresoras, teléfono), para un éptimo cumplimiento de sus funciones.
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item 10. Los procesos administrativos en la universidad facilitan la obtencién

de pasantias, por parte de los estudiantes

Cuadro 15.
Procesos administrativos para la obtencion de pasantias
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos TD 9 31,03 31,03 31,03
MD 5 17,24 17,24 48,27
IN 12 41,38 41,38 89,65
MA 3 10,34 10,34 100,0
Total 29 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

Los procesos administrativos en la universidad facilitan la obtencion de
pasantias, por parte de los estudiantes
el
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Grafico 10. Procesos administrativos para la obtenciéon de pasantias

En cuanto a los procesos administrativos en la UNEFA Téchira, el
cuarenta y uno coma treinta y ocho por ciento (41,38%) se muestra Indeciso

ante la idea de que éstos facilitan la obtenciéon de pasantias, por parte de los
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estudiantes, seguido de un treinta y un como cero tres por ciento (31,03%)
gue esta Totalmente en Desacuerdo.

A los efectos de concretar la realizacion de las pasantias, el Reglamento
de las Practicas Profesionales de la UNEFA (2012) indica, en su Articulo 51,

lo siguiente:

La inscripcion de las practicas profesionales se desarrollara en
tres fases:

[-Preinscripcion o solicitud por parte del (de la) estudiante
aspirante a la realizacidén de la practica profesional en el periodo
académico anterior a su realizacion, para chequeo de requisitos,
postulacion y ubicacién en el centro de practica profesional.

2-El (la) estudiante aspirante acordara con el (la) coordinador (a)
de préactica profesional y el (la) tutor (a), los centros de practica
profesional ante los que se postulara.

3-Confirmacién de inscripcion en el periodo siguiente a la
preinscripcion, en los lapsos establecidos por la Division de
Secretaria del Nucleo.

Como es de observar, para gue la gestion de la Coordinacion de
Pasantias sea efectiva, es necesario contar con la diligencia de los
estudiantes, en cuanto al cumplimiento de los requisitos administrativos y
académicos necesarios. En ese caso, se considera de interés reforzar las
acciones de informacion y orientacion que lleva a cabo en esta
Coordinacion, a los fines de instruir a los estudiantes debidamente, con lo

cual se evitara retrasos e inconvenientes de ultimo momento.
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ftem 11. Considera que los estudiantes promueven personalmente la

basqueda de una opcion para sus pasantias

Cuadro 16.
Gestion personal de los estudiantes
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos TD 1 3,45 3,45 3,45
MD 2 6,90 6,90 10,35
IN 3 10,34 10,34 20,69
MA 7 24,14 24,14 44,83
TA 16 55,17 55,17 100,0
Total 29 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

Considera que los estudiantes promueven personalmente la busqueda de
una opcion para sus pasantias

Gréfico 11. Gestion personal de los estudiantes

Segun se muestra en el Grafico 11, el cincuenta y cinco coma diecisiete

por ciento (55,17%) de los tutores encuestados esta Totalmente de Acuerdo
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con que los estudiantes promueven personalmente la busqueda de una
opcion para sus pasantias. En este sentido, aun cuando el Reglamento de
Practicas Profesionales de la UNEFA (2012) estipula que entre las funciones
de la Coordinacion de Pasantias est4 la de establecer relaciones con
empresas, organismos e instituciones, que puedan servir como centros de
practica profesional y evaluar la posibilidad de establecer convenios, es de
gran ayuda que los mismos estudiantes promuevan la busqueda de sus
respectivos cupos, en organizaciones que son de su entorno o que puedan
brindarles ciertos beneficios econémicos.

En funcién de ello, es importante que la Coordinacién de Pasantias de la
UNEFA Tachira, luego de este primer contacto hecho por los estudiantes, se
mantenga en comunicacion con estas empresas Yy, en lo posible, establezca
relaciones de cooperacion que favoreceran, en el futuro, el cupo para los

estudiantes que aspiren cumplir con sus practicas profesionales.

Iltem 12. Se siente motivado en el desempefio de sus funciones como tutor

académico
Cuadro 17.
Motivacion como tutor académico
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos TD 9 31,03 31,03 31,03
MD 11 37,93 37,93 68,96
IN 1 3,45 3,45 72,41
MA 6 20,69 20,69 93,10
TA 2 6,90 6,90 100,0
Total 29 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta




90

Se siente motivado en el desempeno de sus funciones como tutor académico

Grafico 12. Motivacién como tutor académico

En relaciébn con la motivacibn que poseen los tutores académicos
encuestados, un sesenta y ocho coma noventa y seis por ciento (68,96%)
expresa sentir poca estimulacion en sus labores: 37,93% Medianamente en
Desacuerdo y 31,03% Totalmente en Desacuerdo. Al respecto, cabe
destacar que en la UNEFA Tachira los docentes no reciben remuneracion
adicional alguna como tutores académicos, puesto que esas son funciones
inherentes a su dedicacion en la Universidad: Dedicacion Exclusiva o
Contratados. Por otra parte, la asuncion de este tipo de responsabilidades es
voluntaria por parte del docente. En funcién de lo expuesto, se considera de
interés que las autoridades del Nucleo Téchira articulen estrategias de
incentivo y motivacion acordes a la realidad de la institucion y a las
necesidades de los docentes, de modo tal que sus niveles de estimulaciéon

laboral aumenten, con lo cual se beneficiaran tanto los estudiantes como la
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empresa donde desarrollan sus practicas profesionales y la Universidad en si

misma.

Item 13. Posee el tiempo necesario para el desarrollo de las actividades

propias del tutor académico de pasantias

Cuadro 18.

Disponibilidad de tiempo para las tutorias académicas

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos TD 5 17,24 17,24 17,24
MD 18 62,07 62,07 79,31
MA 4 13,79 13,79 93,10
TA 2 6,90 6,90 100,0
Total 29 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta




92

Posee el tiempo necesario para el desarrollo de los actividades propias del
tutor académicos de pasantias

Grafico 13. Disponibilidad de tiempo para las tutorias académicas

En relacion con el tiempo que cada tutor académico ha de dedicar al
grupo de estudiantes que asiste, el Reglamento de las Précticas

Profesionales de la UNEFA (2012), establece en su Articulo 32 que:

El personal docente segun su condicion laboral ejercera la tutoria
académica de acuerdo a los siguientes lineamientos:

1- El (la) docente ordinario (a) a dedicacion exclusiva que no
ejerza funciones de gestion administrativa atendera diez (10)
estudiantes; a tiempo completo atendera ocho (8) estudiantes y a
medio tiempo atendera cuatro (4) estudiantes.

2- Se contratara personal docente a tiempo convencional para
tutorar grupos no menores de quince(15) estudiantes, de acuerdo
con la disponibilidad presupuestaria.

Asi pues, al observar las respuestas emitidas por los tutores encuestados,
se observa que el sesenta y dos coma cero siete por ciento (62,07%) sefiala
estar Medianamente en Desacuerdo en poseer el tiempo necesario para el
desarrollo de las actividades propias del tutor académico de pasantias,
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seguido de un diecisiete coma venticuatro por ciento (17,24%) que opina
estar Totalmente en Desacuerdo.

En este sentido, tomando en cuenta que la mayoria de los docentes a
Dedicacion Exclusiva y Contratados en la UNEFA Tachira cumple funciones
administrativas y que cada pasante es un caso particular, que es necesario
atender de manera individual, se considera de interés revisar la asignacion
de responsabilidades tutoriales a los docentes de la universidad, a los fines
de que éstos puedan cumplir mejor su cometido, lo cual contribuye
positivamente en el desempefio de los pasantes y a la imagen de la
Universidad, como institucion emblema de una formacion integral, de los

futuros profesionales, de alta calidad.

Analisis de los Resultados Obtenidos a través del Cuestionario

Aplicado a las Empresas

ftem 1. La empresa realiza algln tipo de donativo a la Universidad, durante

el transcurso de las pasantias industriales de los estudiantes

Cuadro 109.
Donativo empresarial a la Universidad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos  NUNCA 166 100,00 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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La empresa realiza algun tipo de donativo a la Universidad, durante el
transcurso de las pasantias industriales de los estudiantes

[ [N

Grafico 14. Donativo empresarial a la Universidad

Segun se indica en el Grafico 14, ninguna de las empresas que fueron
encuestadas realiza algun tipo de donativo a la Universidad, durante el
transcurso de las pasantias industriales de los estudiantes. Lo expuesto es
indicativo que la cooperacion académica entre el sector productivo local y la
UNEFA Tachira, se limita a la posibilidad de que los estudiantes realicen sus
pasantias profesionales ene estas organizaciones. Para Montilla, Aida;
Prieto, Leticia; Arenas Olga y Colina, Belinda (2006), una de las
modalidades de cooperacion entre el sector productivo y las universidades es

a través de Donacion, la cual:

Es la transferencia a titulo gratuito, de dinero, bienes o servicios, a
favor de la contraparte, asi como entidades e instituciones
extranjeras y organizaciones no gubernamentales de desarrollo
receptoras de cooperacion técnica, destinados a complementar la
realizacion de un proyecto de desarrollo. (s/p)
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Asi, basandose en las formas de cooperacion que existe, la UNEFA
Tachira ha de instrumentar estrategias de alianza Ganar-Ganar con el sector
productivo regional, que vayan mas alla de la cooperacion académica a
través del cupo para pasantes, y se concreten por la via del donativo tal
como: dotacion de libros de consulta, equipos tecnoldgicos (impresoras,
video beam, entre otros) y/o cualquier otra iniciativa que vaya en beneficio de

la comunidad universitaria.

Item 2. La organizacién patrocina los eventos realizados por la Coordinaciéon

de Pasantias de la Universidad

Cuadro 20.
Patrocinio empresarial
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos ~ NUNCA 166 100,00 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

La organizacién patrocina los eventos realizados por la Coordinacion de
Pasantias de la Universidad

Erunca
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Grafico 15. Patrocinio empresarial

La totalidad de las empresas que formaron parte del estudio indica que
Nunca patrocina los eventos realizados por la Coordinacion de Pasantias de
la Universidad. En palabras de Montilla, A.; Prieto, L.; Arenas Olga y Colina,
B. (2006), dice:

Los seminarios, cursos Yy talleres, entre otros, son eventos
académicos en los cuales se capacita o entrena a la comunidad
de las partes, en un tema de interés para el desarrollo nacional,
cientifico o cultural, funcionamiento de una entidad, o el
desempeiio profesional o laboral en la entidad para la cual
trabajan. (p. 23)

Como ya se expuso en un analisis anterior, es conveniente que la UNEFA
Tachira, establezca relaciones de cooperacion con el sector productivo
regional, que vayan mas alla de las pasantias para los estudiantes. Asi, en
relacion con el patrocinio de eventos académicos, se puede lograr una
alianza estratégica con algunas empresas, a través de la organizacion en
conjunto de seminarios Yy talleres, en los que ambas partes se beneficien. En
todo caso, se considera vélido, a manera de ejemplo, que la universidad
coloque su infraestructura, personal académico y aval institucional para el
desarrollo de este tipo de eventos, mientras que las empresas cooperen con
el patrocinio (publicidad, refrigerios, entre otros), a cambio de la formacion de

parte de su personal.

Iltem 3. Se apoya el desarrollo de proyectos comunes entre la Universidad y

la empresa
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Cuadro 21
Apoyo de proyectos comunes Universidad - empresa
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos NUNCA 158 95,18 95,18 95,18
A VECES 8 4,82 4,82 100,0
Total 166 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

Se apoya el desarrollo de proyectos comunes entre la Universidad y la
empresa

MUNCA
AVECES

Gréfico 16. Apoyo de proyectos comunes Universidad — empresa

A partir de las respuestas emitidas por las empresas que fueron

encuestadas, se puede observar que el desarrollo de proyectos comunes,

entre la Universidad y el sector productivo regional, es casi nulo, segun lo

afirmado por el noventa y cinco coma dieciocho por ciento (95,18%) de estas

organizaciones. Al respecto, Gandini R., y otros (2009), aseveran que:

Las universidades estan claramente infrautilizadas y constituyen
un potencial medio para el desarrollo en paises en vias de
desarrollo, especialmente en lo que concierne a la ciencia y la
tecnologia. Si se fomenta que universidades e industria trabajen
activamente en equipo, las universidades seran capaces de
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asumir un nuevo papel que potenciara el desarrollo regional y

nacional. (p. 1)

En todo caso, queda en evidencia la necesidad de establecer relaciones,

entre el sector productivo y la universidad, que fomenten y apoyen

investigaciones conjuntas que contribuyan al desarrollo tecnolégico de la

region. Se trata entonces, de definir estrategias que motiven al sector

empresarial a asumir un compromiso de mayor participaciéon y apoyo a la

Universidad, en la formacion de los futuros graduados que trabajaran en tal

sector.

ftem 4. La empresa otorga algiin premio o reconocimiento a los pasantes

gue realizan una labor destacada

Cuadro 22.

Reconocimiento a la labor destacada del pasante

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos NUNCA 56 33,73 33,73 33,73
A VECES 76 45,78 45,78 79,51
SIEMPRE 34 20,48 20,48 100,0
Total 166 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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La empresa otorga algun premio o reconocimiento a los pasantes que
realizan una labor destacada

MUNCA
ANWECES
SIEMPRE

Gréfico 17. Reconocimiento a la labor destacada del pasante

A partir del Grafico 17, se deduce que las empresas son poco dadas a
otorgar algun tipo de reconocimiento o premio, cuando una labor destacada
del pasante lo merezca. En efecto, como se observa el setenta y nueve
punto cincuenta y uno por ciento (79,51%) sefialan acerca entre A Veces y
Nunca.

Asi, segun lo comentado de manera informal por las personas
encargadas en responder el cuestionario, en todo caso la organizacion emite
una referencia en la que se recomienda la posible contratacién laboral del

pasante, por parte de alguna empresa interesada.
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Item 5. Ofrece una oportunidad de trabajo a los pasantes de la Universidad,

al cumplir sus compromisos académicos

Cuadro 23
Oportunidad de trabajo al pasante
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos NUNCA 86 51,81 51,81 51,81
A VECES 75 45,18 45,18 96,99
SIEMPRE 5 3,01 3,01 100,0
Total 166 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

Gréfico 18. Oportunidad de trabajo al pasante

Ofrece una oportunidad de trabajo a los pasantes de la Universidad, al

cumplir sus compromisos académicos

MUNCA
A VECES
SIEMPRE

De las empresas encuestadas, el cincuenta y uno coma ochenta y un por

ciento (51,81%) expresa Nunca ofrecer una oportunidad de trabajo a los

pasantes de la UNEFA Téchira, al cumplir sus compromisos académicos,

seguido de un cuarenta y cinco coma dieciocho por ciento (45,18%) que
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sefiala hacerlo Algunas veces. En tal sentido, cabe destacar que la realidad
empresarial del pais atraviesa diversos cambios, sobre todo en lo econémico,
politico y gubernamental, que han provocado transformaciones importantes
en el seno de las organizaciones, entre las que pueden mencionarse: (a)
reduccion de operaciones, (b) reduccién de personal, (c) introduccién de
nuevas leyes y reglamentos de caracter laboral, entre otros.

Estos aspectos, en ocasiones dificultan la posibilidad de que las
empresas cuenten con el interés y los recursos de contratar nuevo personal,
especificamente a los pasantes que han cumplido sus practicas
profesionales en ellas, limitandose las posibles vacantes a los estudiantes
cuyo rendimiento haya sido sobresaliente. Bajo esta premisa, es importante
tomar en cuenta lo expresado por Fuenmayor (2000), citado en Martins,
Neris y Cammaroto (2009), cuando opina que:

La formacion del egresado de Educacién Superior, amerita de un
individuo que pueda incorporarse eficientemente al mercado de
trabajo, de manera que contribuya al desarrolio del pais y a la
estabilidad socioeconomica de la familia venezolana, tomando en
cuenta que en Venezuela la calidad del personal que se esta
formando en las aulas, en muchos casos escapa a las
necesidades del sector productivo. Por ello la necesidad de que a
través de este modelo se dé respuesta a los hallazgos producto
de las respuestas aportadas por los profesores, estudiantes y
empresarios involucrados en la formacion del egresado. (p. 193)

Se trata entonces, de crear y mantener fuertes lazos de cooperacion
entre el sector productivo regional y la universidad, que involucren a
diversos actores de ambas partes, de manera de disefiar programas de
practicas profesionales que efectivamente se ajusten y sean Utiles a las
caracteristicas productivas, tecnoldgicas y econdmicas que caracterizan al

sector empresarial local.
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culminacion de sus estudios
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La empresa ofrece becas o créditos a los pasantes, para la

Cuadro 24
Becas o créditos a los pasantes
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos NUNCA 164 98,80 98,80 98,8
A VECES 1 0,60 0,60 99,40
SIEMPRE 1 0,60 0,60 100,0
Total 166 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

La empresa ofrece becas o créditos a los pasantes, para la culminacion de
sus estudios

Grafico 19. Becas o créditos a los pasantes

NUMCA
A VECES
SIEMPRE

En relacion con el ofrecimiento de becas o algun tipo de ayuda a los

pasantes, el Reglamento de las Practicas Profesionales de la UNEFA (2012),

estipula en su Articulo 44 que:
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La institucion en donde el (la) estudiante desarrolla sus practicas
profesionales podra contribuir con una asignacion financiera
mensual. El (Ia) estudiante podra también recibir una asignacion
complementaria para cubrir gastos de traslado, alojamiento y
manutencion, asi como cualquier otra contribucion financiera licita
gue la institucion tenga a bien otorgar.

Si bien es cierto que las empresas donde los pasantes desarrollen sus

practicas profesionales no estan obligadas a retribuirles con asignaciones en

dinero, es interesante que la Coordinacién de Pasantias de la UNEFA

Tachira, en conjunto con las autoridades del Nucleo, establezcan y estrechen

relaciones positivas con empresas, tanto del sector publico como del privado,

gue contemplen algun tipo de incentivo para los estudiantes que cumplen su

periodo de pasantias. De esta manera, se esta facilitando al pasante el pago

de algunos aspectos elementales, tales como transporte y alimentacion.

Iltem 7. La organizacién ofrece cupos a los estudiantes de la Universidad,

para el desarrollo de sus pasantias industriales

Cuadro 25.

Cupos para el desarrollo de pasantias industriales

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Validos NUNCA 39 23,49 23,49 23,49
A VECES 84 50,60 50,60 74,09
SIEMPRE 43 25,90 25,90 100,00
Total 166 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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La organizacion ofrece cupos alos estudiantes de la Universidad, para el
desarrollo de sus pasantias industriales

MUNCA
AWECES
SIEMPRE

Gréfico 20. Cupos para el desarrollo de pasantias industriales

Los resultados evidencian que solo un veinticinco coma noventa por
ciento (25,90%) de las empresas consultadas, Siempre ofrece cupos a los
estudiantes de la Universidad, para el desarrollo de sus pasantias
industriales, seguido de un cincuenta coma sesenta por ciento (50,60%) que
lo hace Algunas Veces.

Es de destacar que un importante porcentaje de las empresas, a nivel
nacional, se adhiere al Programa FUNDEI el cual, segun lo estipulado en su
sitio oficial, tiene por finalidad “Actuar como bisagra de articulacion entre el
sector académico Yy el sector empleador venezolano, para apoyar y promover
el cumplimiento de las politicas educativas del Estado y de responsabilidad
social de las empresas”. (s/p) De esta manera, promueve la participacion de
la empresa publica y privada en la formacioén profesional, por medio de la
realizacion de las pasantias industriales, aspecto que es de obligatorio
cumplimiento para las organizaciones que forman parte del tejido empresarial
e industrial del pais.
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En tal sentido, se considera importante que la UNEFA, Nuacleo Tachira,
fortalezca sus lazos profesionales con Fundei, a nivel regional, asi como con
las empresas que hayan acogido a estudiantes de la universidad para el
desarrollo de sus pasantias, a los fines de favorecer la oportunidad de cupos

a los futuros profesionales, proximos a egresar de esta institucion.

Item 8. Ofrece algun tipo de bonificacién o pago a los estudiantes durante el

desarrollo de las pasantias industriales

Cuadro 26.
Bonificacion o pago a los pasantes
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos NUNCA 67 40,36 40,36 40,36
A VECES 72 43,37 43,37 83,73
SIEMPRE 27 16,27 16,27 100,0
Total 166 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

Ofrece algun tipo de bonificacion o pago a los estudiantes durante el
desarrollo de las pasantias industriales

NUNCA
ANWECES
SIEMPRE

Gréfico 21. Bonificacidén o pago a los pasantes
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De las empresas encuestadas, solo un dieciséis coma veinte siete por
ciento (16,27%) Siempre ofrece algun tipo de bonificacion o pago a los
estudiantes durante el desarrollo de las pasantias industriales, mientras que
un cuarenta y tres coma treinta y siete por ciento (43,37%) lo hace A Veces.
Al respecto, el Reglamento de las Practicas Profesionales de la UNEFA

(2012), establece en su Articulo 6 que:

La ejecucion de la practica profesional no establecera derechos ni
obligaciones de tipo laboral con el centro de préactica profesional ni
con la Universidad, ya que las mismas no son de pertinencia
laboral, sino de formacion académica y excluida de ser regulada
por la legislacion de la Ley Organica de Trabajo.

Ahora bien, en diversas organizaciones, de acuerdo con sus politicas y
posibilidades econdmicas, se establece un pago para los pasantes, que a
veces llega a equipararse con el salario minimo vigente para el momento. En
este sentido, aun cuando las retribuciones o bonificaciones a los pasantes
no son obligatorias, por parte de la empresa en la que realizan sus practicas
profesionales, se considera altamente motivador para el estudiante recibir

cierta remuneracion por su desempefio en la organizacion.

Iltem 9. Mantiene comunicacion con la Coordinacion de Pasantias, acerca de

las oportunidades para los estudiantes de la Universidad

Cuadro 27.
Comunicacién con la Coordinacién de Pasantias
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos NUNCA 123 74,10 74,10 74,10
A VECES 39 23,49 23,49 97,59
SIEMPRE 4 2,41 2,41 100,0
Total 166 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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Mantiene comunicacacion con la Coordinacion de Pasantias, acerca de las
oportunidades para los estudiantes de la Universidad

MUNCA
A WECES
SIEMPRE

Grafico 22. Comunicacion con la Coordinacién de Pasantias

El Grafico 22 destaca que, de las empresas encuestadas, el setenta y
cuatro coma diez por ciento (74,10%) sefala que Nunca mantiene
comunicacion con la Coordinacion de Pasantias de la UNEFA Tachira,
acerca de las oportunidades para los estudiantes de la Universidad, seguido
de un veintitrés coma cuarenta y nueve por ciento (23,49%) que indica
hacerlo Algunas veces. En relaciébn con la comunicacion, Martins, Neris y

Cammaroto (2009) afirman que:

La gestion comunicacional, pues, constituye la via mas idénea
para establecer relaciones entre los diferentes entes involucrados
en la formacion de un estudiante participativo, creativo, critico que
contribuya de manera activa en su aprendizaje, al realizar
actividades que le permitan conformar un conjunto de valores
hacia el trabajo, al vincularse a las empresas y, al mismo tiempo,
descubrir su entorno. (p. 194)
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De alli la importancia de entender la comunicacion como una oportunidad
de encuentro entre la universidad y el sector productivo regional, permitiendo
que las personas, instituciones y empresas logran el entendimiento, la
coordinacién y la cooperacién que posibilitan el crecimiento y desarrollo de
las organizaciones. De igual manera, es necesario mantener la comunicacion
con el empresariado, pues la responsabilidad que se tiene en la formacién
del egresado no puede darse en un ambiente cerrado; por ello, los
profesores tienen que planificar de acuerdo al diagndstico de la realidad
existente, tomando como base la comunicacién efectiva como via para lograr

la vinculacion institucién-sector productivo.

Analisis de los Resultados Obtenidos a través del Cuestionario

Aplicado a los Estudiantes

Parte |

ftem 1 ¢La empresa le ha ofrecido algun tipo de premio o reconocimiento por

labor desempefiada durante las pasantias?

Cuadro 28.
Reconocimiento empresarial a los estudiantes por la labor realizada
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos no 124 65,96 65,96 65,96
Si 64 34,04 34,0 100,0
Total 188 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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iLaempresa le ha ofrecido algun tipo de premio o reconocimiento por labor
desempefiada durante las pasantias?

no
si

Gréafico 23. Reconocimiento empresarial a los estudiantes por la labor

realizada

En relacién con los tipos de premio o reconocimiento que perciben los
pasantes por las labores desempefiadas durante las pasantias el sesenta y
cinco coma noventa y seis por cierto 65,96% sefalaron que no recibian
ningun incentivo por parte de las empresas donde desarrollan dichas
actividades. Situacion que no es favorable, ya que en su mayoria tienen que
trasladarse a otros lugares dentro y fuera del estado, lo que implica sufragar
una serie de gastos personales que en la mayoria de los casos no estan en
capacidad de cubrir. Al respecto, Pereira (2011), sefala que las personas
que son incentivados tienen una alta motivacion que repercute en el alto
rendimiento en sus trabajos, aprovechando mejor el tiempo y alcanzando con
mayor facilidad los objetivos planteados por la empresa. Y por otro lado, se
volveria atractiva la oportunidad de hacer pasantias en otros lugares para
las promociones venideras, ya que de esta manera se compensaria los
gastos propios de las tareas que realizan.
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Iltem 2. ¢Le han presentado una oportunidad laboral, en la empresa, al

culminar sus compromisos académicos?

Cuadro 29.
Ofrecimiento de oportunidad laboral en la empresa
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos no 101 53,72 53,72 53,72
Si 87 46,28 46,28 100,0
Total 188 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

¢Le han presentado una oportunidad laboral, en la empresa, al culminar sus
compromisos académicos?

no
si

Gréfico 24. Ofrecimiento de oportunidad laboral en la empresa

La opinion emitida por las personas encuestadas, con respecto a si le han

presentado una oportunidad laboral en la empresa al concluir sus
compromisos académicos, en este sentido, se tiene que el Cincuenta y Tres
coma setenta y dos por ciento (53,72%), sefiala que no le ofrecen ninguna
posibilidad de quedar inmersos en el campo laboral, lo que trae como

consecuencia que los pasantes nos se esmeren en buscar empresas
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consolidadas y competitivas, como posibles destinos para sus pasantias. Sin
embargo, un cuarenta y seis coma veintiocho por ciento (46,28%)
manifestaron que al culminar sus actividades académicas les ofrecian
oportunidad de trabajo, quedando en la mayoria de los casos en las
organizaciones donde efectuaron sus pasantias, lo que indica que el pasante
lleno las expectativas de los encargados de supervisarlos tanto del punto de
vista profesional como personal, dandole la oportunidad de comenzar a
desarrollar una carrera laboral.

Al brindarle al joven estudiante la oportunidad de quedar laborando en la
empresa, permite que complemente el aprendizaje adquirido, con el trabajo
directo en la institucion, brinda un escenario real para poner en practica sus
conocimientos, contribuyendo a crear disciplina y responsabilidad necesaria
e indispensable para la ejecucion de su profesion, sumando a la institucion
un talento humano que le coadyuve a tomar decisiones y solucionar las

situaciones de apremio que se le presenten.

Iltem 3. ¢La empresa le proporciona una beca o crédito para la culminacion

de sus estudios?

Cuadro 30.

Ofrecimiento de beca o crédito para la culminaciéon de estudios

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos no 188 100,00 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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¢La empresa le proporciona una beca o crédito para la culminacién de sus
estudios?

[ i)

Gréafico 25. Ofrecimiento de beca o crédito para la culminacion de
estudios

Luego de ser consultados los estudiantes acerca si la empresa le
proporciona una beca o crédito para la culminacion de los estudios, el cien
por ciento (100,00%) declara que las empresas no les proporcionan ese
reconocimiento o apoyo economico debido a que un gran numero de
pasantes no se quedan laborando en la organizacion. Como se destaco en el
andlisis anterior, esta estrategia hace que no se genere un sentido de
pertenencia con la misma, lo que trae como consecuencia que el pasante en
la mayoria de los casos solo se dediqgue ha realizar lo estrictamente
necesario para obtener el insumo y elaborar su informe de pasantias y
cumplir con el requisito solicitado por la universidad para su egreso. En otros
paises las empresas ofrecen becas a los estudiantes mas aventajados para
gue culminen con éxito su preparacion y de esta manera captan talentos con

competencias laborales de alta calidad, enriqueciendo su capital intelectual.
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Es importante destacar que se hace necesario implementar estrategias de
becas y otros incentivos para motivar a los pasantes a dar todo y poner el
conocimiento adquirido en pos de la empresa que le de la oportunidad, sin
olvidar la constante capacitacion y formacion para mantenerse a tono con las

exigencias que demandan las empresas de hoy.

Iltem 4. (El cupo para el desarrollo de sus pasantias industriales le fue

ofrecido por la empresa?

Cuadro 31.
Ofrecimiento de cupo por parte de la empresa
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje L1
valido acumulado
Validos no 136 72,34 72,34 72,34
si 52 27,66 27,66 100,00
Total 188 100,0 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

Grafico 26. Ofrecimiento de cupo por parte de la empresa

¢El cupo para el desarrollo de sus pasantias industriales le fue ofrecido porla
empresa?

no
si
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En cuanto a si el cupo para el desarrollo de las pasantias industriales le
fue ofrecido por la empresa el setenta y dos coma treinta y cuatro por ciento
(72,34%), coincidieron en que no lo hacian. Situacion que se agrava, cuando
el pasante se ve obligado a buscar una empresa para hacer sus pasantias,
dandose casos donde los patronos utilizan y explotan a estos jévenes para
no utilizar personal asalariado. Al respecto Rosas (2012), enfoca el objetivo
principal de las pasantias en el ofrecimiento de experiencia laboral a los
jovenes quienes de otra manera se encuentran desorientados para adquirir
experiencia laboral, y optar a un empleo que le permita mejorar su calidad de
vida.

En este sentido las empresas deben tener un programa de ofertas de
pasantias que les permita tener la oportunidad de seleccionar a los aptos y
con el perfil para desempefar los cargos de su estructura organizativa.
Porque en el caso de las empresas venezolanas, atribuyen la ausencia de

esta estrategia a la actual crisis que vive el pais.

Item 5. ¢La empresa le retribuye con un pago la labor desempefada durante

las pasantias?

Cuadro 32.
Retribucion econdmica al pasante
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos no 85 45,21 45,21 45,21
Si 103 54,79 54,79 100,00
Total 188 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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¢La empresa le retribuye con un pago la labor desempefiada durante las
pasantias?

no
si

Grafico 27. Retribuciéon econ6mica al pasante

Al cincuenta y cuatro coma setenta y nueve por ciento (54,79%) cuando
se le pregunto si la empresa le retribuyo con pago la labor desempefnada
durante las pasantias, respondieron que si, contra un cuarenta y cinco coma
veintiun por Ciento (45,21%) que sefialaron que no. Las que no pagan
ningin emolumento a los pasantes, es porque cuidan de no generar pasivos
laborales y argumentan que con facilitarles su ejecucion dentro de la
empresa, compensa lo que podria darle como pago durante la pasantia.
Mientras las que le pagan a los pasantes, lo contemplan como una
bonificacion para estimular al beneficiario y pueda sufragar los gastos de
transporte, comida y en algunos casos de hospedaje. Es importante destacar
que las empresas que estimulan con un pago a los pasantes y futuros
profesionales, los motivan para que su desempefio sea optimo y pueda llegar
a reforzar el equipo de trabajo que ya tienen en su estructura, y
posteriormente pasen a formar parte de la ndmina de las mismas. Queda
claro que durante las pasantias no existe ninguna obligacion legal para
hacerle ningun tipo de pago al estudiante; cosa distinta es, si la empresa que
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recibe al estudiante que hace pasantias en sus instalaciones, le quiera hacer

un tipo de pago en forma voluntaria.

Parte Il

Iltem 6. La experiencia que le proporcionan las pasantias le permitiran

integrarse con éxito en el campo laboral

Cuadro 33.
Integracion exitosa al campo laboral
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos MD 3 1,60 1,60 1,60
IN 9 4,79 4,79 6,39
MA 64 34,04 34,04 40,43
TA 112 59,57 59,57 100,0
Total 188 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la-encuesta

La experiencia que le proporcionan las pasantias le permitiran integrarse con
éxito en el campo laboral

Mo
I

Ma
TA

Grafico 28. Integracion exitosa al campo laboral
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En el sentido de que la experiencia que le proporcionan las pasantias le
permitira integrarse con éxito en el campo laboral, al preguntarle a los
encuestados el cincuenta y nueve coma cincuenta y siete por ciento
(59,57%) respondieron que estaban totalmente de acuerdo, que sumado al
Treinta y cuatro coma cero cuatro por ciento (34,04%) que estan
medianamente de acuerdo, da como resultado que el proceso de pasantias
es un mecanismo muy importante dentro del plano de la formacién
académica y profesional para la incorporacion al mundo laboral. Ya que es
alli en el campo donde el futuro profesional pondra en evidencia sus
habilidades y destrezas para desarrollar las competencias en el area que se
form6. De alli la importancia de que la universidad estructure un
Departamento de Pasantias que administrativamente funcione con eficiencia
y eficacia, manteniendo un vinculo estrecho con el sector productivo y de
servicios que se sumen al proceso formativo de los estudiantes, ya que los

mismos son los mas beneficiados con el éxito del pasante.

Iltem 7. Las pasantias le han permitido desarrollar la confianza necesaria

para desempefarse en el ambito de su profesion

Cuadro 34
Desarrollo de la confianza como futuro profesional
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos MD 3 1,60 1,60 1,60
IN 3 1,60 1,60 3,20
MA 55 29,26 29,26 32,46
TA 127 67,55 67,55 100,00
Total 188 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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Las pasantias le han permitido desarrollar la confianza necesaria para
desempenfiarse en el ambito de su profesion

Grafico 29. Desarrollo de la confianza como futuro profesional

Casi la totalidad de los encuestados respondieron estar en total acuerdo
de que las pasantias le permite desarrollar la confianza necesaria para
desempenfiarse en el ambito de su profesion, como queda demostrado con el
sesenta y siete coma cincuenta y cinco por ciento (67,55%). Queda reflejada
la importancia de las pasantias en las empresas, porque es alli donde el
pasante se relaciona con la realidad y pone en practica lo aprendido en la
universidad, entendiendo que en el mundo real las cosas pueden ser
diferentes pero que los procesos son los mismos. Por otro lado, la motivacion
gue genera el estar en contacto con el campo laboral establece en el pasante
un clima de seguridad, de confianza y de bienestar consigo mismo. Al unir el
conocimiento con los procesos productivos Sse generan nNuevos
conocimientos, mas aun cuando estamos en la era de la tecnologia de

avanzada que permite acelerar los procesos en tiempos y espacios reales.
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Item 8. Las actividades que desarrolla en las pasantias estan directamente

relacionadas con el perfil de la carrera que estudia

Cuadro 35
Relacion de las actividades realizadas con la carrera estudiada
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos MD 7 3,72 3,72 3,72
IN 5 2,66 2,66 6,38
MA 71 37,77 37,77 44,15
TA 105 55,85 55,85 100,0
Total 188 100,00 100,00
Fuente: Datos arrojados por la encuesta
Las actividades que desarrolla en las pasantias estan directamente
relacionadas con el perfil de la carrera que estudia
Grafico 30. Relacion de las actividades realizadas con la carrera

estudiada

Al preguntarle a la poblacion encuestada si

las actividades que

desarrollan en las pasantias estan directamente relacionadas con el perfil de

la carrera que estudia, el cincuenta y cinco coma ochenta y cinco por ciento
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(55,85%) estan totalmente de acuerdo que si, mientras que el treinta y siete
coma setenta y siete por ciento ( 37,77%) estan medianamente de acuerdo,
ya que en algunas empresas los colocan a hacer actividades que no son
propias del perfil en que se ha venido preparando del pasante, situacién que
desmotiva, ya que ocasiona un impacto a nivel personal al ver que no
adquiere la experiencia laboral que necesita para incorporarse al mercado

Laboral.

Item 9. Las pasantias le han permitido desarrollar habilidades y destrezas

necesarias para el desempefo profesional

Cuadro 36.

Desarrollo de habilidades y destrezas necesarias para la profesién

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos D 1 0,53 0,53 0,53
MD 8 4,26 4,26 4,79
IN 5 2,66 2,66 7,45
MA 59 31,38 31,38 38,83
TA 115 61,17 61,17 100,00
Total 188 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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Las pasantias le han permitido desarrollar habilidades y destrezas necesarias
para el desempefio profesional

Gréafico 31. Desarrollo de habilidades y destrezas necesarias para la

profesién

El sesenta y uno coma diecisiete por ciento (61,17%) de los encuestados
esta totalmente de acuerdo que las pasantias le han permitido desarrollar
habilidades y destrezas necesarias para el desempefio profesional, lo que les
ha brindado la posibilidad de recibir ofertas en el mercado laboral y volverse
competitivos en sus areas. En otras palabras, desarrollar las competencias
laborales de conocimientos, habilidades y actitudes que aplicadas o
demostradas en situaciones del ambito productivo, tanto en un empleo como
en una unidad para la generacién de ingreso por cuenta propia, se traducen
en resultados efectivos que contribuyen al logro de los objetivos de la
organizacién o negocio. Segun Mertens (2000) las habilidades y destrezas
que desarrollan los estudiantes son un punto de encuentro entre la
universidad y el sector productivo, por cuanto muestran qué se debe formar
a los futuros trabajadores y a los desempefios que éstos deben alcanzar en
el espacio laboral para acortar la brecha de capacitacion y formacion laboral

con un resultado efectivo inmediato
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Iltem 10. La empresa reconoce que su labor es altamente calificada para un

buen desempefio profesional

Cuadro 37

Reconocimiento al desempeiio del estudiante

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos TD 2 1,06 1,06 1,06
MD 81 43,09 43,08 44,14
IN 33 17,55 17,55 61,69
MA 22 11,70 11,70 73,40
TA 50 26,60 26,60 100,00
Total 188 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

Gréfico 32. Reconocimiento al desempefio del estudiante

La empresareconoce que su labor es altamente calificada para un buen
desemperio profesional

Los encuestados representados por el cuarenta y tres coma cero nueve

por ciento (43,09%) estdn medianamente en desacuerdo que la empresa

reconoce que su labor es altamente calificada para un buen desempefio
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profesional: por lo general se menosprecia el talento de los noveles y futuros
profesionales para asumir responsabilidades, donde tienen que colocar de
manifiesto sus habilidades y destrezas, inclinAndose mas hacia la
experiencia laboral. Por lo anteriormente expuesto, al revisar las estructuras
organizacionales de algunas empresas se encuentran empleados
profesionales ocupando cargos que no se corresponden con su perfil,
situacion que trae como consecuencia el bajo rendimiento laboral y se
genera un clima organizacional no consond con los propoésitos de la
organizacién y la idea del mundo organizacional es desarrollar al maximo su
talento humano, para capitalizarlo en la eficiencia y alto rendimiento que

redunde en la productividad.

Item 11. El proceso para la obtencién de las pasantias fue debidamente

diligenciado por el personal de la Universidad

Cuadro 38.
Pasantias obtenidas por diligencia de la Universidad
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos TD 17 9,04 9,04 9,04
MD 112 59,57 59,57 68,61
IN 6 3,19 3,19 71,80
MA 52 27,66 27,66 99,47
TA 1 0,53 0,53 100,0
Total 188 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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El proceso para la obtencion de las pasantias fue debidamente diligenciado
por el personal de la Universidad

Gréafico 33. Pasantias obtenidas por diligencia de la Universidad

El cincuenta y nueve coma cincuenta y siete por ciento (59,57%) esta muy
en desacuerdo en cuanto al proceso para la obtencion de las pasantias que
haya sido debidamente diligenciado por el personal de la Universidad.
Cuando se les increpo al respecto sefialaron que en su gran mayoria elegian
las empresas e instituciones donde realizar sus pasantias y que observaban
con preocupacion el poco personal del que disponia el Departamento de
Pasantias. Al respecto, la universidad debe poseer un banco de datos con
todas las empresas privadas y publicas donde pudieran desarrollar sus
pasantias profesionales y mantener una comunicaciéon constante para cubrir
las necesidades que surjan en las mismas. Aunado a lo anterior existen
empresas que tienen cronogramas y lapsos de tiempo para quienes van a

realizar pasantias y son elegidos por los pasantes.
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Item 12. Los procedimientos administrativos en la Universidad le facilitaron la

obtencion de las pasantias

Cuadro 39

Efectividad de los procedimientos administrativos

. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Vélidos TD 12 6,38 6,38 6,38
MD 79 42,02 42,02 48,40
IN 19 10,11 10,11 58,51
MA 52 27,66 27,66 86,17
TA 26 13,83 13,83 100,00
Total 188 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

Los procedimientos administrativos en la Universidad le facilitaron la
obtencion de las pasantias

Grafico 34. Efectividad de los procedimientos administrativos

En funcion de las respuestas obtenidas, se observa que el cuarenta y dos

coma cero dos por ciento (42,02%) esta medianamente en desacuerdo que

los procedimientos administrativos que se ejecutan en la Universidad le

facilitaron la obtencion de las pasantias. Segun sus versiones los procesos
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son burocréaticos y engorrosos debido a la falta de personal en esa area,
ademas se quejan de que los lapsos son muy cortos y les convergen todos
los requisitos que tienen que cumplir para optar a grado. LOS procesos
administrativos de la universidad deben permitir un mejor desenvolvimiento
en la practica administrativa, generara mayor eficiencia y eficacia a la hora de
llevarlo a cabo. Cada proceso debe especificar como debe realizarse cada
proceso, es decir, paso a paso para que le estudiante pueda lograr el logro
de los objetivos del Departamento de Pasantias. Facilitando el aprendizaje y
proporcionando la orientacion clara y concisa para que el esfuerzo del equipo

administrativo sea mas operativo.

Item 13. Cualquier eventualidad durante el proceso de pasantias, lo puede

solventar de manera sencilla a través de la Coordinacion de la Universidad

Cuadro 40.
Resolucion de eventualidades
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos TD 21 11,17 11,17 11,17
MD 40 21,28 21,28 32,45
IN 19 10,11 10,11 42,56
MA 67 35,64 35,64 78,20
TA 41 21,81 21,81 100,0
Total 188 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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Cualquier eventualidad durante el proceso de pasantias, lo puede solventar
de manera secilla através de la Coordinacion de la Universidad

0
MD
N
Ma
TA

Gréfico 35. Resolucion de eventualidades

Cuando se le presenta al pasante cualquier eventualidad durante el
proceso de pasantias, le es medianamente facil de solventarla a través de
la Coordinacion de Pasantias de la Universidad, asi lo responde el treinta y
cuatro coma sesenta y cuatro por ciento (34,64%). Manifiestan los
encuestados que los encargados de pasantias hace lo posible por
solventarles cualquier dificultad que se le suscite, pero que como seres
humanos se le escapan muchas cosas que podrian cubrirse, si existiera un
equipo mas completo en el Departamento. Por otro lado, los estudiantes en
su afan de lograr cubrir el periodo de pasantias en los lapsos establecidos,
colaboran en todo lo que estad a su alcance, llegando hasta involucrarse la
familia quienes quieren de forma rapida quieren ver consolidada la meta de

sus familiares pasantes.
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Item 14. El cupo para el desarrollo de la pasantia fue tramitado a traves de la

cooperacion que la Universidad mantiene con el sector productivo

Cuadro 41.
Cupo tramitado a través de la cooperacién universidad-sector
productivo
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos TD 82 43,62 43,62 43,62
MD 55 29,26 29,26 72,88
IN 8 4,26 4,26 77,14
MA 23 12,23 12,23 89,36
TA 20 10,64 10,64 100,00
Total 188 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

El cupo para el desarrollo de la pasantia fue tramitado a través de la
cooperacion que la Universidad mantiene con el sector productivo

Gréfico 36. Cupo tramitado a través de la cooperacion universidad-

sector productivo
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Al preguntar sobre como consiguié el cupo para el desarrollo de las
pasantias y si fue tramitado a través de la cooperacion que la Universidad
mantiene con el sector productivo, el cuarenta y tres coma sesenta y dos por
ciento (43,62%) manifesté estar en total desacuerdo, lo que indica que la
relacion sector productivo-universidades precario. Lo cual constituye un
elemento obstaculizador para el desarrollo de las pasantias y de las
posibilidades de entrar al mundo laboral, a través de esta ventana. La
Universidad debe crear alianzas estratégicas, convenios, acuerdos y otros
mecanismos para entablar una relacion estrecha con el sector productivo. Ya
no se concibe la universidad aislada, enclaustrada en cuatro paredes, tiene
gue hacerse visible y formar parte del aparato productivo del pais. Por otro
lado el sector productivo tiene el deber de contribuir con el estado a través de
la Responsabilidad Social Empresarial que conjugada con la
Responsabilidad Social Universitaria, generaran modelos que van a hacer

evolucionar a las sociedades, sobre todo a la de escasos recursos.
Item 15. La empresa se mostré receptiva al momento de presentarse con la

carta de postulacién como pasante

Cuadro 42.

Receptividad por parte de la empresa

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos TD 9 4,79 4,79 4,79
MD 28 14,89 14,89 19,68
IN 6 3,19 3,19 22,87
MA 100 53,19 53,19 76,06
TA 45 23,94 23,94 100,0
Total 188 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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La empresa se mostroé receptiva al momento de presentarse con la carta de
postulacién como pasante

Gréfico 37. Receptividad por parte de la empresa

El cincuenta y tres.coma veinte por ciento (53,20%) de los encuestados
esta totalmente de acuerdo que la empresa se mostré receptiva al momento
de presentarse con la carta de postulacion como pasante. Siendo este
escenario, un factor motivante para quien va a explorar una organizacion
para realizar sus pasantias. Por lo general estas empresas, tienen un
programa para pasantes que lo llevan muy concienzudamente para ofrecer a
quienes llegan alli un clima organizacional, que le permita desarrollar
habilidades y destrezas en la formacion de las competencias de su area. Son
las empresas que tienen lideres abiertos a la innovacion, a los cambios y la
reingenieria constante. Es sumamente favorable el hecho de que en una
empresa le den la bienvenida a un pasante y lo incorporen como uno mas del
equipo, recibiendo el apoyo y adiestramiento necesario para que en un lapso

de tiempo corto se adapte a las exigencias de la misma
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Item 16. Tramité personalmente el cupo para el desarrollo de su pasantia

industrial

Cuadro 43.

Tramite personal de la pasantia

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Validos TD 6 3,19 3,19 3,19
MD 9 4,79 4,79 7,98
IN 4 2,13 2,13 10,11
MA 89 47,34 47,34 57,45
TA 80 42,55 42,55 100,0
Total 188 100,0 100,0

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

Gréfico 38. Tramite personal de la pasantia

Tramité personalmente el cupo para el desarrollo de su pasantia industrial

Practicamente en su totalidad los encuestados sefalaron estar totalmente

de acuerdo en que la tramitacion del cupo para el desarrollo de su pasantia

industrial la hicieron personalmente, quedando evidenciado en un cuarenta y
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siete coma treinta y cuatro por ciento (47,34%) totalmente de acuerdo y un
cuarenta y dos coma cincuenta y cinco por ciento (42,55%). Lo que deja
entrever que no existe un vinculo entre universidad y sector productivo,
haciéndose perentorio hacer una propuesta de alianza estratégica entre
estos dos entes, posibilitando a los futuros pasantes la garantia de acceso a
las empresas e instituciones publicas y privadas, por otro lado abriendo
oportunidades en el campo laboral y también como emprendedores que

permitan contribuir con el desarrollo enddégeno del pais.
ltem 17. El apoyo del tutor académico le permite solventar cualquier

dificultad que posea durante el desenvolvimiento en la empresa

Cuadro 44.

Apoyo efectivo del tutor académico

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje vélido acumulado
Validos = TD 4 2,13 2,13 2,13
MD 47 25,00 25,00 27,13
IN 1 0,53 0,53 27,66
MA 67 35,64 35,64 63,30
TA 69 36,70 36,70 100,00
Total 188 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta
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El apoyo del tutor académico le permite solventar cualquier dificultad que posea
durante el desenvolvimiento en la empresa

Gréfico 39. Apoyo efectivo del tutor académico

El treinta y seis coma setenta por ciento (36,70%) estan totalmente de
acuerdo, aunado al treinta y cinco coma sesenta y cuatro por ciento (35,64%)
medianamente de acuerdo que el apoyo del tutor académico le permite
solventar cualquier dificultad que posea durante el desenvolvimiento en la
empresa. Es muy importante el acompafiamiento que el tutor académico
hace con el pasante durante su estadia en la empresa, ya que debe apoyarle
en darle los parametros sobre los cuales versara al final su informe de
pasantias: Ademas, supervisa su actuacion y rendimiento en la empresa de
acuerdo al reglamento de la universidad, se convierte también en un coach
animandolo a hacer las cosas bien y dejar en alto su actuacién para
vislumbrar las posibilidades en el campo laboral.
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Item 18. El tutor académico posee la disponibilidad de tiempo necesaria para

el asesoramiento que usted necesita durante la pasantia

Cuadro 45.
Disponibilidad de tiempo, por parte del tutor académico
. . Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado
Validos TD 25 13,30 13,30 13,30
MD 96 51,06 51,06 64,36
IN 10 5,32 5,32 69,68
MA 37 19,68 19,68 89,36
TA 20 10,64 10,64 100,00
Total 188 100,00 100,00

Fuente: Datos arrojados por la encuesta

El tutor académico posee la disponibilidad de tiempo necesaria para el

asesoramiento que usted necesita durante la pasantia

Gréfico 40. Disponibilidad de tiempo, por parte del tutor académico

Cuando se les pregunto a los encuestados sobre la disponibilidad de

tiempo necesario del tutor académico para el asesoramiento que el

estudiante requiere durante sus pasantias, el cincuenta y uno coma diez por
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ciento (51,10%), respondi6 que esta en medianamente en desacuerdo. En el
caso de la universidad no contratan tutores, por lo que recurren a profesores
de planta y por horas, siendo tanta la demanda de pasantes los tutores a
veces tienen que aceptar varios para lo cual no les queda el tiempo suficiente
para tutorearlos como debe ser. Los tutores hacen un esfuerzo por cumplir y
hacer bien su trabajo, pero la gran mayoria tienen sus compromisos
laborales en otros institutos educativos. Debe entonces, existir la politica de
contratacion de tutores para que se dediquen Unica y exclusivamente a esas

funciones.



CAPITULO V
PROPUESTA

ESTRATEGIAS PARA EL FORTALECIMIENTO DE LA COOPERACION
ACADEMICA'ENTRE EL SECTOR PRODUCTIVO REGIONAL Y LA
UNEFA, NUCLEO TACHIRA: PROCESO DE LAS PASANTIAS

Presentacion

Una de las maneras de conjuntar acciones dirigidas al logro de objetivos
en el fortalecimiento de la cooperacién académica entre el sector productivo
regional y la Unefa, nucleo Tachira: proceso de las pasantias es mediante el
desarrollo de funciones de integracion que deben realizar las autoridades
universitarias, especificamente la coordinacion de pasantias y el sector
productivo regional, tendientes a incrementar la comunicacion y estabilizar
las mejoras en las organizaciones con las cuales posee convenio académico.
Desde una perspectiva Zuloaga (2007) sostiene que la cooperacion

académica se refiere a lo siguiente: “...conjunto de decisiones y acciones
que llevan al logro de objetivos previamente establecidos” (p. 72). De modo
gue una manera como se puede lograr es mediante la implementacién de
estrategia que fortalezcan dichos procesos pues incluye la presencia de
responsabilidad para alianzas de cooperacion entre sector productivo
regional y la UNEFA Téchira, que permitan la actualizacién de los programas
académicos ajustados a las exigencias que presenta el mundo laboral en la
actualidad.

Basicamente, apunta hacia el desarrollo de acciones compartidas, que
permitan lograr que ambos sectores, empresarial y educativo, alcancen el

éxito, a través de la combinacién y explotacién conjunta de sus capacidades
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y recursos, lo cual no so6lo favorece el mejoramiento de las empresas vy las
universidades, sino con preeminencia de la economia regional, nacional y de
la sociedad en general dentro de un marco de funcionalidad para la
vinculacion exitosa , de modo que se incremente las actividades
académicas, de consultoria y de apoyo a la industria a través de pasantias
estudiantiles.

De conformidad con los sefalamientos previos, y con base en los
resultados del estudio, se presenta las estrategias dirigidas a fortalecer el
acercamiento entre la UNEFA Nucleo Tachira y el sector productivo regional,
con el propdsito de impulsar una herramienta operativa que pueda contribuir
a la deteccion e intervencion de problemas relacionados con una practica
necesaria para el progreso de esta cooperacion académica.

En el mismo orden de ideas, segun Kliksberg (2002). “La estrategia es la
gue indica qué es lo que se quiere alcanzar en términos objetivos” (p.381).
De acuerdo con lo sefialado, la UNEFA; y el sector productivo, deben contar
con la competencia y formacion para alcanzar logros en situaciones que
ameriten la cooperacion académica mediante el desarrollo del proceso de
pasantias, de alli, la articulaciobn de estrategias con el propésito de
desarrollar vias de accion para captar la necesidad de vincular sus
experiencias con el acompafamiento de acciones destinadas a
sensibilizarlos y generar el interés para la comprensiéon de estos procesos
descritos.

Las estrategias en referencia presentan guias traducidas en acciones
para ser desarrolladas y actividades tedrico — practicas, encaminadas a
generar un proceso de fortalecimiento de la cooperacién académica entre el

sector productivo regional y la Unefa, ndcleo Tachira: proceso de las
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pasantias que permita promover significativos cambios importantes desde

una vision educativa empresarial.

Exposicién de Motivos

Las estrategias responden a la necesidad evidenciada de establecer
alianzas de cooperacion entre sector productivo regional y la UNEFA
Tachira, por medio del proceso de pasantias industriales. Con fines de
contrarrestar los factores internos y externos que obstaculizan una eficaz
cooperacion académica,

Cabe destacar que la Universidad a través de la incorporacion de los
estudiantes pasantes en la empresa de la region establece una vinculaciéon
en virtud de la exigencia de su labor, y se configura como érgano rector en la
articulacion académica, encaminadas al ejercicio directo de la en el proceso
de las pasantias en areas consideradas estratégicas y proyectos asociados
con las necesidades locales, interrelaciondndose comprometidamente en el
desempeiio cotidiano de la Universidad — sector productivo regional
empresarial que los conforman, por tanto, cuando se traduce en el ejercicio
de estrategias, se busca no solo establecer objetivos, también es llevar a
cabo acciones materializadas en corto y mediano plazo.

Una de las conclusiones expresadas por el grupo de trabajo de la
Organizacion de Naciones Unidas para el seguimiento de los objetivos del

milenio, segun lo resumido por Gandini y otros (2009), dice:

Las universidades estan claramente infrautilizadas y constituyen
un potencial medio para el desarrollo en paises en vias de
desarrollo, especialmente en lo que concierne a la ciencia y la
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tecnologia. Si se fomenta que universidades e industria trabajen
activamente en equipo, las universidades seran capaces de
asumir un nuevo papel que potenciard el desarrollo regional y
nacional. (p. 1)

De esta manera, si se considera que la educacién superior tiene como
misién central preparar a las generaciones jovenes para acceder al mundo
laboral, la dinamica de la pasantia industrial en las empresas que
comprenden el sector productivo representa un aspecto estructural de la
mayor importancia en la definicion del perfil de la educacion superior del siglo
XXI; en este contexto, el aprendizaje permanente cobra gran importancia y
para ello se requiere de una solida formacion bésica y sobre todo, contar con
la capacidad de “aprender a aprender”.

Por otra parte, el mundo del trabajo esta decididamente experimentando
una transformacion radical, y gran parte de los conocimientos especificos
que adquieren los estudiantes durante su formacion formal inicial pierden
rapidamente actualidad; de alli, que se considere esencial mantener
relaciones constantes, fluidas e interactivas con el sector productivo,
integrandolo en la misidén y las actividades generales de las instituciones de
educacion superior.

En palabras de David (2006), la formulacion de una estrategia consiste, en
definir y establecer objetivos, buscar vias alternativas y elegir acciones
concretas a seguir. Cabe decir que, las estrategias constituyen herramientas
procedentes del diagnostico, analisis, reflexion y toma de decisiones, en
torno a el fortalecimiento de la cooperacién académica de estos sectores
para incorporar vias de solucién en la propuesta de alternativas y acciones
para promover vinculacion académica existente, entre la UNEFA, Nucleo

Tachira, y el sector productivo regional, en cuanto al proceso relacionado con
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las pasantias universitaria, de manera ademas que optimicen los resultados
que ha tenido el proceso de pasantias actualmente llevado a cabo en la
UNEFA Té&chira, en la vinculacion universidad-sector productivo regional.

Este planteamiento transfiere a exponer los motivos en el disefio de las
estrategias, ademas, desde un punto de vista investigativo, se acredita la
necesidad de contar con vias de solucion, dado los resultados de la
investigacion, porque se aprecian ciertas dificultades en los elementos de
estudio. En un escenario como éste el proponer estrategias que reduzcan las
debilidades entre de la integracion académica, en el proceso de las
pasantias universitarias, entre la UNEFA, Nuacleo Téachira, y el sector
productivo regional, se podréa replantear la efectividad de la aspiracién de la
Universidad en la construccion de una verdadera vinculacion.

Para el disefio de las estrategias, traducidos en acciones de gestion, se
consideraron los resultados del estudio; sin embargo, se tomo la totalidad de
las dimensiones en virtud de la intervencion integral que se debe realizar en
todo proceso de vinculacion académica existente, entre la UNEFA, Nucleo
Tachira, y el sector productivo regional,

Lo antes expuesto conforma las bases que motivan la presente
investigacion, la cual posee como finalidad una propuesta estratégica que
favorezca el fortalecimiento de la cooperacion académica, en el proceso de
las pasantias universitarias, entre el sector productivo regional y la
Universidad Nacional Experimental Politécnica de la Fuerza Armada
Bolivariana (UNEFA), Nucleo Tachira. Con ello se aspira, entre otros
aspectos: (a) Integrar a los representantes del sector productivo regional con
las autoridades que rigen el destino de la Universidad objeto del estudio, (b)
Fomentar en el estudiante la capacidad de aprender a emprender, a través

de la combinacion estudio-trabajo, (c) Revisar los planes de estudio para que
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se adapten mejor a las practicas profesionales, (d) Tomar en consideracion
sistematicamente las tendencias que se dan en el mundo laboral y (e)
Fomentar el espiritu de iniciativa y el aprender a emprender.

Estudio de Factibilidad

En correspondencia con los resultados del estudio, y a objeto de buscar
alternativas de solucién para el fortalecimiento de la cooperacion académica
entre el sector productivo regional y la UNEFA, ndcleo Tachira: proceso de
las pasantias, se observé la necesidad de realizar el estudio de factibilidad,
en su orden legal, institucional, técnico, econémico y social; a continuacion
se presenta cada aspecto.

Factibilidad Legal

La propuesta estratégica que se plantea, para el fortalecimiento de la
cooperacion académica, en el proceso de las pasantias universitarias, entre
el sector productivo regional y la Universidad Nacional Experimental
Politécnica de la Fuerza Armada Bolivariana (UNEFA), Nucleo Téchira, tiene
su fundamento Bajo el mandato constitucional, en el Articulo 102 de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) establece que
La educacion es un derecho humano y un deber social fundamental, con la
participacion de las familias y la sociedad, promovera el proceso de
educacién ciudadana de acuerdo con los principios contenidos en esta
Constitucion Es precisamente este cometido el que se corresponde con la
instrumentacion de politicas econOmicas y sociales, que favorezcan el
intercambio de conocimiento entre el sector productivo y las universidades, a

fin de generar beneficios para la colectividad en general.
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Otro referente que sustenta la factibilidad se encuentra implicito en la Ley
Organicade Educacion (L.O.E. 2009) cuyo objeto se desprende del Articulo
1, cuando establece los principios rectores, de derechos, garantias y
deberes de la educacion, la cual asume el Estado como funcién indeclinable
y de maximo interés, de acuerdo a los principios constitucionales es asi como
en el Articulo 6, Numeral 3, que refiere El Estado planifica, ejecuta, coordina
politicas y programas: De formacion, orientados hacia el desarrollo del ser
humano y su incorporacion al trabajo productivo, cooperativo y liberador.

De lo expuesto se deduce que para el Estado venezolano es una politica
fundamental la generacion de oportunidades de estudios que promuevan la
formacioén de ciudadanos profesionales aptos para su incorporacién al campo
laboral, dotados de herramientas cognitivas y habilidades técnicas que le
permitan desempenarse de la mejor manera posible.

Asimismo, en, el Articulo 22 indica que las empresas publicas y privadas
estan obligadas a facilitar instalaciones, servicios, personal técnico y
profesional para la ejecucion y desarrollo de programas en las éreas de
formacion para el trabajo liberador, planes de pasantias para estudiantes de
media integral y media técnica, pregrado y postgrado universitario y en las
modalidades del Sistema Educativo.

Al respecto, parte de este enunciado, se vincula con la implementacién de
las estrategias, donde la universidad como institucion formadora debe
apoyar su viabilidad, por constituir una necesidad y aspiracion de todos,
como es lograr la vinculacién académica existente, entre la UNEFA, Nucleo
Tachira, y el sector productivo regional, en cuanto al proceso relacionado con
las pasantias universitarias.

Por otra parte, el Reglamento sobre el Programa Nacional de Pasantias

(1986), establece en su Articulo 4 expresa: Los programas de pasantias se
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llevardn a cabo obligatoriamente en los organismos y empresas de los
sectores publicos y privados que desarrollen actividades industriales,
comerciales, mineras, agricolas, pecuarias, pesqueras, forestales, de servicio
y demas actividades afines a las menciones y especialidades que determine
el Ministerio de Educacion.

Como se observa esta reglamentado el programa de pasantias lo
que establece la cooperacion Sector Productivo-Universidad por lo que
las estrategias que se presentan adquieren la fundamentacion legal
debidamente justificada en normativitas legal.
Factibilidad Institucional

La implementacion de las estrategias es de vital importancia para ambos
sectores; por tanto, se cuenta institucionalmente con una plataforma
funcional gue favorece la ejecucion y aceptacion de acciones que puedan
favorecer el mejoramiento, de la vinculacion académica existente, entre la
UNEFA, Nucleo Téchira, y el sector productivo regional, en cuanto al proceso
relacionado con las pasantias universitarias. Pues aunque los resultados de
la investigacién arrojan que existe desconocimiento de ciertos aspectos
internos y externos que obstaculizan una eficaz cooperacion académica
entre la UNEFA Nucleo Tachira y el sector productivo regional, implica un
desmejoramiento de su compromiso en cuanto a la formacién de los futuros
profesionales.

También traslucen que existe absoluta claridad con relacion a fortalecer
el acercamiento entre la Universidad Nacional Experimental Politécnica de la
Fuerza Armada Bolivariana y el Sector Productivo Regional. En opinion de la
investigadora, tal circunstancia favorece la posibilidad de que quienes tienen
a su cargo la administracion del proceso de pasantia que pueda promover la

mejor vinculacion.
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Factibilidad Técnica- Humana

La implementacion de la propuesta se considera factible desde la
perspectiva técnica-humana, por cuanto se cuenta con la existencia de la
coordinacién de pasantias dentro de la Universidad , instancia que permitiria
considerar la presencia de profesionales del area que pudieran colaborar en
la construccion e implementacion de las estrategias.

Sin embargo, y en funcion de los resultados del diagnostico realizado, se
considera esencial sensibilizar al personal hacia la participacion en la
implementacion de la propuesta, haciendo énfasis en la importancia y el
interés que reviste tanto a nivel de la Universidad, los pasantes como el
sector productivo regional.

Factibilidad EconOmica

En atencion a que la Universidad cuenta con infraestructura fisica y el talento
humano necesario, se considera que la puesta en marcha de la propuesta de
estrategias no requeriria grandes inversiones de dinero; de hecho, se precisa
mas de disposicion y participacion que de dinero.

En opinion de la investigadora la institucion contexto de la investigacion
cuenta con todo lo necesario para posibilitar el trabajo coordinado y en
equipos bien integrados requerido para la implementacion de las estrategias
propuestas. Igualmente, el proponente de las estrategias también aportara
materiales y el desarrollo de la logistica durante las reuniones y jornadas a

ser establecidas.
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Objetivos de la Propuesta
Objetivo General
Disefiar estrategias para el fortalecimiento de la cooperacion académica, en
la integracion entre la Universidad Nacional Experimental Politécnica de la
Fuerza Armada Bolivariana, (UNEFA) Nucleo T4chira, y el sector productivo

laboral, por medio del proceso de pasantias industriales

Objetivos Especificos

- Implementar relaciones comunicacional certera y oportuna entre
ambos sectores, a los fines de estrechar los lazos de integracion y
cooperacion.

- Propiciar alianzas de cooperacién entre sector productivo regional y la
UNEFA Tachira, que permitan la colocacion de pasantes, con algun
tipo de incentivo para los estudiantes que cumplen su periodo de
pasantias.

- Sensibilizar a los docentes tutores sobre la pertinencia de establecer
procesos de revision de las mayas curriculares, con el objeto de hacer

seguimiento y realizar ajustes planteados.

Propuesta Estratégica

Sobre la base de los resultados obtenidos, luego de la aplicacion de los
cuestionarios a las poblaciones que fueron objeto del estudio, se plantean las
siguientes estrategias, con sus acciones y actividades, fundamentadas en los
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objetivos especificos arriba expuestos, a saber: (a) Cooperacién entre la
Universidad Nacional Experimental Politécnica de la Fuerza Armada
Bolivariana y el Sector Productivo Regional, (b) Disefio de cursos nuevos que
tomen en cuenta el aspecto educativo (curricular) de la vinculacién de la
universidad con el sector productivo, (c) Comunicaciéon efectiva y continua
entre la UNEFA Tachira y el sector productivo regional y (d) Compromiso por
parte del tutor académico.

Estas se describen en los cuadros siguientes:



Estrategia No. 1. Cooperacion entre la Universidad Nacional Experimental Politécnica de la Fuerza Armada

Bolivariana y el Sector Productivo Regional.

Objetivo de la Estrategia: Promover una Cooperacién entre la Universidad Nacional Experimental Politécnica de la Fuerza

Armada Bolivariana y el Sector Productivo Regional para el fortalecimiento de la integracién académica, en el proceso de las

pasantias universitarias.

Acciones Actividades Recursos Responsable Periodo de Ejecucién
e Celebrar convenios y alianzas | .Efectuar mesas de Ambiente de Coordinacion de e En

estratégicas de colaboracion trabajo donde Reunidn Pasantias concordancia

generales y/o especificos entre | participe la Video Beam vy con los

la Universidad a través de la universidad, computadora Directivos  de la acuerdos que

Coordinacién de Pasantias con | organizaciones Impresora Universidad se lleguen en

el Sector Productivo Regional. | académicas y el Papel Bond. Representantes  del las mesas de
sector - Productivo Sector Productivo. trabajo  sobre
regional para hacer las condiciones
convenios y de los
alianzas convenios y
estratégicas de alianzas
Cooperacion. estratégicas.

e Coordinar, dar seguimiento y Coordinacion de

evaluar el desarrollo de .Crear un banco de pasantias

convenios y alianzas datos donde se Departamento de

estratégicas de colaboracion almacene todos los Computador informatica de la

entre la Universidad con el convenios y Analista de universidad.

Sector Productivo Regional.. alianzas Sistemas Departamento de e Durante todo el
estratégicas entre la Docentes Recursos Humanos periodo
universidad y el Tutores de las diferentes académico, con
sector  productivo Disefiador de empresas especial énfasis
regional. paginas WEB al comienzo
Establecer lapsos ' pasantias.
de tiempo para las
pasantias.

Requerir al Sector
Productivo Regional
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la cantidad de
pasantes a recibir
de acuerdo a sus
necesidades.
Trabajo en equipo
entre el tutor
académico y el tutor
empresarial, para
dar cumplimiento a
lo normado en los
convenios y
alianzas
estratégicas.
Elaborar una pagina
WEB.

Fuente: Chacon. (2014)




Estrategia No. 2: Disefio de cursos nuevos que tomen en cuenta el aspecto educativo (curricular) de la

vinculacion de la universidad con el sector productivo Regional.

Objetivo de la Estrategia: Disefiar programas de cursos nuevos que tomen en cuenta el aspecto educativo (curricular) de la vinculacién de la

universidad con el sector productivo.

Acciones Actividades Recursos Responsable Periodo de Ejecucion
.Organizar jornadas de | .Informar a los docentes Salén e Coordinador e Antes de
revision curricular con los | tutores de las pasantias, Equipo audiovisual pasantias comenzar  cada
docentes tutores de las | expertos en curriculo y Material escrito proceso de
pasantias, expertos en | metodologos para elaborar pasantias.
curriculo y metodélogos, | los cursos de vinculacion
para la elaboracion de | entre la universidad y el
nuevos cursos | sector productivo.
relacionados con la
vinculacion de la
universidad con el sector
productivo. .Entregar material escrito

gue resuma, de manera

practica, los puntos de Salén e Coordinador e Antes de
mayor interés relacionados Equipo audiovisual pasantias comenzar  cada
con la vinculacion entre la Material escrito proceso
universidad y el sector pasantias.

e Promover
encuentros en los
que se informe
sobre los
beneficios que se

productivo que se deben
plasmar en los programas
de los cursos.

Invitar a estudiantes que
hayan cumplido con el
proceso de pasantias,
para que expongan Ssus
experiencias al respecto.

Invitar a miembros del
sector productivo regional
y de la universidad para
que aporten ideas
innovadoras de acuerdo a
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obtienen al | su experiencia tanto
cumplir con las | académica como laboral.
pasantias. .Elaborar los textos de los

programas de los cursos.

e Elaborar los
programas de los
Cursos que
faciliten el
aprendizaje del
proceso de e Computador
vinculacion de la e Transcriptor de
universidad con el datos
sector productivo e Impresora
regional. e Papel

e Carpetas

Fuente: Chacon. (2013)
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Estrategia No. 3: Comunicacién Efectivay Continua entre la UNEFA Tachiray el Sector Productivo Regional

Objetivo de la Estrategia: Promover una informacién oportuna y concreta entre ambos sectores, en relacion con los aspectos atinentes a la
formacién profesional de los estudiantes y su insercién en el mundo laboral.

Acciones Actividades Recursos Responsable Periodo de Ejecucidn
*Asegurar encuentros | *Disefiar un cronograma | *Computadora *Coordinacion de | *Al comienzo de cada
periédicos entre | de reuniones con las Pasantias periodo lectivo
representantes de  la | organizaciones locales.

UNEFA y las
organizaciones del sector | *Tramitar reuniones | *Computadora
productivo regional. trimestrales con los | *Teléfono
representantes del sector
productivo
*Invitar a las | *Computadora (correo

*Mantener una base de
datos actualizada de las
organizaciones que
conforman el sector
productivo local

organizaciones locales a

los eventos que, de
caracter academico, se
desarrollen en la
universidad.

*Elaborar una lista de las
organizaciones que
participan del Convenio
FUNDEI y de las que no.

*Emitir comunicacion
personalizada a los
representantes de estas
organizaciones,

manifestando el interés de

que los estudiantes
desarrollen las pasantias
en ellas.

electrénico)

*Computadora

*Computadora
*Impresora

Fuente: Chacon. 2013




Estrategia No. 4: Compromiso por parte del tutor académico
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Objetivo de la Estrategia: Propiciar el fortalecimiento del compromiso del tutor académico, en cuanto a su funcién en la formacion del estudiante.

Acciones Actividades Recursos Responsable Periodo de Ejecucidn
Organizar jornadas de | *Informar a los | *Salén *Coordinador de | *Al comienzo de cada
induccion  para los | participantes sobre los | *Equipo audiovisual Servicio Comunitario periodo lectivo
estudiantes y  los | derechos y | *Material escrito
tutores académicos de | obligaciones del tutor *Autoridades de la
pasantias académico de UNEFA Té&chira

pasantias.

Promover el
reconocimiento de la
labor desempefiada
por el tutor académico

*Informar a los tutores
académicos sobre la
importancia de  su
participacion en la

formacion del = futuro
profesional
*Elaborar un sistema

de recompensas que
reconozcan la labor del
tutor académico

*Salén
*Premios

Fuente: Chacén. 2013
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

Una vez realizado el analisis sobre la tematica de estudio referente a:
Estrategias para el fortalecimiento de la cooperacién académica entre el
sector productivo regional y la la Universidad Nacional Experimental
Politécnica de la Fuerza Armada Bolivariana, (UNEFA) Nucleo Téchira:
proceso de las pasantias, se destacan las siguientes conclusiones en

correspondencia con los objetivos de investigacion.

En razon de describir la situacién de la vinculacion académica existente,
entre la UNEFA, Nucleo Tachira, y el sector productivo regional, en cuanto al
proceso relacionado con las pasantias universitarias se encontrd6 desde la
percepcion de los sujetos de estudio, estudiantes, tutores, empresas que se
focaliza en una tendencias con grandes debilidades dado que aun cuando la
Universidad realiza acercamientos con el sector productivo regional en la
asignacion de estudiantes pasantes, existe una escasa comunicacion, sin
alianza en relacibn con el patrocinio de eventos académicos, como
seminarios y talleres, en los que ambas partes se beneficien, marcada
ausencia de donativos e incentivos. Por tanto estos hallazgos son indicativo
que la cooperacion académica entre el sector productivo local y la UNEFA
Tachira, solo se limita a la posibilidad de que los estudiantes realicen sus
pasantias profesionales en estas organizaciones, situacion que se considera
una amenaza potencial para la Universidad y el mismo sector productivo
regional ,por cuanto al ser predominantemente estos aspectos genera

inconformidad del estudiante pasante y distancia una verdadera vinculacion
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que muy probablemente entorpeceran significativamente la aceptacion e

implementacion de cambios.

Con respecto a describir los resultados que ha tenido el proceso de
pasantias actualmente llevado a cabo en la UNEFA Tachira, en la
vinculacién universidad-sector productivo. Se concluye que son percibidos
desfavorablemente tanto por los estudiantes pasantes, como tutores
empresa esto trae como consecuencia una coordinacion de pasantias,
UNEFA., con muy poco personal para la cantidad de estudiantes que se
maneja en ambos turnos, carencia de apoyo de asistentes, para cumplir
eficientemente todas las funciones, asi como inconformidad de los docentes
tutores por no tener incentivo y motivacion acordes a la realidad de la
institucion y a las necesidades de los docentes, de modo tal que estos
aspecto esta afectando el proceso de pasantias, que hace que se desarrollen
tension que perjudican el desempefio de las tareas y el bienestar de
estudiantes, tutores en la vinculacion universidad-sector productivo.

En relacion a identificar los factores internos y externos que obstaculizan
una eficaz cooperacion académica, entre la UNEFA, Ndcleo Tachira, y el
sector productivo regional, requiere de optimizar tanto los factores internos y
externos, de manera que no afecten el logro de los objetivos previstos. Por
tanto, se deben disefiar mecanismos con la finalidad de ajustarse a los
efectos que estos factores puedan producir en cualquier convenio de
cooperacion Esta situacion para nada favorece al estudiante universitario que
aspira poner en practica sus conocimientos en las pasantias industriales. En
este sentido, se deben sumar esfuerzos y reunir voluntades provenientes de
la misma Universidad y el sector productivo, para superar las dificultades de

estos factores intervinientes.
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Se requiere de optimizar la integracion académica, en el proceso de las
pasantias universitarias, entre la UNEFA, Nucleo Tachira, y el sector
productivo regional. A través de estrategias basadas en la atencion, del
estudiante pasante, tutor empresa, que permitan introducir cambios en el
acercamiento entre la UNEFA Ndcleo Tachira, y el sector productivo regional,
con la finalidad de contribuir a la creacion de condiciones institucionales
idoneas para potenciar logro de mayores niveles de responsabilidad trabajo y
asi, formalizar sus relaciones por medio de alianzas y acuerdos para
desarrollarse y mantenerse coherentes y pertinentes con el entorno en el

cual se desenvuelven.
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RECOMENDACIONES

Sobre la base de las conclusiones expuestas, se formulan las siguientes

recomendaciones:

A partir de los resultados obtenidos en la presente investigacion, se
considera necesario informar a las instancias organizacionales pertinentes
(Autoridades de la Universidad, sector productivo regional ) los resultados
de la investigacion realizada, con la finalidad de promover el interés por la
discusion critica de los hallazgos y el involucramiento de personas clave en
la generacion de posibles alternativas o cursos de accion, tendiente a
mejorar las debilidades encontradas en el fortalecimiento de la integracién
académica, en el proceso de las pasantias universitarias, entre la UNEFA,
Nucleo Téchira, y el sector productivo regional. Lo cual va depender de la
voluntad y disposicién al logro de dichos entes, pues son estos los
primeros agente de cambio organizacional y la instancia sobre la cual recae
orquestar la implementacién de cualquier alternativa de accion.

Plantear a las autoridades de la UNEFA .Téachira, la necesidad de mejorar el
proceso de pasantias actualmente llevado a cabo en la UNEFA Téchira, en
la vinculacion universidad-sector productivo, incrementando las relaciones
de acercamiento institucionales con el sector productivo regional, con la
finalidad de afianzar la cooperacion académica que permitird, entre otras
cosas: (a) ampliar el nimero de posibilidades (cupos) para los estudiantes de
la universidad proximos a desarrollar sus pasantias industriales, (b)
desarrollar mallas curriculares ajustadas a las necesidades tecnoldgicas y
profesionales que demanda la sociedad actual. Ademéas ampliar el personal
adscrito a la Coordinacién de Pasantias, en los turnos diurno y nocturno, con
la intencion de darle fluidez a los procedimientos propios de la asignacion de
pasantias, seguimiento y evaluacion de las mismas. Con ello se lograran

altos niveles de eficiencia, favoreciendo la satisfaccion de los estudiantes y
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por ende, de las organizaciones donde cumplan su compromiso académico.
De esta manera, diversificar el conjunto organizaciones con las cuales la
universidad mantiene convenios académicos, a los fines de ampliar las
alternativas estudiantiles relacionadas con el desarrollo de las pasantias
industriales. De igual manera, se considera de interés incluir dentro de las
organizaciones elegibles, todas aquellas en las que los estudiantes realicen
sus pasantias a partir de la tramitacion personal.

Por otra parte, considerando que los factores internos, externos estan
obstaculizando una eficaz cooperacién académica, entre la UNEFA, Nucleo
Tachira, y el sector productivo regional, seria altamente recomendable la
revision por parte de autoridades Universitarias, que se encarguen de
disefiar e implementar ajustes de intervencién sobre aquellos factores que
estan afectando, a fin de generar una vinculacion mas acorde con los
nuevos postulados del reglamento de pasantia.

Se considera conveniente desarrollar un conjunto de estrategias propuestas
orientada al fortalecimiento de la integracion. academica, en el proceso de
las pasantias universitarias, entre la UNEFA, Nucleo Tachira, y el sector
productivo regional. Con la finalidad ultima de contribuir a la creacion de
condiciones institucionales idéneas que impliquen la disminucion de los
factores perturbadores del acercamiento entre la UNEFA Nucleo Téachira y el
sector productivo, y concienciar a las autoridades de la Universidad, los
docentes tutores, estudiantes, sector productivo regional, empresas en
convenio en el reconocimiento que la cooperacion académica, para la
integracion entre la Universidad Nacional Experimental Politécnica de la
Fuerza Armada Bolivariana, (UNEFA) Nucleo Tachira, y el sector productivo
laboral, por medio del proceso de pasantias industriales es importante y
necesario, en el sentido que una vinculacién positiva proporciona una mayor
motivacién, y por ende trasciende el &mbito de los dos sectores, dado que
alcanza dimensiones teoricas y aplicativas de caracter social, econémico y

educacional, asi como un mejor beneficio para ambas instituciones.
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