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RESUMEN

En el aula de clases, la influencia de pedagogias constructivistas y de
aprendizaje social, permite ver en la actualidad que la actitud y postura de la
relacion docente-estudiante con respecto al género, en ocasiones tiende a ser
diferente segun sea el caso. Esta investigacion estudio la forma en la que el
género de los participantes en el aula de clases influye en el establecimiento de
las relaciones de poder, y a su vez, ver de qué manera repercuten en el proceso
de ensefianza / aprendizaje de inglés como lengua extranjera. La investigacion
plante6 las siguientes preguntas: ¢(De qué manera el docente establecio
relaciones de poder en el aula de clases?, ¢De qué forma influyo el género de los
participantes de estas relaciones de poder? y ¢ Cudles fueron las implicaciones del
establecimiento de estas relaciones de poder? La teoria que sustentd este estudio
estuvo enmarcada en el conocimiento de las relaciones de poder a través de una
lente de teoria feminista con la misiébn de encontrar y analizar el género oprimido
dentro del aula de clases. El estudio estuvo fundamentado en el paradigma
cualitativo, bajo el método de investigacién de un estudio de casos. Las técnicas
para recopilar informacion fueron: observacién no participante, notas de campo,
grabaciones en video, entrevistas semi-estructuradas; tomando en cuenta el rol
del investigador como una técnica mas. La investigacion se llevo a cabo en una
reconocida universidad al occidente de Venezuela, contando con diez
participantes, siendo dos (2) de ellos docentes y el resto estudiantes. Los datos se
procesaron a través de la triangulacion, fueron codificados, categorizados y
analizados para llegar a dar respuesta a las interrogantes. El estudio concluy6
que, dentro de las aulas de clases investigadas, el género signific6 una
caracteristica y factor importante de estudiantes y docentes en el desarrollo de las
relaciones interpersonales dentro del aula, ademas, la concepcion del género, es
particular dentro de cada contexto cultural, pero no debe ser excluyente en el
relacionamiento docente-estudiante. Ahora bien, se recomienda que los docentes
refuercen la identidad de sus estudiantes y que no tomen en cuenta el género de
ellos como limitante o situacion preferencial. Tratar al estudiante de género
femenino de una manera y al de género masculino de otra no ayudan a reafirmar
esa identidad, aunque las caracteristicas del entorno cultural jueguen su papel
importante.
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ABSTRACT

In the classroom, the influence of constructivist pedagogies and social
learning, allows us to see at present the attitude and position of the teacher-
student relationship with respect to gender. This research studied the form that the
gender of classroom participants influences the establishment of power relations,
in order to see the impacts on the teaching / learning process of English as a
foreign language. The research posed the following questions: How did the teacher
establish power relations in the classroom? How did the gender of participants in
these power relations influence? What were the implications of the creation of
these power relations? The theory behind this study was framed in the knowledge
of power relations through a lens of feminist theory with the mission of finding and
analyzing the oppressed gender in the classroom. The study was based on the
qualitative paradigm, under the research method of a case study. The techniques
for collecting information were: non-participatory observation, field notes, video
recordings, semi-structured interviews; taking into account the role of the
researcher as a technique. The research was carried out in a recognized university
of the West of Venezuela, counting on ten participants, being two (2) of them
teachers and the rest students. The data were processed through triangulation,
they were coded, categorized and analyzed to answer the questions. The study
concluded that within the classrooms investigated, gender meant a characteristic
and an important factor of students and teachers in the development of
interpersonal relationships within the classroom, in addition, the conception of
gender is particular within each cultural context, but should not be exclusive in the
teacher-student relationship. However, it is recommended that teachers reinforce
the identity of their students and do not take gender into account as a limitation or
preferential situation. Treating the female student in one way and the male gender
in another does not help to reaffirm that identity, although the characteristics of the
cultural environment play their important role.
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INTRODUCCION

Al hablar de educacién, siempre viene a la mente la imagen de un docente
ensefiando a sus estudiantes, y, por consiguiente, aquella imagen en la que los
estudiantes aprenden. Autores como Piaget (1969), Vygotsky (1978), Goodman
(1989), han mencionado que aprender es en realidad un proceso que requiere
tiempo, espacios, didlogo, experiencias, exploracion, pensamiento, imaginacion,
pruebas y, por tanto, el aula de clases se convierte en un laboratorio de

convivencia, donde toda la comunidad que alli esta inmersa educa y aprende.

Segun Vygotsky (1979) “el ser humano construye su conocimiento en la
medida que interactia con su entorno social, dado que el aprendizaje y el
desarrollo estan directamente interrelacionados” (p. 32). En otras palabras, el
docente, en su funcion de mediador en el aula de clase, debe permitir a los
estudiantes desenvolverse con la finalidad de crear sus propios conocimientos,
basados en sus intereses y preferencias de manera tal, que sean de su agrado y

faciliten la construccién de conocimientos.

Se puede ver como en un punto de la historia, la pedagogia y la andragogia
han surgido como consecuencia de la aparicién de la escuela y la educacion
publica, con el fin de impartir programas educativos dados por grupos de
profesionales o expertos en el campo, es decir, por un cuerpo de docentes que
sepan y conozcan los temas y que sepan como manejar a los estudiantes. Es por
esto que existe una estrecha relacion entre los sectores dominantes, regidores y

hacedores del poder con las politicas y el sistema educativo implementado. De
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esta manera se asegura que lo que estd en las aulas no contradiga o golpee
aguello que los gobiernos promuevan (Galicia, 2000). Por tanto, gran parte de la
dominacion humana esta en la implementacioén de politicas educativas correctas y
acordes a los objetivos que quieren alcanzar, aunque estas no sean del todo

ejercidas como deben ser (Johnson, 2004).

¢Por qué es necesario el andlisis del poder dentro del contexto social y
econdmico? El impacto que tiene el poder en la vida del ser humano interviene en
cOmo se ve y en qué es capaz de hacer; es por ello que las relaciones de poder
estan en cualquier parte de la sociedad y estas tienen distintas manifestaciones.
Cummins (2001), establece una distincion entre las relaciones coercitivas de poder
y las relaciones colaborativas de poder. Las relaciones coercitivas de poder se
refieren al ejercicio del poder por parte de un grupo dominante (o individuo) sobre
un grupo subordinado (o individuo). Esta idea esta fundamentada en creer que
existe una cantidad fija de poder que deberia funcionar en equilibrio. En otras
palabras, mientras mas poder tenga un determinado grupo, menos poder tendré el
otro. De acuerdo con Foucault (1970), las relaciones coercitivas de poder han
constituido un modo predominante de contacto intergrupal desde los comienzos de
la historia de la humanidad, tanto en el nivel de las relaciones internacionales

como en las nacionales.

Por el contrario, las relaciones colaborativas de poder funcionan bajo la idea
gue la cantidad de poder no se encuentra fija ni estd predeterminada, sino que

puede ser generada en las relaciones interpersonales e intergrupales y asi los
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participantes son empoderados a través de la colaboracion y no de la imposicion.
Asi, cada individuo logra afirmar mas su identidad y su sentido de eficacia para
transformar su vida o su situacion social, de tal modo que se cree el poder en la
relacion y se distribuya de la mejor manera entre los participantes (Cummins,

1996, 2001).

Ahora bien, al tomar en consideracion estos aspectos en el ambito
educativo y hacer mencién especificamente a un aula donde se ensefie una
lengua extranjera, el ejercicio del poder, en tanto que relacién coercitiva, le
compete al docente. Este se refiere a la relacion existente entre el poder mismo y
su saber o conocimiento sobre un tema o campo académico especifico. Una vision
desde la perspectiva de Foucault (1970; 1984) y su discurso del poder en la
sociedad, permite ver que la educacién en las escuelas marca el significado del
poder: ya que el estudiante aprende sobre la autoridad y la jerarquia, gracias a la
construccion cotidiana de ciertos habitos y costumbres que provienen de las
politicas educativas implementadas de turno. Foucault (1970; 1984), habla de la
dominacién e institucionalizacién, de lo relevante que ha sido para la sociedad el
poder quebrar con esas realidades de dominacion y “esconderlas” bajo una

institucionalizacion o bajo formalismos.

Con la creacién de entidades o instituciones en la sociedad, lo que se busca
es hacer una transicion de relaciones de clara dominacion tales como la
esclavitud, la apropiaciéon de bienes y propiedades ajenos, entre otros, hacia

relaciones formalizadas con el fin de legitimizar-adornar la dominacion. Si bien en
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la dominacion el poder esta estrechamente relacionado con simbolismos
(religiones, dioses, reglas, miedos y esperanzas), es un proceso de cambio que

busca suavizar la dominacion per se.

Por ello, del derroche de fuerza y de violencia fisica se pasa a la blusqueda
de desarrollar las capacidades de los dominadores para “hacer creer’” a los
dominados que ellos tienen una autoridad legitima. Asi, pues, el poder se oculta
detras de la creacion de la figura de autoridad, la cual, como mencionaba
Chomsky (1995) y Freire (2003) existe como tal cuando es otorgada por lo
dominados, es decir, cuando éstos la eligen y la aceptan, haciendo énfasis en este

altimo al hacer mencion de lo que ocurre en las aulas de clases.

Segun Garcia (2005), es necesario recordar que las relaciones de poder
son inherentes al proceso educativo por los conflictos y contradicciones que se
dan al interior de cada aula. En ese sentido, es normal que también se observe
gue los estudiantes se resisten al poder en las aulas de manera abierta, o
inclusive ejercen su poder de resistirse, como un mecanismo que les permite ser
reconocidos como actores principales del hecho educativo. Sin embargo, ese
significado de poder y dominacién reflejado en este tipo de aulas, les da a los
docentes la potestad de hacerse del mismo, de aprovecharlo e inclusive
sobrepasarlo y, por tanto, a sus estudiantes les hace doblegarse bajo el yugo de

su figura de autoridad.

Justamente, en esta investigacion se estudio la forma en la que el género

de los participantes de estas relaciones de poder en el aula de clases influy6 en el
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establecimiento de las mismas, y a su vez, ver de qué manera estas relaciones de
poder repercutieron en el proceso de enseflanza / aprendizaje de una lengua

extranjera, siendo inglés en este caso.

El presente proyecto esta estructurado en seis capitulos: En el primer
capitulo se plantea el problema, las preguntas de investigacion que son
respondidas luego del analisis y la categorizacion de los datos, el propoésito, la
justificacion y las posibles limitaciones que se pudieron presentar en el desarrollo
de la investigacion. En el segundo capitulo se incluye el marco teérico, en el que
se desarrollan los preceptos teo6ricos que enmarcan esta investigacion, los
estudios que sirven como antecedentes para la misma con el fin de dar a conocer
qué es lo que se ha investigado sobre el tema, asi como también los vacios que
esta investigacién pretende llenar. En el tercer capitulo se presenta el marco
metodoldgico, el cual desarrolla la informacién relacionada con los participantes
informantes y el lugar donde se llevd a cabo la investigacion, los criterios de
seleccion que se usaron para ambos y los instrumentos o métodos de recoleccién
y andlisis de los datos que sirvieron para responder las preguntas de investigacion
planteadas. En el cuarto capitulo se describen algunos aspectos relevantes dentro
del contexto socio-educativo en el cual se llevé a cabo la presente investigacion,
asi como la presentacion de los participantes informantes del estudio, sus
caracteristicas mas relevantes y su vision sobre el proceso de ensefianza-
aprendizaje del inglés como lengua extranjera. En el quinto capitulo se describen
los analisis, resultados y hallazgos que durante el proceso investigativo se

obtuvieron mediante la recoleccion de los datos gracias a los instrumentos
14



utiizados. En el Ultimo capitulo se presentan las conclusiones de esta
investigacién, asi como las implicaciones de tipo pedagdgico e investigativo que
serviran de aporte para el proceso de ensefianza / aprendizaje y para futuras

investigaciones.

15



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

Cazden (2001) describe que en un aula tradicional la distribucion del tiempo
estd enmarcada, en su mayoria, en un constante compartir entre el docente y el
estudiante, donde el primero hace preguntas y el segundo reacciona de alguna
manera y contesta. Segun la autora, estas aulas tradicionales se caracterizan por
presentar una secuencia establecida en su desarrollo, es decir, el docente inicia y
presenta la clase, el estudiante responde para luego ser evaluado por el docente
(I.R.E. Iniciation-Response-Evaluation) o ser corregido (I.R.F. Initiation-Response-
Feedback). Cazden hace una critica a las aulas tradicionales haciendo énfasis en
el desarrollo de un ambiente educativo poco natural y auténtico, analizando
también las tensiones docente-estudiante originadas debido al “significado real de
lo que quiere decir y expresar el estudiante y la forma en que el docente lo valora

(califica)” (p. 46).

Al hacer referencia a ese modelo tradicional de ensefianza surgen ciertas
ideas y premisas iniciales que se han perpetuado por afios, en la cual se observa
una escuela tradicional, donde el docente es considerado como conocedor y
poseedor del conocimiento y que es él quien lo transmite a sus estudiantes. Al
respecto, Watson (1913) presenta a inicios del siglo XX lo que seria la base del
conductismo, haciendo uso de procedimientos experimentales en estudiantes

(basados en psicologia) para la observacién de sus conductas con relacion al
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ambiente, con el fin de explicar que los sujetos reaccionan y actdan siempre ante
una situacion presentada (estimulo-respuesta). A su vez, Thorndike (1913)
reafirma que las acciones repetitivas tarde o temprano se convierten en habitos
(cuando la accién es buena y satisfactoria) o vicios (cuando no lo es), permitiendo
observar cémo la educacion a lo largo de los afios ha tenido un tilde dominador y
jerarquico, colocando a los docentes como aquellas “cabezas” en el aula de clases
gue dirigen-crean-estimulan y con base a la repeticion logran “aprendizajes” en los

estudiantes (Smith, 1998).

Dentro del aula de clases, ademéas de la relacion docente-estudiante, la
divisibn entre mujeres y hombres (estudiante-estudiante) también ha estado
presente. Existe alli también una division en lo que respecta a la distribucion del
poder estudiantil, en la que se lucha por hacer valer derechos y por alcanzar un
nivel equitativo con respecto al poder-dominio del saber ejercido por el docente,
pero también esa lucha en la que se hace ver cual es el género (masculino-
femenino) dominante dentro del aula. Ahora bien, se buscé comprender y analizar
esa relacion, si existe, entre la influencia que tienen los estudiantes de género
femenino y masculino con respecto al poder del docente, es decir, quiénes logran
“aplacar” o “contrarrestar” ese dominio ejercido por el docente en el aula de
clases, como y por qué sucede. Todo esto especificamente en el marco de

ensefianza/aprendizaje de inglés como lengua extranjera.

Gracias a la critica Foucaultiana, surgen diferentes alternativas para

contrarrestar la pedagogia clasica y tradicional en el aula de clases. Una de ellas,

17



y en la cual enfoco, es la pedagogia feminista, que en investigaciones realizadas
por Aguilar (2008); Gargallo (2008) y Barffuson et al (2010), se recalca la critica a
la sociedad sobre el régimen patriarcal masculino “machista”, que hasta ahora ha
dominado en todos los aspectos de la sociedad incluyendo la educacién. Dichos
autores, entre otros, refieren en forma positiva que poco a poco ha ido
distribuyéndose ese poder-dominacion del género masculino gracias al desarrollo
femenino en muchas areas, inclusive la educativa, intentando dejar a un lado esa
sociedad donde las mujeres tenian poco acceso a lugares, a instituciones y donde

Su voz y voto era poco relevante.

En un modelo de pedagogia tradicional, el poder y dominio del docente (de
género masculino en este caso) se ve afectado en el aula de clases cuando sus
estudiantes se empoderan del conocimiento, dejando de ser el mas capaz en el
tema; maxime si aquellos estudiantes son del género femenino. Es por ello que
gracias a argumentos de Foucault (1970), Cummins (1996; 2001) y Bolivar (2007)
con intenciébn de contrarrestar el poder soberano-disciplinario y la pedagogia
tradicional jerarquica-patriarcal, pueden aplicarse en la mision de conseguir una
sociedad mas igualitaria en cuestion de género (con respecto al género dominado
en el aula de clases). Dichos argumentos buscan la democratizacién del aula,
darles voz a los estudiantes y facilitar la participacion en el aula de clases en
igualdad de condiciones, de manera que el docente pueda asi promover una
relacion colaborativa y establecer una relacion de poder con sus estudiantes y no

de poder sobre ellos.
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En esta investigacion, se parte de la siguiente presuncion: La influencia de
pedagogias constructivistas, de aprendizaje social y comunitario y de igualdad de
género (y las implementaciones educativas por parte de los gobiernos actuales),
permite ver en la actualidad que la actitud y postura de las estudiantes de género
femenino en el aula de clases tienen para con los docentes, en ocasiones tiende a
ser diferente a la de los estudiantes de género masculino. De la misma manera,
los docentes también tienden a adquirir una actitud diferente basada en la
diferencia de géneros y los tratos 0 modales que cada grupo otorga y merece. De
alli que esa distribucion de poder en el aula, de la cual se hablaba al inicio de esta
investigacion, puede verse alterada y afectada con respecto a la que por tradicion
se encontraria en un aula cuyas actividades estarian enmarcadas en un modelo

conductista.

Cabe destacar que, en las aulas de clases, puede observarse en ocasiones
la existencia de una desigualdad en cuanto al trato que el docente brinda a los
estudiantes dependiendo de su género. Este trato se observa debido a diferentes
factores, como por ejemplo gracias a la inclusion femenina en muchos ambitos de
la sociedad (especificamente en el ambito educativo) y a la visidbn que se tiene
sobre el género femenino en Latinoamérica. Una combinacion de machismo,
servicio, y veneracion que hace ver a la mujer como un ser al cual se trata con
respeto (e inclusive un carifio afectuoso) pero se relega o aparta de distintos
campos donde el poder lo “deberia” tener el hombre (MacKinnon, 1987; Bourdieu,
1996; van Dijk, 2002; Amords, 2008). Por tal motivo se parte de estas ideas con el

fin de observar diferentes escenarios en dos (2) aulas de clases de Lenguas
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Extranjeras y poder contrastar si existen caracteristicas que muestren un trato y
distribucion del poder ejercido por parte de los docentes de género masculino
sobre las estudiantes de género femenino diferente al ejercido sobre estudiantes
de su mismo género. Asimismo, encontrar si estas manifestaciones también se
dan en el caso opuesto, es decir en docentes de género femenino con estudiantes

de género masculino a diferencia de las estudiantes del mismo género.

Propésito y justificacion

Tomando en cuenta la problemética anteriormente expuesta, el propdsito de
esta investigacién es comprender las relaciones de poder existentes en el aula de
clases entre un/una docente y un estudiante de género masculino y femenino en
un entorno donde aprende una lengua extranjera (inglés en este caso). Ademas,
se investigdb como estas relaciones de poder influyen en el desarrollo de la lengua
de los estudiantes de lenguas extranjeras y si estas se dan mejor en la relacion

hombre-hombre o hombre-mujer o mujer-mujer.

Este estudio es de relevancia pues presenta una problematica que afecta
directamente las aulas de clase y con el cual se puede ver cdmo estas relaciones
de poder influyen y repercuten positiva o negativamente en la ensefianza-
aprendizaje de las lenguas extranjeras. Ademas, se busco conocer y analizar esta
situacion para asi obtener nuevos conocimientos en el campo educativo y, de ser
posible, ofrecer hallazgos pedagdgicos provechosos de cara a otras

investigaciones.
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La importancia de esta investigacion radica en la idea de desentrafar la
diversidad de aspectos que conforman el poder y su distribucién en el complejo
proceso de ensefianza / aprendizaje del inglés como lengua extranjera, con el fin
de permitir a los docentes reconocer el poder que ejercen desde su posicién, la
influencia que tienen sus estudiantes en el manejo de ese poder dentro del aula,
tomando en consideracion la diferencia de género y asi evidenciar como el uso del
mismo tiene implicaciones importantes en las situaciones educativas. Los
resultados pueden ser utilizados en la elaboracion de propuestas para la
formacién y capacitacion de los docentes, que permitan promover formas
alternativas y positivas para ejercer el potencial del que disponen en beneficio de

las metas de la educacion.

Preguntas de investigacion

Esta investigacion esta orientada por las siguientes preguntas:

1. ¢De gué manera el docente establece relaciones de poder en un aula de

clases de inglés como lengua extranjera?

2. ¢De qué forma el género de los participantes de estas relaciones de poder
influye en el establecimiento de las mismas en un proceso de

enseflanza/aprendizaje de inglés como lengua extranjera?
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3. ¢Cudles son las repercusiones-implicaciones del establecimiento de
relaciones de poder en un proceso de ensefianza/aprendizaje en el aula de

clases de inglés como lengua extranjera en tanto que género?

Limitaciones de la investigacion

Este estudio se fundamenta en el paradigma cualitativo, bajo el método de
investigacion de un estudio de casos. Una de las limitaciones fundamentales y
mas importantes de este estudio es la escogencia de las clases para la
investigacion. El hecho de escoger dos niveles de lengua distintos (elemental y
avanzado) y analizar las relaciones que alli se dan puede ser en si misma una
gran desventaja porque la naturaleza de cada nivel de lengua implica una
interaccion especifica distinta. Es decir, la competencia de lengua extranjera de
los estudiantes pudiera perfectamente influenciar en su participacion de clase. Las
participaciones en la lengua extranjera de los estudiantes de nivel | son menores
que las de los de nivel 4, o, por el contrario, los de nivel 4 intervienen menos
porque a ellos se les exige el uso de la lengua extranjera mucho mas que a los de
nivel I, quienes tienen la oportunidad de intervenir mas en su lengua materna. Por
lo tanto, estas variables en la competencia linguistica representaron limitantes al
momento de la escogencia de las clases y participantes que son de importante

mencion.

Otra limitante de esta investigacion esta en el contexto situacional donde se
lleva a cabo la misma, exponiendo que los resultados y hallazgos que puedan

surgir de este estudio, no podrian aplicar en otras investigaciones debido a lo
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especifico y particular del contexto donde se desarrolla. Por tanto, aunque este
tema, bajo este mismo paradigma, este mismo enfoque y andlisis pueda ser

replicado posteriormente, los resultados y conclusiones no seran los mismos.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

En esta seccibn se presentan los diferentes pilares tedricos que
fundamentan este estudio sobre las relaciones de poder existentes en el aula de
clases de lenguas extranjeras con respecto al género, enfocado especificamente
en las relaciones de poder docente-estudiante desde las perspectivas de Foucault
(1970), Cummins (1996, 2001), Smith (1998) y otros autores, asi como la
descripcidon y comparacion de estudios enmarcados en esta problematica a nivel
educativo. Todo esto con el fin de poder contrastar con la revision de las mismas y

sustentar el topico de investigacion en cuestion.

Antecedentes bibliograficos

A continuacion, se presentan algunos antecedentes bibliograficos que
sustentan la investigacion y permiten ahondar y contrastar con aquellos hallazgos
gue dichos estudios presentan, las limitaciones y complicaciones que exponen, a
fin de abordar esta investigacibn tomando dichas referencias y adaptandolas al

contexto, situacion y problematica de esta investigacion.

Garcia (2005), en su investigacion sobre la relacion docente-estudiante:
ejercicio del poder y saber en el aula universitaria, busca estudiar como se
efectian las relaciones y el ejercicio del poder del docente en el aula y sus
implicaciones en las situaciones educativas. El trabajo se llevd a cabo en el nivel

de educacién superior y se buscaba responder las preguntas acerca de como los
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docentes establecian relaciones de poder en el aula y de gqué manera este
ejercicio del poder tiene implicaciones en las situaciones educativas. Esta
investigacion se realiz6 desde la perspectiva y enfoque cualitativo. Se empleé el
método etnografico por un periodo de 14-18 clases, con el fin de indagar las
interrelaciones sociales que se daban en los cursos de dos (2) docentes dentro de
una licenciatura de una universidad publica del centro de Venezuela. Como
instrumentos basicos en la recoleccion de datos se utilizé la observacion y la
entrevista. Asimismo, se les hicieron entrevistas abiertas y no estructuradas a los
docentes sobre su trayectoria laboral, sus concepciones acerca de la educacion,
su préactica y otros aspectos que dentro de la observacion resultaron de interés
para el investigador y que facilitaban comprender sus acciones dentro del aula y

en relacioén con sus estudiantes.

El andlisis de los resultados permitio identificar como las secuencias de las
acciones del docente, en las que establece relaciones de poder y lo ejercita dentro
del aula, se caracterizan por mantener una dindmica constante dentro de la cual
se insertan las acciones de los estudiantes. El investigador sefialé que existen
diversas formas de establecer relaciones de poder y de ejercerlo en el aula. No
obstante la diferencia entre ellas, es innegable su influencia significativa en las
situaciones educativas. El autor concluye que las diversas situaciones que se
construyen con las acciones docentes, muestran la existencia de elementos
inherentes a la practica docente que, sin ser el eje de su estudio, si contribuye al

entendimiento de los procesos que se generan en el aula, a partir de los cuales se
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construye el conocimiento y la identidad profesional del estudiante como

participante activo de la sociedad.

Hernandez (2006) realiz6 una investigacion sobre el ejercicio del poder del
docente en el aula de clases de una universidad ubicada en el centro occidente de
Venezuela. Con el fin de estudiar el tema del ejercicio del poder el autor partié de
la siguiente consideracion: el aula es un “micromundo” donde convergen los
actores del proceso educativo: el docente y el estudiante, en el que cada uno
cumple un rol y una funcién especifica. Consideré como partida que el primero es
el encargado de ejercer la funcion de educar formalmente a los estudiantes; de tal
manera, la institucion o escuela le delega esa actividad. El docente selecciona
determinados contenidos, coordina las actividades de aprendizaje, mantiene la
disciplina, esta pendiente de que se termine el programa de estudio, etcétera. Por
su parte, el estudiante asiste a la escuela porque necesita aprender los contenidos
gue le servirdn para incorporarse, en el futuro, al campo laboral. El autor expreso
que partiendo del supuesto de que el docente ejerce mayor poder que los
estudiantes a través del empleo de técnicas disciplinarias, y el uso desmedido de

ese poder afecta de alguna manera la relacion que establece con los estudiantes.

El analisis fue realizado desde un enfoque micro-fisico; es decir, se
estudiaron los dispositivos disciplinarios o tecnologias normalizadoras que
emplearon dos docentes de universidad, en especifico una docente y un docente.
Ambos docentes fueron observados durante diez dias cada uno en sus salones de

clases. El autor, mediante una observacion no participante, mencion6 como
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hallazgos la permanente basqueda y aplicacion de estrategias de ensefianza de
los docentes que buscaran obtener de los estudiantes la respuesta que estos
esperaban, dando poco espacio a la discusion y a la argumentacién tanto oral
como escrita en los estudiantes, debido a la repeticién oral de las normas y el
poco tiempo a la participacion. El autor concluyé mencionando lo importante de
tomar en consideracion la opinion e ideas que los estudiantes puedan aportar a
una cétedra, sobretodo en el manejo del tiempo dedicado a los temas, pues la
mayor indisposicion presentada en ellos no era por la actitud y desenvolvimiento
personal del docente, lo cual ciertamente les molestaba, sino el manejo de

contenidos y como los estudiantes eran evaluados por ellos.

Mencia (2009), llevé a cabo una investigacion sobre las relaciones de poder
entre docente-estudiantes en el aula de una escuela urbana en Santiago,
Republica Dominicana. En este trabajo de investigacion el investigador se plante6
como objetivos develar la existencia de rasgos o caracteristicas represivas de
poder en las reglamentaciones que rigen la educacion dominicana (deja en duda si
buscaba generalizar con este estudio), asi como comprender las relaciones de
poder subyacentes en las interacciones docente-estudiantes. La investigacion tuvo
lugar en un centro privado de Santiago en un aula de 5to grado de educacion
primaria de un centro educativo privado que imparte docencia en los tres niveles
del sistema educativo dominicano: inicial, basico y medio (primaria, basica y
diversificado en el caso venezolano). Esta investigacion se realizé desde la
perspectiva y enfoque cualitativo de tipo etnogréfico, utilizando como instrumentos

de recoleccion de datos la observacion participante, las entrevistas no
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estructuradas, los cuestionarios de respuesta corta y el instrumento de frases
abiertas. Estos dos ultimos fueron disefiados con base en situaciones y texto
(frases, oraciones, tomados de las notas escritas de las observaciones). Para el
autor, se evidenci6 que los documentos oficiales promueven relaciones
democréticas porque persigue la formacion de un sujeto critico, reflexivo y
participativo y el curriculo reconoce las -caracteristicas, conocimientos y

experiencias previas de los estudiantes.

La investigacién devel6 que la concepcion de aprendizaje de los docentes
sigue asociada a un concepto de conocimiento acumulativo y empirista que se
logra a través de la repeticidén vinculante con las relaciones autoritarias en el aula.
Ademas, el investigador refiere que las relaciones de poder de caracter asimétrico
y autoritario entre docente-estudiantes se evidencian con mayor frecuencia en las
consignas de regafos, amenazas, la rebaja de calificaciones, los reportes a la
direccién, las pruebas y las veces que el docente exige silencio al grupo de
estudiantes en el aula. Por otra parte, estos resultados permitiran a los docentes
reconocer el poder que ejercen desde su posicion, evidenciandoles cémo el uso
del mismo tiene implicaciones importantes en las situaciones educativas. El
investigador propone que los resultados puedan ser utilizados en la elaboracion de
propuestas para la formacién y capacitacion de los docentes, que permitan
promover formas alternativas y positivas para ejercer el potencial del que disponen

en beneficio de las metas de la educacion.

28



Ordofiez (2009), realiz6 un estudio en el que se propuso determinar la
incidencia del uso estrategias de poder en las relaciones de género docente-
estudiante de género femenino en el Decanato de Administracion y Contaduria de
una Universidad ubicada en el centro-occidente de Venezuela. Para su
realizacion, el investigador realizd un estudio de campo en el que utilizd6 un modelo
epistemologico empirico-analitico. Este modelo partié del supuesto de que los
sucesos del mundo por mas distintos y desconectados que parezcan, cumplen
algunas reglas, cuya regularidad puede ser influir en las actitudes, aprendizaje y
produccién de los estudiantes, asi como la validacién y los instrumentos de

medicidn que utiliza el docente en sus clases.

Para la busqueda de la informacion el autor utiliz6 como instrumento un
cuestionario, el cual, luego de los procesos de validacion y confiabilidad, se aplicé
a una muestra representativa de la poblacién objeto de estudio, para luego
cuantificar, registrar y analizar los datos. Los resultados obtenidos revelaron la
incidencia del uso de violencia psicoldgica y fisica de los docentes hacia un
porcentaje de las estudiantes encuestadas. El autor midié estos resultados a
través de algunos indicadores especificos: los tratos humillantes y vejatorios, la
vigilancia  constante, el aislamiento-discriminacién, las comparaciones

destructivas, el acoso sexual.

Gracias a los resultados obtenidos, la investigadora sugiere a todos los
integrantes de la comunidad universitaria, especialmente al Consejo Universitario,

prestar una relevante atencion a la problemética detectada, dentro de su programa
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de disefio de politicas educativas y en consideracién a la reforma curricular que se
esta impulsando, con el propésito de respetar la perspectiva de género en las
relaciones docente-estudiante femenino y de controlar las diversas formas de
violencia que sufren las estudiantes dentro de la instancia universitaria, evitando
que otra forma de violencia afiadida, como la violencia por omision, retarde,
obstaculice o impida que la estudiante mujer ejerza los derechos previstos en la

ley para asegurarles una vida libre de violencia.

Ahora bien, haciendo una recapitulacion de los hallazgos, se puede
mencionar que el estudio realizado por Garcia (2005) y Hernandez (2006)
encontraron que gracias a la participacion e influencia docente en clases, los
estudiantes entienden la relacion existente entre ellos y el docente dentro del aula
y asi encuentran una identidad profesional para trabajar dentro de la sociedad.
Ademas, los docentes ejercen su dominio y poder no permitiendo a los estudiantes
participar en las clases o manipulandolos en cierta forma para poder obtener de

estos las respuestas que ellos esperan.

Ahora bien, con respecto a esta investigacion, lo estudiado por estos
autores es de relevancia pues, en primer lugar, permite apoyar la premisa sobre lo
importante de la relacion-interaccién docente-estudiante, y la influencia-poder que
tiene el docente sobre sus estudiantes. En segundo lugar, debido a que el
estudiante parece estar buscando en el aula la complacencia y el agrado del
docente (otorgando las respuestas que este busca) en vez de buscar su

aprendizaje; de alli entonces que este ejercicio de poder del docente, aunque
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parezca estar implicito, estd bastante marcado en los casos presentados por el

autor; los cuales se tomaran como antecedente importante en esta investigacion.

Por su parte Mencia (2009) y Ordofiez (2009), develaron que la concepcién
de aprendizaje de los docentes esté asociada al conocimiento tedrico (conservado
mediante actitudes autoritarias amenazantes e impositivas en forma negativa) que
manejen en el area en el cual se desenvuelven. Estas actitudes amenazantes
fueron develadas a través de tratos humillantes y vejatorios, de vigilancia
constante, de aislamiento y discriminacion, de comparaciones destructivas, e
inclusive del acoso sexual. Para efectos de esta investigacion, reflejar la existencia
de estas situaciones resulta relevante y pertinente. Si bien, el enfoque sera distinto
y su analisis estara guiado en forma diferente, es importante tomar en cuenta la
existencia e incidencia de violencia de cualquier tipo, como muestra de ejercicio de
poder docente en el aula, y de qué manera los estudiantes actdan en pro de una

mejor distribucion del poder dentro del mismo.

Cabe destacar, que existen diferentes factores que deben ser tomados en
cuenta para la presente investigacion, partiendo de los resultados obtenidos en
estas investigaciones previas y sobre todo al querer observar la relacién de poder
docente-estudiante. Estos factores que podrian tener una influencia negativa
dentro del marco educativo, considerando las relaciones coercitivas de poder
(Cummins, 2001) y muchos factores psicolégicos generados dentro del proceso de
aprendizaje de la lengua extranjera, como por ejemplo la hipétesis del filtro

afectivo de Krashen (1985) que Arenas (2010) resume de la siguiente manera;
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...segun esta hipoétesis (la del filtro afectivo), la presencia de dicho filtro
aparece de forma no casual, debido a variables como la motivacion, la
autoconfianza y la ansiedad, que bloquean cualquier tipo de informacion
gue pueda llegar al cerebro del estudiante, impidiendo que haya un
procesamiento de informacion y un posterior aprendizaje... (p. 99).

Esto, por mencionar una de las cinco hipétesis que Krashen estableci6
sobre adquisicion de una segunda lengua, la cual, a efectos de esta investigacion
puede ser un factor relevante que afecta en las relaciones dentro del aula de
clases y que limitan, o por el contrario promueven el aprendizaje dentro de la

lengua.

Fundamentacion teoérica

A continuacion, se presentan en esta seccién un conjunto de conceptos y
aspectos tedricos, de forma interrelacionada, que sirven como pilares y bases

teoricas para el desarrollo de esta investigacion.

Relaciones de Poder (Poder)

Antes de ahondar en uno de los constructos de esta investigacion, es

necesario definir el término “poder”.

Foucault (1984) define el poder como una relacion asimétrica que esta
constituida por dos entes principales: la autoridad y la obediencia, es decir, los
dominados y los dominantes, los cuales mas que poseer el poder lo ejercen, ya
que, segun el autor, éste no se puede adquirir, compartir ni perder, se ha impuesto

a través de los afos y en la actualidad se le otorga a quien/quienes se escogen
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como lideres gracias a la democracia. Estos factores se han dado a lo largo de la
historia y estan presenten en la actualidad, dominados y dominantes / opresores y
oprimidos se han manifestado en cada ambito de la sociedad, desde politico,
econémico (que son los mas grandes espacios de ejercicio de poder), familiar,

laboral e inclusive educativo.

Sostiene Foucault (1984) que los dominados y dominantes siempre
ejerceran algun tipo de resistencia al poder para no ser oprimidos u oprimir, esto
es parte de los actos de poder soberano. Ademas, el autor menciona “en cuanto al
poder disciplinario, (este) se ejerce haciéndose invisible; en cambio el poder
soberano impone a aquellos a quienes somete un principio de visibilidad
obligatorio” (p. 174). Por ello el autor explica que “el poder esta en todas partes, no
porque abarca todo, sino porque viene de todas partes” (p. 93). Es, por tanto, que
una caracteristica importante en la distribucion del poder es la disciplina, puesto
que al ver a quienes se someten, se ve respaldado el dominante sobre el
dominado. Es importante reconocer la influencia del poder que existe en la
sociedad, los pardmetros y delimitaciones que tiene cada individuo, asi como su
rol y funcién dentro de la misma, como se ha citado previamente. Ahora bien, es

importante ver cdmo este poder se maneja dentro de las sociedades y su relacion.

Para fines de esta investigacion, el término ‘“relacion” puede ser
considerado como una realidad existente que une o hace corresponder a dos
entes-realidades distintas; en este caso personas-personas, es decir, docente-

estudiante. Pueden existir relaciones simétricas o asimétricas. Las primeras son
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cuando ambas partes empujan y afectan con la misma fuerza y frecuencia, dando
en la mayoria de los casos beneficios a ambas partes por igual. Ahora, son
asimétricas cuando una de las dos partes afecta con mayor fuerza a la otra, es
decir, tiene el control sobre la toma de decisiones y los beneficios casi siempre le
favorecen a la parte méas fuerte. Por tanto, existen dos partes o extremos: uno,
dominante y otro, dominado. ElI dominante, toma las decisiones, determina las
acciones de la parte que es dominada, le impone areas de desempefio y, si bien
otorga compensaciones, estas son mucho menores que las sanciones recibidas,
dado que todo debe beneficiar a la parte que es dominante, ejerciéndose esa
relacion como tal, de un modo natural donde las partes saben bien qué rol ejecutar
dentro de la sociedad (Weber, 1977; Foucault, 1984; Cummins, 2001; Ordofiez,

2009).

Cummins (2001) establece una divisidn-distincion en las relaciones de
poder de la siguiente forma: las relaciones coercitivas y las relaciones

colaborativas de poder.

Las relaciones coercitivas de poder se refieren al ejercicio del poder por
parte de un grupo o individuo dominante sobre un grupo o individuo que pasa a
ser dominado. Ambas fuerzas tienen sus roles, pero la premisa es y sera que
mientras mas poder tenga una parte, menos tendra la otra. Estas relaciones
coercitivas de poder han sido desde los comienzos de las sociedades, el modo por
excelencia de relaciones intergrupales. Cummins (2001) y Chomsky (1995)

mencionan la existencia de clases de ciudadanos en las sociedades, la clase
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especializada (es decir la que sera escogida y sera la dominante) y la clase no
especialidad (cuya funcién es elegir y ser dominada), es decir, esta premisa es la
base de la sociedad y la base de lo que a nivel de dominacion-poder-gobierno se

refiere a democracia y eleccién de lideres nacionales e internacionales.

Las relaciones colaborativas de poder funcionan bajo la premisa de
distribuir el poder en tanto cuanto se den las relaciones interpersonales e
intergrupales, para asi sean empoderados los participantes a través de la
colaboracion, del acuerdo y no de la imposicién, con el fin de lograr reafirmar en
cada individuo su identidad y su sentido de eficacia para trabajar en pro de la
sociedad, asi existe un poder basado en las relaciones y éste es distribuido de la

mejor manera entre los participantes (Cummins, 1996; 2001).

El poder tiene un origen y formacion subjetivos. Estos estan constituidos
socialmente, ejercitados con una intencionalidad dentro de la sociedad. Ademas,
menciona que esta subjetividad provino de la decisién y concesién de un grupo de
personas-individuos que tomaron el rol de regidores-dominantes de la sociedad.
Es decir, las relaciones de poder se construyen en sociedad pues estas
determinan las relaciones de género-clase-raza, teniendo en cuenta varios
factores de la sociedad (religioso, econdmico, politico, educativo), por ejemplo, en
la economia, donde a mayor nivel econémico mayor poder y viceversa. De la
misma manera, la parte econémica se enlaza con el poder politico donde es el
individuo quien se establece segun las reglas o normatividades juridicas dentro de

una sociedad especifica. Este actia directamente sobre todos los actos humanos,
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por el tipo de relaciones en que se ve inmerso: el trabajo, la familia, las amistades,
los grupos, en si la vida en sociedad, donde se presentan escenarios en que se
dan relaciones de poder manifestadas en seguimientos de las reglas, la
prohibicién e inclusive el castigo (Foucault, 1970; 1978; Cummins, 1996; 2001,
Freire, 1998). Estas premisas de dominacion y disciplina, (Foucault, 1978; Marx,
1978; Cummins, 1996, 2001; Freire, 2003) son componentes inherentes de las
sociedades que se dan de acuerdo con las circunstancias presentes en las

interacciones personas-personas gracias a la jerarquia y posicion establecidas.

Para continuar con esta misma linea, es importante ahora revisar algunos
conceptos y premisas sobre estas relaciones de poder dentro de la educacion,
cual es la relacion existente en las instituciones educativas y como se maneja el
poder dentro de ellas, para llegar al punto clave de este estudio: la relacion
docente-estudiante, la distribucion del poder dentro del proceso educativo,

especificamente en el proceso de ensefianza-aprendizaje de las lenguas.

Para Foucault (1984), la educacion en la escuela marca el significado del
poder: el sujeto aprende acerca de la autoridad y la jerarquia, por la construccion
cotidiana de habitos y costumbres incluidos en los dispositivos escolares
(aprendices y aulas ordenadas, el docente controlandolo todo, tareas organizadas
en tiempos estipulados, entre otras cuestiones como parte del poder disciplinario-
invisible). EI mismo autor, citado en Cohen (2008), sefiala que la escuela pasa a
ser un espacio deliberadamente disefiado para supervisar, dominar, y otorgar

recompensas bajo la mirada meticulosa del docente, donde "los estudiantes son
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colocados en los espacios asignados por la institucion y estos no pueden salir
salvo alguna orden del inspector escolar” (p. 147). Esta relacion de poder
institucional para Foucault estd muy bien disefiada, desde la distribucion de las
clases, las materias escolares, los tiempos de descanso, las etapas de formacion
y los temas en cada etapa, todo esto forma parte del sentido de disciplina y
dominacion, del sentido de poder del docente como dominante sobre el estudiante

como dominado.

Freire (1998, 2003), revela que en las relaciones de poder de una
educacion domesticadora al estudiante no se le permite ni siquiera tocar al
docente como una muestra de afecto, debido a que este tipo de muestras de
carifio podria implicar una amenaza para romper la distancia “necesaria” entre el
docente y los estudiantes para poder ejercer ese poder y dominacion sin verse
afectado de alguna manera. Los estudiantes no deben hacer otra cosa que recibir
los contenidos que les transfiere el docente, unos contenidos que van
impregnados del caracter ideoldgico-politico-econémico para los intereses del

grupo-individuo dominante en la sociedad.

No obstante, Freire (1998; 2003) menciona que la escuela tiene el encargo
social de trasmitir los conocimientos, habilidades y valores culturales que son
socialmente aceptados por una época determinada. Sin embargo, aun hoy se
encuentra en los contextos educativos que se contindian perpetuando estereotipos,

rechazos y abusos que, aunque no se manifiestan abiertamente (en muchos
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casos) se manifiestan de formas encubiertas, o que se convierte en un abuso de

poder del cual se goza en este campo.

Al momento de hacer referencia a esta educacion domesticadora, es
necesario entender que esta forma parte de un sistema y de una
institucionalizacion preestablecida. Segun Smith (1998), esta institucionalizacion
hace referencia a las academias militares, en las cuales, a través de la norma, la
imposicion y la obediencia, los ingresados son formados en el modelo que los
lideres o dominadores requieran para la causa. Smith recalca en que estas
relaciones de poder que se ocultan al instaurar e imponer entidades legitimas,

buscan fortalecer el ejercicio del poder queriendo ocultar la procedencia del poder.

Foucault (1984) hace mencion también al término pandptico, con el se
referia en un inicic a un centro penitenciario imaginario (disefiado por el filésofo
Bentham en 1791) en el cual, mediante este disefio se permitia a un vigilante
observar a todos los prisioneros sin que éstos pudieran saber si estaban siendo
observados o no. Con ello, Foucault reiteraba la existencia en la sociedad de
instituciones manejadas bajo el estilo de las céarceles donde se ejercia el poder
mediante la correccion y purificacion de reos. La escuela también se encuentra
manejada bajo este estilo. Sin embargo, el autor explica los principales
mecanismos e instrumentos de poder que emplea el docente en el aula, los cuales

son: el discurso, la disciplina, la vigilancia y el castigo.

El discurso: es la autoridad del docente al hablar. Este es influenciado por el

como se da el discurso, qué tan largo es, cuando y con qué autoridad y poder lo
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ejerce, al igual que cuanto tiempo habla. El discurso pedagdgico tiene que ver con
la produccion, clasificacién, distribucion y el control de significados. Piro (2008),
recalca que el discurso del docente ejerce una funcion de control simbdlico,
ubicando, contextualizando, constituyendo sujetos. Por eso no se necesita
levantar la mano para intervenir o interrumpir, mientras que los estudiantes si
deben hacerlo ya que ellos estan en la escuela para aprender y el docente esta
ahi para ensefar. Al respecto Cazden (2001) menciona que “el docente tiene
derecho a hablar con cualquier estudiante en cualquier momento, el acceso
conversacional de los estudiantes con el docente es mucho mas limitado,

especialmente si éste esta ocupado en otros asuntos” (p.74).

La disciplina: la disciplina escolar ha sido probablemente mal entendida y
aplicada desde sus inicios. Esta ha servido para que muchos docentes (algunos
sin proponérselo) hayan actuado de manera autoritaria cuando corrigen
conductas-respuestas inadecuadas en los estudiantes. Foucault comenta que “la
disciplina no puede identificarse ni con una institucion ni con un aparato, es un tipo
de poder, es una modalidad para ejercerlo” (p. 218). Por tanto, es importante
saber que la disciplina esta inmersa en la dualidad poder-saber. De alli que se
aplique un control sobre los estudiantes y sus acciones, puesto que, gracias a su
posicién, rango, conocimientos, y gracias al hecho de que los estudiantes estan
bajo su mando y direccion, el ejercicio del poder disciplinario permite que los
estudiantes sean moldeables. Tal como lo menciona Foucault (1984), al hacer

referencia al “cuerpo docil”, es decir aquel “...que puede ser sometido, utilizado,
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transformado y perfeccionado... bajo estricto régimen y actos disciplinarios”

(p.140).

La vigilancia: es una de las acciones que mas se le encarga al quehacer del
docente en el ambiente escolar. Esto incluye los espacios de tiempo asignado al
descanso y recreacion, las actividades deportivas, culturales, charlas,
conferencias, entre otras cosas que los centros educativos posean como
actividades de formacion extracurricular y que incluya la supervision y orientacion
de los docentes para la ejecucion de las mismas. De alli que la organizacién de las
aulas también sea parte de esta vigilancia, es decir de una vision pandptica
(Foucault, 1984) donde los pupitres-mesas alineadas, facilitan la visién del
docente, la supervision y asi poder reprimirlos, controlarlos y regirlos durante las
clases. Incluso, la vigilancia es quizas uno de los mecanismos de poder mas
efectivo que utiliza el docente en el aula, pues bastaria solo una organizacion
adecuada del mismo para comprender que es el docente quien controla y tiene el
poder sobre los estudiantes no solo con el discurso sino también con expresiones
no verbales. En adicién a lo anterior, Piro (2008), argumenta que la calidad de los
aprendizajes depende en gran medida, de la habilidad que tenga el docente para
realmente adaptar sus practicas pedagogicas a las necesidades cambiantes de los
estudiantes, con el fin de ofrecerles experiencias educativas pertinentes y
establecer una relacion de poder colaborativa (Cummins, 2001) reciproca,
dinamica y reguladora docente-estudiantes, estudiante-estudiante dentro del aula

de clases.
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El castigo: en el ambito educativo tiene su inicio en las relaciones familiares
donde los padres castigan a sus hijos para formarlos de la manera que ellos
consideran mejor para la sociedad y con las costumbres con las que se han
formado. Si bien los docentes toman gran parte de estas actitudes con el fin de
reforzar la aprehensién familiar, se parte del poder-dominio que tiene el docente
sobre el estudiante para que la aplicacion del castigo, como leccion correctiva,
este aprenda lo que se le ensefia en la escuela. Los castigos pueden ser
pequefios o grandes, estos dependen de la eleccion y decisién del docente.
Cuando un estudiante comete un error el docente lo corrige; a esto lo podemos
considerar un castigo minimo (es mayor cuando la correccion es publica y si es
vejatoria, tomando en cuenta que no todos los estudiantes reaccionan igual ante la
correccién). La manera mas comun de castigo se refleja en la calificacion donde el
estudiante siente que debe tener una actitud diferente para no continuar siendo

castigado de esta u otras maneras.

Foucault (1984) recalca que el uso desmedido del ejercicio del poder afecta
en gran medida las relaciones docente-estudiantes. Las consecuencias negativas
que estas influencias del poder ejercen en los estudiantes podrian ser: falta de
motivacion (filtro afectivo), baja autoestima, bajo rendimiento académico,
frustracion, agresividad e inclusive miedo. Es evidente que este estado de animo
no favorece unas relaciones de poder en el aula. En ese sentido, un buen uso y la
distribucion adecuada del poder es lo correcto. La busqueda y formacion de

verdaderos lideres (docentes) que dirijan y escuchen a los grupos es necesaria.
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Gracias a esta revision de términos realizada, se puede ver como dentro del
campo educativo existe una demarcada divisiéon y distribucion del poder, en la cual
el estudiante pasa a ser el Ultimo eslabon de esa cadena de mando, observada en
las sociedades patriarcales y jerarquicas a las que Smith (1998) hace mencion.
Asi como Foucault (1984) habla de la influencia que el ejercicio del poder del
docente tiene sobre los estudiantes, para efectos de esta investigacion, se
indagard en el concepto de género, con el fin de entrever como la actuacion
docente tiene matices y actuaciones diferentes en los estudiantes de género
masculino y femenino. Asi se daran las bases necesarias para este estudio a

desarrollar.

Teoria Feminista (Género)

Antes de desarrollar el segundo gran constructo de esta investigacion, es
necesario definir el término “género”. Es importante considerar que existen varios
autores que hacen una distincién entre lo que significa “género” y “sexo”, lo cual

sera relevante dentro de este estudio.

Segun la ONU (2006), el sexo es el conjunto de caracteristicas fisicas,
biolégicas, anatdmicas y fisioldégicas de los seres humanos, que los definen como
hombre o mujer. El sexo viene determinado por la naturaleza, es una construccion
natural, con la que se nace. Por su parte, género es el conjunto de caracteristicas
sociales, culturales, politicas, psicologicas, juridicas y econdmicas que la sociedad
asigna a las personas de forma diferenciada como propias de hombres y mujeres.

Los géneros son construcciones socioculturales que varian a través de la historia y
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se refieren a los rasgos psicoldgicos y culturales que la sociedad atribuye a lo que
considera "masculino” o "femenino” mediante la educacion, el uso del lenguaje, la

familia, las instituciones o la religion.

Ademas, la ONU también presenta ciertas diferencias entre sexo y género,
presentando el primero como las diferencias entre hombre y mujer, en una
categoria fisica y bioldgica; mientras que el segundo, es decir el género
(masculino o femenino), es una categoria construida social y culturalmente, se

aprende y, por lo tanto, puede evolucionar o cambiar.

Segun la Fundacién Mujeres, el concepto de género surge a mediados del
siglo XX poniendo de relieve las diferencias entre hombres y mujeres que se
construyen y que no se entienden desde sus componentes biolégicos. Oakley
(1977) introdujo el concepto de género para analizar el modelo de organizacion
econdmico, la division sexual del trabajo, y el papel de hombres y mujeres en las

instituciones sociales.

Rubin (1975; 1978) plantea que, desde el punto de vista antropoldgico, el
género ha sido definido como la interpretacién cultural e histérica que cada
sociedad elabora en torno a la diferenciacion sexual. En consecuencia, el género
estructura tanto la percepcion como la organizacion concreta y simbdlica de toda
la vida social. Para la psicologia la definicion de género de Bleichmar (1985) alude
al proceso a través del cual, individuos biolégicamente diferentes se convierten en

mujeres y hombres, mediante la adquisicion de aquellos atributos que cada
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sociedad define como propios de la feminidad y la masculinidad. El género es, por

tanto, la construccién psico-social de lo femenino y lo masculino.

Lorber y Farrel (1991), y Ponce (2011) entienden el género sobre todo
como una institucion que establece los patrones de expectativa para los
individuos, que regula los procesos sociales de la vida cotidiana y que esta atada
a las formas mas importantes de la organizacion de una sociedad, es decir, la

economia, la ideologia, la familia y la politica, y es ademas una entidad en si.

Rubin (1978) y Barbieri (1992) realizan unas distinciones de lo que se
define como género desde un enfoque antropolégico y psicolégico
respectivamente. El primero define el género como la interpretacion cultural e
histérica que cada sociedad construye acerca de la diferenciacion sexual. Tal
interpretacion da lugar a un conjunto de representaciones sociales, practicas,
discursos, normas, valores y relaciones que explican la conducta de las personas
en funcién de su sexo. El enfoque psicologico entiende el género como una
construccion psico-social de lo femenino y lo masculino, simbolizando el proceso a
través del cual, personas que son biolégicamente distintas, se convierten en
mujeres y hombres, al adquirir los rasgos que cada sociedad define como propios

de la feminidad y la masculinidad.

Cabe destacar la importancia que tienen estas definiciones, pues para
efectos de esta investigacion como se ha mencionado anteriormente, se
entendera el género como una construccion social desde un punto de vista

antropolégico, delimitando de esta manera el estudio en funcion de la escogencia
44



y uso de instrumentos de recoleccidén de datos para su apropiada interpretacion y

posterior analisis.

Con respecto a la teoria feminista, es necesario definirla para encontrar su
relacion dentro de este estudio. Amoros (1998) sefala que la teoria feminista, en
sus inicios desde finales del siglo XIX, se ha configurado bajo un marco de
interpretacion de la realidad en el que se visibiliza el género como una estructura

dentro del poder en la sociedad. Segun la autora:

La teoria feminista constituye un paradigma, un marco interpretativo que
determina la visibilidad y la constitucion como hechos relevantes de
fendbmenos que no son pertinentes ni significativos desde otras
orientaciones de la atencion (p. 22).

Es decir, que esta teoria busca hacer una interpretacion de la realidad,
aplicando una mirada intelectual especifica sobre la sociedad y utilizando ciertos
conceptos (género, patriarcado) con el fin de dar respuesta y soluciones a
determinadas problematicas y dimensiones de la realidad que desde otras
perspectivas no han sido esclarecidas. De esta manera, la teoria feminista busca
poner en evidencia todos aquellos mecanismos y estructuras ideoldgicos que
reproducen la discriminacién y/o exclusion de mujeres (feministas radicales) u
hombres de los diferentes ambitos de la sociedad. Para efectos de esta
investigacion el género excluido sera el que sea méas oprimido dentro del aula de
clases, bien sea el género femenino o masculino, desde una perspectiva
antropoldgica y no psicoldgica, tomando los argumentos de Rubin (1975; 1978) y

Barbieri (1992).
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Es necesario para estudiar la Teoria Feminista en la actualidad poder
entender el concepto de género (previamente expuesto para esta investigacion),
debido a que, como se menciond, no existe una definicion univoca de género. De
este modo puede quedar configurada la masculinidad y la feminidad en funcién de
los diferentes modos de comportamiento, sentimiento y pensamiento, que en la

sociedad les son atribuidos a hombres y mujeres.

Es por ello que, para esta investigacion, la teoria feminista servira como el
lente a través del cual se analizaron los eventos y situaciones que el estudio
arroje, con el fin de encontrar cual es el género dominador y dominado dentro de
las aulas de clases que fueron lugar de estudio. Es importante clarificar esta
postura, ya que ayudara a analizar los datos y enfocar dicho andlisis de la forma

correcta, con miras a dar respuesta a los objetivos de esta investigacion.

Para una documentacion mas extensa de la teoria que sustenta esta
investigacion, es recomendable consultar, entre otros mas, a los siguientes
autores que han sido pilares en la misma: (Foucault, 1970, 1978, 1984; Oakley,
1977; Weber, 1977; Marx, 1978; Rubin, 1975, 1978; Bleichmar,1985; Lorber y
Farrel, 1991; Barbieri, 1992; Chomsky, 1995; Cummins, 1996, 2001; Amords,
1998; Freire, 1998, 2003; Smith, 1998; Galicia, 2000; Garcia, 2000; Cazden,
2001; Chaves, 2001; Martinez, 2001; Covey, 2003; Cohen, 2008; Ordofiez, 2011

Reinoso y Hernandez, 2011).
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

En esta seccion se describe la metodologia que sera empleada en la
realizacion de esta investigacion, por tanto, se presenta a continuacion el disefio
de investigacién en el que se fundamenta el estudio. De igual forma, se presenta
el lugar donde realizé y los participantes con los cuales se trabajo, asi como el
procedimiento que se llevara a cabo para la recoleccion y andlisis de los datos

obtenidos.

Disefio de investigacion

La presente investigacion estuvo fundamentada en el paradigma cualitativo,

especificamente bajo el método de investigacién de un estudio de casos.

De acuerdo con Glesne (2011), el disefio de investigacién cualitativo
permite al investigador contextualizar, comprender, e interpretar fenémenos
sociales que ocurren desde la suposicion en que la realidad es una construccién
social y que los fendmenos sociales son complejos y dificiles de medir. Ademas,
Glesne (2011) menciona dos aspectos muy importantes sobre este tipo de
estudios. Primero, que los investigadores cualitativos "tratan de entender e
interpretar como los diversos participantes en un entorno social construyen el
mundo que les rodea” (p. 4); segundo, que las investigaciones cualitativas "tratan
de interpretar construcciones de la realidad de las personas e identificar
singularidades y patrones en sus perspectivas y comportamientos” (p.19).
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A su vez, Yin (1984) menciona que “el estudio de casos consiste en una
descripcion y analisis detallados de unidades sociales o entidades educativas
unicas”. Por su parte, Stake (2007) sefala que el estudio de casos es “el estudio
de la particularidad y de la complejidad de un caso singular, para llegar a

comprender su actividad es circunstancias concretas”.

Es importante sefialar que en esta investigacion el fenomeno a estudiar
(relaciones de poder docente-estudiante) es considerado como el Unico caso a
observar, aunque estén inmersos diferentes participantes en dos contextos (aulas-
cursos) especificos. Segun Merriam (1988) y Stake (2007), esto es considerado
como un estudio colectivo de casos. Esto es, “se centra en indagar un fenédmeno,
poblacion o condicion general a partir del estudio intensivo de varios casos (...)
varias situaciones de un contexto de objeto de estudio”. Segun el autor, la
contraposicion, el debate y la blusqueda de diferencias entre estas situaciones
haran que el problema o problemas surjan de mejor manera, todo con el fin de dar

respuesta a interrogantes y objetivos planteados.

Esta investigacidon tiene una metodologia de caracter descriptivo y
heuristico, ya que como lo expresan Hernandez, Fernandez y Batista (2010), este
tipo de investigaciones se utiliza para estudiar como las personas ven, entienden y
construyen su mundo. De acuerdo con Merriam (1998), el estudio de casos tiene
caracteristicas muy especificas. A saber, este tipo de estudios puede ser
particularista, descriptivo y heuristico. Particularista significa que “el estudio se

enfoca en una situacion, evento, programa o fenémeno particular’ (p. 29).
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Descriptivo significa que siempre se busca hacer “una explicacién-descripcion
exhaustiva del fendmeno a estudiar, es decir holistico y exploratorio” (p. 29).
Finalmente, heuristica significa que “el estudio de casos ilumina al investigador y
al lector en el proceso de entendimiento del fendmeno a estudiar”’ (p. 30). Este
estudio, por tanto, es particularista, descriptivo y heuristico pues presenta una
problematica bastante especifica que gracias a la descripcibn exhaustiva de
hechos relevantes permite que tanto el investigador como todos los agentes
involucrados en el estudio, encuentren resultados con miras a responder los

problemas planteados.

Una descripcion similar de esta metodologia es presentada por Pérez
Serrano (1994) al sefalar y explicar estas dos Ultimas caracteristicas del estudio
de casos. Es de caracter descriptivo debido a que se buscé lograr al final del
estudio “una rica descripcidon (...) que implica siempre la consideracién del
contexto y las variables que definen la situacion, caracteristicas que dotan al
estudio de la capacidad que ofrece para aplicar los resultados” (p. 3). Ademas, el
estudio de casos es de caracter heuristico “porque puede descubrirle nuevos

significados, ampliar su experiencia o bien confirmar lo que ya sabe” (p. 3).

Es por ello que esta investigacion estuvo enfocada a describir y analizar,
dentro del marco especifico que se plantea a continuacion, como las relaciones de
poder docente-estudiante influyen de manera positiva (0 negativa) en el proceso

de ensefanza-aprendizaje del inglés como lengua extranjera.
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Es importante agregar que para lograr estos objetivos planteados y seguir
con este disefio de investigacion, se deben tener los métodos e instrumentos
adecuados de recoleccion de datos. Fetterman (1989) considera crucial la
documentacion de diferentes perspectivas de la realidad, con el fin de poder
entender por qué la gente piensa y actla de diferentes maneras. Por ello, como se
menciond previamente, es importante escoger los métodos y herramientas mas
viables y confiables para efecto de esta investigaciébn y asi tener suficiente
informacion para su posterior andlisis y la toma de decisiones necesaria.

Chiseri-Strater y Sunstein (2006) afirman que "la metodologia etnogréafica
considera toda la cultura en la que las personas viven e interactian, respondiendo
a la pregunta general ;Qué esta pasando aqui?” (p. 94). De acuerdo con las
autoras, los investigadores etnograficos se encargan de observar, registrar e
interpretar los eventos, las normativas, comportamientos y el lenguaje que se da
en las situaciones especificas que van a ser estudiadas. A pesar que esta
investigacién no es un estudio en su totalidad etnografico, se hace uso de algunas
herramientas que pertenecen a este tipo de metodologia como las observaciones

y entrevistas.

Lugar y participantes de la investigacién

Lugar de la Investigacion

Esta investigacién se llevd cabo en la Escuela de Idiomas Modernos de una
universidad que se encuentra ubicada al occidente de Venezuela.

Especificamente, el estudio se realiz6 en dos (2) aulas de clases de inglés como
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Lengua Extranjera de estudiantes de 2do y 5to semestre de Idiomas Modernos y
de Educacion, mencion Lenguas Modernas, durante la primera mitad del afio

2015.

Los informantes de la investigacion, formaron parte de dos diferentes
niveles de inglés, dentro de los semestres en las carreras mencionadas. Los
cursos observados fueron los niveles de Inglés | (2do semestre) e Inglés IV (5to
semestre). Ambas aulas tenian un promedio de veinticinco-treinta (25-30)
estudiantes inscritos y estos asisten a clases tres (3) veces por semana (en el
caso de Inglés 1), para un total de seis (6) horas académicas semanales; y dos (2)
veces por semana (en el caso de Inglés IV), para un total de cuatro (4) horas

académicas semanales.

Participantes de la Investigacién

En este apartado, es necesario definir que, para efectos de este estudio, el
género y la voluntad de participar fueron tomados en cuenta como factores
relevantes en la escogencia de los participantes-informantes de la investigacion.
Dicho esto, en una de las aulas de clases se requirié de la participacién de un (1)
docente de género masculino (profesor de Inglés |) y de dos (2) estudiantes de
género masculino y dos (2) estudiantes de género femenino. A su vez, en la
segunda aula se requiri6 de la participacion de una (1) docente de género
femenino (profesora de Inglés IV), de dos (2) estudiantes de género masculino y

dos (2) estudiantes de género femenino. Cabe destacar, que, para la escogencia
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de estos participantes, fue necesario definir ciertos criterios, los cuales son

expuestos mas adelante.

Los participantes que formaron parte de la investigacion debian estar
prestos a la colaboracion y apoyo a la misma, asi como con la completa
disposicion a ser observados, entrevistados o solicitados para efectos del estudio.
De tal modo, se considera pertinente sefialar a continuacion cudles fueron los

criterios de escogencia de estos participantes.

Criterio de Seleccion del Lugar y los Participantes

Para la seleccion de lugar donde se llevé a cabo la investigacion se tomo en
cuenta el factor del género como principal criterio, es decir, tomando en
consideracion dos salones de clases, uno con un docente de género masculino y
otro con un docente de género femenino. Ademas, que estos cursos tuvieran
estudiantes inscritos tanto de género masculino como de género femenino, con el

fin de seguir los propdésitos de este estudio.

Segun McMillan (2004), al momento de escoger el lugar y los participantes
de la investigacion deben considerarse una serie de caracteristicas que ayuden y
fomenten un ambiente adecuado en la misma. En este estudio se tomaron en
cuenta ciertos criterios para escoger a los participantes, estipulados previamente
por el investigador, tomando en cuenta los propésitos y objetivos del estudio en
cuestiéon (McMillan, 2004). Dichos criterios fueron, previamente, que los docentes

dieran su autorizacion para que su clase sea observada. Luego:
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Que el estudiante informante o participante esté oficialmente inscrito en la

materia.

Que no exista una relacion previa de ningun tipo entre el docente y el

estudiante informante o participante.

Que no se excluya a algun estudiante informante o participante si es miembro
de la comunidad sexo-diversa, gays, es decir, LGBTI (Lesbiana-Gay
(Homosexual)-Bisexual-Transexual-Intersexual). Este criterio, debido a lo
anteriormente expuesto por Rubin (1975; 1978) y Barbieri (1992) sobre el
género desde un enfoque antropolégico, es decir las interpretaciones
culturales e histéricas que cada sociedad construye sobre la diferenciacion
sexual y su representacion en la conducta de las personas en funcion de su

Sexo.

Que el estudiante informante o participante asista y participe de manera

frecuente durante las clases.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Las técnicas e instrumentos para recopilar informacién es una de las tareas

mas importantes en la etapa de andlisis de sistemas de informacion, pues de ello

depende el proceso que se desea desarrollar y el producto al cual se espera

llegar. Como lo menciona Hurtado (2000):

La seleccion de las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, implica
determinar por cuales medios o procedimientos el investigador obtendra la
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informacion necesaria para alcanzar los objetivos de la investigacion
(p.164).

Es por tal razén, que las técnicas y los instrumentos de recoleccion de
datos son las herramientas claves para nutrir y sustentar con bases sélidas la
investigacion, puesto que por medio de éstas técnicas el investigador tiene la
facilidad de obtener unos datos mas certeros y confiables, producto de la
interaccion con los estudiantes informantes o participantes. De esta manera se
puede manejar la informacion recogida, describirla, analizarla, y develar los

hallazgos que este estudio pretende.

Observacion no participante

Durante el desarrollo de este estudio, la observacién de campo tuvo una
vital importancia, ya que determind el punto de partida del estudio enmarcado en
este contexto especifico. De tal modo, la investigacion estuvo enfocada a conocer
a los participantes dentro de su entorno natural, tratando de evitar la subjetividad
de los investigadores y por tanto la alteracion de lo observado. Es por ello que se
eligio la técnica de observacion No Participante, ya que esta permite registrar
aquellos aspectos que pueden aparecer en medio del acontecer cotidiano dentro
del aula de clases (registros de sucesos, conductas verbales y no verbales,
preguntas, respuestas, dudas, aclaraciones y todo lo que ocurra en el aula de

clases).

Estas observaciones estuvieron enfocadas en las interacciones que

reflejaran relaciones de poder docente-estudiante, segun los parametros y el
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enfoque de esta investigacion. Agar (1996), se refiere a la observacion como el
medio para hacer de lo extrafio algo cotidiano y de lo cotidiano algo extrafio, por
tanto, al utilizar esta técnica se puede notar la gran diferencia que hay cuando se
actlia con monotonia, quizas sin plena conciencia de lo que se hace y cuando toda
esa actuacion, aunque parezca rutinaria y cotidiana, es vista con lentes de
investigador. La propuesta de uso de esta técnica de recoleccion de datos permite
que se actle con mayor objetividad ya que los participantes fueron captados
dentro de un entorno lo mas natural posible, teniendo en cuenta todo lo que pudo
ayudar a analizar de mejor manera y tratar de dar respuesta a las interrogantes

planteadas.

En esta investigacion, se observd a los participantes (estudiantes-
informantes y docentes-informantes) y sus relaciones durante un semestre de
clases, es decir, un periodo de dieciséis (16) semanas académicas de clases. Con
respecto a la intervencion del investigador, este asistid a cada una de las clases
en los horarios establecidos para ambos cursos que fueron observados. Como
parte del proceso de observacion, se realizaron grabaciones de video con el fin de
contrastar lo observado por el investigador durante las clases con lo recabado
mediante la tecnologia. Este proceso estuvo conectado también con la siguiente

técnica de recoleccion de datos que formo parte dentro del proceso investigativo.

Notas de campo

Las notas de campo son una forma de capturar los datos que son recogidos

en las observaciones. McKerman (2001), se refiere con las notas de campo a
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todas aquellas situaciones que se deben escribir y archivar para su posterior
utilizacion. Segun Kawulich (2005), las notas que se toman al momento de tomar
todos los datos, incluyen todos los momentos dados durante las observaciones, -
es decir “conversaciones de los participantes, registros de actividades y
ceremonias durante las cuales el investigador esta imposibilitado de preguntar a
los participantes sobre sus actividades” (s.p). Dewalt, (1998, citado en Kawulich,
2005) describe las notas de campo tomandolas como datos y como analisis,
debido a que “las notas proporcionan una descripcion proporcionada de lo que
esta siendo observado y son el producto de procesos de observacion” (s.p). Segun
la autora, las observaciones no son datos en tanto que estas no sean registradas

por escrito, es decir, como notas de campo.

Es importante, al momento de asentar las notas de campo, apuntar por
separado las actividades (en el orden en que ocurren) y las inferencias u otra
informacion de segundo plano que pueda surgir por parte del investigador.
Schensul, Schensul, y LeCompte (1999), mencionan el diario de doble entrada
como una herramienta para llevar a cabo esas notas; es importante “describir
informaciones sin proporcionar significados, asi como separar los propios
pensamientos y suposiciones de lo que se observa realmente” (p. 39). De igual
modo, Dolan, Valle, Jackson y Schuler (2003) consideran el diario de doble
entrada como una herramienta para la construccion de significados en la que es
necesario dejar un espacio para tomar notas de aquellos eventos que ocurren en

el area observada y donde es necesario reflexionar sobre esos hechos.
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Dentro de este estudio, se tomaron en cuenta estas concepciones sobre las
notas de campo. Se recogieron todas las notas de campo pertinentes al objeto de
investigacion planteado, es decir, sobre las interacciones docente-estudiantes (en
los casos especificados) en el aula de clases de inglés como Lengua Extranjera.
Se tomaron en cuenta aquellas situaciones que fueron relevantes y pertinentes de
cara a la investigacion, ademas, se contrastaron con las situaciones se lograron
observar gracias a las grabaciones en video, todo esto con el fin de ser tomadas

en cuenta previo a las entrevistas que se les realiz6 a los estudiantes y docentes.

Grabaciones en video

Taylor y Bogdan (1987), Anguera (1997) Corrales (2010) argumentan que el
video puede considerarse como un medio que permite registrar la imagen y el
sonido con el fin de proporcionar mayor cantidad de informacién con mayor
rendimiento y menor esfuerzo que otros registros. Ademas, argumentan que ésta
fuente de recoleccion de datos tiene la gran ventaja de captar el movimiento y
también el sonido, permitiendo registrar con exactitud lo que ocurre en una clase,
una conversacion o un debate oral (Corrales, 2010). Por tanto, este método fue
empleado en este estudio, sencillamente, como un auxiliar de las observaciones y

notas de campo.

Debido a que la presencia de una camara videograbadora era vista como
una situacion no natural dentro del desarrollo regular de las clases, el investigador

busco velar por la validez externa de estos datos y por los principios éticos
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aplicados en la investigacion, teniendo autorizacion expresa de los estudiantes en

ambos cursos que formaban parte de esta investigacion.

Se realizaron tres (3) grabaciones en cada curso, es decir, tres (3) en Inglés
I'y tres (3) en Inglés IV. Se realizaron tres (3) grabaciones en cada curso, es decir,
tres (3) en Inglés | y tres (3) en Inglés IV. Esto obedecié a lo considerado por el
investigador como los tres tiempos de recoleccidén de datos mas aptos, es decir, al
inicio, a la mitad y al final del proceso de observacion. Dichas grabaciones no
tuvieron un patron especifico a seguir, sino se dieron en distintos momentos
durante el semestre con el fin de contrastar elementos que iban apareciendo en

las observaciones y se decian en las entrevistas.

Entrevistas semi-estructuradas

Merriam (1998) afirma que el empleo de entrevistas es la mejor técnica a
usar “cuando se conducen estudios de casos intensivos con pocos individuos
seleccionados” (p. 72). Aunado a ello, la autora continua, el investigador busca con
estas entrevistas obtener la informacion que se encuentra dentro de la mente de
alguien. Este tipo de entrevistas, segun Rodriguez, Gil y Garcia (1996), son mas
flexibles que las estructuradas pues existe margen para la reformulacion y
profundizacién en algunas areas, combinando algunas preguntas de alternativas
abiertas, asi como con preguntas de alternativas cerradas de respuesta. Es decir,
los investigadores moldean la conversacion dependiendo de los intereses del

estudio.
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El fin de las entrevistas es encontrar la voz de los participantes para que, a
través de preguntas, se logre encontrar elementos importantes en pro de la
investigacion y asi en la medida de lo posible, se logré desentrafiar la existencia
de elementos sustanciales que logren crear una base de datos sobre relaciones
de poder docente-estudiantes en el aula de clases en cuanto al género en la
ensefianza/aprendizaje vista del inglés como lengua extranjera, para luego poder

proceder a su analisis.

Se realizaron tres (3) entrevistas a lo largo de la investigacion. La primera al
inicio de la misma donde se indagd sobre las concepciones que se tienen sobre el
tema y todo lo relacionado a la concepcion de las relaciones docente-estudiante
en el aula de clases, asi como la influencia del docente y del estudiante dentro del
proceso de ensefianza/aprendizaje del inglés como lengua extranjera. La segunda
entrevista con preguntas concernientes a hechos especificos que ocurrieron en la
primera fase de observacion en el aula de clases (relacionada con las preguntas
de investigacion y el proposito de la misma). La tercera entrevista se llevé a cabo
al final del semestre, tomando en consideracion todo lo observado y conversado

durante el mismo al respecto del estudio.

Mi rol como investigador

Con el fin de exponer mi rol como investigador, es necesaria una exposicion
de algunos motivos que llevaron a plantearme este estudio. A largo de mi
formacion académica, he podido experimentar la gran influencia que el docente,

en su rol de formador, tiene sobre el estudiante. Tomando en consideracion el
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aspecto del género y su importancia, habia podido entrever cémo algunos
docentes tenian ciertos tratos con algunos estudiantes en particular, aunque en
dichos momentos no parecia ser tan palpable que estos tratos eran diferentes si
los estudiantes eran hombres o mujeres. Ademas, como hombre, el trato que tenia
para con los docentes de mi mismo género era diferente para con las del género
opuesto. Por ser latino, venezolano y especificamente andino, mi trato hacia las
mujeres (y aun mas como docentes) siempre ha sido de una manera mas
respetuosa y formal que la que se puede otorgar a los hombres. Ademas, por
haber estudiado durante afios en un seminario catolico, este trato respetuoso y

muchas veces distante hacia las mujeres era mucho mas marcado.

Ahora, como docente he podido ver que, durante las diferentes etapas del
proceso de enseianza de la lengua, el trato hacia los estudiantes es diferente
dependiendo de su género. El trato, las palabras, gestos hacia ellos es diferente. Y
en este contexto socio-cultural es también bastante particular y ceremonioso el
trato de los docentes a los estudiantes y viceversa. Ademas, también habia podido
constatar en primera persona que aquellos estudiantes que participan mas y que
demuestran mayor interés durante la clase también recibian en ciertos momentos

un trato diferente.

En conversaciones con colegas y comparfieros he podido escuchar que
existen docentes de género masculino que tratan a algunos estudiantes de género
femenino de una manera diferente en comparacion con los del género opuesto. En

ciertos casos de una manera “particular’, es decir mas amable, servicial, atenta, o
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incluso comprometedora. Utilizo el término “comprometedor” para referirme a
ciertos tratos que pudieran ir mucho mas alla del ambito académico, donde puede
darse el caso en que algunos docentes se vean involucrados sentimentalmente
con una 0 mas estudiantes; sentimientos que pudieran ser reciprocos o no, y de
no serlos, serian visto como conductas moralmente no aceptadas por la sociedad,
haciendo que las estudiantes se puedan sentir acosadas. Aunque en mis
conversaciones con colegas, no se haga mencion especifica que este trato sea
con base al género de los estudiantes, he querido iniciar esta investigacion para
observar si existe este trato diferente (que puede llegar a ser preferencial o no) en
algunos estudiantes y bajo cudles circunstancias se dan (no refiriéendome
especificamente a un trato que pudiera ser comprometedor en todos los casos).
Especificamente, si estas preferencias tienen repercusiones académicas en los

estudiantes al momento de aprender una lengua, especificamente inglés.

Dentro de este estudio, mi postura es de observador-investigador no
participante, es por ello que este conocimiento previo, estas premisas con las que
inicio la investigacion debieron ser dejadas de lado en principio. Esto con el fin de
recolectar todos los datos e informacion posibles, basados en la teoria en la que
he fundamentado esta propuesta. A pesar de las limitaciones que pueda tener en
este proyecto (teniendo en cuenta que mi género también puede ser una limitacion
o al menos una variable influyente), considero que al seguir con detenimiento
estas herramientas propuestas, basado en esta teoria, el analisis de los datos
estuvo enfocado a responder de manera exhaustiva y lo mas imparcial posible, las

preguntas que guiaron este proyecto.
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Procedimientos para el analisis de los datos

En este estudio, los datos se procesaron a través de la triangulacion que,
segun Merriam (1998) consiste en la utilizacion de al menos tres puntos de
referencia para la localizacion y analisis de un objeto. Merriam, al igual que Patton
(1987), recomiendan que dicha triangulacion de la informacién sea de tres
maneras: triangulacion de fuentes de datos, triangulacion de las técnicas de
recopilacion de la informacion y triangulacion del investigador. De igual forma,
Denzin (1970) concuerda en que dicho proceso es “la combinacion de dos o mas
teorias, fuentes de datos o métodos de investigacion en el estudio de un
fenémeno singular”. En tal sentido, se infiere que este proceso parte de una
conjugacion de los elementos estructurales de la investigacion que permiten
establecer e identificar juicios valorativos sobre los aspectos observados. Elliott
(2000) refiere la triangulacion como “un procedimiento para organizar diferentes
tipos de datos en un marco de referencia o relacion mas coherente, de manera
que se puedan comparar y contrastar” (p. 206). Para Glesne (2011), “el analisis de
los datos consiste en la organizacién de lo que se ha visto, oido y leido de manera
que se pueda dar sentido a lo que se ha aprendido” (p. 184). Es decir, la
clasificacion de los datos consistia en la conexion de las fuentes de informacion a

las que el estudio tuvo acceso y los objetivos que el mismo se habia planteado.

La triangulacion tiene como exigencia que el investigador se familiarice con
la realidad y los participantes para facilitar la obtencion de informacion. De acuerdo

con McKernan (2001), se aplica la triangulacién en las investigaciones porque se
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utilizan diferentes fuentes, instrumentos con el fin de obtener respuestas a las
interrogantes planteadas previamente. Acota, a su vez, que cuanto mas rigurosa
sea la base de datos, métodos e instrumentos, mas fiables son las observaciones
y resultados, porque revelan la singularidad de un problema, su riqueza y
heterogeneidad al desentrafiarlo. Este procedimiento ayudd a interpretar las
observaciones y apreciaciones recabadas desde diferentes perspectivas gracias a
los instrumentos de recoleccion y luego de compararlas y contrastarlas. Los
resultados que surgieron de la triangulacion de estos datos sirvieron como base
para la construccién y el andlisis de las categorias, aquellas que dieron respuesta

a las preguntas de investigacion.

Ahora bien, la credibilidad de este estudio se basd en tres métodos de

triangulacion:

Primero, una triangulacién metodoldgica que fue efectuada a través de los
instrumentos de recoleccion de datos, es decir la observacion no participante, las
notas de campo, las grabaciones de video, las entrevistas y el rol del investigador.
La aplicacién de esta técnica permitié la obtencién de primeros datos a nivel de
discurso individual y social, que se complementaron al momento de interpretar

dichas expresiones individuales.

Segundo, una triangulacion de los participantes informantes del estudio. Se
transcribieron y luego analizaron las respuestas de los sujetos conforme a las
entrevistas realizadas con el fin de comprender desde la perspectiva de los

involucrados en la investigacion. Los discursos se analizaron en forma continua y
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comparativa, se codificaron los temas emergentes en comun y discrepantes que

ayudaron posteriormente a construir las categorias.

Tercero, una triangulacion de la teoria, en donde la constante produccion y
actualizacion de fundamentos teoricos permitieron dar consistencia al analisis de
los datos. Esta revisién constante de la teoria con los elementos hallados durante
la recopilacion de los datos se complementd para lograr una vision de mayor
profundidad sobre las relaciones de poder en aula de clases en tanto que al

género se refiere (Merriam, 1998; McKernan, 2001; Méndez, 2003).

A continuacion, se presentan en detalle los procedimientos para el analisis

de los datos a través de los siguientes pasos:

Atendiendo a las cinco (5) fuentes de recoleccion de datos, se hizo una
revision a través de una lectura exhaustiva de toda la informacion recabada de las
observaciones, las notas de campo, las grabaciones de video, la transcripcion de
las entrevistas y el rol del investigador, con el fin de, en primera instancia,
comprender los datos obtenidos. Se realiz6 un analisis inicial general de todas las
situaciones encontradas relacionadas con las preguntas de investigacion: ¢De qué
manera el docente establece relaciones de poder en un aula de clases de inglés
como lengua extranjera?, ¢De qué forma el género de los participantes de estas
relaciones de poder influye en el establecimiento de las mismas en un proceso de
ensefianza/aprendizaje de inglés como lengua extranjera? Y ¢Cuales son las
repercusiones-implicaciones del establecimiento de relaciones de poder en un

proceso de ensefianza/aprendizaje en el aula de clases de inglés como lengua
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extranjera en tanto que género? Esta primera lectura se efectué con el fin de
facilitar la comprension y al mismo tiempo la reduccién de la informacién
recabada.

Para lograr la codificacion de las situaciones encontradas, se procedié a
hacer lectura detallada de las situaciones apuntadas por el investigador durante
las observaciones y de la transcripcion de las interacciones en las grabaciones de
video. Estas situaciones se cruzaron y se contrastaron con las respuestas que los
participantes informantes dieron en las entrevistas, las cuales fueron transcritas
por el investigador. Ademas, fueron contrastadas con las notas de campo y
reflexiones hechas por el investigador, todo ello con el fin de encontrar similitudes,
patrones regulares o discrepancias entre los datos recogidos. Después de
reflexionar sobre las situaciones presentadas, se analizé con el fin de separar
estos datos tanto de Inglés | como de Inglés IV en tres grandes grupos que
obedecieran a las preguntas de investigacion.

Tomando en cuenta las preguntas de investigacion, se procedié a leer
nuevamente la informacion recabada en estos tres grandes grupos: el
establecimiento de relaciones de poder en el aula de clases, la influencia del
género de los participantes en estas relaciones de poder; y, las repercusiones e
implicaciones del establecimiento de estas relaciones de poder. Esto, con el fin de
establecer patrones que ayudaran a agruparlos y organizarlos, para asi, tras un
analisis continuo y comparativo, poder comprender y categorizar los resultados.
Este analisis comparativo, de acuerdo con Mucchielli (2001), tiene el fin de
producir de manera inductiva una teorizacion sobre un fenomeno, bien sea
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cultural, social o psicolégico, implicando este analisis progresivo la
conceptualizacion y la relacion de datos cualitativos.

Después de realizar esta primera categorizacién gracias a la triangulacion
de los datos recabados por las fuentes de recoleccion de datos, se leyo
nuevamente con el fin de ubicar de complementar, profundizar y verificar estos
resultados encontrados. De igual forma, para el andlisis de las situaciones se
relacionaron las observaciones, las notas de campo, las entrevistas, las
grabaciones de video y el rol del investigador con el fin de contrastar todo aquello
relacionado o discrepante entre ellas. Por ultimo, se analizaron estas categorias y
se realiz6 una interpretacion tedrica mediante la relacion entre las diferentes
categorias emanadas que permitié dar respuesta a las preguntas de investigacion

y una mayor comprension de la investigacion llevada a cabo.

Para finalizar, lo anteriormente presentado ha sido una presentacién del
disefio de la investigacion en el que este estudio se enmarcoé. Este disefié permitié
que la informacién recabada y organizada pudiera ser analizada e interpretada
gracias a la triangulacion de las fuentes de recoleccion de datos de las que el

investigador hizo uso.
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CAPITULO IV

CONTEXTO SOCIOEDUCATIVO

En este capitulo es necesario describir algunos aspectos relevantes dentro
del contexto socio-educativo en el cual se llevd a cabo la presente investigacion.
Primeramente, se menciona el lugar donde se desarroll6 dicho estudio, ademas,
se presenta en forma resumida el desarrollo de las clases de inglés | y de las
clases de inglés IV, dada la importancia de saber como fueron llevadas a cabo las
mismas y como estas sirvieron de soporte para hacer el analisis de este estudio.
Seguidamente, se presentan los informantes participantes de esta investigacion,
sus caracteristicas méas relevantes y su vision sobre el proceso de ensefianza-

aprendizaje del inglés como lengua extranjera.

Lugar de lainvestigacion

La investigacion fue realizada en Meérida, una universidad ubicada al
occidente de Venezuela. Esta universidad, en especifico en la Facultad de
Humanidades y Educacion en la que este estudio se desarrollo, ofrece dos
carreras especializadas en el estudio de lenguas extranjeras, como lo son la
Licenciatura en Idiomas Modernos y la Licenciatura en Educacién, Mencion

Lenguas Extranjeras.

Las aulas de clases donde se llevaron a cabo las observaciones contaban
con caracteristicas similares entre ellas en cuanto a espacio, es decir, unos diez

(10) metros cuadrados aproximadamente, buena iluminacion, con un promedio de

67



veinticinco (25) pupitres por aula organizados en filas (esto sugiere que en
ocasiones se queda gente sin sentarse y por lo tanto hacen uso de otros pupitres
de otras aulas); el escritorio del docente a lado de una pizarra acrilica de unos tres
(3) metros aproximadamente. Cabe destacar que la acustica del aula era lo que
causaba mayores distracciones durante las clases; los sonidos externos (musica
proveniente del patio de la facultad, estudiantes conversando en los pasillos, entre
otros) causaban muchas veces complicaciones al momento del desarrollo de las

clases.

Inglés |

Las observaciones en esta clase se desarrollaron durante el periodo A-
2015. El horario comprendido de la misma era de 2:00 p.m. a 3:30 p.m. los dias
martes, miércoles y jueves. En esta asignatura, como se menciona en el apartado
preliminar sobre los participantes de esta investigacion, era presenciada solo por
estudiantes pertenecientes a las carreras de Licenciatura en Idiomas Modernos y

en Educacion, mencién Lenguas Modernas.

La asignatura estaba destinada en principio a un aproximado de treinta (30)
estudiantes inscritos. Siendo este el promedio que maneja la universidad. Sin
embargo, al culminar el semestre el nimero se redujo a un aproximado de veinte
(20) estudiantes presentando o no sus motivos de abandono al docente de la

asignatura.
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Las clases de inglés | por lo general tienen una particularidad, en lo que a la
de los demas niveles de lengua y en comparacion con inglés IV se refiere; el inicio
del curso es un poco mas lento en cuanto al avance de los objetivos y contenidos
del programa. Asi lo sefiala el profesor de la asignatura en una de las entrevistas
realizadas, al igual que en una de las clases observadas: “a los estudiantes les
cuesta arrancar. Todos tienen niveles diferentes al iniciar y pues lo que uno busca
aqui es que cambien el esquema, esto ya es universidad”. Es importante saber los
objetivos que planteaba dicha asignatura, para ello el docente en su primera clase,

los hizo saber. Dichos objetivos eran los siguientes:

Generales

e Establecer bases necesarias para el aprendizaje de una lengua
extranjera.

e Continuar el proceso de aprendizaje de la lengua inglesa.

Especificos

e Profundizar el conocimiento de la gramatica, morfologia vy
pronunciaciéon de la lengua inglesa.

e Realizar practicas de comprension y expresién oral y escrita en
lengua inglesa, de manera que los estudiantes puedan aproximarse

a un nivel de comunicacién funcional normativamente aceptable.

Ademas, el docente también les presenta a los estudiantes lo que en el

programa de la asignatura reza como la descripcién de la misma:
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En este primer nivel el estudiante refuerza sus competencias linguistica y
comunicativa en el idioma inglés en forma oral y escrita. Por lo tanto, se
hace énfasis en la adquisicion de una buena pronunciaciéon y en el
desarrollo de la comprensién y produccion oral y escrita. De la misma
manera, en este curso el estudiante amplia el dominio de la sintaxis a
través del estudio de los objetivos especificos del programa (Proyecto de
Transformacion del Departamento de Idiomas Modernos en Escuela de
Idiomas Modernos, 1997).

El desarrollo de las clases gir6 siempre en torno a la consecucion de los
objetivos planteados. Si bien las situaciones de aprendizaje y los estudios
variaban, la intencion por parte del docente parecia estar alli reflejada. En la
primera clase el docente inici6 la clase escribiendo algunos verbos de rutina en el
pizarrén, con el fin de iniciar una conversacion al respecto. Un par de estudiantes
comenzaron la conversacién y esta ténica se mantuvo por unos minutos, en la que
pocos estudiantes participaron. Conforme pasaron los minutos, los estudiantes se
fueron incorporando a la conversacién y los que no lo hacian, el docente les
interrog6 sin obtener respuesta positiva, ya que no entendian. Luego de unos
minutos de préctica llegd la explicacién del tema por parte del docente. Cuando
surgieron dudas, este las resolvio, aunque surgieron muchas en espafiol, a lo cual
el docente respondia “/ don't understand”, haciendo referencia a que las
participaciones orales debian ser en la lengua extranjera. La primera clase finalizé
con una préctica en parejas en la cual debian entrevistarse y conocer un poco mas
sobre sus rutinas. Se pudo observar que muy pocas parejas hacian su trabajo en
inglés, sino lo hacian en espafiol, pero cuando se acercaba el docente hacia ellos,

cambiaban para no recibir alguna correccion.
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En otra de las clases, el docente mantuvo una tonica similar. Es decir, inicio
la clase preguntando sobre lo hecho la clase anterior, con el fin de darle
continuidad al tema. Les pregunté sobre las entrevistas realizadas en parejas,
pero muy pocos participaron. Luego de pedir participacion voluntaria sin obtener lo
que buscaba, empez6 a sefialar al estudiante que debia participar. Durante sus
participaciones, si surgian dudas, el docente las contestaba. Interrumpia de vez en
cuando para explicar en qué estaban fallando sobre gramética. Luego que todos
participaron en forma oral, el docente les pidié a los estudiantes que cada uno le
hiciera una pregunta a él. La clase a partir de alli se convirti6 mas en una
conversacion. Si bien participaron muy pocos estudiantes, el docente corregia de

Ser necesario.

Como se puede apreciar en estas dos clases, la manera en la que el
docente abordaba el grupo era similar. De hecho, esta actitud se observo a lo
largo del semestre tanto por parte del docente como de los estudiantes. El docente
tenia esta manera de abordar las clases de inglés |I. Cuando llegaba al aula de
clases interrogaba sobre lo acontecido en la clase anterior, preguntaba a sus
estudiantes sobre ello, explicaba algin punto gramatical o de contenido. Permitia
participaciones y luego les pedia que los estudiantes le preguntaran a él para
entonces finalizar con trabajos en parejas y alguna actividad pautada para la

siguiente clase.
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Inglés IV

Las observaciones en esta clase se desarrollaron durante el periodo A-
2015. El horario comprendido de la misma era de 10:00 a.m. a 11:30 a.m. los dias
martes y jueves. Esta asignatura, al igual que la anteriormente mencionada era
presenciada solo por estudiantes pertenecientes a las carreras de Licenciatura en

Idiomas Modernos y en Educacion, mencion Lenguas Modernas.

En principio, la asignatura estaba destinada a un aproximado de veinticinco
(25) estudiantes inscritos. Sin embargo, tal como en el curso previamente
expuesto, al culminar el semestre el nimero se redujo inclusive un poco mas que
el otro, a un aproximado de quince (15), presentando 0 no sus motivos de

abandono al docente de la asignatura.

La gran particularidad de esta asignatura es su posicion dentro de la escala
de ascenso que tienen los estudiantes, es decir, esta materia es la Ultima en
cuanto a niveles de lengua extranjera se refiere dentro de las carreras (Inglés | a
IV). Por lo tanto, a diferencia de los otros niveles, lo que los estudiantes buscan
aqui es el conocimiento mucho mas extenso y el perfeccionamiento en contenidos
abordados anteriormente y la consecucion de objetivos mucho mas ambiciosos a
los predecesores. Segun el programa de la asignatura, los objetivos que esta

perseguia eran:

Generales

e Profundizar el estudio de la graméatica y el Iéxico del idioma inglés.
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e Puntualizar las diferencias en el uso entre el inglés hablado y el

inglés escrito, tanto a nivel formal como informal.

Especificos

e Hacer un repaso exhaustivo de los tiempos verbales y estructuras
sintacticas del idioma inglés, a fin de afianzar su dominio.

e Promover la expansion del vocabulario formal, informal e idiomatico.

e Fomentar el uso del idioma inglés en diferentes contextos

comunicativos, tanto en forma oral como escrita.

Por ello, el mismo programa utiliza la palabra “exhaustivo” con el fin de
recordarle a estudiantes y docentes cual es la vision de este curso. Ese fue el
caso de la docente de la asignatura, la cual consideraba este curso como un pilar
fundamental en la formacion de expertos de la lengua. Asi mencionaba en una de
las entrevistas: “creo yo que nos necesitamos preparar del todo, con una actitud
profesional, la lengua es nuestra pasion (...) debemos aprender mas de la lengua”.
Esta misma idea se corroboraba en el nivel de compromiso que exigio la docente
con sus estudiantes cuando les presento el primer dia una hoja de compromisos,
simbolizando un contrato en el que tanto estudiantes como ella firmaban y se
comprometian a cumplir con profesionalismo y responsabilidad todo lo que se

pudiera establecer durante el periodo de clases.

El desarrollo de las clases mantenia una secuencia bastante similar entre

ellas. “Este curso se presta mucho al analisis, a lo que sabes sobre la lengua y no
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tanto de la lengua en si”, decia una de las informantes cuando hablaba sobre el
curso y que define de la mejor manera el mismo. Un curso destinado a aprender
mas sobre la lengua inglesa, sus sistemas y estructuras. La primera clase,
después del contrato, inicié con la presentacion de los materiales y la lectura de la
descripcion de la asignatura:
Este curso profundiza el estudio formal del idioma inglés y el desarrollo de
las competencias linguistica y comunicativa en la lengua oral y escrita. Las
distintas actividades han sido disefiadas para que el alumno logre un nivel
avanzado en la comprension y la expresion oral (expansion del vocabulario
y mejoramiento de la pronunciacién) y escrita, utilizando las funciones y
estructuras adquiridas en los niveles anteriores (Proyecto de

Transformacion del Departamento de Idiomas Modernos en Escuela de
Idiomas Modernos, 1997).

Luego, continud con la presentacion de las lecturas que se harian durante
el semestre y sin muchos preambulos inicio con un repaso sobre el lenguaje y su
sistema. Cabe destacar que esa clase estuvo mayormente dirigida por la docente,
participando muy poco los estudiantes. Realizé ademas algunas preguntas, con el
fin de explorar qué conocimiento tenian los estudiantes sobre los temas que uno a
uno los iba leyendo, contrastando con la teoria que deberian leer y cédmo iba a
evaluarles. La clase termind poco antes de lo establecido, habiendo registrado

poco mas de cuatro (4) participaciones de los estudiantes.

Para la siguiente clase los estudiantes ya tenian que haber hecho una
lectura. En esta, la docente inicié con un cuadro referente a dicha lectura. En este,
los estudiantes decian palabras y oraciones adecuadas para completarlo. Con la

teoria leida, la docente realizaba aportes que los estudiantes escuchaban y de ser

74



necesario contestaban cuando ella preguntaba. Con respecto a esto, las
participaciones eran esporadicas. Al igual que en la primera clase la docente
llevaba la direccion del tema y los estudiantes procesaban la informacion por
escrito dejando poco espacio a preguntas, aunque la docente se detenia y
preguntaba cada cierto tiempo, en ocasiones encontrando solo el silencio. Una
constante en sus clases es ofrecerles a sus estudiantes todas las
recomendaciones posibles sobre como abordar el estudio, como aprovechar mejor

el tiempo a la hora de leer y estudiar.

Como se puede apreciar en estas dos clases, la manera en la que la
docente abordaba el grupo mantuvo casi siempre la misma linea. Es decir, cuando
la docente llegaba al aula, buscaba resolver en algunos minutos ciertas dudas de
la case anterior, pasando prontamente al analisis y discusion de la lectura
correspondiente a ese dia. Durante la misma, la docente permitia interrupciones
para resolver dudas, aunque estas eran muy pocas. Cuando se tenian silencios
muy largos, 0 su participacion era muy prolongada, procedia a preguntar y en
ocasiones encontraba ciertos estudiantes no preparados, a los cuales solo
recomendaba qué hacer y recordarles quiénes eran los perjudicados no solo al
momento de ser evaluados sino durante todo su proceso. El trabajo en parejas era
también otra constante, que por momentos le permitia aclarar dudas y ofrecer una

ayuda mas personalizada.
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Los informantes

Como se menciond al inicio de este capitulo, se tomaron en cuenta dos
cursos de inglés, uno nivel | y el otro nivel IV. Cada nivel estaba constituido por un
aproximado de veinticinco (25) estudiantes y por un docente, de los cuales se
eligieron cuatro (4) estudiantes de inglés | y el docente y cuatro (4) estudiantes de
inglés IV y el docente como los informantes para este estudio. La escogencia de
estos informantes se realiz6 tomando en consideracion los criterios de seleccion
planteados para este estudio. Con el fin de mantenerles en el anonimato se
acordd hacer uso de pseuddnimos, escogidos por ellos mismos. Estos se detallan

a continuacion:

Cuadro 1
Inglés |
Nombre Edad Sexo Condicién
Silvestre 45 Masculino Docente
Pedro 18 Masculino Estudiante
Gonzalo 24 Masculino Estudiante
Valeria 19 Femenino Estudiante
Fernanda 19 Femenino Estudiante
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Cuadro 2

Inglés IV
Nombre Edad Sexo Condicion
Samantha 35 Femenino Docente
Patricia 20 Femenino Estudiante
Mirla 23 Femenino Estudiante
Darren 26 Masculino Estudiante
Ethan 21 Masculino Estudiante

Como se ha mencionado, la seleccion de estos participantes se realizo
gracias a las caracteristicas sefialadas en el capitulo anterior. Es importante
sefalar las caracteristicas socio-educativas mas importantes de los informantes

con respecto relevantes al estudio desarrollado.

Inglés |

Silvestre: “en el aula hay una relacion de fuerza entre un individuo y

otro, entre el docente y el estudiante y entre ellos”

Silvestre es oriundo de Mérida, una ciudad al occidente de Venezuela y
tiene 45 afios de edad. Tiene una experiencia en docencia de lenguas de mas de
veinte (20) aflos y hace solo algunos de ellos que forma parte del cuerpo
profesoral de la universidad. Su manera de ser es muy espontanea y abierta, en

sus conversaciones siempre hay risas y amabilidad, se considera una persona
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amable y atenta. Ademas, Silvestre es un apasionado de su trabajo y afirma que

ama lo que hace y se divierte mucho haciéndolo.

Considera la educaciéon como el momento mas indispensable para el ser
humano ya que no seria nada sin educacion y formacién. Menciona que la
diversién es muy importante cuando se aprende o se ensefia una lengua, “si no es
divertido, si no es apasionante y lleno de alegria, entonces posiblemente sera

mucho mas dificil aprender”, decia Silvestre en una oportunidad.

Durante las clases el docente siempre buscaba conectarse de alguna
manera con los estudiantes, haciendo preguntas sobre lo que mas le apasionaban
y llamando su atencién a través de ejemplos reales. Para Silvestre, el aprendizaje
es cooperativo, pero tiene que ver mucho mas con la actitud que tenga el
estudiante de cara a la asignatura, si tiene las herramientas o no para abordarla y

si busca tenerlas o conseguirlas cuando carece de ellas.

Al preguntarle al docente sobre lo que consideraba poder, afirmaba que es
una lucha de fuerzas, un dominado y un dominador (Chomsky, 1995; Freire 2003).
Lo importante es saber cuando uno debe cumplir ese rol y para qué. “Dentro del
aula los poderes pasan por saber cuando actuar y c6mo, no es hacer lo que digo
yo o ellos, es hacer lo que se debe hacer”. El docente consideraba la importancia
que tiene saber para qué se esta alli. “Los que tienen que estar aqui son ustedes,
los interesados son ustedes, yo solo soy una herramienta”, decia Silvestre a sus

estudiantes en una de las clases cuando explicaba su rol dentro del aula.
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Con respecto a la relacion que instaurd dentro del aula de clases y los roles
que tanto €l como sus estudiantes deberian tener en el proceso de aprendizaje de
la lengua, Silvestre afirmaba que ellos siempre se comunicaban o se cohibian
dependiendo del nivel de lengua extranjera que manejaban. Incluso, mencionaba
que “cuando las personas tienen un nivel de lengua mas alto pues al final del dia
se puede establecer una relacibn mucho mejor con esas personas”. Afirmaba
Silvestre que con esas personas era mucho mas facil mantener el tema de
conversacion, los contenidos a explicar, por tanto, esa capacidad ayudaba mucho
en el establecimiento de ese vinculo docente-estudiante y al ser mas cercano,

para €l era mas facil ver en qué podia ayudar y como podia orientarles.

Por otra parte, cuando se le preguntaba por aquellos que no participaban o
tenian un rendimiento bajo durante las clases, Silvestire decia:

Era por un poco de todo. Sus herramientas linglisticas eran muy escasas,

por presion social, porque no tenian la competencia linglistica para

enfrentar el grupo. Yo era muy directo con ellas, no para intimidarlas sino

para ver si salian de ese letargo en el que estaban, si dejaban la pena. Yo

siempre les decia es complicado ser un profesional de lengua y ser timido.
(Entrevista realizada el 27/04/2015).

Este caso especifico se daba repetidamente y las afectadas eran un grupo
de estudiantes de género femenino. Claro estd, la mayoria de estudiantes eran
mujeres (17 mujeres y 8 hombres), y segun Silvestre, por ser hombre era mucho
mas facil comunicarse con los estudiantes de género masculino, ya que como
personas del mismo género los temas que se manejaran podian ser mas de

intereses comunes. Ademas, decia el docente: “habia pocos hombres, y no sé por
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qué, pero fueron ellos los que empezaron a desertar, unos por trabajo y los otros
desconozco el por qué”. Esto también hacia que la atenciéon se centrara mas en
los estudiantes de género femenino que en los estudiantes de género masculino,

mencionaba Silvestre.

Pedro: “hay profesores que dominan en el aula de clases, que mandan

y mandan”

Pedro es un estudiante de 18 afios de edad proveniente de Mérida,
Venezuela. Es una persona espontanea y amable. Le gusta reir y divertirse con su
grupo de amigos, socializar y ademdas conocer gente nueva mediante las redes
sociales. Antes de estudiar la carrea de Idiomas Modernos realiz6 varios cursos de
inglés y ha puesto en practica muchos de sus conocimientos adquiridos gracias a
sus habilidades en las redes. Considera que el aprendizaje ya no depende tanto
de un libro y de lo que se puede aprender en el salén, que no dependen tanto de
un profesor, sino de interés que se tenga en aprender y del aprovechamiento de

todas las herramientas tecnoldgicas que existen hoy en dia.

Pedro considera que la funciobn del docente dentro del proceso de
aprendizaje es muy importante. Cuando se le pregunté sobre el rol que juega el
docente en el proceso el refirid “el profesor sabe todo, debe saberlo y pues uno
aprende de él, nuestra funcién es aprender’. Ademas de esto, Pedro mencionaba
gue en esta clase en particular, todo se convertia mas en una conversacion, por lo

tanto habia menos presiones.
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Es bueno porgue es muy chévere y amigable y uno no nota el poder que
tiene sobre uno en el aula, eso es bueno, pero ahi a veces hace falta mano
dura, es necesaria. (Entrevista realizada el 24/04/2015).

Con esto Pedro se referia a aquellos que no llevaban asignaciones o no
realizaban las actividades solicitadas por el docente. Con respecto a la
importancia del nivel de lengua, Pedro afirmaba que si no se tenia el conocimiento
de la lengua minimo para estar alli iba a ser mucho mas dificil para esas personas.
También decia que el docente veia momentos en los que algunos no participaban
y alli era cuando actuaba.

El profesor no discrimina, pero presiona a la persona para que participe, a

veces de una manera que incomoda a esa persona, es muy evidente.

Ultimamente hablamos de eso porque hay dos o tres personas que no

participan y pues el profesor se centra en ellos. (Entrevista realizada el
24/04/2015).

Para Pedro, esto es relevante, ya que considera que el docente estaba alli
para todos y que habia algunos que en niveles iniciales como este tenian mas

desventajas que otros.

Cuando se le preguntaba sobre la empatia que sentia el profesor por las
estudiantes de género femenino en comparacién con los de género masculino
afirmaba que para él eso no era importante o relevante, que el salén era
predominado por mujeres, por lo tanto, era muy probable que tuviera mucha mas

conexion con las estudiantes.

Es importante sefialar que Pedro es abiertamente gay, por lo tanto, su

manifestacion de género es diferente a la de los hombres heterosexuales. Este
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estilo de vida juega un papel importante dentro del estudio. La relacién que tenia
Pedro con el docente era muy particular, pues estaba denotada por una afeccion
mas paternal por parte del docente, inclusive tanto el docente como Pedro lo
consideraban asi, pero todo esto luego de habérseles preguntado al respecto.
“Nunca lo habia notado, pero si. El tenia como preferencia por mi. Porque quizas
me la pasaba con muchas mujeres. O como soy yo”, decia Pedro. Aunque esta

preferencia no era por recibir mejor trato o mayores beneficios.

Con los demas estudiantes, Pedro tenia una buena relacion en general.
Segun él, no todos conocian su situacién, pero a él nunca le importé eso. “Tengo
mAas empatia para estudiar con mujeres mas que con hombres. Aunque en este

salén no veo este problema, aunque si, es mas facil estudiar con mujeres”.

Gonzalo: “yo siempre veo la forma en la que el profesor interactua

conmigo”

Gonzalo es un estudiante de Idiomas Modernos de 24 afios de edad
proveniente Mérida, Venezuela. Su familia es numerosa y dice que por eso sabe
lidiar con grupos grandes. Se considera una persona tranquila y timida, siendo
solo abierto ante aquellas personas a las que le ofrece su amistad. Le interesa
mucho aprender nuevas cosas, entre esas estd la lengua inglesa. Sus
conocimientos sobre la lengua fueron adquiridos mayormente por videojuegos y el
internet, ademas antes de entrar a la universidad ya habia hecho un par de cursos

gue le ayudaron a tener una buena base, afirma él.
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Gonzalo cree que en el aula de clases hay muchas cosas que le ayudan a
aprender. La colaboracion del docente dentro del proceso es innegable. “El
profesor tiene el poder y control sobre la clase y sobre lo que uno va a aprender y
hacer, para eso esta”. Cuando se le preguntaba especificamente sobre la clase, él
contestaba con pocas palabras, pero denotaba mayor seguridad. Sin embargo,
cree que cuando en un aula de clases el docente no tiene dominio pleno del tema
y del grupo, €l se desmotiva. “Yo siempre veo la forma en que el profesor
interactia conmigo, si lo deja a uno a la deriva, si es pedante o no, eso es lo que

me afecta”, decia en una de las conversaciones con el investigador.

Ahora bien, la relacion que Gonzalo tenia con el docente la catalogaba él
como “normal” y de la misma manera con sus compafieros de clase. No obstante,
llama la atencion una respuesta de Gonzalo cuando se le preguntaba cémo era la
relacion del docente con los estudiantes en cuanto a su género, siendo este el
foco de la investigacion.

He visto en algunos casos que el profesor ha tenido preferencias con

mujeres que con hombres, le presta mas atencion a las respuestas de las

chicas que de los chicos. Las trata como mas bonito, a los hombres pues
como hombres, a las mujeres usa pues mas palabras, sonrie,
practicamente le centra la atencién a ellas, si uno se dirige al profesor pues

€l contesta pero yo veo que les presta mas atencibn a las mujeres.
(Entrevista realizada el 23/04/2015).

Gonzalo se refirid a que el docente trataba “a los hombres como hombres”
como una manera de decir que hay términos que por tradicion y cultura
venezolana se usan entre hombres que no se usan con las mujeres, por ejemplo:

hermano, lider, brother, compadre, entre otros. A pesar de estas palabras,
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considera que él recibe un trato bueno por parte del docente, tal vez porque logra
comunicarse bien con él en la lengua extranjera. “Los que hablan poco, cémo
hace el profesor para corregirlos y ayudarlos, si no hablan”, decia mas adelante
Gonzalo. Finalizaba diciendo que le agradaba cémo el docente hacia la clase
mucho mas amena y divertida, siendo recursivo y explicando los temas de manera
que se hacian més faciles de aprender tanto para €l como para los compafieros

con los que podia compartir.

El estudiante hizo mencion a algo muy relevante. Sus grupos de estudio
son mayormente mujeres. Decia que ellas sabian mucho méas que los hombres y
asi él podia practicar y aprender mucho méas. Hablaba de la habilidad que tienen
las mujeres para aprender las cosas y que dado a que la mayoria de ellas le
parecian fisicamente atractivas entonces le llamaba mucho mas la atencién
aprender con ellas. “Cuando hago un grupo me acostumbro a ellas, aparte no
conozco muchas y si ellas saben, si les caigo bien y si son bonitas, para mi

perfecto”.

Valeria: “es como si dijeran que se debe tratar mejor a los que saben y

alos que no saben pues que ellos solitos se vayan saliendo”

Valeria es una estudiante de 19 afios de edad oriunda de Ciudad Bolivar al
oriente de Venezuela, pero residenciada desde que era una nifia en la misma
ciudad donde se desarrollo este estudio. Se considera divertida y sociable, le
gusta mucho salir con sus amigos. Le gusta confrontar las cosas que le parecen

injustas y pelear por sus derechos y lo que considera le pertenece. Al hablar,
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muchos gestos con las manos, expresiones faciales de alegria, tristeza, molestia,

inconformidad, sorpresa y movimientos corporales de exaltacion le acompanan.

En el aula de clases, es una persona poco participativa debido a que le es
muy dificil aprender la lengua inglesa. “Yo no habia hecho curso ni nada,
estudiaba por mi cuenta, pero me cuesta pues porque no entiendo bien”.
Mencionaba que siempre sentia incomodidades respecto a este tema. “La
compafiera X y yo como participamos poco pues es como si tuvieramos que hacer
mas”. Esto lo decia pues consideraba que habia algo de discriminacién con los
estudiantes (incluida ella) que tenian poco dominio del lenguaje.

Se trata mejor a los que saben. En el salén no es tan frecuente, para qué

voy a mentir, pero se ve. Es como si les dijeran a los profesores que se

debe tratar mejor a los que saben y a los que no saben pues que ellos

solitos se vayan saliendo. Entonces ¢como se ensefia pues? No me
parece. (Entrevista realizada el 23/04/2015).

En conversaciones con Valeria salia a relucir siempre este tema, denotando
siempre molestia, aunque en algun punto ella misma reflexionaba que eso debia
ser para su bien, para encarar esa situacion y aprender mucho mas de lo que ya

sabia.

Algo importante es la relacion gque mantiene con los docentes de género
masculino. Mencionaba que con ellos siempre habia aprendido mejor.

Profesor, siempre con profesor. Tengo la vision de que los hombres buscan

explicarle mas a las mujeres, mas atentos, buscan resolver los problemas y

las mujeres no. Mientras que las mujeres son mas problematicas, lo digo
porque es asi. (Entrevista realizada el 23/04/2015).
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En su proceso de aprendizaje, Valeria considera que le resulta mejor
cuando su instructor es hombre, solo por el hecho que conoce muy bien a las
mujeres y que de los hombres va a conseguir mas amabilidad y por lo tanto mayor
apoyo. Sin embargo, un aspecto relevante sobre Valeria son sus gustos cuando se
le preguntaba qué relacion tenia con sus compafieros de clase.

Yo tengo muchos amigos gays, con ellos estudio porque son como mas

aplicados, y yo pues, la verdad no sé, en este momento de mi vida pues

prefiero estudiar con ellos porque bueno, sabes, yo tenia una amiga y

bueno, como novias éramos, yo no sabia bien qué hacer con mi vida

porque estaba confundida, pero aja por eso digo que los hombres son

menos enrollados, entonces ahora estudio con hombres. (Entrevista
realizada el 23/04/2015).

Fue realmente llamativa la forma en la que Valeria se expresaba y lo
importante que para ella fue mencionar esto ya que en momentos decia que por
eso tal vez su rendimiento era bajo. Manifesté estar de acuerdo con la manera en
la que el docente llevaba la clase, a pesar de que en ocasiones no le entendia y
consideraba la mayoria de las fallas en el proceso de aprendizaje de la lengua

extranjera como suyas.

Fernanda: “a mi no me gusta que me juzguen ni juzgar”

Fernanda tiene 19 afios de edad, estd estudiando Educacion Mencion
Lenguas Modernas, es proveniente de Mérida, Venezuela y es hija unica. En su
hogar, el aprendizaje de las lenguas fue algo que siempre le llama la atencion y en
lo que sus padres le apoyaron. Considera que tiene un nivel bueno de lengua

inglesa y que ademas esta estudiando italiano. Los idiomas son su pasion. Se
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considera una persona tranquila y serena, que habla solo cuando tiene que hablar

y dice lo que tiene que decir.

En el aula de clases a Fernanda le gusta sentarse adelante, justo frente al
profesor. Dice que disfrutaba mas estando cerca pues era como estar en un
concierto en primera fila “puedes escuchar todo bien, aprendes mejor y no te
distraes con lo que esta alrededor”. Para ella, la relacion con el docente fue muy
buena. Conocia y consideraba al docente como la autoridad en el salén cuando
decia “el profesor tiene como tal el conocimiento y los estudiantes tienes que
acatar sus normas”. Sin embargo, mencionaba ejemplos de otras aulas de clases
en las que encontraba situaciones de maltrato y rechazo hacia estudiantes,

sobretodo por ser considerados “estar por debajo del nivel del profesor”

Manifesté tener mayor empatia con docentes de género femenino, aunque
afirmd que la manera en la que este docente impartia la clase le parecia muy
buena.

Siempre he tenido profesoras. Me gustan como dan clases. Aunque tengo

gue decir que tengo este profesor y otro antes que me encanté como dio

clases. Pero en lo personal creo que las mujeres saben mas, son mas

ordenadas. Osea por eso les entiendo mas. (Entrevista realizada el
24/04/2015).

Sin embargo, con respecto al estudio Fernanda tiene otra perspectiva y asi
lo sefialaba en conversaciones con el investigador. “Aprender con mujeres o con
hombres es indiferente. Bueno, la verdad es que aca estudio sola, pero me llevo

mejor con hombres, las mujeres son muy problematicas”. Ademas, considera que,
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para estudiar una lengua, lo mejor es tener a alguien de niveles similares, para

que se hiciera todo mucho més facil.

Algo relevante en las conversaciones fue el hecho de manifestar
inconformidad ante ciertas situaciones ocurridas en el aula de clases con una
estudiante comparfiera que hacia burla constante de los que no sabian y que el
docente debidé frenar en cierta manera, ya que a ella no le gustaba juzgar a los
demas en vano, ya que tampoco queria recibir algun juicio,

Por el mismo nivel de lengua, los que no sabian se intimidaban, en

especifico X, se burlaba de los que no sabian, y usted sabe la presion

social como es, quién participa asi, recibiendo esos tratos. Al profe pues

como que le daba igual, él ni ayudaba a eso ni tampoco decia que no.
(Entrevista realizada el 24/04/2015).

Por lo tanto, Fernanda también consideraba el nivel de lengua como un
factor importante dentro del desarrollo de las clases. Hacia mencién de lo dificil
gue era encontrar un estandar en la lengua, qué tanto como estudiantes debian
saber, en qué nivel debian estar y debido a la disparidad, aquellos que menos
sabian quedaban relegados en el desarrollo de las actividades que el docente

proponia en el aula de clases.

Inglés IV

Samantha: “todo tiene que ver con los turnos de habla que uno le
permite al estudiante, mientras menos turnos tengan menos poder parece

tienen ellos”
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Samantha es proveniente de Mérida, Venezuela y tiene 35 afios de edad.
Tiene una amplia experiencia en docencia superior siendo el estudio de la lengua
una de sus mayores pasiones. Se considera una persona amigable, atenta y muy
responsable. En sus clases, ella exige a sus estudiantes dar todo el potencial

posible, tal como ella quisiera ser exigida con el fin de mejorar mucho mas.

En el desarrollo de las clases, Samantha siempre buscaba desarrollar en
sus estudiantes una idea mas profunda de reflexion, de manera que ellos mismos
encontraran la importancia del proceso de aprendizaje con conciencia,
organizacion y seriedad. Su concepcion del proceso en el que esta inmerso tanto
ella como sus estudiantes es muy clara, ella esté alli como facilitadora.

Tiene que ver con los turnos de habla que uno le permite al estudiante,

mientras menos turnos tengan menos poder parece tener ellos. Quizas

porque el estilo de clase aqui es mas de enfoque comunicativo, donde hay
gue participar. Les recalco que la responsabilidad del aprendizaje es de
ellos. Yo les digo que estoy ahi para ayudarles y que su aprendizaje no esta

en mis manos. Obviamente esto esta basado en el respeto y en la
comprension mutua. (Entrevista realizada el 28/04/2015).

Esto ultimo que hacia mencién Samantha era respecto a las relaciones que
instauraba con sus estudiantes, no solo en esta seccién y curso en particular sino
a lo largo de su carrera docente. Una relacién basada en el respeto y en las
oportunidades que tengan los estudiantes para demostrarle no solo a ella, sino a
ellos mismo que estan aprendiendo. “todo tiene que ver con los turnos de habla
que uno le permite al estudiante, mientras menos turnos tengan menos poder

parece tienen ellos”.
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La manera como Samantha permite que se desarrolle la clase, permite que
el estudiante reflexione en su proceso y sobretodo decida qué tanto puede
aprender. Ella considera que no hay un techo, por lo tanto “a mayor esfuerzo,
mayor premio”, referia cuando pensaba en los resultados que obtienen los

estudiantes en sus clases.

Algo importante que mencionaba Samantha era la importancia de conocer
los participantes inmensos dentro del proceso de ensefianza y aprendizaje, en
este caso del inglés como lengua extranjera. Esto con el fin de encontrar equilibrio
en el aula.

Es importante que el profesor deba tener no mas poder que los estudiantes,

pero si cierta jerarquia para que se mantenga el respeto y las relaciones

normales de un alumno con el profesor. (Entrevista realizada el
28/04/2015).

Samantha sefialaba lo relevante que es conocer el rol que se tiene dentro
del aula de clases para asi mantener claras las normas establecidas. Para ella,
establecer relaciones normales significaba que los participantes del proceso
educativo cumplieran sus roles y papeles y de esa manera los resultados pudieran
ser favorables para todos. Por tanto, recordaba siempre lo importante de seguir
“las reglas del juego, las normas del salén, como al inicio que ellos firmaron como

un contrato con unas normas y unas reglas a seguir”

La docente cree que el aprendizaje no debe ser forzado. En ocasiones se
observaba poca participacion oral de sus estudiantes debido a que Samantha

consideraba un proceso normal de asimilacion y acomodacion. “Uno como
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profesor no puede poner el dedo sobre alguien que no participe porque uno no
sabe el motivo por el cual no lo hace”. En cuanto a su trato con los estudiantes,
ella no encontraba grupos especiales o estudiantes a los cuales trataba diferente.
Ahora bien, ella decia que era normal tratar a unos mas que a otros o encontrar a
algunos estudiantes con los cuales era mas facil hablar que otros. “Siempre se me
da mas hablar con hombres que con mujeres y aqui en el salon de clases
participan mas ellos que ellas”. La docente, a pesar de esta situacion, tenia muy
claro lo importante y valioso que era cada estudiante y por ello prestaba mayor
atencién a otros aspectos como su nivel de lengua extranjera, concentracién e
interés, esto le hacia encontrar mayor empatia con ellos tanto dentro como fuera

del aula de clases.

Patricia: “yo estoy aqui para aprender, o sea deberia presionar el

profesor, para eso esta”

Patricia es una estudiante de Idiomas Modernos, de 20 afios de edad,
oriunda de Tachira, Venezuela y residenciada en la ciudad donde se realiz6 la
investigacion desde hace un par de afios. Es una persona centrada en sus
estudios, seria y responsable en lo que debe entregar y hacer. Le gusta aprender
lenguas, en especial inglés gracias a que desde pequefia ha estado en constante

contacto con el idioma.

En el aula de clases, Patricia mencion0 ser muy poco participativa al inicio
del curso. Le costaba adaptarse al estilo de clases de la docente y ademas, los

inicios siempre habian sido dificiles para ella y ese curso no fue la excepcion. Ella
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cree que el salon de clases depende en gran parte del docente, de como maneje
los grupos. En una conversacion decia:
El salon de clases depende del profesor. Si el profesor es muy sumiso muy
calmado pues los estudiantes se van a sentir desmotivados e inconformes,

porque pues yo estoy aqui para aprender, o sea deberia presionar, para
eso estd. (Entrevista realizada el 28/04/2015).

Patricia se referia a esto con respecto a la relacion con la docente dentro
del aula, sin embargo, su opinidn sobre la docente en todo momento fue positiva.
Aunque hacia referencia a los inicios del curso cuando formdé una imagen
preliminar de como era la docente que después consideraria no acertada.

Ella es muy ruda. Ella entro con una coraza la primera clase, me intimido.

¢Ella va a ser asi durante todo el semestre, pedante y sarcastica? y eso no

me gustaba. Entonces al inicio yo llegaba a clases medio perdida porque no
alcanzaba a leer, entonces no participaba porque tenia miedo a meter la
pata. Pero bueno después ella bajo la guardia. Yo empezaba a responder,
aunque no participaba mucho porque creia que no leia lo suficiente pero

cuando ella explicaba ahi era cuando yo entendia y entonces ahi si hacia
preguntas. (Entrevista realizada el 28/04/2015).

Es llamativo ver como para Patricia la relacion con la docente fue
cambiando para bien gracias a la actitud que la estudiante tuvo frente a la
situacion preliminar mencionada. Con sus compafieros de clase, Patricia se
considera mucho mas hermética. Solo tiene un compafiero en el salén con el cual
estudia pues no le gusta mucho la compafiia. Esta idea de Patricia venia
conectada con otra mas también interesante y era sobre su grupo de estudio, que
eran tanto hombres como mujeres, pero al igual que ella, gays (LGBTI). Ella

afirmaba que la empatia que sentia con ellos le hacia trabajar mejor. “Bueno, me
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he dado cuenta que la mayoria de gays (homosexuales) y lesbianas somos mas
comprometidos, somos mas estudiosos y atentos, sin criticar pues, pero somos

mas aplicados, creo eso”.

Parte del éxito en clase para Patricia se debi6é a la buena relacion con su
compafiero de clase y con la docente del aula, lo cual permitié que el aprendizaje
fluyera de mejor manera. “Los problemas son porque no participan, con mi amigo
y conmigo el trato siento que es mejor porque nosotros participamos, vamos a su
cubiculo, nos ayuda, hay mas confianza”. Es por ello que Patricia decia que la
poca participacion se debia al bajo nivel de lengua que tenian algunos y por lo

tanto a lo poco que podian seguir la clase y toda su tematica.

Mirla: “le interesa que uno participe y quien no lo hace pues no lo

busca tampoco, eso depende de ellos”

Mirla es una estudiante de 23 afios de edad proveniente de Barcelona,
Venezuela, que fue a vivir al occidente desde que era pequefia y estudia
Educacién Mencion Lenguas Modernas. Poco gusta de salir con sus amigos,
prefiere pasar mas tiempo en casa leyendo libros de aventura o romance y
ayudando en el negocio familiar de venta de ropa. Le gusta mucho la educacién y

los idiomas.

En el aula de clases, Mirla era una estudiante poco participativa y muy
reservada. Ella podia pasar una clase entera sin participar porque el estilo de las

clases también se prestaba para ello. Mencionaba que su no participacion se
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debia a lo desconectada que ella estaba del tema, a la poca lectura que habia
hecho sobre los temas a abordar en clases (aunque pasara tiempo en casa
leyendo otras cosas) y a su nivel de lengua extranjera, que decia “creo que no
tenia el nivel aun para estar alli”. Con respecto a esto, no habia una respuesta
cierta del porqué consideraba no tener el nivel, simplemente ella no modificaba
sus actitudes durante las clases, o asi dej6 entrever en conversaciones con el

investigador.

Mirla decia que cuando tenia docentes de su mismo género, era mas facil
tener confianza y por lo tanto, obtener mejores resultados. A pesar de esta
concepcion y de la certeza que tenia de la importancia de la docente en el aula y
el rol que ella ocupaba, prestaba mucha mas atencién en poner barreras para que
esa relacion que instauraran fuera una relacion de distancia, ya que al parecer,
Mirla habia decidi6 asi desde el principio. “ella crea una barrera que golpea,
entonces uno ve que es como para evitar el exceso de confianza para que los
estudiantes no malinterpreten”. Aunado a ello, en otra conversacion agregaba:

Una profesora que se ha dado a respetar mucho. Si yo hago esto me

pasara aquello. Aunque bueno ella no es una tirana. Uno se atiene a sus

normas y eso. Le interesa que uno participe y bueno quien no lo hace pues

no lo busca tampoco, eso depende de ellos. (Entrevista realizada el
28/04/2015).

Al sentarse en primera fila, frente a la docente, Mirla afirmaba que para ella
seria mucho mas facil aprender y seguir los contenidos. Sin embargo, en
ocasiones estuvo tentada a abandonar el curso debido al nivel de exigencia de la

asignatura y al poco tiempo que la estudiante dedicaba a la misma.
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Con sus compaieros, Mirla se consideraba poco social. Incluso, ella
afirmaba que preferia estudiar sola a menos que la docente escogiera parejas o
grupos de trabajo. Cuando lo hacia, era mas frecuente que Mirla lograra hacer
grupo con compafieros de género masculino, los cuales preferia. Con relacion a
esto decia: “para estudiar, mis amigos siempre han sido varones, sobretodo

porque las mujeres nos distraemos mucho”.

Darren: “tienes que saber, tienes que hablar sino es mejor que te

vayas, ho la vas a pasar si no sabes hablar bien”

Darren es un estudiante de Educacion Mencion Lenguas Modernas. Tiene
26 afnos de edad y es proveniente Caracas, Venezuela, pero ya hace algunos
afos que vive residenciado en Mérida. Le gustan mucho los deportes de aventura
y salir con sus amigos. Usa los idiomas como herramienta de trabajo pues en

ocasiones acompainia turistas.

En cuanto a las clases, Darren se consideraba participativo y trabajador. Le
gustaba como la docente manejaba las clases y los temas que en ella se
manejaban. Sin embargo, entendia muy bien su posicién frente a la docente y el
rol que esta jugaba en el aula de clases:

Al inicio nos hicieron firmar un contrato, eso te dice asi al inicio que mira, yo

soy el gue manda. Claro ella después busco ayudar a los demas, los hace

hablar, los hace patrticipar, trata de trabajar todos los puntos, los diferentes

tipos de personas, yo veo que trata de englobar todo en la manera como
explica, que es muy bueno. (Entrevista realizada el 29/04/2015).

95



Con esta explicacion, Darren reflejaba cuales eran sus funciones dentro del
aula y como podia aprovechar a la docente como una herramienta para su
aprendizaje. Ademas, Darren recalcaba la idea de lo importante que era participar
porque de no hacerlo, su aprendizaje no iba a hacer el mismo, pues la docente no
era quien buscaba los estudiantes sino eran ellos quienes debian demostrar que
estaban interesados y logrando las metas. “habia varios que me decian que les
daba pena ponerla (equivocarse) frente a todos”. También decia:

Si tl quieres que la relacion con la docente y los temas de la clase se den

bien pues tienes que saber, tienes que hablar sino es mejor que te vayas,

no la vas a pasar si no sabes hablar bien. (Entrevista realizada el
29/04/2015).

Es notorio como Darren veia las situaciones de aula y hacia su analisis. A
pesar de que sabia y conocia la importancia de los roles en el aula, notaba que
esta relacion docente-estudiante se daba en tanto que la docente permitia y de la

labor y responsabilidad del estudiante que esta en ese nivel de lengua.

Para Darren, la experiencia con la docente fue muy buena, sobretodo
porque le gusta aprender de docentes de género femenino. “Me gusta aprender de
mujeres y si son jévenes mejor, mas que de hombres, aunque te digo, el mejor de
todos ha sido un profesor, pero hace bastante”. Con esto, Darren hacia ver lo que
para €l era mucho mas llamativo, aclarando que no siempre las docentes
encuentran empatia con él tal vez con el fin de mantener distancia y no

malinterpretar.
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Con los compafieros de clases Darren no tuvo nunca ningun problema,
afirmd. Pero encontraba algunos que tenia dificultades en el salén de clase y estos
eran humillados por un par de compafieros que segun Darren “creian saber mas”.
Respecto a esto citaba a uno de esos compafieros con el que en algin momento
intercambiod palabras: “decia, mira ese chamo como habla, ni ley6é ni nada y ni se
le entiende, aqui el que habla mal para afuera, no participa”. Darren no compartia
mucho esta opinion, pues para él, el nivel de lengua y la capacidad de
comunicacién en la lengua aprendida era algo personal y no debia ser juzgado y

de serlo, la persona mas competente para ello era la docente.

Ethan: “si es una clase tradicional es mas dificil para nosotros,

tenemos las de perder porque del profe depende todo”

Ethan es un estudiante que tiene 21 afios de edad. Desde hace algunos
afos esta residenciado en la ciudad donde se realizé este estudio en la que esta
estudiando Idiomas Modernos, pero es originario de Tachira, Venezuela. Se
considera una persona timida pero cuando ganan su amistad es muy confiable y
leal, ademas cree en el orden y la responsabilidad como caracteristicas
importantes en él. Las lenguas siempre han sido su pasién y cada vez que tiene
alguna dificultad la sobrepone con esfuerzo y mayor estudio, siempre cree que

puede dar mas de lo que ha dado.

En el aula de clases, Ethan es muy observador y calmado con el fin de
esperar el momento mas adecuado para participar. Durante las clases siempre

estaba tomando notas con mucha atencion, pero en algun punto de la clase esa
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calma explotaba en cuestionamientos constantes sobre el tema que se estuviera
manejando. Ethan mencionaba que al inicio de la clase esto no fue asi:
Al inicio sento las reglas y muy estrictas, como asustandonos de cémo iba a
ser nuestra interaccibn con ella. Ya al final fue menos estricta, mas
permisiva, pero sin dejar de lado lo que hace la clase seria. Osea ella pues

fue cediendo, vio nuestras reacciones y pues la cosa fue mejorando.
(Entrevista realizada el 28/04/2015).

Con la docente del curso, Ethan tuvo una buena relacion. No obstante, al
inicio sinti6 miedo y preocupacién ya que pensé que con todas las reglas la clase
no se tornaria amena sino habria un clima tenso. “Si es una clase tradicional es

mas dificil para nosotros, tenemos las de perder porque del profe depende todo”.

Ahora bien, Ethan entendia que conforme él y los demas estudiantes
demostraban interés en el aprendizaje y este aprendizaje se notaba, la docente
sentia mucha menor presién y la clase era mas fluida. Sin embargo, no todos
alcanzaban a estar en el nivel que la docente y el curso requerian.

Los que no participaban era porque no querian hablar, porgue se sentian

intimidados por la profesora, por la desgana, porque se ven muy avanzados

ya en la carrera y no quieren avanzar como es. (Entrevista realizada el
28/04/2015).

Todos estos aspectos que mencionaba Ethan eran muy importantes pues la
relacion docente-estudiante se veia mayormente limitada por la poca interaccion
oral en la lengua extranjera entre las dos partes. Con él, la situacion fue diferente,
pues encontrdo un apoyo en la docente, ya que como afirmaba Ethan, aprende
mucho mas con las mujeres ya que las considera “mas maternales, calidas y

atentas, en cambio los profesores no, tienden a ser mas alejados y reservados con
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uno”. Ademas, decia que esa era su experiencia, debido a que él tiene muchos

mas intereses femeninos.

Es importante sefialar que para Ethan, su relacién con los comparieros de
clase fue muy diferente. Se limitaba a trabajar solo con su amiga, con la cual
también fuera del salon estudiaba y compartia. Decia que cuando se es
abiertamente gay (homosexual) en una sociedad como la venezolana, a los
comparferos les incomoda los gays (homosexuales). “Algunos estudiantes se
sienten incObmodos porque yo sea gay, y mas yo que soy mas femenino, entonces
se acercan poco a mi”. Por eso, para Ethan era mucho mas facil comunicarse y
trabajar con su amiga, que también es gay (homosexual) y los dos encontraban un

apoyo a nivel académico.

Para Ethan los objetivos fueron cumplidos ya que tanto €l como su amiga
sintieron el apoyo directo de la docente, cosa que segun Ethan se ganaron con
esfuerzo y trabajo. “Yo me he interesado en la clase y todo y pues ella también se

interesé en mi, fue todo muy positivo para los dos”, agregaba a la conversacion.

Para finalizar, lo anteriormente presentado ha sido una recopilacién de
observaciones hechas por el investigador aunado a comentarios realizados por los
mismos participantes informantes del estudio. Esto ha sido con el fin de describir
lo mas detalladamente posible el contexto socio educativo en el cual se enmarco

el presente estudio.
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CAPITULO V

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

A continuacion, se describen los analisis, resultados y hallazgos que
durante el proceso investigativo se obtuvieron mediante la recoleccion de los datos
gracias a los instrumentos utilizados, tales como: las observaciones no
participantes realizadas, las entrevistas semi-estructuradas, las notas de campo,

grabaciones en video y el rol del investigador.

Es importante recordar que la presente investigacion tuvo como proposito
comprender las relaciones de poder existentes en el aula de clases entre un/una
docente y un estudiante de género masculino y femenino en un entorno donde se
aprende inglés como lengua extranjera. Ademds, comprender como estas
relaciones de poder influyeron en el desarrollo de la lengua de estos estudiantes y
si estas se dieron mejor en la relacibn hombre-hombre, hombre-mujer o mujer-

mujer.

Por tanto, después de haber analizado los datos que se recolectaron
gracias a los instrumentos utilizados en esta investigacion, fueron codificados los
temas emergentes en comun y discrepantes, resaltando los que se consideraron
mas importantes y también los eventos que se repitieron con mayor frecuencia. De
alli, surgieron las categorias que sirvieron para presentar de una manera mas

clara los hallazgos encontrados en este estudio.
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Seguidamente, se presentan tres (3) categorias que emergieron en este

estudio con sus respectivas sub-categorias.

Categoria 1:

La relacion existente entre docente-estudiante: cOmo se establecieron estas

relaciones de poder en un aula de clases de inglés como lengua extranjera:

Categoria 2:

La influencia del género de los participantes en el establecimiento de estas

relaciones de poder en un aula de clases de inglés como lengua extranjera:

a) El desarrollo de la lengua extranjera en la relacibn hombre-hombre,

hombre-mujer o mujer-mujer.

Categoria 3:

Las repercusiones e implicaciones que el género tiene en el establecimiento de las
relaciones de poder en el proceso de ensefianza/aprendizaje de inglés como

lengua extranjera:

a) El nivel de comprension linguistica en inglés como elemento indispensable
en el establecimiento de las relaciones docente-estudiante, en tanto que

género.

Ahora, se presenta en forma detallada las categorias y sub-categorias

emergidas en este estudio.
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Categoria 1:

La relaciéon existente entre docente-estudiante: cOmo se establecieron estas

relaciones de poder en un aula de clases de inglés como lengua extranjera:

Dentro de las clases de Inglés | y de inglés IV, a cargo del docente Silvestre
y de la docente Samantha respectivamente, se evidenciaron caracteristicas que
fueron relevantes para esta investigacion. Inicialmente, para los estudiantes, la
concepcion del poder dentro del aula de clases y la distribucion del mismo tenia
que ver con una cuestion de asumir roles. Al momento de conversar con los
participantes de la investigacion, si bien los términos y las definiciones iban
cargadas con mas o menos palabras, todos coincidian en un punto: en el aula de
clases, el poder lo tiene el docente, es decir, existe un poder soberano y
jerérquico. Tal como se ha recalcado en la teoria que sustenta este estudio,
autores como Foucault, 1970, 1990; Marx, 1978; Cummins, 1996; Smith, 1998;
entre otros, afirman que dentro de la sociedad existe una division del poder,
basada en la existencia de un dominador y un dominado, un opresor y oprimido, y
que en la escuela esta divisibn se encuentra enmarcada en el docente y el
estudiante, ya que “el poder soberano impone a aquellos a quienes somete un

principio de visibilidad obligatorio” (Foucault, 1984).

Ahora bien, en las aulas de clases que formaron parte de este estudio, es
importante sefialar un factor: el tiempo. Las perspectivas, respuestas y

observaciones iniciales, tuvieron una ligera conversion en comparacion con el final
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del semestre, lo cual es relevante sefialar ya que estas influyeron de alguna

manera en el establecimiento de las relaciones de poder en el aula.
En conversaciones con el docente de Inglés I, Silvestre decia:

Dentro del aula los poderes pasan por saber cuando actuar y c6mo, no es
hacer lo que digo yo o ellos, es hacer lo que se debe hacer. Los que tienen
que estar alli son ellos, los interesados son ellos, yo solo soy una
herramienta. (Entrevista realizada el 27/04/2015).

Para el docente, el aula de clases es un lugar donde confluyen energias y
estilos, donde se aprende a través de la experiencia que solo alli dentro se pueden
dar. En el aula de clases, segun lo observado por el investigador y reflejado en sus
notas de campo, desde el primer dia el docente hacia ver a los estudiantes cuales
eran los roles en el proceso de ensefianza/aprendizaje del inglés, tanto el suyo
propio como los de ellos. Por ello les decia: “los que tienen que estar aqui son

ustedes, los interesados son ustedes, yo solo soy una herramienta”.

Con respecto a los estudiantes, la concepcion de poder en el aula de clases
giraba al inicio sobre una respuesta similar. Pedro en su primera entrevista decia:

El profesor sabe todo y pues uno aprende de él. En el aula de clases yo veo

gue el poder esta ahi, aunque bueno él no lo manifiesta mucho. El profesor

es amigable y uno no nota el poder. Aunque sabemos que esta ahi. El lo
tiene. (Entrevista realizada el 24/04/2015).

A su vez, al preguntarle a Gonzalo, este referia:

Jerarquia estudiante-profesor. El profesor tiene el poder y control de todo lo
gue uno va a aprender y lo que uno va a hacer. Ellos son los que manejan
lo que ellos van a hacer en el salon. (Entrevista realizada el 23/04/2015).
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Valeria en su momento sefalaba:

Existe un dominador y un subdito. El profesor que tiene como tal el
conocimiento y los estudiantes tienen que acatar sus normas. (Entrevista
realizada el 23/04/2015).

Por ultimo, Fernanda mencionaba:

Es como que alguien ejerce mas poder en la clase, que sea como lider, de

poder, de competencia. (Entrevista realizada el 24/04/2015).

Estas ideas de Pedro, Gonzalo, Valeria y Fernanda se corresponden con lo
presentado por Foucault (1979, 1984) sobre el tipo de poder que existe en el aula
de clases, el poder disciplinar. Es importante, citando la teoria de este estudio, que
la disciplina estd inmersa en la dualidad poder-saber. Es por tanto que existe un
control sobre los estudiantes y sus acciones, ya que, gracias a la posicion del
docente, rango, conocimientos, y gracias al hecho de gue los estudiantes estan
bajo su responsabilidad y direccion, el ejercicio del poder disciplinario permite que
los estudiantes sean moldeables gracias a que el estudiante es considerado como

un cuerpo décil, sometido bajo un estricto régimen y actos disciplinarios.

Las observaciones llevadas a cabo en el aula de clases y los testimonios de
los participantes informantes en las entrevistas llevan a afirmar, en primer lugar
gue una vez el curso habia iniciado, en el que el docente Silvestre en Inglés |
habia planteado una perspectiva mucho mas amplia que esta de tener todo el
control sobre la clase (que era la percepcion comun y general del poder, como
soberano, jerarquico y también disciplinar), los estudiantes consideraban que el

poder, responsabilidad y dominio (normas) de la clase recaia en el docente.
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Sin embargo, para Silvestre, el aprendizaje siempre debia ser cooperativo y
divertido, decia él:

Debe captar tu atencion desde un inicio, debes enamorarte de la lengua y

cuando eso pasa, ya no es aprendizaje, es experiencia. Al inicio siempre

todo va a costar, pero es que no es por mi que tal o cual debe aprender o

no. Tampoco deja de aprender porque le caigo mal o porque mis clases son

de esta manera o de aquella, en el salén que yo sea el profesor no significa

gue yo sepa todo o que todo dependa de mi, hay que enamorarse.
(Entrevista realizada el 27/04/2015).

De acuerdo con Krashen (1985), el aprendizaje colaborativo permite
desarrollar habilidades individuales que son potenciadas al trabajar en conjunto.
Por eso, el docente siempre buscaba que sus estudiantes entendieran que lo que
alli ocurria, el proceso de ensefianza / aprendizaje, dependia tanto de él como de
ellos, por ello agregaba: “yo solo soy una herramienta”. Foucault (1984)
mencionaba que el poder no debe pertenecerle a una sola persona, ya que “el
poder esta en todas partes, no porque abarca todo, sino porque viene de todas

partes” (p. 90).

En conversaciones con la docente de Inglés IV, Samantha decia:

En el aula de clases el poder se construye en la relacibn docente

estudiante. (Entrevista realizada el 28/04/2015).

La docente tenia conocimiento sobre este término, haciendo énfasis en lo
negativo que esto puede ser en el aula de clases, donde los participantes mas

importantes en el proceso de aprendizaje son los mismos estudiantes. Al igual que

el docente de inglés I, Silvestre, al momento de ser entrevistada, Samantha refirio:
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Creo que en un salon de clase no hay dominacion, mas bien jerarquia, pero
no dominacion. Dominacién suena muy negativo. Yo tengo la razén y
ustedes no. En un salén de clases la parte discursiva es muy importante,
ellos a veces tienen la razén, saben de un tema mas que uno, para eso esta
esto. Es lo importante, el dialogo, para que asi se promueva la construccion
de conocimientos. Yo no tengo la razén de todo, para eso ellos conversan y
logramos construir conocimientos. (Entrevista realizada el 28/04/2015).

Para la docente esto es muy importante debido a que no considera el aula
de clases como un lugar lleno de represion donde le estudiante solo va a repetir lo
que el docente diga. Esto de nuevo concuerda con Marx (1971), Foucault (1984),
Cummins (1996, 2001) con respecto a la existencia de los dominados y
dominadores dentro de los diferentes ambitos de la sociedad, incluyendo el ambito
educativo. Es relevante mencionar que, en sus primeras clases, se observé cémo
Samantha hizo énfasis en la importancia que tenia para ellos saberse hacedores
del conocimiento, es decir, que ese poder se construia con base a una relacion
reciproca entre todos ellos. Esta idea coincide con lo presentado por autores como
Krashen (1985), Kagan (1994) y Jacobs (2004) sobre el aprendizaje cooperativo
como una manera de promover una participacion mucho mas equitativa entre los
estudiantes, al mismo tiempo que incentiva la responsabilidad individual ya que de
esta manera los estudiantes aprenden compartiendo sus conocimientos entre

ellos.

Ahora bien, cabe destacar que un hecho llamativo en la primera clase de
Samantha, el cual causé bastante desconcierto en sus estudiantes, fue el hacerles
firmar un contrato, comprometiéndoles al seguimiento de las normas que debian

seqguir durante el semestre. Este hecho, en lo observado y registrado por el
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investigador, tuvo de entrada repercusiones negativas en los estudiantes,
especificamente en los gestos y expresiones de asombro que ellos tuvieron el dia
en que la docente realiz6 dicha actividad. De tal manera, se refiere a continuacion
lo que en entrevistas tanto los estudiantes participantes como la docente
mencionaron sobre este hecho y sobre la distribucién del poder dentro del aula de

clases.

Darren, consideraba lo siguiente:

El poder es como una herramienta que el profesor podia usar dentro del
aula para establecer su punto de vista, para explicarnos algo mas grande,
claro, sin que este opaque el nuestro, para que nuestras opiniones y
nuestro poder también este alli. Claro, no hay que darle mucho poder al
profesor ni mucho menos el poder a los estudiantes. Por ejemplo, yo he
estado en clases asi, donde el profesor tiene que tener el poder total de la
clase. (Entrevista realizada el 29/04/2015).

Al respecto, Darren hacia énfasis en que la distribucion del poder dentro del
aula podia ser una cuestion numérica y de porcentajes donde para él, el docente
podia tener el 60% y los estudiantes el 40%, es decir, el didlogo debia ser una
caracteristica remanente y donde se pudiera constatar la premisa de Foucault
(1970, 1984) que el poder estd, viene de todas partes y va en todas direcciones;
un poder con el que muchas veces los oprimidos no saben qué hacer con él
cuando se les ofrece. Ahora bien, cuando se le pregunté sobre el contrato que
firmaron en clases, él contestd: “al inicio nos hizo firmar un contrato, eso te dice
asi al inicio que mira, yo soy la que manda”. Sin embargo, Darren consideraba que
esto era algo normal dentro de las aulas, decirles a los estudiantes quién llevaba

el mando alli. A este respecto Foucault (1984) reiteraba la existencia de
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instituciones educativas manejadas bajo el estilo de las céarceles donde se ejercia
el poder mediante la correccion y la purificacion mediante la disciplina, la vigilancia

y el castigo.

En este mismo sentido, Ethan dijo:

Poder y dominio del docente sobre el grupo, poder del estudiante para
manifestarse si la clase es de una forma que le gusta o no. (Entrevista
realizada el 28/04/2015).

Ethan consideraba que en el aula de clases el poder lo tienen tanto el
docente como los estudiantes. Con esto, Ethan tenia claro los roles que jugaban
tanto él como sus compafieros y su docente y, al igual que Darren, parecia que el
poder se podia cuantificar:

Tenemos las de perder. Normalmente es un 70-30 % con respecto al poder

qgue tiene el estudiante. Lo ideal seria 50-50 %, pero bueno. (Entrevista
realizada el 28/04/2015).

Ademas, con respecto al contrato inicial con la docente, Ethan menciond:

Al inicio sento las reglas y muy estrictas, como asustandonos de como iba a

ser nuestra interaccion con ella, por eso trajo hasta un contrato.

Para Ethan, este hecho no fue muy relevante al inicio, lo consideré6 como
algo muy comun dentro del proceso de ensefianza / aprendizaje. Como estudiante

debia acatar normas.
Patricia por su parte mencionaba:
Pienso que el poder lo tiene la persona que esta ensefiando a los alumnos

para que estos tengan conocimientos. Si el profesor es muy sumiso muy
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calmado pues los estudiantes se van a sentir desmotivados e inconformes
porque yo estoy aqui para aprender osea deberia presionar, para eso es.
(Entrevista realizada el 28/04/2015).

Para ella, el poder era algo bastante importante y tenia que ver con la
posicion que el docente debia tener y la posicion que le pedia a los estudiantes
gue tomaran. En cuanto al contrato, ella sefalo:

Ella es muy ruda. Ella entro con una coraza la primera clase, y con lo del

contrato me intimidé ¢ella va a ser asi todo el semestre? eso no me
gustaba. (Entrevista realizada el 28/04/2015).

Para la estudiante, esta situacion particular le hizo tratar a la docente de
una manera cuidadosa ya que entendia que la docente queria crear una barrera
entre ellos. De hecho, en observaciones de clases, se ve como Patricia en las
primeras clases no tuvo participacion oral alguna. Es hasta la cuarta clase en la
que se observa y se registra una participacion oral de la estudiante hacia el final
de la clase para resolver una duda que tenia que ver con la actividad a realizar

para la siguiente clase.

Para Mirla, la concepcion de poder que tenia era la siguiente:

El dominio que tiene el profesor sobre los alumnos y la clase, qué
oportunidades tienen los alumnos para participar, te raspo si faltas, si no lo
logras. (Entrevista realizada el 28/04/2015).

Es importante mencionar que para Mirla al inicio del curso no encontraba en
la docente un efecto positivo en su proceso de aprendizaje debido al miedo que le

tenia. En la primera entrevista, respecto al contrato afirmo:

109



La profesora nos hizo firmar un contrato y bueno a acatarnos a esas
normas. Ella pone esas normas y uno se rige por ellas. (Entrevista realizada
el 28/04/2015).

Ahora bien, la docente, respecto este hecho mencionado como lo fue la
firma del contrato, refirid en la primera entrevista:

Es necesario que el profesor deba tener no mas poder, pero si cierta

jerarquia para que se mantenga el respeto y las relaciones normales de un

alumno con el profesor. De hecho, en la primera clase yo les paso unas

normas, unas reglas, como un contrato. Les recalco que la responsabilidad

del aprendizaje es de ellos. Yo les digo que estoy ahi para ayudarles, y que

su aprendizaje no esta en mis manos. Obviamente esto esta basado en el
respeto y en la comprensién mutua. (Entrevista realizada el 28/04/2015).

Es relevante hacer mencion a este hecho y estas palabras de Samantha
debido a que ella consideraba que, en las aulas de clases actuales, mantener una
jerarquia entre el docente y los estudiantes y mantener el respeto mutuo es algo
mucho mas dificil. Mencionaba, ademas:

Tal vez porque el docente en la actualidad es mas una herramienta que ya

no es prescindible como antes, tenemos muchas otras mas. (Entrevista
realizada el 28/04/2015).

Las normas y reglas a las que Samantha hacia mencién eran lo que ella
consideraba de convivencia en el aula de clases y tenian que ver con la
participacion en clases, la asistencia y por ultimo el modo de evaluacién. Al firmar,
los estudiantes se comprometian a seguirlas y por consiguiente mantenerse
dentro de ellas. En este apartado es importante mencionar, que de acuerdo con
Przesmycki (2000) el contrato aparece en Francia en la década de los 60s en una

coyuntura politica en el que se volvié importante tanto la negociacion de los
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objetivos que se querian alcanzar como la participacion en los beneficios. Freinet
(1976) propuso la idea del contrato educativo como una forma positiva y
organizada de definir los objetivos a alcanzar, la forma de alcanzarlos, los criterios
de evaluacion y asi velar porque cada estudiante sea atendido teniendo en cuenta

sus capacidades y conocimientos (Krashen, 1984).

Durante el semestre y al final del mismo, las ideas de los estudiantes
cambiaron un poco. Una vez que esta relacion docente-estudiantes se instauré en
el marco especifico de Inglés |, el entendimiento que tuvieron los participantes
sobre el mismo fue sefialado por ellos a través de la experiencia durante el curso y

en conversaciones con ellos.
Decia Gonzalo haciendo una vision en retrospectiva de su proceso:

Creo que el profesor pues buscaba que nosotros aprendiéramos, como
todos los profesores es lo que se busca al final. (Entrevista realizada el
26/06/2015).

La vision y perspectiva de Valeria reflejada en la entrevista al final del curso
también cambid un poco:

Como era él pues uno no se sentia tan dominado, con una presién y pues

uno aprendia como llevaba el ritmo. El era mas relajado y eso es bueno. Asi

uno solo iba aprendiendo. Yo creo que a nivel académico pues como él

tenia mas experiencia obviamente él tenia el poder sobre el grupo.
(Entrevista realizada el 25/06/2015).

Al respecto, Fernanda tenia una vision diferente, debido a la relacion final
qgue pudo instaurar con el docente debido a las calificaciones que la estudiante al

final del semestre pudo lograr, las cuales no fueron de su agrado:
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El profesor estaba para que me corrigiera, para eso estaba él. El me
corregia sin groserias, era bien, se dice de tal manera, se hace asi, me
decia, pero no le entendia y yo pues bueno le decia que si. De todos
modos, yo pasaba desapercibida. Es que si uno no comete errores pues no
aprende. Bueno hay que cometerlos. Ese fue mi error. (Entrevista realizada
el 25/06/2015).

Para Fernanda, solo hubo “una relacion respetuosa y ya”, es decir, ella
nunca manifestd un interés por la materia dentro y fuera del aula debido a sus
capacidades lingtisticas en inglés, las cuales consideraba muy limitadas y que le
ocasionaron conflictos durante todo el semestre. Es importante referir como era su
postura en clases: sentada con la mirada puesta la mayoria del tiempo en sus
libros o la ventana (ya que después de algunas clases se sentaba en uno de los
pupitres traseros justo al lado de las ventanas y antes lo hacia en primera fila), el
cabello suelto tapando al menos una parte de su rostro y, en ocasiones, alguno de
sus brazos sirviendo de apoyo para la cabeza. El comentario de Fernanda sobre la
existencia de una relacién respetuosa con el docente surgié debido al cambio de
pupitre en el que se sentaba durante las clases puesto que al inicio era muy
cercana al docente, pero conforme paso el semestre movié su lugar hacia atras, al

punto de participar oralmente mucho menos de lo que lo hacia al inicio.

Pedro por su parte decia:

Mi relacion con el profesor era normal. A todos se les exigi6 igual, aunque
bueno, nos trataba diferente, no sé si me entiende. (Entrevista realizada el
25/06/2015).

Y es que, gracias a las observaciones, se podia corroborar esta situacion a

la que Pedro referia, “nos trataba diferente”. Pedro se referia a esto debido a que
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consideraba que existia algo de discriminacion en el aula, pues aquellos que no
participaban en forma oral con frecuencia durante la clase eran constantemente
interrogados por el docente y por el grupo. Se refiere a este caso el siguiente
andlisis tras la grabacion en video de una de las clases:
Se observé como el docente realizaba mayor cantidad de preguntas y daba
mayor cantidad de turnos de habla a un par de estudiantes en especifico.
Se registro que el promedio de preguntas en forma oral del docente al resto
de estudiantes en dicha clase (sin contar participaciones libres) fue de
cuatro (4), mientras que para este par de estudiantes fue un total de siete
(7), en las cuales cinco (5) de ellas no hubo una participacion efectiva. Es

un hecho que el docente buscaba mas a este grupo de estudiantes por una
razon que él conocia. (Grabacion realizada el 26/05/2015).

Al respecto, tras haber sido mencionado este hecho como un posible acto
de discriminacion o preferencia en clases, Silvestre mencioné:

Sus herramientas linglisticas eran muy escasas, por presion social, porque

no tenian la competencia linglistica para enfrentar el grupo. Yo era muy

directo con ellas, no para intimidarlas sino para ver si salian de ese letargo

en el que estaban, si dejaban la pena. Yo siempre les decia es complicado

ser un profesional de lengua y ser timido. (Entrevista realizada el
29/06/2015).

Esta opinién, dentro de las situaciones observadas y los comentarios
referidos por los estudiantes reflejo dos cosas; la primera es que queda claro el
propdsito del docente y sus actuaciones llevaban un propésito educativo
remarcado, lo cual, al final del dia, es parte del proceso de ensefianza de la
lengua extranjera y parte del rol que debe jugar el docente, de facilitador, tal como
lo sefiala uno de los objetivos del programa de la materia “fomentar el uso del

idioma inglés en diferentes contextos comunicativos, tanto en forma oral como
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escrita” (Proyecto de Transformacién del Departamento de Idiomas Modernos en
Escuela de Idiomas Modernos, 1997). La segunda, como han sido sefialadas en
esta y otras opiniones es que se reflejé que la competencia en la lengua extranjera

fue un factor fundamental en el establecimiento estas relaciones de poder.

Haciendo referencia al primer punto, Berger y Luckmann (2001) recuerdan
que la accién pedagodgica en la escuela siempre es ejercida por un docente que
cumple un rol dentro de la institucion educativa. Este rol forma parte de una serie
de caracteristicas tipificadas producidas por la interaccion social (en el aula en
este caso) que hacen entender en primera instancia cuél es el rol o funciones del
docente y cual es el rol o funciones de los estudiantes. Ahora, los estudiantes no
son conscientes de la arbitrariedad cultural que se les esta imponiendo y por eso
relacionan su interés por la asignatura, es decir, por los significados que han sido
seleccionados para su ensefianza y aprendizaje, con la actitud del docente en la
clase, considerando que es él quien guia la clase y ellos son los guiados en el
proceso de aprender. Bourdieu (1996) y Berger y Luckmann (2001) recalcan la
importancia del “rol de docente como cualquier otro rol se construiria a través de la
interaccién que se realiza en un grupo social, ya que es alli donde se crean los

esquemas tipificadores que dan sentido y significado al mismo” (p. 60).

De lo anteriormente expuesto, resultdé que las relaciones de poder docente-
estudiante que se instauraron en este curso de Inglés I, estuvieron manejadas
desde el punto de vista de Marx, 1978; Foucault, 1984; Cummins, 1996; Smith,

1998 sobre el poder como una percepcion disciplinar, mas que soberano y
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jerarquico donde el docente actuaba como dominador y los estudiantes como
dominados. Asi lo referia el docente, Silvestre, en la entrevista final:
No es mas que una relacion donde los poderes se distribuyen en tanto que
la mision y objetivo que tengo como participante de este proceso, hoy

puedo aprender, mafiana ensefiar, debo tomar y asumir mi rol. (Entrevista
realizada el 29/06/2015).

Este y los comentarios anteriores ayudaron a constatar que, segun
Bourdieu (1996), el docente es legitimado por el sistema educacional y la sociedad
en general, otorgandole cierta autoridad sobre los estudiantes que no es
cuestionada por el grupo social, “porque de esa forma validan la accidn
pedagdgica del docente como emisor legitimo de la cultura” (p. 62). Por ello, tanto
los estudiantes como el docente tuvieron desde inicio a fin una perspectiva clara
de lo que el término poder tenia y de lo que con él se podia hacer. Si bien la
perspectiva de los estudiantes cambié un poco por la experiencia, positiva o
negativa bien sea el caso, la relacion se instaurd y los resultados obtenidos se

dieron gracias a esta relacion.

En cuanto a Samantha, en Inglés IV, este hecho le ayudaba a generar una
posicién y un rol que tanto ella como sus estudiantes debian asumir dentro del
espacio en el que se desarrollaba el proceso de ensefianza/aprendizaje. Con
referencia a estos casos, se presenta el siguiente analisis tras la grabacion en
video de una de las clases:

En observaciones de las primeras clases, y comparacion con el video, la

cantidad de participaciones orales de los estudiantes (voluntarias o no) iban
en aumento, comenzando en cinco (5) participaciones totales la primera
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final:

clase, hasta un total de doce (12) participaciones en la sexta clase.
(Grabacion realizada el 06/04/2015).

Esto se debia a un hecho que Ethan describia muy bien en la entrevista

Ella lleg6 a ser menos estricta, mas permisiva, pero sin dejar de lado lo que
hacia la clase seria. Osea, ella pues fue cediendo, vio nuestras reacciones
y pues la cosa fue mejorando. Hubo mayor conciliacién, hizo que la
dindmica de la clase fuera mas facil. (Entrevista realizada el 24/06/2015).

Patricia, al igual que Ethan también encontr6 de gran ayuda como la

docente llevo el desarrollo de las clases durante el semestre. Para ella el inicio fue

complicado. Asi como se menciond anteriormente, su relacion con la docente se

fue construyendo con base al tiempo. De alli a que sus primeras impresiones iban

a cambiar:

Entonces al inicio yo llegaba a clases medio perdida porque no alcanzaba a
leer, entonces no participaba porque tenia miedo a meter la pata, y mas
como era ella. Pero bueno después ella bajo la guardia, yo no respondia o
participaba mucho primero por miedo y porque no leia lo suficiente. Luego
ella ayudaba y ahi era cuando yo medio entendia y entonces ahi si hacia
preguntas. (Entrevista realizada el 24/06/2015).

Para Darren, la relacién con la docente se dio gracias a la empatia que

tuvieron. Para él, la docente siempre estuvo a disposicion suya para ensefiar y a

pesar de lo estricta que parecia y pudo ser, considerd que hubo un aprendizaje.

Con la profe pues senti un poco mas de empatia, me cayo bien y pues senti
gue se me dio confianza. Asi es mucho mas facil pues, cuando hablarle al
profesor ya no te causa miedo. (Entrevista realizada el 29/06/2015).

Por su parte, Mirla no mencionaba lo mismo:

116



Sentia con la profe algo de confianza, pero con su caracter estricto yo me
sentia cohibida, sentia que podia dar mas, pero la veia y me daba miedo.
(Entrevista realizada el 24/06/2015).

Estas dos actitudes, una opuesta a la otra, tenian mucho que ver con las
participaciones que ambos estudiantes tenian durante las clases. Es por ello que
se presenta a continuacion como en uno de los videos de las clases, se observo lo

siguiente:

El participante Darren llegb a tener cuatro (4) participaciones orales en una
clase, que sin ser efectivas o no, generaron de la misma manera cuatro (4)
reacciones distintas en la docente y sus compafieros. En la primera, la
reaccion de Samantha fue de afirmacion, con un leve ademan asintio la
cabeza en sefial de aprobacion y prosiguié la clase. En la segunda
participacion de Darren, Samantha pidié si algun otro estudiante tenia una
opinion diferente. En la tercera, el estudiante realiz6 una pregunta a la cual
la docente pidi6 se consultara la respuesta en las lecturas; y en la cuarta
participacion es Samantha quien le pide se acergue a completar unos
ejercicios en la pizarra y Darren hizo un comentario en tono de juego
mientras se acercaba y tanto estudiantes como la docente sonrieron como
sefal de aprobacion y complicidad. (Grabacion realizada el 21/05/2015).

La participante Mirla no tuvo ninguna participacion oral voluntaria en la
clase. Samantha le hizo una pregunta respecto a un tema de la lectura,
pero ella hizo un gesto con la cabeza en sefial de negacion y dijo en
espafiol que no habia tenido tiempo de llegar a esa parte de la lectura,
entonces Samantha continué6 para preguntarle a otro compafero.
(Grabacion realizada el 21/05/2015).

Esto encaja con lo expuesto por Cazden (2001) en cuanto a la influencia
que el constante feedback y el oportuno monitoreo por parte del docente, le hace
ganar en confianza al estudiante. A pesar de lo comentado por Mirla anteriormente
y lo expuesto mediante esta grabacion de una clase, la docente consideraba la

posibilidad de darles los mismos turnos de habla a sus estudiantes.
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Por ello, en la segunda entrevista Samantha decia:

Los estudiantes necesitan tiempo para participar, pero no todo el tiempo
funciona asi. Hay estudiantes que no participan, que no intervienen,
entonces es diferente. La verdad uno como profesor no puede poner el
dedo sobre alguien que no participe porque uno no sabe el motivo, habia
que ver qué pasaba con ese estudiante. (Entrevista realizada el
05/06/2015).

Mirla, en su entrevista final mencion6:

La profesora, pues, dentro del salon si era muy seria y muy cortante, afuera
uno la saludaba y pues contestaba normal. Pero ella creaba como una
barrera que golpeaba, entonces uno veia que era como para evitar el

exceso de confianza para que los estudiantes no malinterpretaran.
(Entrevista realizada el 24/06/2015).

Se puede sefalar entonces que tal como lo indicaron los informantes, las
relaciones de poder instauradas a lo largo del semestre en ambos cursos,
funcionaron bajo la idea de las relaciones colaborativas de poder (Cummins, 1996;
2001), las cuales, de acuerdo a la teoria citada en este estudio, funcionan bajo la
idea que la cantidad de poder no se encuentra fija ni esta predeterminada, sino
gue puede ser generada en las relaciones interpersonales e intergrupales y asi los
participantes son empoderados a través de la colaboracion y no de la imposicion.
Tanto Silvestre como Samantha creyeron y presentaron que la mejor manera de
desarrollar un ambiente educativo mas idéneo era bajo un espiritu educativo
colaborativo, donde ese poder que estd en todas partes y viene de todas partes

(Foucault, 1984) se distribuyera de la mejor manera entre los participantes.

Con el fin de concluir esta primera categoria, es importante sefialar que el

establecimiento de las relaciones de poder docente-estudiante no es un proceso
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lineal ascendente o descendente sino méas bien es recursivo (Cummins, 2001,
Freire, 2003, Cohen, 2008, Cazden, 2011) ademas que es un proceso personal. Si
bien se encontraron similitudes y hechos que permitieron un mejor balance en el
establecimiento de la relacion en el aula conforme pasaban las clases, existieron
muchos factores tanto internos como externos que modificaron en cierta forma
cada situacion tanto personal como de cada aula de clases que fue parte de esta
investigacién. Aunque sus participantes consideraban que el poder recaia en el
docente solamente haciendo ver este proceso como una relacion meramente
coercitiva, durante y al final del proceso la lectura fue diferente, gracias al haber
contrastado la informacién de los participantes y lo observado con la teoria, puesto
que ambos docentes buscaban el empoderamiento de los participantes del
proceso educativo, tomando en cuenta sus roles y a través del acuerdo, de la

colaboracion y no simplemente de una imposicion.

A continuacion, se describe con mayor detalle la segunda categoria que
emergié de este estudio, la cual estd muy conectada con la primera, tomando en
cuenta el género de los participantes de estas relaciones de poder establecidas en

el curso.
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Categoria 2:

La influencia del género de los participantes en el establecimiento de estas

relaciones de poder en un aula de clases de inglés como lengua extranjera:

a) El desarrollo de la lengua extranjera en la relacion hombre-hombre,

hombre-mujer o mujer-mujer.

En esta categoria, se presenta cémo el género (desde la perspectiva
expuesta al inicio de este estudio) influye en el establecimiento de las relaciones
de poder en el aula de clases. Ademas, esta categoria busca develar como fue el
desarrollo de la lengua extranjera en los estudiantes en tanto que la relacion
hombre-hombre (estudiante masculino, docente masculino), hombre-mujer
(estudiante 'masculino, docente femenino o docente masculino, estudiante
femenino) y mujer-mujer (docente femenino-estudiante femenino). Por tanto,
dentro de las clases de Inglés | y de inglés 1V, a cargo del docente Silvestre y de la
docente Samantha respectivamente, emergieron ciertos aspectos que son

considerados a continuacion.

En conversaciones con el docente de Inglés |, Silvestre, la relacion
establecida con todos los estudiantes dentro del aula de clases, para él, fue la
misma. En otras palabras, para €l, no existian algunas caracteristicas que
pudieran ser relevantes en sus estudiantes y les discriminara por ellas. De

acuerdo a esto, Silvestre decia:
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Es imposible que le prestes atencidon a cosas que no sean importantes para
la materia, osea, todos tenemos una funciéon y yo soy una herramienta, y
como herramienta estoy ahi para todos sin importar como sean o de donde
sean. (Entrevista realizada el 09/06/2015).

En este aspecto, para Silvestre, el género nunca habia sido considerado
como una limitante o0 como una caracteristica fisica o psicologica que debiera
tomar en cuenta en su praxis docente. Sin embargo, en el desarrollo de las
relaciones interpersonales y de esa relacion de poder docente-estudiante, no
expresa pero siempre latente, se observaron en Silvestre ciertas acciones y
actitudes que se basaron directa o indirectamente en el género de sus
estudiantes. Por ejemplo, en una de las grabaciones de las clases se pudo notar lo
siguiente:

...Silvestre estaba explicando un punto gramatical durante clase, dando

ejemplos en el pizarrén y le preguntd a uno de los estudiantes cémo

resolver esa duda. Al no obtener respuesta de ese estudiante, se dirigio a

otro, este tampoco dio respuesta. Guardd silencio, mir6 a su derecha y le

dijo al estudiante moviendo los brazos y sonriendo: Pedrito, come on, |
know you know this one! A lo que Pedro le sonrié y dijo que no sabia pero
gue su amiga si y riendo la sefiald. Silvestre sonrio y dijo: Is she the only
one? Entonces espero por la respuesta de la compafiera. Tras la respuesta
Silvestre la sefialé y dijo: When you are right, you are right! Y ella contest6
sonriendo: As usual! Luego continué la clase sonriendo con ella y

volteandose continudé escribiendo otro ejercicio en el pizarron mientras los
estudiantes lo observaban... (Grabacion realizada el 24/04/2015).

En la siguiente entrevista hecha a los participantes se interrog6 al docente
sobre estas situaciones. Al preguntarle por la relacion con sus estudiantes de

género femenino, mencionaba:
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Yo creo que, si se puede llamar eso relacion, con algunas muchachas hubo
cierto acercamiento, se le puede llamar amistad. Otras muchachas no por
bueno, tal vez las intimidé, son muy timidas y no hablaban. Yo vi unas dos o
tres que no sé si me tenian temor, no se sentian cdmodas no sé por qué.
No me buscaban ni nada. (Entrevista realizada el 09/06/2015).

Dicha pregunta surgi6 debido a la atencién que en las clases Silvestre
prestaba a sus estudiantes, tanto de género masculino como femenino. Es
necesario recordar algunas palabras de Silvestre con respecto a esta distribucion
de poder:

Dentro del aula los poderes pasan por saber cuando actuar y c6mo, no es

hacer lo que digo yo o ellos, es hacer lo que se debe hacer. (Entrevista
realizada el 09/06/2015).

Segun Silvestre, “hacer lo que se debe hacer” significaba cumplir con el rol
de estudiante o docente, cual fuera el caso, dentro de un ambiente de cooperacion
y colaboracién. Por ello mencionaba que tan solo él era una herramienta la cual
hacen uso los estudiantes dentro del proceso de aprendizaje, en este caso de la

lengua extranjera.

Para el docente no debia existir alguna diferencia en el trato y la distribucion
de los tiempos de habla respectivos a cada estudiante. Sin embargo, en algunas
ocasiones se observaba una cierta inclinacién hacia las estudiantes de género
femenino, de alli que mencionara en la entrevista final que con algunas pudo
haber algun vinculo amistoso. De hecho, haciendo una comparacion entre dos de
las clases grabadas en video, se pudo ver cOmo este grupo de estudiantes de
género femenino iba ganando en cantidad de participaciones orales dentro del

aula y cuales fueron algunas de las caracteristicas observadas en el docente
122



sobre la diferenciacion en el trato con sus estudiantes. Respecto a esto, el

investigador refirio lo siguiente:

(...) por ejemplo, las estudiantes que mas participaban (X, sentada justo al
lado del escritorio del docente y X, en el primer pupitre de la fila del medio),
de cuatro (4) participaciones orales en la primera clase grabada, pasaron a
diez (10) participaciones orales en la segunda. Dichas participaciones no
eran del todo productivas en cuanto al tiempo en que se efectuaban y a los
temas de las clases se referian. (...) por ejemplo, la estudiante X (al lado
del escritorio) interrumpio al docente para contarle sobre la vez en que fue a
Estados Unidos y pudo ver la nieve (ya que practicaban el pasado simple y
el docente habia dicho la palabra Snow). Durante su historia, que dur6
varios minutos, el docente sonreia, inclinaba su cabeza hacia abajo y reia
mientras se tomaba el estbmago y miraba a los demas estudiantes y le
decia a la estudiante X, en el primer pupitre de la fila del medio: Look that,
how about that. La estudiante reia y decia: Hey Silvestre, It’s real, don’t
laugh! Mientras la estudiante que relataba la historia decia: It's true! Y ella
también sonreia. Durante este periodo, algunos estudiantes seguian la
conversacion, otros conversaban entre ellos y reian por otras cosas...
(Grabacion realizada el 26/05/2015).

Bien sea que estas participaciones fueran extensas o no, efectivas o no,
estas participaciones implicaban una mayor dedicacién de tiempo por parte del

docente para con estas estudiantes.

Para Valeria, la relacion con estudiantes y docentes tanto de género
femenino como masculino ha sido siempre igual. La estudiante menciond:
Aprender con mujeres y hombres es indiferente. Acd pues estudio con

mujeres, pero me llevo mejor con hombres. Las mujeres son muy
problematicas. (Entrevista realizada el 05/06/2015).

Con respecto a los docentes y en especifico sobre Silvestre y sus clases,

menciono:
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Depende si €l es didactico o si ella lo es. Este profesor pues sabe y ayuda
mucho. Hay mujeres que también son asi. Entonces creo que es indiferente
si es mujer u hombre. Siempre he tenido profesoras. Me gustan como dan
clases. Aunque, tengo este profesor y otro antes que me encanté como dio
clases, pero creo que las mujeres saben mas, osea por eso les entiendo
mas. El me trata bien, él molesta y se rie. Bueno, no lo veo ni como amigo
ni como padre, nada. Es un profesor. Para eso esta. (Entrevista realizada el
05/06/2015).

Por tanto, para Valeria, lo que pueda aportar o no el docente para ella no
pasaba por su género sino por lo que académicamente podia aportarle, a pesar de
sus inclinaciones sentimentales hacia otras mujeres (como mencioné en la
segunda entrevista), sin ser abiertamente perteneciente a la comunidad LGBTI;
esto no tuvo alguna incidencia en clases en el establecimiento de la relacion con
Silvestre. Para Valeria, su produccion oral y escrita en clases no estuvo afectada
en ningln momento, incluso, al final del semestre, Valeria se consider6 como una
de las estudiantes que establecieron una relacion mas amistosa con Silvestre,
debido a que como ella mencioné:

Conversaba contigo afuera del salén, era chévere. Y una podia ir a su

cubiculo y preguntarle cosas. Aparte él preguntaba sobre cosas que

haciamos antes de empezar la clase y eso, entonces eso va haciendo que

la clase sea mas didactica. El es el profesor, eso no cambia, pero lo lleva de
manera mas didactica siendo chévere. (Entrevista realizada el 25/06/2015).

Para Fernanda, su experiencia con Silvestre fue un tanto diferente. Para
ella, a diferencia de Valeria, su aprendizaje es considerado mas efectivo cuando
sus docentes son de género masculino, tal como es el caso con Silvestre. Ella

menciono en la primera entrevista:
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Profesor, siempre con profesor. Tengo la vision de que los hombres buscan
explicarle més a las mujeres, mas atentos, buscan resolver los problemas y
las mujeres no. Mientras que las mujeres son mas problematicas, lo digo
porque es asi. El profe en realidad atiende a todos, es que claro hay
muchas mas mujeres que hombres. Y el profe las trata mejor a ellas,
porque son mujeres pues. (Entrevista realizada el 24/04/2015).

Estos comentarios de Fernanda son interesantes. En las notas tomadas

durante algunas de las clases observadas se pudo denotar lo siguiente:

El docente esta explicando lo que tienen que hacer sobre el pais que deben
hablar. Una estudiante interrumpe para preguntar si deben traer alguna
lamina o presentacion. El docente les dice que tiene que ser escrito
primeramente y oral después, que el escrito debe ser enviado al final de la
semana como fecha tope. Pregunta si hay dudas. Una estudiante dice, a mi
no me gusta el pais que me toco. El docente se rie, se acerca a ella, se
apoya en el escritorio que esta al lado del pupitre de la estudiante y le
pregunta sonriendo por qué. Porque no se nada, dice. Un estudiante
interrumpe; ¢ Cual te toco? Irlanda, dice ella. El docente rie y dice, anda se
caballero y cambiaselo que el tuyo es facil, es Estados Unidos ¢no? No
profe, dice él. Se rie. Ella dice, profe digale que me lo cambie (hace
pucheros y gestos al docente) El docente se voltea y le dice al estudiante:
¢,Como vas a decir que no a eso? Vamos a ayudarla y cambiamos ¢si? El
estudiante dice: voy a pensarlo. El docente se voltea hacia la estudiante y le
dice: Bueno si no te lo cambia, tienes tiempo para que te acerques a mi, me
preguntes, yo te ayudo, veras que es facil. Ella se rie y el docente también.
¢Alguna otra duda? Dice el docente. Algunos atras estan hablando entre
ellos y una estudiante se voltea y dice: Muchachos, ¢que si tienen alguna
duda? El docente la mira y dice: jGracias! y sonrie. Espera, da una
palmada, mira a los lados y dice: Bueno, los paises ya estan, ahora vamos
con el tema (...) (Grabacién realizada el 26/05/2015).

Es una situacién, como se menciona en la teoria de esta investigacion, que
la cultura latinoamericana es por esencia matricentrista, por tanto, la deferencia y
atencion es siempre mayor para con las mujeres. Tal como mencionan Bourdieu,

(1996), Krause-Fuchs (2007) y Becerril (2012) es una latente combinacién cultural
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de machismo, de servicio, y de veneracion que hace ver a la mujer como un ser al
cual se trata con respeto e incluso con un carifio afectuoso y diferente al que
existe entre hombre y hombre. Este es el caso que Fernanda consideraba, las
mujeres podian recibir mayores atenciones por parte del docente debido a una
cuestion cultural. Ademas, Fernanda mencioné:

Bueno, es hombre pues y los hombres siempre les sonrien a las mujeres.

Pero normal, osea nada malo, pero cohibia. (Entrevista realizada el
05/06/2015).

Esto contest6 a la pregunta sobre su relacién con Silvestre, para ella, los
hombres saben como tratar a las mujeres y como poder ayudarlas debido a que
les respetan y los considera menos problematicos que las mujeres. Para
Fernanda, su participacion oral y escrita dentro del aula de clases se vio afectada
en cuanto a la cantidad de oportunidades que ella gener6 y que el docente insto.
Esto concuerda con lo que mencionaba en la segunda entrevista:

El dice que quiere que todos pasemos de nivel, pero se hace notar cuando

alguien no estudia, se nota porque no participa y cdmo pasa alguien que no
habla, no le pregunta. (Entrevista realizada el 05/06/2015).

Para ella, también existia un grupo en el cual el docente centraba méas su

atencion, al cual se hace referencia en andlisis en la siguiente categoria.

En cuanto a la relaciébn de Silvestre con los estudiantes de género
masculino, el docente era consciente que no se les podia tratar de la misma

manera que a las mujeres. Era una cuestion de respeto lo que consideraba
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Silvestre tenia con las estudiantes de género masculino, respecto a esto se cita lo
dicho por Silvestre a continuacion:
Ah bueno, desde un inicio con los hombres pues un poco mas de amistad,
en especifico con uno, tal vez el contexto se prestd para eso, para que haya
un poquito de amistad. Y bueno, con los demés no, basicamente la relacién

normal docente estudiante y todo lo que hablamos se limitaba a la parte de
la clase, contenidos, dudas. (Entrevista realizada el 09/06/2015).

El docente considera que, en las relaciones interpersonales, un hombre se
refiere de una manera diferente a una mujer en comparaciéon con un hombre
(Bourdieu, 1996; van Dijk, 2002; Krause-Fuchs, 2007; Becerril, 2012). Esto mismo
encontraba él en el aula de clases. Pero, esta relacion con los estudiantes de
género masculino no era igual a la que establecia con las de género femenino. No
por ello, a todos los hombres los trataba igual, era mas una cuestion de empatia
y/o de afinidad con ellos, o como el docente mencionaba si el contexto se prestaba
para eso, es decir:

Pues eran los temas de conversacion dentro y fuera del aula, las

personalidades de los estudiantes y el interés de conversar con uno. Eso a

veces hace que tu los trates diferente, porque los empiezas a conocer.
(Entrevista realizada el 09/06/2015).

Esta situaciébn se observaba en tres de las grabaciones hechas, ya que
normalmente con los estudiantes de género masculino el docente utilizaba el
apelativo Mister (Sefior) y luego el nombre, con un estudiante en especifico
utilizaba My brother, My Mister (Mi hermano, sefior) y luego el nombre. De hecho,
Gonzalo entendia esta situacion, aunque para él esto era considerado como algo

normal, como algo muy usual y comdn que los docentes de género masculino

127



tienen con los estudiantes de su mismo género, incluso en la forma como Silvestre

trataba a las estudiantes de género femenino.
Si he visto en algunos casos que el profesor ha tenido preferencias mas
con mujeres que con hombres, les presta mas atencion a las respuestas de
las chicas que de los chicos. Si las trata méas bonito. A los hombres pues
como hombres, a las mujeres usa pues mas palabras, sonrie.
Practicamente les centra la atencién a ellas, si uno se dirige al profesor
pues él contesta, pero yo veo que les presta mas atencion a las mujeres,
pero si tu ves, cuando trataba a “X” era mucho mas panas, se cayeron bien
pues, a mi me daba confianza a los demas también, pero ellos tenian mas
confianza, echaban cuento y eso en inglés. Yo siempre veo la forma en que

el profesor interactia conmigo, si lo deja a uno a la deriva, si es pedante o
no, eso es lo que me afecta. (Entrevista realizada el 26/06/2015).

Estas palabras de Gonzalo se dieron tras una entrevista al final del
semestre. Para él, esta situacion no afecté la relacién con el docente, ni tampoco
le hace pensar que los demas obtuvieron algin beneficio académico de parte del
docente. Para Gonzalo, la forma en la que Silvestre se relaciono6 con €l se debia a

gue podia comunicarse oralmente en forma mayormente efectiva.

Con respecto a Pedro, las situaciones y momentos de interaccion entre él y
el docente fueron diferentes a las presentadas con Gonzalo. Para Pedro, el factor
género si tuvo que ver en el establecimiento de sus relaciones con el docente.
Consideraba que por su manera de actuar y desenvolverse oralmente se gano a
confianza del docente.

Yo pienso que nos trata de la misma manera, no es irrespetuoso. Bromea

mas con las mujeres y ahora que pienso conmigo también, debe ser por la

empatia y porque yo me la paso con mujeres. (Entrevista realizada el
02/06/2015).
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Esto decia él en una de las entrevistas. Ademas, en video se podia
observar que a diferencia del uso del apelativo Mister (o del trato mas cercano con
el estudiante “X”) con Pedro pasaba algo diferente, le decia Pedrito. Este
diminutivo de su nombre iba acompafado con tratos mucho mas similares a los
tenidos con las estudiantes de género femenino. Pedro agregaba al respecto:

Creo que los profesores tienen mas empatia con las mujeres. Ahorita es

especifico pues se nota con varias mujeres, porque hay algunas que saben

mucho. Por mi condicion, si se puede decir de esa manera, tengo mas
empatia para estudiar con mujeres mas que con hombres, entonces él me

trata igual que ellas, claro, yo no lo veo mal, no me ofende ni nada.
(Entrevista realizada el 02/06/2015).

Ante esta situacion, en conversaciones con Silvestre, este dijo:

Exacto, tal vez era eso, el carifio o la manera pues de tratarlo porque se
veia muy amigable y pues €l permitia eso, pero nunca hubo roce ni nada, al
contrario, no era amistad, pero si habia muy buen trato, le decia Pedrito, por

ejemplo, es un buen estudiante y buena persona. (Entrevista realizada el
09/06/2015).

Sin embargo, estas condiciones de buen estudiante y buena persona que
mencionaba Silvestre no podian ser las razones por las cuales le llamaba Pedrito,
pues entonces a los demas estudiantes que reunieron estas caracteristicas
también les hubiera llamado por su diminutivo. Esta situacién ocurrié solo con
Pedro, quien abiertamente en una clase dijo que era gay al citar un ejemplo con su
novio. Al profundizar sobre este tema con Silvestre, él mencioné:

Bueno si me acuerdo, pero no, no creo que lo llame asi porque sea gay,

sino creo que es porque es el mas joven de todos, y su manera de ser, el
cariio que transmite, tal vez, pero creo que mi intencion nunca fue hacerlo

129



ver como el gay o menos, bueno, discriminarlo por ser asi. (Entrevista
realizada el 09/06/2015).

Para Pedro, la relacion establecida con el docente basado en esta
confianza le permiti6 participar oralmente en mayor cantidad que otros de sus
comparieros, ya que, a mayor confianza, mayor participacion y mayor distribucion
de poder para afirmar su identidad (Foucault, 1984; Cummins, 2001). Bien sea sus
aportes orales eran efectivos o no para el docente y para la clase, su participacion
era constante. Dichas participaciones le permitian recibir apoyo del docente y de
los compafnieros. Por ello agregaba al respecto:

Como yo participaba y las muchachas participaban pues, aja, nos corregia y

asi uno iba aprendiendo, si uno no habla pues no le corrigen y cédmo se
aprende. (Entrevista realizada el 09/06/2015).

Estos comentarios ofrecidos por Silvestre, Valeria, Fernanda, Gonzalo y
Pedro, confirman que las actividades que se generaban dentro del aula de clases
con respecto al género de los participantes en el establecimiento de estas
relaciones de poder en el aula de clases de inglés como lengua extranjera se
enmarcaron en la confianza que los estudiantes iban ganando conforme las clases
iban transcurriendo. Esta confianza estaba basada en los diferentes tratos que
recibian los estudiantes por parte del docente, en especifico conforme al género,

pero mayormente por el nivel de lengua extranjera que estos tenian.

De acuerdo con Foucault (1984) y Amords (1998) la influencia que el
ejercicio del poder del docente en el aula de clases tiene sobre los estudiantes es

importante para poder entrever cOmo esta actuacion tiene matices y actuaciones
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diferentes en los estudiantes. Es por ello que, bajo la lupa de la teoria feminista, el
género subyugado pasa a ser aquel que tuvo menores privilegios, en cuanto a
participacion y actividad dentro del aula de clases. Sin embargo, este andlisis
sobre la posible discriminacion de género presentada en estas clases, pasaba
principalmente por la facilidad de comunicacion e interaccion oral que las
estudiantes de género femenino y el estudiante abiertamente gay (homosexual)
obtuvieron por el entorno cultural en el que se encontr6 inmerso esta
investigacién, donde las mujeres obtienen mayores atenciones por su esencia

matricentrista (Bourdieu, 1996; Becerril, 2012).

En conversaciones con la docente Inglés IV, Samantha, la relacion
establecida con todos los estudiantes dentro del aula de clases se mantuvo
siempre en la misma tonica. Para ella, tomar en cuenta el género de los
participantes como una caracteristica limitante o discriminatoria siempre ha sido

algo que no tiene por qué afectarle a ella y a sus estudiantes.

Sin embargo, Samantha reflejaba en las conversaciones tener una mayor y
mejor comunicacion con personas del género opuesto. Esto en el aula de clases

no habia reflejado hasta el momento algun problema o dificultad.

Explicarles a mujeres u hombres es igual. Aunque tengo mas amigos que
amigas. Para mi es mas facil hablar con hombres que con mujeres. Aunque
en clases, para ensefiar como tal no hago ninguna diferencia o por lo
menos trato de no hacerla. Aunque si me doy cuenta que, en los salones,
sobre todo en este participan mas los hombres que las mujeres, y eso que
en los salones siempre hay mas mujeres que hombres. Entonces no se,
cada salon varia. Pero siempre se me da mas hablar con hombres que con
mujeres. (Entrevista realizada el 05/06/2015).
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Para la docente, la participacion oral de sus estudiantes se debia en gran
parte a que no hacian lectura previa del material y por lo tanto la cantidad de
aportes en forma oral en las clases se reducia. Para ella, la participacion reflejaba
directamente el conocimiento y manejo del tema que los estudiantes podian tener
y por ello encontraba llamativo que a pesar de tener mas estudiantes de género
femenino en el aula que estudiantes de género masculino, la cantidad de turnos
de habla que tienen ellos es mayor a las que tienen las mujeres. Ahora bien, la
mayoria de las participaciones orales se debian en su mayoria a un estudiante de
género masculino en especifico, el cual también participd en esta investigacion y
se detalla a continuacién. Sin embargo, cabe destacar que el establecimiento de
las relaciones de poder no solo se circunscribe a los turnos de habla (Foucault,

1984; Freire, 1998; Smith, 1998).

Ethan, por su parte consideraba que en el establecimiento de su relacion
con la docente Samantha, su género tuvo una influencia y la tomaba como una
situacién que manejaba a su favor. Al respecto sefialaba:

Me he dado cuenta que las profesoras tienden a ser mas maternales y

comprensivas, mas célidas y atentas. Los profesores no. Tienden a ser mas
reservados y alejados. (Entrevista realizada el 09/06/2015).

Estas fueron unas de las palabras que Ethan menciondé en una de las
entrevistas cuando se le mencioné al respecto de la constante participacion oral
gue tiene en el aula de clases. Para él, siempre ha sido mucho mas facil
relacionarse con mujeres que con hombres, por ello, se sentia mucho mas a gusto

con las docentes. Ademas, agregaba:
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Con la profesora pues es mucho mejor. Las mujeres son mucho mas
organizadas, ella lo es, por eso me gusta recibir clases de ella, de las
mujeres en general. (Entrevista realizada el 09/06/2015).

Tanto para Ethan como para Samantha, se establecié una relacion basada
en un desenvolvimiento productivo dentro del aula de clases y esto segun Aguilar
(2008), Gargallo (2008) y Ruiz (2010), es una de las caracteristicas importantes
para el establecimiento de las relaciones de poder ya que como los autores
refieren, poco a poco ha ido distribuyéndose ese poder-dominacioén dentro de las
aulas de clases para que, sin distincion alguna, desarrollen todo su potencial en la

sociedad y en la educacion.

Respecto a la posible discriminacién o no por géneros dentro de las clases,

Ethan agregaba algo muy importante:

Yo siendo gay para mi es mas facil relacionarme con mujeres que con
hombres. Porque a los hombres les cuesta relacionarse mas con gays,
relacionarse conmigo. Les da pena, miedo, no s€, no les gusta. (Entrevista
realizada el 09/06/2015).

Respecto al desenvolvimiento de Ethan, la docente reafirm6 este hecho

sefalando lo siguiente:

Yo creo que, en este salon, sobretodo los varones homosexuales participan
casi por igual, aunque los homosexuales son mas aplicados, sin duda. Lo
gue mas me interesa es nivel de lenguaje, su nivel de concentracién, lo
aplicados que son, que leen, se instruyen, asisten a preparadurias,
entonces uno tiene mas empatia con ellos, dentro y fuera del salon de
clases. (Entrevista realizada el 29/06/2015).

Este comentario presentado por Samantha permite corroborar con claridad

lo antes expuesto sobre el desenvolvimiento productivo en las clases. Ademas,
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gueda claro también que la docente le daba gran importancia a la relacion que ella
instauraba con los que asumian su actitud de estudiantes interesados en
aprender. En una de las grabaciones realizadas en esta clase el investigador
constato estas ideas con lo siguiente:
La docente esta haciendo en la pizarra un mapa conceptual sobre el tema
de la clase y pregunta abiertamente a los estudiantes sobre quién desea
continuar el siguiente punto. Participan dos estudiantes (Ethan es el primero
de ellos) Se pone de pie y va escribiendo en la pizarra el siguiente punto. La
docente y sus compafieros lo observan. Cuando termina ella le dice: Muy
bien, ¢qué entiendes en esta parte? El se detiene y le explica lo que
considera, ella asienta la cabeza y dice: Excelente, justamente eso.
Procedia a continuar, pero Ethan interrumpe para formular una duda. La
docente mira a los comparfieros y pregunta si alguno tiene respuesta y la
comparfiera de Ethan, Patricia responde. Samantha asienta y sonrie y
continua la clase. (...) terminada la clase Ethan y Patricia se acercan a
Samantha para resolver dudas y al parecer apuntan una cita en el cubiculo

para conversar sobre temas de la clase. (Grabacion realizada el
21/05/2015).

Es importante la mencion de esta situacion puesto que en la mayoria de las
clases las participaciones de estos estudiantes y algunos otros mas eran
constantes. Las respuestas de Samantha ante estos estos estudiantes siempre
eran positivas (sonrisas, ademanes, gestos positivos) en busqueda de resolver

sus inquietudes y dudas.

Darren consideraba irrelevante el hecho de estar en un salén de clases con
una docente o con un docente. Para él, lo realmente importante era lo que podia
aprender, de hecho, no se relacionaba mucho con las personas que estaban
dentro del aula de clases, tanto compafieros estudiantes como docentes, porque

para él solo importaba aprender. De hecho, desde el momento en que Darren
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formé parte de la investigacion, se observaba que llegaba minutos antes a la
clase, se sentaba, esperaba y justo al terminar, tomaba sus libros y salia, pocas
veces intercambiando palabras con alguien. Sin embargo, mencioné que hubo
cierta conexion con la docente:

Con la profe pues senti un poco mas de empatia, me cayo6 bien y pues yo a

ella también, senti que se me dio confianza. Asi es mucho mas facil pues.
(Entrevista realizada el 29/06/2015).

Por tanto, esto ayudé a que Darren reafirmara su identidad dandole
confianza al participar dentro del aula de clases. De acuerdo con Krashen (citado
en Arenas, 2010), un hecho de suma importancia es que el estudiante gane en
autoconfianza con el fin de combatir la ansiedad, que bloquearia cualquier tipo de
informacion que pueda llegar al cerebro del estudiante, impidiendo que haya un

procesamiento de informacion y un posterior aprendizaje (p. 99).

Samantha también hacia mencion de aquellos que preferian trabajar solos
e involucrarse lo menos posible con los compafieros al final para ella lo importante
era que tuvieran las mismas oportunidades:

Yo soy muy observadora, yo me dedico a ver dénde se sientan los que

participan, como se dividen ellos mismos en el saldn, ellos vienen con sus

grupos preconcebidos, pero yo, sin embargo, me dedico a observar con

guien se sientan con quien estudian, con el fin de ayudarlos a que salgan

mejor, pero hay unos que no se relacionan, a veces es mejor dejar eso asi

porgue cada uno aprende de manera diferente. (Entrevista realizada el
29/06/2015).

Mirla también establecié una relacidon con la docente basada en la confianza

y empatia sentida. Sin embargo, para ella hasta ahora habia sido mucho mas
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sencillo relacionarse con docentes de género femenino mas que con docentes de
género masculino.
Tiendo a tener mas confianza con profesoras, o0 sea con mi mismo género.

Depende de la actitud del profesor porque hay que tenerle confianza, pero
es mas facil con mi mismo género. (Entrevista realizada el 24/06/2015).

Sin embargo, ella se sintié cohibida en muchas ocasiones, lo que ocasioné
gue sus participaciones orales disminuyeran en cantidad, observandose en las
inasistencias a clases y la posicién que llegd a ocupar en el aula de clases para
ser interrogada poco. Ademas, su desarrollo linguistico se vio truncado debido a
que afirmé no poder tener control total de los temas y lecturas estudiadas. Aunado
a ello decia:

No siento con la profe confianza porgue con su caracter estricto me siento

cohibida. (Entrevista realizada el 10/06/2015).

Ese caracter estricto al cual Mirla hacia mencion, también era sefialado por
todos los demas estudiantes participantes de esta investigacion como una imagen
inicial obtenida de la docente, sin embargo, las decisiones que tomaron fueron
diferentes; y en lo que al aspecto académico se referia, la influencia era poca, ya
gue se consideraban como poseedores de la decisién de aprender. Por su parte,
referente a este tema, Darren decia en una de las entrevistas lo siguiente:

Eso te dice asi al inicio que mira, yo soy el que manda. Claro ella después

busco ayudar a los demés. Los hace hablar, los hace participar, trata de

trabajar todos los puntos, los diferentes tipos de personas. (Entrevista
realizada el 09/06/2015).
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Por el contrario, Patricia restablecié esa primera impresion obtenida de la
docente que le hacia pensar en participar poco debido a lo complicado que eran
las clases con ella. Para ella, el género de los participantes en el proceso
educativo tenia una influencia en el desarrollo de la lengua, no obstante, sefialaba
que esta importancia debia darsele mucho mas a la relacién que ella podia tener
con compafieros, mas que con los docentes.

Tener una profesora o profesor es lo mismo para mi. Yo no le presto

atenciéon al género. Aungue bueno la verdad me es mas cémodo estudiar

con mujeres. Son como mas pacientes y afectuosas, mas permisivas. Los
hombres son mas testarudos, al menos conmigo porque yo soy como tosca

y ruda en el trato, no soy llamativa. Entonces bueno, con las mujeres es
més comodo. (Entrevista realizada el 09/06/2015).

Ante estas palabras de Patricia, se puede confirmar lo que por tradicién y
convencion cultural se habia planteado al inicio de esta categoria sobre la
existencia de un trato més deferente por parte del hombre para con las mujeres.
Ahora, Patricia creia que ella recibia un trato diferente debido a que ella no era tan
femenina como las demas mujeres, por ser gay y asi lo manifestaba ella:

O sea yo soy gay. Soy mucho mas empatica con ellos. Me he dado cuenta

gue trabajo mejor con personas de mi mismo género. Mucha gente es

homofobica, entonces se incomodan conmigo y con mis amigos. Entonces
bueno hay como una discriminacion. Aunque también lo hago yo, porque

pues yo conozco con quienes poder trabajar y no lo hago con otros.
(Entrevista realizada el 09/06/2015).

En cuanto a la relacibn establecida con Samantha, la veia como

ascendente y positiva. De hecho, sefialaba:
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Hubo momentos en que me equivoque y ella me corrigio, pero no de
manera sarcastica sino directa y ya. A mi no me molestaba. Aunque bueno,
a los que no participaban, pero nada ella también apuraba la cosa, decia no
va por ahi y le preguntaba a alguien que sabia. Conmigo todo se limitaba al
tema, por lo que para mi nunca vi algo malo, al contrario, muy buena
profesional. (Entrevista realizada el 24/06/2015).

De igual manera que con la informacién recabada por los participantes de
Inglés |, estos comentarios ofrecidos por Samantha, Mirla, Patricia, Ethan y
Darren, confirman que las actividades que se generaban dentro del aula de clases
con respecto al género de los participantes buscaban reafirmar su identidad
dandole confianza al participar dentro del aula de clases (Foucault, 1984; Krashen

1985).

Con el fin de concluir esta segunda categoria, es importante sefialar que el
género en el establecimiento de las relaciones de poder docente-estudiante
tampoco puede ser catalogado como un proceso ascendente o descendente sino,
al igual que en la categoria anterior, es un proceso recursivo. Ademas, es un
proceso que tiene distintos motivos, distintas situaciones, contextos, resoluciones
y decisiones, no soélo en direccién docente-estudiante sino también en la direccion
opuesta estudiante-docente, con vertientes y caracteristicas diferentes que varian

dependiendo de muchos factores, tanto externos como internos.

Ahora bien, estos hallazgos permitieron ver ciertos factores y rasgos
similares o caracteristicas comunes en la interaccion hombre-mujer hombre-
hombre mujer-mujer. Claro esté, esta lectura se tornd6 mucho mas interesante con

el analisis de relaciones entre participantes con manifestaciones psicologicas y
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fisicas diferentes del género, es decir, aquellos estudiantes que forman parte de la

comunidad LGBT.

En este espacio, es menester recalcar la postura del observador luego de
los andlisis realizados, es decir, la existencia del hecho mas relevante observado
en el salén de clases de Inglés IV en tanto que género en el caso de Samantha,
fue, que a diferencia del docente de Inglés |, se pudo sefalar la existencia de una
sociedad machista y culturalmente deferente para con el género femenino, ya que
Samantha esperaba entonces un trato deferente hacia ella en calidad de mujer, vy,
ya que era la docente, los estudiantes debian ser los primeros en tomar iniciativa
en participaciones, entregas de actividades, entre otros. Hechos evidenciados

previamente por el investigador.

Es por ello que los resultados arrojados al respecto de este tema no son lo
suficientemente extensos y posiblemente lo suficientemente acertados ya que
existen elementos supra linglisticos, psicoldgicos, sentimentales, entre otros, que
no todo el tiempo pueden ser cuantificados o presentados en forma oral o por
escrito. Sin embargo, como se menciond, la existencia de ciertos patrones es
ineludible, de alli la relevancia de presentar estos hallazgos descritos en estas dos
categorias. Ademas, muy a pesar de que la mayoria asegur6 al principio que no
existian diferenciaciones en tanto que género, casi todos, en algiun momento,
declararon que si existian tales diferencias, por tanto, aun cuando no estan muy
conscientes de ese hecho, si existen diferencias. De hecho, tal como se menciono

en la teoria de este estudio, y con la intencion de reiterar esta idea, es la misma
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sociedad quien orienta al ser humano culturalmente el hecho inconsciente de que
a las mujeres se les debe tratar diferente que a los hombres, sin ser un hecho

discriminatorio en su esencia, pero si en su resultado.

Ahora bien, a continuacion, se describe por ultimo la tercera categoria que
emergid de este estudio, la cual pretende sefialar qué repercusiones e
implicaciones tiene el género en el establecimiento de estas relaciones; ademas,

teniendo en consideracion el nivel de comprension lingulistica en inglés.

Categoria 3:

Las repercusiones e implicaciones que el género tiene en el establecimiento
de las relaciones de poder en el proceso de ensefianza/aprendizaje de inglés

como lengua extranjera:

a) El nivel de comprensién linguistica en inglés en el establecimiento de

las relaciones docente-estudiante, en tanto que género.

En esta categoria, se buscé evidenciar si existieron repercusiones e
implicaciones en el establecimiento de las relaciones de poder dentro del aula de
clases y como éstas tenian que ver con el nivel de comprension linglistica en
inglés como un factor que influyé en el aula de clases en la relacién docente

estudiante.

Al igual que en las categorias anteriores, tanto en las clases de Inglés | y de

inglés 1V, a cargo de los docentes Silvestre y Samantha, emergieron algunos
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hallazgos relevantes que son considerados ahora. En ambas situaciones, la
implicacion mas relevante por parte de los estudiantes fue la idea de considerarse
incluido o excluido, es decir, favorecido o no favorecido en el establecimiento de

las relaciones con los docentes.

Esta idea surgié en conversaciones con los participantes convergiendo en
la premisa de que un género es mas favorecido al momento de obtener beneficios
educativos (como estudiantes) por parte de los docentes. La vision de los

docentes no estaba tan alejada de la encontrada en los estudiantes.

Especificamente en el aula de clases de Inglés |, el docente Silvestre
encontraba poco relevante el género del estudiante para establecer estas
relaciones de poder, debido a que todos los estudiantes estaban en el mismo
punto de partida y que €l estaba alli como guia, herramienta y apoyo, sin embargo,
la ruta, la velocidad y la efectividad del proceso la calculaban ellos. Al respecto
decia:

Cuando las personas tienen un interés mas alto, se organizan y saben lo

gue quieren pues al final del dia se puede establecer una relacion mucho
mejor con esas personas. (Entrevista realizada el 09/06/2015).

Al respecto, la docente de Inglés IV, Samantha, tenia una idea similar,
aunque esta desde la perspectiva opuesta a la de Silvestre, es decir una
perspectiva basada en resultados negativos:

NoO son personas gque estan muy interesadas en el estudio, tampoco estan

muy receptivos a las ideas dadas. No se me acercaban y pues solo venian
por dudas pequeiias, alguna correccion y ya. Normalmente yo tenia
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estudiantes con los cuales tenia conexion. Con este grupo no me paso,
ellos son estudiantes cerrados, distantes y desunidos. (Entrevista realizada
el 05/06/2015).

Estas dos perspectivas de los docentes permitieron ver lo antes
mencionado: no hay un punto en el que esta relacion de poder inicial tradicional y
disciplinar (docente como jefe del proceso, estudiante como seguidor del mismo).
No se puede sefialar con certeza de quién depende que esa distribucion de poder
sea 0 no equitativa, aungue en estos dos casos estudiados, los participantes, tanto
estudiantes como docentes acordaron que se dio naturalmente, aunque entre
todos los participantes del proceso. Tal como lo sefiala Foucault (1984) “el poder
estd en todas partes, no porque abarca todo, sino porque viene de todas partes”
(p. 93), de esta manera se instauraron las relaciones de poder dentro del aula de

clases.

Ademas, Foucault (1970), Cummins (1996; 2001) y Bolivar (2007), con
intencion de contrarrestar el poder soberano-disciplinario y la pedagogia
tradicional jerarquica-patriarcal, mencionan la importancia de tener ciudadanos en
la sociedad que dentro del sistema educativo se apliquen en la mision de
conseguir una sociedad mas igualitaria, especificamente en cuestién de género,
qgue es el foco de la investigacion. Es importante sefialar que estos argumentos
son contrastados con los resultados emergidos en las aulas de clases, tanto de
Inglés | como de Inglés IV, donde los participantes reflejaron querer siempre

facilitar la participacion en el aula de clases en igualdad de condiciones, para
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promover una relacién colaborativa y establecer una relacion de poder con de los

docentes con sus estudiantes y no de poder sobre ellos.

Por tanto, la teoria feminista, como el lente a través del cual se observaron
y analizaron estas situaciones, ayudo a buscar poner en evidencia todos aquellos
mecanismos y estructuras ideoldgicos que daban cabida a la discriminacion y/o
exclusién de estudiantes por su género dentro de las aulas de clases (Rubin,
1975; 1978 y Barbieri, 1992). Estos hechos, entendidos como no discriminatorios
por los participantes de la investigacion permitieron encontrar, lo que esta
sefialado como una subcategoria, que el nivel de comprension linglistica en la
lengua extranjera signific6 un elemento que jugd un papel muy importante en el
establecimiento de estas relaciones de poder dentro de las aulas de clases y que
tuvo sus consecuencias, positivas para algunos, negativas para otros, dentro del

contexto estudiado.

Como se sefialé al inicio de esta categoria, los estudiantes de Inglés |
consideraron que el nivel de comprensién linglistica en la lengua extranjera fue un
factor que favorecié a algunos estudiantes y desfavorecio a otros (Gass y Selinker,
2008). Sin embargo, la idea final sefialada por los estudiantes tanto de género
masculino como femenino tuvo que ver mas con un hecho de empatia docente-
estudiante que permitié que esa distribucion de poder en el proceso de ensefianza
- aprendizaje de la lengua extranjera fuera diferente (Foucault, 1984). Esta fue la
implicacion principal existente analizada dentro del estudio. Al respecto, Gonzalo

menciono:;
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Si he visto en algunos casos que el profesor ha tenido preferencias con
mujeres que, con hombres, le presta mas atencion a las respuestas de las
chicas que de los chicos. Si las trata méas bonito, a los hombres pues como
hombres, a las mujeres usa pues mas palabras, sonrie. Practicamente le
centra la atencion a ellas, si uno se dirige al profesor pues él contesta pero
yo veo que le presta mas atencion a las mujeres. (Entrevista realizada el
02/06/2015).

Fernanda comenté al respecto:

Se hace notar cuando alguien no estudia, se nota. Y entonces él prefiere
prestarle atencion a los que atienden en clase y los que saben, osea los
buenos. Porque se nota, a los demés no se les presta mucha atencién.
(Entrevista realizada el 05/06/2015).

Valeria a su vez refirio:
Casi siempre participaba. Yo digo que nos trataba igual, solo que nosotros

participabamos mas, entonces nos trataba mas. (Entrevista realizada el
25/06/2015).

A su vez, Pedro también decia:
Tenia favoritos al final por el nivel de lengua. Y si, eran muchas mas
mujeres sus favoritas. Y de hombres, pues los que eran panas con él.

Habia algunos que no, yo a él le caia bien, quizds porque me la pasaba
mucho con mujeres. (Entrevista realizada el 25/06/2015).

Al respecto, los estudiantes entendieron la importancia de su comprension

linglistica, no como algo discriminaria o que pudiera favorecer la relacién con el

docente directamente, pero si como un rasgo mas que se da dentro del aula de

clases. Si bien el docente tenia muchas mas oportunidades de evaluar

participaciones orales de los estudiantes que participaban mas, esto no era el

factor que determinaba si el estudiante alcanzaba los logros o no. Sin embargo, al

tratar este tema al final del semestre con Silvestre, él aclaro lo siguiente:
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Mis favoritas eran las muchachas. Claro en cosas que tengan que ver
solamente con clases, su desempefo, cuanto participaban. Ellas eran mi
tabla de salvacion, para que los que no supieran pues ellas les servian de
modelo, que a mi me servia. Y con las mujeres pues pasaba por la
competencia lingulistica, y con los chicos muy poco. (Entrevista realizada el
29/06/2015).

El investigador sefialé en una de sus notas al analizar algunas de las clases
de Inglés I
Este hecho no desmeritaba en lo absoluto el desenlace de las clases o
durante las mismas, su desenvolvimiento, pero si se manifestaron cambios
notorios en cuanto a la cantidad de participaciones de los estudiantes que
conversaban méas con el docente en las clases. Por tanto, ganar en
confianza y reafirmar su identidad, es decir, mayor participacién dentro del
aula de clases. Por el contrario, se observaba como habia una disminucion
de participaciones de aquellos que no se consideraban linglisticamente

capaces para desenvolverse en la lengua extranjera. (Notas tomadas el
11/05/2015).

Es necesario recordar y contrastar estos comentarios de los participantes y
observaciones del investigador con la teoria planteada y expuesta en la categoria
anterior sobre la hipotesis del filtro afectivo de Krashen (1985) que, citado en
Arenas (2010) resume la confianza y autoconfianza como elementos de suma
importancia para que los estudiantes puedan combatir situaciones adversas como
la ansiedad, la indisposicion, el miedo a equivocarse, que blogueen cualquier tipo
de informacion que pueda llegar al cerebro de los estudiantes, impidiéndoles que

haya un procesamiento de informacion y un posterior aprendizaje.

De igual manera, los estudiantes de Inglés IV consideraron que el nivel de
comprension linguistica también fue un factor que favorecio a algunos estudiantes

y desfavorecio a otros gracias a la conexion final entre el docente y el estudiante y
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al establecimiento de esa relaciéon docente-estudiante personalizada. Al respecto,

Darren consideraba:

Se entendia mejor con un grupo. Claro, para ella era mas facil solo
escuchar a los que participaban para que la clase fluyera. Igual buscaba a
los que no participaban, pero si no sabian nada pues ella tampoco se iba a
matar la cabeza. Ellos son los interesados. Entonces bueno eso es normal,
debe tener su grupo que sea la base de la discusién porgque aja eso hace
gue la clase fluya como te digo. (Entrevista realizada el 29/06/2015).

Respecto a este tema, Mirla menciono:

Hay unos que siempre participan, bueno, son los que llevan la clase, sino
como seria. Los demas escuchar y estar seguros para participar, yo pues
poco, porque entendia poco. (Entrevista realizada el 10/06/2015).

Ethan y Patricia por el contrario, tenian experiencias similares, por tanto,

sus aporte fueron afines. Ethan dijo:

Fue muy remarcado. Fuimos muy poquitos en el grupo los que
participabamos siempre, aunque el grupo en general era bueno, bueno, los
gue tenian un nivel de inglés regular, dejaron de ir a clases, por el nivel que
veian en nosotros. Entonces bueno, eso es normal, quien no puede,
abandona. (Entrevista realizada el 24/06/2015).

Patricia también sefialaba:

No creo que sea tanto asi de gustarse con unas personas y con otras no
sino porgue se interesaron mas, porque fueron al cubiculo y porque
demostraron que querian, bueno, demostramos pues. También porque

fuera del salon se comunicaban, eso hacia que todo fluyera mejor.
(Entrevista realizada el 24/06/2015).

Ahora, la docente también entendié la importancia de haber encontrado un
grupo con el cual podia llevar el desarrollo de las clases. Este grupo, segun

Samantha, no recibia beneficios algunos en cuanto a preferencias evaluativas o
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en cuanto al trato, pero si que estos estudiantes podian ser monitoreados por ella

mucho mas féacil debido a que estaban en constante comunicacién. Por lo tanto,

ella refirio:
Dentro del aula pues obviamente ellos no eran favoritos, pero yo esperaba
gue no faltaran, porque eran centrales, osea ellos participaban
constantemente y eso era algo que necesitaba en clase. Yo no los
localizaba en grupos, sino como personas individuales, entonces yo veia
gue bueno, ellos yo esperaba que no faltaran, porque uno dice que hay
ciertos estudiantes que si van o no pues es indiferente, pero los que si

participaban pues si, uno iba a notar su ausencia. (Entrevista realizada el
29/06/2015).

Estas dos perspectivas, tanto la planteada por los estudiantes de inglés |
como la planteada por los estudiantes de inglés 1V, incluso sus respectivos
docentes, permitieron concluir y corroborar que la mayor repercusion-implicacion
encontrada en este estudio y presentada en esta categoria, fue la consideracion
del nivel de comprension linguistico en la lengua extranjera como un aspecto
importante dentro del proceso de aprendizaje de la misma, favorecedor para
algunos y para otros no, académicamente hablando. En palabras de Silvestre:

Son profesionales que deben estar interesados en el estudio de la lengua

como sistema. (Entrevista realizada el 09/06/2015).

Esta implicacién, en tanto que género, permitieron entender por tanto que el
género de los estudiantes y los docentes es un factor muy importante en el
desarrollo de las relaciones interpersonales dentro del aula, pero que este no
debe-deberia estar ligado directamente a la capacidad de comprension linguistica
de la lengua que se esta aprendiendo. Sin embargo, existen muchas

caracteristicas remanentes al género que permiten o no establecer de distintas
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maneras las relaciones de poder entre dos o mas individuos, en especifico en un
aula de clases como la que este estudio analiz6 (Rubin, 1978; Foucault, 1984;

Barbieri, 1992, Cummins, 2001).

Para finalizar, lo anteriormente presentado en este capitulo ha sido el
andlisis realizado por el investigador, describiendo los andlisis, resultados y
hallazgos que durante el proceso investigativo se obtuvieron mediante la
recoleccion de los datos gracias a los instrumentos utilizados. De igual manera, las
categorias que sirvieron para presentar de una manera mas clara los hallazgos

encontrados en este estudio.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES E IMPLICACIONES

En este capitulo, se presentan y discuten los hallazgos mas resaltantes que
resultaron del estudio y se responden las preguntas de investigacion propuestas
en el Capitulo | de la investigacion. Aunado a ello, se presentan las
recomendaciones de tipo pedagodgico e investigativo que derivaron de los

resultados obtenidos y, por ultimo, las conclusiones.

Como se encuentra sefialado en el Capitulo | del estudio, el propésito del
mismo fue investigar y analizar el establecimiento de las relaciones de poder
dentro de un aula de clases de inglés como lengua extranjera. Los resultados
obtenidos, permitieron dar respuesta a las siguientes preguntas de investigacion

que fueron el eje de este estudio:

1. ¢De qué manera el docente establece relaciones de poder en un aula de

clases de inglés como lengua extranjera?

2. ¢De gué forma el género de los participantes de estas relaciones de poder
influye en el establecimiento de las mismas en un proceso de

ensefianza/aprendizaje de inglés como lengua extranjera?

3. ¢(Cudles son las repercusiones-implicaciones del establecimiento de
relaciones de poder en un proceso de ensefianza/aprendizaje en el aula de

clases de inglés como lengua extranjera en tanto que género?
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A continuacién, se presentan las respuestas a cada una de las preguntas

de la investigacion.

1. ;De qué manera el docente establece relaciones de poder en un aula

de clases de inglés como lengua extranjera?

El analisis de los datos permitid observar que, en ambas aulas de clases,
tanto en Inglés | como en Inglés IV, los docentes realizaron actividades que

permitieron establecer una relacion con sus estudiantes.

Para Silvestre en Inglés I, tal como decia €l, el aula de clases significaba un
lugar donde confluian energias y estilos diferentes y en donde se aprendia a
través de la experiencia que solo alli dentro se podia dar. El investigador puede
sefalar que el docente establecid en principio los roles que tanto él como los
estudiantes ocupaban en su clase, considerdndose como una herramienta a la

que ellos podian tener acceso.

Para el docente, tener el control de la clase y ser aquel que decia qué
hacer, cobmo hacerlo y cuando hacerlo no existia. Claro estd, las normativas
generales que regian el curso, como entrega de actividades, evaluaciones y
objetivos a alcanzar eran situaciones institucionales que Silvestre no podia
cambiar. Tanto los estudiantes participantes como Silvestre estaban de acuerdo
en gue la percepcion comun y general del poder que tiene el docente en el aula,
como soberano y jerarquico y disciplinar, no debia ser la que ellos encontraran en

su clase. Empoderando mucho mas a los estudiantes, Silvestre consideraba que
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podia haber mejores resultados. Por lo tanto, en la mayoria de interacciones
orales en el aula de clases registradas por el investigador, el docente buscé que
los estudiantes ganaran en confianza y reafirmaran su identidad (Cummins, 1996;
2001), y estos a su vez, rompieran las barreras que inicialmente complicarian

estas interacciones.

Para Samantha en Inglés IV, existia un conocimiento previo sobre el
término poder y todo lo que esto podia implicar dentro del aula de clases. Ella
hacia énfasis en lo negativo que podia ser en el aula de clases el hecho de que no
se entendiera a los estudiantes como los participantes mas importantes en el
proceso de aprendizaje. Es importante sefialar que para Samantha, la concepcion
de poder y la idea de empoderar al estudiante no le hacia dudar en ningln
momento sobre su rol y compromiso y sobre la idea de hacerles ver que ellos
también debian adquirir responsabilidades y compromisos. Es por eso que les hizo

firmar un contrato al inicio del curso.

Tal como se presentd en el andlisis de los resultados, esta situacion
permitio a los estudiantes entrever de inicio que ciertas normas claras e ineludibles
existian al momento de tomar el curso. Este hecho gener6 diferentes reacciones.
Todas esas reacciones estan conectadas con el establecimiento de las relaciones
de poder en el aula, ya que aunque algunos presentaron desconcierto, gestos y
expresiones de asombro, los participantes informantes sefialaron que al entender

el contrato como un compromiso, le permiti6 empoderarse y ganar en confianza
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para romper barreras iniciales de temor e incertidumbre (de cara a sus

participaciones orales) que esto habia generado en la primera clase.

Como se menciond en el andlisis de los resultados, se puede sefalar que
tal como lo indicaron los informantes, las relaciones de poder instauradas a lo
largo del semestre en ambos cursos, funcionaron bajo la idea de las relaciones
colaborativas de poder (Cummins, 1996; 2001), las cuales funcionan bajo la idea
que la cantidad de poder (que tiene el docente con respecto a sus estudiantes) no
se encuentra fija ni estd predeterminada, sino que puede ser generada en las
relaciones interpersonales e intergrupales y asi los participantes sean
empoderados a través de la colaboracién y no de la imposicion. Para Silvestre y
Samantha la mejor manera de desarrollar un ambiente educativo mas idéneo, por
conocimiento previo, era la propagacion de un espiritu educativo colaborativo

donde el poder se distribuyera de la mejor manera entre los participantes.

Debido a las interacciones docente-estudiante que se promovieron a lo
largo del semestre, los estudiantes tuvieron la oportunidad de reafirmar su
identidad dentro del curso o no, lo que les hacia ganar en confianza y desarrollar
apropiadamente cualidades linguisticas en la lengua extranjera apropiadas a cada
nivel. Esto, a su vez, concuerda con el estudio presentado por Garcia (2005), ya
que en su trabajo se evidencid que existen diversas formas de establecer
relaciones de poder y de ejercerlo en el aula y que estas se construyen
inicialmente con las acciones docentes con el fin de contribuir al entendimiento de

los procesos que se generan en el aula, a partir de los cuales se construye el

152



conocimiento y la identidad del estudiante como un participante activo de la
sociedad.

2. ¢De qué forma el género de los participantes de estas relaciones de

poder influye en el establecimiento de las mismas en un proceso de

ensefianza/aprendizaje de inglés como lengua extranjera?

A medida que transcurria el semestre se pudo notar como habia una gran
participacion por parte de algunos de los estudiantes en ambos cursos, tanto en
Inglés | como en Inglés IV. La razdn principal era porque los estudiantes iban
perdiendo el miedo debido a la confianza que el docente y la docente les brindaba

al momento de comunicarse oralmente.

Para Silvestre, en Inglés I, el género nunca habia sido considerado como
una limitante 0 como una caracteristica fisica o psicologica de peso en el
desarrollo de sus clases. Sin embargo, como se mencioné en el analisis, conforme
transcurrian las clases, el desenvolvimiento de las relaciones interpersonales con
algunos de sus estudiantes y por tanto, del establecimiento de las relaciones de

poder en el aula, develaron acciones basadas en el género de sus estudiantes.

Silvestre mencion6 la existencia de una amistad con algunas de las
estudiantes. En entrevistas con el docente mencionaba que en el aula de clases
no debia existir alguna diferencia en el trato y la distribucion de los tiempos de
habla respectivos a cada estudiante. Si bien los turnos de habla no son el Unico
aspecto relevante en el establecimiento de las relaciones de poder en el aula, este

siempre es un punto muy importante. Es por ello que el investigador registro, tanto
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en forma escrita en sus notas, como por momentos en las grabaciones de video,
que el docente en algunas ocasiones tenia cierta inclinacion a conversar y discutir
sobre los temas de las clases con las estudiantes de género femenino. Estas
situaciones grabadas revelaron que estas estudiantes iban ganando en cantidad
de participaciones orales dentro del aula ademas que el docente les dedicaba
mayor tiempo al conversar, en comparacion con el tiempo dedicado a otros
estudiantes. Ahora, aunque estas participaciones no hubieran sido extensas y/o
efectivas, estas implicaron mayor tiempo y dedicacion hacia estas estudiantes por

parte de Silvestre.

En cuanto a los estudiantes, para Valeria, que tuviera un docente de género
masculino era la caracteristica menos relevante e influyente en aula de clases, lo
que importaba era lo que le pudiera aportar 0 no el docente a ella. Fernanda,
consideraba su aprendizaje como mas efectivo en las clases en las que sus
docente son de género masculino. Con algunas otras estudiantes de género
femenino, se observo que la relacion instaurada por Silvestre fue de cordialidad y
amistad basada en la comunicacién oral en la lengua extranjera. De alli que se
observara y registrara también como algunas otras estudiantes llegaron a ser muy
poco cuestionadas por el docente durante las clases. Es por eso, como los
participantes de la investigacion refirieron, se observaba la existencia de un grupo
en el cual el docente centraba mas su atencidon ya que consideraban que es
culturalmente aceptado y comun que las mujeres puedan recibir mayores

atenciones por parte del docente debido a diferencia de los hombres.
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Cabe destacar que en cuanto a la relacion de Silvestre con los estudiantes
de género masculino, el docente mencioné que era consciente que no les podia
tratar de la misma manera que a las mujeres. Ahora bien, se puede referir, sobre
la relacién instaurada con los participantes informantes de este estudio que en el
caso de Pedro, existi6 un trato mucho mas cercano y amistoso que el que tuvo
con Gonzalo. Este hecho, parecié ser por una situacién de género, ya que él es
abiertamente gay y sus amistades en clases eran las mujeres, por tanto, el trato
que recibié de Silvestre fue méas cercano al ofrecido a las mujeres. De alli que lo
llamara como Pedrito en casi todas las clases del semestre. Sin embargo, estas
situaciones, observadas y registradas en video no pudieron se contrastadas
efectivamente como un hecho discriminatorio con la informacion referida por los
informantes, ya que no lo consideraron asi. Por tanto, como se mencioné en el
capitulo de andlisis, se vive en una sociedad que culturaimente orienta al hecho
inconsciente de que a las personas de género femenino se les debe tratar
diferente que a los de género masculino, sin caer en discriminaciones. En el caso
de Pedrito, el trato que Silvestre tenia para con él, podia ver con el hecho de que
Pedro, aunque de género masculino, tenia tendencias socialmente construidas

como género opuesto (Yannoulas y Vallejos, 1998).

Para Samantha, en Inglés 1V, la relacion que establecié con los estudiantes
no estuvo marcada por los géneros puesto que para ella significO una
caracteristica que no era limitante o discriminatoria y que no tenia por qué afectar
el desenvolvimiento de las clases. Tal como se registr0 en una entrevista, tener

que explicarles a hombres o mujeres significaba lo mismo para ella, aunque
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encontr6 que en esta aula de clases, los hombres aunque eran menos,
participaban mucho mas que las mujeres. Esta situacién en particular no pudo ser

indagada en profundidad durante la investigacion.

Para los estudiantes, en este caso para Darren, la relacion con la docente
se dio gracias a la empatia que existio ya que sin importar lo estricta que parecia y
el hecho de la firma del contrato en la primera clase, consideré la existencia de un
aprendizaje. De acuerdo a lo registrado por el investigador, el estudiante se
empoderd y reafirmd su identidad dentro del aula, logrando mayores y mas
efectivas participaciones orales y escritas durante las clases. Mirla sintio lo
opuesto. Nunca existid6 un clic o conexién con la docente puesto que esta le
cohibia, tal como refirié la estudiante, y esto incluso, le fue alejando cada vez mas
de los temas, sus participaciones e interés en la clase disminuyé (mas que todo

por falta de capacidades linguisticas en la lengua extranjera).

Para Ethan, el establecimiento de su relacion con la docente Samantha en
cuanto al género si tuvo mucho que ver. El estudiante consideré que esta relacion
con la docente le ayudé a potenciar sus habilidades dentro del aula de clases y a
confiar mucho mas en si mismo. Es importante sefialar que Ethan es abiertamente
gay y que como refiri6 en entrevistas, encontraba las docentes de género
femenino como unas segundas madres, de alli la amabilidad, deferencia y
atenciones para con la docente. Al igual que Patricia, que siempre estaba junto a
Ethan, el trato manejado con la docente fue mucho mas cercano que el que otros

estudiante tuvieron. Esto debido al interés mostrado por ellos, incluso para
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guedarse después de la clase y resolver dudas, hasta buscandole fuera de clases
en su cubiculo para hacer consultas. Ambos estudiantes, abiertamente gays,
situacién que conocia la docente, lograron una relacion armoniosa dentro del aula
de clases que se basé en el potencial académico desarrollado por ellos y que
atrajo y llamo la atencion de Samantha, la cual mencion6 en entrevistas estar
satisfecha por el desarrollo de estos estudiantes. Este desarrollo se debi6 al
interés por los temas que los estudiantes manifestaron durante las clases y que
les permitio, tal como se ha mencionado anteriormente, establecer esas relaciones

de poder en el aula teniendo mayor identidad y confianza en si mismos.

Sin embargo, al igual que el caso de Pedro en Inglés I, no existi6 una
prueba fehaciente de que el género de estos participantes fuese la caracteristica
principal en el establecimiento de las relaciones de poder, pero si existen
situaciones registradas por el investigador tanto en video como en sus notas que
permitieron ver lo relevante que fue el género al inicio de estas relaciones, las
cuales se acrecentaron, establecieron o no, gracias al desenvolvimiento de los

estudiantes dentro de las clases a lo largo del semestre.

Estas respuestas presentadas por el investigador pueden conectarse en
cierta forma con el estudio presentado por Ordofiez (2009), ya que éste evidencid
que ya que se debe respetar la perspectiva de género en las relaciones docente-
estudiante femenino especificamente, y que se debe buscar controlar las diversas
formas de violencia y/o discriminacion que los estudiantes pudieran sufrir dentro

de la instancia universitaria.
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3. ¢Cudles son las repercusiones-implicaciones del establecimiento de
relaciones de poder en un proceso de ensefianza/aprendizaje en el

aula de clases de inglés como lengua extranjera en tanto que género?

Al finalizar el semestre, tanto para los estudiantes de Inglés | como para los
estudiantes de Ingles IV, la repercusion e implicacion mas relevante en el
establecimiento de las relaciones de poder docente-estudiante fue la
consideracion del nivel de comprension linglistica en inglés como el factor que
mas influyd en el aula de clases. Tanto en Inglés | como en Inglés IV con los
docentes Silvestre y Samantha, esta implicacion tenia que ver con la idea que los
estudiantes se consideraran incluidos o excluidos, es decir, favorecidos 0 no en el
establecimiento de estas relaciones con los docentes y en su proceso de
aprendizaje de la lengua extranjera. Por eso, para dar respuesta a esta pregunta
de investigacion, se procedié a contrastar y analizar los hallazgos, tal como se

presenté en el capitulo anterior.

Para Silvestre en Inglés |, el género de los estudiantes nunca significé la
caracteristica relevante a considerar en el establecimiento de sus relaciones con
ellos ya que para él, todos iniciaban en el mismo punto de partida. Para
Samantha, en inglés IV, la idea de que los estudiantes deben mostrar el interés en
aprender era la mas latente. Sin importar su género o condicion, el estudiante
debia mostrar su interés y dedicacion, y de esta manera, ella encontraba una

conexion o afinidad con ellos, mientras que con el resto, tal como la docente y
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estudiantes refirieron en entrevistas y que el investigador pudo corroborar en sus

observaciones, solo resolvia pequefas dudas si era necesario.

Para los estudiantes de Inglés I, el nivel de comprension linglistica en la
lengua extranjera fue sin duda un factor que favorecio a algunos estudiantes en el
establecimiento de las relaciones de poder dentro del aula de clases. Los
estudiantes consideraron que este factor, aunado al hecho de haber conectado
empéticamente con el docente, sin importar si eran estudiantes de género
femenino o masculino, permitié una distribucion del poder donde estos estudiantes

potenciaron sus cualidades interpersonales y académicas durante el semestre.

Por ejemplo, Gonzalo consider6 que el docente tenia preferencia hacia las
mujeres del salén, puesto que conversaba mas con ellas. Fernanda consideraba
sobre esto que el docente preferia prestarle mayor atencién a los que atendian a
la clase y los que se esforzaban que a los que no lo hacian. Valeria también
estaba de acuerdo con esto, ya que ella era de las estudiantes que mas
participaba y sentia que el trato hacia ella era diferente para con el resto, con
diferente se referia a mas atento. Pedro también alegd que el docente tenia sus
favoritos al final del semestre y que estos favoritos eran estudiantes que durante el
semestre estudiaron, se interesaron e hicieron conexién con el docente, bien sea
por afinidades de personalidades o por manejo adecuado de los temas impartidos

en clases.

Para Silvestre si existian unas favoritas, que era un grupo de estudiantes de

género femenino, pero esto solo tenia que ver con su desempefio académico
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durante el semestre ya que consideraba sus participaciones como importantes
dentro de las clases. El investigador pudo corroborar este hecho. Las
participaciones orales de estas estudiantes en especifico eran mucho mas
llamativas para Silvestre puesto que encontraba en ellas el punto de apoyo para
continuar abordando los temas de las clases. Aunque esto parecia no ser
influyente en el desenlace de las clases o durante las mismas, si se superd en
cantidad las participaciones de los estudiantes que conversaban méas con el

docente en las clases.

De igual forma los estudiantes de Inglés IV consideraron que el nivel de
comprension linglistica en la lengua extranjera si era el primordial factor que
afect6 positiva o negativamente la participacion de los estudiantes y que repercutid
en el empoderamiento o no de los estudiantes en el aula de clases, y por tanto, en
el afianzamiento de su identidad. Este nivel de comprension lingiistica favorecio a
algunos estudiantes y desfavorecié a otros gracias a la conexién-empatia que

tuvieron con la docente.

Darren creia que a pesar de la imagen inicial presentada por la docente
como una persona cerrada e intolerante, ella aupaba y promovia a quienes
estaban interesados y preparados en los temas estudiados en clases. Por eso que
se entendiera mejor con un grupo. Para Mirla, como se mencion0, no hubo nunca
una conexion favorable puesto que ella consideré no tenia las capacidades
lingliisticas necesarias para estar en ese nivel, por lo tanto, se alejé y nunca gano

en autoconfianza para intentar participar. Para Ethan y Patricia, por el contrario, la
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experiencia fue similar pues ambos entendieron que al participar ganaban en
confianza y encontraron afinidad con la docente, de tal modo que su relacion
dentro y fuera y el aula de clases fue considerada cordial y positiva, segun

reflejaron al final del semestre.

Para Samantha, la idea de conversar mucho méas con un grupo de
estudiantes, o de permitirles més turnos de habla y participaciones en cada clase
no significaba que eran sus favoritos pero si que era algo que necesitaba para
mantener la fluidez en las clases. No en vano ella mencioné que no esperaba que
alguno de esos estudiantes faltara porque los consideraba importantes en cuanto
al desarrollo de las clases. Esto también es referido por el investigador en una de
sus observaciones, cuando Ethan y Patricia faltaron a una clase y la cantidad de

participaciones e intervenciones orales ese dia disminuyo considerablemente.

Las respuestas presentadas por el investigador, permitieron concluir que la
mayor repercusién-implicacion en este estudio fue la consideracion del nivel de
comprension linguistica en la lengua extranjera como elemento esencial de
estimulacion o inhibicion dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje de la
misma, mas que por cuestiones de género, discriminacion o no, es por empatia
docente-estudiante. Esto también concuerda con la investigacion realizada por
Ordofiez (2009), puesto que es necesario respetar la perspectiva de género en las
relaciones docente-estudiante con el fin de evitar, como se mencioné en la
pregunta anterior, que los estudiantes sean discriminados dentro de las instancias

universitarias.
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Por lo tanto, a través de los datos recogidos a lo largo de esta investigacion
y, gracias a analisis que se llevo a cabo de los mismos, se considera interesante
hacer una indagacion mucha mas profunda y experta, con el fin de darle
seguimiento a estos estudiantes o0 conocer otras situaciones y contextos que
permitan esclarecer momentos que dejaron incognitas. A continuacion, se

proponen algunas recomendaciones de tipo pedagdgicas de este estudio.

Implicaciones Pedagdgicas

Esta investigacion estuvo basada en la idea de profundizar en el
establecimiento de las relaciones de poder docente-estudiante en tanto que
género, dentro de un contexto donde se aprende inglés como lengua extranjera
Los resultados que este estudio arrojé permitieron tener una perspectiva de como,
en dos niveles de lengua extranjera completamente diferentes en cuanto a
caracteristicas, perspectivas y objetivos se refieren, se puede empoderar al
estudiante en el aula de clases y hacerlo poseedor, conocedor y hacedor de su
propio conocimiento. Por tal motivo, es relevante mencionar que surgieron las

siguientes implicaciones pedagdgicas.

Los resultados evidenciaron que ambos docentes, como una muestra de la
educacion docente en la actualidad, buscan involucrar a los estudiantes en el aula
de clases de una manera mucho en la que sean mas autonomos y colaborativos,
donde construyan pensamientos y se sientan capaces de desarrollar todos sus

potenciales a medida que avanzan las clases.
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El reforzamiento de la identidad del estudiante y la generacion de confianza
en ellos, son caracteristicas que se considera deben seguirse fomentando dentro
de las aulas universitarias. De esta manera, como el estudiante siente mucha
mayor confianza, al verse mas expuesto a utilizar la lengua extranjera meta, se
siente motivado a desarrollar un aprendizaje mas autbnomo que ayudaria a
desarrollar en gran medida la competencia comunicativa oral, que es para algunos
una barrera importante en el desenvolvimiento de sus cualidades interpersonales

educativas.

Ahora bien, es de suma importancia que los docentes refuercen la identidad
de sus estudiantes y que no tomen en cuenta el género de ellos como una
limitante o una situacion preferencial. Tratar al estudiante de género femenino de
una manera y al estudiante de género masculino de otra no ayudara a reafirmar
esa identidad. Sin embargo, las connotaciones y caracteristicas del entorno
cultural también juegan su rol importante. Para ello, es necesario entender que no
debe existir discriminacion dentro del aula de clases de ningun tipo, y en tanto que
género, mas que observar un rechazo o exclusibn de algunos, es evitar las
preferencias y favoritismos en otros, que traen consecuencias negativas en

aguellos que se sienten desfavorecidos con esta preferencia.

A continuacion, se proponen algunas recomendaciones de tipo

investigativas.
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Implicaciones Investigativas

Este estudio permiti6 que surgieran algunas implicaciones de tipo
investigativo que son de importancia sefialar. Estas implicaciones pudieran servir
para futuras investigaciones relacionadas con el establecimiento de las relaciones
de poder docente-estudiante y estudiante-estudiante, especificamente tomando en
consideracion el género como una caracteristica importante dentro del aula de
clases.

Se estima pertinente se lleve a cabo un siguiente estudio en donde se
puedan comparar estas situaciones basadas en género pero donde los niveles de
aprendizaje sean los mismos, de tal manera que el juicio, evaluacion y analisis de
las situaciones, participantes y contextos puedan ser similares y, los resultados se
puedan cotejar de una manera mas organizada y justa. Para este tipo de estudios
seria interesante desarrollar un andlisis comparativo donde se verifique la
importancia del empoderamiento de los estudiantes, la identidad, confianza v,
donde la variable género pueda ser estudiada con mayor amplitud para llegar a
escudrifiar con profundidad en todas las caracteristicas que una relacion docente-
estudiante en tanto que género en un aula de clases podrian surgir. Por tanto, Se
deja abierta la puerta para replicar este estudio en otro contexto culturalmente

distinto.

A continuacion, se presentan las conclusiones que se derivaron de este

estudio.
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Conclusiones

El proposito de esta investigacion fue comprender las relaciones de poder
existentes en el aula de clases entre un docente y un estudiante de género
masculino y femenino en un entorno donde aprende una lengua extranjera (inglés
en este caso). Ademas, se investigé como estas relaciones de poder influyeron en
el desarrollo de la lengua extranjera de los estudiantes y si estas se dieron mejor

en la relacion hombre-hombre o hombre-mujer o mujer-mujer.

A partir de lo presentado a lo largo de este estudio, se puede concluir que,
dentro de las aulas de clases investigadas, el género significé una caracteristica y
factor importante de los estudiantes y los docentes en el desarrollo de las
relaciones interpersonales dentro del aula. Se evidencié, ademés, que este no
esta completa y directamente ligado a la capacidad de comprension linglistica de
la lengua extranjera, sino que actda como una caracteristica de estimulacion y/o
inhibicion en el desarrollo y establecimiento de las relaciones de poder en el aula
de clases. Sin embargo, como se mencion6é en el capitulo anterior, existieron
algunas otras caracteristicas remanentes al género que permitieron establecer de
distintas maneras las relaciones de poder entre los casos analizados en esta
investigacién, como lo fueron, la frecuencia de interacciones orales y el feedback
recibido en ellas, la personalidad del docente, el ambiente ameno y tranquilo, la
motivacion por parte del docente, la autoconfianza en los estudiantes que esto

genera, entro otras. En consecuencia, todo esto permitié que el establecimiento de
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las relaciones de poder dentro del aula de clases se diera de distintas maneras en

cada uno de los cursos observados.

Se pudo concluir que es un factor determinante la promocion de un
aprendizaje mas autbnomo y cooperativo, donde las caracteristicas,
personalidades y estrategias de los docentes no sean lo que determine que los
estudiantes se empoderen del aprendizaje en el aula de clases. Si bien son
aspectos que van de la mano y que son motivantes para los estudiantes, es
importante tener en consideracion que estos no son los que van a determinar qué
tanto se aprende en un curso. Ahora bien, este estudio también permite concluir
que el género, como ya se menciond, si bien no es el factor mas determinante, es
un factor importante que debe ser leido de forma muy particular dentro de cada
contexto cultural, pero que, como recalcaron los participantes informantes del
estudio, no debe ser excluyente en el aula de clases en el relacionamiento

docente-estudiante.
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ANEXOS

Carta peticion de colaboracion a docentes participantes

Estimado (a) profesor (a):

Reciba ante todo un cordial saludo de mi parte. Soy estudiante perteneciente a
la VI Cohorte de la Maestria en Ensefianza/Aprendizaje de las Lenguas Extranjeras de
la Escuela de Idiomas Modernos de la Universidad de Los Andes. Como requisito para
la culminacion de dicha Maestria me encuentro realizando mi trabajo de grado, en el
cual estaré investigando sobre las relaciones de poder existentes entre el docente y
sus estudiantes en un aula de clases de lenguas extranjeras.

El propésito de esta carta es solicitar oficialmente su permiso como docente a
cargo del grupo para poder observarlo a usted y a sus estudiantes durante semestre
A-2015 el cual se encuentra en curso. Desearia hacer mis observaciones para la
investigacion, asi como también tener la oportunidad de entrevistar tanto a usted como
a dos de sus estudiantes —a conveniencia de todos los informantes—. Estas
entrevistas se harian fuera del aula de clases, y tanto usted como ellos tendrian
acceso a toda la informacion, si asi lo deseara. La informacion que se vaya obteniendo
de esta investigacion se compartird con usted, y tendrd un carécter estrictamente
confidencial.

Haré lo posible para que usted no experimente ninguna sensacion de
incomodidad, no corra ningun tipo de riesgo, ni tampoco esté en ninguna situacion
embarazosa por estar participando en este estudio. Toda la informacién recabada y los
materiales escritos seran confidenciales, y su identidad se mantendrd anénima a
través del uso de un seudénimo el cual usted escogeria.

Si esta interesada en colaborar con esta investigacion, por favor firme la porcién
correspondiente de la planilla que estéa al final de esta carta y regrésela. Si desea mas
informacion, por favor contacteme a través de las siguientes direcciones de correo
electronico: xxxxxxxx@gmail.com / xxxxxxxx@hotmail.com, o a mi namero telefénico,
el cual se especifica al final de la carta.

Esperando una pronta y positiva respuesta de su parte, me despido de usted.
Muy cordialmente,

Lic. Chayenne Villalta G.
N° celular: Xxoooxxxx
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Carta peticion de colaboracion a estudiantes participantes

Estudiante de Inglés |
Estimado estudiante:

Reciba ante todo un cordial saludo de mi parte. Soy estudiante perteneciente a
la VI Cohorte de la Maestria en Ensefianza/Aprendizaje de las Lenguas Extranjeras de
la Escuela de Idiomas Modernos de la Universidad de Los Andes. Como requisito para
la culminacion de dicha Maestria me encuentro realizando mi trabajo de grado, en el
cual estaré investigando sobre las relaciones de poder existentes entre el docente y
sus estudiantes en un aula de clases de lenguas extranjeras.

El propésito de esta carta es solicitar oficialmente su permiso como estudiante.
Desearia tener la oportunidad de entrevistarla a usted —a su conveniencia— asi
como también que usted pusiera a disposicion del investigador todo el material escrito
relacionado con la asignatura, como por ejemplo, su cuaderno de notas y todas las
tareas o asignaciones entregadas al profesor para ser fotocopiadas.

Estas entrevistas se harian fuera del aula de clases, y usted tendria acceso a
toda la informacion, si asi lo deseara. La informacién que se vaya obteniendo de esta
investigacién se compartira con usted, y tendra un caracter estrictamente confidencial.

Haré lo posible para que usted no experimente ninguna sensacion de
incomodidad, no corra ningun tipo de riesgo, ni tampoco esté en ninguna situacion
embarazosa por estar participando en este estudio. Toda la informacion recabada y los
materiales escritos seran confidenciales, y su identidad se mantendrd andénima a
través del uso de un seuddénimo el cual usted escogeria.

Si esta interesado en colaborar con esta investigacion, por favor firme la porciéon
correspondiente de la planilla que esta al final de esta carta y regrésela. Si desea mas
informacion, por favor contacteme a través de las siguientes direcciones de correo
electronico: xxxxxxxx@gmail.com / xxxxxxxx@hotmail.com, o a mi numero telefonico,
el cual se especifica al final de la carta.

Esperando una pronta y positiva respuesta de su parte, me despido de usted.

Muy cordialmente,

Lic. Chayenne Villalta G.
N° celular: xXxxxxxxxx
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Modelo de consentimiento-aprobacion por parte de los participantes

CONSENTIMIENTO

Luego de haber sido informado de lo que sera mi participacion como estudiante en
este proyecto, doy mi permiso para colaborar en este estudio. Entiendo que puedo

dejar de colaborar en cualquier momento de la investigacion.

Nombre y Apellido del estudiante:

NUmero de teléfono: Correo electrénico:

Firma del estudiante Fecha

Modelo de entrevista semi-estructurada
e Conocimiento previo de los siguientes conceptos.

Poder.

Relaciones de poder.

Dominacion.

Discriminacion.

Género.

e ¢De qué manera el docente establece relaciones de poder en un aula de

clases de inglés como lengua extranjera?
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Modelo de entrevista semi-estructurada

¢ Qué opinas de las relaciones de tu profesor?

¢,Cual ha sido tu relacién con el docente de esta clase?

¢Nivel de comprension linglistica es necesario para establecer las

relaciones?

¢, Comprenden que el error es parte natural del proceso, se intimidan por el

docente o los estudiantes?

¢, Tiene favoritos el profesor?

¢ Rivalidad entre los estudiantes?

Modelo de entrevista semi-estructurada

¢De qué forma el género de los participantes de estas relaciones de poder
influye en el establecimiento de las mismas en un proceso de

ensefianza/aprendizaje de inglés como lengua extranjera?

¢Cudles son las repercusiones-implicaciones del establecimiento de
relaciones de poder en un proceso de ensefianza/aprendizaje en tanto que

género en el aula de clases de inglés como lengua extranjera?
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Ejemplo de observacién realizada en clase de Inglés |

07 de abril 2015

5 hombres. 16 mujeres.

La clase inicia a tiempo y recuerda las actividades que tenian pendientes desde

antes de semana santa.

Inician la clase
hablando de lo que
los comparfieros
hacen durante el dia.

Les pregunta a cada estudiante sobre lo q
conversaron entre ellos sobre las rutinas. La
estudiante xxxx se rie demasiado mientras habla, al
profe le causa algo de gracia pero después la
interrumpe. Le pregunta a un estudiante xxxx sobre
las rutinas de xxxx, a quien le preguntd, pero no
recuerda.

El docente hace
preguntas a esta
pareja sobre sus
rutinas.

Solo ellos dos participan. El profesor cambia el tono
de voz con el hombre a diferencia de con la mujer.
El profesor sale para contestar su teléfono.

El profesor le
pregunta @ una
estudiante.

Ella contesta sobre su compafiera, el profesor le
hace preguntas. Toma una postura fisica como
poniendo atencién. Algunas veces dice “aja”.

Le pregunta a XXxx y
a su compaifero
sobre sus rutinas.

El profesor mantiene la misma postura. La manera
de contestar de los estudiantes es entre sonrisas
(nerviosas al parecer). El profesor le hace preguntas
a ella. Con el compariero dice “aja” mientras camina
el salon.

Le pregunta a XXXX,
sobre xxxx.

La pregunta a este estudiante es con un tono de voz
algo més serio, el estudiante también contesta con
rapidez y con tono de voz seria.

Le pregunta a un
estudiante sobre
xxxx. El nombre de la
estudiante xxxx

El profe habla méas lentamente, le habla inclusive en
espafiol. Ella no puede contestar mucho. El docente
busca como ayudarle. Ella dice “ya va teacher”. Le
dice que tome aire, que respire. Le interrumpe una
llamada telefénica, el profesor contesta en el salon
ahi frente a ellos y mantiene la llamada por unos dos
o tres minutos. Al final dice “no more phone, sorry”.
Termina la llamada y no sigue con la estudiante.
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Pasa a otra.

Le pregunta a otra
estudiante xxxx sobre
Su compariera xxxx

El profesor le realiza preguntas entre risas de los
comparfieros por un comentario de una estudiante. El
profesor hace un chiste sobre la “s” en la tercera
persona. La estudiante continua y el dice “aja”’ y si
tiene dudas dice “she what” “what?” “yeah?” “what
else”. Parece que interrumpe mas a esta estudiante,
pero de manera divertida para fomentar su
participacién. El profesor se divierte mucho.

Le pregunta a xxxx t
sobre su compafiera
XXXX.

La estudiante intenta participar pero no sabe cémo.
Se rien mucho durante clases. Siempre participan e
interrumpen los mismos. xxxx también interrumpe
mucho en la clase. El profesor les sigue la corriente
en los comentaros y demas.

Pasa a preguntarle a
otra estudiante. Xxxx
La que esta sentada
a mi izquierda que no
habia participado en
nada.

“Who do you talk to?” Ella habla en Espafiol. El profe
busca que participa pero ella no lo hace. El profe
pasa a su compariera xxxx y ella si habla y dice sus
rutinas. El profe tiene una duda y le pregunta a Xxxx
pero ella no sabe contestar, asi que le pregunta en
espafol pero-igual no consigue nada.

Pasa a otro
estudiante xxxx y le
pregunta sobre su
comparnera Xxxx

Mantiene la misma ténica

Pasa a la siguiente
estudiante xxxx y le
pregunta sobre su
compafera XxXxx

El profe se acerca mucho a ella para obtener la
informacion. Luego le pregunta a la compafiera
sobre su informacion. Ahi ella contesta y el profe
dice “aja”.

Le pide a los
estudiantes que cada
uno le haga una
pregunta a él. Les
dice que deben
prestar atencién a las
preguntas y a las
respuestas de él. Los
va pasando uno a
uno.

XxXxx se rie de todo y a cada rato

Hay momentos en los que la clase se convierte en
una tertulia. Todos interrumpen y quieren hablar una
vez que el profesor contesta y pide otra pregunta.
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La clase continla de .
esta manera.

Los hombres no participan en ningin momento
durante las clases.

Le preguntan sobre e Alli se demora varios minutos contando su historia.
los inicios de su

trabajo.

Les da las e Se despiden.

indicaciones de o
gue tienen que hacer
para la siguiente
clase.

Ejemplo de observacion realizada en clase de Inglés IV

21 de abril 2015

9 hombres. 4 mujeres.

La profesora lleg6 10.20. la clase inicié 10:30, luego de pasar la lista.

La profe les da las hojas
donde habian escrito las
ideas de la discusién de la
clase anterior (previa a
semana santa).

e No hay interaccién oral.

Les da indicaciones de lo
gue deben volver a hacer.
Los estudiantes se unen con
SuS grupos.

¢ No hay interaccién oral.

La discusiébn entre los
estudiantes inicia.

e La docente revisa algunos de sus apuntes,
aun no conversa con alguien.

Interrumpe a un grupo pues
estaban hablando en
espafiol.

e “Is this an English class?” dijo la profesora
interrumpiendo a un hombre que hablaba en
espafiol en su grupo.

Se acerca a un grupo
(hombre y mujer: xxxx y
amiga de xxxx) para resolver

e “Any question?” dijo la profesora. Se refiere a
la mujer, comienza a conversar con ella. Se
inclina cerca de ella para darle respuesta a
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dudas.

sus dudas. Contindan conversando. Existe
aprobacién en las respuestas de la profesora.

Se acerca a otro grupo. Dos
mujeres y un hombre.

La profesora se acerca a la mujer, la cual
realiza preguntas, se inclina para conversar
con ella mas de cerca. Luego se inclina en el
pupitre del hombre para acercarse a la otra
mujer.

Se acerca a otro grupo. Dos
hombres.

Conversa solo con uno de los dos xxxx. La
profesora no se inclina para conversar con
ellos. Lo hace de pie, cerca de ellos. La
profesora va hablando mientras los mira a los
dos, pero el otro compafiero no participa.

Es interesante ver
(hombres) sonrien
(Evaluar esto).

que los estudiantes
mientras ella habla.

Les dice a los estudiantes
gue se detengan y empieza
a llamar a cada grupo a que
den _sus__ opiniones vy
compartan sus resimenes
con los demas grupos.

Pasa el primer grupo xxxx y
amiga de xxxx. Escriben
algo en la pizarra y la
profesora les va ayudando.

La profesora les interrumpe y colabora con
su aporte. La estudiante no sonrie cuando la
profe participa, el hombre si. Interesante.

Luego da un ejemplo de
estructura del lenguaje en el
pizarron. Syntagmatic and
Pragmatic levels.

No hay interaccion oral con los estudiantes.
Aunque ella pregunta. Contesta el estudiante
(que siempre habla) “yeah, 50%” la profe
sonrie y dice que lo explicara después.

Domain Compositional
hierarchy

Grammar | Clause-
phrase-word-
morpheme

Writing Sentence-

Hace esta explicacion y llama a otro grupo (el
que siempre habla). El dice que ya lo explico
todo que ya no hace falta, y sonrien.

El comienza a participar y luego otro
comparfiero xxxx. La profe le dice que no le
diga a ella que ella ya sabe, que a sus
compafieros. Termina y dice si entendieron,
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subsentences-

word-letter
Sound

Tone group-
foot-syllable-

Verse phoneme

(spoken) | stanza-line-

foot-syllable

dicen que no. Entonces el que siempre habla
dice que desea patrticipar, pero dice que esta
perdido. La profe se rie y dice que eso pasa
cuando no se lee bien.

XXXX participa acertadamente
profesora.

para la

La profe pasa al pizarrén y
explica este punto
nuevamente.

No parecen entender bien. Hay un grupo a mi
derecha (hombre y dos mujeres) que no
participan porque hablan entre ellos.

XXXX participa nuevamente de manera
acertada para la profesora.

El grupo continla hablando entre ellos. La
profesora no dice nada tampoco.

La profe lee un extracto de
Halliday sobre Hessitation.

Pregunta quién puede contestar. Contestan
dos hombres. “Aja!” dice la profe, se acerca a
cada uno cuando participa, hay aprobacion
con ‘manos y cabeza también. Luego
participa ‘el que siempre habla, aprobacion
también, la profe continGa. Luego xxxx y la
profe continda. “More questions, no?”. Y
llama al siguiente grupo.

El grupo del hombre y dos
mujeres que estaban
hablando durante la
participacién de la profesora.

Escriben en el pizarron. Hacen un esquema.
Nadie habla mientras tanto. Comienza a
participar una de las dos mujeres y ella dice
“it is related with”, la profesora interrumpe y
dice “related to”, comete el error otra vez y la
profe interrumpe nuevamente, todos rien y la
mujer corrige y sigue. Participa el hombre,
existe aprobacion de la profesora con la
cabeza y un sonido “ujum”.

La profesora se sent6 en uno de los pupitres
mientras este grupo participaba.

Luego de la participacion hay
preguntas sobre si
entendieron.

El que habla mucho participa para explicar de
nuevo certification, la profe le da
aprobacion con la cabeza y el “ujum”. Se
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pone de pie la profe y repite las ideas que
ellos han dicho.

Llama el siguiente grupo: Instantation. El que
participa mucho dice que tiene una pregunta.
La profe atenta dice “yes?” y contesta
acercandose a él. El estudiante aprueba con
la cabeza y sonrie.

e Pasa el siguiente grupo.
Instatation. Escriben en el
pizarrbn su esquema. Los
demas esperan.

Participan y la profe les dice que hablen a
sus compafieros. La profe se sienta en su
silla. No aprueba aun nada. Les pregunta a
los demas si entendieron. Dicen que estan
intentando (xxxx y el que participa mucho)

Explica nuevamente el tépico. No parecen
entender mucho. Nadie participa.

La profesora mientras habla centra su mirada
en pocos estudiantes. incluido el que
participa mucho.

¢ Deja el dltimo grupo para la
siguiente clase. Les pide que
deben leer los siguientes
textos para la proxima clase.

Se despiden.

Fragmento de una entrevista realizada a participante estudiante

¢, Qué opina de las relaciones del profesor con los estudiantes? ¢Como fueron

esas relaciones?

De confianza, el profesor instauro relaciones de respeto. Aunque muchos le

decian Cesar yo siempre le dije profesor. Era muy cercano con muchos

estudiantes, mas como amigos. Yo si lo trataba como profesor, con respeto.

¢, No le tenia confianza?
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Normal es un profesor, y por tanto lo tengo que tratar como profesor, la confianza
se gana, creo que no es de un dia para otro. Y pues él es mi profesor, osea no
puedo tratarlo mas all4. Solo respetuosamente en el salén. Y ya. Fue una relacion

respetuosay ya.
¢ El nivel de lengua era importante?

Por supuesto. Los que saben mas pues hablan mas con el profesor, los que no
pues estan callados. Es mas dificil. Y pues las que sabian mas buscaban al profe
y al profe también le gustaba asi. Aunque empezaba a buscar a los que no sabian,

pero al final siempre eran los que sabian los que llevaban la clase.
¢ Los que no participaban se debia a?

A que no sabian Inglés. El profesor buscaba que hablaran, el buscaba a todos.
Pero a uno es el que le interesa los puntos, no a él. Los que no respondiamos eta

gue no manejabamos el inglés, no teniamos para participar.
¢El profe les intimidaba?

Bueno to sentia que todos se burlaban de todos, hasta el profe. Todo lo que
decian los que no sabian, como hablaban mal pues se reian y se burlaban, el
profe a veces también. EI como que debi6 cortar eso para que no se burlaban.
Pero al final pues él buscaba ayudarlos, pero lo mismo, como no sabiamos, pues

saliamos mal.

El profesor esta para que me corrija, para eso estd él. El me corregia sin
groserias, era bien, se dice de tal manera, se hace asi, me decia... pero no le
entendia y yo pues bueno le decia que si. De todos modos, yo pasaba
desapercibida. Si uno no comete errores pues no aprende. Bueno hay que

cometerlos.

Todos prestaban atencion a las personas que el profesor preguntaba, pero se
intimidaban, yo también cuando preguntaba y todos me veian. Mas que todo a las
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muchachas, porque el profesor pues se reia bueno sonreia entonces intimidaba

cuando lo veia a uno.
¢Por qué?

Bueno, es hombre pues y los hombres siempre le sonrien a las mujeres. Pero

normal, o sea nada malo. Pero cohibia.
¢ Preferencias profesor- estudiantes?

Si claro, hay profesores que piensan que sus estudiantes son sabios y pues hay
expresiones y situaciones que ellos muestran cuando hay inconformidad ante
estas situaciones porque los estudiantes no rinden. O sea los que no saben pues
los profesores los ignoran, los omiten, y los estudiantes también se ven que se

esconden para no participar porgue no tienen las herramientas.
¢El género? ¢ Discriminacion?

Tener una profesora o profesor es lo mismo para mi. Yo no le presto atencion al
género. Aunque bueno la verdad me es mas comodo estudiar con mujeres. Son
como mas pacientes y afectuosas, mas permisivas. Los hombres son mas
testarudos, al menos conmigo porque yo soy como tosca y ruda en el trato, no soy

llamativa. Entonces bueno, con las mujeres es mas comodo.

Me da igual si estudio con mujeres u hombres. Me va mejor con hombres, porque
las mujeres hablan mucho, y para estudiar me distraigo. Ademas, soy de muy

pocas amigas o sea, mi circulo es muy cerrado, solo amigas cercanas.
¢ Diferencias entre géneros? ¢ Estudiar con hombres o mujeres?

Si, influye el género. Yo creo que si. O sea yo soy gay. Soy mucho mas empatico
con ellos. Me he dado cuenta que trabajo mejor con personas de mi mismo
género. Mucha gente es homofébica, entonces se incomodan conmigo y con mis
amigos. Entonces bueno hay como una discriminacién. No es que yo discrimine,

pero pues yo conozco con quienes poder trabajar.
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Bueno, me he dado cuenta que los gays y las lesbianas somos mas
comprometidos, somos mas estudiosos y atentos, sin criticar pues, pero somos

mas aplicados, no sé. Creo eso.

Claro con profesores no he sentido ninglin caso, solo sabemos de un profe pues
gue es declarado y nos parece bien pues, pero no ha pasado nada diferente nada

relevante sino pues es normal.

De todos modos, no ha sido relevante esto. Los profesores deben ser de mente

abierta y si lo son o no, hasta ahora no ha pasado nada pues. Nada que yo sepa.

Los problemas con la profesora pasan porque no participan, con mi amigo y
conmigo el trato, siento que es mejor porque aja nosotros participamos, vamos a
su cubiculo, nos ayuda. Hay mas confianza. Aunque ella es muy dificil, ella es
ruda y dura, porque es muy exigente, 0 sea €es joven, pero es muy exigente y ruda
porque quiere como imponer distancia. Aunque bueno a través de los términos
mantiene respeto, pero busca que el estudiante también participe. En ocasiones
corrige y corrige con buenos argumentos, aunque obviamente a los que no
participan constantemente pues ella les trata mas rudo o mas indiferente. O sea,

los que no participan pues imaginese que pueden pedir.

Fragmento de una entrevista realizada a participante docente

¢ Poder? ¢ Poder en la educacion?

En el aula de clases el poder se construye en la relacién docente estudiante. Tiene
qgue ver con los turnos de habla que uno le permite al estudiante, mientras menos
turnos tengan menos poder tienen tener ellos. Quizas porque el estilo de clase
agui es mas de enfoque comunicativo donde hay que participar. Quizas por eso lo
concibo asi, los estudiantes necesitan tiempo para participar, pero no todo el
tiempo funciona asi. Hay estudiantes que no participan, que no intervienen,

entonces pues es diferente. Ademas, es necesario que el profesor deba tener no
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mas poder pero si cierta jerarquia para que se mantenga el respeto y las
relaciones normales de un alumno con el profesor. De hecho, en la primera clase
yo les paso unas normas unas reglas como un contrato. Les recalco que la
responsabilidad del aprendizaje es de ellos. Yo les digo que estoy ahi para
ayudarles, y que su aprendizaje no esta en mis manos. Obviamente esto esta
basado en el respeto y en la comprensién mutua. Actualmente esto es mucho mas
dificil, no sé porque serd, pero actualmente es mucho mas dificil mantener esta

jerarquia y el respeto.
¢ Dominacion?

Creo que en un salon de clase no hay dominacién, mas bien jerarquia, pero no
dominacion. Dominacion suena muy negativo, yo tengo la razén y ustedes no. En
un salon de clases la parte discursiva es muy importante, ellos a veces tienen la
razén, saben de un tema mas que uno, para eso esta esto. Es lo importante el
dialogo para que asi se promueva la construccion de conocimientos, yo no tengo

la razén de todo. Para eso ellos conversan y logramaos construir conocimientos.
¢ La discriminacién por qué pasa?

Puede pasar por muchas razones, de muchas formas, puede pasar por cuestiones
étnicas, conocimiento, intelecto, por género, por muchas razones. Es importante el
dialogo entre estudiantes y profesores. La discriminacion es mantener a alguien
alejado del comun, y eso no es correcto. Es importante romper con eso para tener

una buena dinamica en el aula.

Fragmentos de grabaciones en videos

(...) Se observé como el docente realizaba mayor cantidad de preguntas y daba
mayor cantidad de turnos de habla a un par de estudiantes en especifico. Se
registr6 que el promedio de preguntas en forma oral del docente al resto de
estudiantes en dicha clase (sin contar participaciones libres) fue de cuatro (4),
mientras que para este par de estudiantes fue un total de siete (7), en las cuales
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cinco (5) de ellas no hubo una participacion efectiva. Es un hecho que el docente

buscaba mas a este grupo de estudiantes por una razon que él conocia.

(...) El participante Darren llegoé a tener cuatro (4) participaciones orales en una
clase, que sin ser efectivas o0 no, generaron de la misma manera cuatro (4)
reacciones distintas en la docente y sus comparieros. En la primera, la reaccion de
Samantha fue de afirmacion, con un leve ademan asinti6 la cabeza en sefial de
aprobacion y prosiguié la clase. En la segunda participacion de Darren, Samantha
pidi6 si algun otro estudiante tenia una opinion diferente. En la tercera, el
estudiante realiz6 una pregunta a la cual la docente pidi6 se consultara la
respuesta en las lecturas; y en la cuarta participacion es Samantha quien le pide
se acerque a completar unos ejercicios en la pizarra y Darren hizo un comentario
en tono de juego mientras se acercaba y tanto estudiantes como la docente

sonrieron como sefial de aprobacién y complicidad.

(...) Silvestre estaba explicando un punto gramatical durante clase, dando
ejemplos en el pizarrén y le preguntd a uno de los estudiantes como resolver esa
duda. Al no obtener respuesta de ese estudiante, se dirigio a otro, este tampoco
dio respuesta. Guardo silencio, mir6 a su derecha y le dijo al estudiante moviendo
los brazos y sonriendo: Pedrito, come on, | know you know this one! A lo que
Pedro le sonrié y dijo que no sabia pero que su amiga si y riendo la sefald.
Silvestre sonrid y dijo: Is she the only one? Entonces espero por la respuesta de la
compariera. Tras la respuesta Silvestre la sefialé y dijo: When you are right, you
are right! Y ella contest6 sonriendo: As usual! Luego continué la clase sonriendo
con ella y volteandose continu6 escribiendo otro ejercicio en el pizarron mientras

los estudiantes lo observaban... (Grabacion realizada el 24/04/2015).

(...) por ejemplo, las estudiantes que mas participaban (X, sentada justo al lado
del escritorio del docente y X, en el primer pupitre de la fila del medio), de cuatro
(4) participaciones orales en la primera clase grabada, pasaron a diez (10)
participaciones orales en la segunda. Dichas participaciones no eran del todo

productivas en cuanto al tiempo en que se efectuaban y a los temas de las clases
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se referian. (...) por ejemplo, la estudiante X (al lado del escritorio) interrumpio6 al
docente para contarle sobre la vez en que fue a Estados Unidos y pudo ver la
nieve (ya que practicaban el pasado simple y el docente habia dicho la palabra
snow). Durante su historia, que durd varios minutos, el docente sonreia, inclinaba
su cabeza hacia abajo y reia mientras se tomaba el estbmago y miraba a los
demas estudiantes y le decia a la estudiante X, en el primer pupitre de la fila del
medio: Look that, how about that. La estudiante reia y decia: Hey Silvestre, It's
real, don’t laugh! Mientras la estudiante que relataba la historia decia: It's true! Y
ella también sonreia. Durante este periodo, algunos estudiantes seguian la
conversacion, otros conversaban entre ellos y reian por otras cosas... (Grabacion
realizada el 26/05/2015).

(...) La docente esta haciendo en la pizarra un mapa conceptual sobre el tema de
la clase y pregunta abiertamente a los estudiantes sobre quién desea continuar el
siguiente punto. Participan dos estudiantes (Ethan es el primero de ellos) Se pone
de pie y va escribiendo en la pizarra el siguiente punto. La docente y sus
compafieros lo observan. Cuando termina ella le dice: Muy bien, ¢qué entiendes
en esta parte? El se detiene y le explica lo que considera, ella asienta la cabeza y
dice: Excelente, justamente eso. Procedia a continuar, pero Ethan interrumpe para
formular una duda. La docente mira a los compafieros y pregunta si alguno tiene
respuesta y la compafiera de Ethan, Patricia responde. Samantha asienta y sonrie
y continua la clase. (...) terminada la clase Ethan y Patricia se acercan a
Samantha para resolver dudas y al parecer apuntan una cita en el cubiculo para

conversar sobre temas de la clase.

(...) La participante Mirla no tuvo ninguna participacion oral voluntaria en la clase.
Samantha le hizo una pregunta respecto a un tema de la lectura, pero ella hizo un
gesto con la cabeza en sefial de negacion y dijo en espafiol que no habia tenido
tiempo de llegar a esa parte de la lectura, entonces Samantha continué para

preguntarle a otro compairiero.
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“Let us remember:

One book,

one pen,

one child,

and one teacher

can change the world”

(Malala Yousafzai)
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