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BITACORA

El presente trabajo busca generar politicas y lineamientos estratégicos a
través de consulta a expertosy la aplicacion de un indice de gestién de
riesgo de desastre del municipio enmarcado en los &mbitos de:
conocimiento de riesgo, reduccion de riesgo y manejo de desastres en el
municipio Pamplona, Norte de Santander en este sentido lo que aqui se
hace es:

o Identificarel estado actual y el marco normativo de la gestion de
riesgo de desastre en el municipio por medio de la investigacion
documental y la consulta expertos.

o Diagnosticar la situacion actual de la gestion de riesgo en el
municipio, a través de la adaptacién consensuada y aplicacion
de un instrumento para valorarla gestion de riesgo de desastre
adaptado a las realidades del municipio

o Disefary proponer un conjunto de lineamientos estratégicos y
una matriz integrada de politicas publicas prioritarias para
fortalecerla gestion de riesgo de desastre en el municipio.
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RESUMEN

Colombia en los ultimos afios ha sido sefialada como un ejemplo
latinoamericano en la consolidacion de politicas y herramientas orientadas a
fomentar la gestion de riesgo de desastres, particularmente mediante la
implementacion de diversas medidas que permitieron establecer un marco
institucional y normativo en materia de gestion de riesgo socionaturales. Lo
anterior no niega la inexistencia de un importante conjunto de temas no
resueltos y de retrasos particularmente en aquellos aspectos de abordaje
‘prospectivoy correctivo de los escenarios de riesgo, y que no se focalizan en
los esfuerzos de preparacion y respuesta asistencialista que demandan los
desastres, y estas carencias pareciesen mostrarse con mayor fuerza en los
niveles de gobierno local.

El escenario anterior justifica el desarrollo de esfuerzos que permitan
identificar mecanismos localmente pertinentes capaces de identificar posibles
deficiencias, errores e incertidumbres presentes en los municipios en la
materia, y la manera como estos pudieran incidir en la sostenibilidad de los
procesos locales de desarrollo que desde estas instituciones se promueve.

La presente investigacion busca identificar este tipo de problemas, y sus
posibles soluciones, por medio de consultas a expertos, aplicacionde técnicas
orientadas ala tomade decisionesyla adaptacion y redisefio de un indice de
Gestidon de Riesgo Municipal (IGRM) que respete los lineamientos del Sistema
Nacional de Gestion de Riesgo de Desastre (SNGRD) y de los criterios que
han sido definidos porlaUnidad de Gestién de Riesgo de Desastre (UNGRD)
del Gobierno de Colombiaen tres ambitos centrales: Conocimiento del riesgo,
Reduccion del riesgo y Manejo de desastres. Sobre la base de este
diagnostico se proponen también soluciones pertinentes con la realidad del
municipio Pamplona del Departamento del Norte de Santander.

La aproximacion metodologica al esfuerzode investigacionque se resume

en este trabajo demando el uso de métodos de investigacion documental, la
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aplicacion de metodos de consenso y el uso de técnicas cualitativas como la
entrevista a expertos y las reuniones de grupos focales (focus group). Estos
meétodos permitieron identificar un diagnostico exhaustivo y crear unaimagen-
objetivo ideal de la gestion de riesgo municipal para el municipio Pamplona,
qgue facilito la identificacién de un conjunto de accionesy recomendaciones
con el objetivo de fortalecerla gestién del riesgo de desastres en el quehacer

de los gobiernoslocales de Colombia.
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Introduccion

Segun el banco mundial (2012). Colombiapor sus condiciones geograficas
es un pais altamente vulnerable a diferentes escenarios de riesgo, se estima
que el 86% de la poblacion esta expuesta a amenazas sismicas, 28% a
inundacionesy el 31% a movimientos en masa. Esto convierte a lagestion de
riesgo como unreto y unaprioridad para el Estado Colombiano (p.13).

El impacto de los desastres socionaturales en Colombia propicié que en
los afios setenta se comenzaran a expedir un grupo importante de leyes y
normas para optimizar la coordinacién interinstitucional para la atencién y
manejo de desastres, sin embargo, no fue hasta que se sufriera el terremoto
de Pompayan de 1983y la destruccion de la poblacién de Armero en 1985
cuando se estipularon leyes concretas que promoviesen un tratamiento mas
integral de esta problematica, y que se promulgaron en el marcode la creacion
del Sistema Nacional de Prevencion y Atencién de Desastres, figura
institucional pionera en eltema en América Latinay que sirvio para sugerir los
primeros avances en materia de la reduccién del riesgo y la atencién y
respuesta frente a los desastres.

Desde esas fechas, diversos escenarios de desastres han propiciado
avances institucionalesy normativos orientados a reducir el impacto de dichos
eventos, asi pues, eventos como el terremoto del eje cafetalerode 1999 y el
acentuado fendmeno de La Nifia vivido en el 2012, propiciaron nuevas
accionesalointerno del Estado Colombianoorientadas a fortalecerla gestion
de riesgo socionaturales,y como consecuencia de estos procesos se crea el
nuevo Sistema Nacional de Gestidén de Riesgo de Desastresen el marco de la
ley 1523 promulgada el 24 de abril del afio 2012.

A pesar del abordaje integral del problema del riesgo de desastre que se
promueve en esos instrumentos normativos, multiples elementos sugieren que

a escala departamental y municipal el desarrollo de la gestién de riesgo de
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desastres en Colombiasigue concentrado la actuacion del poder politico e
institucional sesgadamente en el manejo del desastre, e inclusive en el
abordaje de este aspecto parcial del problema, solo en algunos municipios
parecieraser posible identificar avances considerables.

Ante lo anteriormente expuesto, pareciera necesario desarrollar
diagndsticos, disefiar instrumentos de medicidn y consulta a expertos para
evaluarla situaciéon actual de la gestiébn de un municipio ante este tema, y en
base a ello, tratar de identificar y recopilar un conjunto de recomendaciones
que pueden ser traducidas en formas de actuacion o mecanismo de accion
pertinentes dentro del poder politico local, y especificamente ajustadas a
instrumentos como el plan marco de las Comisiones Municipales de Gestion
de Riesgo de Desastres.

De igual manera, existen considerables avances en el marco normativo
colombiano que busca involucrar la gestién de riesgo con instrumentos de
planificacion territorial tales como: Planes de Ordenacién de Territorio, Planes
de Desarrollo, Planes Ambientales y Planes de Manejo de Cuencas
Hidrograficas. Asimismo, son notables los grandes aportes que se han hecho
para la instrumentacion de la gestion de riesgo por medio de acciones
establecidas enlosdocumentos normativos que emite el ConsejoNacional de
Politica Econdmica y Social, también conocidos como documentos CONPES

El objeto de la presente investigacion es realizar un analisis
cualicuantitativo de las agendas de gestion de riesgos que son impulsadas en
los niveles de gobierno local, particularmente en lo concerniente a los tres
ambitos establecidos en Colombia para tal fin y definidos en los comités
nacionales para el estudio de la gestion de riesgo: 1) conocimiento de riesgo,
2) reduccion de riesgo y; 3) manejo de desastres. Sobre estos principios nos
hemos propuesto desarrollar un diagnostico consensuado, asi como, la
adecuaciényampliacionde algun tipo de instrumento de valoracion de gestion
definido bajo una escala de evaluacion tipo analisis multicriterio, que permita

2



diagnosticar integralmente la gestion de un municipio ante este aspecto tan
significativo para la sostenibilidad del desarrollolocal y la gestion integral del
riesgo municipal.

Comoresultado de este esfuerzo de diagnosticoy concertacion al final de
la investigacion, se recopilara informacién crucial para definir un conjunto de
recomendaciones que son convertidas en lineas de accion, marco de politicas
publicas locales y lineamientos estratégicos, que han sido establecidos para
corregir e implementar la gestion de riesgo de forma armonica dentro de los
tres ambitos establecidos para tal fin, en la estructura institucional de
Colombia.

Todo el esfuerzo de investigacion descrito aqui se basa sobre el marco
normativo general que rige estos temas en la Republica de Colombia, sin
embargo, a fin de fomentar resultados concretos y pertinentes con unarealidad
local especificadentro de los 1122 municipios que integran el vasto y variado
territorio Colombiano, se ha decidido concentrar nuestro diagnéstico y
nuestras propuestas a la realidad territorial, institucional y social del Municipio
Pamplona del Departamento de Santander, es el espacio en que trataremos
de conocer su situacion actual, identificar un tipo ideal de gestion local de
riesgo de desastres, y donde se proponen lineamientos estratégicos parala
gestion de riesgo, pudiendo ajustarse a los procesos politicos administrativos

del poder municipal colombiano.



CAPITULO 1: EL PROBLEMA

EL PROBLEMA EN GENERAL

Estudios demuestran que el 75% de la poblacion mundial estd expuesta
a eventos o desastres de gran magnitud: terremotos, ciclones tropicales,
inundaciones o sequias con unatasa promedio de 180 fallecidos por diay solo
el 11% de la poblacion afectadaviven en paises en vias de desarrollo o con
un bajo indice de desarrollo humano, sin embargo, representan mas del 53%

del total de los fallecidos a escala mundial.

Segun EM-DAT (2015), desde el afio 2000 el promedio de fallecidos a
nivel mundial asciende a 66.663 personas, asociados a eventos naturales,

7.963 personas por desastres de tipo tecnoldgicos, para un total de afectados:
4.008.151.082 y un total de dafios de: 2.191.999.751 de délares.

Esto quiere decir, que las causas principales del aumento de los
desastres se deben a las consecuencias ocasionadas en la aplicacion de
modelos de desarrollos econémicos errados que no permiten controlar y
ordenar el espacio geografico y sus actividades socioecondémicas, atentado
con el entorno fisico natural que sirve de emplazamiento de las principales
ciudades. De este modo, los tomadores de decision siguen viendo a los
desastres y sus efectos desde una perspectiva asistencialista o reactiva, y se

mantiene laidea que los desastres son inevitablesy naturales.

De esta manera, en la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible, en
eldocumento presentadopor La Estrategia Internacional para la Reducciénde
los Desastres EIRD (EIRD 2002) afirma que:



“‘Ademas de los calculos proyectados de 100.000 vidas perdidas al afio
debido alos peligros naturales, el costo mundial de los desastres se prevé que
llegara a los 300.000 millones de ddlares anuales para el afio 2050 si el
impacto probable del cambio climatico no se contrarresta con agresivas

medidas de reduccion de desastres. (p.4)”.

De igual forma, todas estas pérdidas porlo regular se refieren sélo a los
costos directos e ignoran los costos asociados (afectacion a la oferta de bienes
y servicios, baja en el rendimiento y la productividad debido a la destruccién
de infraestructura y del capital laboral por enfermedades, incapacidad o
fallecimiento).

Igualmente, no se considera el impacto a largo plazo o costos
secundarios, tales como los relacionados con el endeudamiento externo, la
distribucién de ingresosy su incidencia en la pobreza. Es de notar que el
impacto de los desastres sobre el desarrollo depende del tipo de amenaza.
Los terremotos y las erupciones volcanicas suelen ser los desastres mas
llamativosy costosos.

El escenario descrito ha propiciado que en Latinoameérica se hayan
generado alo largo de las ultimas décadas una serie de iniciativasy avances
en el tratamiento de la gestion de riesgo de desastres socionaturales, que ha
permitido el establecimiento de un marco juridico e institucional que trata de
abordarlos desastresy el riesgo desde otra perspectiva integral. Ademas, se
ha tratado de institucionalizar la gestién de riesgo creando instituciones con
cierta responsabilidad a escala nacional, regional o local. Por otro lado, se ha
invertido en la instalacion de sistemas de alerta temprana o de monitoreo en
zonas de mayor vulnerabilidad o exposicion a riesgos. Sin embargo, a pesar

de todos estos esfuerzos, diversos estudios y estadisticas globales sugieren



que los dafios materiales y las pérdidas de vidas a causa de desastres

asociados a eventos naturales no han disminuido considerablemente.

En este contexto Colombia esuno de los paises con masiniciativasen
el abordaje de la gestion de riesgo desde el afio 1989, afio en el que dio sus
primeros pasos con la creacion del Sistema Nacional para la Prevencion y
Atencion de Desastres (SNPAD), una estructurainstitucional que llego a estar
bastante sesgadaen el abordaje reactivoy preparativo frente a los desastres
y que apoyaba su actuacién en un plan nacional parala Prevencion y Atencion
de Desastre. Fue en el afio 2012, con la aparicién de la ley 1523 cuando se
aprecian con mayor contundencia ciertos ajustes y cambios en las politicas
dentro del nuevo Sistema Nacional de Gestiéon de Riesgo de Desastre
(SNGRD) e inicia nuevas lineas de accion y planes estratégicos en el marco
de la prevencion, mitigacion sin descuidar por ello el tratamiento reactivo o de

preparacion ante desastres.

Como consecuencia de la promulgacion de la ley 1523, se permite
considerar la gestion de riesgo como pieza fundamental para el desarrollo
sostenible nacional, asi como para garantizar la seguridad del territorio y el
mejoramiento de la calidad de vida de los colombianos. Ademas, dentro de
dicho marco normativo son varios los articulos y paragrafos que buscan cu brir
los vacios dejado con las leyes anteriores. Sobre este nuevo marco legal se
adopta el nuevo Sistema Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres y se
dictan otras disposiciones y responsabilidades dirigidas a los entes
departamentales, municipalesy distritales, adicionalmente, se crean diferentes

instancias de orientaciény coordinacion.

Poco después, en el aiio 2016, se establece el decreto 308 que busca
adoptar e implementar el Plan Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres
(PNGRD), que permite instrumentar las actividades, procedimientos, procesos
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y tareas necesarias para el desarrollo de la gestion de riesgo en el pais. El
PNGRD junto con la ley 1523, establece las diferentes instituciones o
responsables del desarrollo de estudios de los desastresy los escenariosde
riesgo en Colombia, asicomo las medidas necesarias para fomentar la geston

prospectiva, correctiva y reactiva de dichos escenarios de riesgo de desastres.

Los esfuerzos de diagndéstico que se han desarrollado en el marco de
estos lineamientos permiten demostrar que existen multiples municipios en
Colombia donde el grado de vulnerabilidad es considerable. Estos trabajos,
junto con estudios adicionalesrealizados tales como: el indice de Necesidades
Bésicas Insatisfecha (NBI), complementan y vislumbra la existencia de un gran
numero de localidades donde el riesgo de desastres es relativamente alto, y
entre estos espacios, el Norte de Santander destaca como uno de los
Departamentos que presenta altos niveles de exposicion a amenazas bajo
escenarios de riesgo sismico, hidrometeorol6gico y movimientos en masa, una
realidad que en buenamedida se sostiene con la existencia tanto de tipologias
constructivas e infraestructura de servicios deficientes en complejos contexios
sociales donde existen muchas comunidades con ingresos reducidosy un
bajo nivel de desempefio de las instituciones responsables de atender
emergencias y/o desastres, todo ello a pesarde los grandes esfuerzos que se

hacen en materia de promover allila gestion de riesgos socionaturales.

Para el caso del municipio Pamplona, se encuentra rodeadopor una region
montafiosa con pendientes muy pronunciadas. La cobertura vegetal se ha
reducido por el aumento de construcciones en la periferia, presentando
problemasde remocidon en masay erosion del suelo,lo cual generaamenaza
para la poblacion que se establece en zonas de alta pendiente (Gémez &
Mosquera, 2011); no obstante, no todos los escenarios de riesgo del municipio
se encuentranen la zona urbana o periferia, algunos de ellos afectan la zona

rural la cual carece de estudios cientificos de riesgo.
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La principal falencia del municipio de Pamplona esté en la desarticulacion
de susinstrumentos de planeacion territorial y de la inclusion de la gestion del
riesgo dentro de ellos. Asimismo, el Plan Basico de Ordenacion del Territorio,
PBOT (2015) afirma que: el municipio de Pamplona carece de estudios de
vulnerabilidad fisica, ambiental y socioeconémica de las areas zonificadas
como de amenaza alta y media (estudio de detalle) y que es de vital
importancia evaluar la predisposicion de los elementos expuestos a sufrir

afectacion ante la situacién de amenaza (p.137).

En este sentido, Salgado (citado por PBOT, 2015) plantea:

“El municipio de Pamplona se encuentralocalizado en la region montafiosa
de la cordillera oriental, lo cual ubica el municipio en una zona de alto riesgo
sismico” (p.137).

Debido a esto, las autoridades competentes deben aplicar las normas y
cédigos constructivos para reducir la vulnerabilidad fisica en zonas de riesgo

sismicoy aminorar la autoconstruccion no asistiday fuera de la norma.

La alcaldia del Municipio Pamplona, y en particular su Consejo Municipal
parala Gestion del Riesgo — CMGR, vienen haciendodesde hace algun tiempo
grandes esfuerzos en materia de gestién de riesgo de desastres. Entre estos
esfuerzos destaca laincorporacion de la variable riesgodentro de | Plan Basico
de Ordenacion Territorial del municipio, por mediode estudios delos diferentes
escenarios de riesgo locales. También se promueven acuerdos y/o alianzas
de trabajo con la Universidad de Pamplonay otras instituciones educativas e
intersectoriales que han apoyado esfuerzos permanentes de diagnéstico y han
generado un cumulo de estudios relacionados con la gestion de riesgos

locales, particularmente en lo relacionado a las evaluaciones de



susceptibilidad frente a amenazas socionaturales que sirven para el estudio

de lagestion de riesgo de desastre del municipio.

En contraste a todos estos esfuerzos, todavia existen diversos vacios de
informacion o actividades de reconocida importancia que aun quedan por
hacerse en multiples &mbitos de estudio y en gestidn sectorial del riesgo de
desastres. El logro de esta agenda pendiente se complica sin duda por los
déficit presupuestarios, sumado a los problemas operacionales y funcionales
que parecieran existir a lo interno de la alcaldia de ese municipio, y que han
ocasionado la implementacion de proyectos que no cubren adecuadamente
los objetivos establecidos en sus politicas de gestion de riesgo, al menos en
su totalidad, propiciando asi nuevamente que también en este caso predomine
solo el abordaje asistencialista frente ala gestién de riesgo de desastre.

Los diversos problemas estructurales que la administracion publica de esta
localidad tiene y que no permiten el desarrolloarmonico de la gestion de riesgo
de desastres invitan a hacer esfuerzos en proyectos de investigaciéon que
sefialen posibles debilidades e identifiquenacciones concretas prioritarias que

pudieran atenderse.

Es en el marco de lo expuesto que se define esta investigacion, la cual
pretende entre sus objetivos adecuar algunos instrumentos de valoracién de
los niveles de gestibn municipal del riesgo de desastres a las realidades
propias del municipio Pamplona, con el propdsito de poder identificar las
eventuales deficiencias que presenta la alcaldiayla CMGR frente al abordaje
complejo de lasemergenciasy desastres que pudieran darse en esalocalidad
de Colombia, a la vez de fortalecer iniciativas e instrumentos que permitan

evitar y mitigar los actuales niveles de riesgo.



Como parte de los objetivos de esta investigacion se propone disefar,
a través de consultas a expertosy métodos de consenso, un instrumento para
conocer la vulnerabilidad institucional de la alcaldia en estudio en los tres
ambitos establecidos para la gestion del riesgo de desastres en Colombia: 1)
conocimiento del riesgo; 2) reduccion del riesgo; y 3) el manejo de los
desastres. En base a un instrumento, para ser aplicado por los organismos
competentesy que integran el consejo municipal de gestién de riesgo de
desastre. El grupo expertos que en este sentido sera consultado tendra dos
objetivos fundamentales: el primero, conocer la situacion actual del m unicipio
en materiade gestion deriesgo;y segundo, el apoyo a la adecuacion local de
un instrumento establecido que debe serponderado y adecuado en cada una

de sus premisas alasrealidades de este municipio.
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INTERROGANTES QUE ORIENTAN LA INVESTIGACION

Una manera valida de estudiar los niveles de gestion de riesgo de
desastres de un municipio es por medio de la implementacién de indicadores
de desempefio y seguimiento, particularmente valido para cualquier alcaldia
colombiana o dentro de sus Comisiones de Riesgo Municipal, en este caso
particular, el ejercicio a ser desarrollado — como se ha expresado
anteriormente — se centrara en la municipalidad de Pamplona. Este abordaje
permitird evaluar las actividades y acciones relacionadas con la gestion de
riesgo que deberian ser desarrolladas en esos espacios, en el area de
fortalecimiento del conocimiento, la reduccion del riesgo y manejo de los
desastres, y que son realizadas tanto por el CMGR, como por otros actores
localesrelacionados.

El proposito anterior, tiene cabida a los diversosretos e interrogantes que
sustentan las bases de esta investigacion y entre las cuales podemos
mencionarlas siguientes:

¢Como reconocer un buen desempefio en el nivel de gestion integral de
riesgos socionaturales que desarrolla un gobiernolocal? ¢Qué fundamentay
legitima una buena o una mala préactica en este sentido?

¢Para el caso colombiano, cdmo se podria valorar en un municipio sus
capacidades de promover la gestion de riesgo en los tres &mbitos de accion
fundamentales que han sidodefinidos para ese pais: ¢ conocimiento del riesgo,
reduccién delriesgoy manejo de desastres?

¢Como valorar si un municipio cuenta con una buena caracterizacion de
amenazasy estudios de estimacion de vulnerabilidades?

¢Como evaluar si se incorpora la gestion de riesgo en los planes de
desarrollo, planes de ordenacion de territorio y otras normativas en el
municipioy en qué medida?

¢,Como identificar si existen medidas prospectivas, correctivas y/o

transferencia de riesgo en el municipio?
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¢Como valorarlos esfuerzos que el municipio hace en lo relativo a medidas
de preparacion, reactivasy reconstructivas frente a los desastres?

Finalmente, en funcidn de las interrogantes planteadas para el caso del
municipio Pamplona, que nos hemos plateado a los fines de esta investigacion

se plantean a continuacion los siguientes objetivos.
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OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Principal

Disefio de Estrategias para la Gestion Politico Administrativadel Riesgo
de Desastres en el Municipio Pamplona, Norte de Santander, Colombia.

Secundarios

Definir los conceptos, tendencias y normas claves relacionadas con la
gestion integral de riesgo que permitan fundamentar el disefio de los
instrumentos, los analisis del contexto locales y la formulacién de las
politicas publicas y/o lineamientos estratégicos que se pudieran aplicar en
el municipio de Pamplona.

Identificar y contrastar el estado ideal y el nivel actual de gestién de
riesgos de desastres de la alcaldia de Pamplona mediante el disefio y
aplicacion de encuestas y la adecuacion de un instrumento de valoracion
de los niveles de gestion de riesgos de un municipio.

Proponer lineamientos estratégicos para la inserciéon de la gestion de
riesgo en los procesos politicos administrativos de la alcaldia de Pamplona,

Norte de Santander.

DELIMITACION DE LA INVESTIGACION

La presente investigacion tendra una duracion de dos semestres, su
objetivo se centrara en estudiar la gestion de riesgo socionatural, utilizando
métodos de consultas a expertos y el disefio e implementacién de indicadores
de gestibn ala gerenciade la alcaldiaylos miembros que conforman el CMGR

el CMGR del municipio Pamplona, Norte de Santander, Colombia.
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Se realizaran reuniones técnicas en la sede de la alcaldia de Pamplona
con los actores involucrados y seleccionados para la investigacion con el
objetivo de recopilar informacion e iniciar la construcciéon de los indicadores,
que conformaran el indice de gestion. Ademas, se realizaran reuniones
virtuales con expertos para el desarrollo y ponderacion del instrumento y la
identificacion de la situacién actual de la gestién de riesgo en el municipio.
Los costos en logisticas y traslado al municipio seran cubiertos por m edios

propiosy con el apoyo el CMGR.
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CAPITULO 2: MARCO TEORICO

Fundamentacioén teérica

La construccién de las bases tedricas establece el conocimiento
necesario en materia de gestion de riesgos socionaturales y tecnolégicos
enmarcado en las definiciones, conceptos, teorias y cualquier otra
terminologia que aporte informacion relevante a la investigacion, en este
sentido, Villafranca (citado por Pérez, 2012) plantea:

El marco tedrico enmarca la ubicacién del problema situandolo en
su tiempo y espacio, con toda una conceptualizacion y definicién de
términos que analizadosy descritos amplian el conocimiento de los
hechos de una manera ordenada; que, relacionados, sustenta la
investigacion con proposiciones 0 supuestos, que, verificados,
afirman la situacién de un problema (p.63).

Lo anterior sugiere que el marco tedrico de una investigacion permite,
describirde manera ordenadalas bases conceptuales utilizadas enla misma,
y a los efectos de nuestro caso, los fundamentos sobre la gestion de riesgo
que le brindan contexto a la presente investigacion, tomandoen consideracion
los antecedentes de investigaciones relacionadas directas o indirectamente
con los objetivos del tema a estudiar y que permiten respaldar a escala
nacional e internacional los diferentes estudios que se han realizado dentro del
nuestro ambito de investigacion .

A los fines de estructurar los distintos antecedentes y fundamentos
tedricos que sustentan esta investigacion, procederemos a dividirlos y
presentarlos a lo largo de este capitulo en 5 partes: estudios previos de
referencia ala investigacion, marco conceptual de la GRD, marco conceptual

y normativo de la gestion de riesgos en Colombia, y finalmente una
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recopilacion de referenciasy datos sobre el municipio Pamplonay su gobiemo

local.

Antecedentes de la Investigacion

Existen diferentes estudios a nivel nacional e internacional que sirven de
apoyo y analisis dentro de los objetivos propuestos en esta investigacion. La
revision de estudios previos define intereses comunes en el marco conceptual
y metodologico que justifican el presente trabajo, a continuacion, se
identificaron y resefiaron diversos estudios donde los resultados finales sirven
de sustento y aporte al planteamiento y justificacién del problema dentro del
areade la gestion de riesgo de desastre.

Uno de los primeros referentes consultados en esta investigacion es el
documento desarrollado por el Servicio de Apoyo Social, SOCSAL (2011), es
una investigacion realizada en el municipio Chacao perteneciente al Estado
Miranda y al Distrito Metropolitano de Caracas, Venezuela, titulada:
“Indicadores de gestion de riesgo municipal”. Eltrabajo fue coordinado por el
Servicio de Apoyo Local y el Ministerio de Cienciay Tecnologia (MCT) y
desarrollado por un grupo multidisciplinario de profesionales y técnicos
especialistas en: ciencias sociales, matemética su objetivo fue realizar
consultas a expertos en diferentes dependencias de la alcaldia para lograr
identificar la situacién actual de la gestion de riesgo en el municipioy se logré
construir y ponderar un instrumento de medicion cualicuantitativo expresado
en unindice de gestion.

Asimismo, ladindmica de lainvestigacionconsistié en elaborar el deber
ser o situacionideal del municipio entre temas o criterios principales: Gestion
de Emergencia, Gestion de Desastres y Gestion de Prevenciony Mitigacion.

De igual forma, el estudio presentado por Gomez (2015), bajo el titulo:
Procesos para la planeaciony gestion integral del riesgo dentro de los planes

de ordenamiento territorial, donde se logra examinar los procesos de
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planificacion, gestién y ordenamiento territorial que permitan la definicion de
procesos que se traduzcan en estrategias, programasy proyectos para la
gestiény planeacion integraldel riesgo a corto, mediano y largo plazo sobre el
territorio, y que fortalezcan los procesos de participacién y difusion del
conocimiento técnico, cientifico y social.

En efecto, se trata de una propuesta en el marco de los sistemas
complejos bajo un enfoque de autoorganizacion, sistémico que interpreta las
dinamicas y relaciones que establecen los seres humanos entre si y con el
territorio que habitan (relaciones ambientales, sociales, culturales, politicas y
econdmicas) y se proponen los principios de habitabilidad, incertidumbre y
adaptabilidad como base parala gestion integral del riesgo.

Desde este punto de vista la investigacion constituye un aporte a los
actores y entidades que toman decisiones sobre la planeacion territorial, su
adaptaciéon a los cambios y comprension de estas situaciones para
incrementar su seguridad frente a acontecimientos futuros que puedan afectar
la continuidad de las dinamicasy sostenibilidad del territorio.

De esta manera, se plantea disefiar procesos para la insercion de la
gestion integral del riesgo dentro de los planes de ordenamiento territorial de
los municipios, a partir de principios urbanisticos, ambientales, socioculturales,
socioecondmicos, y politicos con criterios de correspondencia, orientaciéon a
resultados, coherencia, estratégico, armonizacion, articulacion y viabilidad.

Delmismo modo, el estudio desarrollado por Rojas (2015) bajo el titulo:
Disefio de un prototipo Bosén (habitat adaptativo progresivo desmontable)
para los habitantes de Pamplona (Norte de Santander). El proyecto es
planteado como unapropuesta experimental paralos habitantes de Pamplona,
siendo realizada como alternativa de cambio para la dinamicaterritorial de la
poblacion objeto, cotejando los patrones sistémicos y conflictos del territorio,
para determinar el disefio que mejor satisfaga las necesidades de los actores

sociales del municipio.
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Finalmente, el disefio generado articula las tematicas de mayor
relevancia abordadas, asi mismo el proyecto deja la puerta abierta para
desarrollos experimentales de objetos arquitecténicos de pequefia escala
tanto en un @mbito constructivo como tedrico.

De igual manera, el estudio realizado por Lépez (2015), titulado:
Lineamientos estratégicos para la Gestidén de riesgo de desastre en el sector
bancario del municipio Libertador del estado Mérida, donde su objetivo
consiste en diagnosticar la situacion actual del sector bancario del Municipio
Libertador dentro de la gestion de riesgo tanto a nivel de desempefio como el
grado de percepciéony aceptacion de cada uno de los responsables de las
actividades gerenciales que realizan las entidades bancarias. Ademas, se
determinaron las practicas gerenciales que ayuden a la valoracion del riesgo,
y al final se proponen un conjunto de lineamientos estratégicos en el ambito
de lagestion de riesgo.

De igual modo, el tipo de investigacién de Lopez es descriptiva, factible
y sustentado en trabajo de campo y documental, incluye el levantamiento de
cuestionarios de percepciony opinién aplicado especificamente alos gerentes
y subgerente de todas las entidades bancarias. Utiliza el universo de 15
entidades bancarias dentro del area de estudio y cuyos resultados fueron
contrastados con modelos de gestion pertinentes. Ademas, realiza entrevistas
y desarrollo de gruposfocales.

Por otro lado, de acuerdo a la investigacién realizada, se pudo verificar
gue en su gran mayoria existen problemas o debilidades en la aplicacion de la
gestion de riesgo dentro y fuera del sector bancario cuyos resultados indican
el poco interésy la limitada prioridad en materia de evaluacion de los riesgos
socionaturales.

Finalmente, la actividad bancaria y su desempefio gerencial deben
sensibilizarse en materia de gestiéon de riesgo, promoviendo y apoyando
proyectos en temas de prevencion, mitigacion y respuestas. Ademas, las
instalaciones bancarias y el desarrollo de actividades crediticias deben
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ajustarse a normativas que valoren los escenarios de riesgos socionaturales y
tecnolodgicos.

La investigacion desarrollada por Rastelli (2013), para el municipio
Chacao, estado Miranda, Venezuela, titulada: “estrategia para Integrar la
reduccion delriesgo en la gestion municipal de Chacao como elemento de la
sostenibilidad”, se planteé como objetivo estudiar la gestién del Desarrollo
Seguro, enfaticamente la reduccion del riesgo, sus resultados y propuestas
sugieren que la gestién de riesgo debe estar incorporada de forma natural
transversalmente en todas las direcciones de las alcaldias.

De igual modo, el tipo de investigacién de Rastelli tiene un enfoque
cualitativo hermenéutico, partiendo de tres ejes fundamentales, la
investigaciontedricay de practicas de gestion de riesgo local en otros paises,
el andlisis de la estructura funcional de la Alcaldiay el andlisis te6rico del
“‘deberser” paraintegrarel riesgo en todas las instancias del municipio.

A partir de estos ejes, construye una estrategia novedosa para
diagnosticar el grado de inclusiondela reduccién delriesgo en sus procesos
e integrar la misma eficientemente dentro de todas las dependencias de la
Alcaldia, considerando las esferas del Desarrollo Sostenible, los objetivos de
la ciudad sostenible y capaz de ser replicada para otras Alcaldiasde nuestro
pais.

Por otro lado, parte de los resultados obtenidos en la aplicacion de
instrumentos generadores de informacidn, dirigidos a todas las gerencias de
la Alcaldia de Chacao, sin dejar por fuera las consideraciones y sugerencias
emitidas por los trabajadores de la Alcaldia concluyen que existe bajo nivel
organizacional y funcional en materia de gestion de riesgo del municipioy se
mantiene elinterésla orientaciénhaciala respuestay poco enlareduccion del
riesgo.

Finalmente, existen muchosretosy acciones que se debentomarpara
incorporary comprender la gestion de riesgo en el municipio Chacao. Asi
como, el cambio en la estructura organizacional, generando nuevas politicas
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y actividades que incorporen lareduccion del riesgo como linea transversal al

desarrollo sostenible del municipio.

Marco Conceptual

A continuacion, se presentan algunas definiciones y diversos conceptos
que permite contextualizar y consolidar el desarrollo de los objetivos,
ampliando los conocimientos y doctrinas en el marco de la gestion de riesgo
socionaturales. Es por ello, se tomaron un conjunto de teorias que ayudan a
la investigaciény sus relaciones con el estudio del problema dentro de la
gestibn prospectiva, correctiva y reactiva. Asi como, las diferentes
terminologias que seran utilizadas en nuestra investigacion y en la elaboracion
de los indicadores de gestion, Asi como, en el establecimiento de los
lineamientos estratégicos para la gestion integral del riesgo en el municipioy
dentro de las acciones ejercidas en el consejo municipal de gestion de riesgo
- CMGR.

A los fines de iniciar este proceso, quisiéramos partir de la definicion de

lo que pudiéramos entendercomo la gestion de riesgo de desastre, y en este
sentido citar a

Cardona (2002), quien define:

La Gestidon de la Reduccion del Riesgo constituye un eje transversal
e integrador en los diferentes procesos que tiene por objetivo garantizar
gue los procesos de desarrolloimpulsados en la sociedad se dan en las
condiciones 6ptimas de seguridad posible para la infraestructura y
poblaciény que la atencién y acciones desplegadas ante un desastre
promuevan el mismo desarrollo. Asi mismo involucra etapas como la
prevencién, mitigacion de desastres, la respuesta a la emergencia, la
rehabilitacion y lareconstruccion (URL).
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Previo a la conceptualizacion, es necesario considerar que las diferentes
definiciones tedricas de desastres, riesgo, gestion de riesgo, amenazas,
vulnerabilidades y gestion local de riesgo entre otras, se encuentran en
constante movimiento y responden a definiciones construidas recientemente
dentro del estudio de los desastres, por ende, en esta seccidn se consideraran
definiciones de diferentes autores, perspectivasy en contextos particularese
individuales.

Cabe sefalar que el concepto de: gestién integral de riesgo algunos
autores lo relacionan o asimilan con la definicién de: gestién de riesgo sin
agregar el adjetivo de: “Integral”, por ello, algunas extracciones conceptuales
hacenreferenciaalamisma definicion.

Por otro lado, Lavell (2001) define la gestién de riesgo como: un proceso
social complejo a través del cual se pretende lograr una reduccion de los
niveles de riesgo existentes en la sociedad y fomentar procesos de
construccion de nuevas oportunidades de produccién y asentamiento en el
territorio en condiciones de seguridad y sostenibilidad aceptables. El
aprovechamiento de los recursos naturales y del ambiente, en general, debe
desarrollarse en condiciones de seguridad dentro de los limites posibles y
aceptables para la sociedad en consideracion. En consecuencia, significa un
proceso de control sobre la construccion o persistencia de amenazas y

vulnerabilidad. (p.9)

De este modo, se realiza un acercamiento metodoldgico y conceptual
desde la Gestion Integral del Riesgo, como un proceso social que facilita la
interpretacion y consolidacion del desarrollo en los territorios dentro de los
niveles minimos de la gestion del riesgo, en los cuales coexisten diversas
formas de construir las relaciones con el entorno, diversas percepciones de
las actividades y eventos amenazantes, y diferentes formas de actuacion
frente a problemas estructurales inherentes al desarrollo sostenible de un
territorio, en donde se deben replantear decisiones y controles desde las
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instituciones publicas, a través del perfeccionamiento de mecanismos de
convalidacion de formas de relacionamiento oficial en el ordenamiento del

territorio frente a las comunidades locales.

Deigual modo, Lavell (2001) argumenta: La gestion del riesgo constituye
un enfoque y practica que debe atravesar horizontalmente todos los procesos
y actividades humanas. A la vez también constituye un eje integrador que
atraviesa horizontalmente todas las fases del llamado “ciclo o continuo de los
desastres”, el cual ha informado la organizacion y practica de la gestion o
manejo de los desastres hasta el presente, o sea, no se reduce a, ni sustituye
la idea y préactica de la llamada prevencién y mitigacion de desastres. Mas
bien, es un enfoque y practica que orienta estas actividades, ademas de los
preparativos, larespuesta de emergencia, la rehabilitaciony la reconstruccion.

(p.10).

De esta manera, se pone en evidencia que la gestién de riesgo es una
actividad o disciplina involucrada en todas las actividades del hombre,
desarrolladas sobre un espacio determinado. Dicho espacio puede estar
embebido de incontables amenazas que afectenala dinamicapropia de dicha
actividad, o genere fluctuaciones considerables.

Esto quiere decir, cualquier actividad que altere el entorno dinAmico y
fisico de unlugar debe ser evaluado bajo el paradigma de la gestion de riesgo
cuyo objetivo primordial es prevenir, corregir las modificaciones del espacioy
ser reactivo en situaciones de emergencia o desastres. La forma de
anteponerlos al riesgo determina en grado de desarrollo socioeconémico y
sostenible de un territorio particular.
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El mismo Lavell,argumenta:

La Gestion de Riesgo si ofrece una oportunidad de enfrentar el riesgo
existente. No se pretende necesariamente la eliminacion del riesgo de
forma total. Esto es ilusorio como meta. Pero, si es posible llegar a un
estado en que el riesgo es mas manejable dentro de los pardmetros del
riesgo aceptable y los recursos disponibles a los gobiernos,
comunidades, municipalidades, empresas, familias u otros actores
sociales que generan o sufren el riesgo. El aumento de la conciencia, la
educacion, la capacitacion, el mejoramiento de los sistemas de
informacion, previsiony prondstico, de alertatempranoy de evacuacion,
la recuperacion de cuencasy pendientes, la limpieza de canales, calles
y alcantarillados, entre multiples otras actividades no tienen que tener
necesariamente un costo inalcanzable, especialmente si se realizan con
la plena concienciay participacion de los grupos sociales afectables.

(p.112).

Ademas, es importante sefialar dentro de los objetivos de la gestién de

riesgo la relevancia obtenida dentro de los procesos de sensibilizacién o

apropiacion del riesgo. Es necesario involucrar a todos los actores

responsables de la gestién del riesgo desde la unidad de gestién de riesgo

hasta la poblacion. Las péerdidas humanas o danos materiales son

resultados de la construccion de escenarios de riesgo en zonas con niveles

de vulnerabilidad considerables y donde coexiste las amenazas.

Muchas veces la poblacion no logra convivir con el riesgo, las causas

puede ser desconocimiento propio o por falta de las autoridades que no

aplican medidas que permitan ordenar el territorio y reduzcan el aumento

de poblaciéon expuesta al riesgo.

Por su parte, Wilches-Chaux (2003) define ala gestion de riesgo:

Comouna formade logoterapia,encaminada a dotarnos a los seres
humanos a quienes formamos parte de un territorio concreto en crisis 0
a quienesintervenimos desde afuera de herramientas que nos permitan
dilucidar el sentido de esa crisis y a intervenir constructivamente sobre
sus efectosy sus causas (p.10)
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Por tanto, La Ley 1523 (2012),argumenta:

La gestion delriesgo de desastres, en adelante lagestion delriesgo,
es un proceso social orientado a la formulacion, ejecucién, seguimiento
y evaluacion de politicas, estrategias, planes, programas, regulaciones,
instrumentos, medidas y acciones permanentes para el conocimiento y
la reduccion del riesgo y para el manejo de desastres, con el propésito
explicito de contribuir a la seguridad, el bienestar, la calidad de vida de
las personasy al desarrollo sostenible. (p.1).

Como se sefala, se aclara las nuevas definiciones de la gestion de
riesgo y la evaluacion de los riesgos se centra en conforma un marco
normativo compuestos por planes, programas y proyectos que ayuden a
elaborar medidas prospectivas, correctivasy reactivas en los escenarios de la
gestiéon de riesgo, ajustado a la protecciéon del entorno fisico natural y a las
buenas practicas de las actividades socioeconémicas generadas por la
poblacion. Ademas, se debe conformar un érgano funcionalque sirva de base
y mediacién entre el aparato institucional yla comunidad.

La Estrategia Internacional para la Reduccién de los Desastres - EIRD
(2009), plantea:
La gestidon de riesgo de desastre es el proceso sistematico de
utilizar directrices administrativas, organizaciones, destrezas y
capacidades operativas para ejecutar politicas y fortalecer las
capacidades de afrontamiento, con el fin de reducir el impacto
adverso de las amenazas naturales y la posibilidad de que ocuma

un desastre. (p.19)

En este contexto, el concepto central de gestion de riesgo adiciona el
término desastre que busca profundizar y separar las diferentes definiciones
dentro del tema central de gestidén de riesgo. De este modo, la gestion de

24



desastre tratar de abordar todas aquellas acciones que permitan evitar,
disminuir o trasferir los efectos ocasionados por evento considerables de tipo
natural o tecnologico mediante medidas o actividades de prevencion,
mitigacion y preparacion dirigida a la poblacion con mayor nivel de
vulnerabilidad frente a posibles amenazas o a todos los elementos antropicos

del sistematerritorial sin distincion.

De igualmanera, Lavell, A.(2001) Define la gestion de riesgo como:

Un proceso social complejo a través del cual se pretende lograr una
reduccion de los niveles de riesgo existentes en la sociedad y fomentar
procesos de construccion de nuevas oportunidades de producciéon y
asentamiento en el territorio en condiciones de seguridad y sostenibilidad
aceptables. ElI aprovechamiento de los recursos naturales y del
ambiente, en general, debe desarrollarse en condiciones de seguridad
dentro de los limites posibles y aceptables para la sociedad en
consideracion. En consecuencia, significa un proceso de control sobre la
construccion o persistenciade amenazasy vulnerabilidad. (p.9)

Por su parte, Narvaez et al (2009), argumentan:

La gestidén del riesgo de desastre, como concepto central de la
discusion en torno a la intervencion en el riesgo y desastre, data
esencialmente de la Gltima mitad de los afios noventa del siglo pasadoyy,
desde entonces, ha reemplazado en muchos lugares las nociones de
manejo, gestion o administracion de Desastres, tan comunes desde los
afos sesenta en adelante (p.33).

Por consiguiente, se ha generado un cambio sustancial en las
terminologias y en sus derivaciones que se traducen en nuevas accionesy
competencias para el especialista en gestion de desastre, ya que, no solo se
concentra en abordar el desastre, incorpora el riesgo como eje transversal a
todas las actividades y procesos dentro de la mitigacion, prevencion y
respuesta. Y esto a suvez, incorpora el proceso de gestion de riesgo en todos
los estadios 0 momentos pre y post impacto de un evento catastrofico o

peligroso. Nuevamente, Narvaez et al. (2009), Presentan una propuesta de
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definicion de la gestion del riesgo de desastre: La Gestion del Riesgo de
Desastre, definida en forma genérica, se refiere a un proceso social cuyo fin
altimo es la prevencion, la reduccion y el control permanente de los factores
de riesgo de desastre en la sociedad, en consonancia con, e integrada al logro
de pautas de desarrollo humano, econémico, ambiental y territorial,

sostenibles (p.33).

Esto quiere decir, que la evolucion del término de gestion de riesgo de
desastre implica abordarlos objetivos del desarrollosostenibleylos planes de
ordenamiento territorial de un pais, el cual forman parten del control de todas
las actividades humanas que se desarrollan en un espacio geografico
determinado y que pudiera estar menguado o afectado por escenarios de
riesgos presentes en dicho territorio.

Es por ello, que la poblacion debe aprender a convivir con el riesgo y la
forma mas efectiva es a través de diferentes formas de intervencion
convertidas en politicas publicas o instrumentos legales que ayuden a tomar
acciones dentro de la prevencion, reduccion y respuesta frente a una

amenaza.

Por ualtimo, Ley de Gestion Integral de Riesgos Socio-naturales y

Tecnoldgicos de Venezuela, LGIRST (2009) en el Articulo 2. Define:

La gestion integral de riesgos socio-naturales y tecnoldgicos es un
proceso orientado a formular planes y ejecutar acciones de manera
consciente, concertada y planificada, entre los 6rganosy los entes del
Estadoy los particulares, para prevenir o evitar, mitigar o reducir el riesgo
enunalocalidad o en unaregion, atendiendoa sus realidades ecolégicas,
geogréficas, poblacionales, sociales, culturalesy econémicas (p.1)
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Politicas Publicas

Existen diferentes definiciones que buscan explicar desde su ambito de
estudio la politica publica como regulador de la conducta publica, como una
accion del gobierno, resultado de decisionesy como una dimension de poder
entre otras aproximaciones. Por ello, no existe una Unicay clara definicién, las
discusiones para entender la politica publica se mantiene.

A continuacion, se sefialan algunas definiciones:

Kraft y Furlong (2004) sefialan que una politica publica es un curso de
accioén (o inaccion) que el Estado tomaen respuesta a problemas sociales.

Una explicaciéon corta sin mucha aclaratoria, son las acciones tomadas
buenas o malas del gobierno imperante que toma decisiones para aplicara
bajo una poblacién objetivo o grupo social que debe ser atendido por el ente

gubernamental.

Del mismo modo, Torres y Santander (2013) define: la politica publica
como construccion social, puede ser definida como una estrategia con la cual
el gobierno coordina y articula el comportamiento de los actores a través de
un conjunto de sucesivas acciones intencionales, que representan la
realizacién concreta de decisiones entorno a uno o varios ob jetivos colectivos,

considerados necesarios o deseables en la medida en que hacen frente a
situaciones socialmente relevantes (p.56).

Los autores mantienen la politica publica como estrategia para accién
donde su desarrollo o aplicativo va dirigido a los sistemas sociales bajoentomo
publicoy que buscan resultados comunes desarrollado por un ente o sistemas

de gobernanzaresponsable.
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Tendencia

La tendencia como definicion simple y concreta, es la inclinacion natural,
formaly evolutiva de una variable.

De este modo, etimolégicamente tendencia proviene del latin “Tendentis’
(dirigirse a), con lo cual se establece la l6gica de “propension o direccion

presupuesta” del elemento a proyectar.

Normas

Norma es una palabra proveniente del latin “norma” que alude a
‘escuadra”, que era un tipo de regla que utilizan los carpinteros para examinar
si las piezas de madera estan en un angulo recto o bien cuadradas, y cuando
es asi se les dice que estan “normal” y cuando no, estan “anormal’.
Usualmente se entiende por norma aquella ley, precepto, orden, regla o
conjunto de las ellas, que son impuestas o establecidas por algun individuo o
ente en particular para que sean cumplidas por otros, en dado tiempo y
espacio. En otras palabras, una norma es una pauta o normativa que deberia
ser acatada y tomada en consideracion, ya que posibilita ajustar algunas
actividadesy conductas. conceptodefinicion.de (2018)

Ademas, El Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola lo
define como la “regla que se debe seguir o a que se deben ajustar las
conductas, tareas, actividades, etc.”. Asi pues, tenemos que las normas
dirigen todas las acciones del hombre, y el sentido que toma esa direccion,
dependera en gran medida del tipo de norma a la cual se sujete el individuo,
toda vez que existe una variedad de ellas, las cuales se aplican a diferentes
aspectosde la persona.
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Analisis del Contexto

La accion de contextualizar implica entonces poner 'en contexto' una
situacion que es recibida de manera aislada y separada de todos aquellos
elementos que larodeany que influyen sobre ella. Asi, es normal utilizar esta
frase cuando se analiza unafuente o un documento que nosllegade manera
aislada pero cuyo significado es el resultado de un momento y espacio
especificos. Definicionabc (2017)

El Contexto es un término que deriva del vocablo latino contextusy que se
refiere a todo aquello que rodea, ya sea fisica o simbdlicamente, a un
acontecimiento. A partir del contexto, por lo tanto, se puede interpretar o
entenderun hecho.

Este entorno supone que el contexto puede ser material (“El delincuente
saco provecho del entorno natural para esconderse detras de los arboles’) o
simbdlico (el entorno social, el entorno econdémico u otro).

El contexto esta formado por una serie de circunstancias (como el tiempo

y el espacio fisico) que facilitan el entendimiento de un mensaje.

Sobre la gestién del riesgo en Colombia

La Unidad Nacional de Gestion de Riesgo de Desastre — UNGRD, es la
responsable de avanzary proponerlasaccionesen el pais frente al abordaje
de los riesgos en Colombia. Ellos han generado una serie de marcos
normativos e instrumentos que ha permitido lograr cierto desarrollo dentro del
procesoy ejecucion de la gestién de riesgo en el pais. Los primeros pasos en
Colombia se dieron con la creacion del Sistema Nacional de Prevencion y
Atencion de los Desastres (SNPAD) con el fin de crear cierta autonomia
territorial creando comisiones dentro de los diferentes niveles de gobierno.

Ademas, la UNGRD plantea la gestion de riesgo como un proceso social e

intersectorial donde se orienta a través de los planesy estrategias para el
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ordenamiento y desarrollo territorial conforme a los lineamientos y acciones
definidas en el Plan Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres amparado
en el decreto 1974 del afio 2013. Se incluye el abordaje del riesgo desde tres
ambitos de estudios,como se sefialaenlalLey 1523 del afio 2012, tales como:
Conocimiento del Riesgo, Reduccién de Riesgo y el Manejo de los Desastres.
Asimismo, se crea el nuevo sistema nacional: Sistema Nacional para la
Gestidon de Riesgo de Desastres — SNGRD, conformado por un conjunto de

entes competentesy corresponsables.

Cabe sefalar que la gestion de riesgo se apoya en otros instrumentos para
su fortalecimiento, entre estos tenemos los documentos credos por El Consejo
Nacional de Politica Econdmicay Social — CONPES, que han servido para
instrumentar un conjunto de politicas dentro del territorio colombiano
relacionados o no con la gestién de riesgo. De igual forma, mas adelante se
realiza un analisis del marco normativo creado para Colombia relacionado con

la gestion de riesgo.

30



La figura 1 es una explicaciéon de la gestion de riesgo en Colombia por parte
de laUNGRD.

Principios de la Gestion del Riesgo
I One:ﬁado 1 F/ 1. Igualdad \-\
Formulacién Ejecucién Sg‘;'l'l'j‘;'i‘;"y ' 2. Proteccién '
1 l 1 3. Solidaridad Social
/-— I ~. 4. Auto-Conservacion
. \ 5. Participativo
Planes o Programas 6. Diversidad Cultural
Politicag 7. Interés Publico Social
Estr. S lnstrumentos 8. Precaucién
Regulaciones 9. Sostenibilidad Ambiental
Medidas Acciones 10. Gradualidad
\ / 11. Sistémico
N\ I ! 12.Coordinacién
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P _— 1 T . 14. Subsidiariedad |
Conocimiento Reduccién Manejo de \ 15. Oportunidad /
del Riesgo | | del Riesgo J{ Desastres ) \ P /

Figural.Gestion de Riesgoen Colombia. UNGRD, 2016

MARCO LEGAL DE LA GESTION DE RIESGO EN COLOMBIA

Existen numerosas disposiciones que sustentan la responsabilidad del
Estado en materia de gestion del riesgo de desastres, asi como la cronologia
del marco politico y juridico implementado en Colombia dentro del ambito de
Gestion de Riesgo de Desastres.

De igual forma, varias leyes y decretos fueron impulsados como
consecuencia de una serie de eventos, tales como: el fenomenode EI Nifio en
1971, el terremoto de Tumaco en 1979, El terremoto de Popayan en 1983y la
destruccion de Armero en 1985, el fendmeno de La Nifia 1997-1998, Uraba
antioquefio en 1992, Eje Cafetero en 1999; y actividad volcanica del Galeras

en el 2007y delvolcan nevado del Huilaen el 2010.
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Colombia mantiene el orden jerarquico normativo de la piramide de Hans
Kelsen, donde Las normas existentes en un Estado se pueden clasificar,
segun su trascendencia o alcances, en importantes 0 menos importantes y
representar graficamente como una piramide siendo la parte superior del
triangulo las leyes de mayor importanciay la parte inferior las menos
importantes.

1. Constitucion Politica y Tratados Internacionales suscritos y ratificados
por Colombia.2.Leyesy Decretos-Leyes. 3.Los actos que expida el ejecutivo
como decretos y resoluciones (presidente y Ministerios). 4. Ordenanzas y
actos expedidos por el gobernador.5 acuerdosy actos expedidos por los

alcaldes.

Constitucion Politica de 1991 “La Constitucion es norma de normas”

Segun constitucion politica: “Articulo 2°: “...Las autoridades de la
Republica estan instituidas para proteger a todas las personas residentes en
Colombia, en suvida, honra, bienes, creencias,y demas derechosy libertades,
y para asegurar el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los
particulares.”.

Articulo 11. El derecho ala vida es inviolable; Articulo 44. Son derechos
fundamentales de los nifios: lavida, la integridad fisica, la salud y la seguridad
social; Articulo 45. El adolescente tiene derecho a la proteccion y a la
formacion integral; Articulo 51. Todos los colombianos tienen derecho a
vivienda digna.

Articulo 67. La educacion es un derecho de la persona y un servicio
publico que tiene una funcion social; con ella se busca el acceso al
conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demas bienes y valores de la
cultura. La educacion formara al colombiano en el respeto a los derechos

humanos, a la paz y a la democracia;y en la practica del trabajo y la
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recreacion, para el mejoramiento cultural, cientifico, tecnoldgico y para la
proteccion del ambiente.

Articulo 79. Todas las personas tienen derecho a gozar de un ambiente
sano.Laleygarantizara la participacion de lacomunidaden las decisiones que
puedan afectarlo. Es deberdel Estado proteger la diversidad e integridad del
ambiente, conservar las &reas de especial importancia ecolégicay fomentar la
educacion para el logro de estos fines; Articulo 80. El Estado planificara el
manejo y aprovechamiento de los recursos naturales, para garantizar su
desarrollo sostenible, su conservacion, restauracion o sustitucion. Ademas,
debera preveniry controlar los factores de deterioro ambiental, imponer las
sancioneslegalesy exigirla reparacion de los dafios causados.

Articulo 88. La ley regulara las acciones populares para la proteccion de
los derechos e intereses colectivos, relacionados con el patrimonio, el espacio,
la seguridad y la salubridad publica, la moral administrativa, el ambiente, la
libre competencia econémica y otros de similar naturaleza que se definen en
ella; Articulo 95. “...Son deberes de la persona y del ciudadano: 2. Obrar
conforme al principio de solidaridad social, respondiendo con acciones
humanitarias ante situaciones que pongan en peligro la vida o la salud de las
personas; 8. Protegerlosrecursos culturalesy naturales del paisy velar porla
conservacion de unambiente sano;...".

Articulo: 215. Cuando sobrevengan hechos distintos de los previstos en
los articulos 212 y 213 que perturben o amenacen perturbaren formagrave e
inminente el orden econémico, social y ecologico del pais, o que constituyan
grave calamidad publica, podra el presidente, con la firma de todos los
ministros, declarar el Estado de Emergenciapor periodos hasta de treinta dias
en cada caso, que sumados no podran exceder de noventa dias en el afio
calendario. Mediante tal declaracién, que debera ser motivada, podra el
presidente, con la firma de todos los ministros, dictar decretos con fuerza de
ley, destinados exclusivamente a conjurarla crisis y a impedirla extension de

sus efectos.
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Articulo 288. La ley organica de ordenamiento territorial establecera la
distribucién de competencias entre la naciony las entidades territoriales. Las
competencias atribuidas a los distintos niveles territoriales seran ejercidas
conforme a los principios de coordinacion, concurrencia y subsidiariedad en
los términos que establezca la ley; Articulo 311. Al municipio como entidad
fundamental de la division politico-administrativa del Estado le corresponde
prestar los servicios publicos que determine la ley, construir las obras que
demande el progreso local, ordenar el desarrollo de su territorio, promover la
participacion comunitaria, el mejoramiento socialy cultural de sus habitantesy

cumplirlasdemas funciones que le asignen la Constituciony las leyes.

La constitucion politica del afio 91, llamada norma de normas se sefiala
varias disposiciones que responsabilizan al estado como galante de proteger
y salvaguardar a los colombianos, Asi como el derecho a laviday la buena
participacion alos adolescentes, donde la educacién son fundamentales para
la formacion del colombiano en derechos humanos y para la proteccion del
ambiente, proviniendo el desarrollo sostenible del pais. Asimismo, la
constitucién politica en su articulo 215 por medio del presidente y la camara
de ministros declarar estado de emergencia cuando la situacion se requiera,
esto genera ciertas ventajas en permitir agilizar algunos procesos fiscales y de
inversion. Por otro lado, la constitucion permite declarar la ley organica de
ordenamiento territorial y se define al Municipio como entidad fundamental de
la division politica del pais para ordenar el territorio y promover la participacion

comunitaria.
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Planes, Leyes y Decretos

Existen un conjunto de planes que involucran eltema de la gestion de
riesgo en Colombia, asi como leyes nacionalesy ordinarias relacionadas con
los riesgos. De igual forma, se han disefiado una serie de decretos que tiene
como objetivo instrumentar las acciones y politicas definidas en los planes y
leyes. A continuacién, se presentan algunos planes, leyes y decretos

relacionados con la gestion de riesgo.

Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018 “Todos por un Nuevo Pais

El PND para Colombia define las obligacionesy cumplimientos para el
desarrollo de instrumentos de planificacion, ademas, permite aglutinar las
politicas necesarias para el desarrollo econémico y social, equitativoy dentro
de un pais en paz e incluyente.

El Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 “Todos por un Nuevo Pais”
identifica un amplio margen de disparidades en el territorio colombiano,
asociadas a variables determinantes de rezago social (ej. educacién, salud,
vivienda, agua potable, saneamiento basico, culturay deporte), econémico (€j.
transporte, energia, comunicaciones, gas, infraestructura productiva), y de
capacidad institucional (ej. gestion de ingresos, estructuracion de proyectos,

contratacion, ejecucion, etc.,) (DNP, 2014).

Elactual Plan Nacional de Desarrollo 2014 — 2018 “Todos por un Nuevo
Pais”, incluy6 en el capitulo X denominado Crecimiento Verde, el objetivo:
“Lograr un crecimiento resiliente y reducir la vulnerabilidad frente a los riesgos
de desastres y al cambio climatico”, asi mismo, la Estrategia para Fortalecer
los Procesos de la Gestidon del Riesgo plantea como una de las acciones a
realizar dentro de la estrategia, la formulacion, socializacion y seguimiento al

Plan Nacional de Gestion del Riego de Desastres.
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Laapuestade pais esla de avanzar hacia un modelo de desarrollo que
contribuye a reducir pérdidas econémicas, superar la condicion de pobreza,
mejorar las condiciones de vida de la poblacion, aumentar la com petitividad
del paisy, en ellargo plazo, reducirla vulnerabilidad fiscal del Estado frente a
los desastres (PNGRD, 2016).

Plan Nacional de Desarrollo 2018 — 2022 “Pacto por Colombia, Pacto por

la Equidad”

Tiene como objetivo sentar las bases de legalidad, emprendimiento y equidad
que permitan lograr laigualdad de oportunidades paratodos los colombianos,
en concordancia con un proyecto de largo plazo con el que Colombia alcance
los Objetivos de Desarrollo Sostenible al 2030.

El plan se basa en tres pactos estructurales: 1) Legalidad; 2) Emprendimiento;
3) Equidad. Adicionalmente, tiene 12 pactos que contienen estrategias
transversales. Ademas, cada pacto tiene una linea de trabajo o programa de
inversion que se relaciona con los objetivos de la presente investigacion,
como: 1) En el pacto por la legalidad, tiene la linea: Seguridad, autoridad y
orden para la libertad, contemplala defensa nacional, seguridad ciudadanay
colaboracién ciudadana. 2) Pacto por la sostenibilidad: producir conservando
y conservar produciendo, tiene la linea de sectores comprometidos con la
sostenibilidad y la mitigacién del cambio climatico. Asimismo, se incluye una
segundalineadentro de este pactoy siendo la mas pertinente para el estudio
y sostenibilidad la gestién de riesgo en Colombia, el cual el plan nacional la
describe como: “Colombia resiliente: conocimiento y prevencién para la
gestion del riesgo de desastres y la adaptacion al cambio climatico”. Existen
otras lineas de trabajo definidas en el plan nacional que tienen relacion con el
abordaje delriesgo en Colombiay que pudierageneraraccionesy proyectos

de inversion enlostres ambitos de estudio de la gestién de riesgo en el pais.

36



Plan Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres Una estrategia de
desarrollo 2015 - 2025

El Plan Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres de Colombia,
“PNGRD una Estrategia de Desarrollo”; es el instrumento legal por medio del
cual se dan a conocer los objetivos, metas, estrategias y resultados de la
Politica Nacional de Gestion del Riesgo que deberan serimplementados en el
periodo 2013 —2025.

El componente general del PNGRD define los objetivos nacionales y
sectoriales de la accion estatal, asi como laaccién privada, actores socialesy
comunitarios, a mediano y largo plazo derivados del diagnostico general del
riesgo y la gestion del riesgo de desastres en Colombia; asimismo define las
metas y los procedimientos y mecanismo generales para alcanzarlas.
Finalmente integra las estrategias que guiaran la accidon del Estado para
alcanzar los objetivos y metas y los instrumentos de vinculacion y

armonizacion con la planeacion del desarrollo territorial y sectorial.

Leyes Nacionales

El marco normativo relacionado con la gestion de riesgo se analiza desde
el &mbito de actuacion de cada ley nacional. Los tres criterios de estudio de la
gestion de riesgo (conocimiento del riesgo, reduccion del riesgoy manejo de
desastre).

Caberesaltarque laley 1523 esla principal norma nacionalque regular las
politicas de actuacion de la gestién de riesgo en Colombia.
La figura 2 ilustra un resumen de las leyes nacionales que tienen

implicaciones en la gestion de riesgo dentro de sus tres ambitos de estudio.
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Conocimiento del Riesgo Reduccidn del Riesgo Manejo del Desastre

Constitucién Politica de 1991

Ley 99 de 1993
Ley 152 de 1994

Ley 715 de 2001

Ley 1454 del 2011
Ley 1551 de 2012
Ley 1523 de 2012
Ley 019 de 2012

Ley 1575 de 2012 Ley 1575 de 2012
Ley 1801 de 2016

Figura 2. Leyes nacionales relacionadas con la gestiénde riesgo. Elaboracién propia, 2018

Por tanto, la constitucion del afio 91 — CP91, es la norma de norma,
siendo labase del marco politico colombiano.La CP91 se incorpora dentro de
los tres ambitos de trabajo de la gestion de riesgo e igual que la ley 1523.
Ademas, existe un grupo importante de leyes como la ley 99 de 1993, la ley
388 de 1997 y la ley 400 de 2007 que son normas que permiten identificar y
analizarescenarios deriesgoy permite disefiar medidas prospectivas para el

estudio de lasamenazasylas vulnerabilidades.

Por otro lado, estan otras leyes que solo pertenecen al ambito de la
reduccion de riesgo, tal como se aprecia: 152 de 1994, ley 715 de 2001, ley
1454 de 2011, ley 1551 de 2012 y laley 019 de 2012, en conjunto son leyes
regulatoriasy que buscan elaboran un marco normativo propio para cada ley.

De esta manera, es la ley 1523, la ley matriz de la gestion de riesgo
donde se definen una serie de politicas y figuras juridicas para el cum plimiento

efectivo de la gestion de riesgo en Colombia. Entre algunos objetivos de la ley
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se tiene: crear el nuevo Sistema Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres
(SNGRD) y la adopcion de una politica publica en la materia.

Enla presente ley se reglamentan algunos mecanismos de Financiacion
para la Gestion del Riesgo de Desastres, se permite la declaratoria de
Desastre, Calamidad publica y normalidad, y bajo régimen especial para
situaciones de desastre y calamidad publica.

Ademas, laley 1523 ampara la formulacién e implementacién de planes
de gestidn de riesgo que cubran los andlisis del conocimiento y reduccion del
riesgoy el manejo del desastre. De igual forma, se busca involucrar los temas
relacionados con la gestion de riesgo a instrumentos de planificacion territorial.

Del mismo modo, en el articulo 32, la Ley 1523 determiné que los tres
niveles de gobierno (nacional, departamental y municipal) deben formular e
implementar planes de gestion del riesgo para priorizar, programary ejecutar
acciones por parte de las entidades del sistema nacional, en el marco de los
procesos de conocimiento del riesgo, reduccion del riesgo y de manejo del

desastre, como parte del ordenamiento territorial.

De igual modo, la ley 1454 busca reglamentar el uso del suelo,
promoviendo la incorporacion de los temas relacionados con la gestion de
riesgo en los planes de desarrollo territorial y ordenamiento como herramienta
para la toma de decisiones sobre el futuro econdémico y social de los

municipios, distritos, departamentosy la nacion.

Cabe resaltar la ley organica de bomberos (1575 de 2012) donde su
ambito de actuacion frente a la gestion de riesgo parte en el conocimiento del
riesgo debido a formacion que ha mantenido la actividad bomberil para
detectar zonas de riesgo y su segundo a&mbito de estudio es la actuaciony

administracion de los desastres siendo su ambito de mayor pertinencia.
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Decretos Nacionales

Los decretos son los mecanismos normativos para la instrumentacién y
ejecucion de las leyes, sirven como medios de accion para el efectivo
desarrollo de las politicas publicas en planes, programas o proyectos. Existen
un conjunto de decretos que apoyan el avance de la gestion de riesgo en
Colombia dentro de los tres ambitos establecidos: Conocimiento de Riesgo,
Reduccion de Riesgo y Manejo de Desastre. La figura 2 explica de forma
resumida todos los decretos nacionales que influyen a la implementacion de
la gestién de riesgo de desastre dentro de los tres ambitos de estudios.

Reduccion del Riesgo

Decreto 0004.de 1993
Decreto 879 de 1998

Manejo del Desastre

Conocimiento del Riesgo

Decreto 2015 de 2001

Decreto 1729 de 2002
Decrefo 4002 de 2004
Decreto 4550 de 2009
Decreto 4147 de 2011
Decreto 2372'de 2010
Decreto 1469 de 2010

Decreto 4819 de 2010
Decreto 3680 de 2011
X Decreto 4147 de 2011
Decreto 1640de 2012 Decreto 350 de 2013
Decreto 1974 de 2013
) Decreto 2672 de 2013
Decretfo 1 807'de 2014
Decreto 945 ;:Ie 2017

Decreto 1203 de 2017

Figura 3. Decretos nacionales para la gestidon de riesgo. Elaboracion propia, 2018

La figura 3, muestra en orden cronolégico la implementacion de
decretosy ladisposicion enlostres ambitos reconocidos en Colombia para la

gestion de riesgo. Asimismo, se resalta el decreto 1974 de 2013, el cual se
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establece el procedimiento para la expedicion y actualizacion del Plan

Nacional de Gestion del Riesgo.

Existen decretos como el decreto 004, que trata la revision de los
contenidos de los planes de ordenamiento territorial, tal como lo declaraen su
articulo 5. Ademas, el alcalde podra iniciar una revisién cuando se necesite o
sea de interés publico, o0 cuando ocurra un evento fortuito o bajo declaratoria
de desastre o calamidad publica. Esto ultimo trabaja en conjunto con el decreto
4002 de 2004 que funciona durante condiciones posterior a desastres
especificamente en actividades de reparacion y reconstruccion de

infraestructura afectada.

Dentro del analisis prospectivo y normativo dentro del componente de
reduccion del riesgo existen varios decretos: el decreto 1807, 879, 3680,
conjuntamente tratan de incorporarla gestién de riesgo en los planes de
ordenacion territorial, tal como se declara en el decreto 1807 en su articulo 1
donde se establecen las condiciones y escalas de detalle para incorporar de
manera gradual la gestion del riesgo en la revisién de los contenidos de
mediano y largo plazo de los planes de ordenamiento territorial municipal y
distrital 0 en la expedicion de un nuevo plan.

Del mismo modo, La obligatoriedad y priorizacion de los POT se
estipulan en el decreto 879 y se definen algunas disposiciones para las
licencias urbanisticas, por ultimo, el decreto 3680, sirve para reglamentar e
instrumentar laley organica de ordenamiento territorial 1454. De igual manera,
existen otros decretos que instrumenta otra figuraterritorial como las cuencas
hidrogréaficasy acuiferos, entre estas tenemos: el decreto 1729y el 1640.

En cuanto a las especificaciones concretas para las licencias
urbanisticas y de construccién se encuentran en los decretos 1469, 2015 y
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1203 siendo las diferencias mas significativas aquellas donde se
desenvuelven. Por ejemplo, el decreto 1469 trabaja en otorgar licencias
urbanisticas y en el reconocimiento de predios o edificaciones en zonas
amenazas o de alto riesgo. Mientras que el decreto 2015 expide licencias de
construccion con posteridad a la declaraciéon de situaciones de desastre o

calamidad publica.

Igualmente, se generan evaluaciones de edificaciones por parte de
curadores urbanos en zonas de desastres. Asimismo, el decreto 1203 tiene
como finalidad de reglamentarlaley 1796 que pretende dar mayor seguridad
de las edificaciones y proteccion del comprador de viviendas. Es importante
resaltar que todos otorgamientos de licencias constructivas trabajan en
conjunto con el decreto 945 como el Reglamento Colombiano de

Construcciones Sismorresistentes NSR-10.

Por otro lado, existen dos decretos que han reglamentado la creacion,
objetoy estructura de la Unidad Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres
(UNGRD), estipuladas en el decreto 4147 de 2011, y sus modificaciones
realizadas dos afios mastarde por medio del decreto 2672, el cual se realizan
algunos ajustes a laUNGRD tanto funcional como de sus atribuciones.

Ademas, existen otros decretoscomo el 4819, que se desarrollanen el
ambito del manejo de desastres y establecen la creacion el fondo de
adaptacion cuyo objetivo es larecuperacion, construccion y reconstruccion de
zonas afectadas por el fend6meno de la nifia. Este decreto pudieratrabajarde
forma conjunta con el decreto 4550, donde su objetivo es la reparacion y/o
reconstrucciéon de edificaciones, con posterioridad a la declaracion de una

situacion de desastre o calamidad publica.
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De igual forma, se incluye los decretos para la atencidon y respuesta
frente alos desastres, el decreto 3696, que estipulala conformacion de la Red
Integrada de Centros de Reserva Regionales y Centros de Respuesta
Inmediata que pudieran trabajar con la Direccion Nacional de Bomberos

reglamentada en el decreto 350 de 2013.

Por ultimo, el decreto 1974 de 2013, el cual establece el procedimiento
para la expedicién y actualizacion del Plan Nacional de Gestién de Riesgo
(PNGRD) donde se estipulan las disposiciones de contenido, estructura y
procedimiento para el disefio del plany sus instrumentos de desarrollo, por
ejemplo, programas o proyectos de inversion, asi como los demas planesde
gestidon de riesgo departamentales y municipales que posteriormente deben
ser consultado al Sistema Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres
(SNGRD).
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Documentos CONPES

Son documentos que dan lineas y orientaciones de la politica macro, y
aspectos relacionados con el desarrollo econdmico y social del Pais. A
continuacion, se muestran los documentos CONPES relacionados con la

gestion de riesgo de desastres, ver figura 4.

Conocimiento del Riesgo Reduccion del Riesgo Manejo del Desastre

CONPES 3146 de 2001

CONPES 3318 de 2004

CONPES 3294 de 2004

CONPES 3667 de 2010

CONPES 3822 de 2014

CONPES 3700 de 2011

CONPES 3819 de 2014

CONPES 3870 de 2016

CONPES 3856 de 2016

Figura 4. Documentos CONPES relacionados con la gestiébn de riesgo.

Elaboracion propia, 2018

En orden de importancia eldocumento CONPES con mayor relacion a
la gestion de riesgo es el N° 3146, el cual definelas estrategias paraconsolidar
y ejecutar el Plan Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres
(PNDAP) en el corto y mediano plazo, es un marco de politicas que define
actividades a desarrollar, aspectos financiero de inversiény seguimientoy
sostenibilidad, segin Banco Mundial (2012), el documento Conpes 3146
expone los siguientes aspectos fundamentales: un marco general de la
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situacion de riesgo en el pais, el estado de avance del PNPAD parala fechay
los aspectos financieros del SNPAD (p. 88). De igual forma, El CONPES N°
3146 pudiera trabajar en conjunto con el CONPES N° 3318, el cual es un
documento autorizado para financiar el Programa de Reduccién de la
Vulnerabilidad Fiscal del Estado frente a los Desastres Naturales dentro de
sus acciones estan: 1) Mejorar el conocimiento del riesgo mediante su
evaluacién, monitoreo y el fortalecimiento de sistemas integrados de
informacion; 2) Fortalecer los procesos de planificacién del desarrollo, sectorial
y territorial; 3) Apoyar las acciones de reduccién del riesgo desarrolladas por
las diferentes entidades del Estado; 4) Fortalecer la capacidad institucional y
financiera del Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres
(SNPAD); 5) Promover instrumentos de transferencia de riesgo para proveer
proteccion financiera al Estado a través del aumento en la cobertura de
seguros en el sector publico y privado y otros mecanismos de manejo
financiero del riesgo; 6) Garantizar la estabilidad macroecon6mica después de

un desastre de caracter nacional, mediante un fondo de rapido desembolso.

Por otro lado, el decreto 3667, titulado, Lineamientos de Politica para la
Reduccién del Riesgo ante la Amenaza De Flujo de Lodo (Avalancha) en el
Volcan Nevado del Huila, este documento es un fiel ejemplo de avances en
definirlineamientos para establecer laincorporaciénde la gestion de riesgo en

el plan de ordenamiento territorial y el plan de manejo de cuenca.

Ademas, se definen cuatro estrategias: a) mejorar el conocimiento del
riesgo por flujo de lodo, b) fortalecer la capacidad de respuesta del Sistema
Nacional para la Prevencion y Atenciéon ante futuros escenarios de
emergencia, c) recuperar la zona afectada tras el flujo de lodo del 20 de
noviembre de 2008 y d) intervenir la condicién de riesgo, a través de incorporar
el mismo en los instrumentos de planificacion, la generacién de condiciones

segurasen el territorio y la reduccion de la densidad poblacional en areas de

45



riesgo, esto es, reubicar a la poblacion e infraestructura publica vulnerable ante

futuros flujos de lodo.

Por otro lado, el documento CONPES 3700 aborda la Estrategia
Institucional parala Articulacion de Politicas y Acciones en Materia de Cambio
Climatico en Colombia, dentro del documento se resalta “...la necesidad del
pais de comprender y actuar frente a este fenGmeno como una problematica
de desarrollo econémicoy social. En ese sentido, busca generar espacios para
que los sectores y los territorios integren dicha problematica dentro de sus
procesos de planificacion, articular a todos los actores para hacer un uso
adecuado de los recursos, disminuir la exposicion y sensibilidad al riesgo,
aumentar la capacidad de respuestay preparar al pais para que se encamine
hacia la senda del desarrollo sostenible, generando competitividad y eficiencia.
La estrategia reconoce la necesidad urgente de emprender medidas
adecuadas de adaptacidény mitigaciény establece el marco dentro del cual se

generaran. Conpes3700,2011.

Asimismo, el documento CONPES 3822 desde afio 2014 trata de
consolidar la herramienta de Contratos Plan como un mecanismo para
desarrollarun buen gobiernoy paraimpulsar el desarrollo territorial, mejorar la
priorizacion de accionesy la concurrencia de esfuerzosy fuentes de inversion
entre la naciony los gobiernos territoriales. Dicho instrumento fue elaborado a
raiz del Plan Nacional de Desarrollo 2010 —2014.

De igual modo, el documento CONPES 3819, plantea una vision
sostenible de los Sistemas de Ciudades, mejorando la conectividad fisica
digital, promoviendo la competitividad y la productividad para lograr disminuir
las brechas sociales para poder identificar fuentes de financiamiento
adecuado. Para el mejoramiento de la calidad de vida de los colombianosyla

sostenibilidad ambiental en un contexto de equidad y post conflicto.
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Los Planes de Ordenacion Territorial (POT) son tratados en el
documento CONPES 3870, con el objetivo de orientar y asistir técnica y
financieramente a las entidades territoriales para fortalecer sus capacidades
en materia de ordenamiento territorial y sus instrumentos de gestion de la

expansién urbanay de desarrollo arménico entre el campoy la ciudad.

Asimismo, el programa POT Modernos, el gobierno dotard a las
entidades territoriales con instrumentos y capacidades que les permitan
enfrentar adecuadamente los desafios urbano-rurales en cuanto a crecimiento
poblacional y urbanizacién, competitividad, uso eficiente y sostenible del suelo,
disefio y ejecucion de sistemas viales y de transporte modernos, expansion
sostenible de redes de servicios publicos, gestion de riesgos de desastres,
adaptacion al cambio climatico, proteccién y conservacion de los recursos
naturales, fortalecimiento fiscal, aumento de la eficiencia de la inversion

publicay atraccion de la inversion privada.

Por ultimo, el documento CONPES 3856 de 2016, es un segundo ejemplo
de aplicaciéon de Estrategias de Mitigacion del Riesgo para La Cuencadel Rio
Combeimap para garantizar el Abastecimiento de Agua en la Ciudad de

Ibagué.

Municipio Pamplona

Pamplona se encuentra ubicado sobre la cordillera central al Nororiente
de Colombia y es uno de los 40 municipios del Departamento Norte de
Santander. El municipio de Pamplona pertenece a la Region Sur-occidente
del Departamento junto con los municipios de Pamplonita, Chitaga, Silos,

Cacotay Mutiscua.
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La extensiontotal del municipio esde 318 Km2 y corresponde al 1.4%
de la extension total del Departamento. La extension del suelo urbano es de
59.214 ha. La ciudad fue fundada por Pedro de Ursua y el capitan Ortan
Veladzquez de Velasco, el 1 de noviembre del afio 1549, quienes la bautizaron
con elnombre de Pamplonade Indias,en homenaje y memoriade la patria del

fundador.

Esta compuesta por 2 corregimientosy 38 veredas. Cuenta con dos
rios: Pamplonita y Sulasquilla, y sus respectivos afluentes: El Alisal, La
Ramada, Quelpa, San Agustin, Monteadentroy La Lejia. EcuRed:Enciclopedia
cubana (2019).

La poblacion del municipio de pamplona representa el 4,23 de la
poblacion del Departamento, el 94,79% se ubica en la cabecera municipal y el
5,21% en el arearural. En cuanto agénero el 51,58% son hombres y el 48,42%
mujeres. Se resalta que la mayor poblacién esta en edades comprendidas
entre los 20 y 24 anos, constituyendo un gran namero de poblacion joven.

El municipio esté situado sobre la cordillera Oriental, en la bifurcacion
del gran Nudo de Santurban donde se divide en dos ramales: uno que tomala
direccion nororiental hacia territorio venezolano y otro que se dirige al noroeste
a formarla serrania de los Motilones.

A Pamplonase le conoce como la "Ciudad de los mil titulos" gracias a
sus innumerables apelativos, entre los cuales destacan: Ciudad Mitrada, La
Atenas del Norte, Ciudad de las Neblinas, Pamplonillala Loca, Ciudad
Estudiantil, Ciudad Patriota, Muy noble y muy hidalga ciudad, Ciudad de
Ursua, etc.

Los primeros alcaldes de Pamplona fueron Alonso de Escobar y Juan
Vasques; y los primeros regidores Juan de Alvear, Andrés de Acevedo,
Hernando de Mescua, Juan de Tolosa, Sancho de Villanueva, Juan Andrés,
Juan Rodriguez Suéarez, Pedro Alonso, Juan de Torres y Beltran de Unsueta:
"Genealogiasde Ocariz".
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La economia del municipio se divide principalmente en:

Produccion agricola: papa su principal producto, le siguen fresa, ajo,
trigo, mordén, maiz, frijol, arveja, zanahoria.

Explotacion pecuaria, bovinos, porcinos, piscicultura, canicula y aves
de corral.

Actividad comercial: produccion de alimentos como dulcesy colaciones
muy conocidas en la regiéon y muy apetecidas en semana santa y
épocas de festividades, produccion de tejidos, la industria hotelera y

turismo.

Organizacion administrativa del municipio

La organizacion se encuentraen el Decreto N° 014 del 17 de enero de 2008,

donde se estipulan tres nivelesjerarquicos.

El nivel central, conformado por:

o g k0w PR

Despacho del alcalde, teniendo asesoria juridica, direccién local de
saludy en planeacion estratégica.

La secretaria general y de gobierno, a cargo de las inspecciones de
policia, transito, y familia.

Secretaria de hacienda

Secretaria de Planeacion

El segundo nivel, se conforma por:

Ente deportivo

Instituto de Cultura.

El tercer nivel se conforma por los Organos de asesoriay coordinacion,
como:

Consejo de gobierno municipal

Consejo municipal de planeacion

Consejo municipal de politica social.
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10.Como complemento de los anteriores, se encuentran cargos asignados
a las diferentes dependencias:

11.Asesor de educacion, adscrito a la Asesoria de Planeacion

12.Asistente técnico adscrito a la Secretaria de Desarrollo Agricola y
comunitario

13.Administrador del Sisbén

14.Secretario de la Planta general, adscrito a la Inspeccidon de Transito y
transporte

15.Inspector de policia

16.Auxiliaradministrativo, adscrito a la Inspeccion de Transito y transporte

17.Asesor juridico en asuntos y recuperacion de cartera de Transito y
transporte, adscrito a Inspeccién de Transito y transporte

18.Secretaria, adscrito a secretaria de Desarrollo Agricolay comunitario

19.Secretaria de salud

20.Secretario de Desarrollo agricolay comunitario

Aunque la organizacion se observa acorde a lalegislaciony a las necesidades
del municipio, se hace necesariala revisiony ajuste del orden administrativo,
de los procesos y procedimientos, actualizando y ajustando el organigrama
actual.
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CAPITULO 3: MARCO METODOLOGICO

SOBRE EL TIPO DE INVESTIGACION Y SUS CARACTERISTICAS

El siguiente capitulo trata de indagar en el establecimiento del disefio
metodologico que debe incluir, los métodos, instrumentos y las acciones
dentro del procesoy desarrollo de lainvestigacién. Por consiguiente, el marco
metodoldgico estipula una serie de estudios que abarcan: el tipo de
investigacion, las técnicas e instrumentos, asi como, la poblacion, su
respectiva muestra y el nivel de validez y confiabilidad de los resultados.
Ademas, el disefio de la investigacion estard enmarcada dentro de un modelo

o enfoque cualicuantitativo.

Segun Gonzalez (2011) define: el tercer paso metodolégico
en un proyecto de investigacion consiste en definir con claridad el
nivel, tipo y disefio del estudio que se pretende realizar. Cada
investigador o grupo de investigadores debera construir su propio
metodo de acuerdo a las caracteristicas del problema investigado.
En todo caso, debe definir de acuerdo a los distintos autores, las

modalidades seleccionadasy el porqué de la seleccién (p.35).

Cabe sefalar, que la elaboracion del marco metodoldgico tiene diferentes
estructuras o esquemas de disefio, algunos autores se mantienen en los
estandares creados por otros investigadores, pero existen algunos
profesionales del método cientifico que han propuesto nuevos esquemas o
han sugerido pequefias modificaciones no solo del marco metodolégico, han
propuesto cambios sustanciales a todo el esquema del proyecto de
investigacion. Asimismo, es importante sefialar, que a pesar de existir cambios
a la estructura de marco metodoldgico, los resultados siempre seran los

mismos.
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Tipo de Investigacion

El proceso de investigacion dentro de sus objetivos tiene la obligacion
de definir la clase de estudio que se pretende realizar, esto permite conocer
las formas 0 mecanismos para la recoleccién de la informacién. Dando como
resultado aportes a la toma de decisiones y ayuda a la investigacion
prospectiva del objeto de estudio.

Por tanto, contribuye a localizar los eventos desencadenantes o el
origen de las causas, asi como, los problemas o efectos generados. Esto
significa, que dentro del proceso de investigacion existen diferentes tipos de
investigacion, donde su seleccidén e implementacion depende de los objetivos
planteados.

El presente trabajo posee caracteristicas propias dentro de la investigacion
paradigmaticade tipo mixto (cualicuantitativo), donde es necesario la unionde
los dos métodos de la investigacion cuantitativa y cualitativa permite corregir
el sesgo o el nivelde incertidumbre de cadamétodo.

Esto conlleva a unir los dos tipos de observaciones, una realidad objetiva
y estética con unarealidad dinamicay divergente. Ademas, se logra relacionar
el conocimiento originado de la interaccidn con el sujeto u objeto de estudio
con el conocimiento puro o exacto no subjetivo.

De esta manera, Hernandez et al. (2003) sefialan que los disefios
mixtos:

(...) representan el mas alto grado de integracion o combinacion
entre los enfoques cualitativo y cuantitativo. Ambos se
entremezclan o combinan entodo el proceso de investigacion, o, al
menos, en la mayoria de sus etapas (...) agrega complejidad al
disefio de estudio; pero contemplatodaslas ventajas de cada uno

de losenfoques. (p. 21).
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Nivel de la Investigacion

Segun Arias (2012), “el nivel de investigacion se refiere al grado de
profundidad con que se aborda un fendmeno u objeto de estudio”. (p.23). Eso
quiere decir que este tipo de investigaciony con el nivel de investigacion
seleccionado danlos mecanismosy acciones para realizar la caracterizacion
del objeto de estudio.

De estamanera, el nivel de investigacion ayuda a determinar las relaciones
de las causas y sus posibles efectos sobre la poblacion o muestra estudiada.
En este sentido, el estudio pertenece a un nivel de investigacion descriptivo,

de campoyse localiza dentro de un proyecto factible.

El mismo autor refiere el nivel descriptivo como:

La investigacion descriptiva consiste en la caracterizacion de
un hecho, fendmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su
estructura o comportamiento. Los resultados de este tipo de
investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a la

profundidad de los conocimientos se refiere. (p.24).

Este tipo de investigacion permite identificar la actuacion y aptitud
natural y caracteristicas intrinsecas del objeto, hecho o grupo de estudio.
Posteriormente, el mismo estudio permite definir en forma prospectiva un
modelo de comportamiento del fenbmeno o problema estudiado. Este
tipo de investigacion profundiza a un nivel intermedio del conocimiento
necesario para el estudio. Ademas, lainvestigacion descriptiva se puede
dividir en: estudios de medicion de variables independiente e
investigacion correlacional.

Del mismo modo, Arias (2012), detalla la investigacion de campo como:
es aquellaque consiste en larecoleccion de datos directamente de los sujetos
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investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin
manipular o controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene la
informacion, pero no altera las condiciones existentes. De alli su caracter de

investigacion no experimental. (p.31).

Esta investigacion se concentra en establecer mecanismos directos de la
recopilacion de datos através del abordaje in situ del fendmeno o el objeto de
estudio. De igual forma, la investigacién de campo puede utilizar fuentes
indirectas o secundarias tales como referencias bibliograficas, hemerografica,
fotografica, cartografica, audiovisual entre otros. Ademas, los estudios de
campo pueden ayudar a diferentes niveles de investigacion, tales como:

exploratorio, descriptivo y explicativo.

Ademas, la investigacion en estudio se clasifica como proyecto factible,
el cual consiste en definirun modeloideal con ciertos niveles de operatividad
y viabilidad aceptable, donde sus objetivos consisten en solucionar el
problema planteado. El desarrollo de un proyecto con este tipo de modalidad
investigativa pretende buscar solucionarlas necesidadesy requerimientos de
organizaciones o grupos sociales. En este sentido, la factibilidad viene dada a
través de la implementacion de politicas, programas o métodos que se

amparan eninvestigaciones de tipo documental,de campo o ambos.

Tal como lo sefiala, Hernandez et al. (2010):

El proyecto factible como un estudio “que consiste en la
investigacion, elaboracion y desarrollo de una propuesta de un
modelo operativo viable para solucionar problemas vy

requerimientos o necesidades de organizaciones o0 grupos sociales.
(p.87).
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Es importante resaltar, que todo investigador debe considerar o
seleccionar la estrategia mas idonea o efectiva frente al abordaje de la
problematica, definida en el estudio. Eso permite desarrollar un plan de acciéon
y propuestas acorde a los objetivos iniciales. Es por ello, que un proyecto
factible se ajusta al disefio operativo ajustado a los objetivos iniciales del
proyecto de investigacion cuyo fin consiste en localizar el origen o fuente del
problemay seguidamente sus alternativas de solucién a corto, medianoy largo

plazo.

Disefio de la Investigacion

El disefio de investigacion establece o agrupa todas las acciones y
mecanismos para el desarrollo de los objetivos planteados. Asimismo, el
disefio permite conocer la forma de evaluar o estudiar el fendmeno, hecho o
el objeto evaluado, a través de valoraciones obtenidas en pruebas controladas
de laboratorio (experimentales), yno experimentales realizadas por medio de
la observaciényrecopilacionde informacionconcerniente al objeto de estudio.
Segun Palella y Martins (2012), “el disefio de investigacion se refiere a la
estrategia que adopta el investigador pararesponder al problema, dificultad o
inconveniente planteado en el estudio. Para fines didacticos, se clasifican en

disefio experimental, disefio no experimental y disefio bibliografico”. (p.86).

Los mismos autores definen el disefio no experimental:

Es el que se realiza sin manipular en forma deliberada
ninguna variable. El investigador no sustituye intencionalmente las
variables independientes. Se observan los hechos tal y como se
presentan en su contexto real y en un tiempo determinado o no,
paraluego analizarlos. Porlo tanto, en este disefio no se construye

unasituacion especifica sino que se observan las que existen. Las
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variables independientes ya han ocurrido y no pueden ser
manipuladas, lo que impide influir sobre ellas para modificarlas.
(p.87).

En este orden de idea, la evaluacion de la gestion de riesgo en el
municipio Pamplona es determinada por toda la informacién recopilada en
campo obtenida a través de la aplicacion de cuestionarios y el disefio de
entrevista a un grupo de expertos. Este tipo de informacion no experimental
no debe ser alterada y sus resultados obedecen a la situacion real del
problema. Es por ello, la gestion de riesgo se estudia directamente en las

actividades internas del CMGR.

Poblacion y muestrade la investigacion

Poblacion

El abordaje de la poblacion estudiada para la presente investigacion tendra
caracteristicas particulares que vienen dada por los miembros que conforman
el CMGR de Pamplona,y se centra en evaluar a la directiva tomadora de
decisionesy que pudieran o no estar haciendo la gestion de riesgo dentro del
municipio.

Segun Arias (2012) define la poblacién como:

La poblacién, o entérminos mas precisos poblacion objetivo,
es un conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas
comunes para los cuales seran extensivas las conclusiones de la
investigacion. Esta queda delimitada por el problemay por los

objetivos del estudio. (p.81).

Es oportuno sefalar, que la poblacion en estudio comprende los

miembros del CMGR. Ademas, un grupo de cinco expertos conformaran el
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primer nivel de analisis de la gestion de riesgo municipal, esto permite, disefiar

un modelo ideal a nivel correctivo, prospectivo y reactivo del municipio.

Muestra

La delimitacion del estudio de la poblacién estudiada se hace necesaria
debido a la diversidad de unidades o entes que conforman la estructura
organizativa y funcional del Consejo Municipal para la Gestion del Riesgo -
CMGR de la alcaldiade Pamplona, Norte de Santander. Es por ello, se toma
la decision de tomar una muestra representativa de la directiva presente en el
CMGR vy solo se aborda la gestion de riesgo en los espacios y ambitos de la
administracion publica. Por consiguiente, la aplicacion de un instrumento que
permita obtener resultados plasmados en un indicador para la gestién de
riesgo municipal se puede hacerde maneramas eficazy en corto tiempo.De
esta manera, Arias (2012) define la muestra como: “La muestra es un
subconjunto representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible”
(p.83).

Como se hamencionado anteriormente, reducir la poblacién de estudio
puede ayudar a obtener mejores resultados. El estudio de un subconjunto finito
de la CMGRD que esté haciendo gestion de riesgo puede traer enormes
ventajas, por un lado, la aplicacién de instrumentos de recopilacion de
informacion como una lista de cotejo o una escala de Likert puede ser
engorroso sino se delimita la poblacién de estudio por medio de una muestra
representativa y que pueda cubrir los tres espacios de la gestién de riesgo:
gestidn correctiva, prospectivay reactiva. Y, por otro lado, el procesamientoy
analisisde la informacién obtenida en la aplicacién de los instrumentos puede
ser ardua y complicada dentro de las limitaciones y objetivos de este tipo de

investigacion.
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Muestreo

La determinacion de lamuestra obliga al investigador a definir el método
para la obtenerla, para ello, puede utilizar un procedimiento llamado
“‘muestreo”, el cual consiste en determinarla porcién de la poblaciéon necesaria
y representativa del objeto de estudio con un tamafio y caracteristicas
parecidas al resto de la poblacion estudiada, De este modo, permite evitar los
sesgos sistematicos, errores y la falta de correspondencia de los resultados

con los objetivos planteado en lainvestigacion.

Segun Sampieri (2006), existen dos procedimientos para
determinar la muestra o muestreo representativo: “la muesta
probabilistica, subgrupo de la poblacién en el que todos los
elementos de ésta tienen la misma posibilidad de ser elegidos”.
Ademas, el mismo autor, define la muestra no probabilistica o
dirigida como: “subgrupo de la poblacién en la que la eleccion de
los elementos no depende de la probabilidad sino de las

caracteristicas de la investigacion. (p. 176).

Para esta investigacion se seleccion6un tipo de muestreo no probabilistico
intencional u opinéatico donde los criterios de analisis de la muestra fueron
escogidos por el investigador, entre las cuales se establecieron dos tipos de
criterio en funcién de latécnicay el tipo de instrumento aplicado y los objetivos

planteados:

1. Definirunmodelo de lagestion de riesgo dirigido al CMGR perteneciente a
la alcaldia de Pamplona, Norte de Santander, donde se seleccion6 un
grupo de especialista en gestion de riesgo.

2. Diagnosticarla situacion actual de la gestion de riesgo de desastre a nivel

institucional en la alcaldia de Pamplona especificamente en el CMGR del
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municipio Pamplona, el cual fue seleccionado el personal de la alta

gerencia de la alcaldia del mismo municipio.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Esta seccion sirve inicio para ilustrar la forma de obtener informacion
necesaria para el desarrollo de la investigacion. La forma se traduce en la
implementacién de los instrumentosy la aplicacion de técnica. Esto trae como
consecuencia una escasa o0 buena validez y confiabilidad de los resultados
que pueden ser obtenidos a través del andlisis documental, la observacion,
encuestas y entrevistas que puede conducir diferentes tipos y formas de
interpretar la informacion. Posteriormente, estas fuentes de datos, deben ser
almacenados en sistema o0 medios que permitan de manerarapidarecuperar

o consultar dicha informacion.

Segun Tamayo (1998) las técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:
(...) son laexpresion operativa del disefio de lainvestigacion, la
especificacion concreta de como se hara la investigacion. Se
incluye aqui: (a) Si la investigacion sera con base en lecturas,
encuestas, andlisis de documentos u observaciones directas de los
hechos; b) Los pasos que daran y, posiblemente; c) Las

instrucciones para quién habra de recogerlos datos. (p.182).

Cabe sefalar, que los instrumentos utilizados para la aplicacion de
indicadores de gestion de riesgo que serviran pararecoger toda la informacion
del estado actual del municipio Pamplona dentro de la gestidén correctiva,
prospectiva y reactiva frente al riesgo. Dichos instrumentos seran disefiados
con el apoyo de la entrevista realizada a un grupo de expertos. Esto quiere

decir, que un instrumento y técnica como la entrevista servira para la
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construccion de otro instrumento de investigacion, este sera el disefio y
aplicacion del indicador de riesgo municipal que servirapara proponer politicas
publicasylineamientos estratégicos dentro delos objetivos de la investigacion.

Técnicas

La busqueda de cumplir con el desarrollo de los objetivos propuestos
en el presente trabajo, se utiliza la técnica de revision documental que se
encarga de realizar un diagnaéstico referido a la gestion de riesgo dentro del
CMGR perteneciente a la alcaldia de Pamplona. De igual manera, se utilizar4
la técnica de la encuesta y la entrevista como medios para la obtencién de
informacion directa concerniente a la situacion actual de la gestion de riesgo
en aspectos correctivos, prospectivosy reactivos. La encuesta esta plasmada
en el desarrollo de indicadoresy la entrevista sirve para proponerun modelo
de gestion de riesgo adecuado para la alcaldia dentro de una metodologia de
jerarquia analitica desarrollada por Saaty y el método de focus group para la
consultay juicio de valor de un grupo de expertos que conozcan los avances
y debilidadesfrente alaimplementacién y desarrollo de la Gestion Integral de
Riesgo Socionaturaly Tecnolégico en el Municipio.

De esta manera, Arias (2012) definealatécnica: “se entendera portécnica
de investigacion, el procedimiento o forma particular de obtener datos o
informacion”. (p.67). Como se ha dicho, la técnica permite establecer los
mecanismos mas adecuados parala recopilacion de informacién relacionada
a la problematica estudiada en esta investigacion. En el presente trabajo se
utilizarala encuestay la entrevista. Arias (2012), define laencuesta como: “una
técnica que pretende obtener informacioén que suministraun grupo o0 muestra

de sujetos acerca de si mismos, o en relacién con un tema en particular”
(p.72).
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Asimismo, el mismo autor conceptualiza la entrevista como: “mas que
un simple interrogatorio, es unatécnica basada en un dialogo o conversacion
“cara a cara”, entre el entrevistador y el entrevistado acerca de un tema
previamente determinado, de tal manera que el entrevistador pueda obtener
la informacién requerida.” (p.73). Cualquiera de las técnicas utilizadas su
objetivo principal es conocer el grado de avance y conocimiento relacionado
al temade gestion de riesgo dentro de la alcaldia.

Instrumentos

De manera semejante, existe una relacion entre la técnica y los
instrumentos de recoleccion informacion, el cual, pueden determinar la calidad
de la informacién obtenida con la aplicaciéon de dichos instrumentos. De igual
modo, se debe tener cuidado a la hora de definir la serie de preguntas que
lleva el instrumento, debe existir un trabajo previo meticuloso en la
construccion de las preguntas que el entrevistador realiza, sirviendo de
sustento al desarrollo de la investigacion, y permite diagnosticar las

condiciones de la gestién de riesgo dentro del CMGR.

Arias (2012), detalla el concepto de instrumento como: “un instrumento de
recoleccién de datos es cualquier recurso, dispositivo o formato (en papel o
digital), que se utiliza para obtener, registrar o almacenarinformacion.”(p.68).
Dentro de este orden de ideas, la aplicacién delinstrumento se debe realizar
utilizando los mecanismos tecnoldgicos mas rapidos y eficaces. Ademas, el
registro de la informacion podra estar almacenado en sistemas de bases de
datos digitales que permitan el uso y manejo de la informacion de manera

rapiday oportuna.
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Para el desarrollo de la investigacion el instrumento utilizado es el

cuestionario. Entendiendo el cuestionario como:

La modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita
mediante un instrumento o formato en papel contentivode una serie
de preguntas. Se le denomina cuestionario autoadministrado
porgue debe ser llenado por el encuestado, sin intervencion del
encuestador. (Arias, 2009, p.74).

La implementacion de la encuesta y entrevista se realizara a través de
dos tipos de cuestionario. La encuesta que servira para el disefio, aplicaciony
estudio de indicadores que conformaran el indice de gestion de gestion
municipal — IGRM del municipio. Sera un cuestionario con preguntas cerradas
dentro de una escala de Likert que responden aun rango cualitativo de cinco
opciones: ninguno, minimo, aceptable, ideal y excelente. El segundo
cuestionario dirigido al grupo de experto sera de tipo abierto donde el objetivo
es establecer la situacién deseada de la gestion de riesgo dentro del CMGR,
se utilizacomo base lainformacién obtenidaen laencuestay la aplicacion del

cuestionario de tipo cerrado.

Validez

La recoleccion de la informacién a través de los instrumentos
seleccionados debe tener cierta validez que permita respaldar la efectividad
del contenido propuesto, y dentro del grupo de preguntas delcuestionario para
la presente investigacion. Esto quiere decir, se debe reducir el sesgo entre lo
que se quiere identificar como problemay lo que realmente el instrumento
debe medir. Es porello, que los pasos siguientes después de haber construido

los instrumentos es necesario aplicar algan método evaluativo, por ejemplo:
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una prueba de aplicacion en un area piloto o la validacién por medio de un

juicio de expertos.

Por consiguiente, Balestrini (2002), plantea:

Una vez que se ha definido y disefiado los instrumentos y
procedimientos de recoleccion de datos, atendiendo al tipo de
estudio que se trate, antes de aplicarlos de manera definitivaen la
muestra seleccionada, es conveniente someterlos a prueba, conel
proposito de establecerlavalidez de éstos, enrelacion al problema
investigado. (p. 140).

Existen diferentes tipos de validez, para esta investigacion se
sometio al juicio de expertos efectuando la validez de contenido. El cual,
el procedimiento consistio en la revision del contenido del cuestionario
para la aplicacién y determinaciéon del indicar de gestion de riesgo
universitario. Los expertos evaluaron cada item a nivel gramatico
(claridad y congruencia)y la efectividad de la pregunta cumpliendo con
el propdsito de los objetivos planteados. Recordando, que el cuestionario
estaba dirigido a evaluar la gestion de riesgo correctiva, prospectiva y

reactiva.

Aspectos Administrativos

Dentro de las limitacionesy alcances de los objetivos planteados en esta
investigacion es necesario considerar los aspectos administrativos y de
recursos econdmicos que pueden ayudar a todo el proceso de la
implementacion y analisis de losresultados del indicador de gestion de riesgo
del CMGR, especificamente en los ambitos del Conocimiento del Riesgo,

Reduccién del Riesgoy Manejo de los Desastres. Es porello, que se pretende
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describir los recursos necesarios y el tiempo empleado en el desarrolloy

ejecucion de lainvestigacion:

¢ Recursos materiales: equipos de computacién, periféricos (impresora),
material de oficina, grabadora de audio.

¢ Recursos humanos:realizada por el mismo investigador.

e Recursos financieros: la aplicacién de los instrumentos se hara de
forma automatizada a través de los correos electréonicos para cada
actor o ente competente relacionado con el CMGR.

La implementacion de la consulta expertos no requiere un gasto
considerable en la impresion en fisico de los cuestionarios debido a la

generacién del proceso por medio de archivos digitales, enviados por

correo electronico para su revisiony convalidacion.
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CAPITULO 4: RESULTADOS/DATOS OBTENIDOS

La metodologia utilizada parala generacién de resultados se enmarco en
dos estrategias, la primera, consulta a experto y la segunda, aplicacion de un
instrumento de medicion por medio de un indicador de desempefio. Los
resultados dan unaclara imagen de lasfortalezasy debilidades presentes en
el municipioy dentro de las necesidadesy obligaciones de los actores claves

gue apoyany colaboran en el funcionamiento éptimo de la gestion de riesgo.

De igual modo, para afinar los resultados se hicieron estudios previos
de anélisis a través de reuniones técnicas donde el CMGR realizaba el
llamado dando como resultado alta participacion por parte de las autoridades
competentes al CMGR. Lasreuniones que se realizaron tenian como objetivo
principal abordar temas en conocimiento de riesgo, pero se tocaron otros
temasdeinterés general o de actualidad referidos a accidentes o emergencia
ocurridos en el municipiorecientemente. Uno de los temas mas mencionados
es: las emergencias, problemas de salud publica, accidentes viales y
recientemente los problemas que esta generando las migraciones masivas de
venezolanos que pasan por el municipioy que afectan ala asistencia médica

y pre hospitalaria.

Asimismo, las reuniones sirvieron para recopilar informacion para el
disefio de los items del instrumento que permitié aplicar un indice de gestion
municipal en los &mbitos: conocimiento del riesgo, reduccion de riesgo y

manejo de desastre.
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REUNIONES TECNICAS

En el marco de trabajo de la presente investigacion se realizaron dos
reuniones con el objetivo de promover el desarrollo e implementacién del
indice de gestidén deriesgo, asi como, la solicitudy apoyo en el desarrollo de
un instrumento validado por medio de un grupo de expertos. Las reuniones
permiten identificar y seleccionar los integrantes del grupo de expertos y los
especialistas que seran losresponsables de aplicar el instrumento en los tres
ambitos reconocidos para Colombia: conocimiento de riesgo, reduccion de
riesgoy manejo de desastre. A continuacion, se muestran las dos reuniones

realizadas en la visita a la alcaldia del municipio Pamplona.

1. REUNION 15 DE FEBRERO

Se realiz6 la primera reunion con los actores involucrados en el del
CMGR, la informacién recopilada para la investigacion fue pertinente y
necesaria para la presentacion de la propuesta del trabajo de investigacion,
donde las autoridades lograron entender la justificacién y alcance de la
investigacion, y se comprometieran con el desarrollo e implementacion del
indice de gestion municipal, la figura 5, ilustra parte de los miembros que
asistieron a la reunién, donde se realizaron varias presentacionesy se
discutieron temas de situaciones recientes, tales como: emergencias,

accidentesy algunos avances de objetivos planteados para el fortalecimiento
del CMGR.

66



Figura5. Primerareuniéntécnica del CMGRD.

2. REUNION 11 DE MARZO

Lasegundareunion fue de graninterés para el CMGR debido ala visita
del arquitecto Ivan Salcedo sub director de la Comisioén Nacional para la
Reduccion de Riesgo de la UNDGRD. Esta reunion sirvié para dar a conocer
los avances y las conclusiones parciales de la presente investigacion. El
subdirector plante6 buen interés en los avances de la GRD en el municipio
gracias al apoyo del grupo responsabley participante del CMGR. Ademas, el
arquitecto hablé de nuevas iniciativas que se tienen en el marco de la GRD en
Colombia, proximamente saldra un decreto nacional 2157 para el estudio de

la gestion de riesgo tecnoldgico, ver figura 6.
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Figura 6. Segundareunién técnicadel CMGRD.

GRUPO DE EXPERTOS

Los desarrollos de las entrevistas se realizaron de forma individual
donde los expertos localizados en Colombia se desarrollaban bajo una
plataforma web para la comunicacion e interaccion, el panel de experto del
grupo focal estuvo conformado por cinco profesionales, el cual seranllamados
expertos 1, 2, 3,4y 5, paradiferenciar sus aportes en cada ambito de estudio.

Expertos seleccionados para el Grupo Focal:
Experto 1: Raul Estévez (Venezuela)
Experto 2: Alejandro Lifiayo (Venezuela)
Experto 3: Jemay Mosquera (Colombia)
Experto 4: EIkin Gbmez (Colombia)

Experto 5: Carlos Castellanos (Colombia).
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La consultaa experto tuvo como objetivo, evaluar la gestion de riesgo
en lostres ambitos de actuacion establecido para Colombia: 1) Conocimiento
del Riesgo; 2) Reduccion del Riesgo; y 3) Manejo de Desastres.

La aplicacion del estudio se realizé de forma virtual utilizando una
plataforma de comunicacién y divulgacion web llamada GotoWebinar, el cual
tiene unaserie de funcionalidades que permitieron interactuar con el experto
de formaarmonica,ademas, todo el proceso de entrevista pudo ser grabado
y almacenado en formato de video que posteriormente si es conveniente, se
puede difundir através de canales de comunicacion masivos o redes sociales
conocidas (YouTube, Twitter, Facebook, LinkedIn, entre otros) o pararealizar
un analisis mas exhaustivo de los comentarios dados por los expertos. La
duracion promedio del estudio focal en la plataforma GotoWebinar por cada

experto fue de cuarentay cinco minutos aproximadamente.

El esquema del siguiente instrumento se disefio en tres partes, una primera
se conformé por un grupo de tres preguntas relacionadas con la gestién de
riesgo. Una segunda parte, donde se abre un espacio donde el experto podia
plantear sugerencias generalesrelacionadas con la gestion de riesgo a nivel
local. Una tercera parte, tuvo como objetivo realizar un analisis general de un
instrumento que se le hizo entrega en formato digital (.xIsx), donde se le
solicitd al experto procurar y sugerir algunos cambios al instrumento si fuera
necesario, posteriormente, cada grupo de indicadores que conforma el

instrumento debi6 ser ponderado por el experto en una escala (1-100%).

Caberesaltarque losexpertos 1 y 2, son venezolanos con experienciaen
temas de gestion de riesgo y sus aportes serian para el caso colombiano crear
una imagen objetivo o situacion ideal que deberia tener el municipio en los

tres &mbitos de estudios.
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RESULTADOS DE LA CONSULTA AL GRUPO DE EXPERTOS

La modalidad de la entrevista se desarrollé6 de forma individual cada
experto tuvo un tiempo aproximado de cuarenta y cinco (45) minutos para
responder el set de preguntas. A continuacién, se muestra las respuestas de
los expertos siguiendo el esquema de cada pregunta realizada, asi como los
resultados de las ponderaciones para cada indicador dentro de los tres
ambitos de actuacion de la gestion de riesgo en Colombia: 1) conocimiento del

riesgo; 2) reduccion del riesgo; 3) manejo de desastre.

Conocimiento del Riesgo

Pregunta 1

¢, Cudles son los avances y debilidades que tiene el municipio en materia de
Conocimiento de Riesgo que comprende el diagndstico, estudio y analisisde
las amenazasy vulnerabilidades, asi como, los estudios de escenarios de
riesgos geoldgicos, hidroclimatico entre otros que considere para las buenas

practicas de la gestion local de riesgo?

Los expertos 1 y 2, coincidieron que es la etapa inicial y obligatoria para
entendery conocerlos diferentes escenarios de riesgo. Todo municipio debe
contar con estudios de escenarios de riesgos tanto para evaluar las amenazas
como los estudios relacionados con la vulnerabilidad tanto en el ambito de las
condiciones fisicas de las edificaciones, como la vulnerabilidad urbana y
social. Ademas, se deben conocer los avances o debilidades en materia de
escenarioslocales de amenazas presentes en el municipio, junto con estudios
de vulnerabilidad y susceptibilidad en amenazas socio naturales vy

tecnolégicas, por ejemplo: estudios sismicos, movimiento de masas,
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fendmenos hidroclimatico, originados por el hombre especificamente
relacionados con el desarrollo de sus actividades econdmicas, pudiéramos
llamarlo escenarios de riesgo tecnoldgico. También, los diagndsticos que
analicen la vulnerabilidad de las edificaciones vitales presentes en el

municipio.

Ademas, el conocimiento del riesgo, debe tener informacion histérica y
cartografica, incluyendo el equipo profesional y las instalaciones necesarias
para el desarrollo y operacién de este trabajo. Dichos estudios deben incluir
ventanas de tiempo afuturo de 25, 50, 100 afios.

Hace falta dentro de la gestion local o municipal incorporar estudios de
microzonificacion sismicapara estimar periodos fundamentales de los terrenos
gque puedan generar fendmenos de resonancia en las diferentes
construcciones civiles. Estos estudios permiten identificar y determinar la
tipologia constructiva que puede desarrollarse en funcion de lazona sismica.

No olvidarincorporar, estimaciones de vulnerabilidadfisica y estructural de
las lineas vitales (servicios de agua potable, electricidad, edificaciones
esenciales, educativasy patrimoniales, atencion médico-hospitalaria, vialidad,
telecomunicaciones), obras de infraestructura, viviendas, terrenosy cualquier
bien del municipio.

En cuanto ala situacion actual del municipio Pamplona, el experto 3 sefiald
gue existen fuertes potencialidades locales en cuanto al responsable que
coordina la Unidad Municipal de Gestion de Desastre, el cual conoce de la
tematica, incluso tiene acceso a la informacién de los escenarios de riesgo en
el municipio, ademas, se logro la revision y ajuste del Plan Basico de
Ordenamiento Territorial (PBOT). Este comentario concuerda con el experto
4, donde el principal avance del municipio entemas de conocimiento de riesgo
ha sido la revisién del PBOT, trabajar entorno a ese documento ha permitido
generar un diagnadstico de los riesgos, permitié evaluar los escenarios de las
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amenazas y algunos escenarios de vulnerabilidad. Ademas, el experto 3
resaltd que existe buena voluntad politicay preocupacion por el conocimiento
de riesgo en el municipio por parte de las autoridades competentes, donde el
conocimiento de riesgo no solo permee alos actores involucrados en la GRD

sino permee atodo el municipio.

Cabe sefalar la opinién emitida por el experto 4, el cual considero la
existencia de otros avances en ciertos temas, como la creacion del fondo
municipal de gestion de riesgo, el cual ha permitido manejar y recibir ciertas
cantidades de dinero para solventar pequefias emergencias. Sin embargo, los
expertos 3 y 5 explicaron que existe poca compresion por parte de la
comunidad del PBOT, la comunidad desconoce las zonas de riesgo, tipos de
riesgo, y desconocen el porqué de algunas zonas son declaradas en riesgo.
Otro aporte por parte del experto 4 es que a pesar de algunas falencias en
conocimiento del PBOT, la comunidad tiene avances entemas de riesgosen

el area de la construccion.

En cuanto al Plan Municipal de Gestion de Riesgo de Desastre (PMGRD),
la poblacion sabe que existe, las autoridades a cada rato hacen mencion, pero
lo ven como un instrumento de proteccion y de asistencia frente a las
emergencias, y esto se debe porque asilo ven lasinstituciones de atenciony
respuesta, es decir, se tiene instrumento que apoya especificamente al &mbito
de administracion de los desastres.

En cuanto a los aporte del experto 5, explicé que: la UNGRD ha
desarrollado instrumentos y metodologia para recopilary analizar informacion
relacionada con el conocimiento de riesgo, el cual son herramientas muy
explicita en: qué debe hacer el municipio, cobmo lo debe hacer y cuando lo
debe hacer y el municipio cuenta con el plan de gestion de riesgo que se
enmarca dentro de las directrices que plantea la UNGRD, pero los municipio
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de categoria 5 o 6 como el caso de Pamplona que reciben pocos recursos,
limitan el desarrollo de estudios a detallesy solo se dejalaventana abierta, es
decir, se conoce de los riesgo pero no se cuenta con los recursos para
estudiarlos, por ejemplo: aludes torrenciales. Entonces el conocimiento de
riesgo se ve limitado porla cuestion econémica. Los avances que hatenido la
gestion local de riesgo a través del uso de las redes sociales, donde la
comunidad se mantiene informaday se hace participe para involucrarlaen la
GRD.

Por ultimo, el experto 3 de manera amplia comento la existencia de otros
puntos negativos en el municipiorelacionados con el tratamiento y produccion
deinformacién, si bien lainformacion relacionada con riesgono esta aprobada
legalmente por la Corporacion Autbnoma Regional debido a que no se debe
profundizar en temas de conocimiento de riesgo sin su previa autorizacion y
aprobacién esto genera problemas de socializar la informacion al municipio.
Por otro lado, los registros historicos de lasamenazas y de las vulnerabilidades
no son muchos, generalmente son acciones aisladas de proyectos urbanos en
estudios especificos. Pero como estudios en concreto no existen. El municipio
no cuenta con estudios de microzonificacion sismica. Se tiene un proyecto
desde hace dos afios de sistema de alerta de temprana en tiempo real para
monitorear inundaciones y posibilidad de incendios forestales y movimientos
en masa, pero actualmente el sistema no esta funcionando debido a que las
estaciones necesitan mantenimiento y seguimiento continuo pero si hubo un
tipo de registros histéricos del afio 2015y 2016 y se evidenci6 que hay efectos
de la variabilidad climatica alrededor de la cuenca Pamplonita que pudieran
generan inundaciones y movimientos en masa. En cuanto a la vulnerabilidad
no estd representada en estudios y solo como acciones aisladas. La
vulnerabilidad social se genera debidoa la situaciébn econémicadel municipio,
escases de fuentesde empleosyen muchos casos problemas con seguridad
alimentaria. En vulnerabilidad fisica no estan claro los avances, se debe
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coordinar mejor las acciones, el municipio no tiene recursos para obras, no

tiene un musculo financiero fuerte.

En esta fase de la entrevista es importante incorporar extractos de lo
sefialado en el articulo desarrollado por el mismo Doctor Raul Estévez (experto
1), titulado: Responsabilidades e Incertidumbres en torno a la Gestion
Municipal de los Riesgos Socionaturalesy Tecnoldgicos.

Particular interés merece estimary zonificar la susceptibilidad a generar
movimientos de masa de los terrenos donde existen obras civiles o por
construir. La estimacion es complejay depende a su vez de numerosas
variables (litologia, pendientes, cohesion, cobertura vegetal), por lo que estos
estudios deben ser realizados por geologos, geomorfélogos, geofisicos,

ingenieros geotécnicos o de mecanica de suelosy rocas.

Ademas, el doctor, realizo una pregunta interesante para el ambito del
conocimiento del riesgo:

¢, Qué nos falta paracompletar el diagnéstico?

Traducir todos los productos derivados del diagnostico a un formato
practico, accesible y de facil comprensién y manejo no solo por parte de los
especialistas sino también de las comunidades y, sobre todo, del sector
politico, que es en Gltima instancia el que maneja los recursos necesarios para

implementar las accionesy medidas que despenden de dichos estudios.

Si comparamos esta Ultima premisa del articulo con el analisis actual del
municipio realizado por el grupode expertos se observancontrastes, pareciera
que la comunidad recibe de formaincompletay sesgada lainformacion de los
estudios relacionados con riesgos, pareciera que las mismas autoridades no
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entienden como abordar la gestion de riesgo desde lo prospectivo, pareciera
gue no existe un mecanismo o plataforma para difundir,comunicary generar
conocimiento paralas comunidades, o simplemente los planes e instrumentos

manejan mucho tecnicismo de dificil entendimiento.

Reduccién del Riesgo

Pregunta 2

¢Existen esfuerzosy retrasos para la reduccién del riesgo en el a&mbito
prospectivoy correctivo, a través de la implementacién de marcos normativos
y politicas publicas relacionadas con instrumentos de planificacion,
ordenamiento y desarrollo local? Ademas, ¢concurren avances y debilidades
en mecanismo de reduccion del riesgoen el ambito educativo y de politicas de

seguros contra desastres en el sector comunitario e intersectorial?

En el segundo &mbito de estudio de la gestidén de riesgo en Colombia, el
experto 1 explico: cuando se llega a este ambito de estudio primero se debe
realizar los estudios y diagndésticos previos obligatorios planteados y
relacionados con el conocimiento del riesgo, el cual debe incluir estudios de
los eventos histéricos, su magnitud y periodicidad, asicomo, el levantamiento

cartografico de los diferentes escenarios de riesgo presentes en el municipio.

Los instrumentos mas importantes para el desarrollo de este &mbito son:
los planes de ordenamiento territorial, desarrollo urbano, de ocupaciény uso
del suelo, siempre y cuando incorporen temas de estudio relacionado con la
gestién de riesgo, no solo el estudio de las amenazasy vulnerabilidad, sino se
consideren acciones y medidas preventivas, prospectivas, compensatorias y
reactivas parala gestiony manejo de los riesgos. Este argumento coincide con
la sugerencia del experto 2, el cual plantea: la pieza fundamental para el

75



desarrollo de la GRD en cualquier pais son los planes de ordenacion de
territorio, estos permitenrealizarun primerdiagndstico de las amenazasy de
las vulnerabilidades presentes en los municipios.

Por eso, establecer un marco juridico y normativo es lo mas importante
para la reduccion del riesgo, evita que se construya nuevos escenarios de
riesgo, asi lo sefial6 el experto 1. Ademas, el establecimiento de un marco
juridico pertinente en materia de gestion de riesgo debe tener objetivo claros
y directos mediante ordenanzas o decretos, en crear deberes tanto de las
instituciones publicasy privadas presentes en el municipio y con el objetivo de
comprometer a los funcionario publicos de entender sus responsabilidades
frente a las consecuencias que los riesgos pudieran generar en el municipio,
ademas, incluirlos derechos de los ciudadanos para entendery saber convivir
con losriesgos.

El experto 1, agreg6: otro mecanismo de relevancia para mitigary reducir
el riesgo es la educacion, los programas educativos en materia de riesgo
deben partirdesde lo personal o familiar pasar por lacomunidad donde vive y
luego incorporar poblaciones vecinas para tratar de entender el riesgo, las
caracteristicas y naturaleza de las amenazas y vulnerabilidades que pueden
ocasionarle dafos personales o en su defecto a sus viviendas o entornos de
trabajo. Por tanto, estos programas educativos deben incluir temas de

conocimiento de riesgo, reducciény manejo de desastres.

En el ambito escolar, el experto 2 adicioné que deben existirmetodologias
e instrumento que Colombia pudiera considerar en la gestion de riesgo de
desastre dentro del sector educativo entre ellos estan: los indices de seguridad
escolar planteados como mecanismo para evaluar riesgo en instituciones

escolares.
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Asimismo, el experto 2, comento: otro tema dentro de la reduccion de
riesgo estan las politicas de seguro, pero es algo méas complejo debido a
ciertas condiciones que el asegurado debe tener, por ejemplo: poder
adquisitivo o situacion econdmica favorables para poder costear un seguro
frente a desastre esto es una realidad latinoamericana donde los niveles de
pobreza no permiten avanzar entemas de transferencia de riesgo. Dentro del
nivel privado las empresas acostumbran adquirir pélizas de seguros de sus

bienes fisicos para salvaguardar su patrimonio, pero son casos muy puntuales.

Cabe sefalar, en el estudio y analisis de la reduccion de riesgo en
Colombia se incorpora las sugerencias sefialadas en el articulo:
“‘Responsabilidades e Incertidumbres en torno a la Gestion Municipal de los
Riesgos Socionaturales y Tecnologicos”, elaborado por el experto 1, el cual
plantealas medidas correctivas que se deben considerar dentro de la gestién
de riesgo y pone de ejemplo las obras civiles que deben desarrollarse en el

municipio para mitigar o reducir el riesgo:

Obras civiles de mejoramiento, reforzamiento, estabilizacion, canalizacion,
intervencion de cauces, reforestacion, reubicacion y demas tareas de
mitigacion que permitan reducir o evitar el riesgo construido. De nuevo, en este
caso, la Alcaldia debe ser el primerresponsable en adelantar todas las obras
y acciones necesarias paraeliminar o reducir los riesgos en sus instalaciones

y garantizar,de esta manera, seguridad y operatividad sostenible.

De igual manera, el experto 3 mantiene las mismas recomendaciones de
los expertos anteriores, el cual comento que la herramienta esencial para la
reduccion del riesgo es el plan de ordenamiento territorial. En cuanto al
municipio Pamplona todavia no cuenta con un POT moderno, por tanto, no
tiene definidas en un marco normativo local las estrategiasy las acciones para

la reduccion del riesgo. Existe alguna voluntad de la alcaldia para promover la
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formulaciéon del nuevo POT moderno, pero hasta lafechano se ha concretado

algun avance considerable.

El experto 4 agregé en materia de reduccién de los riesgos para el
municipio, que, si hay esfuerzos y retrasos en la gestién prospectiva y
correctiva del riesgo, hay esfuerzos en materia institucional, el municipio
apuesta al Plan de Desarrollo con unas metas para la GRD, tiene incluido
algunas acciones puntuales para planificar la gestién de riesgo. En este
sentido, el experto 5, considera que los avances que se hantenido en el marco
normativo para Colombia ha sido involucrar la GRD en los Planes de
Ordenamiento Territorial, ademas, considera que es muy complejo dejare a
un solo organismo local el manejo integral de los riesgos, pero si debe existir

un ente regional o nacional que maneje o monitoree todos los riesgos.

El experto 4 sefialé: no hay aumento de la cultura de prevenciény la
adquisicidon de seguros frente a desastres y esto es debido a los mismos
problemas socioecémicos de la poblaciényde vulnerabilidad social presente
en el municipio, la poblacién puede tener conciencia de la necesidad d e tener
un seguro, pero no estad dentro de sus posibilidades, puede estar en el
imaginario, pero no esta en las posibilidades reales de tener esos seguros.
Desde el punto de vista educativo existen acciones aisladas en algunos
contenidos y materias de las instituciones de educacion superior, pero no es
una constante que esta en el imaginario del municipio. Este argumento se
relacionacon lo planteado por el experto 4, el cual comenta que los avances
en materia de reduccion de riesgo en el ambito educativo y de politicas de
seguros contra desastres son muy pocos y son puntuales, si hay intensiones
pero son pequefias, son pequefias acciones en algunos sectores.

De igual manera, el experto 4 y 5 coincidieron en la presencia de fuertes
limitaciones dentro de la gestidon prospectiva colombiana, uno de los tantos
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impedimentos que afecta el desarrollo efectivo de la reduccién de riesgo son
los tiempos administrativos del municipio respecto a los tiempos que demanda
la gestion de riesgo de desastre, aunque exista una voluntad, los tiempos
administrativos no funcionan. El experto 5 agrega que: los riesgos no se
estudian a cuatro afios, siendo el periodo de mandato de un alcalde, se
abordan y solo se maneja durante un periodo muy corto, solo cuatro anos,
cada cambio de administracion municipal impacta en el plan municipal de
gestion de riesgo, el cual se modifica 0 se ajusta a su convenienciay en
muchos casos eso planes anteriores no le interesa a la nueva administracion
y se desechantotalmente, jes unarealidad colombiana!, sefiala el experto 5.
Entonces se generan nuevos esfuerzos en disefiar practicamente un nuevo
plan municipal en gestion de riesgo. Esto afectaa los objetivos esenciales de
la gestién de riesgo de desastre que se ven afectados por conductas humanas
no correctas. Al final el experto 5 sugiere: la gestion prospectiva del riesgo

deberia estar obligada en un periodo mas largo.

Adicionalmente, el experto 4, sefiald: otro retraso en temas de reduccion
de riesgo es lainocuidad de los funcionarios que administran el municipio, los

temas de planificacion territorial no sonimportantes.

Por ultimo, el experto 5, afiadié que la UNGRD maneja ciertos riesgos no
todos, por ejemplo: un municipio que no tiene alcantarillado y acueducto,
empezamos hablar de riesgo de salud publica, pero este escenario pudiera
tener competenciala UNGRD, pero, técnicamente le compete al ministerio de
medio ambiente. Y si estamos en un municipio para reducir la actividad de
mineriailegal, entonces no le compete a la UNGRD, le compete al ministerio
delinterior,y en otros casosla competencia del riesgo pasa por las manos del

factor militar.
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Alfinal,la opinion delexperto 5 concluyo que la basede la gestionde riesgo
es laeducaciony por normativa se debe ensefiar alos estudiantes en materia
deriesgo, dar catedra de riesgo en los colegios. Las politicas de seguro contra

desastresno es un tema que conozca muy bien.

Manejo de Desastre
Pregunta 3

¢Como considera los esfuerzos en acciones de preparacion y actuacion
ante desastres en el ambito comunitario e institucional, incluyendo los avances
en Sistemas de Alerta Temprana? Ademas, ¢Incluyendo los esfuerzos en
gestidén reconstructiva a través de protocolos y planes de rehabilitaciéon y
reconstruccion?

Continuando con la entrevista el experto 1 y 2 coincidieron en sefialary
recomendar para el manejo de los desastres en crear una sala situacional,
donde su objetivo consistiria en agrupar los responsables y definir las acciones
de forma articulada frente a una situacién de emergencia o desastre, y poder

ajustarse a las politicasy planes del municipio.

Deigual forma, sefialan que es conveniente disefiar un plan de emergencia
municipal, que definalas tareasy procedimientos que debe realizar el personal
y cada una de las dependencias de la alcaldia durante el desastre e
inmediatamente posterior a él. Este plan debe incluir manejo de la atencion
médico-hospitalaria, rescate, triaje y traslado de heridosy lesionados, despeje
de vias de emergencia, suministro de agua potable, medicinas, alimentos,
abrigos, alberguesy hospitales de emergencia.

Asimismo, se incorporan los aportes sefialados en el articulo desarrollado

por el experto 1, el cual sustenta la entrevistay tiene cavidad dentro del ambito
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de estudio, entre los aportes que se sugieren para el manejo de los desastres,

estan:

» Disefary establecer redes de alerta temprana en el caso de las crecidas
torrencialesy los movimientos de masa probables.

 Establecerun fondo especial y permanente para la atencion de emergencias
mayoresy desastres.

* Asegurar contra terremotosy otras amenazaslos bienes e instalaciones de

la Alcaldia.

Por otro lado, el experto 1, agrego6 la importancia en sefialar que el
desarrollo de estos tres ambitos esta anclado a las dificultades presupuestaria
que la alcaldia pudiera tener, pero existen las alianzas y acuerdos que en el
caso del municipio pudiera tener con la Universidad Pamplona, donde se
pudieran comenzar a realizar los estudios de amenazas y vulnerabilidades y

poder entenderlos niveles de riesgo existentes.

El experto 2, explico parala entrevista que es el manejo de losdesastre el
ambito que mas trabajo genera y mayor visibilidad tiene, los organismos
competentes conocen y saben activarse frente a un evento desastroso, el
personal tiene protocolos de respuesta, lamentablemente es aqui donde los
recursos e inversiones se diluyen en atender y responder al evento, la realidad
latinoamericana concentra sus esfuerzos en acciones la respuesta, y es el
asistencialismo a los desastres donde la gestion publica y territorial se
preocupa e invierte, sin considerar los dos primeros ambitos de la GRD, que

son prelativos al manejo de los desastre.

Esto explicala existenciade mayor niumero de personal de respuesta que

profesionales responsables del conocimiento del riesgo, y son menos los
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planificadores de territorio que propagan acciones para mitigar o prevenir los

riesgos.

Por otro lado, el experto 2 afiadié que es el ambito con mayor experiencia
y donde se generan los mayores esfuerzos, el proceso de atenciéon y
respuesta, es el ultimo eslabdén en la cadena de la gestion de los riesgo, el
ambito donde los esfuerzos se limitan a responder al evento, sin tener a la
mano planes, programas o0 acciones pertinentes, por ejemplo en muchos
casos no se tiene un plan de evaluacion de dafios y andlisis de necesidades,
0 No existe un marco normativo para el manejo de los desastres que ayude
avanzar en estos temas. Y la realidad sigue siendo el asistencialismo a los
desastres descartando las acciones previas para el desarrollo 6ptimo y
armoénico de respuesta y manejo de los desastres. Lamentablemente

Colombiano se escapade la realidad latinoamericana.

De igual manera, la situacion ideal para el manejo de desastre, segun lo
indico el experto 2, debe ser un acto donde se genere articulacion permanente
entre los actores responsables de la respuestay la poblacion vulnerable o
expuesta, con el objetivo de mejorar las capacidades de respuesta comunitaria
ante los desastres. Un ejemplo, pudiera ser en construir sistemas de alerta

temprana que deban ser manejados y coordinados por la misma comunidad.

Para el caso de Pamplona, el experto 3y 4 consideraron la existencia de
ciertas ventajas y avances debido a la persona encargada del CMGR que
conoce deltemay tiene el apoyo institucional, pero desde el punto de vista de
los recursos existe una fuerte debilidad, pero por efecto de administraciones
pasadas dejaron a Pamplona en el puesto 6 de categorizacion de los
municipios en Colombia, el municipio deberia estar en la cuarta categoria pero

porrazones de mal manejo fiscal y de recaudo de impuesto Pamplonaesta en
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la sesta categoria, eso impide acceder a la cantidad de los recursos, y solo
recibe para el funcionamiento y pago del personal de la alcaldia sin poder
invertiren excedentes como acciones en gestion de riesgo. Del mismo modo,
Pamplona ha hecho algunos avances interesantes en materia de simulacros
municipales donde se involucran varias instituciones para preparar, actuar y
fomentar la cultura de la preparacion del riesgo, la cual ha sido bastante

positiva.

Igualmente, en cuanto a accion y preparacion frente a los desastres, el
experto 3 comentd que existen en Pamplona voluntades de acciéon y de
articulacion por medio de reunionestécnicas realizadas dentro del Comité de
Riesgo Municipal, pero no se ha logrado avances por cierta vulnerabilidad
financiera, pero faltan esfuerzos enla articulacion de las diferentes instancias

gue participan en estos esfuerzos.

En cuanto a las acciones de reconstruccion y rehabilitacion, el experto 3
considero que el problema son los mecanismos de adquisicion de recursos
gue no siempre se logran resultados y el financiamiento completo, tampoco
existe un acompafiamiento en acciones psicosocial o adquisicion de
materiales de bajo costo para la recuperacion de las viviendas.

Mientras que el experto 4 agreg6: en materia de reconstruccion y
protocolos de rehabilitacion estan relativamente muertos y eso responde alos
tiemposadministrativos,y no es prioridady no se incluyen dentro del plan de
gobierno municipal, entonces las comunidades recurren a modelos de
resiliencia colectiva, ejemplo, el caso del barrio Monte Adentro, donde la
misma comunidad generd un protocolo de reconstrucciéon precario, pero bien
organizado, sin considerar muchos parametros constructivos modernos. Eso
demuestra que los esfuerzos en rehabilitacion desde la administracion del

municipio son muy reducidos.
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Por su parte el experto 5 comentd de los esfuerzos en gestidn
reconstructiva, el cual deben realizarse a través del Plan de Ordenacion de
Territorio, pero ha tenido muchas limitaciones y falencias en determinar las
areasmasvulnerables ala ocurrencia del riesgo, si se ha logrado fortalecer el
cuerpo de bomberos, defensa civil y cruz roja, son esfuerzos que se han visto
y son notables. Posterior al desastre, en el municipio el CMGR es quien
determinay declarala situacion de emergencia. Porlimitacion de recursosla
atencion del desastre se hace con dinero del municipioy enla mayoriade los
casos con mano de obra de la misma comunidad.

En cuanto a los sistemas de alerta temprana para Pamplona, el experto 4
explico la creacion de un proyecto SAT en el afio 2015, donde se crearon
algunas estaciones, pero el mantenimiento preventivo y correctivo de los las
instalaciones e instrumentos no fue continuay efectiva, asi como, el proceso
mismo de la toma de datos no fue la mas adecuada. En este momento los
sistemasde alerta de temprana del municipiono funcionan,y esto se debe en
parte porque no hubo capacitacion en su mantenimiento, digamos que el
proyecto ha sido un fracaso. También considera el experto 4 que se estan
planteando retomar los SAT dentro de un proyecto bastante complejo y
costoso, sin considerar tecnologia SAT mucho mas sencillay barata que

pudiera desarrollarse en el municipio.

En cuanto a la opinion del experto 5, los Sistema de Alerta Temprana,
fueron creados por la universidad de Pamplona, desconozco si en este
momento esta en funcionamiento, recuerdo que se desarrollé una aplicaciéon

para hacer diagnosticos climatologicos.

Asimismo, el experto 5 sabe que existe una buena preparacién frente a los
desastres, pudiera ser el resultado de las experiencias, en el afio 2010y 2011,

hubo ciertas situaciones muy complejas por la intensidad de las lluvias en el
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departamento, esto hizo que muchas comunidades entendieran las realidades
de la gestion de riesgo. Una anécdota aqui en Pamplona las personas
encargadas de hacerla limpieza enlas quebradas sonlos mismo pobladores,
no porque le hayan dicho que tienen que hacerla sino porque es mejor hacera
y todos se relinen paralimpiarla quebrada en el caso de monte adentro,y eso
se logra a través de su experiencia y gracias a la capacitacion y apoyo que
tuvieron del CMGR que ayudarony aprendieron con los vecinos, se estuvo en
terrenoy en este momento la preparacion es excelente desde lo rural, cosa
que tristemente que en lo urbano no se repite, ves al poblador urbano sin
conciencia en temas de riesgo, se observan procesos de invasion,
desplazamiento, gente que llega a lugares donde puedan vivir,en muchos de
estos sitios abiertos, se desarrollen invasiones que son lugares de alto riesgo.
Y se hace dificil a la municipalidad monitorear las 24 horas que esos lugares
susceptibles no se generen procesos de invasion. En Pamplona esta en una
situacion de tener muy tristemente el paso de venezolanos que van de paso,
rumbo a Bucaramangay se asienta en una zona que llaman el Espiritu Santo
siendo un sector vulnerable a deslizamiento.

Consideraciones Generales

Entre otras sugerencias planteadas porlos expertos, consistieron de forma
global en buscar articular los temas asociados al riesgo, por un lado, la
sensibilizacion de las comunidades, las acciones en fortalecer sus ingresosy
mejorar su calidad de vida en términos de reducir sus vulnerabilidades. El
experto 3, sefial6: desde la academia se debe seqguir articulandolos esfuerzos
con la administracion municipal y las comunidades, no solamente en el
conocimiento del riesgo, sino en los instrumentos de politicas publicas que
permitan legalizarlainformacién que se tiene con estudios seriosy rigurosos

del municipio, donde la alcaldia pudiera participar en convocatorias en solicitud
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de recursos parala reduccion del riesgo y el manejo de los desastres. Desde
la alcaldia se necesita trabajar en fortalecer el municipio en subirlo de
categoria segun clasificacion dispuesta en el articulo 320 de la constitucion
politica y modificada por la ley 1551 de 2012, con el objetivo de lograr la
gestién de riesgo mas integral y efectiva desde y para todos los ambitos, tanto
urbano como rural, y en aquellos espacios donde se requiere mucha
articulaciény esfuerzo colectivo.

Dentro de las consideraciones adicionales el experto 4 afiadio la falta de ir mas alla
de los tres &mbitos de estudio de la gestion de riesgo de desastre en Colombia, eltema
de gobemabilidad es el problema de como se maneja los riesgos en el municipio,
porque al final quien toma las decisiones es el alcalde y es su voluntad es quien decide
si se debe actuar o invertr en temas de GRD. El tema adicional es la gobernabilidad
como instrumento, hay que ir pensando que las decisiones dentro de la gestion de
riesgo de desastre en algun momento deben ser super autbnoma dentro de muchos

procesos municipales.

Por consideraciones generales, como opinién personal del experto 5, la UNGRD,
deberia unificar el manejo de riesgo a nivel sectorial a través de saneamiento basico y
seguridad publica deberia unificarse, no digo manejarlo, sino que a través de la UNGRD
se genere las indicaciones a los que, si deben manejarlo, esto es para disminuir esa
brecha que hay. Otro es, el ministerio de educacion que no aplica los instumentos
normativos relacionados con la GRD. Por otro lado, cuando se va a realizar una obra
se le deja al privado o a quien responsable de la obra en desarrollar los estudios a
detalle, considero que esos estudios geoldgicos, hidrogeoldgicos, deslizamientos a
detalle, sibien nome disgusta que los pague el privado deberia llevar a cabo la misma
UNGRD vy es similar a lo que ocurre en el ministerio de ambiente, los entes privados
son los que hacen los estudios de impacto ambiental. Entonces se pueden amafiar

(falsificar, distorsionar) los resultados de los estudios.
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EL MUNICIPIO IDEAL PARA LA GESTION DE RIESGO: CONSEJO MUNICIPAL
PARA LA GESTION DEL RIESGO - CMGR

Como resultado de los aportes de los expertos se logré construir un municipio
ideal, cumpliendo de forma eficaz con un conjunto de parametros dentro de los tres
ambitos del riesgo en Colombia. La constuccion de las condiciones ideales fue
plasmada en esta investigacion dentro del indice de gestion de riesgo en un tabla
ponderativa y cualitatva, donde la valoracion o puntuacion mayor define el ideal del
municipio en conocimiento de riesgo, reduccion de riesgo y manejo de desastres,
ademas, el instumento define los principios rectores que el municipio debe contar para
incorporar y desarrollar adecuadamente la gestion de riesgo. Para el conocimiento del
riesgo el municipio ideal debe tener las mejores condiciones para el desarrollo de
diagnostcos de los riesgos en identficacion y andlisis de las amenazas vy
vulnerabilidades, asi como los escenarios de riesgos presentes en el municipio, tales
como riesgo hidroclimatico y geoldgicos. La tabla 1 muestra las condiciones ideales del

municipio en conocimiento de riesgo.
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Tabla 1. Condicionesideales municipales en conocimiento de riesgo.

Conocimiento del Riesgo

Principios 6ptimos

Diagnéstico de los Riesgos

1. Identificacion, analisisy
estimacion delas Amenazas

El municipio cuentaconregistros
historicos de las amenazas y considera
los estudiosdesarrollados por 6rganos
competentes, asicomo el fomentoy
apoyo en nuevas investigaciones
relacionadasconlaGestion Integral de
Riesgo.

2. Identificacion, analisisy
estimacion de las Vulnerabilidades

El municipiorealizaestudios y
priorizacion de las edificaciones
esencialesy lineas vitales paraincentivar
investigacionesen estimaciones de
vulnerabilidades

Monitoreo, Comunicaciény Capacitacion del Riesgo

3. Escenarios locales de amenazas
hidroclimaticas

El municipio cuentaredes de monitoreo
modernas y conampliacoberturaen
escenariosderiesgossismicos, contando
con altaarticulaciény coordinacién entre
los involucrados parael facil accesoy
socializacion de lainformacion.

4. Escenarios locales deriesgos
geolodgico

El municipio cuentaredes de monitoreo
modernas y conamplia coberturaen
escenariosderiesgossismicos, contando
con altaarticulaciény coordinacién entre
los involucrados parael facil accesoy
socializacion de lainformacion.

Fuente: Elaboracion propia, 2018
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En cuanto a la reduccion de riesgo, la tabla 1 muestran los principios

Optimos que un municipio debe tener en gestién prospectivay correctiva.

Tabla 2. Condicionesideales municipales en reduccién de riesgo

Reduccion del Riesgo Principios 6ptimos

Gestion Prospectivadel Riesgo

La gestion integral del riesgo de desastres
constituye unapoliticadel municipioy se

5. Politicas Pdblicas y Marco dejaveren el discurso politicode sus

Normativo e X
dirigentes, en sumarco normativoy en su
estructurainstitucional
La gestion deriesgo constituye
condicionante de laplanificacion del

6. Planificacion, Ordenaciény municipio, se definen criterios técnicos

Gestion del Desarrollo Municipal efectivos paraotorgarpermisos

constructivose iniciativas localesde
desarrollohumanolocal.

Se desarrollan programas educativosy de
formaciénparalagestion deriesgo con
apoyo interinstitucional e intersectorial
bajo unaplataformamodernay con
presupuesto asignado.

7. Educacion para Convivir con las
Dinamicas del Territorio

Gestion Correctivadel Riesgo

El municipiotiene planes prioritariosde
intervenciény sélidos esfuerzos e
iniciativas locales de adecuacion.

8. Planes y Programas Sectoriales
parala ReducciondelRiesgo

Fuente: Elaboracion propia, 2018.

Por ultimo, se tiene el manejo de desastres, donde las acciones 6ptimas se
concentrar en la preparacion frente a los desastres tanto a nivel institucional,
el desarrollo de sistemas de alerta temprana como las acciones comunitarias
que incluyan planes de simulacro, transferencia de conocimiento y
capacitacion.

Por otro lado, un municipio ideal debe contar con planesy protocolos de
actuacion en el proceso post evento dentro de las acciones que se deben
emprender en la rehabilitacion y reconstruccién del municipio y donde se

puede conformar alianzas y apoyo intersectorial para la recuperacion
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municipal, la tabla 3 ilustra las situaciones ideales dentro del manejo de

desastre.

Tabla 3. Condicionesideales municipales en manejo de desastres.

Manejo de Desastres Principios 6 ptimos

Acciones paralaPreparaciony Actuacién ante Desastres

El municipio desarrolla protocolos de
9. Preparaciony Actuacion | actuacion, articulacion y EDAN frente a
Institucional. desastres, asi como ejerciciosy capacitacion en

protocolos de preparaciony actuacion.

El municipio produce, transfiere y divulga
informacion local de escenarios de desastres,
10. Preparaciony Actuacion| rutas de escape, éareas de afectacion,
Comunitaria. incluyendo capacitacion en distintas éareas
prioritarias y cuenta con recursos propios para

el manejo delos desastres.

Los Sistemas de Alerta temprana del
11. Sistemas de Alertal municipio estan modernizados, se localizan en
Temprana zonas vulnerables y prioritarias con alto nivel de

coordinaciony articulaciénintersectorial.

Gestion reconstructiva del desastre

El  municipio tiene planes de
12. Protocolos y Planes de|rehabilitacién interna actualizados con
Rehabilitacion espacios para la coordinacion

intersectorial.

El municipio cuenta con planes de
13. Protocolos y Planes de|reconstruccién interna actualizados con
Reconstruccion espacios para la coordinacion

intersectorial.

Fuente: Elaboracion propia, 2018
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Disefio y Ponderacion del Instrumento

Sobre la base de los aportes de los expertos consultados y la construccién
del municipio ideal presentado en las tablas anteriores, sirvieron para construir
un instrumento parala valoracion enlos tres ambitos de estudio de la gestién
de riesgo establecidos en Colombiaque contienen un conjunto de indicadores
y parametro de estudio, el cual se construyé en diferentes niveles de analisis.
Es importante resaltar que las ponderaciones finales de dicho instrumento
estan bajo una escala de 1 a 100% donde el valor final es un promedio
aritmético de las ponderaciones definidas por cada experto.

Estas ponderaciones seran consideradas en el disefio delindice de geston
deriesgo que sera obtenido cuando se aplique el instrumento entre los actores
0 especialistas competentes. Procedemos a continuacion a presentar los
valores ponderados en los tres ambitos de estudio para cada item del

instrumento.

Conocimiento del Riesgo

Los tres subambitos de estudio que componen este item son: 1) diagnostico
de los riesgos; y 2) monitoreo, comunicacion y capacitacién del riesgo. Las
ponderaciones mas resaltantes emitidas por los expertos se encuentran: los
registros historicos de las amenazas con 39,00%, Identificacion, analisis y
estimacion de las amenazas en la produccion de Informacidon con 32%,
Identificacion, andlisis y estimacion de las vulnerabilidades en edificaciones
esencialeslos expertos promediaron una ponderacion de 38,00% entre otros
valores con ponderaciones bajas incluidos se encuentran: diagnéstico de
vulnerabilidad urbana con 19,00% dentro del subambito de diagnostico de los
riesgos, y monitoreo de dinamicas hidroclimaticas y geoldgicas se encuentra:

articulacién y coordinacion con 19%, accesibilidad con 14,00% y socializacién
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con 18,00%, en las siguientes tablas se observan las ponderaciones para cada

uno de estos ambitos de estudio y sus respectivos promedios:

Tabla 4. Ponderacion para la identificacion, analisis y estimacion de

amenazas.

Diagnostico de los Riesgos

Sub Ambito de Estudio

Identificacion, andlisisy estimaciénde las

Parametro Amenazas
— o ™ < o) o
2 2 g |le|le| B
Indicador ) 3] ] o ) c
o o o o o o
x X x x x pudt
[l (1 i} [l i o
Registros Histdricos de las
Amenazasy los Desastres o 4P 30 40 | 50 | 39,00
Estudios delas Amenazas 30 25 40 25 | 25 | 29,00
Produccion delnformacién 35 35 30 35 | 25 | 32,00

Fuente: Elaboracién propia, 2018
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Tabla 5. Ponderacion para la Identificacion, analisis y estimacion de

vulnerabilidades.

Sub Ambito de Estudio Diagndstico de los Riesgos
Paramet Identificacion, andlisisy estimaciénde las
arametro Vulnerabilidades
- [qV] o™ < o o
o o o o o o]
. = = = = = @
Indicador ) o ) o o c
o o o o o o
x x x x x st
[ 1 [ [l [ a
Edificaciones Esenciales 35 30 40 40 45 38,00
Lineas Vitales 25 30 20 20 15 22,00
Vulnerabilidad Urbana 20 20 20 20 15 19,00
Vulnerabilidad Social 20 20 20 20 25 21,00

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

Tabla 6. Ponderacion para monitoreo de dinamicas hidrocliméticas

Sub Ambito de Estudio Monltqreq,,Comunllcamon y
capacitacion del Riesgo
. Escenarioslocales de amenazas
Parametro hidroclimaticas
= o~ ™ < o} o
(@] o o o o ©
; = = = = = @
Indicador ) ) 5} ) ) £
o o o o o o
x x x x x st
(i ( (l (i (i o
Estado de las redes climaticas 301 30|20 | 25| 20 25,00
Mantenimiento y modernizacion 201 25 | 25 | 30 | 20 24,00
Articulacién y coordinacion 15|15 | 25 | 15 | 25 19,00
Accesibilidad 15| 10 | 15 | 15 | 15 14,00
Socializaciéon 201 20 | 15 | 15| 20 18,00

Elaboracion propia, 2018
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Tabla 7. Ponderacion para monitoreo de dindmicas geologicas

Sub Ambito de Estudio sl eSS
capacitacion del Riesgo
Parametro Escepquoslocales deriesgos
geoldgicos
— o~ ™ < To} o
(@] @] @] (@] (@] °
- = = = = £ @
Indicador ) ) 0] w [} £
o o o o o o
x x x x x st
i i i i i o
Estado de las redes
geofisicas/geomorfologicas 30 30 20 | 25| 20 | 2500
Mantenimiento y modernizacion 20 25 25 | 30 | 20 | 24,00
Articulacién y coordinacion 15 15 25 | 15| 25 [ 19,00
Accesibilidad 15 10 15 [ 15 | 15 | 14,00
Socializacién 20 20 15 | 15| 20 | 18,00

Fuente: Elaboracién propia, 2018

Reduccion de Riesgo

Las ponderaciones emitidas por los expertos mas resaltantes para el
segundo ambito de estudio se encuentran: dentro de la gestion prospectiva, el
nivel de compromiso politico local con 43%; el uso en planes locales de uso
de suelos con 38%; se promueven en las escuelas esfuerzos educativos
destinados a ensefiar a convivir con el territorio con 62%; en el sub &mbito de
gestidén correctiva del riesgo la ponderacién mayor esta en edificaciones
esenciales con 35%. En cuanto a los indicadores con ponderaciones mas
bajos, se aprecia que existe una distribucién homogénea de las ponderaciones
de los 5 expertos consultados.

En las siguientes tablas se observan las ponderaciones para cada ambito

de estudioy sus respectivos promedios:
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Tabla 8. Ponderacion para Politicas Publicas y Marco Normativo.

Gestion Prospectivadel Riesgo

Sub Ambito de Estudio

Pardmetro Politicas Publicas y Marco Normativo

— N ™ < Lo o

(@) o o o (@) ©

: = e = = = @

Indicador ) o} o [} 0] £

o o o o o o

x x x > x st

i i i i i o
Compromiso Politico Local 30 | 40 | 40 50 55 43,00
Marco Normativo 30 | 25 | 40 [ 30 | 15 28,00
Respaldo Institucional 40 35 20 20 30 29,00

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

Tabla 9. Ponderacion para la planificacién, ordenacion y gestion del

desarrollo municipal.

Gestion Prospectivadel Riesgo

Sub Ambito de Estudio

Planificacién, Ordenaciony Gestion del

Parametro Desarrollo Municipal
— o~ ™ < To) o
o o o o o e}
: = = = = = o
Indicador ] ) ) @ 0] £
o o o o o o
x x x x x =
| | a a | a
Uso en planes locales de uso de
suelos 35 |40 |40 |35 |40 | 38,00
Uso en procesos de gestion de
desarrollo local de 35 |25 |30 |35 |30 | 31,00
infraestructuras
Uso en procesos de gestion de
desarrollo humano local 30 |35 |30 |30 |30 |3100

Fuente: Elaboracién propia, 2018.
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Tabla 10. Ponderacion de la educacion para convivir con las dindmicas del

territorio.

Sub Ambito de Estudio Gestion Prospectivadel Riesgo

EducacionparaConvivirconlas

Parametro . o
Dinamicas del Territorio

Indicador

Experto 1
Experto 2
Experto 3
Experto 4
Experto 5
Promedio

Se promueveen las escuelas
esfuerzos educativos destinados a 60 60 60 60 70 62,00
ensefar a convivir con el territorio

Se facilitaa los docentes

informacion local de ensefanza 40 40 40 140 30 38,00

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

Por otro lado, en cuanto al &mbito de los esfuerzos para la reduccion del
riesgo se incorporan esfuerzos de mitigacion desarrollados en edificaciones
esenciales, en lineas vitales y en edificaciones de uso residencial y privado.
Los resultados de sus ponderaciones se presentan enla siguiente tabla.
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Tabla 11. Ponderacion de los planes y programas sectoriales para la

reduccion del riesgo.

Sub Ambito de Estudio Gestién Correctivadel Riesgo.
. Planes y Programas Sectoriales parala Reduccion
Parametro del Riesgo
i N ™ < Lo o
o o o o o S
. = = p e = )
Indicador [ o o o o e
(o (o o o o o
x > > > x fust
i i i i i a
Edificaciones
Esenciales 30 40 35 35 35 35,00
Lineas Vitales 40 25 35 35 35 34,00
Uso Residencial 30 35 30 30 30 31,00

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

Manejo de Desastres

Dentro de los dos subambitos de estudio que integran este item tenemos:
1) acciones para la preparacion y actuaciéon ante desastres; y 2) gestion
reconstructiva del desastre, las mayores ponderaciones emitidas por los
expertos para estos sub items se encuentran: Se produce informacion local
sobre escenarios locales de desastres destinados a la comunidad con 54%;
se promueven sistemas de alertatemprana con 52%; existe plan coordinacion
interinstitucional para la rehabilitacion con 51% Yy existe plan de reconstruccién
interna con 51%. En cuanto a ponderaciones bajas existen parametros como:
preparacion y actuacion institucional donde la distribucién porcentual es

relativamente homogénea, por tanto, no existen valores muy bajos que sean

representativo.

97



En las siguientestablas se observan las ponderaciones para cada ambito

de estudioy sus respectivos promedios:

Tabla 12. Ponderacion en la preparacion y actuacién institucional .

‘ . . Acciones paralaPreparaciony Actuacion
Sub Ambito de Estudio ante Desastres

Pardmetro Preparaciony Actuacién Institucional
— o~ ™ < To} o
o o o o o e
. = £ = = e o
Indicador ) o} o 0] [} =
o o o o o o
x x x x x =
n i i i i a

Protocolos internos para casos de

desastres 25 30 25 25 22 25,40
Protocolos dearticulaciéon

interinstitucional 25 25 25 25 22 24,40
Protocolo local de EDAN 25 25 25 25 22 24,40
Ejercicios y Capacitacion 25 20 25 25 34 25,80

Fuente: Elaboracion propia, 2018.

98



Tabla 13. Ponderacion en la preparacion y actuacién comunitaria

Sub Ambito de Estudio Acciones para la Preparacion y Actuacion ante Desastres

Parametro Preparacién y Actuacion Comunitaria

Indicador

Experto 1
Experto 2
Experto 3
Experto 4
Experto 5
Promedio

Se produce informacién

local sobre escenarios
60 50 60 50 50 54,00
locales de desastres

destinados alacomunidad

Se mantienen esfuerzos

destinados a fortalecer
. 40 50 40 50 50 46,00
capacidades de

comunidades ante desastres

Fuente: Elaboracién propia, 2018.

Es importante sefialar que el Experto 3 sugirié agregar un segundo
indicador para el parametro de sistemas de alerta temprana con el titulo: “Se
aseguralaarticulacion alos protocolos de atencion”, la ponderacién promedio
para el respectivo indicador fue de 48%. Esto seria un agregado sustancial al
ambito de manejo de desastres, y en su defecto al sub ambito: acciones para

la preparaciony actuacion ante desastres.
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Tabla 14. Ponderacion enlos Sistemas de Alerta Temprana

Acciones para la Preparacion y Actuacion
ante Desastres

Sub Ambito de Estudio

Parametro Sistemas de Alerta Temprana
i N ™ < Lo o
o o o o o S
; j = = = s 7]
Indicador ) ) ) ) ) =
Q. (e} [oX o Q. o
x x x x > Pt
L L 1 Ll L a

Se promueven sistemas de alerta
temprana

Se asegura la articulacion de los
sistemas de alertatemprana alos 40 60 40 50 50 48,00
protocolos de atencion

Fuente: Elaboracion propia, 2018.

D
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(o))
o
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o
a
o

52,00

Tabla 15. Ponderacion enlos Protocolosy Planes de Rehabilitacion

Sub Ambito de Estudio Gestidn reconstructiva del desastre
Parametro Protocolos y Planes de Rehabilitacién

— N ™ < o o

(@] (@] (@) (@] (@] e

. = = = = = O

Indicador o ) o o o c

o o o o o o

x x x x > pudt

i (i (i [ [l o

IN
o
IN
o
gl
a1
o))
o
a1
o

Existe plan de rehabilitacion interna 49,00

Existe plan coordinacion
interinstitucional para la 60 60 45 40 50 51,00
rehabilitacion

Fuente: Elaboracion propia, 2018.
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Tabla 16. Ponderacion en los Protocolosy Planes de Reconstruccion

Sub Ambito de Estudio Gestion reconstructiva del desastre
Parametro Protocolos y Planes de Reconstruccion

— o~ ™ < o) o

o (@) o o (@] ©

. = = = = = Q

Indicador o ) () ) ) £

o o o o o o

x x x > x ust

LIJ | a 1 a a

Existe plan de reconstruccion

interna 50 40 55 60 50 51,00
Existe lineamientos de coordinacion
interinstitucional para la 50 60 45 40 50 49,00

reconstruccion
Fuente: Elaboracion propia, 2018

Cabe senalar, el ejercicio permitié realizar una distribucion porcentual
en funcién de la experiencia del experto con la realidad del municipio
Pamplona, ademas, algunas ponderaciones pudieran tener diferentes
apreciaciones en parte por la profesién que el experto desarrolla, es decir,
alguien de defensa civil puede ponderar mejor el ambito de manejo de
desastres que los otros dos ambitos, o un planificador puede afinar su
ponderacién dentro de la reduccion de riesgo. Esto no quiere decir que existe
un sesgo o incertidumbre importante, sino son circunstancia que ocurre en

este tipo de investigaciones.

indice de Gestion de Riesgo Municipal

La implementacion del indice de gestién Municipal construido con la
combinacién de todos estos parametros fue puesta a prueba entre 9

especialistas, algunos de ellos forman parte del propio CMGR de pamplonay
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otros son miembros activos del municipio colombianoy manejan temas

relacionados con seguridad ciudadana, sistema de salud y cuerpos de rescate.

Los resultados finales obtenidos son el producto de la valoracion dada
por cada uno de estos especialistas, y en la siguiente tabla se observa la
apreciacién resultante para los tres ambitos de estudio: conocimiento del

riesgo, reduccién deriesgoy manejo de desastre.

Conocimiento del riesgo

Dentro del ambito del conocimiento del riesgo, las areas de estudio se
conforman por: 1) El diagndstico de losriesgos; y 2) Monitoreo, comunicacion
y capacitacion del riesgo. Los resultados en la primera area de estudio se
puede observar reducidos avances en el analisis de los escenarios de
vulnerabilidad, esto se deriva por la falta de planes o estudios locales para
evaluacion de edificaciones esenciales, lineas vitales, aunado a los pocos
avances del municipio en temas de vulnerabilidad urbanay social. Solo existen
algunos estudios puntuales en estudios geotécnicos y del suelo dentro de
proyectos urbanisticos tal como se sefiala en las apreciaciones por parte del

grupo de expertos.
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Tabla 17. Resultados en conocimiento del riesgo.

Conocimiento del Riesgo

Especialista 1
Especialista 2
Especialista 3
Especialista 4
Especialista 5
Especialista 6
Especialista 7
Especialista 8
Especialista 9

Diagndstico de los Riesgos

1. Identificacién, andlisis y

estimacion de las Amenazas

2. Identificacién, analisis y

estimacién de las Vulnerabilidades
Monitoreo, Comunicacion y

capacitacion del Riesgo

3. Escenarios locales de amenazas

hidroclimaticas

4. Escenarios locales de riesgos
geolbgico 2,00( 1,00] 1,00] 1,00{ 1,00] 2,00{ 2,00{ 2,00{ 2,75

3,9139(3,51f 3,9(3,51]4,68] 3,12| 3,51| 3,9

3,80 3,42 3,04| 3,42 2,66] 3,80[ 3,80( 3,04{ 3,42

1,50( 1,50 2,00 2,00] 1,00] 3,25 3,50] 3,25 3,50

Fuente: Elaboracion propia, 2018.

Por otro lado, los cortos avances en mantener registros historicos, en el
desarrollo de estudios y produccion de informacion de amenazas de tipo
natural, se ha mantenido gracias a la implementacion del Plan Basico de
Ordenacion Territorial (PBOT) que se mantiene como instrumento de
planificaciéon de administraciones municipales anteriores, donde la

metodologia de PBOT es obligatorio un estudio de escenarios de riesgos
naturales.

La figura 7, permite visualizar los valores aportados por los 9 especialista
seleccionados, cada ponderacion para los 4 parametro esta bajo una escala

de 1 a5, siendo 1 el valor mas bajo.Los temas cubiertos estan relacionados
con el conocimiento del riesgo.
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Figura7. Resultadosen conocimiento delriesgo.
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Fuente: Elaboracién propia, 2018.

Reduccién del riesgo

Dentro del ambito de estudio existen dos subambitos de estudios:
Gestion prospectiva del riesgo y gestion correctiva del riesgo, estos resultados
comprueban las valoraciones por parte del grupo de experto, en cuanto a los
escasos avances en planes sectoriales, esto se origina por falta de una politica
publica municipal que apoye e invierta en estos temas junto a la poca
experiencia de trabajo mancomunado entre el sector publico, sector privadoy

las comunidades, donde existen algunas iniciativas pero de forma aislada.

104




Tabla 18. Resultados en reduccién del riesgo.

— AN (40] < Yo} © M~ [o0] (o)}
© © © ®© (] © © © ©
o &l 2| 2| 2| 2| 2| 2| B
Reduccién del Riesgo &8 & & @ «© «© « - O
(&) (&) (&) (&) (&) (&) (&) (&) (&}
(6] () [B) () () (] () D] ()]
o o o o o o o o o
(%] 2] (%] (2] %] (%] 2] (%] (%2}
w w L w w| w w L w
Gestion Prospectiva del Riesgo
5. Politicas Publicas y Marco 3,00| 1,00| 3,57 3,00 2,57 3,57 3,44 3,44 4,7
Normativo

6. Planificacién, Ordenaciony
Gestion del Desarrollo Municipal

7. Educacion para Convivirconlas | 5 g51 1 00| 2,00| 2,62{ 2,86| 3,10 3,10/ 3,10| 3,10
Dinamicas del Territorio

Gestion Correctiva del Riesgo

8. Planesy Programas Sectoriales | ¢l o g5l 1 30| 1,66| 0,65| 1,95| 1,95 2,65 1,95
para la Reduccién del Riesgo

3,07| 1,00 3,00 2,69| 2,86| 3,38| 3,00] 3,42| 3,80

Fuente: Elaboracion propia, 2018.

Porotro lado, apesarde contarconlaley 1523,1454,152 y el CONPES
3146,3318y el 3667, donde se sefialan los mecanismo y acciones para poder
contar con un marco normativo municipal actualizado y arménico, segun los
resultados del instrumento todavia existen moderados avances en
implementacion de politicas publicas a nivel local esto puede ser originado por
la poca articulacién el CMGR vy las autoridades municipales.

Asimismo, no existe una plataforma educativa y de formacién local
consolidada en el municipio solo pequefios programas por parte de las
instituciones educativas que inician en el afio escolar algunas asignaturas
relacionadas con la gestion riesgo sin considerar que existe un marco
normativo de respaldo tal como: Ley 1549 de 2012, Los Proyectos Ambientales

Escolares— PRAE, el Decreto 1743 de 1994 y los Planes Escolares de Gestion
del Riesgo, ver figura 10.
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Figura 8. Resultadosen reducciondel riesgo
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Fuente: Elaboracién propia, 2018

Manejo de Desastres

Los resultados del instrumento en este ambito demuestran un
comportamiento similar en cada uno de los subadmbitos y sus respectivos
pardmetros, es decir, los valores obtenidos demuestran que no existen
considerables avances en ningun area dentro del manejo de desastres, a
pesar que sigue siendo el @mbito donde se generan las mayores inversiones
nacionales pero el manejo de desastre. Existe limitado desarrollo de acciones
en preparacion, concentrando los esfuerzos en actividades de respuesta a los
desastres, por ende, el tema de asistencialismo ha tenido mayor visibilidad

trascendiendo enlos planes de desarrollo por parte autoridades municipales.
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Tabla 19. Resultados en manejo de desastre.

— (qV] ™ <t Yol [{e] N~ [e6] (o]
© « © @ © @ @ © @
2|l | 2|l2|B8|l2|2|2| 2
Manejo de Desastres R I & | © o[« I I
o (&) (8] (&) [&] (&) (&) o (&)
(O] (] (] (O] D] (O] (0] (O] (]
o o o o o o o o o
7] (%) 7] " " (7] " 7] (7]
w w w Ll w Ll w w Ll
Acciones para la Preparacion y Actuacién ante Desastres
9. Preparacion y Actuacion 2,26/ 1,00|1,00| 2,51|3,47| 3,24 3,00| 3,76| 3,50
Institucional ! ' ’ ' ’ ’ ' ’ ’
10. Preparacion y Actuacion
Comunitaria 3,00/ 1,00( 3,08{ 2,001 2,00( 3,00] 3,00/ 3,00 2,00
11. Sistemas de Alerta Temprana 3,00( 1,00(2,00{ 2,00/ 1,48{ 3,00( 3,00( 3,00/ 3,00
Gestidn reconstructiva del desastre
12. Protocolosy Planes de 2.00| 1,00/2,00| 1,00|1,00| 2,49|2,49| 2.49| 2,49
Rehabilitacion
13. Protocolosy Planes de 2,00 1,00{ 2,00 1,00{1,00| 2,49 2,49| 2,49] 2,49
Reconstruccion

Fuente: Elaboracion propia, 2018

Cabe sefalar, que el municipio cuenta con un Sistema de Alerta

Temprana pero debido a la falta sostenibilidad de proyecto ha tenido

problemas en el mantenimiento de las estaciones y no existe un respaldo

institucional permanente. De igual forma, no existe empoderamiento de las

comunidades en los SAT junto a la escasa capacitaciéon que se ha generado

por parte de las autoridades responsables de dicho proyecto, con el objetivo
de transferir el conocimiento hacia las comunidades, verfigura 9.
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Figura9. Resultadosen manejo de desastres.
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Fuente: Elaboracion propia, 2018

Por otro lado, las acciones posteriores a un evento considerable, se
observan escasos avances en tema de rehabilitacion y reconstruccion en
muchos casos, la inversion se realiza desde el gobierno nacional para
recuperar la infraestructura afectada o recuperar la funcionalidad de las lineas
vitales o edificaciones esenciales. Es decir, el municipio no cuenta con fondos
para contrarrestar dafios ocurrido post evento. Otra forma de subsanar estas
falencias presupuestarias es declarar la zona en calamidad p ublica (Articulo
215,CPy capitulo Vlide laLey 1523) pero en muchas ocasiones positivamente
se adquieren fondo sin ningln contratiempo, pero, por otro lado, se pierde
gerenciaenla recuperacionenlazonade desastre.

Una medida que estd tomando fuerzay valor, es la creacion del fondo
municipal de gestidén de riesgo de desastre donde la unidad municipal inicia
los trAmites necesarios para obtener beneficios directamente desde la UNGRD
y con el apoyo del sector privado pudieran desarrollar actividades que generen

dividendos directos al fondo. En el presente afio de esta investigacion el
CMGR organizé sufondo municipal.
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Elindice de gestion riesgo municipal es uninstrumento disefiado dentro
de los objetivos de la investigacion, pero sus ajustes y modificaciones fueron
por medio de laconsultaa 5 expertostanto de Colombiacomo en Venezuela.
Cada parametro a su vez fue ponderado en funcién de la experiencia del
experto y ajustado para larealidad del municipio Pamplona parael caso de los
tres expertos de Colombia, que conocen el municipioy pueden identificar sus
fortalezasy debilidades.

En el caso de los expertos venezolanos, las consideraciones y
ponderaciones se concentraron en definir parametros para un municipio ideal
gue puedadesarrollartemas de gestion de riesgo de forma eficaz y eficiente.

De formaintegral, los 13 parametros que permiten evaluar la gestién de
riesgo en los tres ambitos establecidos para Colombia demuestran avancesy
retrasos en algunas acciones que el municipio deberia considerar para el
desarrollo arménicoy eficiente de la gestidon riesgo.

La situacion actual del municipio en palabras de los expertos
consultados y con base a los resultados del instrumento demuestran que no
existe articulacion institucional e intersectorial en el desarrollo de actividades
relacionadas con el diagnostico de los diferentes escenarios de riesgos, el
estudio del marco juridico normativo referido a gestion publicay desarrollo
sostenible del municipio (gestion prospectiva y correctiva del riesgo) y los
planes y acciones dentro de la gestion reactiva frente a los desastres que
permitan desarrollar un equipo multidisciplinario que integre el Consejo
Municipal para la Gestion del Riesgo - CMGR. Gracias a los esfuerzos
individuales que se realizan por parte de los pocos miembros, el CMGR se
mantiene como ejemplo organizativo y funcional en todo el sureste del pais.

Existen otros valore negativos que pueden apreciarse en las acciones
paralapreparaciony actuacion ante desastre dentro del manejo de desastres,
déficit en planificacion, ordenaciéon y gestién del desarrollo municipal en la

reduccion delriesgo, ver figura 10.

109



indice de Gestién de Riesgo de Desastre Municipal

1. Identificacién, anélisis y
estimacion de las amenazas M Excelente
16. Protocolos y planes de 2. Identificacion, analisis y
reconstruccién estimacion de las vulnerabilidades
15. Protocolos y planes de 3. Escenarios locales de amenazas
rehabilitacion hidrocliméticas
Ideal
14. Acciones para la preparacion y 4. Escenarios locales de riesgos
actuacion ante desastres geoldgico
MW Aceptable
13. Preparacion y actuacion 5. Politicas publicas y marco
comunitaria normativo
12. Preparacion y actuacion 6. Planificacion, ordenacion y Minimo
institucional gestion del desarrollo municipal
11. Seguros entre actores locales . Educacién para convivir con las
de desarrollo dinamicas del territorio H Ninguno
o 8. Planes y programas sectoriales
10. Seguros comunitarios NESYRLoR ' : !
para la reduccion del riesgo
9. Politicas de seguros de la alcaldia
@ Actual

Figura10. indice de gestion de riesgo de desastre municipal. Elaboracion propia,
2018 Basada en adaptacion del indice de gestion municipal de riesgos desarrollado
por SOCSAL (Agenda Gestionde Riesgos MCT-FONACIT 2004).

El indice de gestion de riesgo municipal obtenido se considera una
herramienta de diagndstico municipal que pudiera ser aplicado a cualquier
municipio colombiano ajustado con el analisis, evaluacion y ponderaciénde un
grupo de expertos y posteriormente ser aplicado a diferentes actores que
conozcan la situacion del municipio y manejen temas relacionado con el
conocimiento y reduccién del riesgo, asi como el manejo de los desastres.

Cabe mencionar, en elafio 2018, la Direccion de Planeaciéon Nacional, generd
el indice Municipal de Riesgo de Desastres ajustado por Capacidades, el cual
aglutina una serie de variables e indicadores distintos a los considerados por
el indice de Gestion de Riesgo Municipal — IGRM consensuado y desarrollado
en la presente investigacion. En contexto general, difieren en los resultados,
objetivos y en el abordaje de las amenazas y vulnerabilidades. El IGRM se
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concentraen lostres ambitos de estudio de la gestion de riesgo de Colombia:
1) Conocimiento de riesgo; 2) Reduccion de riesgo;y 3) Manejo de desastres.
La definiciony construccion de sus indicadores obedece a realidades locales,
donde el interés es conocer el nivel de preparacion de los actores responsable
del manejo y gestion de los riesgos. Por otro lado, el objetivo del IGRM es
lograr definir politicas y acciones para solventar las debilidades de
gobernabilidad presentes en el municipio. Ademas, se analizan los avanceso
falencias en la gestion reconstructiva y de rehabilitacion frente a un posible
desastre. En definitiva, el IGRM no evalla los niveles de riesgo presente en el
municipio, se concentra en evaluar cuantitativamente los avances y
debilidades en el estudio de las amenazas y vulnerabilidades, en el estudio
prospectivoy preventivo de los riesgos por parte de los actores responsables,
asi como, las capacidades institucionales en preparacién, respuesta,
reconstruccion y rehabilitacion del municipio posterior a un evento

considerable.

De igual modo, pensamos que una propuesta dentro de los objetivos
finales de la presente investigacion pudiera ser, en definirlos primeros pasos
en la construccion de un indice municipal con este tipo de filosofia, y bajo el
amparo y estructura de un documento CONPES, el cual puede definir los
lineamientos y especificaciones para poder aplicarlos en cualquier municipio

de forma mas exhaustiva, considerando ciertos ajuste, dependiendo de los
problemasy necesidades locales.
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CAPITULOS5
APORTES Y PROPUESTAS

PRESENTACION

En este capitulo se recoge las acciones con base a los resultados
obtenidosy con apoyo al desarrollo metodoldgicode la presente investigacion,
el cual permite definirlaruta para elaborar un indice consensuado de gestién
de riesgo municipal, asi como, establecer un conjunto de politicas publicas
para lograr identificar y analizar las fortalezas y debilidades en materia de
gestién de riesgo que pudiera tener el municipio de estudio.

Concretamente, lafinalidad de la propuesta es crear un instrumento oficial
que pudieraser avaladoy utilizado por parte de las autoridades municipales y
del mismo CMGR, capaz de valorar los tres ambitos de estudio: conocimiento
de riesgo, reduccién de riesgoy manejo de desastre.

La propuesta que en ese sentido se hace, tiene como objetivo principal en
establecer el instrumento basado en el enfoque propuesto dentro del marco
metodolégicode un documento CONPES disefiadoy evaluado por la Direccion
Nacional de Planeacion, con el objetivo de convertir un trabajo de investigacion
académico en un proyecto de planeacién y de corte estratégico para los
niveles de gobiernolocal de Colombia.

Asimismo, el presente trabajo ha tenido al municipio Pamplona como area
piloto y gracias al apoyo del CMGR. Esta investigacion se logré convertir en
un instrumento util para el propio sistema nacional de gestion de riesgo de

desastre.
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BASES PARA SUSTENTAR LA PROPUESTA

La gestién de riesgo en Colombia hatenido avancesinteresantes, son
un fiel ejemplo latinoamericano, considerado por autoridades locales de los
paises vecinos para el andlisis de los riesgos. Esta nacién cuenta con un
marco normativo extendido en materia de gestion de riesgo que ha servido
para establecer lineamientos estratégicos y politicas publicas locales en la
implementacion de la gestién de riesgo de desastres, pero, la realidad es que

los avances se ven limitados por las capacidades del municipio.

Es por ello, el IGRM puede evaluar al municipio, con el objetivo de
conocer quiénes son los actores responsables, cual es la capacidad
institucional, cuanto es el nivel compromiso local y el apoyo intersectorial en la

gestidon local de riesgo.

Adicionalmente, Pamplonatiene ventajas competitivas, ya que cuentan
con instituciones académicas involucradas en la gestion de riesgo, diferente
para otro municipio de Colombia que no cuentan con instituciones de apoyo
tanto en el area de investigaciéon como un equipo de profesionales. Asimismo,
la municipalidad en muchos casos no cuenta con personal capacitado sin
conocimientos en temas de gestion de riesgo, y solo se cuenta con el

asesoramiento de la Unidad Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres.

Del mismo modo, evaluar la gestion de riesgo en el municipio permite
identificar problemas de gestion publicay de gobernabilidad, ademas sirve
para el monitoreo y cumplimiento de las acciones propuestas dentro del plan
de gobierno municipal.
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DEL PROPOSITO DE LA PROPUESTA

Proponer las directrices para el disefio de un indice consensuado de gestién
de riesgo municipal en el marco de las politicas publicas municipalesy como

iniciativa para elaborar un documento CONPES para Colombia.

BENEFICIARIOS DE LA PROPUESTA

Los beneficiariosinmediatos de esta propuesta se encuentra la alcaldia
del municipio, el CMGR, asi como, el sector académico, privado y la
comunidad de Pamplona pueden verse beneficiados, asi como, cualquier
municipio de Colombia que considere este estudio de apoyo para materializar
la gestion de riesgo en su municipio, posteriormente, el documento de
investigacion final sera distribuidodigitalmente por la Universidad de los Andes
para su libre consulta, siempre manteniendo y reservando los derechos del

autor.

CONDICIONANTES INTERNACIONALES Y NACIONALES

El marco de Sendai parala Reduccion de Riesgo de Desastres 2015 —
2030 son acciones gque se han emprendido para incentivar y comprometer a
los paises miembros en avanzar en temas de gestion de riesgo. Del mismo
modo, dentro del marco de Sendai se establecen principios rectores que
coinciden con los objetivos de la presente propuesta y son una de las
condiciones identificadas para el desarrollo éptimo de la gestién de riesgo
municipal ya su vez se amparaen los principios contenidos en la “Estrategia

de Yokohama paraun Mundo mas Seguro”.
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De esta manera, existe considerables fundamentos y estructura
normativa a nivel internacional para consolidar a Colombia dentro del ambito
de la gestion de riesgo, pero la realidad es otra, todavia falta mucho camino
porrecorrery porhaceren el pais para establecerlas accionesy compromisos
provenientes de entes internacionales que incentivan la gestion de riesgo y
sus implicaciones en el desarrollo econémico y sostenible del pais y bajo la
politicade hacerde Colombia un pais mas seguro.

De igual modo, el marco de Sendai sefialalos principios masrelevantes:

1. CadaEstadotiene la responsabilidad primordial de preveniry reducir el
riesgo de desastres.

2. Para la reduccion del riesgo de desastres es necesario que las
responsabilidades sean compartidas por los gobiernos centrales y las
autoridades.

3. La reduccion del riesgo de desastres requiere la implicacion y
colaboracion de todala sociedad.

4. La reduccion y la gestion del riesgo de desastres dependen de los
mecanismos de coordinacién en todos los sectores y entre un sector y
otro y con los actores pertinentes a todos los niveles.

5. La reduccion del riesgo de desastres requiere un enfoque basado en
multiplesamenazasylatoma de decisiones inclusiva fundamentadaen
la determinacién de losriesgosy basada en el intercambio abiertoy la

divulgacion de datos desglosados.

6. En lafase de recuperacion,rehabilitacionyreconstruccion después de
los desastres, es fundamental prevenir nuevos desastres y reducir el
riesgo de desastres mediante el principio de “reconstruir mejor” e
incrementar la educacion y la sensibilizacion publicas sobre el riesgode
desastres.
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Asimismo, el marco de Sendai establece 4 prioridades de accion, que
son fundamentalesy sirven para establecer las accionesy medidas prioritarias
de la gestion de riesgoy para el cumplimiento de dicha propuesta y apoyado
en el articulo 43 establecidoenlaley 1523.

Las cuatro esferas prioritarias son:

Prioridad 1: Comprender el riesgo de desastres.

Prioridad 2: Fortalecer la gobernanza del riesgo de desastres para gestionar
dichoriesgo.

Prioridad 3: Invertir en la reduccion del riesgo de desastres para la resiliencia.
Prioridad 4: Aumentar la preparacion para casos de desastre a finde dar una
respuesta eficazy para “reconstruirmejor” en los ambitos de la recuperacion,
la rehabilitacion y lareconstruccion.

Con respecto a nivel nacional existe un compendio de normas, leyes,
decretos que ampara el desarrollo de la gestion de riesgo, partiendo de la
misma constitucion nacional, siguiendo con laley 1523 como norma oficial de
la politica nacional de gestidén del riesgo de desastres dentro de esta ley se
crea el Sistema Nacional de Gestién de Riesgo de Desastre — SNGRD con el
objetivo de desarrollar los tres ambitos de estudios reconocidos para
Colombia: 1) Conocimiento de riesgo; 2) Reduccion de riesgo; 3) Manejo de

desastres.

De igual modo, la conformacién del SNGRD se consolida gracias a la
Unidad Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres establecida y
estructurada bajo los decretos 4147y 2672 juntos preparan el terreno para el
disefio del Plan Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres - PNGRD en el
decreto 1974 del afio 2013, donde se reglamenta el procedimiento para la

expediciony actualizacion del PNGRD.
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A pesar de contar con un marco normativo completo todavia se torna
limitado cuandose cambia la escalay se quiere implementar en los municipios,
en parte, por la deficiencia en los niveles de gobernabilidad y por el poco
interés de invertir en temas relacionados con identificacion y analisis de
escenarios de riesgo tanto de amenazas y vulnerabilidad socionaturales,

reduccién de riesgoy manejo de desastres.

CONDICIONANTES MUNICIPALES

Las responsabilidades establecidas para el alcalde estan definidas en
la ley 1523, para la conformacion de una estructura organizativa para el
analisis y estudio de los riesgos en el municipio y siendo los representantes
frente al Sistema Nacional de Gestion de Riesgo de Desastres — SNGRD y de
la formacién en la planificacion del desarrollo local, asi como, las acciones

estratégicas en temas de gestion de riesgo.

Reiteradamente, la condicionante mas sobresaliente es el nivel de
gobernabilidad que se tenga en el municipio, la gestion de riesgo sera efectiva
siempre y cuando la autoridad municipal se sensibilice en eltemade riesgo y
se comprometa a desarrollar las acciones y formalizar las alianzas que se
deben hacer para comenzar atender la gestion de riesgo como por ejemplo:
diagnosticos de los riesgos, andlisis de las amenazas y vulnerabilidades,
estudios del marco normativo que apoye las acciones, asi como, los planesy

protocolos enla preparaciényrespuesta frente a los desastres.

En definitiva, el eje central del 6ptimo desarrollo de la gestion de riesgo
municipal en Colombia depende en gran medida del compromiso y
responsabilidad que la autoridad municipal asuma dentro de los objetivos

iniciales de la gestion de riesgo. Sélo en lo posible que los gobiernos
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municipales cuenten con la capacidad técnica, administrativa y financiera
podran ejecutar las acciones de gestion del riesgo con cierta calidad y
eficiencia. Esto seguira ocurriendo mientras se mantenga ladependencia entre
la gestion de riesgo con lostiempos de mandatos de las autoridadeslocalesy

de losresponsables elegidos en contiendas electorales.

CONDICIONANTES DEL CONSEJO MUNICIPAL PARA LA GESTION DEL
RIESGO - CMGR

Una de las limitantes que sobresale de la conformacién del CMGR es la
dependencia que se tiene con la autoridad principal del municipio. Esto genera
que el CMGR tenga un tiempo de duracion igual o menor al periodo del
gobierno municipal, a pesar que el mismo sistema nacional de gestion de
riesgo de desastre — SNGRD reconozca al CMGR como un ente independiente
confuncionesyresponsabilidades, pero se mantiene ia direccion por parte del
alcalde, esto hasido un problema que el sistema nacional no haresuelto, que
ha originado afectacién en los avances obtenidos, que pueden mermarse, se
crea una dependencia del alcalde entrante donde el planteamiento y las
nuevas politicas cambien o modifiquen la sostenibilidad de los estudios de

gestidén de riesgo de afios anteriores.

Asimismo, la estructuracion y conformacion del plan municipal de ge stion
de riesgo en muchos casos deben ajustarse al periodo de gobierno municipal
solo a cuatro afios, el cual debe incluir todas las acciones intersectoriales, la
integracion de la gestion de riesgo en la planificacion territorial y en los planes
de desarrollo que en muchas ocasiones el lapso de tiempo no alcanza.
Concretamente, el tiempo requerido para establecer la gestién de riesgo no

puede ser igual al periodo de mandato de un alcalde, un plan de gestion de
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riesgo exige tiempo y sostenibilidad de las acciones y de los actores

responsables.

En concreto, el estado colombiano cuenta con unainstitucion responsable
de la gestion de riesgo de desastres que trabaja de manera conjunta con los
diferentes niveles de gobernanza y tiene las responsabilidad de apoyar a los
municipios en el arranque de proyectos relacionados con la gestion de riesgo,
por ende, la autoridad municipal debe solicitar toda la colaboracion posible,
incluyendo los esfuerzos propios para entender los mecanismos y los
instrumentos necesarios parala gestion de riesgo municipal.

INDICE DE GESTION DE RIESGO COMO PROPUESTA EN UN
DOCUMENTO CONPES

El indice de Gestion de Riesgo Municipal — IGRM comprende un conjunto
de acciones que pueden ser mejoradas tanto técnica como
metodologicamente para convertir un instrumento Gtil para los m unicipios del
pais. La propuesta puede definirlos pasos sucesivos para disefiarun indice y

proponerlo como documento CONPES.

El Documento CONPES junto con una serie de colaboradores, consultores
y expertos tendra todo el esquema normativo, técnicoy metodolégico parala
implantacién del IGRM, incluso, la incorporacion de los lineamientos y pasos
a seguir

Pasos generales:

Recopilacién de informacion relacionada con la gestién de riesgo en el
municipio dentro del diagnéstico de los riesgos, analisis de los escenarios de
riesgo, gestidon prospectiva o correctiva de riesgo, y la gestion reactiva dentro

de los &mbitos de estudio de la gestion de riesgo.
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La gestion de riesgo municipal y el IGRM obliga el estudio de los planes de
ordenacion territorial, planes sectoriales y de desarrollo local para identificar
problemasy sus posibles causas.

Disefio de una matriz para recopilar informacién para los tres &mbitos de
estudio donde se pueda podenrizar cada parametro dentro de una escala de
Likert (Ninguno, Minimo, Aceptable, Ideal, Excelente).

Consulta a experto para la identificacion de los avances y debilidades
presentes en el municipio para la construccion del municipio ideal para el
abordaje de lagestion de riesgo ajustado a cada realidad local.

Disefio del IGRM a través de un conjunto de parametros elaborados en
funcién de los tres ambitos reconocidos para Colombia: conocimiento del
riesgo, reduccion del riesgoy manejo de desastres.

Implementacion del IGRM a los diferentes actores municipales, tanto
responsables de la alcaldia como miembros del Consejo Municipal para la
Gestion del Riesgo - CMGR, asi como, otras autoridades relacionadas.

Difundir y mostrar los resultados a las autoridades competentes para
identificar los puntos criticos donde se debe invertir esfuerzos para
contrarrestarlos y localizar las zonas donde existen ciertos avances locales
para su fortalecimiento y sostenibilidad de sus acciones.

Promover el establecimiento de un decreto o reglamento municipal para el
control y seguimiento de los resultados emitidos por el IGRM para poder
observaren eltiempo la eficienciade lagestion de riesgo local.

Conformar un conjunto de alianzas entre los municipios para conseguir

replicarel IGRM en otras instancias locales e intersectoriales.
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INSERCION DE LA GESTION DE RIESGO EN LOS PLANES DE ORDENACION
MUNICIPAL - POT Y EN LOS PLANES DE DESARROLLO -PD

La propuesta incluye desarrollar un marco de trabajo para integrar la
gestién de riesgo dentro de los instrumentos de planificacion territorial. La ley
1523 enfatiza en realizar la insercion de forma armadnica y consensuada, tal
como se sefialaen sus articulos 39, 40y 41, donde conjuntamente se busca
elaborar diagndsticos de riesgo, consideraciones sobre desarrollo seguro y
sostenible, ademas, disefiar estudios de zonas con amenazas que incluya
riesgo mitigable, asicomo, la definicibnde instrumentos normativos que apoye

la inclusion de la gestion de riesgo enlos POT y los PD.

De igual manera, identificar los puntos de coincidencia entre los
instrumentos de planificacion territorial y el Plan Municipal de Gestién de
Riesgo de Desastre — PMGRD deben desarrollarse dentro de los objetivos de
la propuesta sefialada en este capitulo. Ademas, las evaluaciones que realizan
el PMGRD en materia de estudios prospectivos y de reduccién del riesgo se
pudieran trabajar de forma conjunta en la construccion de modelos de
ocupacion delterritorio y areas de reserva establecidos paralos PBOT y POT.

Por consiguiente, existen estudios técnicos necesarios para la integracion
de lagestion de riesgo en los POT:
e Estudios Basicos: Revision, expedicion POT: Amenaza y Exposicion y
definicién areas con condicion de riesgo y condicién de amenaza.
e Estudiosde Detalle: Programade ejecucién del POT: Riesgo (mitigable
y ho mitigable)

En consecuencia,la UNGRD con preocupacion enllegara los municipios
elabora un instrumento metodolégico titulado: “Guia de Integracién de la
Gestion del Riesgo y el Ordenamiento Territorial Municipal,donde se definen

los pasos o ruta para laformulacion de medidas de ordenamiento del territorio
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dentro del ambito de estudio del conocimiento y reduccion de riesgo, con el
objetivo de orientar en el disefio de los mecanismosy acciones iniciales dentro
del municipio y sirva paralatoma de decisiones entemas de gestion de riesgo
y planificacion territorial por parte de las entidades municipales.

Tal como lo sefala el director general Carlos lvan Marquez Pérez en la
presentacién de la guia: Esta dirigida a los actores del nivel local de las
alcaldias que coordinan sus procesos de planificacion, en particular a los
profesionales de las secretarias de planeaciény ambiente, y adicionalmente a
los funcionarios de las corporaciones autbnomas regionales y de desarrollo
sostenible encargados de los procesos de concertacion de asuntos

ambientales de los planes de ordenamiento.

GOBIERNO, ACADEMIA, SECTOR PRIVADO Y COMUNIDAD
ORGANIZADA

Existe una errada definicion de competencias ante la reduccion de los
riesgos socionaturales y que se sostiene en el supuesto que las autoridades
locales deben asumir todo el compromiso, responsabilidad y costos de la
gestién de riesgo municipal, originado por el desconocimiento de las mismas
autoridades competentes o por el simple hecho de no lograrinvolucrarlos tanto
del sector privado como de la misma comunidad, conociendo que ellos pueden
convertirse en institucionesy poblacién expuesta o vulnerable.

A pesar gque en afios anteriores se ha promovido las alianzas del sector
privado en el ambito de la reduccion de riesgo y que muchas de estas
iniciativas fueron presentadas en el marco de la plataforma global parala RRD
de 2011y 2013, todavia existe mucho camino porrecorrery consolidacion en

temasrelacionados conlagestion deriesgo, ver figura 11.
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Gobierno G Academia Comunidad
Privado

Figura 11. Alianza intersectorial de la gestion de riesgo de desastre.

Elaboracion propia, 2018

Es el gobierno el ente rector de controlar las acciones que se deben
considerar para lograr involucrar el sector privado como participante en los
procesos relacionados con el territorio en la definicién de planes y proyectos
en el desarrollo urbanistico, de infraestructuray actividades productivas e
industriales, que pudieran generar nuevos escenarios de riesgo. De igual
manera, la academia esla encargada de producirtodos los estudios que sirvan
para el desenvolvimiento de la gestion de riesgo, incluso son los capacitadores
y divulgadores en temas de riesgo para todos los individuos o comunidad

involucrada que habitan en el municipio.

De esta manera, se han iniciado alianzas estratégicasy planesde trabajo
de gran incidencia conla Asociacion Nacional de Empresarios de Colombia -
ANDI, el Consejo Colombiano de Seguridad —CCS, Responsabilidad Integral
—RI, proceso que ha permitido adelantar acciones concretas para articular
acciones, esfuerzos, capacidades y conocimientos entre las instituciones,

empresasycomunidades.
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Por tanto, las comunidades son los actores claves en la participacion y
concertacion dentro de los procesos generados en la aplicacion de
instrumentos de planeacion y ordenamiento territorial, ademas, el
conocimiento construido debe ser apropiado por ellos para asegurar el
cumplimiento en la implementacion y el seguimiento a las acciones

planteadas.

POLITICAS PUBLICAS Y PLANES DE ACCION

Laley 1523, como politica nacional parala implementacion de la gestién
de riesgo de desastres, donde se definen los responsables, las acciones y
directrices orientadoras para el desarrollo del Plan Nacional de Gestion de
Riesgo de Desastres - PNGRD vy sus derivaciones alas diferentes escalas de
gobierno y a los distintos sectores. EI PNGRD define de forma concreta las
politicas gue se deben realizar, asi como sus respectivos responsables
institucionales, a continuacion, se resaltan las politicas definidas en el plan
nacional de gestion de riesgo de Colombia:

e La proteccion financiera para reducir la vulnerabilidad fiscal de Estado
ante desastres, a cargo del Ministerio de Hacienda y Crédito Publico -
MHCP en coordinaciéon conel DNP y la UNGDR.

e El manejo de desastres de baja y mediana intensidad, orientada a la
definicidon de lineamientos nacionales para eventos recurrentes como
inundacionesy deslizamientos, entre otros, a cargo de la UNGDR 'y con
el apoyo del DNP.

e Estrategia nacional para la intervencion de asentamientos localizados
en zonas de riesgo, a cargo del Ministerio de Vivienda, Ciudad y
Territorio- MVCT y con el apoyo dela UNGDR, DNPy el MHCP.
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e Mecanismos para orientar procesos de reconstrucciéon ante una
situacion declarada de desastre nacional, a cargo de la UNGDRy con
el apoyo del DNP.

e Estrategia para el fortalecimiento de la investigacion en gestion del
riesgo, que coadyuve a la produccién de informacién, desarrollo
tecnoldgico e investigacion cientifica, en el campo del analisis y la
reduccién del riesgo colectivo, a cargo de laUNGRD y en coordinacion
con el Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion.

e Mejorarla capacidad técnicay operativa de las entidadesterritorialesy
Corporaciones Autbnomas Regionales en gestion del riesgo, a través
de programas de asistencia enfocados en la formulacién de planes
municipales parala gestién del riesgo de desastres como instrumentos
de largo plazo que sean insumos para la formulacion de los Planes de
Desarrollo, Planes de Ordenamiento Territorial, Planes de Manejo de

Cuencas Hidrogréaficasy Planes de Gestion Ambiental Regional.

Como se observa, la responsabilidad inicial de las acciones en la
consolidacion de politicas estd dada a las instituciones publicas, pero la
efectividad de una politica a diferentes escalas de gobierno depende de los
actoresinvolucrados tanto sociales, privados como académicos que jueganun
papel esencial,y ayudan a la transversalizacion de los esfuerzos que van de

la mano con el disefio de politicasy la creacion de espacios de concertacion.

Asimismo, el disefio de politicas publicas generaconsiderables incidencias
en los instrumentos y acciones de planificacién territorial, apoyando las
actividades de recolecciéon de informacién y articulacion entre los actores
involucrados, y dando viabilidad a los procesos legales, juridicos e

institucionales en el municipio.
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A continuacion, se enumera un grupo de acciones que pudieran ser

convertidas en politicas publicas e instrumentadas en planes, programasy

proyectos, por las autoridades municipalesy por el mismo Consejo Municipal

para la Gestidon del Riesgo - CMGR, las propuestas en politicas publicas son

las siguientes:

Promover el diagndstico de los riesgos en la identificacion, analisis y
estimacion de las amenazas y vulnerabilidades, en conformar una
plataforma multidisciplinaria para el estudio de los nuevos y existentes
escenarios de riesgo, asi como, los registros histéricos de eventos,

emergencias o desastres anteriores.

Incentivar estudios de investigacion en microzonificacién sismica para
apoyar la valoracion fisica y estructural de edificaciones esenciales,
lineas vitales e incorporar el analisis de la vulnerabilidad urbana y
social, por medio de decretos y reglamentos en el area de la
construccion tanto residencial como en obras o infraestructura

municipal, evitando el desarrollo de nuevos riesgos.

Establecer politicas de capacitacion y transferencia de riesgo, donde se
retomen acciones para la recuperacion de las redes de monitoreo, en
escenarios de riesgos hidroclimaticos y geoldgicos, y se conforme un

grupo responsables parala coordinaciény articulacién.

Elaborarun marco de trabajo paralaimplementacion y actualizacion del
Plan Basico de Ordenacion de Territorio — PBOT del municipio
Pamplona bajo la metodologia propuesta en el CONPES 3870 (POT
Moderno) donde se logré involucrar diferentes actores y sectores del

municipio.
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Promover programas de sensibilizacion y comunicacién en el sector
educativo donde se genere informacion y capacitacion a los docentes
para trasferir conocimiento dentro de las asignaturas de los diferentes

niveles educativos.

Disefiar planes y programas para la reduccion del riesgo en
edificaciones esenciales, lineas vitalesy uso residencial, para detectar

y corregir problemas estructurales.

Incentivar la creacion de politicas de seguros contra desastres en las
comunidadesy en el desarrollo local, para la trasferencia de riesgo en

caso de eventos o emergencias considerables.

Proponer acciones en planes y protocolos de actuacion interna e
intersectorial de instituciones publicasy de las comunidades en caso de
desastres para fortalecer las capacidades locales, por medio de

capacitaciony ejercicios o simulacros.

Conformar una politica de reactivacion y recuperacion de los Sistemas

de Alerta Temprana establecidos en el municipio.

Establecer planes municipales en protocolos de actuaciéon en
rehabilitacion y reconstruccion en caso de desastres.
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CAPITULO 6
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

La consolidacion del presente trabajo fue gracias a esfuerzos compartidos
y colaboracion recibida por los actores involucrados, incluyendo todos los
interesados en disefiar acciones que permitan establecer politicas dentro del
ambito de la gestion de riesgo. Por tanto, el proceso de consulta a experio
junto al andlisis documental del marco normativo, que esta relacionado con el
conocimiento, reduccion del riesgo y manejo de desastre sirvio para conformar
un indice de gestién consensuado de riesgo municipal, el cual se logré aplicar
con el apoyo del CMGR a diferentes especialistay profesionales que laboran

para instituciones municipales.

Cabe senalar, las dos visitas realizadas a la alcaldia de Pamplona fueron
durante reuniones planificadas por el CMGR, bajo la direccién en ese
momento por el MSc. Elkin Gbmez, estas actividades sirvieron para recopilar
informacion para el desarrollo de lainvestigaciony en el logro de los objetivos,
aunado a las acciones, causas y problemas localizadas que sirvieron para

elaborar elinstrumento base del indice de gestién de riesgo municipal.

A continuacion, se describen los aspectos mas relevantes del proceso
investigativo, el cual incluye, recopilacion, analisis e interpretacion de
informacion. De igual manera, los resultados tienen diferentes vertientes,
miradas e interpretaciones, pero, la identificacién de los problemas que se
originan cuando se inicia el proceso de introducir la gestion de riesgo
municipal, y el diagnostico de la situacion actual es diferente, y mucho mas
cuando se compara con elmodeloideal de municipio.
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SOBRE LA REVISION DOCUMENTAL

Se inicia con el proceso de recopilar informacién concerniente a la
gestion de riesgo en Colombia, sin dejar el estudio de lastendencias actuales
del riesgo a nivel local, intersectorial e institucional. Existe buena
documentacion generada por la UNGRD y de organismo competentes
conocedoras deltema de estudio.

Ademas, el andlisis documental permitio identificar fortalezas y
debilidad, y ciertos vacios de informacién e incongruencias, y errados manejos
de términos.

Otros aspectos estudiados y obligatorios para el cumplimiento de los
objetivos fue el analisis del marco normativo colombiano de utilidad a la gestién
de riesgo. El compendio de leyes fue clasificado en orden de importanciay de
cobertura paralos tres ambitos de estudio.

Por otro lado, fue necesaria la revision de definiciones, conceptos,
interpretaciones y tendencias en materia de gestion de riesgo para generar
documentacidnque sirviera de guia conceptual paralos miembros del CMGR.

SOBRE LA CONSULTA A EXPERTOS

El proceso de consulta se realiz6 para construir la situacion actual de la
gestién de riesgo en el municipio, el cual permitié identificar un conjunto de
debilidades que han afectado el buen desenvolvimiento de la gestién de
riesgo, asi como, las fortalezas presentes en el CMGR, el cual, ha emprendido
acciones para formalizar el estudio y abordaje de la gestion de riesgo en
Pamplona.

Asimismo, se realizaron preguntas abiertas a los expertos, y cada uno
concluy6 que existen retrasos en el conocimiento del riesgo, pocos avances

colectivos en reduccion de riesgo, siendo las acciones de respuesta con mas
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avances y sostenibilidad, y donde las actividades e inversiones publicas y
privadas se mantienen.

Por otro lado, los expertos fueron una pieza trascendental en la fase
final de la construccién del indice de gestién de riesgo municipal, donde

aportaron la ponderaciéon para cada parametro.

SOBRE EL DISENO DEL INDICE DE GESTION DE RIESGO MUNICIPAL

El disefioinicial del IGRM fue dado como parte del cumplimiento de los
objetivos planteados en lainvestigacién, donde se disefiaronsobre la base de
los tres &mbitos de estudio, y se elabor6 una escala cualitativa para cada uno
de los parametros. Los resultados de su aplicacion aportaron informacion e
identificaron dentro de cada ambito de estudio, donde es necesario realizar
esfuerzostanto de las autoridades municipales como el mismo CMGR.

Los resultado mas sobresaliente se localizan en los escasos avances
en los estudios relacionados con riesgo geoldgicos, no existen programas de
sensibilizacion y formacion para convivir con las dinamicas del territorio,
reducido desarrollo en planes y programas para la reduccion del riesgo,
limitada sostenibilidad de los SAT presentes en el municipio, y por Gltimo las
pocas acciones que el municipio tiene en protocolos y planes de rehabilitacion
y reconstruccion.

Este ejercicio sirvié para consolidar la idea de llevar los instrumentos
aplicados en proponer esta investigacion dentro de la estructura metodoldgica
de un documento CONPES, donde se establecen lineamientos generales de
politica y donde se formulan programasy proyectos que responden a una
problemética, por ello, es el mecanismo ideal para llevar este proyecto de
investigacion a otro nivel de implementacion intersectorial, que funcione para
el desarrollo de lagestién de riesgoen Colombiay sirva de ejemplo en américa

latina.
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En concreto, la gestion de riesgo en los municipios presentan ciertas
dificultades y limitantes, donde el proceso de emprender acciones va a
dependerde los niveles de gobernabilidad y compromiso de los involucrados.
Ademas, lostiempos de conformaciony trabajo del CMGR no deben depender
de los cuatro afios de permanencia del alcalde en el municipio.

En otro orden de ideas, el interés que esta tomando el tema en
Colombiade la gestion delriesgo tecnolégicoa través de la pronta elaboracion
de un marco normativo que oriente y controle las acciones que se deben tomar
en escenarios de amenazas originadas por la actividad socioeconémica e
industrial. En este sentido, el municipio Pamplona no tiene un desarrollo
industrial considerable generadora de riesgo, pero pudieragenerarse posibles
accidentes en el transporte de material inflamable o peligros, debido a la
ubicacion de la ciudad cercanaa un eje vial nacional importante, el cual transita
vehiculos de carga pesada hacia el interior del pais, el municipio debe
considerary definir politicas de actuacion frente a eventos o desastres de tipo
tecnoldgico.

Por otro lado, la reflexion e interés para iniciar la gestiéon de riesgo, es
importante en el desarrollo endégeno y sostenible del municipio el cual, las
acciones pueden ser trascendentales, en la recuperacion de las actividadesy
la sobrevivencia de los habitantes. Por tanto, no se puede esperar que los
eventos sismicos o hidroclimaticos vuelva a ocurrir sin estar preparados y
articulados con los organismos competentes.

El IGRM no es un instrumento estandar aplicable a cada municipio, se
construye localmente y se valida con expertos. Los indicadores nacen de las
discusionesy deliberaciones de profesionaleslocales. A nivel nacional puede
haber municipios muy parecidos con vulnerabilidad y escenarios de riesgo
similares, pero siempre difieren en debilidades y fortalezas en la gestidn

politica administrativa del riesgo.
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RECOMENDACIONES

El planteamiento de las mejorasy el fortalecimiento de las acciones que
fueron identificadas, funcionan como insumos para elaborar un conjunto de
recomendaciones que pueden emprenderse para el municipio Pamplona o
cualquier otra instancia de gobierno, siempre y cuando considere de forma
conjunta los resultados arrojados en la aplicacién de los instrumentos y del
mismo indice de gestion de riesgo municipal.

La consecucion de los objetivosy el logro de resultados de manera
eficiente van de la mano con el apoyo sostenido que se tenga por parte de las
autoridades interesadas, es decir, los resultados logrados son en parte al
compromisodel CMGRY su apoyo entodos los requerimientos exigidos dentro
de lainvestigacion.

Es por ello, las siguientes recomendaciones van dirigidas
especificamente a las autoridades competentes del municipio junto al CMGR
gue son los responsables directo para plasmar las ideas en politicas y
acciones.

PARA EL MUNICIPIO

La autoridad municipal y su equipo de funcionarios, deben formalizar
planes de capacitaciéon y trasferencia de conocimiento en temas de gestion de
riesgo, con el objetivo de entendertodos los beneficiosy ventajas que trae la
administracion de losriesgos al municipio.

El municipio debe consolidar alianzasy acuerdos intersectoriales entre
la UNGRD para la implementacion de la gestion de riesgo, asi como, la
formulacién de apoyo del sector académico, privado, y lograr involucrar a la

poblacién
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Se deben establecer una serie politicas publicas para el desarrollo de
la gestidon de riesgo de forma armdnica, donde se logré plasmar en planes y
proyectos sociales, de desarrollo e inversion, y existan los mecanismos de
seguimientoy efectiva ejecucién de los planesy proyectos planteados.

El municipio debe establecer por medio de ordenanzas o decretos la
continuidad de los proyectos relacionados con la gestién de riesgo y con el
apoyo del SNGRD, donde un cambio de la administracion municipal no afecte
en gran medidalos avancesrealizados anteriormente.

El municipio luego de haberlogrado laimplementacion de la gestién de
riesgo, debe asumir el papel de facilitador y divulgador de las buenas préacticas
y de la experiencia obtenida dentro del municipio, el cual funcione como ente
multiplicador del conocimiento obtenido, donde los buenos resultados sean
replicados en otros municipios o instancias gubernamentales.

PARA EL CONSEJO MUNICIPAL PARA LA GESTION DEL RIESGO -
CMGR

Es pertinente la conformacion del CMGR como los primeros pasos que
el municipio debe realizar, dentro de los objetivos para consolidar la gestién
de riesgo, portanto, constituir un grupo de actores capaces y comprometidos
es de vital importancia, asi como, formalizar las alianzas con los diferentes
sectores socioecondémicos del municipio.

El CMGR de riesgo tiene la obligacion de crear un plan de trabajoy
definir una estructura organizacional que permita establecer los roles,
funcionesy responsabilidades para cada miembro, esto permite asignar las
competencia dentro de los tres &mbito del riesgo en Colombia, ademas, la
seleccion del equipo debe ser equilibrado y que no generé problemas de
entendimiento de la gestidn de riesgo, por ejemplo: muchos investigadores y

académicos tienden a desarrollar el &mbito de conocimiento de riesgo, solo
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planificadores y funcionarios de la alcaldia se observan méas apoyo en la
reduccion del riesgo y del analisis prospectivo y normativo de los riesgo, y
mientras existan muchas instituciones de rescate y cuerpo bomberil, las
acciones se concentran en el manejo del desastre y en la gestion reactiva de
los riesgo.

La elaboracion, ajuste y actualizacion del Plan Municipal de Gestionde
Riesgo de Desastre — PMGRD especificado enlos Articulos 32 y 37 de laLey
1523 de 2012, viene siendo el instrumento esencial para el desarrollo de las
actividades para identificar, caracterizar y priorizar escenarios de riesgo, el
cual permite plasmartodo el marco de trabajo necesario para consolidaren el
municipio el abordaje de losriesgos.

De igual manera, el PMGRD es un mecanismo para relacionar los
objetivos planteados en el POT, con la finalidad de crear espacios comunes
de trabajo entre la propuesta de trabajo del POT y los PMGRD.

En concreto, el CMGR debe tener unavision integradora de la gestion
de riesgo, que permita trabajar en cada ambito de estudio sin ocasionar
incertidumbre en los estudios o dentro de la gestidén preparativay reactiva
frente a los riesgos.

Por otro lado, los miembros del CMGR deben alcanzar un manejo y
entendimiento adecuado y pertinente de los conceptos, tendencias y normas
clavesrelacionadas conla gestionintegral de riesgo, con el propdsito de tener
un mismo canal de comunicacion y poder entender el contexto local y poder
discernir y discutir propuestas en politicas publicas o decretos que las
autoridades municipales del momento plantean,y puedan generar aportes

sustanciales en beneficio del municipio y de la gestién del riesgo local.
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