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RESUMEN

La presente investigacion se plante6 el estudio de las microfinanzas y su
aplicacién en la produccién de leche, dicha investigacion fue realizada a una
organizacion de productores agropecuarios dedicados a la produccion de leche
en la zona alta del estado Mérida, especificamente en Jaji, Municipio Campo
Elias. El objetivo central del estudio consisti6 en proponer un modelo
microfinanciero alternativo, para facilitar los créditos a los pequefios y medianos
productores afiliados a la Unién de Productores de Leche de Jaji (UPLEJAJI). La
investigacion fue de tipo proyectiva con un disefio de campo, exploratorio,
descriptivo y explicativo, para la recoleccion de datos se utilizé la técnica del
muestreo y se aplicoé una encuesta a 26 productores de leche de Jaji, los datos
se analizaron con apoyo en la estadistica descriptiva, entre los resultados mas
significativos se determindque la mayoria de los productores entrevistados estan
interesados en ser socios de un fondo microfinanciero, creen definitivamente en
la creaciébn de un fondo lechero, que dé respuesta oportuna, con tasas de
interés relativamente mas bajas que el sistema financiero.

PALABRAS CLAVE: Productores de leche, finanzas, microfinanzas,
financiamiento agricola, fondo lechero



INTRODUCCION

La permanente variabilidad de los ingresos petroleros y la situacién de los
mercados internacionales, entre otros aspectos, obligan a profundizar en el
analisis de los distintos sectores de la economia nacional, para contribuir con
su impulso; en especial, debe mirarse al sector agricola, cuyo estudio se
puede abordar desde diferentes enfoques, a saber en la articulaciéon de
variables como la propiedad de la tierra, vialidad, asistencia técnica,
comercializacion, importaciones, exportaciones, y el financiamiento agricola,
entre otros.

Con respecto a este Ultimo elemento, y de manera particular en el caso del
sector de pequefos y medianos productores, por su limitada capacidad
econdémica estan obligados a recurrir a fuentes de financiamiento para poder
cubrir sus requerimientos de semillas, insumos, fertilizantes, pago de mano
de obra, transporte y comercializacién. En este sentido, el financiamiento
agricola por la via del crédito, se convierte en una variable dinamizadora del
sector, al igual que en un sélido soporte para el desarrollo de una agricultura
sustentable.

El fundamento tedrico principal de este estudio es el enfoque de Muhammad
Yunus (1994) propuesto en la Conferencia Internacional sobre Microcrédito,
el cual critica las teorias econdmicas modernas porque se centran en la
figura del empresario interesado en "conseguir los mayores beneficios” y
desprovisto de una dimensién humana y social. Segun este autor "ampliando
el concepto de empresario se puede cambiar la naturaleza del capitalismo
radicaimente y resolver muchos problemas sociales y econdmicos”. El
economista propone la idea de un hombre de negocios motivado en "obtener

el maximo de beneficios" y en "hacer el bien para las personas y el mundo".
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Estas ideas dan origen a lo que se ha denominado teoria econémica del
negocio social, segan Yunus (1994:23), "el negocio social sera un nuevo tipo
de empresa cuyo objeto es cambiar el mundo. Los accionistas obtendrian lo
invertido pero no sacarian dividendos de la compaiia, los beneficios
revertirian a la compaiiia para su expansion". Para este economista, ganador
del premio Nobel de la Paz, aiio 2006, el negocio social es una alternativa al
"suefio socialista", y puede aplicarse en distintos sectores como la salud, las
nuevas tecnologias, la educacién o la energia.

El principal ejemplo de la aplicacién de la teoria de “negocio Social” que da
sustento a las microfinanzas es el Banco Grameen, fundado por Yunus en el
ano 1983. La instituciéon fue creada en respuesta a la situacion de casi
esclavitud de parte de la poblacién campesina de Bangladesh. Ese hecho
generé el Banco Grameen o "Banco del pueblo”, que hoy tiene casi 7
millones de prestatarios pobres, de los cuales el 97 por ciento son mujeres.
La institucién ha proporcionado hasta hoy un total de 6.000 millones de
dolares en préstamos, que pueden ser tan insignificantes como los 12
doélares concedidos a unos 85.000 mendigos (Yunus, 1994:25).

Para Yunus la teoria de negocio social s6lo puede funcionar con la creacion
de un mercado de valores social "donde sélo coticen los valores sociales",
que requiere la creacion de nuevos instrumentos mercantiles.

Es asi como, el presente proyecto busca disefiar un modelo de gestion
alternativo de microfinanciamiento para pequenos y medianos productores de
leche, que acopian su producto en la receptoria ubicada en Jaji, Municipio
Campo Elias del estado Mérida y proponer la creacién de un fondo lechero
en la Unién de Productores de Leche de Jaji (UPLEJAJI) en la zona alta del
estado Mérida. En la investigacidn se analizaran las microfinanzas rurales y
el modelo de los fondos lecheros, el cual es el objeto de estudio y desarrollo

15



de esta investigacion y tiene un contenido estructurado en capitulos de la

siguiente forma:

En el primer capitulo se plantea el problema de estudio, los objetivos que se
persiguen, la justificacion y la delimitacion.

En el segundo capitulo se exponen los antecedentes de la investigacion y las
bases tedrico - conceptuales que guian el estudio.

En el tercer capitulo se desarrolla el marco metodolégico: Disefio y tipo de
investigacién, poblacién y muestra, las técnicas e instrumentos que se
utilizaran para recolectar y analizar los datos, y los mecanismos que
garanticen su validez y confiabilidad.

En el cuarto capitulo se presentan los resultados de la aplicaciéon de los
instrumentos disefados para recolectar informacion.

En el quinto capitulo se desarrollan las conclusiones y recomendaciones de
la investigacion.

En el sexto capitulo se describe el principal producto del presente estudio, el
disefio del modelo de gestion del Fondo Lechero para los productores de
UPLEJAJI, se incorpora el documento legal que sirve de sustento a esta
organizacion, asi como el marco estratégico organizacional de la Asociacion
Civil que desarrollara actividades de microfinanciamiento para los
productores de leche de la zona alta del Estado Mérida.

16



CAPITULO||

FUNDAMENTOS DE LA INVESTIGACION

Planteamiento del Problema

En la mayoria de los paises latinoamericanos la consolidacién de procesos
urbanos y la ausencia de politicas que propicien el desarrollo agricola y
pecuario han convertido a la agricultura y la ganaderia en una forma de vida
y no en un proceso empresarial de produccién de riqueza, la principal
consecuencia ha sido la tendencia hacia el abandono del sector agricola,
dejando que éste se inserte de acuerdo a su propia dinamica y mediante sus
propios recursos en un contexto de competencia internacional donde algunos
paises que participan protegen sus productos, dando lugar a una realidad
que pareciera conducir inexorablemente al estrangulamiento del sector.

La Federacion Nacional de Ganaderos de Venezuela (FEDENAGA), en su
informe al Consejo de Directores realizado en Caracas en mayo de 2013,
presenté los datos de la situacién de la produccion de leche en el pais, en un
cuadro comparativo 1998-2011, en el afo 1998 la produccién anual eran de
1.410 millones de litros, se importaban 160.000 toneladas, el consumo per
capita era de 84 litros de leche y la poblacién estaba conformada por
23.412.742 habitantes. En el afio 2011 se producian 1.560 millones de litros
de leche, se importaban 310.000 toneladas, el consumo per capita alcanzaba
los 70 litros, con una poblacidén para ese afio de 28.500.000 habitantes. El
consumo per capita de leche disminuyé en 16.67%, desde el afio 1998 hasta
el 2011 y segun el Instituto Nacional de Estadistica (INE), en el afio 2012 se

incrementaron las importaciones de leche en 86.66%, con respecto al 2011.
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En cuanto a la produccion de leche del afio 2012, a pesar de contar de igual
forma con cifras oficiales, las mismas no reflejan ciertamente la realidad del
mercado lacteo (Agudo, 2013). Por otra parte, el Ejecutivo Nacional, desde el
ano 2007, eliminé las estadisticas oficiales y la Unica data existente, es la
que suministra, sin soporte técnico, mediante la memoria y cuenta de sus
ministros (Memoria y Cuenta FEDENAGA, 2013).

Resulta interesante de igual modo observar en la figura N° 1donde se
muestra de manera clara lo relativo a la produccidén de leche en Venezuela,
en un periodo de 64 anos, desde 1948 hasta el afio 2012. A partir del afio
1960 el crecimiento se mantiene hasta los afos 1980, luego hay un
decrecimiento tendiendo a estabilizarse cerca de 1.500 millones de litros de
leche anual. Esta es la realidad de la produccién lechera nacional, segun
estadistica oficial y ajustada por Agudo (2013).

FIGURA 1. PRODUCCION DE LECHE
PERIODO 1948 - 2011
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Se observa de las estadisticas anteriormente indicadas el estancamiento en
el crecimiento de la produccion de leche, asi mismo vale destacarla dificultad
que enfrenta el sector lechero nacional, por la falta de politicas publicas
coherentes, las actividades relacionadas con el campo se enfrentan a un
universo de problemas, sin que hasta el momento se hayan establecido
reglas de juego claras que orienten hacia una sana competencia. La oferta y
la demanda agropecuaria estan fuertemente influidas por las politicas
gubernamentales a eso se suman las caracteristicas del mercado, los
precios, las posibilidades de acceso a tecnologia y al financiamiento.

Particularmente a lo que a financiamiento se refiere, uno de los mayores
obstaculos existentes es la falta de asignacion de recursos financieros
mediante la via formal crediticia esto es banca publica y privada, ante esta
realidad los pequefios y medianos productores, con limitada capacidad
econémica se ven obligados a recurrir a fuentes de financiamiento informal
para poder cubrir sus requerimientos; el sistema financiero formal les excluye
principalmente por falta de aval o de garantias hipotecarias. En cuanto a las
caracteristicas de los prestamistas, Bardhan y Udry (citados por Fuentes y
Gutiérrez, 2006) sefalan que existen dos tipos de agentes: los formales y los
informales. El mercado formal esta integrado por los bancos publicos y
privados (especializados 0 no en el sector agricola) y las cooperativas de
ahorro y crédito. Por su parte el mercado informal esta integrado por
prestamistas locales, familiares o amigos, el arrendamiento de tierras y la

distribucion de costos y beneficios a través de la medianeria.

El financiamiento formal del sector agricola, segin las estadisticas de la
Superintendencia de Bancos y Otras Instituciones Financieras (SUDEBAN,
2013) muestra que los bancos privados (comerciales y universales) con
mayor impacto sobre el financiamiento del sector agricola son Venezuela,

Banesco, Mercantil y Provincial, de un nimero total de 35 bancos e
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instituciones financieras, solo 24 financian la actividad agricola. La cartera
agricola para octubre de 2013, se situo en 91.082.120 miles de Bs., lo que
significo el 15,53% de la cartera total, con un incremento septiembre/octubre
de 2013, del 3,6% (SUDEBAN, 2013)

Asi pues, la cartera de créditos al sector agricola va dirigida al financiamiento
de los sub-sectores vegetal, pecuario, forestal, pesca y acuicultura, con el fin
Gnico de contribuir a garantizar la seguridad agroalimentaria del pais. Los
rubros prioritarios sujetos de financiamiento por parte de la Banca Comercial
y Universal, son:

* Vegetales: cereales (maiz, arroz y sorgo); cultivos tropicales (café, cacao y
cafa de azuUcar); textiles y oleaginosas; granos y leguminosas; frutas
tropicales; raices y tubérculos; hortalizas y unidades agroecolégicas.

 Pecuario: ganaderia doble propésito (bovinos y bufalinos) destinada a la
produccién de carne y leche, aves (pollos de engorde y huevos de consumo)
y cerdo.

* Forestal: acacia, apamate, caoba, caucho, cedro, eucalipto, melina pardillo,

pino, saman y teca.

* Pesca y Acuicultura: pesca artesanal maritima (sardina, bagre marino,
camarén, carite, entre otros), pesca artesanal continental (bagre rayado,
bocachico, cachama, entre otros), acuicultura (cachama, trucha, camarén,
coporo y morocoto) y pesca industrial (atin, mero y pargo). Disponible en
http://sudeban.gob.ve/webgui/inicio/unidades-especializadas/carteras-
dirigidas/cartera-agrcola

Por estas razones, que se vienen analizando a lo largo de la investigacion,
es que el Gobierno fijé en la Gaceta Oficial N° 40.133 del 21 de marzo de
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2013, los porcentajes de la cartera obligatoria agraria que los bancos
nacionales deben disponer para el afo fiscal 2013.

Se trata de la resolucién 3.283 emitida entre los ministerios de Finanzas y
Agricultura y Tierras. Establece que los bancos deberan prestar en los meses
de febrero, marzo y abril 21% de su cartera de créditos a solicitudes agrarias.
En junio 23%, julio y agosto 25%, septiembre y octubre 24%, noviembre 23%
y diciembre 22%.

Los porcentajes presentan algunas variaciones con respecto a lo fijado en
2012, con el alza de un punto en febrero, se mantiene igual en marzo y abiril,
un punto menos en junio, igual en julio y agosto, un punto menos en
septiembre y octubre dos puntos menos en noviembre y en diciembre.

Incluye los préstamos de corto, mediano y largo plazo. La distribuciéon que
deben hacer los bancos de los préstamos se define por el destino del
financiamiento. Asi, los rubros estratégicos deben concentrar un minimo de
70% de los préstamos, de los cuales 49% deben ir a produccién primaria,
10,5% a inversién agro industrial y 10,5% a comercializacion.

En los rubros estratégicos entran alimentos como maiz, arroz, cafia de
azucar, café, caraota, platano, tomate, cebolla, bovinos, cerdos, aves, atin,
bagre, trucha, entre otros.

Por otro lado, el restante 30% de los préstamos deben ir dirigidos a rubros no
estratégicos, distribuidos en produccion (21%), inversion agroindustrial
(4,5%) y comercializacion (4,5%).

La resolucién 3.283 establece también los plazos de cada rubro y entré en
vigencia con su publicacién en Gaceta Oficial N° 40.133 del 21 de marzo de
2013.
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Sin embargo, contrastando los porcentajes de la cartera agricola con las
estadisticas de SUDEBAN, se observa que no se cumplen a cabalidad, ya
que por ejemplo para el mes de abril de 2013 estaba fijada en 21 % y solo se
cumplié el 18, 59 % de la cartera total, lo que indica que existen fallas en el
otorgamientos de créditos para el sector agricola, que afectan la produccién
de tales rubros, especificamente la leche. También se destaca en la
resolucion antes mencionada, que solo el 5 % del total seran destinados a
créditos no garantizados, dirigidos fundamentalmente a pequefios
productores que no posean créditos vigentes y manifiesten capacidad de
pago en el proyecto de financiamiento.

A propédsito, la mayoria de los bancos nacionales carecen de una red de
sucursales rurales y de especialistas con conocimientos técnicos sobre la
concesion de créditos agricolas; sus costos operativos no son cubiertos por
la pequena clientela local. Los bancos han demostrado ser malos
administradores de las fincas recibidas en garantia, limitando su actividad a
la simple vigilancia, lo que facilita su invasién. Una caracteristica de las
politicas oficiales a nivel nacional es que no hacen diferencia entre los
productores; de forma, que se trata igualmente a un productor mediano que a
uno pequefioc 0 a un gran productor. Esto no solo desconcierta a los
productores organizados sino que genera un clima de desconfianza en los
trazados de lineamientos serios hacia el sector. En el caso de que un solo
organismo atienda las solicitudes de crédito de pequefios y grandes
agricultores, los segundos son los que obtienen la mayor parte de los fondos,
pues son quienes gozan de grandes influencias politicas y sociales ante las
entidades otorgantes.

Por otra parte, créditos a los grandes productores suponen menos riesgos y
costos administrativos, en comparacién con los asignados a los pequefios

productores, igualmente la dispersion geografica de los productores aunado
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a los cambios en los sistemas de propiedad de la tierra -en parte por los
cambios legales acaecidos en Venezuela a partir de 1999 -limitan el acceso
al sistema bancario formal que tiene una base urbana. El financiamiento
agropecuario en Venezuela ultimamente se ha manifestado, mediante la
“Mision Agro-Venezuela” y el importante rol de la banca publica (Mascarell
2004:31). Para ir concluyendo la explicacion del problema, se ve que las
estadisticas muestran poco crecimiento en el sector lacteo, la banca privada
a pesar de tener carteras crediticias para el sector la reglamentacion impide
el acceso del pequeiio y mediano productor, por lo tanto surge la imperiosa
necesidad de la autogestion crediticia.

Ante la ausencia de mecanismos financieros efectivos dirigidos a los
diferentes sectores sociales, sobre todo a aquellos que estan excluidos del
sistema financiero formal, nacen los microcréditos que segun Yunus (1994:1)
son “‘programas de concesién de pequefos créditos a los mas necesitados
para que éstos puedan poner en marcha pequenos negocios que generen
ingresos con los que mejoren su nivel de vida”, estos microcréditos al
ampliarse como concepto dan origen a lo que se conoce como
microfinanzas, entendidas como una gama de servicios financieros
incluyendo el microcrédito, es decir, ahorros, seguros, pequefias operaciones
etc., con esta modalidad se les permite a los sectores mas necesitados tener
acceso a pequefios créditos destinados a la inversién o al consumo, en
condiciones mas favorables que las que se dan en el mercado informal.

Los productores venezolanos no escapan de la realidad que les obliga a
proponer medidas alternativas para salvar las limitaciones en el
financiamiento. En el caso especifico de la produccién lechera, el pais se ha
visto afectado durante los ultimos veinte afios por la importaciones de
ganado en pie, la importacidbn de cereales forrajeros necesarios en la

fabricacién de alimentos concentrados, por la reforma comercial agricola que
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sacudié6 a los productores durante los afios 1989 al 1991, los erraticos
intentos en el refinanciamiento de la deuda agricola y los altos intereses de la
deuda, produjo la quiebra de muchos de los productores, el cierre de
empresas de soporte 'a la produccidén agropecuaria, el sacrificio obligado de
vacas productivas al no tener mercado la leche producida en muchos
estados del pais, tal como sucedié en los afios 1997 y 1998, y mas
recientemente en el afo 2008, la sobrevaloracion de nuestro signo
monetario, lo que ha producido una pérdida de competitividad no sélo a nivel
de la leche, sino también con otros productos agricolas.

Segun Gutiérrez, Ablan y Abreu, (1993:7) los subsidios y el control de
precios constituyeron los elementos principales de la denominada politica
lechera nacional desde 1951. Los subsidios a la leche son coherentes dentro
de la politica global para mantener los llamados precios - salarios, entre ellas
los alimentos, dentro de precios relativamente estables, para compensar la
pérdida de valor real del salario a nivel nacional. El monto de los subsidios
del estado al precio de la leche habia experimentado un crecimiento
continuo, sobre todo en la década de los afios 70. Con el cambio en la
politica econémica a partir de 1989, estos subsidios se vieron sensiblemente
disminuidos produciéndose entonces, una mayor movilidad en los precios a
puerta de finca y los consumidores. El impacto de estos aumentos se ha
reflejado en el consumo per capita el cual ha disminuido en casi un 50%
respecto a los indices de la década de los afios 80.

De acuerdo con el anexo estadistico de la Memoria y Cuenta del Ministerio
del Poder Popular para la Agricultura y Tierras en Venezuela (2012), el
subsector animal, presentd un incremento del 4,51%, donde el rubro
contemplado leche también registré un crecimiento de 7,50%, con una
produccién de 2.972.307 miles de litros durante el afio 2012, a diferencia de
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las cifras que presenté FEDENAGA en L Asamblea Anual 2013, que rondan
los 1.500 millones de litros anuales. Las condiciones de incertidumbre bajo la
cual se realiza la produccion agricola altamente dependiente de las
condiciones naturales, la gran dispersion de la produccién, que se enfrenta a
una demanda concentrada, la estacionalidad de la oferta agricola en muchos
rubros, las limitantes en educacién, asi como las condiciones de pobreza de
importantes nucleos de la poblacion, hacen necesaria la participacion del
Estado, oportuna y eficientemente (Memoria y Cuenta Ministerio del Poder
Popular para la Agricultura y Tierras, 2012).

A pesar de la asociatividad de los productores de la zona alta del estado
Mérida, de la capacidad instalada de las fincas, del paquete tecnoldgico
integrado y de la infraestructura de soporte logistico, distribucién y mercadeo
por parte de la agroindustria, el circuito lacteo meridefio enfrenta grandes
debilidades como la ausencia de controles sanitarios, los altos costos de la
produccién que disminuyen la relacion beneficio-costo y sobre todo las
trabas y obstaculos de la banca privada para la obtencion de créditos
agricolas de parte del pequefio y mediano productor.

Esta realidad afecta significativamente la produccién y la posibilidad de
sostener en el tiempo las actividades agropecuarias, por esta razdn, las
Asociaciones de Productores buscan nuevas alternativas que les permitan
enfrentar sus desafios sobre todo en lo relacionado con el financiamiento.
Este es el caso de la Unién de Productores de Leche de Jaji, Municipio
Campo Elias del estado Mérida (UPLEJAJI)fundada el 21 de marzo de 1987
para darle soporte al desarrollo de la ganaderia de altura. Se encuentra
integrada por 120 agroproductores y afiliada a la Asociacion de Ganaderos
de la Zona Alta del Estado Mérida (AGZAM).
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Por otra parte, conociendo claramente la problematica de financiamiento y
tomando en cuenta que las Lineas Generales del Plan Nacional de
Desarrollo Econdmico y Social de la Nacién 2007 -2013, plantea el desarrollo
de la Economia Social y persigue organizar un sistema de microfinanzas
apoyado en la Ley de Microfinanzas, la Ley de Cooperativas, el Banco del
Pueblo Soberano, el Banco de la Mujer y el Sistema Financiero Publico para
facilitar el acceso a los recursos financieros y a la asistencia técnica de las
empresas familiares y de las microempresas, al considerar que estos
cuerpos normativos establecen que los entes de ejecucion de las
microfinanzas en el pais pueden ser Asociaciones Civiles, Fundaciones,
Fondos, Cooperativas de Ahorro y Crédito y otras organizaciones publicas o
privadas adoptando o no la forma de banco, el presente estudio se propone
sustentado en el cuerpo legal previamente mencionado, disefiar una
organizacion que puede constituirse como institucion microfinanciera
organizando pequenos productores agricolas en un ente privado que tenga
como principal funcion el otorgamiento de microcréditos para el desarrolio de
actividades del sector.

Para ello se plantea el estudio de las microfinanzas y su aplicaciéon en la
creacion de un modelo alternativo microfinancieroc denominado Fondo
Lechero, seleccionando una organizacion de productores agropecuarios
dedicados a la producciéon de leche en la zona alta del estado Mérida,
especificamente en Jaji, Municipio Campo Elias. En esta organizacion
denominada “Unién de Productores de Leche de Jaji (UPLEJAJI)’, formada
en su mayoria por pequeinos productores que producen bajo un mismo
sistema de manera intensiva, ordefiando vacas de razas especializadas
lecheras (Holstein, Jersey y Pardo Suizo), tales productores se encuentran
acoplados a un paquete tecnoldogico desarrollado especializado en la
produccién lechera, acopian leche y poseen las mismas limitaciones de
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financiamiento que obedecen a falta de garantias, plazos exigentes, altas
tasas de interés.

En esta investigacion se buscara minimizar el principal problema que
enfrenta el movimiento microfinanciero relacionado con el retorno ya que éste
presenta grandes fallas pues muy pocos créditos son devueltos. Por esta
razén, se estudiaran los mecanismos que garanticen el retorno de los
recursos colocados, los aportes de los mismos prestatarios y adicionalmente
si el monto del crédito esta relacionado con lo que produce.

Entre los mecanismos a estudiar dentro de la tecnologia microfinanciera se
encuentran los siguientes:

1. Sistemas de garantias cruzadas entre miembros del grupo que se
hacen mutuamente responsables por las obligaciones contraidas por
el conjunto (“grupos solidarios”).

2. Progresividad de los préstamos a lo largo del tiempo, iniciando con
créditos de muy bajo monto que van en aumento a lo largo de ciclos
repetidos.

3. Planes de pago basados en periodos breves.

Asi, se analizara la tecnologia microfinanciera y su aplicaciéon a las
especificidades del sector lechero de Jaji, en cuanto a fianza solidaria, cuotas
semanales, créditos acordes con el nivel de produccién, plazos, titularizacién
de activos ganaderos, garantia prendaria sobre equipos y maquinarias, entre
otras.

Se plantea como alternativa los fondos lecheros, como una solucién viable
que permitird contribuir a los excesos y faltantes en el flujo de caja de los
productores de leche, fundamentalmente para los pequefios agroproductores
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que tienen un nivel de produccion hasta 500 litros de leche diario, en caso de
muerte de un activo biolégico (vacas) en produccién, para sustituirlo, o de
alguna emergencia en la unidad de produccion, asi como mejorar el potencial
de generacién de recursos de sus agronegocios.

En Venezuela se desarrolié con fuerza en el estado Barinas, en una alianza
productores-agroindustria (INDULAC), el denominado Fondo para el
Desarrollo Lechero de Los Llanos, FONDELELLA, constituido por la
Asociacion de Ganaderos de Barinas (ASOGABA) en 1993, hoy
desaparecido y anteriormente habia existido el Fondo de Desarrollo de la
Ganaderia del Altura (FONDEGAL), también en alianza con la empresa
INDULAC y la Asociacion de Ganaderos de la Zona Alta del estado Mérida
(AGZAM), pero su trabajo estaba dirigido a prestar asistencia técnica.

Por lo anteriormente expuesto la presente investigacidn se planteé de
manera general una interrogante que abarca todas las inquietudes de los
productores en materia de financiamiento:

¢.Cudl sera la alternativa mas viable para resolver las necesidades de
financiamiento de los productores de UPLEJAJI de manera oportuna, rapida,
sustentable y autogestionaria?

Para legitimar la propuesta que se pretende consolidar es necesario
responder las siguientes interrogantes:

¢ Cudles son las necesidades de financiamiento de los productores de leche
afiliados a la Unién de Productores de Leche de Jaji (UPLEJAJI)?

¢ Es posible mejorar el acceso al financiamiento de los miembros de la Unién
de Productores de Leche de Jaji, Municipio Campo Elias del estado Mérida.
(UPLEJAJI) a través de la creacion de un Fondo Lechero?
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¢, Como es la estructura organizativa, las politicas y requisitos legales de un
Fondo Lechero?

¢ Qué disefio tendran los fondos lecheros en un modelo de financiamiento
alternativo para los productores de leche de Jaji, zona aita del estado
Mérida?

Objetivos de la Investigacion.
Objetivo General

Proponer un modelo microfinanciero alternativo para los productores de leche
de Jaji, Municipio Campo Elias del estado Mérida.

Objetivos Especificos

1. Diagnosticar las necesidades de financiamiento de los productores de
leche miembros de la Unién de Productores de Leche de Jaji, Municipio
Campo Elias del estado Mérida. (UPLEJAJI).

2. Describir alternativas de financiamiento para atender los requerimientos de
los productores asociados a UPLEJAJI con las politicas de microcréditos que
ofrece un Fondo Lechero.

3. Establecer los lineamientos operativos y de funcionamiento, la estructura
organizativa y los requisitos legales necesarios para la creacién de un Fondo
Lechero como modelo microfinanciero alternativo para los productores
asociados a UPLEJAJI.

4. Disefar un Modelo de Gestién para el Fondo Lechero de la Unién de
Productores de Leche de Jaji, Municipio Campo Elias del estado Mérida
(UPLEJAJI).
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Justificacion de la Investigacion

En la actualidad la ganaderia dedicada a la produccién lechera en el estado
Mérida requiere de un impulso para aumentar los rendimientos, y por ende
los beneficios de los agroproductores. La propuesta desarrollada en esta
investigacion busca implementar un modelo de microfinanzas alternativo que
se establezca formalmente en el marco de la normativa legal vigente, ya que
hasta los momentos las uniones de productores de leche ofrecen créditos a
sus afiliados sin estandarizar sus procesos y sin una organizacién formal.

La propuesta se encuentra alineada con los objetivos principales del Estado
Venezolano, sobre seguridad agroalimentaria y cumple con las lineas de
investigacion del CIDE, en el campo de accidn de estudio de la inversion y el
financiamiento  agricola. Esta  iniciativa cumple  con  objetivos
socioeconémicos, busca contribuir con la productividad y competitividad del
sector lacteo en la zona alta del estado Mérida que es un medio rural
fuertemente golpeado por factores climatolégicos, culturales, educacionales y
de infraestructura.

Por las razones expuestas previamente se puede afirmar que el modelo de
gestion a proponer se constituye en un aporte al estudio de la microfinanzas
y del negocio social, como bases tedricas en estudio, coadyuvando al avance
del conocimiento de las finanzas y convirtiéndose en un punto de partida
para futuras investigaciones en el area. Por otro lado, beneficiara a los 120
agroproductores afiliados a la Unidon de Productores de Leche de Jaji
(UPLEJAJI), por cuanto se pretende contribuir en mejorar sus condiciones de
acceso al crédito, mediante la eliminacién de barreras como la falta de
garantias.

30



Delimitacion de la Investigacion

La propuesta sera elaborada para los productores asociados a la Unién de
Productores de Leche de Jaji, Municipio Campo Elias del estado Mérida.
(UPLEJAJI). El periodo de tiempo que servira de referencia para la obtencion
de datos es el comprendido entre los afios 2010 y 2013.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion

En el area objeto de la presente investigacion se consultaron una serie de
trabajos entre los que se pueden mencionar:

Ocando, Afez, Gamboa y Pérez, (2007) en un articulo titulado “Microfinanzas
y responsabilidad social en Venezuela’ analiza las microfinanzas y la
responsabilidad social en Venezuela, como una medida para ayudar a salir
de las limitaciones financieras en que se encuentra la microempresa. Los
investigadores realizaron un estudio descriptivo, de campo, no experimental,
se utilizaron como técnicas el andlisis documental y entrevistas
semiestructuradas a gerentes de Instituciones Microfinancieras, sobre el
microcrédito otorgado a la microempresa. Los resultados revelan las
tendencias actuales y las perspectivas y desafios en el sector
microfinanciero. Concluye que el microcrédito debe entenderse como el
instrumento financiero que acerca el dinero a las mayorias e impulsa el
progreso de las personas asi como el desarrollo socioeconémico de las
microempresas, que son quienes crean la riqueza capaz de erradicar la
pobreza de un pais. Los autores concluyen que las microempresas necesitan
el apoyo financiero y la asesoria en materia de gestiéon, organizaciéon y
administracién para su conformacién exitosa y apoyo comercial y técnico
para su desarrollo. Las instituciones microfinancieras publicas y privadas, la
banca comercial y universal, en su funcién de responsabilidad social, deben
desarrollar programas de estrategias dirigidas a las necesidades de la
microempresa, puesto que el fundamento del microcrédito consiste en
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encontrar la manera de tomar decisiones crediticias y gestionar el riesgo que
implica presentar clientes que no tienen salario comprobable ni bienes que
pueden ser facilmente valorados o embargados. Este estudio aporta
conceptos y criterios para la investigacion en desarrollo.

Por otro lado, Contreras (2009) publica un articulo titulado desempeiio de
instituciones microfinancieras del Estado Mérida, donde resalta el importante
roi de las instituciones microfinancieras no bancarias, explicando
que...“todas las IMF publicas siguen otorgando créditos bajo la modalidad de
crédito dirigido o crédito a la pobreza y no mediante la modalidad de
intermediacién financiera, alejandose del modelo de una IMF ideal’. Los
datos se recopilaron mediante una encuesta de once partes, referidas a cada
uno de los objetivos especificos y 60 preguntas de seleccion multiple, a
catorce IMF, entre ellas, siete casas comerciales, una asociacién civil y seis
instituciones publicas de caracter nacional y estadal. Se concluye que todas
las IMF puablicas siguen otorgando créditos bajo la modalidad de crédito
dirigido o crédito a la pobreza y no mediante la modalidad de intermediacién
financiera, alejandose del modelo de una IMF ideal. Uno de estos casos es el
Fondo Merideiio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES), el
cual posee un programa de financiamiento para microempresas y otro para el
sector agricola y pecuario, el cual se analizara en la investigacion.

Otro trabajo que pudiera tomarse como antecedente de esta investigacion es
el realizado por Munoz, (2006) en su tesis de Maestria en Economia Social
denominada Alcance de las Microfinanzas para el Desarrollo Local.
Microcrédito en el Conurbano Bonaerense: Un Andlisis de Casos, relata
coincidencialmente con el problema de investigacién que se lleva a cabo,
tiene como objeto de estudio a las microfinanzas concebidas como una
herramienta para promover “otro desarrollo desde lo local”. Adopta un

abordaje metodolégico basado en la combinacién de los enfoques cualitativo
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y cuantitativo y utiliza la técnica de estudios de caso a partir de un trabajo de
campo iniciado en enero de 2004 y finalizado en junio de 2005. Las unidades
de analisis son dos asociaciones civiles que, en la consecucién de sus
objetivos sociales, integran una funcién financiera al ofrecer microcrédito a
sujetos excluidos de la oferta formal de servicios financieros, con objetivos
que manifestaron trascender el alivio de la pobreza y promover el desarrollo
local. Se trata de dos organizaciones que operan en el ambito del Conurbano
Bonaerense: la Asociaciéon civil Horizonte y el Banco Social Moreno,
analizados a través de su contexto de surgimiento, su perfil institucional y su
gestion estratégica y operativa, de modo tal de detectar el posicionamiento y
la perspectiva que dichos casos evidencian en sus practicas. Esta
investigacion constituye un aporte a nuestro estudio, en ella se pueden
identificar estrategias de trabajo utilizadas por estas organizaciones que
pudieran ser aplicadas a nuestro caso concreto.

Por otra parte, Obando y Delgado (2007) en un articulo de la tesis de
maestria: Disefic de una red de participacién de actores para la gestion de
los sistemas de financiamiento, exponen que una de las maneras de
impulsar el desarrolio econémico local en las regiones es mediante la
integracion de esfuerzos de los agentes locales en redes de participacion,
con la intenciéon de gestionar mancomunadamente intereses en comun. Es
por ello que en su investigacion se plantea la posibilidad de disefar una red
en la cual se integren los distintos actores que participan en la produccion
ganadera del Municipio Alberto Adriani del estado Mérida, para gestionar los
sistemas de financiamiento de dicho sector. Finalmente, es importante
destacar que la red disefiada en el presente trabajo de investigacion puede
ser adaptada a cualquier sector productivo del pais.
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Fuentes y Anido, (2007) en un trabajo titulado: Estudio del impacto del crédito
en la produccién del sector agricola en Venezuela, 1970-1999, el objetivo fue
determinar el impacto del crédito en la produccién agricola venezolana
durante el periodo 1970-1999, realiz6 una investigacion documental
descriptiva y explicativa, expone que las instituciones y mecanismos para
otorgar créditos al sector agricola que existieron a lo largo del periodo de
estudio se caracterizaron por estar orientadas a atender las demandas de
crédito de grupos especificos de la poblacién, asi como por el otorgamiento
de subsidios a la tasa de interés. En el periodo ocurrieron una serie de
cambios institucionales en las politicas publicas destinadas al financiamiento
agricola en el marco del modelo de capitalismo rentistico y de los ajustes
macroeconomicos. El balance reflej6 que para 1999 ninguna de las
instituciones creadas a lo largo del periodo de estudio existian. El impacto del
crédito en la produccion agricola resulté débil entre 1970 y 1999.

Por otra parte, en el ambito de las microfinanzas rurales, resuita interesante
sefialar como antecedente a nivel internacional a la investigacion el caso de
Moreira, C. (2004). En su trabajo Uruguay: Capacidad estatal y agroindustria,
notas para una investigacion, resalto que en Uruguay los productores de
leche estan organizados con buen apoyo gubernamental, y es la industria
mas importante del pais, existe el Programa Nacional de Desarrollo de
Pequerios y Medianos Ganaderos (PRONADEGA), el cual se desarrolla en
cooperacién con el gobierno Aleman a través de la Agencia de Cooperacién
Alemana (GTZ) y su objetivo es brindar capacitaciéon técnica para que los
pequenos productores administren sus empresas segun el modelo gerencial,
para asi mejorar sus ingresos y obtener una mejor calidad de vida. Esto es
dirigido por un Comité Coordinador Nacional integrado por entidades
empresariales y cooperativas (Federacién Rural-FR, Asociacidon Rural del
Uruguay-ARU, Cooperativas Agrarias Federadas-CAF, Comisiéon Nacional de
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Fomento Rural-CNFR, entre otras). Esta experiencia se constituye en un
ejemplo a seguir, para mejorar la productividad y competitividad del sector.
Por esta razén, la idea es disefiar en la zona alta de Mérida algunos
elementos que puedan ser aplicados del Fondo de Financiamiento de Ia
Actividad Lechera (FFAL), con la finalidad de inyectar dinero fresco a las
empresas de la cadena productiva de leche.

En el mismo orden de ideas, Gutiérrez (2004) en su trabajo, Microfinanzas
rurales: Experiencias y lecciones para América Latina, plantea que “las
microfinanzas son una nueva forma de abordar el financiamiento para las
micro y pequefias empresas en Asia, América Latina y Africa. Estas
cambiaron la principal fuente de financiamiento (origen publico) por
instituciones financieras multilaterales y/o de caridad y mayor captacién de
recursos del mercado; tratando de superar los problemas de las instituciones
publicas: altos costos operacionales, baja recuperacion, utilizacion de los
recursos por los grupos de mas altos ingresos, baja cobertura de las
necesidades crediticias de la micro y pequeiia empresa”. Lo que se busca en
la investigacion es formular una alternativa viable de microfinanzas rurales,
tomando en cuenta las experiencias exitosas en América Latina. En el
estudio se pretende colaborar con una mirada global hacia el sector de las
microfinanzas, con el objetivo de examinar su aplicabilidad al sector agricola
y las actividades rurales, respondiendo a tres interrogantes clave: la
sostenibilidad de las instituciones, la cobertura y la focalizacion.

Las investigaciones consultadas constituyen aportes importantes para la tesis
en desarrollo, de ellas se tomaron datos y analisis que enriquecieron el
contenido tedérico y metodolégico de la misma.
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Marco Teérico- Conceptual

Caracterizacion del sector lacteo en Venezuela

Es de suma importancia para entender el significado de producir leche en
Venezuela, conocer como estan distribuidas las cuencas lacteas, los
sistemas de produccion y razas utilizadas, el ciudadano no distingue el origen
de la produccién de leche y como consumidor lo que requiere es el acceso y
disponibilidad del producto.

De acuerdo a la mesa técnica de productos lacteos, organizada en el marco
del encuentro nacional con los sectores productivos realizada en Caracas en
el mes de agosto de 2013, del 100% de la produccién de leche generada en
Venezuela, el 96,80% es producida por explotaciones vacunas: de las cuales
el 86.92% es bajo un sistema de manejo doble propdsito semintensivo,
marcado por un mestizaje con base en Bos Indicus, y el otro 9.88% es
especializado en el cual se usa animales puros o de alto mestizaje. Sélo el
3,20% proviene de las explotaciones bufalinas. Los ingresos de estas
ganaderias son generados por la venta de leche, quesos, animales
destetados, hembras adultas, jbvenes de descarte y sub-productos lacteos.

A continuacién en la figura N° 2 se muestra la estructura del componente
primario en ganaderia bovina:
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FIGURA 2. COMPONENTE PRIMARIO
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Fuente: Direccién General de Circuito Pecuario del MPPAT

En la figura N° 3 que se muestra a continuacién permite observar el origen
de la leche en Venezuela, atendiendo al tipo de rebafo que la produce,
considerando tres grupos de animales, el mayoritario ganado mestizo de
doble propésito, el intermedio ganado Cebl, y el de menor nimero de
animales, rebafio de ganado puro o alto mestizaje. En el resumen inmediato
inferior se especifica con mayores detalles la produccion de diferentes
vacunos para el total de la ordefiada a nivel nacional. (Agudo, 2013)
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FIGURA 3. Produccion bovina (Carne y Leche)

Produccién de Came

A

95% dela

de Lechey 60%de ta Came Pre de Leche

Ganado Cebs

H
Ganado Mastizo

Rebafio total Aprox. 12.000.000 cabezas

43% 55% 2588
_____ Rebaiio(Cab.) 5,160,000 6,600,000 240,000
Hembras Adultas {4535) 2,322,000 2.970.000 108,000
95 paricidn 6036 45% 70%
Dias de ordefio n/a 210 270
Vacas dia en ordefio n/a 779.625 55,923
1t/dia/vaca n/a 4 12
it/dia/pais n/a 3.128,500 671.079
Lt/dia/pais/Total 3,789,579
Lt/ano/pais 1,364,248,603

Fuente: Agudo (2013)

En Venezuela la produccién de leche tomando en cuenta la explicaciéon
anterior el rubro se produce bajo el esquema sefalado en las graficas,
tomadas del Coloquio ciudad de Mérida. Rodrigo Agudo G. Mérida Julio-
2013.

Por ende, la produccion de Leche en Venezuela, en su casi totalidad (95%),
se ordena del mismo rebafio vacuno que produce parte de los animales de
sacrificio para la carne, El rebafio vacuno nacional se conforma de un rebafio
puro (cebu) de Carne (42%); un rebafio mestizo de produccién de leche y
carne (55%) y un rebano puro de leche (3%).

A continuacién en la figura N° 4 se pueden ver los estados productores de
leche en Venezuela:
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l FIGURA 4. ESTADOS DE VENEZUELA PRODUCTORES DE LECHE I

Fuente: Agudo (2013)

De manera que, se identifican basicamente catorce estados en 3 sistemas de
produccion de leche: Cuenca Lago Maracaibo y Centro Norte Costera (75%
de la produccién) en color azul, Cuenca Andina (8% de la produccién) en

beige y Cuenca Llanos Altos (20% de la produccion) en color verde.

En el caso especifico del estado Mérida, el Viceministerio de Agricultura y
Cria, en el Censo Agropecuario del estado Mérida (1997) concluyd que
Mérida es un estado de vocacion eminentemente agricola, se dedican a esa
actividad mas de 440.000 hectareas del area total del estado, con una

40



poblacién bovina de 311.302 animales. De acuerdo a estadisticas del
Ministerio del Poder Popular para la Agricultura y Tierras 2010, la
participacion porcentual de produccién de leche cruda segun entidad federal
es de un 5% con relacién al total de leche producida en el pais.

Segun analisis obtenidos por la Asociacion de Ganaderos de la Zona Alta de
Mérida (AGZAM) y la Asociacion de Ganaderos de Alberto Adriani
(ASODEGAA) en el 2010, Mérida presentaba una sélida produccién de leche
diaria cercana a los 387.500 litros en promedio, que representan 141,5
millones de litros anuales, obteniéndose una produccién cercana al 7 % del
total nacional de leche cruda. De estos totales, 123.500 litros por dia, son
producidos en la zona alta y 264.000 litros por dia son producidos por la
zona baja del referido estado. Apoyados en medidas de gobiernos de turno y
en sus intereses comunes, los actores del circuito lacteo (produccién
primaria, procesamiento, transformacion, canales de distribucion,
comercializaciéon y el consumo) del estado Mérida, han ido cimentando un
piso medianamente sélido para el desarrollo y consolidacién de la ganaderia
especializada de leche en los valles intermontanos de distintos municipios del
estado que hoy en dia conforman un nutrido conglomerado que ha
evolucionado en los aspectos que les son propios, mejorando las fincas y
haciendo un uso mas intensivo de sus tierras y animales.

Sin desconocer la actual coyuntura econémica y politica que se vive en
Venezuela, el sector ganadero del estado Mérida, conforma un segmento con
valor y peso especifico en el contexto nacional, el mismo se desarrolla en
dos grandes zonas que por sus diferencias significativas desarrollan modelos
de produccién especificos: la ganaderia especializada de leche y la
ganaderia de doble propdésito.
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En el siguiente mapa de la figura N° 5 se distingue la zona alta, coloreada de

azul, y la zona baja, coloreada de verde.

Fuente: Colmenares, Davila, Grisolia y Gutiérrez. Fundamentacion
Estratégica del Sector Lacteo en el estado Mérida (2001)

La zona alta del estado, caracterizada fundamentalmente por alturas sobre
el nivel del mar comprendidas desde 700 m.s.n.m. hasta los 3.000 m.s.n.m.
con temperaturas que promedian los 15° centigrados durante todo el afio. En
esta area tienen su nacimiento y formaciéon cuantiosas quebradas vy
riachuelos de régimen hidrico permanente. Comprende los municipios:
Miranda, Pueblo Llano, Cardenal Quintero, Rangel, Santos Marquina, Rivas
Davila, Guaraque, Libertador, Andrés Bello, Campo Elias y Justo Bricefio. En

ellos se desarrolla una agricultura intensiva, comercial, fundamentaimente de
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pequeiios y medianos productores que hacen uso de sistemas de riegos y
modernas técnicas de produccién.

La produccién de leche de la zona alta o también denominada ganaderia de
altura tiene su origen mayoritariamente en ocho municipios, a saber, Campo
Elias, Libertador, Andrés Bello, Sucre, Antonio Pinto Salinas, Arzobispo
Chacén, Rivas Davila y Santos Marquina, en donde los sistemas de
explotacién y manejo del rebafio son mas intensivos y estan acoplados a un
paquete tecnolégico desarrollado especializado en la produccién lechera, un
92% de la leche producida en la zona alta se produce en estos municipios. El
principal municipio productor de leche de la zona alta es Campo Elias, siendo
do la localidad de Jaji la encargada de producir el 47% de la produccién total
diaria que se obtiene en la zona alta. El destino de esta produccion es
basicamente la industria pasteurizadora, la cual aprovecha una leche de alta
pureza y calidad, que es manejada higiénicamente desde su origen hasta la
recepcion en tanques enfriadores de alto rendimiento.

Los productores agropecuarios del estado Mérida han conformado un
conjunto de organizaciones que se constituyen en agentes locales que
buscan un fin comun relacionado con la comercializacion de su producto y la
consolidacion de un modelo de gestibn productivo para alcanzar la
autogestién de los recursos financieros.

En esta zona, se han conformado uniones en el sector iacteo destacando la
Unién de Productores de Leche de Jaji (UPLEJAJI), Unién de Productores de
Leche de Chiguara (UNPROLECHI), Unién de Productores de Leche La
Azulita (UPLA), Unidn de Productores de Leche de la Sabana de Mérida
(UPLESAME), Asociacion de Productores Agropecuarios y Ganaderos de
Canagua (ASOPROGACA), Asociaciéon de Productores agropecuarios de
Mucuchachi (ASOPROMUCA), Asociacion de Productores Lacteos de los
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Valles Altos de Bailadores (ASPROLAVAL), Unién de Productores de Leche
de la Cuenca Media del Chama (UPLECUMECHA), Asociaciéon de
Ganaderos de los Valles del Mocoties (ASOGAVAM), y la Unién de
Productores de los Valles Altos (UPROVAL), las cuales se han integrado
horizontalmente logrando resultados exitosos en su gestion y aglutinando
productores alrededor de objetivos especificos y metas de largo alcance.
Poseen receptorias propias de leche cruda que les permite negociar en
bloque su produccién logrando de esa forma mejores condiciones en cuanto
a precio y forma de pago para su producto. A continuacion en la figura N° 6
se detallan la ubicaciéon de las uniones de productores de la zona alta de
Mérida.

FIGURA 6. Ubicacion de las Uniones de Productores de Leche en
el estado Mérida

Fuente: Colmenares, Davila, Grisolia y Gutiérrez. Fundamentacion
Estratégica del Sector Lacteo en el estado Mérida (2001)

La zona baja del estado, estd ubicada a nivel del mar y en el pie de monte

andino siendo sus alturas mas prominentes las del municipio Tulio Febres
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Cordero, a unos 400 m.s.n.m., y en donde mayoritariamente la produccion
agricola esta orientada a la produccion de frutales como el aguacate, zapote,
lechosa y la guanabana. Comprende ademas los municipios Alberto Adriani,
Caracciolo Parra y Olmedo, Obispo Ramos de Lora, y Julio César Salas.

De manera que la ganaderia de altura, como se ha dado en llamar estas
ganaderias, establecidas en pisos por encima de los 700 msnm, ha sido
dificil, no sélo por la explotaciéon en tierras con pendientes de mas de 30°,
sino también por lo accidentado y rocoso del terreno, los que en su mayoria
presentan suelos de poca profundidad, muy pedregosos, y con escasa

presencia de materia organica.

Es asi como el destino de esta produccidn es basicamente la industria
pasteurizadora, la cual aprovecha una leche de alta pureza y calidad, que
es manejada higiénicamente desde su origen hasta la recepcién en tanques
enfriadores de alto rendimiento, con el uso de cortinas de frio y bancos de
hielo, que les permite bajar rapidamente la temperatura de la leche, a 1°C en
tan sélo 10 segundos, otorgandole al producto una mayor vida util y
seguridad en el traslado a la planta procesadora; en la receptoria le son
practicadas pruebas de: Presencia de antibidticos, contaje de células
somaticas y pruebas de reductasa o resarzurina, alcohol y densidad; todos
estos chequeos de laboratorio son mantenidos con una rigurosidad
permanente para asegurar la calidad de la misma. Posteriormente la leche es
enviada en camiones con tanques tipo termo, construidos en acero
inoxidable, a las plantas transformadoras, las que se encuentran ubicadas
en la zona de El Vigia, Municipio Alberto Adriani, 2 100 Kmts de distancia, a
Nueva Bolivia, Municipio Tulio Febres Cordero; a 200 Kmts de distancia, y a
Santa Barbara del Zulia, Estado Zulia, a 150 Kmts de distancia.
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Segun Ramirez (2006), en la zona de Jaji y alrededores del municipio Campo
Elias del estado Mérida, los ganaderos agrupados en AGZAM, producen
unos 30.000 litros de leche por dia, extraidos de unas 2.000 vacas que tienen
un promedio de 15 a 17 litros de leche dia; encontrandose animales élites
con producciones de 30 y hasta 40 litros/dia; estimandose la existencia de
unas 6.000 cabezas. Actualmente, unos 250 ganaderos, ubicados en 4
municipios del Estado, producen unos 45.000 litros/dia. La suplementacion
durante el ordefio se maneja entre 2 y 3 kilos de concentrados por litro de
leche producido, se realizan dos ordefios, algunas fincas han implementado
un sistema de tres ordefios para las vacas de mas de 25 litros/dia durante la
fase del pico de lactancia. El ordefio es mecanico, sin apoyo del becerro y en
el manejo reproductivo predomina la inseminacién artificial y la monta natural
controlada o no, de acuerdo al tamafio de la finca. Unas 2/3 partes de la
produccién diaria es vendida a grandes empresas lacteas y el resto es
transformada en queso, particularmente queso ahumado. En la finca “El
Joque de la Universidad de los Andes con unas 110 vacas en ordeio se
obtienen unos 1.900 litros de leche por dia.

En la parroquia Jaji del Municipio Campo Elias del estado Mérida se
producen segun cifras de la Asociacién de Ganaderos de la Zona Alta del
estado Mérida (AGZAM 2010) alrededor de 45.000 litros de leche diaria,
aportando el 36 % de la produccién de la zona alta y ocupando el primer
lugar, seguido muy de cerca por La Azulita, Municipio Andrés Bello del
estado Mérida.

Las fincas de mayor tamano y ubicadas cerca de las vias de comunicacion,
generalmente tiene tanques de enfriamiento instalados en ellas y su
produccién es recogida casi a diario por las empresas procesadoras.
Recientemente ha habido una tendencia por parte de los productores a

instalar tanques enfriadores de leche en sus fincas y despachar directamente
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a la industria, beneficiandose con mejores precios por litro de leche. Por su
parte la industria recibe un producto de mayor calidad, que le ofrece mayores
garantias al ser pasteurizado, transformado y envasado. Un flujograma de
este proceso es mostrado a continuacion en la figura N° 7, para graficar las
distintas etapas de esta complicada rutina de actividades.

FIGURA 7. Flujograma de produccion y recepcion de la leche cruda en
la zona alta del estado Mérida

Fuente: Colmenares, Davila, Grisolia y Gutiérrez. Fundamentacién
Estratégica del Sector Lacteo en el estado Mérida (2001)

Del mismo modo, el sistema de producciéon pecuaria predominante en la
zona objeto de estudio es la leche, explotacién dedicada exclusivamente a la
explotacion lechera de forma intensiva con razas puras o de alto mestizaje
lechero. En cambio, en la zona baja el sistema de produccién utilizado es el
llamado doble propésito, explotacion dedicada a la cria de animales y al
mismo tiempo a la explotacion lechera con razas mestizas de ganado cebu y

razas lecheras.

Igualmente, los lapsos entre los ciclos en ganaderia de bovinos son cuatro
con sus respectivos eventos: el proceso prenatal se inicia desde el momento

del secado de la vaca hasta el parto, dura entre 320 y 350 dias y finaliza con
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el nacimiento; el proceso de crianza empieza con el parto y finaliza con el
destete, con una duracién de alrededor de tres meses; el proceso de levante
consiste en el crecimiento corporal de las becerras en mautas y luego en
novillas hasta llevarlas a un peso de 350 Kgs. y listas para prefiarse o
servirlas y el proceso de engorde que continua el crecimiento corporal y la
prefiez o sacrificio del animal dependiendo del sistema de producciéon
utilizado. A continuacién en la figura N° 8 se muestra un esquema de los
ciclos de produccién, que dependiendo puede durar alrededor de cuatro a

cinco afos, el ciclo completo.

FIGURA 8. Ciclo productivo de ganaderia bovina
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Fuente: Araque (2013)

El Crédito Agricola

Se puede definir el crédito agricola como una modalidad de crédito destinada
principaimente a la atencién de necesidades de capital para el mejoramiento
y sostenimiento del sector agricola y ganadero, ha sido usado en distintas

épocas y paises, dependiendo de las circunstancias y atendiendo a las
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caracteristicas especificas que tiene cada explotaciéon dentro del sector
agricola. En los comienzos del agro el uso del crédito era bastante reducido,
pues se otorgaba mayor importancia a la tierra y al trabajo, en tanto la
utilizacién de recursos de terceros se dificultaba.

En la evolucién de los créditos agricolas, se pueden observar las diferencias
entre el propdsito de los antiguos créditos y el de los modernos. En el primer
caso, los créditos se destinaban a cumplir la mision de mantener el
patrimonio y las explotaciones requeridas en épocas de serias crisis para el
productor; en cambio, en los tiempos modernos el crédito se plantea como un
apoyo para el productor, pretendiendo contribuir con el incremento de la
rigueza, el fomento de la produccién y la posibilidad de modificar las
propiedades.

Como crédito agricola se considera entonces, el otorgado tanto al agricultor
como al ganadero para el adecuado desarrollo de sus lineas de produccion,
para la colocacién de los productos y el mejoramiento o compra de su fundo
y los elementos de trabajo, en cuyo otorgamiento generalmente se exige
como contraparte una garantia. Para que el crédito agricola cumpla su
objetivo debe crear valor (es decir, que a la suma de los valores que han sido
invertidos y gastados en el proceso productivo se le debe adicionar la venta
del fruto de la tierra traducida en una utilidad liquida, una vez realizadas
todas las deducciones), debe estar acompaiiado del adecuado trabajo
humano, y ambos -crédito y capital humano- deben conjugarse
apropiadamente para generar una produccién satisfactoria y asi favorecer la
multiplicaciéon de capitales. (Fuentes: 2007)

Clasificacion de los Créditos Agricolas

Segun Hernandez (1982:24) los créditos agricolas se pueden clasificar de la

siguiente manera:
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Segun el uso: inmobiliario, para mejoras, para explotacién, de
colonizacién y para financiar la venta de productos agrarios.

Segun su duracidn ser de corto, de mediano y de largo plazo.

Segun las garantias ofrecidas, se identifican como crédito hipotecario
e inmobiliario con garantia de los inmuebles, mobiliarios con prendas
sobre cosas muebles y personal en forma descubierta o encubierta.

Segun el tipo de valores prestados, se establece que los créditos se
dan en dinero o en especie.

Segun el derecho de renovacion del acreedor, los créditos pueden ser
revocables en cualquier momento (sin plazo), con cancelacion

mediante preaviso y con fecha fija de vencimiento.

Segun el modo de reintegro, estan aquellos que se cancelan mediante
amortizaciones periddicas, o los que se pagan en su totalidad al
vencimiento.

Segun la clase de otorgante del crédito, éstos pueden ser publicos
(del Estado, a través de bancos oficiales o entidades publicas),
privados (bancos e instituciones privadas), de entidades especiales o
de particulares.

Las Politicas Crediticias

Las politicas crediticias son declaraciones que reflejan los objetivos basicos

del plan econémico del gobierno nacional y proporcionan las guias para

seleccionar las acciones que puedan lograrios. Las politicas dirigidas a la

cartera de crédito en las instituciones financieras se establecen en funcién al

otorgamiento y recuperacion de los créditos, para cumplir con los objetivos

basicos de su principal funcién que es la intermediacion financiera. Para los
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bancos e instituciones financieras establecer las politicas de créditos es de
vital importancia, por cuanto se deben cumplir con las exigencias y
normativas de los entes reguladores: SUDEBAN y BCV, asi mismo deben
seguir las condiciones de tasas establecidas en el mercado financiero.

Con respecto a las tasas de interés para el sector agricola, siempre se han
planteado discusiones y opiniones encontradas entre los actores
involucrados como son el gobierno (a través de las instituciones otorgantes
de crédito), los bancos y los productores. Estos ultimos defienden que el tipo
de interés para la agricultura debe estar por debajo de los costos reales, e
igualmente sefalan que es necesaria la subvenciéon de los intereses para
neutralizar la relacion de intercambio desfavorable entre la agricultura y la
industria, o entre la agricultura y el resto de la economia.

Segun Hernandez (1982:26) en el ambito de la agricultura se pretende que
los tipos de interés fijados deben cubrir el costo de oportunidad del capital,
los costos de administrar el crédito y los costos de riesgo e incumplimiento de
pagos. Otro aspecto fundamental en el otorgamiento de créditos agricolas es
el control de los reembolsos, ya que en la medida en que se resuelva el
problema de los prestatarios morosos, sera posible ofrecer créditos a un
numero mayor de pequefos productores. Para lograrlo es necesario que en
las instituciones crediticias exista una organizacién éptima, especificamente
en el ambito de cobro y/o recuperacion de créditos, asi como en la
supervision sobre el uso de los mismos. En aquellas localidades donde los
pequefios productores estan agrupados en asociaciones o cooperativas, la
labor de supervisién y recuperacion de créditos es mucho mas efectiva
debido a la responsabilidad colectiva.
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Tipos de Financiamiento

Segun Balleza, Pérez y Becerril (2007:4), de todas las actividades de un
negocio la de reunir capital es la mas importante, la forma de conseguir ese

capital es a lo que denomina financiamiento.
Financiamiento a corto plazo

1. Créditos comerciales es el uso que se le hace a las cuentas por pagar
de una empresa, del pasivo a corto plazo acumulado, como los
impuestos a pagar.

2. Créditos bancarios: son financiamientos a corto plazo que las
empresas obtienen por medio de los bancos con los que establecen

relaciones fundacionales.

3. Pagarés: son instrumentos negociables, son una promesa
incondicional, por escrito, dirigida de una persona a otra, firmada por
el formulante del pagaré en el que se compromete a pagar en una
fecha fija o tiempo futuro determinable, cierta cantidad de dinero junto
con los intereses, a una tasa especifica, a la orden y al portador.

4, Lineas de crédito: representan dinero siempre disponible en el banco,
pero durante un tiempo convenido de antemano. La cantidad maxima

se encuentra preestablecida.

5. Papeles comerciales: son los pagarés no garantizados de grandes
empresas, que adquieren los bancos, las compaiias de seguros, los
fondos de pensiones y algunas empresas que desean invertir a corto
plazo sus recursos temporales excedentes.

6. Financiamiento por medio de las cuentas por cobrar: consiste en
vender las cuentas por cobrar de la empresa a un factor, conforme a
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un convenio negociado previamente, con el fin de conseguir recursos

para invertirios.

Financiamiento por medio de inventarios: se utiliza el inventario de la
empresa como garantia del préstamo, en este caso el acreedor tiene
derecho de tomar posesiéon de esta garantia en caso de que haya
incumplimiento.

Financiamiento a largo plazo

1.

Hipotecas: es cuando una propiedad del deudor pasa a manos del
acreedor para garantizar el préstamo, la propiedad se constituye en la
garantia del pago de la deuda.

Acciones: es la participacion patrimonial o de capital de un accionista
dentro de la organizacion a la que pertenece.

Bonos: son instrumentos escritos certificados, mediante los cuales el
prestatario hace la promesa incondicional, de pagar una suma
especificada, y en una fecha determinada junto con los intereses,
calculados a una tasa determinada y en fechas determinadas.

Arrendamiento Financiero: contrato que se negocia entre el propietario
de los bienes y la empresa a los cuales les permite el uso de sus
bienes durante el periodo determinado y mediante el pago de una
renta especifica. Balleza et al, (2007) Disponible en
http://iwww.slideshare.net/guest4f6930/tipos-definanciamiento#btnNext
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Instituciones Financieras Publicas que conceden créditos al Sector
Ganadero en Venezuela.

El Estado venezolano en atencién a las necesidades de desarrollo
econémico de las regiones se ha concentrado en la busqueda de soluciones
alternativas de financiamiento dirigidas al sector ganadero del pais. Entre los
organismos publicos, dedicados a ejecutar la gestion crediticia para el sector
ganadero y que favorecen al productor meridefio se encuentran: el Fondo
para el Desarrollo Agrario Socialista (FONDAS), el Banco Agricola de
Venezuela (BAV), el Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico
Sustentable (FOMDES).

A continuaciéon se describen cada una de las instituciones, sus objetivos,
caracteristicas, formas de operar, estructuras y limitaciones legales u
operativas.

Fondo para el Desarrollo Agrario Socialista (FONDAS): el cual es un Instituto

autbnomo con personalidad juridica y patrimonio propio, distinto e
independiente de la Republica, creado el 28 de enero de 2008 mediante
decreto N° 5.838, sustituyendo al Fondo de Desarrollo Agropecuario,
Pesquero, Forestal y Afines (FONDAFA), de octubre de 1999, y al antiguo
Fondo de Crédito Agropecuario de 1974, tiene competencias en la gestion de
la politica y plan nacional de financiamiento del sector agrario y afines,
dirigido a la construccién del socialismo, y se rige en sus actuaciones por los
lineamientos estratégicos, politicas y planes aprobados conforme a la
planificacion centralizada del Ejecutivo Nacional. A continuacién en la figura
N° 9 se presentan las unidades administrativas que componen este Fondo.
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FIGURA 9. Estructura funcional del FONDAS
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Objetivos de FONDAS

Segun lo establecido en la Memoria y Cuenta 2012 del MPPMAT, los
objetivos de este Fondo son promover y garantizar el desarrollo arménico y
coherente de las politicas, planes, proyectos y programas del Ejecutivo
Nacional en materia agraria, mediante el financiamiento de la actividad
productiva, en los sectores vegetal, animal, forestal, acuicola y pesquero,
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dirigidos a fortalecer el desarrollo enddégeno y la creacion de un sistema
agrario socialista.

Promover el uso de los medios de produccién de propiedad del Estado y
otras formas de propiedad que la legislacion desarrolle, de manera racional,
eficaz y eficiente, que el Estado destine a las comunidades de pequefios y
medianos productores y productoras vinculados con los Consejos
Comunales, Consejos Campesinos, Consejos de Pescadores y Pescadoras,
pueblos y comunidades indigenas y cualquier otra forma de organizacion y
participacion comunitaria cuya actividad principal se encuentre relacionada
con el desarrollo agrario socialista.

Contribuir a garantizar la profundizacién y consolidacién de la seguridad y
soberania alimentaria de la poblacion desde la perspectiva del modelo de
desarrollo agrario socialista.

Generar las condiciones necesarias para alcanzar niveles estratégicos que
garanticen la disponibilidad suficiente y estable de alimentos en el ambito
nacional y comunal.

Brindar financiamiento integral a las actividades primarias de produccion
agraria, asi como las actividades conexas, tales como transporte,
almacenamiento, transformacién, intercambio, distribucién y cualquier otro
servicio afin, con el objeto de fomentar el desarrollo de una agricultura

sustentable como base estratégica del desarrollo rural integral y socialista.

Brindar financiamiento integral a las propuestas que presentan los Consejos
Comunales, Consejos Campesinos, Consejos de Pescadores y Pescadoras,
pueblos y comunidades indigenas y cualquier otra forma de organizacion y
participacion comunitaria, cuya actividad principal se encuentre relacionada
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con el desarrollo agrario, para la construccién colectiva y cooperativa de un
modelo econémico que atienda a los principios constitucionales. Privilegiar el
financiamiento y la formacién perménente para el ejercicio de la actividad
agricola, pecuaria, forestal, acuicola y pesquera de las organizaciones
financieras y microfinancieras comunales, las cajas de ahorro comunales,
empresas propiedad del Estado y otras formas de propiedad que la
legislacion desarrolle, las redes de productores libres asociados vy
productoras libres asociadas y otras formas asociativas constituidas para
desarrollar la mutua cooperacién y la solidaridad socialista, en articulacion
con otras instituciones publicas.

Seglin la memoria y cuenta del Ministerio del Poder Popular para la
Agricultura y Tierras 2012, el Fondas financié 258.500 ha. destinadas para el
desarrollo productivo del sector vegetal en todo el territorio nacional, con un
total de 2.646 financiamientos, distribuidos de la siguiente manera: 1.243
financiamientos al sector pecuario, 646 a la pesca y acuicultura, 282
orientados a la construccién de galpones, casas de cultivos y otros, 475
maquinarias, equipos e implementos agricolas y ademas 235 en el area de
agricultura familiar, beneficiando a 35.845 personas, con una inversion de Bs
1.757.932.059; generando 747 empleos directos y 2.241 indirectos. En la
siguiente tabla N° 1 se presentan la cantidad de créditos otorgados por
entidad federal, los montos asignados, el nimero de beneficiarios y el total
de hectareas cubiertas durante el afio 2012.
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‘Tabla 1. Créditos otorgados por el Fondas segtin entidad federal
Financiamiento al 30 de Octubre de 2012, segu’m entidad
Entidad Cacr:::;::e Monto en Bs. Beneficiarios Ha
Total: 15.903 1.757.932.059 35.845 258.500
Amazonas 909 28.318.388 1.974 1.397
Anzoategui 653 53.636.521 801 13.727
Apure 1143 91.829.304 2.063 10.993
Aragua 195 136.728.643 1.345 26.143
Barinas 1570 156.964.499 2.319 22.225
Bolivar 354 40.248.905 791 6.897
Carabobo 374 26.972.980 379 1.561
Cojedes 332 82.043.343 3.479 12.715
Delta Amacuro 150 7.930.714 169 346
Distrito Capital 189 5.173.013 206 274
Falcon 317 22.772.270 329 247
Guarico 1961 304.602.280 2.877 58.403
Lara 861 60.799.470 1.373 6.451
Mérida 60 22.367.749 60 7
Miranda 1389 85.106.302 1.759 2.268
Monagas 636 71.977.654 748 10.994
Nueva Esparta 65 3.248.494 69 37
Portuguesa 1725 309.774.452 7.003 45,999
Sucre 528 27.849.338 540 1.188
Téachira 497 50.290.217 514 574
Trujilio 384 13.650.797 488 479
Vargas 11 2.765.578 55 11
Yaracuy 1248 130.244.597 6.033 34.964
Zulia 352 22.636.552 471 601
o .- Fuente: Memoria y Cuenta 2012 MPPMAT =~ = :

El Banco Agricola de Venezuela: se fund6 el 14 de julio de 2011 fue

publicado en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela
nuamero 39.713, el Decreto con rango, valor y fuerza de Ley del Banco
Agricola de Venezuela, instrumento legal disefiado para impulsar el modelo
socio-productivo con predominio de la propiedad social como marco de las
nuevas relaciones de produccién en el sector agricola. Este banco se
encuentra estructurado de la siguiente manera como se muestra en la figura
N° 10:

58



FIGURA 10. Estructura organizacional del BAV
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Fuente: Memoria y Cuenta 2012 MPPMAT

Esta institucion se crea con la finalidad de optimizar los servicios,
mecanismos de otorgamiento y atencion directa de los pequenos y medianos
productores, campesinos, pescadores y acuicultores; otorgando condiciones
especiales de financiamiento mas efectivas e incluyentes que las existentes

en la banca privada.

El Banco Agricola de Venezuela posee una linea de agrocréditos entre los
que se encuentra el Agrocrédito de Ganaderia Bovina: Ideado para financiar

el mejoramiento de las unidades de produccién dedicadas a la ganaderia
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bovina, con las siguientes caracteristicas: plazo de 7 afios, para la
construccién y/o reparacién de infraestructura, adquisicidbn de equipos y
herramientas, adquisicion de semovientes, plan alimenticio y sanitario,
formas de pago mensual y periodo de gracia de 24 meses, con una tasa de
interés del 4 por ciento. Las garantias utilizadas son: pignoraciéon de los
semovientes a adquirir con el financiamiento, pignoraciéon del 50% de los
semovientes hembras existentes en la unidad de produccion, prenda sin
desplazamiento de posesion sobre los equipos a adquirir y garantia sobre la

infraestructura a construir.

Segun cifras emanadas de la memoria y cuenta del Ministerio del Poder
Popular para la Agricultura y Tierras 2012, se aprobaron y liquidaron un total
de 28.661 créditos agricolas a nivel nacional, cubriendo 430.740 ha., se dot6
y acondiciond 3 centros de acopio, se instalaron 66 sistemas de riego para
las Unidades de Produccion Social, beneficiando a 487.845 personas, con
una inversiéon de Bs. 3.652.1569.311; generando 26.305 empleos directos y
53.477 indirectos, a través del Banco Agricola de Venezuela (BAV) y el
Fondo para el Desarrollo Agrario Socialista (FONDAS); fortaleciendo la Gran
Mision AgroVenezuela. Como se puede observar en la tabla N° 2 a
continuacién los créditos otorgados por entidad federal, monto, beneficiarios
y hectareas por el Banco Agricola de Venezuela en el 2013.
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Tabia 2. Créitos oforgados por of BAV segin entidad foderal

Finandciamniento al 19 de noviembre del 2012, segGn entidad

ENTIDAD FEDERAL | CREDITOS MONTO Bs. BENEFICIARIOS | HECTAREAS
Total] 12758 1.778.085. 2 1
Anzoateo 487 61.949.525 487
Apure 462 43.041 237 462/
Aragua 22 21.258.748 402
Barinas 1.373 203430108 1313
Bolfvar 590 32 550 604 590
Carabobo 213 2 183.186, 213
Cojedes 431 43.430.070 431
Falcon 1o 2123.809 1M
Guanico 1.5/5 232 682.503| 1575
Lara 1.274 35.492 887 1274
Ménda 36 2274661 375
Mwanda Fiia) 730242 623 ™
Monagas 659 57.233.189 6859,
Nueva esparta 1 767 1
Porfuguesa 1.888 250.600.094 1.888
Sucre 190 3.010.701 190
Tachira x5 3.226.002 266
Truglio 868 5 173607 668
[vargas 1 211.813 1
'Yaracuy 466 17.946.480 466
Zula 454 20.889 014 454
. Fuente: Memoria y Cuenta 2012 MPPMAT

Asimismo, a continuacién en la tabla N° 3 se presentan las cifras de
financiamiento otorgado por ambos entes; el FONDAS y el BAV en el afio
2012, resaltando los estados con mayor porcentaje de financiamiento:
Portuguesa, Guarico, Barinas, Miranda y Lara; concentrando alrededor del 50
% del total.
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Tabla 3 Fmanctamrento otorgado por el FONDAS y el BAV en el ano
201 2

Fmanclamnentos al 19 de novnembre de 2012

Eu‘m:ma FEI:SERAL i | Mom'o Bs . BE!
-/:\-:-n';zonas 909 28.318. 388 1 .974 1.397
Anzoategui 1.140 115.586.046 1.288 32.113
Apure 1.605 134.870.541 2.525 12.072
Aragua 597 157.987.391 1.747 31.223
Barinas 2.943 360.394.607 3.692 46.379
Bolivar 944 72.799.509 1.381 13.378
Carabobo 587 29.156.166 592 2.221
Cojedes 763 125.473.413 3.910 18.835
Delta Amacuro 150 7.930.714 169 346
Distrito Capital 189 5.173.013 206 274
Falc6on 508 24.896.079 520 731
Guarico 3.536 537.284.783 4.452 110.483
Lara 2.135 96.292.338 2.647 9.226
Meérida 436 24.642.400 436 679
Miranda 2.180 824.348.325 2.550 3.553
Monagas 1.295 129.210.843 1.407 23.585
Nueva esparta 66 3.324.260 70 37
Portuguesa 3.613 560.374.545 8.891 79.306
Sucre 718 30.860.039 730 1.629
Tachira 763 53.5616.219 780 1.090
Trujillo 1.052 18.824.404 1.156 1.553
Vargas 12 3.037.392 56 11
Yaracuy 1.714 148.191.077 6.499 39.048
Zulia 806 43.525.566 925 1.571

Total 28.661] 3. 536 018 058[ 48 603 430.740

Fuente. Memona y Cuenta 2012 MPPMAT ‘

Por lo tanto, en la siguiente figura N° 11 se ve con mayor claridad la
distribucién de los créditos otorgados durante el afio 2012, en los 24 estados
de la Republica Bolivariana de Venezuela, observando con preocupacion que
Mérida, solo tiene una participacion del 1,52 % del total de 28.661 créditos
entregados por el FONDAS y el BAV.
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FIGURA11. Créditos otorgados por BAV y FONDAS 2012
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Fuente: Memoria y Cuenta 2012 MPPMAT

También el Estado venezolano cuenta con varios bancos comerciales de
caracter publico entre los que se cuentan: Banco Bicentenario (antes
Banfoandes), Banco Industrial de Venezuela (BIV), Banco de Venezuela y
Banco del Tesoro; que se rigen por la Ley de Bancos y otras Instituciones
Financieras y por las resoluciones de la Superintendencia de Bancos y del
Banco Central de Venezuela. En la actualidad tienen una cartera agricola
obligatoria del 22 % y con una tasa agricola preferencial del 13 %. Del mismo
modo, se presentan en la tabla N° 4 las cifras de los créditos otorgados por la
banca publica segun el sector, a saber: vegetal, animal, forestal, pesquero y

otros.
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Tabla 4. Total créditos otorgados con recursos de la banca publica
segun sector, 2012-2011 | I

T ~ Bolivares
. Sector | LU R e S I

e e 2012 (%) 2011 (%)
Total  |3.536.018.058| 100 |6.053.909.005 100
Vegetal 2.905.724.422| 82,18 (4.713.033.108 77,85
Animal 500.938.440| 14,17 808.411.399 13,35
Forestal - - - -
Pesquero 39.197.674 1,11 206.270.423 3,41
Otros 90.157.5622| 2,55 326.194.074 5,39

Fuente: Ministerio del Poder Popular para la Agricultura y Tierras / BAV/

FONDAS
Nota: Cifras preliminares al 15/11/2012

El Fondo Meridefio para el Desarrollo Econémico Sustentable (FOMDES): es

una institucion publica que promueve el desarrollo de los sectores
econdmicos de la regidon meridefa, tales como: agricola, turismo, artesanal,
pequeia y mediana empresa (PYME), pequefia y mediana industria (PYMI),
microempresa (MEP), vivienda y cooperativas, dirigido a optimizar su
productividad, calidad y competitividad, a través del financiamiento,
capacitacion, asesoria y asistencia técnica, con el fin de fomentar el empleo
permanente y contribuir al crecimiento sostenido del estado Mérida.

Los objetivos del FOMDES, estan orientados a satisfacer las necesidades de
los distintos sectores productivos del estado, para ello concede créditos con
tasas de interés por debajo del promedio de la banca nacional, ademas de no

presentar fluctuaciones por razones inflacionarias. Esta caracteristica lo
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constituye como un organismo de ayuda financiera y social para el desarrollo

econémico y sustentable del estado Mérida.

En el Articulo 03 de su ley de creacion establece que el FOMDES, tiene por
objeto:

1. Promover el desarrollo y consolidacién de los diferentes sectores
econdmicos, como: turismo, agricultura, pequefia y mediana industria
y pequeiia y mediana empresa, cooperativa y microempresas a través
de un financiamiento crediticio oportuno que genere empleo y
productividad en el sistema socio-econémico del Estado Mérida.

2. Brindar asistencia técnica y asesorias permanentes a los beneficiarios
directos de los programas crediticios, orientados a la competitividad de
los sectores econémicos.

3. Fomentar la investigacién y desarrollo tecnolégico.

Contribuir de modo eficaz al financiamiento en actividades tales como
la ejecucién de proyectos para el desarrollo de la produccién agricola
y pecuaria, para que estos cumplan con sus fines.

En el afio 2012 el FOMDES asigno créditos para el sector agricola por el
orden de los Bs. 7.700.504,43, de este total Bs. 2.420.219,00 corresponden
al programa de ganaderia de leche, es decir, 31,43 % del total del monto de
créditos otorgados en el 2012. En la tabla N° 5 se detallan el total de
beneficiarios por municipios de la entidad meridena.
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Tabla 5. Créditos otorgados al sector agricola por el FOMDES
afno 2012
. Municipio | Total beneficiarios | Total Bs. |
Alberto Adriani 3 421.769,43
Andrés Bello 7 860.219,00
Antonio Pinto Salinas 5 632.904,00
Aricagua 1 49.390,00
Arzobispo Chacon 11 607.794,00
Campo Elias 9 1.198.407,00
Caracciolo Parra y Olmedo 1 30.000,00
Cardenal Quintero 1 150.000,00
Guaraque 2 271.925,00
Libertador 2 130.000,00
Obispo Ramos de Lora 5 590.000,00
Pueblo Llano 2 270.000,00
Rangel 2 105.194,00
Rivas Davila 5 502.000,00
Santos Marquina 4 104.504,00
Sucre 14 1.159.999,00
Tovar 1 150.000,00
Tulio Febres Cordero 3 300.000,00
Zea 2 166.399,00
. Total General: 80 7.700.504,43
Fuente: Gerencia de créditos, FOMDES

Instituciones Financieras Privadas que conceden créditos al Sector
Agricola en Venezuela

La banca privada es la instituciéon financiera que por naturaleza concede
créditos en sus distintas modalidades al sector agricola en Venezuela. Entre
los principales bancos que financian al sector agricola del pais, se
encuentran, en orden de importancia: Banesco, Mercantil, Provincial,
Occidental de Descuento, Bancaribe y Exterior, los cuales poseen politicas
especiales de financiamiento dirigidas al sector ganadero del pais, cabe
destacar que la diferencia entre sus politicas de financiamiento radica en las
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tasas de interés aplicables, los recaudos exigidos y el tiempo de respuesta.
Estas instituciones concentran el 87,60% del total créditos agricolas de la
banca comercial y universal, incluidos también el Banco de Venezuels,
Banco del Tesoro, Bicentenario y Agricola de Venezuela, segun cifras de la
Superintendencia de Bancos, en su informe de septiembre de 2013.

Segin informes presentados por la Superintendencia de Bancos
(SUDEBAN), el saldo de la cartera de créditos y otras colocaciones en el
sector agricola alcanzé en septiembre de 2013 la cifra de 87.443.228 miles
de bolivares, la mas alta en lo que respecta a las colocaciones de créditos en
los sectores productivos.

Segun las estadisticas de la Superintendencia de Bancos y Ofras
Instituciones Financieras (SUDEBAN) para septiembre de 2013, el sector
bancario cerr6 septiembre de 2013 con treinta y cinco (35) instituciones
bancarias, distribuidas en veinticuatro (24) bancos universales, un (1) banco
comercial, cuatro (4) bancos con leyes especiales, y seis (6) bancos
microfinancieros y/o de desarrollo. Veinticinco (25) de estas instituciones son
de capital privado y diez (10) del Estado. En la tabla N° 6 se pueden observar
las instituciones bancarias de capital privado y publico. (Disponible en
http://sudeban.gob.ve/webgui/inicio)
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) Tabla N° 6. SECTOR BANCARIO
NUMERO DE BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS DE CAPITAL PRIVADO Y
DEL ESTADO, SEGUN SUBSECTOR

SUBSECTOR — -

L kR A N PRIVADAS DEL ESTADO TOTAL
Banca Universal 1_/ 20 4 24
Banca Comercial ' 1 - 1
Banca con Leyes Especiales 2_| - 4 4
Banca de Desarrollo 3_/ 4 2 6

. TOTAL: 25 10 35

FUENTE: SUPERINTENDENCIA DE BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES FINANCIERAS

GERENCIA GENERAL DE REGULACION - GERENCIA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO ESTADISTICO

1/ INCLUYE EN INSTITUCIONES DEL ESTADO A BANCO DE VENEZUELA, BANCO BICENTENARIO,
BANCO DEL TESORO Y BANCO AGRICOLA DE VENEZUELA.

2_/ INDUSTRA L DE VENEZUELA, INSTITUTO MUNICIPAL DE CREDITO POPULAR (IMCP), BANCO NACIONAL
DEVIVIENDA'Y HABITAT (BANAVIH), Y BANOO DE COMERCIO EXTERIOR, C.A. (BANCOEX)

3_/ BANCO DE LA GENTE EMPRENDEDORA (BANGENTE), BANCRECER, Ml BANCO, BANCAMGA, BANCO DEL
PUEBLO SOBERANO, CA. Y BANCO DE DESARROLLO ECONOMCO Y SOCIAL DE VENEZUELA (BANDES).

De modo similar, se observa a continuacién en la tabla N° 7 los bancos que
conforman el sector bancario, tales como: bancos universales, bancos
comerciales, bancos con leyes especiales y bancos de desarrollo; con sus
respectivos nombres, destacando el avance de la banca publica.
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Tabla N°7. SECTORBANCARIO Y SUBSECTORES QUE LO CONFORMAN

Octubre 2013

T

SUBSECTOR/NOMBRE DE INSTITUCIONES DEL SECTOR BANCARIO

BANCA UNIVERSAL

1 BANESCO BANCO UNIVERSAL,CA.
2 BANCO MERCANTIL, CA. BANCO UNIVERSAL
3 BANCO PROVINCIAL, S.A. BANCO UNIVERSAL

6 BANCO DEL CARIBE, C.A. BANCO UNVERSAL
6 BANCO EXTERIOR,C.A. BANCO UNIVERSAL
7 BANCO NACIONAL DE CREDITO, CA.
8 CORP BANCA, C.A. BANCO UNIVERSAL
9 FONDO COMUN, C.A. BANCO UNIVERSAL
10 VENEZOLANO DE CREDITO, SA.BANCO UNIVERSAL
11 BANCO CARONI,C A, BANCO UNIVERSAL
12 BANCO PLAZA, CA, BANCO UNIVERSAL
13 BANCO SOFITASA, BANCO UNIVERSAL, CA.
14 BANPLUS BANCO UNIVERSAL, CA.
16 BANCO ACTIVO, CA. BANCO UNIVERSAL
16 DEL SUR BANCO UNIVERSAL, CA.
17 100% BANCO, BANCO UNIVERSAL, CA.
18 CITIBANK, N.A. BANCO UNIVERSAL
19 BANCO ESPIRITO SANTO, S.A.
20 INTERNACIONAL DE DESARROLLO, CA. BANCO UNIVERSAL
21 BANCO DE VENEZUELA, SA. BANCOUNVERSAL 2./
22 BANCO BICENTENARIO, CA. BANCO UNIVERSAL 2/
23 BANCO DEL TESORO, CA. BANCOUNIVERSAL 2./
24 BANCO AGRICOLA DE VENEZUELA, C.A. BANCO UNIVERSAL

4 BANCO OCCIDENTAL DE DESCUENTO,BANCO UNIVERSAL, C.A.

BANCA COMERCIAL

1 BANCO DE EXPORTACION Y COMERCIO, C.A.

BANCA CON LEVES ESPECIALES 2 /

1 BANCO INDUSTRIAL DE VENEZUELA, CA. 1./
2 INSTITUTO MUNICIPAL DE CREDITO POPULAR (IMCP)
3 BANCO DE COMERCIO EXTERIOR, C.A. (BANCOEX)

4 BANCO NACIONAL DE VIVIENDA Y HABITAT (BANAVIH)

BANCA DE DESARROLLO

1 BANCO DE DESARROLLO ECONGMICO Y SOCIAL DE VENEZUELA (BANDES) 2./
2 BANCRECER, S.A. BANCO MICROFINANCIERO

3 BANCO DE LA GENTE EMPRENDEDORA (BANGENTE), CA.

4 Mi BANCO, BANCO MICROFINANCIERO, C.A.

6 BANCAMIGA, BANCO MICROFINANCIERO, C.A

6 BANCO DEL PUEBLO SOBERANO, CA.

FUENTE: SUPERINTENDENCIA DE LAS INSTITUCIONES DEL SECTOR BANCARIO

GERENCIA GENERAL DE REGULACION - GERENCIA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO ESTADISTICO
1_/ A los fines estadisticos se incluye camo BANCA COMERCIAL

2 /tns'a'ml_ns de capital del estado

Por lo tanto, la cartera de crédito de la banca venezolana para octubre de

2013, la lidera el Banco de Venezuela (publico) con el 17,19 %, seguido por
Banesco con el 16,14 %, Mercantil 14,39 % y Provincial 13,61 %. Sumando

estos cuatro bancos mas del 60 % del total de créditos otorgados por el

sistema bancario venezolano, como se puede ver en la tabla N° 8.
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Tabla N° 8. BANCA UNIVERSAL Y COMERCIAL
CARTERA DE CREDITOS POR CUOTAS DE MERCADO, SEGUN BANCO
31-10-13
(Miles de Bolivares) »
T MENE CARTERA DE CREDITOS
" BANGCO ) < S :
ot g Pos. MONTO C.M.E. C.M.T.
BANCA DE CAPITAL PRIVADO
MAYORES DEL 5,00% 326,000,469 100,00 55,50
BANESCO (Banco Universal) 1 94.614.948 29,02 16,14
MERCANTIL (Banco Universal) 2 84.396.990 25,89 14,39
PROVINCIAL (Banco Universal) 3 79.829.649 24,49 13,61
EXTERIOR (Banco Universal) 4 35.324.839 10,84 6,02
BANCARIBE (Banco Universal) 5 31.834.042 9,77 543
ENTRE EL 1,00% Y 4,98% 75.621.015 100,00 12,80
OCCIDENTAL DE DESCUENTO  (Banco Universal) 1 29.068.345 38,44 4,96
NACIONAL DE CREDITO  (Banco Universal) 2 17.106.384 22,62 2,92
CORP BANCA  (Banco Uniwersal) 3 13.121.824 17,35 2,24
FONDO COMUN (Banco Universal) 4 8.324.473 11,01 1,42
VENEZOLANO DE CREDITO  (Banco Universal) 5 7.999.989 10,58 1,36
ENTRE EL 0,50% Y 0,99% 20.063.546 100,00 3,42
PLAZA  (Banco Comercial) 1 5.783.367 28,83 0,99
CARONI (Banco Universal) 2 3.973.847 19,81 0,68
BANPLUS (Banco Comercial) 3 3.764.674 18,76 0,64
SOFITASA (Banco Universal) 4 3.577.734 17,83 0,61
BANCO ACTIVO  (Banco Universal) 5 2.963.924 14,77 0,51
MENOS DEL 0,50% 7.752.123 100,00 1,32
CITIBANK (Banco Universal) 1 2.696.450 34,78 0,46
100% BANCO (Banco Universal) 2 2.347.324 30,28 0,40
DEL SUR (Banco Uniersal) 3 2.331.904 30,08 0,40
ESPIRITO SANTO 4 312.014 4,02 0,05
INTERNACIONAL DE DESARROLLO  (Banco Universal) 5 49.991 0,84 0,01
BANCO DE EXPORTACION Y COMERCIO  (Banco Comercial) 6 14.440 0,19 0,00
Total Banca Universal y Comercial de Capital Privado: | . 429.437.153 S 73,23
BANCA DE CAPITAL DEL ESTADO
156.954.440 100,00 26,77
VENEZUELA (Banco Uniwersal) 1 100.777.641 64,21 17,19
BANCO DEL TESORO  (Banco Universal) 2 27.132.639 17,29 4,63
BICENTENARIO  (Banco Uniwersal) 3 22.926.176 14,61 3,91
BANCO AGRICOLA DE VENEZUELA  (Banco Universal) 4 3.902.673 2,49 0,67
INDUSTRIAL DE VENEZUELA  (Banco Comercial) L] 2.215.311 1,41 0,38
TOTAL BANCA UNIVERSAL Y BANCA COMERCIAL: | 586.391.593} . . 100,00
FUENTE BALANCEGENERAL DE PUBLICACION
GERENCIA GENERAL DE REGULACION - GERENCIA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO ESTADISTICO
C.M.E= CUOTA DEMERCADO DEL ESTRATO
C.M.T.= CUOTA DE MERCADO TOTAL

Particularmente a la cartera agricola, aparece también en primer lugar el
Banco de Venezuela con el 19,94 %, seguido por Banesco con el 15,17 %,

Mercantil 14,15 % y Provincial 12,57 %, manteniéndose de la misma manera
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que la cartera de créditos general. En la tabla N° 9 se observa los créditos
otorgados al sector agricola &t 31 de octubre de 2013.

~ Tabla N° 9. BANCA UNIVERSAL Y BANCA COMERCIAL
CREDITOS OTORGADOS AL SECTOR AGRICOLA SEGUN BANCO
[ 31-10-13
(Miles de Bolivares)
L e LT ;cREDlTOSVO'TQIR"GA,DQ"SAL\'S.;E,'cf“'f\OR'kG»Rfc;O LA
: CBANCO VIGENTE | REESTRUCTURADA | VENCIDA | LITIGIO | SUBTOTAL
L R L I o T @ @[ @ | G=op.@
BANESCO 13.571.057 64.430 181.883 - 13.817.470
MERCANTIL 12.577.095 187.781 114.866 10512 12.890.254
PROVINCIAL _ 11.235.316 124,732 82.694 8.180 11.450.922
ESTRATO GRANDE 37.389.468 376.943 379.643 18.692 36.166.646
OCGIDENTAL DE DESCUENTO ~3588571 ~Feasiz] @] 4.4&.(;2_."’:'1
BANCARIBE 3.507.627 2721 43.488 - 3.682.836
EXTERIOR 4575.266 90.264 14.479 857 4.689.866
NACIONAL DE CREDITO 2.038.907 66,546 6.030 - 2.111.483
CORP BANCA 1.405.488 669.022 17.863 - 2.092.373
FONDO COMUN 1.034.662 20.076 588 arg 1.085.705
VENEZOLANO DE CREDITO 1.094.694 39 212 2.519 1.097.464
CARONI 445,662 _87.267 48,500 4616 584,066
ESTRATO MEDIANO 17.790.877 1.769.767 309.402 8.371 19.778.417
PLAZA - “907.626 2 - =] ~ 914016
SOFITASA 544.022 266 10371 - 564.659
BANPLUS 419126 1736 539 - 421.401
BANCO ACTIVO 398.904 - 3.264 - 402,168
DEL SUR 288.332 16.588 10.799 444 316.163
100% BANCO 184,555 10.120 17.832 - 212,607
CITIBANK 285.814 1.684 23.687 - 311.185
ESPIRITO SANTO - . . . .
INTERNACIONAL DE DESARROLLO 7.907 1333 523 2.180 11.983
BANCO DE EXPORTACION Y COMERCIO - . . . .
ESTRATO PEQUENO 3.036.686 3727 73.104 2.634 3.144,061
TOTAL BANGA DE GAPITAL PRIVADO | 68.210.831] 2478.437]  662049]  29.697]  61.081.114
BANCA DEL ESTADO
VENEZUELA 17.719.786 298598 146,582 - 18.164.966
BICENTENARIO 1.926.550 236.368 10.403 - 2.173.321
BANCO DEL TESORO 5583.283 87.930 20911 - 5.662.124
INDUSTRIAL DE VENEZUELA 107.424 27.773 166 - 135,363
BANCO AGRICOLA DE VENEZUELA 2.468.165 863.051 504.016 - 3.835.232
TOTAL BANCA DE CAPITAL DEL ESTADO: | 27.806.208 1,613,720 662078 3 30,001,006
TOTA L] 8.016.133] 3.692.167]  1.3a4127]  20.697]  91.082.120
FUENTE: BALANCE GENERAL FORMA E
GERENCIA GENERAL DE REGULACION - GERENCIA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO ESTADISTICO
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Fuentes de Financiamiento para el sector productor de leche en la
Republica Bolivariana de Venezuela

Los recursos dirigidos a sostener y promover la actividad agricola en el pais
han tenido su origen en el presupuesto ordinario del Ministerio de Agricultura
y Cria (hoy Ministerio del Poder Popular para la Agricultura y Tierras), asi
como de sus organismos adscritos. También provienen tradicionalmente de
una asignacion especifica en los presupuestos ordinarios de los Ministerios
de Transporte y Comunicaciones (hoy parte del Ministerio de Infraestructura
y de Transporte y Transito Terrestre) y del Ambiente y los Recursos
Naturales Renovables, en las partidas correspondientes al desarrolio de las
actividades de infraestructura de apoyo, de los planes de inversién
aprobados por el Ejecutivo Nacional y del Situado Constitucional,
destinandose en cada Estado una porcién no preestablecida de fondos a la
actividad agricola.

Existe también la Corporacién Venezolana Agraria (CVA), el cual es un
organismo adscrito al Ministerio del Poder Popular para la Agricultura y
Tierras MPPAT. Su funcién principal es impulsar el aparato productivo
agrario, por medio de la coordinacion, supervision de actividades
empresariales del estado para el desarrollo del sector agropecuario en el
pais. Esta institucion tiene la alta responsabilidad de llevar a cabo un
proyecto de leche con los pequefos y medianos productores apoyandose en
el convenio bilateral Cuba — Venezuela, donde se presta asesoria técnica por
la parte cubana y se trabaja estrechamente en vinculacién con los técnicos
venezolanos.

Cada estado tiene un coordinador del proyecto leche, responsabilizado con el
otorgamiento de créditos que permitan al productor desarrollar la produccién
de leche, éste ayudara a mejorar los pastos (pastoreo y corte), cercas,
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instalaciones pecuarias (vaquera, becerreras, galpones, entre otros), ayuda
para la adquisicion de equipos para el abastecimiento de agua (bombas),
mangueras, construcciéon de lagunas o pozos y finalmente la compra de
animales que garanticen el proceso productivo.

En el afio 2008 mediante Gaceta Oficial N® 360.169 de fecha 26 de marzo de
2008 se cre6 la Fundacién Fondo Nacional para la Produccién Lechera
“FONAPROLE” adscrita al Ministerio del Poder Popular de Energia y Petréleo
por 6rgano de Petroleos de Venezuela, la cual tiene por objeto la gestiéon de
las politicas y el Plan Nacional de Financiamiento a Programas del Ejecutivo

Nacional en materia de produccién lechera. Esta Fundacion tiene dentro de

sus competencias:

1. Administrar los recursos asignados por el Ejecutivo Nacional, para el
desarrollo de programas, planes y proyectos en materia de producciéon
lechera.

2. Coordinar con los distintos organismos, entes y empresas del Estado
competentes, las acciones que deben ser ejecutadas en materia de
proteccién, incentivo y fomento de la produccién lechera.

3. Organizar y coordinar la logistica y requerimiento de insumos para la
ejecucion de planes y programas.

4. Supervisar las actividades en el desarrollo de planes y programas
destinados al logro de la politica del Ejecutivo Nacional en materia de
produccion lechera.

5. Articular con entes y actores diversos el desarrollo de planes y
programas en materia de produccién lechera.

6. Ejecutar o financiar actividades de inseminaciéon, mejoramiento
genético del rebafio bovino nacional, alimentacién suplementada,
mejoramiento de fincas, siembra de pasto, infraestructura para el
ordefio, la industrializacion y conservaciéon de productos lacteos.
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10.

11.

12.

13.

14.

Prestar asistencia técnica a las productoras y productores de leche,
asi como a organizaciones publicas y privadas dedicadas a la
produccion lechera.

Otorgar créditos para el financiamiento de actividades relacionadas
con la produccién lechera, productos y derivados lacteos.

Financiar y coordinar programas de subsidios implementados por el
Ejecutivo Nacional a favor de productores y productoras de leche.
Financiar o ejecutar en coordinaciéon con los organismos competentes,
campafias sanitarias para el control de enfermedades en especies
productoras de leche.
Comprar, vender, importar, exportar, distribuir y comercializar
productos lacteos, sus productos y subproductos, asi como
maquinarias, equipos e insumos necesarias para el mejoramiento del
rebafno bovino, la alimentacion de especies lecheras y en general,
cualesquiera otros insumos utilizados en la produccion de ieche.

Disefiar, elaborar y ejecutar proyectos de construccion de
infraestructura para la produccién lechera o la industrializacion de
productos y derivados lacteos, su equipamiento, montaje, puesta en
marcha y operacion.

Disefiar y ejecutar programas de capacitaciéon y formacion de
productores y productoras de leche.

Realizar cualesquiera otras actividades ordenadas por el Ministerio de
adscripcion en el marco de la ejecuciéon de politicas de incentivo y
apoyo a la produccién lechera nacional.

Por otro lado, la cartera agricola y su colocacién en el sector agropecuario ha

sido punto obligado de discusion entre los gobiernos, los productores y la

Asociacién Bancaria de Venezuela (ABV), principalmente por los montos
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destinados por esta ultima a la financiacidn de los requerimientos de los
productores agropecuarios, quienes en muchos casos prefieren el crédito
directo de la banca privada a someterse a una espera prolongada para
acceder a los créditos mas baratos de los fondos de financiamiento oficial.

La banca comercial y universal definitivamente asigna un alto porcentaje de
riesgo a la actividad agricola que les obstaculiza la toma de decisiones sobre
tan algido tema, en la mesa de la concertacion con el gobierno nacional.
Algunas de las razones se enumeran a continuacion:

1. Desconocen el sector agropecuario.
2. No cuentan con el equipo humano para su manejo.
3. La calidad de los insumos utilizados (fertilizantes, semillas) no

siempre es adecuada.

4. El violento deterioro de la garantia (finca) cuando se paraliza el
proceso productivo y el agricultor abandona su finca.

En los ultimos afos la participaciéon del sector publico en el financiamiento
agricola ha crecido con la incorporacion del Banco de Venezuela, Banco
Bicentenario, Banco del Tesoro y el Banco Agricola de Venezuela, segun
estadisticas recientes de la SUDEBAN la participaciéon es del 32,94 % de la
cartera agricola total de la banca. Como se puede observar en la tabla N° 10
siguiente las cifras de la cartera agricola de la banca publica a octubre de
2013 publicadas por la SUDEBAN.
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Tabla N° 10. INSTITUCIONES PUBLICAS DEL SECTOR BANCARIO
CARTERA DE CREDITOS AGRICOLAS

31-10-13

____(Miles de Bolivares) _

BANCA UNIVERSAL Y COMERCIAL 30.001.006
VENEZUELA 18.164.966
BICENTENARIO 2.173.321
BANCO DEL TESORO 5.692.124
INDUSTRIAL DE VENEZUELA 135.363
BANCO AGRICOLA DE VENEZUELA 3.835.232

BANCA DE DESARROLLO -

BANCO DEL PUEBLO SOBERANO  1_/ -

BANCA CON LEYES ESPECIALES -

MCP -
BANCOEX -

g T g e . TOTAL 30.001.006
FUENTE: BALANCE GENERAL DE PUBLICACION "FORMA E*

GERENCIA GENERAL DE REGULACION - GERENCIA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO ESTADISTICO

1_/ Cifras correspondientes al mes de diciembre de 2010,

El Microcrédito

Para Yunus (1994:45) “....el crédito juega un papel mas importante en el
desarrollo social, econdmico y politico, que el que los economistas
tradicionalmente le han asignado. El crédito es un arma poderosa.
Cualquiera que posea crédito, ciertamente estara mejor equipado para
aprovechar ventajosamente sus capacidades”.

La disponibilidad de crédito es el factor que permite, bajo ciertas
circunstancias, la acumulacion de capital a los agentes econémicos. Las
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grandes y pequefias empresas capitalistas a menudo recurren al
endeudamiento para acrecentar sus inversiones productivas, jugando los
bancos el papel de intermediarios entre los que tienen recursos y las
empresas O individuos que los requieren para producir. En estas
circunstancias, las personas fisicas y las empresas o unidades productoras
que no tienen acceso al crédito quedan en desventaja en los mercados
competitivos. Tradicionalmente este ha sido el caso de un gran namero de
pobres del campo y de la ciudad. En atencidn a esta realidad se han creado
alternativas de financiamiento que puedan beneficiar a la poblacién que no
cuenta con las garantias necesarias para avalar un préstamo bancario
formal, esta modalidad ha sido denominada microcrédito.

El microcrédito como servicio dirigido inicialmente a la economia informal
urbana de bajas rentas que tradicionalmente se encontraba excluida del
sistema bancario formal buscaba salvar la exclusién que se producia segun
Yunus (1994:47) por varias razones:

1. Ausencia de garantias y de flujos de ingresos probados de los
potenciales clientes.

2. La complejidad en la tramitacion y la falta de adaptacidn a las
necesidades especificas del cliente (como, por ejemplo, a montos
pequefios o a plazos de repago distintos a los habituales).

Asi pues, el principal obstaculo era la reticencia de la banca formal a otorgar
créditos de muy pequefios importes a personas de bajas rentas que no
podian demostrar su solvencia en el formato tradicional de las instituciones.

Entre las definiciones de microcrédito esté la desarrollada en la Conferencia
Internacional sobre microcrédito en Washington DC, entre el 2 y el 4 de
febrero de 1997, Cumbre de Microcrédito 1997 tomado de Yunus (1994) que
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lo define como... “programas de concesién de pequefios créditos a los mas
necesitados de entre los pobres para que éstos puedan poner en marcha
pequefios negocios que generen ingresos con los que mejorar su nivel de
vida y el de sus familias”. Nace con la idea de mejorar las condiciones de
vida y la capacidad de generar riqueza, es decir, de reducir los niveles de
pobreza en el mundo.

Segun Lacalle (2002: 137) existen notables diferencias entre lo que se conoce
como microcrédito y los préstamos bancarios:

1. El préstamo bancario presta grandes cantidades de dinero y exige
garantias, mientras que el microcrédito presta pequenas cantidades
libres de garantias.

2. La tramitacién de los préstamos bancarios es engorrosa, mientras que
los tramites disefiados para los microcréditos son sencillos y la
mayoria de ellos son a corto plazo.

3. Las actividades que promueven los préstamos bancarios son de todo
tipo, mientras que las promovidas por el microcrédito estan dirigidas
especificamente a apoyar sectores pobres de la sociedad para que
éstos puedan poner en marcha pequefias empresas, con el que
generar una fuente regular de ingresos.

Los microcréditos son considerados como el camino para obtener recursos
entre aquellos que no tienen propiedades ni posibilidad de recibir un crédito
por la via bancaria tradicional.

El Banco Grameen de Bangladesh (BG) se ha distinguido como la institucion
pionera en la lucha contra la pobreza extrema a través del microcrédito al
desarrollar un modelo financiero eficaz en la reduccion de la marginacion de

las mujeres pobres. La metodologia financiera del BG garantiza que los
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créditos sean recuperables, que éstos lleguen a los mas pobres y, en
consecuencia, contribuye a elevar el nivel de vida de los participantes.

La principal caracteristica desde el punto de vista del investigador es que el
BG se basa en el principio de que las personas no deberian ir a los bancos
sino los bancos a las personas. Por este motivo, la mayor parte de sus
sucursales se sittan en zonas rurales, porque considera que, en estas zonas
estan los mas pobres de entre los pobres. EI Grameen opera mediante
sucursales que estan situadas en las zonas rurales, puesto que, iniciaimente
el Banco se constituye como banco rural. Marban (2005)

Las Microfinanzas como forma de financiamiento

Los microcréditos han ido evolucionando a lo largo del tiempo, hasta
conseguir ampliar el concepto a lo que se conoce como microfinanzas, es
decir, ahorros, seguros, pequefas operaciones de leasing, etc. Segun
Garzén (1996), citado por Marban (2007) las microfinanzas consisten en la
intermediacién financiera a nivel local, donde se incluyen no sélo créditos,
sino ahorros, depositos y otros servicios financieros. Es un procedimiento
local, basado en instituciones locales que recogen recursos locales y los
reasignan localmente.

El término de microfinanzas es mas amplio que el término de microcrédito,
asi mientras el ultimo sélo incluye préstamos pequefios y por lo general de
corto plazo, las microfinanzas abarcan toda una gama de servicios
financieros incluyendo crédito para uso personal o de la empresa, la
transferencia de remesas, micro-seguros, facilidades de depdsitos tales
como cuentas de ahorro, chequeras, programas especiales de ahorro, crédito
para adquisicién de activos, crédito para la vivienda y otros servicios. La
innovacién central de las microfinanzas es la aplicacion de un conjunto de

técnicas utilizadas para analizar el riesgo crediticio de las microempresas y
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para reducir el costo de ofrecer servicios financieros a esas entidades (Miller-
Sanabria, 2007:2)

Las microfinanzas buscan garantizarle a aquel ente marginado del sistema
financiero tradicional, incapaz de comprometer una hipoteca en respaldo del
crédito el acceso al mismo a través de préstamos no colateralizados para
prestatarios sin una fuente constante de ingreso de un salario de trabajo, con
negocios propios pero sin acceso regular a los servicios financieros formales

como el ahorro y el crédito.

Tienen su origen en el sector informal, tradicionalmente excluido de las
politicas de Estado que no recibia apoyos porque en la mayoria de los casos
se creia que reprimiéndolo se promoveria la formalizacion de las actividades
informales. Nunca se pensd que el sector informal debidamente atendido por
los programas gubernamentales se podria convertir en un agente
dinamizador de la economia, generador de empleo. Por estas razones el

apoyo financiero oportuno jamas estuvo planteado.

El desarrollo de las microfinanzas como sistema de atencién al sector
informal se concretd en un principio como campo de acciéon exclusivo de
organizaciones sin fines de lucro y de sociedades cooperativas. Segun
Muioz (2007:46) las microfinanzas comienzan a surgir masivamente en la
década de los ‘70, identificandose como una propuesta alternativa y
superadora de las politicas de “crédito subsidiado” implementadas a partir de
los ’50 (plena agenda desarrollista) por los Estados nacionales de los “paises
en desarrollo”.

Segun Ledgerwood (1999:22) la microfinanza es un enfoque de desarrollo
econémico dirigido a personas de bajos ingresos. Incluye tanto la
intermediacién financiera como la intermediacién social; lo que quiere decir

que ademas de otorgar servicios de crédito, ahorro y seguro, también busca
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la formaciéon de grupos, el desarrollo de la confianza en si mismos y el
entrenamiento para desarrollar las capacidades financieras administrativas
entre los miembros del grupo.

Se define también como una organizacion para el desarrollo de la Economia
Social, es decir la estructura intermedia entre la Economia Publica y la
Economia Privada. Segun Pérez (2003) se llamaria “Estructura Intermedia”
todo lo relacionado con la microfinanza pues a pesar de su propésito social
ésta debe ser vista como un negocio. Se debe adaptar a estandares
bancarios de rendimiento hasta tanto no sofoquen la habilidad del pobre para
alcanzar beneficios. Para Dunford, (1998:18) “Parte del genio del movimiento
de la microfinanza es ver al pobre como un mercado”.

Segun Guerrero (1999:13) inicialmente las microfinanzas se crearon porque
las entidades financieras estaban incapacitadas para prestar dichos servicios
y porque aun son muy incipientes en el mercado y el gobierno ha pretendido
convertirlas en mecanismos eficaces como instrumentos para reducir la
pobreza.

El sistema de microfinanza, medio de financiamiento para la microempresa,
materializa el deseado equilibrio o la “Estructura Intermedia” entre el estado
paternalista (la extrema izquierda y el populismo) y el neoliberalismo (la
extrema derecha). Entonces es un nuevo camino de pensamiento politico.
Asi, la tercera estructura econémica persigue los valores del centro al utilizar
un instrumento de la economia del mercado como lo es el negocio de la
banca pero aplicado a fines sociales. Este es todo un nuevo campo a ser
desarrollado por las Ciencias Politicas en estrecha relacion con la economia
(Pérez, 2003:54).
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Las Microfinanzas en la Republica Bolivariana de Venezuela

En Venezuela las microfinanzas han comenzado a satisfacer el mercado de
microempresas desde 1987 a través de las ONGs. Segun Pérez, (2003:58)
las primeras experiencias de microfinanzas fueron: La Fundacién Eugenio
Mendoza en 1987, Centro al Servicio de la Accion Popular (CESAP) y la
Fundacion de la Vivienda Popular.

Dos instituciones microfinancieras publicas se incorporan al esfuerzo entre
Octubre de 1999 y Octubre de 2001, estas son el Banco del Pueblo y el
Banco de la Mujer. En Febrero de 1999 surge la primera institucion
microfinanciera del pais BanGente una institucion microfinanciera privada
que ha demostrado ser la manera mas eficiente de manejar los recursos. Es
el inicio de la estructura intermedia para Venezuela, pues no compromete los
recursos del presupuesto del Estado como los casos mencionados de banca
microfinanciera publica y tampoco es una institucién bancaria comercial con
sus rigidas exigencias para otorgar créditos, tipico del sistema financiero
capitalista privado.

Segln Pérez (2003:58) la evolucién de la microfinanza en Venezuela no es
tan exitosa como en Bolivia y Bangladesh. En Venezuela, se incursiona en la
microfinanza publica a través del Banco del Pueblo y del Banco de la Mujer
con los recursos del presupuesto estatal. EI Banco del Pueblo inicié
operaciones el 27 de Octubre de 1999. En afio y medio el banco otorgé 7.675
créditos por un monto de 8.407 millones de bolivares. El Banco del Pueblo
practica tres metodologias:
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1. El primero es llamado Grupo “Solidario” que consiste en unir un grupo
de tres a cinco personas que requieran montos iguales de préstamos y

que se avalen mutuamente.

2. La segunda metodologia que junto con la anterior se practica desde
los inicios del Banco es el Préstamo Individual. Este requiere de un
fiador, la tasa y el plazo es semejante al Solidario. Ambas
metodologias exigen que la microempresa tenga por 0 menos 6

meses de establecidos.

3. La tercera metodologia surge a partir del 2003 y es llamada Nuevos
Emprendedores: orientada a las personas que van a iniciar una
microempresa. Son préstamos individuales y requieren de un fiador, el
cual puede ser empleado de cualquier institucion publica o privada o
empresario. Pérez (2003:58)

En cuanto al Banco de la Mujer, éste se inaugurd el 8 de Octubre de 2001,
se tiene la informacién de que preveia entregar unos 700 millones de
bolivares mensuales en créditos a una tasa del 12% anual. La tasa de interés
de mora es del 1,5%. A partir de Abril de 2003 se crea la tasa agricola del
6%. Ademas existe la tasa agroalimentaria (para negocios, bodegas, venta
de viveres, etc.) al 6% pero en casos especiales se cobraria el 0% y se
otorgan periodos de gracia. EI Banco de la Mujer contempla otorgar
préstamos sin intereses, previo estudio de cada caso particular (Pérez,
2003:59)

Estas politicas han tenido sus detractores, para Marquez (2000:13) la tarea
de hacer un banco no le corresponde al Estado. “Se tienen muditiples
ejemplos donde se ha demostrado no solamente en Venezuela, sino en
América Latina, que cuando el Gobierno se coloca en la posicién de

banquero falla”. Segun este autor la responsabilidad bancaria corresponde a
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la empresa privada porque los bancos se deben manejar con criterio de
empresa creandose asi instituciones a largo plazo porque tienen vigilantes y
dolientes que observan que los recursos se manejen bien. Este es el caso de
la institucion microfinanciera privada BanGente la cual ha logrado los mejores
resultados en indice de morosidad en el sistema microfinanciero; debido a
que es una institucioén con capital privado nacional e internacional.

Para Guerrero (1999:10) los antecedentes de BanGente estan en tres ONGs:
“La Fundacion Eugenio Mendoza, el Centro Social de Accién Popular
(CESAP) y la Fundacion de la Vivienda Popular. Estas trabajaban ofreciendo
créditos, ayudas y asesoramientos al sector microempresarial’. Segun
Gomez Feo (2000:12) “En Venezuela, el sector de las microempresas recibio
apoyo en sus inicios de la Fundacién Eugenio Mendoza. Dicha organizacion
cre6 en 1987 los primeros programas con el crédito mancomunado”.

El servicio fundamental de las Instituciones Microfinancieras (IMFs) es el
otorgamiento de pequefios préstamos para capital de trabajo sin exigir
colateral y monitoreado para evaluar la efectividad del crédito con el acceso
asi a prestamos repetidos y mayores tomando en cuenta el éxito del historial
crediticio.

Las IMFs pueden ser organizaciones no gubernamentales (ONGs),
cooperativas de ahorro y crédito, uniones de crédito, bancos
gubernamentales, bancos comerciales o instituciones financieras no
bancarias. Los clientes de microfinanzas suelen ser microempresarios
autoempleados de bajos ingresos tanto en areas urbanas como rurales
dedicados al sector comercial, a la agricultura, al sector servicio, artesanal o
a la produccion microindustrial constituyendo por lo general una fuente
estable de ingresos. Los créditos suministrados por estas entidades van
dirigidos a los microempresarios.
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En Venezuela el concepto de microempresario se encuentra establecido en
el articulo 2 del Decreto Ley de Creacién, Estimulo, Promocién y Desarrollo
del Sistema Microfinanciero, segun el cual “... un microempresario es una
persona natural o juridica, que bajo cualquier forma de organizaciéon o
gestiéon productiva, desarrolla o tiene iniciativas para desarrollar actividades
de comercializacion, prestacion de servicios, transformaciéon y produccion
industrial, agricola o artesanal de bienes, y que cuenta hasta con 10
trabajadores y realizan ventas anuales por la cantidad hasta de 9.000
unidades tributarias”. Ley de Creacién, Estimulo, Promocién y Desarrolio del
Sistema Microfinanciero.

Las instituciones de microfinanzas en Venezuela las apoya el Fondo de
Desarrollo Microfinanciero (FONDEMI), organismo adscrito al Ministerio del
Poder Popular de Planificacion y Finanzas. Segun el articulo 9 ejusdem, el
objeto del Fondo de Desarrollo Microfinanciero es “...apoyar las politicas de
fomento, desarrollo y fortalecimiento del sistema microfinanciero”. Asi mismo
el Articulo 10 establece que “su patrimonio esta conformado por: los aportes
otorgados por el Ejecutivo Nacional, los aportes de organismos
internacionales, agencias de cooperaciéon, y fondos provenientes de
organismos multilaterales”. Ley de Creacién, Estimulo, Promocion y
Desarrollo del Sistema Microfinanciero.

Segun el Articulo 26 del Reglamento del Decreto con Fuerza de Ley de
Creacién, Estimulo, Promocion y Desarrollo del Sistema Microfinanciero, los
créditos destinados a los usuarios del sistema microfinanciero seran
otorgados bajo la modalidad de créditos individuales, mancomunados o
solidarios.
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Seguin el Articulo 32 del Reglamento, en el caso de los microcréditos con
intereses, el Fondo de Desarrollo Microfinanciero es el encargado de fijar las
tasas de colocacion de los créditos a los entes de ejecucion.

La Banca Microempresarial

Hasta el momento en que aparecié el servicio del microcrédito los
microempresarios informales tenian el acceso al crédito restringido a
alternativas como la usura (interés excesivo en un préstamo) o, en el mejor
de los casos, los prestamistas informales, que son aquellos que no se rigen
por ninguna legislacion, s6lo por lo pautado entre los involucrados en las
operaciones, por ejemplo: prestamistas y/o captadores informales de
depdsitos, comerciantes, proveedores y clientes que realizan transacciones
financieras junto con las comerciales, trabajadores asociados informalmente
gue se autoayuda, familiares, vecinos, etc. Ambas alternativas eran muy
costosas, inseguras, y, sobre todo, imprevisibles como acceso permanente al
crédito. No obstante, la demanda aun en estos términos era muy alta, como
de hecho lo sigue siendo en las areas aun no cubiertas por los programas de
microfinanzas.

El surgimiento de la banca microempresarial se remonta al siglo XVIIl en
Europa, época en la cual nace el crédito de pequefia cuantia o microcrédito.
El nacimiento de Ila banca microempresarial estuvo ligado a la historia del
microcrédito, es por ello que al conocer el concepto y las caracteristicas del
mismo, se puede resefiar como un claro ejemplo de la amplia trayectoria de
las actividades del microcrédito al fondo creado en el siglo XVIII por el
irfandés Jonathan Swift el cual doné 500 libras inglesas para dar prestado a
comerciantes pobres sumas pequefas de cinco y diez libras cuyos pagos se
realizaban semanalmente en dos o cuatro contados sin cobrar ningun interés.
Desde los inicios del siglo XIX en Irlanda, se registran actividades de
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microcrédito, a través de instituciones que concedieron pequefios créditos
escalonados a personas carenciadas, llegando a cubrir hasta el 20% de la
poblaciéon del pais (Dunford, 1998:25). Como puede observarse, ya se
empiezan a delinear empresas dedicadas especificamente a la actividad

microfinanciera.

De igual manera en Alemania, fueron y son famosas las actividades
financieras de las cooperativas Raiffeisen, iniciadas también con actividades
de cuasi microfinanzas y mas adelante un modelo de banca cooperativa
delimitando las actividades por localidad. Seguidamente, esta experiencia
inspird las “Casserurali’, de gran éxito en el Norte de Italia. Otro de los
hechos histéricos de la actividad microcrediticia tiene que ver con la creacion
del Fondo de Préstamo Productivo Irlandés en 1822. Este fondo recibio
donaciones de entidades de caridad de Londres con el objetivo de realizar
préstamos de pequena cuantia a personas con extremas necesidades
(Dunford, 1998:29).

Para Marulanda (2005:3) las primeras y mas exitosas experiencias de
Microfinanzas en el mundo son el Banco Grameen en Bangladesh y
BancoSol en Bolivia. En América Latina son pioneros en este esfuerzo
entidades como BancoSol, el primer banco creado en 1992, seguido por
Finansol (hoy Finamérica) en Colombia, la Caja Los Andes en Bolivia, y la
Financiera Carpia en El Salvador.

Los esfuerzos dirigidos a promover este fenédmeno denominado “upgrading”
predominaron en la década de los ochenta. Entidades hoy en dia
consideradas entre las mejores de la regiéon, ademas de las ya mencionadas,
se cuentan, Compartamos en México, Mibanco en Per(, FIE y PRODEM en
Bolivia y Procredito en Nicaragua, compartian sus raices con ONGs y se
habian convertido en entidades financieras.
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De cualquier forma, las microfinanzas empezaron a ser consideradas como
una herramienta verdaderamente importante en el mundo financiero a partir
de los afios setenta. Durante las tres ultimas décadas nuevas metodologias
de microcrédito han sido desarrolladas. Operaciones en diversos entornos
econdémicos, politicos, sociales y legales han inspirado nuevas metodologias
del microcrédito.

En microfinanzas hay principalmente tres tipos de modalidades para otorgar
créditos:

1. El crédito individual. Segin Ledgerwood (1999:2), los préstamos
individuales son la provision de crédito a personas que no pertenecen
a un grupo que es responsable colectivamente del pago del préstamo,
otorgado a personas naturales, autoempleadas o desempleadas, a los
microempresarios, individualmente considerados, con o sin intereses.

2. Créditos Mancomunados: el otorgado a un grupo de usuarios, de
manera individual, cuya caracteristica principal es el compromiso de
todos los participantes del grupo en el cumplimiento de las
obligaciones de pago.

3. El crédito solidario. Segun Ledgerwood (1999:2), los préstamos
solidarios se hacen a un grupo solidario de usuarios del sistema
microfinanciero, el cual estara conformado por dos (2) a Nueve (9)
personas naturales o juridicas, reunidas para respaldar en forma
solidaria el crédito concedido.
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Microfinanzas Rurales

El origen propio de las microfinanzas segun Sabaté et al, (2005.63) “...se
refieren especialmente a los servicios financieros, principalmente crédito y
ahorro proporcionados a aquellos que se dedican a la agricultura o a la
ganaderia...”, sobre todo en el ambito rural, que es el tema de Ia
investigacion de los fondos lecheros a desarrollarse en una parroquia
netamente rural, fundamentalmente agricola y particularmente dedicada a la
produccién de leche.

Hoy en dia existen muchas IMFs para atender a los pobres rurales, que
utilizan diversas metodologias. Entre ellas cabe mencionar la concesién de
préstamos individuales y por grupos solidarios y la banca comunal, que
proporcionan servicios a través de una variedad de agentes, entre los que
figuran las ONGs, las instituciones financieras no bancarias, las financieras,
los bancos comerciales, los bancos rurales, los bancos comunales, y las
instituciones de propiedad de sus miembros. Los bancos comunales se
encuentran mas cominmente en las areas rurales de América Latina que en
areas rurales de otras partes del mundo.(Nagarajam y Meyer, 2005:20)

A continuacién se presentan algunos de los casos de implementacion mas
reconocidos o con indicadores de éxito sobresalientes. Instituciones como
Caja Los Andes, Fie y BancoSol en Bolivia, Financiera Calpia en El Salvador,
Mibanco en Peru, Banco Solidario en Ecuador y Compartamos en México
demuestran que es posible ampliar la frontera financiera, penetrando
masivamente en el sector de los pobres y de las microempresas no
bancarizadas generando ganancias y cobrando tasas de interés de mercado.
Estas instituciones acumulan sus utilidades en forma de capital o distribuyen
dividendos, lo cual les permite atraer mas recursos, principalmente del sector
privado, creando asi un efecto demostracién que, Ultimamente, ha
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despertado el interés de los bancos comerciales tradicionales por incursionar
en el campo de las microfinanzas en América Latina. (Miller-Sanabria,
2007:5)

El primer banco comercial que se especializé en el area de microfinanzas,
Bancosol, fue creado en 1992, en Bolivia, por la ONG Prodem, surgida a su
vez en 1987 de una sociedad entre ACCION International y empresarios
locales. La Financiera Calpia, creada por la ONG salvadoreiia AMPES en
1996, con el apoyo de IPC, fue la precursora en América Central. Después
de Bancosol, otras instituciones eligieron el proceso de upgrading
(transformacion de organizaciones no gubernamentales de microfinanzas en
Instituciones financieras formales, bajo la supervision de las autoridades
bancarias) en Bolivia; entre ellas se destacan Caja Los Andes en 1995, FIE
en 1996 y la FFP Prodem en 1998. (Berger et al, 2007:46)

Bolivia, cuenta con una de las instituciones microfinancieras mas reconocidas
a nivel latinoamericano y mundial. Se trata del Banco Solidario S.A.
(Bancosol), banco comercial privado, con todas las ventajas que ofrece un
banco comercial y sujeto a todas las regulaciones como cualquier otro banco
de su pais, pero con origen y enfoque comercial distinto del de sus
competidores. Durante sus primeros afos de operacion BancoSol tuvo
resultados realmente sobresalientes. Desde principios de 1992 hasta finales
de 1994, la cartera de BancoSol se incrementd diez veces en términos
reales. (Navajas y Gonzalez-Vega, 1999).

Sin embargo, y a pesar de todos los problemas y criticas mencionadas
BancoSol se ha mantenido como una entidad financieramente estable y ha
trascendido las fronteras de su pais como un hito y un ejemplo para las
entidades microfinancieras, ya que fue la primera entidad de este tipo en el
mundo que pasé de ser una ONG a un banco comercial. (Patifio, 2008:49)
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Gutiérrez (2004:59) explica el caso de la Financiera Calpid, una institucién
financiera privada que opera en El Salvador exclusivamente. Esta financiera
comenzd en el afio 1988 con el Servicio Crediticio de Asociacion de la
Mediana y Pequefa Empresa (AMPES), constituyéndose en 1995 como
Financiera Calpia. Participaron también en su gestacion el Banco
Interamericano de Desarrollo y el Banco Centroamericano para la Integracion
Econémica. El nimero de clientes de Calpia en 1998 alcanzaba a 28.721, de
los cuales 6.156 eran rurales y 22.565 eran urbanos. En el afio 1999 el
numero de clientes alcanzé a 34.390.En el afio 1999 recibié el Premio a la
Mejor Organizacion de Microfinanciamiento por el Banco Interamericano de
Desarrollo. En Financiera Calpia el 21% de los clientes son agricolas, es una
institucion financiera exitosa, que ha sido capaz de prestar y operar en el
medio rural. Se hace especial referencia a Calpia, por su importante incursién
en este sector, opera con microempresas agricolas, posee personal
especializado para microcrédito agricola, su objetivo es atender clientes
rurales, agricolas y no agricolas y también urbanos (20% de los clientes son
rurales), ha buscado mecanismos operacionales para conocer mejor el riesgo
de no pago en el sector agricola, usa mecanismos para conocer el historial
de los microempresarios agricolas (vecinos, proveedores locales,
compradores de sus productos, prestamistas locales), ha reducido los costos
de operacién con la aplicacion de tecnologias financieras mas adecuadas,
como son los mejores sistemas de informacién, incluyendo sistemas
copiados de los prestamistas informales. (Gutiérrez, 2004:60)

La Financiera Calpia (hoy Banco ProCredit), de El Salvador, dio el puntapié
inicial a fines de los afios noventa, al recortar sus tasas de interés
significativamente para que sus productos fueran mas competitivos. Esto no
hubiera sido posible si la institucién hubiese mantenido su antigua estructura
de costos. (Berger et al, 2007:72). Su éxito se debe a una combinacién de
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varios factores tales como un marco legal propicio, caracteristicas de los
clientes, y una tecnologia innovadora. Su tecnologia define la forma en la
cual Calpia controla riesgo y asimetrias de informacién en la zona rural de El
Salvador. (Navajas y Gonzalez-Vega, 1999:30)

Entes ejecutores de actividades de Microfinanzas en Venezuela

Como se expresé a lo largo de este estudio, las microfinanzas hacen menos
costosas las operaciones de una microempresa. El éxito en la
implementacion de las microfinanzas estd supeditado al disefio de
herramientas de seguimiento y controles de rendimiento. Estas herramientas
son los indicadores que deberan ser escogidos, por lo general dependeran
de las caracteristicas de la institucién microfinanciera, sus fuentes de
financiamiento, su estructura, su tecnologia crediticia y la variedad de

servicios que ésta proporciona.

De acuerdo a Benitez y Delgado (2008:56), en las ultimas décadas las
experiencias y reflexiones sobre la microfinanzas han generado la creacion
de distintos servicios financieros que, siguiendo el disefio de instrumentos y
metodologias de crecimiento endégenos, han permitido la construccion de
estrategias de desarrollo de la economia social y solidaria, tales como

bancos comunitarios, unién de créditos, grupos solidarios, entre otros.

En términos globales, existen tres criterios que se deben tomar en cuenta
para evaluar las actividades de las IMFs (Nusselder y Sanders, 2000). Estos
criterios son:

1. La sostenibilidad institucional, la cual esta vinculada a la oferta actual
y futura de los servicios proporcionados a la poblaciéon meta,
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2. El alcance, en relacién con la cobertura de hogares y empresas por
parte de las intermediarias, tomando en cuenta la poblacién meta de
las organizaciones contrapartes.

3. El impacto, que se refiere a los efectos de desarrollo de los fondos de
crédito otorgados a la poblacién meta. En este se incluyen tanto los
indicadores tangibles (nivel de ingresos y mejoras de la vivienda),
como los no tangibles (creacion de nuevos empleos, realizacién

sociopsicolégica y otros).

Segun Mufioz (2006:3), los indicadores convencionales de performance
econdmico-financiera estudiados en su tesis de maestria son: amplitud de
alcance, calidad de cartera, autosustentabilidad econdémico-financiera,
eficiencia operativa.

Por ultimo Gutiérrez (2004:9), senala muy acertadamente los criterios de
éxito para las instituciones que proveen de microfinanciamiento, que se
consideraron en el estudio Microfinanzas rurales: experiencias y lecciones
para América Latina, son tres:

1) La sostenibilidad de las instituciones financieras, esto es, hasta qué punto
pueden sostenerse con criterios de rentabilidad comercial. Si las instituciones
no aparecen como comercialmente rentables, su viabilidad de mediano plazo
es incierta, ya que dependerian de la voluntad de los donantes y no del éxito
de la actividad econémica que desarrollan los prestatarios de la institucion.

2) La cobertura. Si las instituciones pueden trabajar de manera exitosa con
una muy baja cobertura, no provocarian un impacto significativo. Este, pues,
debiera ser otro objetivo al evaluar el funcionamiento de las instituciones.

3) El criterio de focalizaciéon, es que estén apuntando a los segmentos mas

pobres de los sectores rurales. No interesa otorgar mecanismos
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preferenciales de atencion de las politicas publicas o de donantes privados a
los sectores no-pobres de las sociedades latinoamericanas.

La capacitacion del microempresario también es indispensable en areas
relacionadas con contabilidad asi como asesoria econémica, realizacion de
proyectos economicos, estudios de mercado entre otros. Cuando el
programa microfinanciero incluye un componente de apoyo a la capacitacién
y asistencia técnica para microempresas, debe separar las actividades de
capacitacién y asistencia técnica de las operaciones financieras.

La relacién que existe entre el derecho y la economia se debe perfilar
entonces para buscar precisamente esos mecanismos de movilizacion,
dinamizacion e instrumentacion del crédito. En términos generales, por
tecnologia crediticia se entiende “(...) el rango de actividades llevadas a cabo
por una institucion que ofrezca créditos, la cual adopta una configuracion
especifica de mecanismos de seleccion de los prestatarios, tamarno de los
préstamos, plazos, garantias, monitoreo, administracién y recuperaciéon’
segun Schmidt, Zeitinger, (1994:106), citado por Mufoz (2006:15). Esas
tecnologias son innovadoras especialmente por los mecanismos empleados
para otorgar crédito a poblaciones en su mayoria carentes de garantias y
que, de todas formas, “se logran altas tasas de repago” (Morduch, 1999:
1582, citado por Munoz 2006:15).

Segin Munoz (2006:110) los principales mecanismos que aseguran la
recuperacion de los créditos otorgados por las instituciones microfinancieras
se basa en el seguimiento semanal por parte de los asesores u oficiales de
crédito, en la presiéon entre los miembros de los grupos solidarios vy,
fundamentalmente en el trabajo de comunicacién realizado por los asesores
y miembros del IMF’S en general, en cuanto a la importancia de conservar el
fondo y que la no devolucién implica que en el futuro los deudores no
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recibiran nuevos microcréditos y que, a su vez, vecinos en la misma situaciéon
de necesidad de crédito se veran perjudicados por el deterioro del fondo de
microcrédito.

En Venezuela el Decreto Ley de Creacién, Estimulo, Promocién y Desarrollo
del Sistema Microfinanciero sancionado en marzo de 2001 tiene como
objetivo “crear, estimular, promover y desarrollar el Sistema Microfinanciero
orientado a facilitar el acceso a los servicios financieros y no financieros, en
forma rapida y oportuna, a las comunidades populares y autogestionarias,
las empresas familiares, las personas naturales autoempleadas o
desempleadas y cualesquiera otras formas de asociacidon comunitaria para el
trabajo, que desarrollen o tengan iniciativas para desarrollar una actividad
econémica, a objeto de integrarlas en las dinamicas econémicas y sociales
del pais”.

Segun esta ley, se entiende por Sistema Microfinanciero al conjunto de entes
u organizaciones publicas o privadas que mediante el otorgamiento de
servicios financieros y no financieros; fomenten, promocionen, intermedien o
financien tanto a personas naturales; sean autoempleadas, desempleadas y
microempresarios, como a personas juridicas organizadas en unidades
asociativas o microempresas, en areas rurales y urbanas. También establece
que la actividad microfinanciera puede ser ejecutada por Asociaciones
Civiles, Fundaciones, Fondos, Cooperativas de Ahorro y Crédito y otras
organizaciones publicas o privadas adoptando o no la forma de banco.
Igualmente aquellas instituciones regidas por la Ley General de Bancos y
otras Instituciones Financieras que manifiesten su voluntad de prestar los
servicios financieros a que se refiere la Ley de Microfinanzas.
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La ley en cuestion crea el Fondo de Desarrollo Microfinanciero en el aio
2001, institucion que tiene por objeto apoyar las politicas de fomento,
desarrollo y fortalecimiento del sistema microfinanciero, en teoria, este fondo
debe otorgar financiamiento a los entes de ejecucion. Tal es el caso del
fondo lechero propuesto, como alternativa de microfinanciamiento a los
productores de leche de la zona alta del estado Mérida.

Segun esta Ley del Sistema Microfinanciero, abre la posibilidad de que sean
creados entes que faciliten el mercado de créditos no bancario. Para la
utilizaciéon de estos mecanismos se necesita un mercado transparente para la
formacién y determinacién de precios, informacién abundante, agentes
confiables y profesionales, y proyectos seriamente confeccionados y
gestionados profesionalmente.

Instituciones de microfinanzas con base en sus miembros

Para Nagarajam y Meyer (2005:25), las instituciones con base en sus
miembros comparten una caracteristica en comun: sus miembros tienen la
responsabilidad de ser duefos, administrar, y dirigir las instituciones
microfinancieras, mientras que al mismo tiempo son los principales o unicos
clientes de esas mismas instituciones.

Las instituciones de propiedad de sus miembros incluyen una variedad de
formas y operan en base a un amplio rango de formalizacién. Muchas
funcionan informalmente y exclusivamente fuera del mundo de las finanzas
formales; otras se vinculan a las finanzas formales, como por ejemplo,
cuando grupos de autoayuda (SHGs) movilizan ahorros que son depositados
en bancos. Otras son cooperativas, 0 mutuales de ahorro, o bancos
comunales formales que son regulados y supervisados por federaciones
especializadas 0 autoridades bancarias establecidas. A continuacion se

presentan las caracteristicas de algunas de ellas:
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1. Las Cooperativas de Ahorro y Crédito se encuentran en muchos
paises y son semejantes a las mutuales de ahorro y crédito
registradas, siendo a menudo su objetivo transformarse en estas
tltimas. Normalmente establecen cuotas de membresia, y/o capital en
acciones o ahorros obligatorios de todos los miembros.
Adicionalmente, pueden ofrecer posibilidades de ahorro voluntario,
pero muchas se han formado con la esperanza de captar recursos
externos.

2. Los Grupos de Autoayuda surgieron en su forma actual en la India a
fines de los afos ochenta. Son pequenos grupos homogéneos de
residentes rurales pobres que se relinen para ahorrar regularmente
pequenas cantidades de dinero y contribuir a un fondo comin que
permite brindar préstamos a miembros individuales por decision del
grupo. Generalmente, la formaciéon del grupo puede demorar entre
seis meses y un afo, y representantes seleccionados por los
miembros del grupo son responsables por su administracion
(Nagarajam y Meyer, 2005:26)

Los dos casos mencionados funcionan utilizando una adaptacién de la
metodologia de microfinanzas conocida como banco comunal, que consiste
en la atencién a grupos de 20 a 50 integrantes, con una junta directiva
encargada de las operaciones de ahorro y crédito generadas por los
integrantes. La metodologia es la siguiente: Antes del primer crédito se
requiere que el grupo realice un ahorro y reciba una capacitaciéon. Después
del primer crédito, el ahorro sigue siendo obligatorio, ya que una parte sirve
como garantia de los créditos de acuerdo con el monto solicitado. Los grupos
se retnen periédicamente para ahorrar y pagar los créditos, y son visitados
por las promotoras de la organizacién microfinanciera para apoyar su

funcionamiento. La organizacién microfinanciera denominada Fondo Lechero
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otorgara los créditos de los recursos obtenidos con los aportes de sus
miembros en cuotas semanales deducidas de la produccion de leche de los
afiliados a la Unién de Productores al grupo por un plazo, denominado ciclo,
y éste a su vez es responsable de repartirlos a sus integrantes, funcionando
como garantia social. Es decir que, si un miembro no paga, los demas no
podran recibir un nuevo crédito hasta que la totalidad de la deuda haya sido
liquidada.

Los Fondos como entes microfinancieros con base en sus miembros

Los fondos fiduciarios de inversidn directa pueden concebirse como un
emprendimiento productivo que, sin personeria juridica, se organiza sobre la
base de un contrato de fideicomiso, el cual es una relacion fiduciaria
mediante la cual el Fondo microfinanciero ( actuando en su condicién de
Fideicomitente) en nombre de sus asociados transferira al banco, en su
condicion de fiduciario cierta cantidad de dinero (previamente
autorizada por los asociados que decidan integrarse al fideicomiso), para ser
invertida en valores de determinadas caracteristicas. Su objetivo es el
desarrollo de una determinada actividad econémica productiva en beneficio
de sus inversores, mediante la gestion de una sociedad fiduciaria, segun la
Ley de Fideicomiso es aquella Institucion Financiera o Compaiiia de
Seguros autorizada para actuar como tal especializada en la tematica.

Dentro de la relacidon Fiduciaria participan las siguientes partes: el
fideicomitente, que es el cliente, a quien se le brinda los servicios
fundamentados en una atencion personalizada (Fondo Lechero), el
fiduciario, la Institucion Financiera o Compania de Seguros autorizada
para actuar como tal; el beneficiario, es la persona natural o juridica que
previamente indique el fideicomitente, en el contrato de fideicomiso
(productores de leche).
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Los Fondos Lecheros como fuente de financiamiento alternativo

Los fondos lecheros, se pueden considerar como una institucion
microfinanciera para microempresas lecheras, conformada por Ilos
productores, ya que cumplen con la mayoria de caracteristicas de la teoria
de las microfinanzas. En primer lugar los fondos lecheros se pueden
catalogar particularmente como parte de las microfinanzas rurales, tema
sobre el que hay un creciente interés, debido a los mayores costos de
transaccién derivados de la distancia en zonas de dificil acceso, el riesgo
biologico propio de las actividades agropecuarias, la ausencia de garantias
para los préstamos por la pobreza prevaleciente en la poblacién rural. En las
zonas rurales, la metodologia de crédito que se considera mas efectiva es
una grupal, ya que disminuye los costos de transaccién y permite usar una
garantia social. (Hidalgo et al, 2005:352)

En segundo lugar, la esencia del microcrédito consiste en prestar pequeiios
montos de crédito a clientes pequefios, microempresarios, para que puedan
mejorar sus negocios y sus condiciones de vida, en el sector agricola, una de
las limitantes a su crecimiento e innovacion se encuentra en el menor acceso
a financiamiento y el papel que desempeiian las garantias.

En tercer lugar, los prestatarios pequefios tienen costos fijos similares a los
prestatarios grandes y ello hace muy oneroso a la banca tradicional poder
atender al cliente pequerio.

En cuarto lugar la particularidad del sector rural son las distancias y
dificultades de comunicacion que hace mas costoso el crédito por unidad
prestada. La infraestructura rural (p. ej.: vias de acceso) y la disponibilidad de
servicios sociales, tales como salud y educacion, también afectan el retorno
en la produccién agricola.
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En quinto lugar, los precios de productos agricolas y las politicas que los
determinan son factores clave para determinar lo que se producira, la
regulacion en el caso de la leche afecta notablemente los ingresos del
productor.

En sexto lugar es que la ausencia de crédito, en el caso del sector rural,
puede inducir a un menor cambio tecnolégico, punto esencial en la estrategia
de aumentar la productividad en la agricultura, como una manera de reducir
la brecha con el resto de la economia, y como la Unica via para generar
mayores ingresos estables a los campesinos y agricultores en el mediano
plazo.

La mayoria de programas de microfinanzas comparten varios de los
siguientes elementos:

a) Acercamiento del servicio y de la organizacién a la comunidad a través de
sucursales y simplificacion de los tramites burocraticos, para facilitar la
accesibilidad de los colectivos mas pobres.

b) Establecimiento de un sistema progresivo de crédito, en el cual el acceso
a tramos superiores esta vinculado al historial del acreedor, junto con plazos
cortos y cuotas flexibles, para incentivar la devolucién del crédito.

c) Establecimiento de un tipo de interés superior al comercial, para cubrir
costos y garantizar la sostenibilidad del programa.

d) Organizaciéon de los beneficiarios en grupos solidarios, en los que la
confianza y el conocimiento mutuos, sumados a la presién que supone la co-
responsabilidad en caso de impago, sustituye el requisito del aval o garantia.

e) Capacitacion en temas comerciales y de gestién y/o formacion en
cuestiones legales, politicas y sociales (Rué, 2003:167).
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Porcaro, (2003:14) explica que las caracteristicas del sector lacteo pueden
ser aprovechadas para crear una solucién que resuelva el endeudamiento de
los productores lecheros. Estas caracteristicas son un sector regulado, la
concentracion de empresas agroindustriales, los precios fijados
administrativamente, mercado de consumo estable y con baja elasticidad,
precio e ingreso, aspectos todos que permiten crear un flujo de fondos
proveniente de la misma produccion lechera, que financie la actividad. En la
siguiente figura N° 12 se explica graficamente el funcionamiento del fondo

lechero.

Figura 12. Esquema de funcionamiento: Fondo Lechero
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El ejemplo mas emblematico de este tipo de organizacién se registra en
Uruguay, segun el Ministerio de Ganaderia, Agricultura y Pesca de Uruguay
(2002) los fondos lecheros, como modelo de microfinanciamiento, han venido
operando con mucho éxito en ese pais desde el afio 2002, se denominaba
Fondo de Financiamiento a la Actividad Lechera (FFAL), ahora se denomina
Fondo de Financiamiento y Desarrollo Sustentable de la Actividad Lechera,
creado en el ano 2007 para fomentar la produccién lactea del Uruguay,
fundamentado sobre la base del mercado de leche para el consumo,
generando un flujo de fondos proveniente de una retencién mensual a cargo
de la empresas industrializadoras de 0,10 centavos de délar por litro de leche
fluida destinada al consumo interno. Los recursos obtenidos son transferidos
a los productores, los que deberan destinarse en un 60 % a cancelar deudas
en el caso de productores que las tengan, y el resto debera trasladarse a
reconstituir capital de trabajo de la fincas lecheras.

Su creacién fue iniciativa del gobierno uruguayo quien mediante la Ley
18.100 de creacion del Fondo de Financiamiento y Desarrolio Sustentable de
la Actividad Lechera (FFDSAL), se constituyé con el objetivo de financiar la
actividad lechera de los productores para aumentar la produccién lactea;
extender la actividad lechera; diversificar la obtencién de productos lacteos;
aumentar la ocupacién de mano de obra en el sector y afincar grupos
familiares en el campo, en un marco de desarrollo sostenible.

El Fondo se financia mediante una prestacion pecuniaria que grava la
primera enajenacion a cualquier titulo del litro de leche fluida efectuada por
los productores a una empresa industrializadora de leche legalmente
habilitada o a cualquier tercero, las exportaciones de cualquier tipo de leche
que sean realizadas directamente por los productores, la afectacién al uso
propio para manufactura y la enajenaciéon de leche fluida de su propia

produccion que realicen los contribuyentes.
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Los contribuyentes de este fondo son los productores lecheros, es su
responsabilidad realizar el pago por cada litro leche remitido a planta. El
monto retenido se ajusta cada seis meses, en funcién de la evolucién de la
moneda. La ley establece que esta prestacién pecuniaria no puede
sobrepasar el 3,5% del precio promedio de la leche. Todos los productores
pagan la prestaciéon pecuniaria, convirtiéndose ésta en la garantia del crédito.

Sustentado en la experiencia de Uruguay, un pais netamente productor de
leche de América Latina, los servicios a destacar en el fondo lechero, son las
facilidades de depdsito y el acceso al crédito. La tecnologia original de las
microfinanzas ha sido disefiada para dar préstamos pequefios y de corto
plazo. Los productores de leche organizados y afiliados a la unién de
productores de leche, acopian diariamente su producto en la receptorias
establecidas para tal fin, de ahi se comercializa en bloque a las plantas
procesadoras ya sean pasteurizadoras o queseras, las cuales cancelan
semanalmente a los productores. En el caso de la creacién del fondo
Lechero, el productor interesado se afilia al Fondo Lechero, mediante el pago
de una cuota de entrada y aporta semanalmente en litros de leche,
calculados segun la produccién y descontados de la némina lechera. Al
momento del productor solicitar un crédito, se toma en cuenta lo abonado,
que le sirve de respaldo y se aplican en consecuencia la tecnologia
microfinanciera estudiada, de forma de reducir los riesgos y mejorar por ende
el acceso y la oportunidad del microfinanciamiento. Lo que distingue a las
microfinanzas es el uso de tecnologias innovadoras, que hacen posible la
expansion de estos servicios en circunstancias donde, sin la innovacién, no
hubiera sido posible ofrecerlos de una manera rentable y sostenible (Alpizar
y Gonzalez-Vega, 2006)
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Tabla11 Operaclonahzaclén de varlables Pl e e
OBJETIVO GENERAL Proponer un modelo mlcrof nancuero alternatwo
para los productores de leche de Jaji, Municipio Campo Elias del estado
Mérida.
OBJETIVOS CONTENID
ESPECIFICO VARIABLES o INDICADORES | ITEMS
Esta variable | Socio de 1
Diagnosticar las esta UPLEJAJI
necesidades de relacionada |Cantidad de o
financiamiento con el {empleados
de los estudio  de|Nivel de 34
productores de las produccién '
leche miembros | ;.- ciamiento [SON9ICIONeS | ytiligad Neta 5
de la Unién de Productores de actuales de| _
Productores de| ..o financiamient | Nivel de|6,7,8,9,
Leche de Jaji, o para la|ingresos y[10,11,1
Municipio produccién ’ggesos 2
Campo  Elias de leche y la
&ﬂri Y\ necesidad | Necesidad ~de|13,14,1
(UPLEJAJI) financiamient | Tanciamiento ) 5,16,17
o
: 18,19,2
Describir E:tta variable . 03192
alternativas de (raelaaci onada C_)pcmpes_ de 23,24,
decicn que
de los debe hacer|Requisitos 29
roductores Acceso al{el productor
gs ociados _a|Financiamiento | entre el | Plazos de pago | 30,31
UPLEJAJI con riesgo — queé| Rubros a| 3533
las politicas de implica financiar '
microcréditos f:(r)ggil:sr ur: Tasas de| 44
que ofrece un rendimien):toe IS:-T-LeSd
Fondo Lechero naa
esperado | esperada 35
Establecer los|Factibilidad de |Esta variable | Ventajas del
lineamientos creaciéon del | esta Fondo de| 36
operativos y de|Fondo Lechero |relacionada |Financiamiento
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funcionamiento, con el -
la estructura analisis de la Participantes 37
organizativa vy alternativa .
los  requisitos de |a | Beneficios 38
legales creacion de | potenciales
necesarios para un  Fondo|socios 39
la creacién de Lechero para
un Fondo los
Lechero como asociados a
modelo UPLEJAJI
microfinanciero como opcién
alternativo para para el | Aportes al 40 41
los productores desarrollo de | Fondo '
asociados a la
UPLEJAJL produccion
de leche en
el Municipio
Campo Elias
Esta variable | Opcion de 42
se refiere a|financiamiento
'R la creacién | Aportes al
I\I:l)lﬁggg 32 del fondo en|Fondo 43
Gestion | si, es decir|Objetivos del|44,454
para e todo lo| Fondo 6
Fondo Lechero .
de la Unién de|Estructura gﬁcé?r;ggfco Plazos de pago 47
Productores de|organizativa vy legal y el|Tasas de
Leche de Jaji,|operativo  del funcionamie | interés 48
Municipio Fondo Lechero i i -
Campo Elias g? %pe:ja IVO | Garantias 49
del estado laes ondo 'y Tiempo de 50
?fﬁ;fg JA) condiciones- respuesta
beneficios
para el | Requisitos 51
productor

Fuente: Araque (2013) |
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CAPITULO 1lI

MARCO METODOLOGICO

El objetivo fundamental de esta seccion fue describir la forma como se
abordé la investigacién a fin de proponer un modelo microfinanciero, para el
otorgamiento de microcréditos a los productores de leche de Jaji en la zona
alta del estado Mérida. Asi mismo, se presenta el enfoque adoptado, las
fases utilizadas para obtener la informaciéon y el procedimiento usado para la

recoleccion de la informacién relevante.
Tipo de investigacion

El estudio se ubicé en la estrategia de la Investigacion Proyectiva que segin
Hurtado (2000:13) consiste en la elaboracion de una propuesta, un plan, un
programa o un modelo, como soluciéon a un problema o necesidad de tipo
practico, ya sea de un grupo social, o de una institucién, o de una regién
geografica, en un area particular del conocimiento, a partir de un diagnéstico
preciso de las necesidades del momento, los procesos explicativos o
generadores involucrados y de las tendencias futuras, es decir,con base en
los resultados de un proceso investigativo.

Segun esta autora la investigacién proyectiva se ocupa de cémo deberian ser
las cosas, para alcanzar unos fines y funcionar adecuadamente. La
investigacion proyectiva involucra creacién, diseiio, elaboracién de planes, o
de proyectos. Para que un proyecto se considere investigacion proyectiva, la
propuesta debe estar fundamentada en un proceso sistematico de busqueda
e indagaciéon que requiere la descripciéon, el analisis, la comparacioén, la
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explicacién y la prediccion. A partir del estadio descriptivo se identifican
necesidades y se define el evento a modificar; en los estadios comparativos,
analitico y explicativo se identifican los procesos causales que han originado
las condiciones actuales del evento a modificar, de modo que una explicacion
plausible del evento permitira predecir ciertas circunstancias o consecuencias
en caso de que se produzcan determinados cambios; el estadio predictivo
permitira identificar tendencias futuras, probabilidades, posibilidades y
limitaciones. En funciéon de esta informacién, el investigador debe disefar o

crear una propuesta capaz de producir los cambios deseados.

En este caso particular se propone la creacién de un Fondo Lechero que
otorgue microcréditos a los productores de leche de Jaji estado Mérida, como
alternativa que permita conducir a un cambio situacional.

La investigacion realizada, también, fue del tipo cuantitativo para el estudio
de los fondos lecheros como un modelo alternativo netamente
microfinanciero. Segun Hurtado, (2000:14) “...las investigaciones
cuantitativas se centran en la teoria sustantiva del problema a investigar, ya
que de ahi se derivan las proposiciones o0 conceptos que luego seran
incorporados al objetivo de investigacion’. La metodologia cuantitativa usa la
recolecciéon de datos para probar hipotesis, con base en la medicidén
numérica y el andlisis estadistico, para establecer patrones de
comportamiento y probar teorias.

Disefio de la investigacion

En todo proceso de investigacion se requiere del empleo de un esquema
metodologico que permita el alcance de los objetivos planteados. Para
efectos metodolégicos el disefio de investigaciéon, segun Abreu (1993)

consiste en “el esbozo, esquema, prototipo 0 modelo que indica el conjunto
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de decisiones, pasos y actividades a realizar para guiar el curso de la
investigacion”.

De acuerdo a los objetivos planteados es esta investigacion, el disefo
aceptable a la misma es el de Descriptivo, de Campo y Explicativo.

El Disefio Descriptivo, segin Sabino (2003:23) “es aquel que se propone
conocer grupos homogéneos de fenémenos, utilizando criterios sistematicos
que permitan poner de manifiesto su estructura o comportamiento”. El Disefio
de Campo, segun lo plantea Tamayo, (1998:13) “es cuando los datos se
recogen directamente de la realidad permitiendo cerciorarse de las
verdaderas condiciones en que se han obtenido los datos”, el proceso de
recoleccién de datos en la investigacion sera aplicado directamente a los
productores de leche que trabajan con ganado bovino, porque son quienes
tienen mas conocimientos sobre las necesidades de financiamiento y son los
gue mas requieren este modelo microfinanciero alternativo de los fondos
lecheros, este proceso es considerado de campo. Y es un estudio explicativo
por cuanto busca determinar las causas y consecuencias de la realidad en
estudio para proponer alternativas que propendan a la solucién del problema
planteado.

Poblacion y muestra
Poblacion

Segun Hernandez y otros (2006:209) se entiende por poblacién “a los sujetos
de estudio, unidad de andlisis que pueden ser personas, organizaciones,
sobre los cuales se van a generalizar los resultados. El conjunto de casos
que concuerdan con una serie de especificaciones”. En lo que respecta a la
presente investigacién, la poblacién estd definida por todas aquellos
productores miembros de UPLEJAJI
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Muestra

Seglin Hernandez y otros (2006:211) “la muestra es un subgrupo de la
poblacién escogida para ser encuestada’. Para determinar la muestra se
debe escoger dentro de la institucion un nimero de individuos que tengan
conocimientos de los procedimientos y gestiones en materia de produccion
lechera. Asi pues la muestra escogida pertenece a la rama de las muestras
no probabilisticas entendiendo por estas segiun Hernandez y otros (2006:
213):

‘Las escogidas por causas relacionadas con las caracteristicas
del investigado, donde el procedimiento de seleccion no es
mecanico, ni se basa en férmulas de probabilidad, sino que
depende del proceso de toma de decisiones de una persona o
grupo de personas. El escoger una muestra de este tipo depende
de los objetivos de estudio del esquema de investigacion y de la
contribucién que se piensa hacer con dicho estudio”
La muestra extraida para efectos de la investigacion corresponde a la técnica
de muestreo aleatorio estratificado. Para efectos del calculo de la muestra, se
tomd en consideracién al autor Martinez (2000:45), el cual presenta entre

muchos métodos, el siguiente:
n=N/(e*N-1)+1)

Donde,

n= Tamano de la muestra

N= Tamaiio de la poblacién

e= Error maximo de estimacion = 0,175
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Al aplicar la férmula y tomando en consideracion que el tamafio de la
poblacién fue de 120 miembros de UPLEJAJI, se obtuvo el siguiente
resultado:

120

n-120 0175 (120-1)+1 - 25,84 ~ 2§ productores

Técnicas e instrumentos de investigacion

El instrumento para recolectar los datos fue la encuesta. La encuesta se
aplicd a 26 productores de leche afiliados a UPLEJAJI, dicha encuesta
estuvo conformada por 51 items. Las preguntas fueron cerradas y su
finalidad fue recoger la opinidn de los productores sobre las necesidades de
financiamiento, las alternativas de financiamiento actuales, la disposicién de
los productores a trabajar con un fondo de microfinanciamiento y sobre los
aspectos de un Modelo de Gestién segln las necesidades de los productores
asociados a UPLEJAJL.

Validez y confiabilidad de los Instrumentos

Para Hernandez y otros (2006:225) la confiabilidad es “el grado de
congruencia con que se realiza la medicion de la variable y ademas la
“similitud de respuesta que se pretende lograr en concordia con el estudio, la
confiabilidad varia de acuerdo al nimero de items que incluya el instrumento,
cuantos mas items la confiabilidad aumenta”. El procedimiento como
determinamos la confiabilidad del instrumento es el llamado Coeficiente de
alfa de Cronbach, este coeficiente requiere una sola administracion de
medicion y produce valores que oscilan entre 0 y 1. Su ventaja reside en que
no es necesario dividir en dos mitades los items del instrumento de medicion,

simplemente se aplica la medicion y también el coeficiente. Este
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procedimiento se aplica para aquellos instrumentos que poseen mas de dos
alternativas de respuesta. Para corroborar la validez y confiabilidad de la
encuesta se aplicé el coeficiente de “Alpha de Cronbach”, logrando un
resultado de 0,865.

Técnicas de analisis de datos

La técnica que se utiliz6 para analizar los datos fue la Estadistica Descriptiva.
Segin Hernandez (2006:65): “La estadistica descriptiva desarrolla un
conjunto de técnicas cuya finalidad es presentar y reducir los diferentes datos
observados. La presentaciéon de los datos se realiza mediante su ordenaciéon
en tablas y su posterior representacion grafica, esta representaciéon permitira
comparar diferentes series de datos obtenidos en distintas observaciones”.

Segun Sabino (2003:89) “La estadistica descriptiva consiste en hacer tablas,
para determinar frecuencias y porcentajes, para ello es preciso contar cada
una de las respuestas que aparecen, distribuyéndolas de acuerdo a las
categorias o codigos previamente definidos. Cada una de las preguntas de
un cuestionario o0 de una hoja de observacidén tendra que ser tabulada
independientemente, por lo que es preciso hacer previamente un plan de
tabulacion que prepare adecuadamente la tarea a realizar’.

Analisis e interpretacion de los resultados

La poblacién de la investigacion estuvo conformada por los productores de
leche asociados a la Unidén de productores de leche de Jaji, para quienes se
realizd un cuestionario a una muestra conformada por 26 ganaderos, cuyos
resultados se muestran de forma tabulada y grafica a través de graficos de
tortas y de barras, haciendo uso de los programas SPSS 20.0 y Excel 2007,
a los cuales se les dio tratamiento l6gico a través de procedimientos de
analisis, sintesis e interpretacion. Se agruparon en cuatro indicadores:

11



diagnéstico de necesidades de financiamiento, acceso al financiamiento,
factibilidad de creacion de un fondo lechero, estructura organizativa y
operativa del fondo lechero.

Finalmente se efectudé un anélisis global de los resultados obtenidos con el
fin de obtener un diagnéstico general que permitiera comprobar si estan
dadas las condiciones para desarrollar un modelo microfinanciero alternativo
para los productores de leche de Jaji, Municipio Campo Elias del estado
Mérida.
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CAPITULO IV
PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Este capitulo se centra en la presentacion de los resultados obtenidos por
medio de la aplicacion de los instrumentos a productores de leche de Jaji en
el municipio Campo Elias del estado Mérida, tal como se observa a
continuacion:

1.- Diagndstico de necesidades de financiamiento
Tiempo como productor asociado a UPLEJAJI:

La mayoria de los entrevistados (53,8%) manifestaron que estan asociados a
UPLEJAJI hace mas de 10 afios; 26,9% tienen mas de cinco (05) afios y
menos de diez (10) afios; 11,5% de los entrevistados tienen entre uno (01) y
cinco (05) afos asociados y 7,7% de los productores entrevistados
manifestaron que pertenecian a UPLEJAJI hace menos de un (01) afo. (Ver
tabla 12 y figura 13)

Tabla 12. Matriz muestral de opinién sobre el tiempo como productor
asociado a UPLEJAJL.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumulado

Menos de un (01) afio 2 7.7 7,7

Entre uno (01) afio y cinco (05)

afios 3 11,5 19,2

Mas de cinco (05) afios y menos de

diez (10) afios 7 26,9 46,2

Diez (10) afios y mas 14 53,8 100,0

Total 26 1000
" Fuente:Araque (2013)
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Figura 13. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre el tiempo
como productor asociado a UPLEJAJI.
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Cantidad de empleados por productor

En cuanto a la cantidad de empleados con que cuenta cada productor
entrevistado, 80,8% de los entrevistados manifestaron que la cantidad de
empleados con los que cuentan estan entre uno (01) y cinco (05); 19,2%
cuentan con mas de cinco (05) y menos diez (10) empleados. (Ver tabla 13 y
figura 14)

Tabla 13. Matriz muestral de opinibn sobre cantidad de empleados
porproductor entrevistado.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumulado
Entre uno (01) y cinco (05)empleados 21 80,8 80,8
Mas de cinco (05) y menos diez (10) 5 19,2 100,0
empleados
Entre diez (10) y veinte (20) 0 0
empleados
Mas de veinte (20) empleados 0 0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 14. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre la cantidad
de empleados con que cuenta cada productor entrevistado
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Fuente: Araque (2013)

Produccion diaria de leche

El rango predominante de produccion de leche por dia es menor que 500
litros, tal como se puede observar en la tabla 9, donde el 65,4% de los
entrevistados producen menos de 500 litros por dia; 19,2% producen entre
500 y 1000 litros por diay 15,4% producen mas de 1000 litros por dia. (Ver
tabla 14 y figura 15)

Tabla 14. Matriz muestral de opinién sobre la produccion diaria de leche

Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje ::;‘::It:éz
Menos de 500 Lts/dia 17 65,4 65,4
Entre 500 y 1000 Lts/dia 5 19,2 84,6
Maés de 1000 Lts/dia 4 15,4 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 15. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre produccién

diaria de leche de cada productor entrevistado.
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Acopio de la leche producida a la receptoria de UPLEJAJI

En cuanto al acopio de leche, 50,0% de los productores entrevistados

manifestaron que acopian la leche producida a través de UPLEJAJI; 15,4%

no acopian a través de UPLEJAJI sino que lo hacen directamente; mientras

que 34,6% lo hacen independientemente. (Ver tabla 15 y figura 16)

Tabla 15. Matriz muestral de opinién sobre el acopio de la leche producida

Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje ::J:ﬁ::;aéz
Si, acopia en la receptoria de

UPLEJAJI 13 50,0 50,0
No, acopio directamente 4 15,4 65,4
No, acopio independientemente 9 346 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 16. Relaciéon porcentual entre los tipos de respuesta sobre el acopio
de la leche producida por cada productor entrevistado.
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Porcentaje de utilidad con respecto a los ingresos totales

La utilidad con respecto a los ingresos totales para el 654% de los

entrevistados es mas de 5% y menos de 10%; para el 23,1% de los

productores entrevistados esta entre 10% y 20%, mientras que 3,8% de los

entrevistados generan mas de 20% y menos de 30% y otro 3,8% obtiene

mas de 30% y el otro 3,8% no respondieron al respecto. (Ver tabla 16 y figura

17)

Tabla 16. Matriz muestral de opinion sobre la utilidad percibida por la

produccién de leche.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumulado
Maés 5% y menos de 10% 17 65,4 65,4
Entre 10% y 20% 6 23,1 88,5
Més de 20% y menos de 30% 1 3,8 92,3
Mas de 30% 1 3,8 96,2
Ns/Nc 1 3,8 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 17. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre la utilidad
percibida de la produccién de leche por cada productor entrevistado.
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Disponibilidad financiera para cubrir gastos

El 23,1% de los productores entrevistados aseguraron que con el efectivo
disponible que les queda semanalmente cubren todos los gastos; 19,2%
manifestaron que casi siempre cubren todos los gastos diarios; 50,0%
aseguraron que en algunas ocasiones no alcanzan a cubrir los gastos del
dia; mientras que 7,7% casi nunca pueden cubrir los gastos diarios. (Ver
tabla 17 y figura 18)

Tabla 17. Matriz muestral de opinién sobre disponibilidad financiera para
cubrir gastos.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumulado
Siempre cubro todos los gastos diarios 6 23,1 231
Casi siempre cubro todos los gastos diarios 5 19,2 423

En algunas ocasiones no alcanzé a cubrir

los gastos del dia 13 50,0 92,3
Casi nunca puedo cubrir los gastos diarios 2 7,7 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)

118




Figura 18. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre
disponibilidad financiera para cubrir gastos de cada productor entrevistado.
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Monto promedio del activo circulante

El 53,8% de los entrevistados manifestaron que el monto promedio mensual
del activo circulante estan entre 10.000,00 y 25.000,00 bolivares; 15,4%
dicen que el monto es mas de 25.000,00 y menos 50.000,00 bolivares; otros
15,4% lo cuantificaron entre 50.000,00 y de 100.000,00 bolivares y 11,5% de
los productores dicen que es mas de 100.000,00 bolivares; 3,8% no opinaron
al respecto. (Ver tabla 18 y figura 19)

Tabla 18. Matriz muestral de opinidn sobre el equivalente en bolivares del
activo circulante

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula é o
Entre 10.000,00 y 25.000,00 bolivares 14 53,8 53,8
Mas de 25.000,00 y menos 50.000,00
bolivares g 15,4 69,2
Entre 50.000,00 y de 100.000,00 bolivares 4 15,4 84,6
Mas de 100.000,00 bolivares 3 11,5 96,2
Ns/Nc 1 3,8 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 19. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre el

equivalente en bolivares del

entrevistado.
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Fuente: Araque (2013)

Frecuencia de los gastos asociados a la produccion

En cuanto a la frecuencia de los gastos para producir, para el 34,6% de los

entrevistados es diaria, mientras que para 65,4% es semanal. (Ver tabla 19 y

figura 20)

Tabla 19. Matriz muestral de opinién sobre la frecuencia de los gastos

asociados a la produccion

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula cji o
Diario 9 34,6 34,6
Semanal 17 65,4 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 20. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta la frecuencia de
los gastos asociados a la produccién de cada productor entrevistado.
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Monto promedio del pasivo circulante

En cuanto al monto promedio mensual de cuentas por pagar 73,1% de los
entrevistados los ubican entre 10.000,00 y 25.000,00 bolivares; 11,5% dicen
que son mas de 25.000,00 y menos 50.000,00 bolivares; 7,7% manifestaron
que estan entre 50.000,00 y de 100.000,00 bolivares y para otros 7,7% son
mas de 100.000,00 bolivares. (Ver tabla 20 y figura 21)

Tabla 20. Matriz muestral de opinién sobre el equivalente en bolivares de
pasivo circulante

X . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula J o
Entre 10.000,00 y 25.000,00 bolivares 19 731 73,1
Mas de 25.000,00 y menos 50.000,00
bolivares g 3 1.5 84,6
Entre 50.000,00 y de 100.000,00 bolivares 2 7.7 92,3
Mas de 100.000,00 bolivares 2 7.7 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 21. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre el
equivalente en bolivares de pasivo circulante de cada productor
entrevistado.
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Fuente: Araque (2013)

Monto promedio del ingreso mensual

El monto de los ingresos mensuales estan entre 1.000,00 y 10.000,00
bolivares para el 34,6% de los entrevistados, para el 30,8% de los
entrevistados es mayor que 10.000,00 y menor que 50.000,00 bolivares;
19,2% los ubican entre 50.000,00 y de 100.000,00 bolivares; 11,5% creen
que sus ingresos son mayores que de 100.000,00 bolivares; 3,8 no opinaron
al respecto. (Ver tabla 21 y figura 22)

Tabla 21. Matriz muestral de opinion sobre el ingreso mensual promedio.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula é o
Entre 1.000,00 y 10.000,00 bolivares 9 34,6 34,6
Mas de 10.000,00 y menos 50.000,00
bolivares d 8 308 654
Entre 50.000,00 y de 100.000,00 bolivares 5 19,2 84,6
Mas de 100.000,00 bolivares 3 11,5 96,2
Ns/Nc 1 3,8 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 22. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre el monto
promedio del ingreso mensual de cada productor entrevistado.
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Monto promedio de gasto mensual

En cuanto a los gastos mensuales para producir 30,8% de los entrevistados
opinaron que estan entre 1.000,00 y 10.000,00 bolivares; 34,6% dicen que
sus gastos son mayores que 10.000,00 y menores que 50.000,00 bolivares;
19,2% los ubican entre 50.000,00 y de 100.000,00 bolivares y 15,4% creen
que son mayores que 100.000,00 bolivares. (Ver tabla 22 y figura 23)

Tabla 22. Matriz muestral de opinién sobre el gasto mensual promedio

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula cjio
Entre 1.000,00 y 10.000,00 bolivares 8 30,8 30,8
Mas de 10.000,00 y menos 50.000,00
bolivares d ° 34,6 65,4
Entre 50.000,00 y de 100.000,00 bolivares 5 19,2 84,6
Mas de 100.000,00 bolivares 4 15,4 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 23. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre el monto
promedio del gasto mensual de cada productor entrevistado.
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Fuente: Araque (2013)

Produccion insuficiente por recursos no disponibles

El 23,1% de los entrevistados creen que la demanda de leche ha aumentado

pero no es posible aumentar la produccién con los recursos actuales

disponibles; 65,4% creen que es una de las razones; 7,7% no creen en dicha

afirmacion; 3,8% no opinaron al respecto. (Ver tabla 23 y figura 24)

Tabla 23. Matriz muestral de opinién sobre recursos insuficientes para

producir

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula é o
Si, es la Unica razén 6 23,1 23,1
Es una de las razones 17 65,4 88,5
No 2 7.7 96,2
Ns/Nc 1 3.8 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 24. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre la
produccién insuficiente por falta de recursos.
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Relacion directa entre el incremento de los recursos y el incremento de
la produccion

El 73,1% de los entrevistados manifestaron que definitivamente con recursos
externos aumentarian la produccion; 19,2% creen que es probable que
aumenten; mientras que el 7,7% no creen que necesariamente aumenten.
(Ver tabla 24 y figura 25)

Tabla 24. Matriz muestral de opinién sobre la relacién directa entre el

incremento de los recursos y el incremento de la produccion.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula cjlo
Definitivamente si 19 73,1 73,1
Probablemente 5 19,2 92,3
No necesariamente 2 7,7 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 25. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre la relacion
directa entre el incremento de los recursos y el incremento de la produccion.
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Monto necesario para aumentar la produccion

El 34,6% de los entrevistados estiman que el monto semestral requerido para
financiar la producciéon (gastos operativos) en el corto plazo estan entre
25.000,00 y 50.000,00 bolivares; 23,1% creen que necesitan mas de
50.000,00 y menos de 100.000,00 bolivares; 15,4% necesitan entre
100.000,00 y 250.000,00 bolivares; 19,2% requieren mas de 250.000,00
bolivares; 7,7 no opinaron al respecto. (Ver tabla 25 y figura 26)

Tabla 25. Matriz muestral de opinién sobre el monto necesario para
aumentar la produccién

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula (i o
Entre 25.000,00 y 50.000,00 bolivares 9 346 34,6
Mas de 50.000,00 y menos de 100.000,00
bolivares g 6 23,1 57,7
Entre 100.000,00 y 250.000,00 bolivares 4 154 73,1
Mas de 250.000,00 bolivares 5 19,2 92,3
Ns/Nc 2 7,7 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 26. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre el monto
necesario para incrementar la produccion.
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Fuente: Araque (2013)

Uso potencial del financiamiento

En cuanto al uso que le darian al financiamiento, en el caso de que lo

recibieran, las opciones mas seleccionadas son: en primer lugar las mejoras

a la infraestructura, seguidamente de la adquisicion de maquinaria y equipos,

la compra de semovientes, la adquisicién de insumos agricolas y en ultimo

lugar la adquisiciéon de vehiculos rusticos. (Ver tabla 26 y figura 27)

Tabla 26. Matriz muestral de opinién sobre el uso que le daria a los recursos

si obtuviera un financiamiento.
] Respuestas

Tipo de respuesta NP Porcentaje
Maquinaria, equipos e implementos agricolas 12 21,1%
Compra de semovientes 11 19,3%
Adquisicidon de Insumos Agricolas 9 15,8%
Adquisicién de vehiculos 8 14,0%
Mejoras de infraestructura 17 29,8%
Total 57 100,0%

Fuente: Araque (2013)
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Figura 27. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre el uso del

financiamiento.
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Fuente: Araque (2013)

Frecuencia con que necesitan recibir recursos

La frecuencia del requerimiento de recursos financieros para el 57,7% de los
q P

entrevistados es semanal; 23,1% lo necesitan quincenal, mientras que un

3,8% lo podrian recibir semestralmente y los otros 3,8% lo necesitan
trimestral; 11,5% no opinaron al respecto. (Ver tabla 27 y figura 28)

Tabla 27. Matriz muestral de opinién sobre frecuencia con que cada
productor necesita recibir recursos

. . . Porcentaje

Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula é o
Semanal 15 57,7 57,7
Quincenal 6 23,1 80,8
Otro: semestral 1 3,8 84,6
Otro: Trimestral 1 3,8 88,5
Ns/Nc 3 11,5 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 28. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre la
frecuencia necesaria de financiamiento.
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2.- Acceso al financiamiento

Opciones de financiamiento

A los productores seleccionados se les preguntdé sobre su conocimiento de
las opciones de financiamiento, y las respuestas tal como se muestran en la
tabla 28, son que 80% de los entrevistados conocen solo algunas opciones
de financiamiento, 11,5% conocen todas las opciones de financiamiento que

existen y el resto de los entrevistados no las conocen. (Ver figura 29)

Tabla 28. Matriz muestral de opinién sobre el conocimiento sobre opciones
de financiamiento.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula (}o
Si, conoce todas las opciones 3 11,5 11,56
Conoce algunas opciones 21 80,8 92,3
No conoce opciones 1 3,8 96,2
Ns/Nc 1 3,8 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 29. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre el

conocimiento que tienen
financiamiento que existen.
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Fuente: Araque (2013)

Antecedentes de financiamiento

El 38,5% de los entrevistados nunca han utilizado alguna opcion de

financiamiento, 38,5 si han usado alguna en los Ultimos tres afos, 15,4% han

utilizado alguna opcion de financiamiento hace mas de tres afos. El resto de

los entrevistados no contestaron a esta pregunta. (Ver tabla 29 y figura 30)

Tabla 29. Matriz muestral de opinién sobre antecedentes de financiamiento

. . . Porcentaje

Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula cj! o
Si, en los ultimos tres (03) afios 10 38,5 38,5
Si, hace mas de tres (03) afios 4 15,4 53,8
No, nunca 10 38,5 92,3
No contesta 2 7,7 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 30. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre los
antecedentes de financiamiento recibido por los entrevistados.
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Monto del ultimo crédito recibido

Los montos recibidos fueron para el 15,4% de los entrevistados menores a
50.000,00 bolivares, 11,5% recibieron mas de 50.000,00 y menos de
100.000,00 bolivares, 15,4% recibieron entre 100.000,00 y 250.000,00
bolivares y 11,5% recibieron mas de 250.000,00 bolivares. (Ver tabla 30 y
figura 31)

Tabla 30. Matriz muestral de opinién sobre el monto del dltimo crédito
recibido.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula J o
Menos de 50.000,00 bolivares 4 15,4 15,4
Mas de 50.000,00 y menos de 100.000,00
bolivares d 3 11,5 26,9
Entre 100.000,00 y 250.000,00 bolivares 4 15,4 423
Mas de 250.000,00 bolivares 3 11,5 53,8
Ns/Nc 12 46,2 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 31. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre el monto

de ultimo crédito recibido.
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Fuente: Araque (2013)

Tipo de instituciéon que les ha otorgado crédito

El 26,9% han recibido financiamiento de la banca puablica nacional; 7,7% lo

han recibido de la banca publica regional, y de la banca privada (nacional)

solo 19,2% manifestaron haber recibido algun financiamiento.(Ver tabla 31 y

figura 32)

:l'abla 31. Matriz muestral de opinién sobre tipo de institucion que le ha

otorgado crédito.

- . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula ‘; o
Publica nacional 7 26,9 26,9
Publica regional 2 7,7 34,6
Privada nacional 5 19,2 53,8
Ns/Nc 12 46,2 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 32. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre el tipo de
institucion que le otorgé algun crédito.
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Identificacion de la institucion publica que ha otorgado financiamiento

A los productores se les preguntd por la banca publica que les habia
otorgado crédito, y tal como muestra la tabla 32, fueron el Banco
Bicentenario, FONAPROLE, FONDAS las instituciones publicas nacionales
que les otorgaron crédito; mientras que a nivel regional fue FOMDES la
institucion que les otorg6 algin crédito.(Ver tabla 32 y figura 33)

Tabla 32. Matriz muestral de opinion sobre la identificacién de la institucion
que le otorgé el ultimo crédito.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula cjl o
Banco Bicentenario 3 11,5 11,56
FOMDES 2 7,7 19,2
FONAPROLE 1 3.8 23,1
FONDAS 3 11,5 34,6
Ns/Nc 17 65,4 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 33. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre la

identificacién de la institucion pablica que ha otorgado créditos.
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Fuente: Araque (2013)

Tipo de financiamiento recibido

En cuanto a las opciones de financiamiento mas utilizadas, segun la

frecuencia por tipo de respuesta, se determiné que los créditos del comercio

agropecuario y los préstamos de la Unién de productores fueron las usadas

con mas frecuencia. A éstas les siguen los créditos bancarios agropecuarios,

y los menos frecuentes son los créditos de la agroindustria (financiamiento

del proveedor), los prestamistas informales (usureros), la caja rural, sanes y

lo préstamos de familiares.

(Ver tabla 33 y figura 34)
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Tabla 33. Matriz muestral de opinién sobre el tipo de financiamiento recibido

Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje apgsfne‘;?éﬁ
Crédito bancario anual 5 19,23% 19,23%
Crédito del comercio agropecuario 6 23,08% 42,31%
Prestamistas informales (usureros) 2 7,69% 50,00%
Préstamos de la Unién de Productores 6 23,08% 73,08%
Créditos de la agroindustria 2 7,69% 80,77%
Caja rural 1 3,85% 84,62%
Sanes 1 3,85% 88,46%
Préstamos de familiares 3 11,54% 100,00%
Total 26 100,00%

Fuente: Araque (2013)

Figura 34. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre el tipo de
financiamiento recibido.
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Monto del crédito solicitado es igual al monto recibido

Con el fin de seguir evaluando la experiencia de los entrevistados con los
sistemas financieros se indagé si los montos solicitados eran iguales a los
recibidos, y se obtuvo que el 15,4% siempre han recibido exactamente lo que
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han solicitado; 19,2% manifestaron que algunas veces y mientras que otros
19,2% dijeron que no eran igual el monto solicitado que el recibido.; 46,2%
no recibieron ningln tipo de crédito por lo tanto no contestan. (Ver tabla 34 y
figura 35)

Tabla 34. Matriz muestral de opinién sobre el monto del crédito solicitado es
igual al monto recibido

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula cjio
Si, siempre 4 15,4 15,4
Algunas veces 5 19,2 34,6
No 5 19,2 53,8
No contesta 12 46,2 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)

Figura 35. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre el monto
del crédito solicitado es igual al monto recibido.

Algunas weces

19% &

No cortasta
7 ae%

Si.siempre %
6%

Fuente: Araque (2013)

136




Calificacion del sistema financiero venezolano como eficiente

Se evalué la eficiencia del sistema financiero venezolano, desde la
perspectiva de los productores asociados a UPLEJAJI, y tal como se muestra
en la tabla 35, el 15,4% de los entrevistados opinaron que el sistema
financiero venezolano es eficiente; mientras que 76,9 de los entrevistados
tienen opiniones desfavorables sobre el tema; 7,7% no opinaron al respecto.
(Ver figura 36)

Tabla 35. Matriz muestral de opinién sobre la calificacion del sistema
financiero venezolano como eficiente.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula (jio
Definitivamente si 4 15,4 15,4
Probablemente 6 23,1 38,5
No necesariamente 10 38,5 76,9
Es poco eficiente 4 15,4 92,3
Ns/Nc 2 7,7 100,0

Total 26 100.0

Fuente: Araque (2013)

Figura 36. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre la
calificacion del sistema financiero venezolano como eficiente.
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Plazos de pago y las tasas de interés acorde con capacidad de pago

En cuanto a los plazos de pago y a las tasas de interés se les pregunt6 si
estaban acorde con su capacidad de pago a lo que 26,9% respondieron que
si, siempre; 23,1% dijeron que algunas veces; y 50,0% no opinaron al
respecto. (Ver tabla 36 y figura 37)

Tabla 36. Matriz muestral de opinién sobre plazos de pago y las tasas de
interés acorde con capacidad de pago

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula J o
Si, siempre 7 26,9 26,9
Algunas veces 6 23,1 50,0
No contesta 13 50,0 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)

Figura 37. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre plazos de
pago y las tasas de interés acorde con capacidad de pago.
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Beneficiarios de créditos actualmente

La mitad de los entrevistados han tenido o tienen alguna experiencia con el
sistema financiero, y de hecho 50% de los entrevistados tienen algun crédito
en la actualidad; 26,9% no poseen créditos en la actualidad; 23,1% no
respondieron a esta pregunta.(Ver tabla 37 y figura 38)

Tabla 37. Matriz muestral de opinién sobre cuantos productores son,
actualmente, beneficiarios de alguin crédito para producir.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula é o
Si 13 50,0 50,0
No 7 26,9 76,9
No contesta 6 23,1 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)

Figura 38. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre cuantos
productores son, actualmente, beneficiarios de algin crédito para producir.
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Tasa de interés pagada por el crédito actual
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Se determindé que las tasas de interés mas frecuentes que pagan los
productores que tienen algiin crédito en la actualidad son de 6% y de 13%.,
otra tasa pagada con una frecuencia un poco mas baja, es de 8%, y se
determinaron casos pocos frecuentes como quienes pagan hasta un 3% de
interés que es la tasa mas baja y quienes pagan 24% que es la tasa mas
aita. (Ver tabla 38 y figura 39)

Tabla 38. Matriz muestral de opinién sobre las tasa de interés pagadas por
los créditos actuales

Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje ::J:::‘:éﬁ
Tasa=3 % 1 3.8 3,8
Tasa=6% 3 11,5 15,4
Tasa=8% 2 7.7 231
Tasa=11% 1 38 26,9
Tasa= 12% 1 3,8 30,8
Tasa = 13% 3 11,5 42,3
Tasa = 22% 1 3,8 46,2
Tasa = 24% 1 3,8 50,0
Ns/Nc 13 50,0 100,0
Total 26 100.0

Fuente: Araque (2013)

Figura 39. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre las tasa de
interés pagadas por los créditos actuales.
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Requisitos dificiles de conseguir

En cuanto a los requisitos que exigen las instituciones financieras se evalué
la dificultad para conseguirlos y se determiné que el requisito mas dificil de
conseguir es el registro agrario emitido por el INTI, a éste le sigue la
constancia de productor agropecuario, otros requisitos sefalados también
como dificiles de conseguir, pero no fueron escogidos con tanta frecuencia
son el registro tributario de tierras emitido por el SENIAT, el balance personal
firmado por un contador y el registro de hierro. (Ver tabla 39 y figura 40)

Tabla 39. Matriz muestral de opinién sobre requisitos dificiles de conseguir

Tipo de respuesta N°Re;glrl::rt|:; e
Balance Persona Natural firmado por un Contador Publico 14 25,5%
Registro tributario de tierras emitido por el SENIAT 8 14,5%
Copia de declaraciones de ISLR 6 10,9%
Constancia de productor agropecuario 11 20,0%
Registro agrario emitido por el INTI 15 27,3%
Registro de Hierro 1 1,8%
Total 55 100,0%

Fuente: Araque (2013)

Figura 40. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre requisitos
dificiles de conseguir.
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Las instituciones financieras piden requisitos excesivos

El 50% de los entrevistados consideran que los requisitos exigidos para
solicitar un crédito son excesivos, a éstos se les pueden sumar los que
opinaron que probablemente son excesivos (19,2%), mientras que 23,1% de
los entrevistados creen que no necesariamente son excesivos. (Ver tabla 40
y figura 41)

Tabla 40. Matriz muestral de opinién sobre la calificacion de los requisitos,
para solicitar un crédito, como excesivos.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumulado
Definitivamente si 13 50,0 50,0
Probablemente 5 19,2 69,2
No necesariamente 6 23.1 92,3
Ns/Nc 2 7.7 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)

Figura 41. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre la
calificacién de los requisitos, para solicitar un crédito, como excesivos.
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Flexibilidad en los plazos de pago

En cuanto a la opinién sobre la flexibilidad en los plazos de pago que
permiten las instituciones financieras segin la experiencia de los
entrevistados, se obtuvo que el 46% opinaron que son pocos o nada flexibles
con los plazos, mientras que el 30,8% opinaron que son flexibles, el resto de

los entrevistados no opinaron al respecto. (Ver tabla 41 y figura 42)

Tabla 41. Matriz muestral de opinién sobre la flexibilidad, de las instituciones
crediticias o financieras, en los plazos de pago.

. , . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula (" o
Flexibles 8 30,8 30,8
Poco flexibles 11 42,3 73,1
Nada flexibles 1 3.8 76,9
Ns/Nc 6 23,1 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)

Figura 42. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre la
flexibilidad, de las instituciones crediticias o financieras, en los plazos de

pago.
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Dificultad para pagar crédito recibido

Entre los entrevistados, aquellos que poseen algin crédito actualmente
manifestaron que no tienen dificultades para pagar (26,9%) mientras que el
23,1% asegura que algunas veces tienen dificultades para pagar y 50% no
opinaron al respecto (no tienen créditos en la actualidad). (Ver tabla 42 y
figura 43)

Tabla 42. Matriz muestral de opinién sobre la dificultad para cumplir con los

pagos.
. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula é o
Algunas veces 6 23,1 23,1
No 7 26,9 50,0
No contesta 13 50,0 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)

Figura 43. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre la dificultad
para cumplir con los pagos.

Fuente: Araque (2013)
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Rubros a financiar responden a las necesidades del productor

Se evalué si los rubros que financian las instituciones financieras cubren las
necesidades de produccion de los entrevistados, y segin la tabla 43 se
observo que el 11,5% de los productores opinaron que los rubros a financiar
responden a las necesidades del productor; 30,8% creen que probablemente
si las cubre; 34,6% creen que no necesariamente las cubre y 7,7% opinaron
que es poco probable que cubra las necesidades; 15,4% de los entrevistados
no opinaron al respecto. (Ver figura 44)

Tabla 43. Matriz muestral de opinion sobre rubros a financiar por las
instituciones crediticias o de financiamiento que responden a las necesidades
del productor.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula (:o
Definitivamente si 3 11,5 11,5
Probablemente 8 30,8 42,3
No necesariamente 9 34,6 76,9
Es poco probable 2 7.7 84.6
Ns/Nc 4 15,4 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)

Figura 44. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre rubros a
financiar por las instituciones crediticias o de financiamiento que responden a
las necesidades del productor
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Menos utilidades percibidas por falta de financiamiento

En cuanto a la relacion directa que se supone existe entre la disponibilidad
de recursos para producir, los niveles de produccion y el incremento de las
utilidades, 65,4% de los entrevistados creen que definitivamente han perdido
oportunidades de mayores utilidades por falta de financiamiento; 15,4%
probablemente la falta de financiamiento implico menos utilidades; 7,7% no
consideran que necesariamente las utilidades mayores estan vinculadas a la
falta de financiamiento; 3,8% ven como poco probable haber perdido
utilidades por falta de financiamiento; 7,7% no opiné al respecto. (Ver tabla
44 y figura 45)

Tabla 44. Matriz muestral de opinién sobre menos utilidades por falta de

financiamiento.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula é d
Definitivamente si 17 65,4 65,4
Probablemente 4 15,4 80,8
No necesariamente 2 7.7 88,5
Es poco probable 1 3,8 92,3
Ns/Nc 2 7.7 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)

Figura 45. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre menos
utilidades por falta de financiamiento.
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3. Factibilidad de creacion del Fondo Lechero

Manejo de informacién sobre las oportunidades de un fondo

microfinanciero

El 50% de los entrevistados tienen poca informacion sobre las oportunidades
que brinda un fondo lechero, 19,2% afirman que manejan suficiente
informacién; 26,9% manifestaron que no saben al respecto y 4% no opinaron
al respecto. (Ver tabla 45 y figura 46)

Tabla 45. Matriz muestral de opinion sobre el conocimiento de los

entrevistados sobre las oportunidades que ofrece un fondo de financiamiento.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje a cumula(} &
Si, suficiente informacion 5 19,2 19,2
Si, poca informacion 13 50,0 69,2
No sabe al respecto 7 26,9 96,2
No contesta 1 3,8 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)

Figura 46. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre el
conocimiento de los entrevistados sobre las oportunidades que ofrece un
fondo microfinanciero.
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Socio actual de algin fondo microfinanciero

El 61,5% de los entrevistados no estan asociados a ningan fondo

microfinanciero, mientras que el 34,6% de los entrevistados estan asociados

a algan fondo; 3,8% no opinaron al respecto. (Ver tabla 46 y figura 47)

Tabla 46. Matriz muestral de opinidbn sobre cantidad de productores

entrevistados que estan asociados a algin fondo microfinanciero, en la

actualidad.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula cjl o
Si 9 34,6 34,6
No 16 61,5 96,2
No contesta 1 38 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)

Figura 47. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre cantidad
de productores entrevistados que estan asociados a algun fondo lechero, en

la actualidad.
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Beneficios de estar asociados al fondo microfinanciero

El 11,6% de los entrevistados que estdn asociados a algun fondo
microfinanciero manifestaron que reciben beneficios como: aportes fijos,
generan rentabilidad las aportaciones, opcion a créditos, bajos intereses,
entre otros; 15% manifestaron que reciben mas de la mitad de los beneficios
mencionados, 7,7% aseguran que reciben por lo menos uno de los beneficios

y 65% no opinaron al respecto. (Ver tabla 47 y figura 48)

Tabla 47. Matriz muestral de opinion sobre beneficios del fondo a que esta
asociado.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula (j’ o
Si, todos los beneficios 3 11,5 11,5
Mas de la mitad de los beneficios 4 15,4 26,9
Por lo menos uno de los beneficios 2 7,7 34,6
Ns/Nc 17 65,4 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)

Figura 48. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre del fondo a
que esta asociado.
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Interesados en asociarse a un fondo lechero

Se averiguo la disposicion de los productores a asociarse a un fondo
microfinanciero, y se obtuvo que 92,3% de los entrevistados estuvieron
interesados, en algun nivel, en ser socio de un fondo microfinanciero, el resto
de los entrevistados no respondieron a esta pregunta. (Ver Tabla 48 y figura
49)

Tabla 48. Matriz muestral de opinibn sobre asociarse a un fondo
microfinanciero

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula &lo
Definitivamente si 16 61,5 61,5
Probablemente 8 30,8 92,3
Ns/Nc 2 7,7 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)

Figura 49. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre asociarse
a un fondo microfinanciero.
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Capacidad de dar un aporte semanal, por ser socio de un Fondo

Microfinanciero

El 80,8% de los entrevistados estan dispuestos y en capacidad de dar un
aporte semanal, descontado de la némina de leche, con base a litros de
leche por dia; 11,5% no necesariamente estan de acuerdo con dicho aporte y
7,7% no opinaron al respecto. (Ver tabla 49 y figura 50)

Tabla 49. Matriz muestral de opinién sobre capacidad de dar un aporte
semanal, por ser socio de un Fondo Microfinanciero.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula é o
Definitivamente si 13 50,0 50,0
Probablemente 8 30,8 80,8
No necesariamente 3 11,5 92,3
Ns/Nc¢ 2 7.7 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)

Figura 50. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre capacidad
de dar un aporte semanal, por ser socio de un Fondo Microfinanciero.
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Aporte al Fondo Microfinanciero en litros de leche por dia

En cuanto al tipo de aporte que estan dispuestos a dar, 65,4% de los
entrevistados estan dispuestos a aportar al fondo microfinanciero, por dia,
entre 5 a 10 litros de leche, descontados semanalmente; 3,8% estarian
dispuestos a aportar mas de 10 y menos de 15 litros de leche por dia,
descontados semanalmente; 7,7% estarian dispuestos a aportar entre 15 y
20 litros de leche por dia, descontados semanalmente y 7,7% estarian
dispuestos a aportar mas de 20 litros de leche por dia, descontados
semanalmente. (Ver tabla 50 y figura 51)

Tabla 50. Matriz muestral de opinién sobre aporte al Fondo Microfinanciero
en litros de leche por dia

, . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumulado
Entre 5 a 10 Its. /dla, descontados
semanalmente b | 654 654
Mas de 10 y menos de 15 Its /dia,
descontados semanalmente 1 38 69,2
Entre 15 y 20 its/dia, descontados
semanalmente 2 7.7 76,9
Mas de 20 Its/dia, descontados semanaimente 2 7.7 84,6
Ns/Nc 4 15,4 100,0

Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)
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Figura 51. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre aporte al
Fondo Microfinanciero en litros de leche por dia.
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4.- Estructura organizativa y operativa del Fondo Lechero

Creacidén de un Fondo Microfinanciero para financiar exclusivamente la
produccion de leche

El 65,4% de los entrevistados creen que definitivamente la creacién de un
Fondo Microfinanciero dedicado exclusivamente al financiamiento de la
produccién de leche, haria mas accesible los recursos; 30,8% creen que es
probable que la creaciéon de tal fondo haga mas accesible los recursos para
producir; 3,8% no necesariamente estan de acuerdo con tal afirmacion. (Ver
tabla 51 y figura 52)
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Tabla 51. Matriz muestral de opinion sobre la creacion de un Fondo
Microfinanciero que financia exclusivamente la produccién de leche.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula é o
Definitivamente si 17 65,4 65,4
Probablemente 8 30,8 96,2
No necesariamente 1 3,8 100,0
Total 26 100.0

Fuente: Araque (2013)

Figura 52. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre la creacion
de un Fondo Microfinanciero que financia exclusivamente la produccion de
leche.
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Aporte anual para la autosuficiencia financiera del fondo

microfinanciero

Con respecto al financiamiento para el funcionamiento del fondo, 92,3% de
los entrevistados estarian dispuestos a aportar una cantidad, en bolivares,
anual para la autosuficiencia financiera de un fondo microfinanciero; 3,8% no
necesariamente estan de acuerdo en hacer tal aporte y los otros 3,8% no

opinaron al respecto. (Ver tabla 52 y figura 53)
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Tabla 52. Matriz muestral de opinién sobre la disposicion de los productores

a dar un aporte para la autosuficiencia de la organizacion.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula cjl o
Definitivamente si 11 423 42.3
Probablemente 13 50,0 92,3
No necesariamente 1 3.8 96,2
Ns/Nc 1 3,8 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Aragque (2013)

Figura 53. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre la
disposiciéon de los productores a dar un aporte para la autosuficiencia del
fondo microfinanciero.

Frobablemerte
=7 0%

Vo : \ No
Definitivamerte . ! o J o= lecesariamerte
si ’ ) b ;

42%

Fuente: Araque (2013)

Necesidad de crear un fondo microfinanciero que otorgue créditos a

bajo interés

El 38,5% de los entrevistados creen que definitivamente es necesaria la
creacion de un Fondo que brinde créditos con intereses bajos en
comparacion con los que cobra el sistema financiero; otro 38,8% creen que
es probable; 11,5% no necesariamente estan de acuerdo con la creacion de
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un fondo bajo dichas condiciones; 7,7% creen que es poco probable la
creaciéon de un fondo con bajas tasas de interés en comparaciéon con las
cobradas en el sistema financiero y 3,8% no opinaron al respecto.(Ver tabla
53 y figura 54)

Tabla 53. Matriz muestral de opiniéon sobre la necesidad de crear un fondo
que otorgue créditos a bajo interés.

S . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula cjio
Definitivamente si 10 38,5 38,5
Probablemente 10 38,6 76,9
No necesariamente 3 11,5 88,5
Es poco probable 2 7,7 96,2
Ns/Nc 1 3,8 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Aragque (2013)

Figura 54. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre la
necesidad de crear un fondo que otorgue créditos a bajo interés.
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Creacion de un fondo donde los aportes generen intereses como

garantia para los préstamos o para retiros de emergencia

El 84,6% de los entrevistados tienen interés en la creacién de un Fondo
microfinanciero en la cual sus aportes generan intereses que le sirvan de
garantia para los préstamos o para retiros de emergencia para pagar mejoras
de la unidad de produccion; 7,6% de los entrevistados no necesariamente
tiene interés en la creacién de un fondo con tales condiciones y/o lo ve poco
probable; 7,7% no opinaron al respecto. (Ver tabla 54 y figura 55)

Tabla 54. Matriz muestral de opinién sobre la creacién de un fondo donde los
aportes generen intereses como garantia para los préstamos o para retiros
de emergencia.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumula é o
Definitivamente si 15 57,7 57,7
Probablemente 7 26,9 84,6
No necesariamente 1 3.8 88,5
Es poco probable 1 3,8 92,3
Ns/Nc 2 7.7 100,0
Total 26 100,0

Fuente: Araque (2013)

Figura 55. Relacién porcentual entre los tipos de respuesta sobre la creacion
de un fondo donde los aportes generen intereses como garantia para los
préstamos o para retiros de emergencia.
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Plazos de financiamiento mas convenientes

El 46.2% de los entrevistados les parece que la opcién de financiamiento
mas conveniente es el crédito a largo plazo (pago mayor a un afio); 23,1%
considera que el crédito a corto plazo (pago en menos de un afo); es mas
conveniente y 26,9% considera que ambas opciones son igualmente
convenientes; 3,8% de los entrevistados no opinaron al respecto. (Tabla 55 y
figura 56)

Tabla 55. Matriz muestral de opinién sobre los plazos de financiamiento mas
convenientes segun cada productor entrevistado.

. . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje acumulada
gf;z;hto a corto plazo (pago en menos de un 6 231 23.1
Crédito a largo plazo (pago mayor a un afo) 12 46,2 69,2
Ambas opciones 7 26,9 96,2
Ns/Nc 1 3,8 100,0
Total 26 100.0

Fuente: Araque (2013)

Figura 56. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre los plazos
de financiamiento mas convenientes segun cada productor entrevistado.
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Plazos de pago y tasas de interés mas convenientes por rubro

Sobre el plazo de pago mas conveniente para la adquisicion de insumos
agricolas: 10 semanas; para la adquisicién de vehiculos: 260 semanas; para
la adquisicion de maquinaria y equipos: 8 semanas; para la adquisiciéon de
semovientes: 52 semanas. En cuanto a la tasa de interés mas conveniente
para la adquisicibn de insumos agricolas: 6%,; para la adquisicion de
vehiculos: 12%; para la adquisicién de maquinaria y equipos: 12%; y para la
adquisicién de semovientes se registraron dos tipos de tasa con igual
frecuencia: 8% y 10%. (Ver tabla 56 y figuras 57-58)

Tabla 56. Matriz muestral de opinion sobre plazos de pago y tasas de interés
mas convenientes por rubro.

Tipo de respuesta Tipo de respuesta

semanas tasas
Insumos agricolas 10 6%
Vehiculos 260 12%
Maquinaria y equipo 8 12%
Semovientes opcién 1 52 8%
Semovientes opcion 2 - 10%

Fuente: Araque (2013)

Figura 57. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre plazos de
pago mas convenientes por rubro.
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Figura 58. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre tasas de

interés mas convenientes por rubro.
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Garantia de pago mas conveniente

En cuanto a las garantias que los entrevistados estarian dispuestos a

ofrecer, la seleccionada con mayor frecuencia fue: fiador o fianza solidaria,

en segundo lugar la mas frecuente fue: Garantia prendaria sobre maquinaria

o vehiculo y equipos; en tercer lugar: Pignoracion sobre los semovientes; en

cuarto lugar: garantia hipotecaria (Terrenos, casas, apartamentos, etc.). (Ver

tabla 57 y figura 59)

Tabla 57. Matriz muestral de opinibn sobre garantia de pago mas

conveniente segun los entrevistados.

: Respuestas

Tipo de respuesta No P Porcentaje
Garantia prendaria sobre maquinaria o vehiculos y 13 16,7%
equipos

Garantia hipotecaria 2 2,6%
Pignoracion sobre semovientes 12 15,4%
Fiador o fianza solidaria 18 23,1%
Ns/Nc 33 42,3%
Total 78 100,0%

Fuente: Araque (2013)
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Figura 59. Relacion porcentual entre los tipos de respuesta sobre garantia
de pago mas conveniente segun los entrevistados.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

Los resultados obtenidos en la investigacion efectuada permiten diagnosticar
las necesidades de financiamiento de los productores de leche asociados a
UPLEJAJI en el Municipio Campo Elias, ya que las limitaciones encontradas
en el acceso al financiamiento hacen factibles otras alternativas a través de
las microfinanzas. Con esa premisa se disefiaron en este estudio las politicas
necesarias y el modelo de gestidon microfinanciero que pudiera aplicarse para
mejorar la capacidad productiva de la Unidon de Productores. Las
conclusiones mas importantes se resefian a continuacion:

1. El primer objetivo especifico de la investigacidon se desarroll6 mediante
el diagndstico de las necesidades de financiamiento de los
productores de leche miembros de la Unién de Productores de Leche
de Jaji, Municipio Campo Elias del estado Mérida. (UPLEJAJI), en la
cual se identificaron que la mayoria de productores manifestaron tener
mas de 10 afios como miembros, lo que da de acuerdo con la teoria
de las microfinanzas, un apoyo importante para su aplicacién por los
niveles de asociatividad y confianza. Por otro lado, se obtuvo con la
aplicacién de la entrevista, que el porcentaje mas alto son pequefios
productores, lo que se corresponde también con los objetivos de las
microfinanzas de respaldar a los microempresarios agricolas. Se
observd que los productores en su mayoria no conocen todas las
alternativas de financiamiento disponibles en el pais, al respecto se
conocié también, que las opciones de financiamiento mas utilizadas
son los créditos del comercio agropecuario y los préstamos de la

Unién de productores. Muchos de ellos opinaron que el sistema
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financiero venezolano es deficiente y ademas exige una cantidad de
requisitos dificiles de llenar, destacando especificamente el registro
agrario emitido por el INTlI. Se concluyéd entonces, que existen
limitaciones importantes en el acceso al financiamiento por parte de
los productores de leche entrevistados.

Tomando en cuenta las limitaciones encontradas se determind que la
alternativa de financiamiento mas idénea para los productores
asociados a UPLEJAJI es la creacion de un Fondo Lechero, donde
todos participen como miembros, organizado como emprendimiento
productivo, mediante la constitucion de una sociedad especializada en
la tematica, encargada de otorgar créditos a sus miembros. A esta
conclusion se llegé luego de aplicar una entrevista a los productores
quienes en un 92,3% afirmaron estar dispuestos a formar parte de
este ente microfinanciero, aportando segun las condiciones que
establezcan las normativas internas, la prestaciébn pecuniaria

correspondiente.

Las politicas de funcionamiento del ente operador del fondo se
concretaron en un Modelo microfinanciero cuya forma juridica es una
Asociacion Civil sin fines de lucro, con la misidon de financiar la
produccion de leche de los productores asociados a UPLEJAJI con la
finalidad de aumentar la produccién lactea, facilitar el acceso a los
recursos de manera oportuna y rapida, con cuotas de pago semanales
adaptadas a su capacidad productiva, con garantias solidarias, tasas
de interés y plazos acordes a sus ciclos productivos.

Con respecto al disefio de un modelo de gestion para el fondo lechero

de la Unién de Productores de Leche de Jaji, cietamente que todos
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muestran [a intencion de querer asociarse y desean integrase con el
aporte y contribucion para su sustentabilidad financiera, aunque en su
mayoria declararon poseer poca informacién sobre las oportunidades
que ofrece un fondo de este tipo, luego muestran su conformidad
definitiva de asociarse. El Modelo de Gestidon disefiado quedd
constituido por un proyecto de Acta Constitutiva y Manual de

Organizacion, los cuales se anexan al presente estudio.

5. Se pudo observar que aunque cada uno de los productores de leche
que participan en la Unidén de Productores de leche de Jaji, conocen
su actividad productiva por la cantidad de afos trabajando y también
como afiliado al gremio, lamentablemente desconocen cdémo
funcionan los sistemas de financiamiento del sector, sin embargo cada
productor cumple con sus objetivos de producir, existe una integracion
entre productores con altos niveles de cooperacion y confianza entre
ellos, lo que se convierte en una ventaja estratégica para conformar
grupos solidarios del conjunto social, esta situacion trae como
consecuencia que los niveles de productividad y competitividad se
puedan incrementar con base al modelo de gestion propuesto.

RECOMENDACIONES

Con base en lo expuesto en las conclusiones y a los fines de incrementar la
productividad del sector lechero, se recomienda a los productores que
participaran en el modelo de gestién del Fondo Lechero lo siguiente:
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Integrarse a nivel horizontal, mediante la realizacién de alianzas
estratégicas con la agroindustria, los fondos regionales y nacionales
de financiamiento (FOMDES, FONDAS, BANDES).

Crear politicas de financiamiento para ofrecer informacién a fin de
optimizar el tiempo requerido para el proceso de créditos, mediante el
desarrollo de un software o programa informatico que tenga todo
dispuesto para la eficiencia del fondo lechero.

Establecer lazos de cooperaciéon con los bancos comunales, cajas
rurales y cualquier otra iniciativa microfinanciera organizada de la zona

rural de desempefio.

Comunicar a las demas uniones de productores del estado Mérida y
del resto del pais, para su posible incorporacion, replica y creacion de
redes de microfinanciamiento lechero alternativas.

Se recomienda la constitucion del Fondo Lechero UPLEJAJI avalado
por el diagnostico realizado a través de los instrumentos aplicados, del
cual se obtuvo como resultado la disposicién a participar y de esta
manera operativizar el Modelo de Gestidn disefiado en esta
investigacion. Es asi como a continuaciéon se presentaran la base
legal, el documento y el marco estratégico del fondo: mision, visidn,
valores y organigrama estructural y funcional, por Gltimo se proponen
las politicas de funcionamiento y operativas del Fondo Lechero. Desde
el punto de vista legal, se describira el marco normativo aplicable y el
prospecto de constitucion del fondo lechero. La metodologia propuesta
combina el conocimiento y la experiencia de productores
agropecuarios que han tenido resultados econdmicos en sus unidades
de produccion, con dificultades de acceso al financiamiento y el

conocimiento de investigadores en microfinanzas.
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CAPITULO VI

DISENO DEL MODELO DE GESTION PARA EL FONDO LECHERODE LA
UNION DE PRODUCTORES DE LECHE DE JAJi (UPLEJAJI), MUNICIPIO
CAMPO ELIAS ESTADO MERIDA.

Una vez analizados los resultados, las conclusiones y recomendaciones se
determiné la viabilidad de disefiar un Modelo de Gestién el cual se sustenta
en los siguientes documentos de apoyo:

1. Marco Normativo aplicable
2. Modelo Organizacional para el Fondo Lechero “UPLEJAJI”
| Politicas de microfinanciamiento 2013. Politicas de funcionamiento

4. Politicas de microfinanciamiento para el Fondo Lechero

1. Marco Normativo aplicable

En la Republica Bolivariana de Venezuela se ha desarrollado un sistema
normativo que propicia la creacibn y desarrollo de iniciativas de
microfinanciamiento, esas normas especifican los modelos, posibilidades y
alcances de las diferentes propuestas, entre las que se destacan las
siguientes:

1. Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, Titulo Il
Capitulo V “De los Derechos Sociales y de las familias”, Capitulo VI
‘De los derechos econdmicos” y el Titulo VI, Capitulo | “Del régimen
socioeconémico y de la funcién del Estado en la economia”. En estos
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titulos se prevé el derecho al trabajo, el derecho que tiene toda
persona a dedicarse a la actividad econémica de su preferencia, el
deber del Estado de fomentar el empleo, de promover la iniciativa
privada y la organizacién social garantizando la produccién de bienes
y servicios que satisfagan las necesidades de la pobiacién, de dictar
medidas para planificar, racionalizar y regular la economia e impulsar
el desarrollo integral del pais; con fundamento en los principios de
justicia social, democracia, eficiencia, libre competencia, productividad
y solidaridad, a objeto de asegurar el desarrollo humano integral y una
existencia digna y provechosa para la colectividad. Toda esta
normativa da la base para crear el Fondo Lechero y su Modelo de
Gestion.

Decreto con rango de Ley de creacion, estimulo, promocién y
desarrollo del sistema microfinanciero. Gaceta Oficial de la Republica
Bolivariana de Venezuela N° 37.164 de fecha 22 de marzo de 2001

En este sentido, la forma juridica adecuada para el Fondo Lechero es
la de Asociacién Civil sin fin de lucro, las cual se rige por el Cédigo
Civil de la Republica Bolivariana de Venezuela.
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2. Modelo organizacional para el Fondo Lechero “UPLEJAJI”

Con base en lo establecido en el marco normativo, aunado a los resultados
de las entrevistas realizadas a los productores, que recogen sus expectativas
y necesidades, se disefié el Modelo del Fondo Lechero el cual consta de un

marco estratégico y un marco organizacional.
Marco Estratégico

Constituido por los principios filoséficos que guiaran las actividades del
Fondo.

Misién

“Financiar la actividad lechera de los productores asociados a UPLEJAJI con
la finalidad de aumentar el rendimiento en la produccion de leche para
satisfacer el consumo nacional; mejorar la actividad lechera, facilitar el
acceso al crédito de forma rapida y oportuna, fomentar el ahorro solidario,
aumentar la ocupacion de mano de obra en el sector y afincar grupos

familiares en el campo”.
Visién

“Convertirse en una organizaciéon microfinanciera rural de referencia para el
resto del pais, destacada por la transparencia en el manejo de los recursos y
por la eficiencia en la recuperacién de los créditos otorgados garantizando la
productividad y el desarrollo de los productores miembros y beneficiarios,
contribuyendo con la seguridad alimentaria”.

Valores
1. Satisfaccién de las necesidades de manera sustentable y sostenible
2. Cultura Ecolégica.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Preponderancia de los intereses comunes sobre los individuales.

Gestidn y participacién democratica y protagénica.

Justicia Social.
Corresponsabilidad.
Cooperacion.
Solidaridad.
Equidad.
Transparencia.
Honestidad.
Igualdad.
Eficiencia.
Eficacia.
Contraloria social.

Rendicion de cuentas.

Asociacidn abierta y voluntaria.

Formacién y educacién.
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Marco Organizacional

En este apartado se define la estructura organizativa del Fondo Lechero
identificando las funciones de cada una de las unidades administrativas que
lo componen.

Figura 60. Organigrama estructural del Fondo Lechero
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Fuente: Araque (2013)
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Organigrama Funcional:

1. Asamblea General se constituye en la Méaxima autoridad del Fondo

Lechero y estara constituida por todos los socios.

Rango Jerarquico: Maxima Autoridad

Funciones

1.

Aprobar los planes, presupuestos y estados Financieros presentados
por la Junta Directiva al final del periodo anual concluido el 31 de
diciembre de cada afio.

Designar y remover los miembros de la Junta Directiva y del Comité
de Créditos.

Aprobar o improbar los informes anuales que le presenten la Junta
Directiva y el Fiscal.

Aprobar normas, directrices 0 Reglamentos internos.
Aceptar nuevos socios.
Decidir sobre la disolucion o liquidacién de la sociedad.

Aprobar el plan anual de actividades y el presupuesto anual de la
Sociedad.

Conocer y resolver cualquier asunto que sea sometido a su
consideracion y que sea de su competencia

Areas de Trabajo: Secretaria de Actas
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2. Junta Directiva integrada por seis (6) socios, quienes actuaran con el

caracter de Presidente, Vicepresidente, Secretario, Tesorero, Fiscal y dos (2)

Vocales.

Adscripcién: Asamblea General

Funciones:

1.

Planificar y desarrollar las actividades de la Sociedad, de conformidad
con el Plan Anual de actividades aprobado por la Asamblea.

Abrir y movilizar cuentas bancarias, aceptar endosar y librar giros,
pagarés y toda clase de documentos cambiarios; comprar, vender y en
cualquier forma enajenar bienes muebles e inmuebles; constituir
hipoteca, prendas y otros gravamenes.

Ejecutar las decisiones de la Asamblea General.

Considerar el ingreso de nuevos socios y someterlos a consideracion
de la Asamblea para su aprobacion.

Administrar los bienes de la Sociedad, vigilar y dirigir las actividades
de la misma, fijando los planes de trabajo y estableciendo los
presupuestos de ingresos y gastos.

Crear comisiones de trabajo para aquellas actividades que sean
necesario.

Aprobar el nombramiento de personal remunerado y establecer las
funciones o atribuciones necesarias.

Constituir apoderados generales o especiales y concederles las
facultades necesarias para la efectiva representacion de la Sociedad.
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10.

11.

Celebrar todo tipo de contratos.

Elaborar y presentar el informe y balance y estados financieros para
su aprobacién por la asamblea. El informe y balance anual debera
estar a disposiciéon de los asociados en la sede social por lo menos 15
dias antes de realizarse la correspondiente asamblea anual ordinaria.

Cualesquiera otras atribuciones que deriven de estos estatutos y las
que le sean encomendadas por la Asamblea de socios.

Miembros de la Junta Directiva

3. Presidencia se constituye en la autoridad ejecutiva del Fondo Lechero,

responsable de la gerencia y alta direccion.

Adscripcion: Junta Directiva

Funciones:

1.

2.

Presidir las Asambleas y las reuniones de la Junta Directiva.

Representar a la sociedad judicial y extrajudicialmente; confiere
poderes.

Suscribir y celebrar contratos que autorice la Junta Directiva.

Suscribir conjuntamente con el Tesorero las 6rdenes de pago,
cheques, pagarés y demas documentos afines.

Dirigir y coordinar la funcién ordinaria de la Sociedad y las actividades
de los demas integrantes de la Junta Directiva: suscribe Ia
correspondencia.
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6. Ejecutar las resoluciones de la Junta Directiva.

4. Vicepresidencia es el asistente del Presidente, suple sus faltas y realiza
actividades de coordinacién entre los 6rganos que integran el Fondo
Lechero.

Adscripcion: Presidencia
Funciones:

1. Reemplazar al Presidente en las ausencias definitivas, temporales o
casuales y en caso de ausencia permanente o acefalia, por el tiempo
necesario hasta que la Asamblea provea lo conveniente.

A Velar por la seguridad y orden de los archivos de la Sociedad vy
porque se mantenga actualizado el inventario de bienes.

3. Cumplir las actividades o comisiones que le encomiende el
Presidente o la Junta Directiva.

5. Tesoreria es el 6rgano encargado de la administracion y resguardo de los
recursos pertenecientes al Fondo, comparte con el Presidente la
responsabilidad en la liquidacién del financiamiento.

Adscripcion: Presidencia

Funciones:
1. Manejar y controlar los recursos del Fondo Lechero.
2. Rendir cuentas de su gestion mensualmente a la Junta Directiva.
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3. Llevar la contabilidad del Fondo Lechero.

4. Autorizar conjuntamente con el Presidente los desembolsos de
recursos.
5. Gestionar y controlar con el Presidente los créditos y movilizar las

cuentas bancarias con firmas conjuntas.

6. Ejercer las demas funciones que le asigne la Asamblea General y la
Junta Directiva

6. Comité de Crédito es el érgano creado para llevar a cabo el analisis
necesario para la asignacion de los créditos.

Adscripcioén: Vicepresidencia
Funciones:

1. Estudiar, aprobar o improbar las solicitudes de créditos que formulen
los Socios, sometiéndose a las normas establecidas en el Reglamento
Interno, en los Estatutos y por la Asamblea.

7. Comité de Capacitacion 6rgano encargado de gestionar y organizar
actividades de adiestramiento para los miembros del Fondo Lechero.

Adscripcién: Vicepresidencia
Funciones:

1. En articulacidon con diferentes instituciones, desarrollar programas
para formacion y capacitacion técnico-productiva para los y las

integrantes de la organizacién y de la comunidad o las comunidades.
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2. Implementar mecanismos dirigidos a intercambiar tecnologia,
conocimientos y saberes para obtener mayor eficacia, eficiencia y
efectividad en la produccién.

3. Generar procesos de acompafamiento social integral mediante la
asesoria técnica y financiera de proyectos socio-productivos.

8. Comité de Contraloria Social 6rgano encargado de hacer inspeccion y
seguimiento a los demas dérganos del Fondo Lechero con la finalidad de
garantizar el cumplimiento de sus obligaciones.

Adscripcién: Vicepresidencia
Funciones:

W Vigilar la buena marcha de todos y cada uno de los procesos,
funciones y responsabilidades de la organizacibn y recomendar
oportunamente a la Junta Directiva los ajustes y correctivos que
estime necesarios.

2. El ejercicio de la contraloria social debera estar siempre enmarcada
en procura del resguardo y vigilancia en beneficio del interés colectivo
sobre el individual.

3. Ejercer la supervision, control, seguimiento, vigilancia y fiscalizacién
de la ejecucidn de los planes y proyectos de la organizacion, asi como
de sus fondos internos.

4. Convocar las asambleas extraordinarias de la organizaciéon cuando lo
estime pertinente para el mejor cumplimiento de sus funciones.
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Conocer y evaluar los informes trimestrales que presente la Junta
Directiva sobre la administracion de los Fondos Internos de la
organizacion y realizar las observaciones y recomendaciones a que
hubiere lugar, de conformidad con las leyes, reglamentos vy

resoluciones.

Requerir informacién mensual sobre la gestion de los recursos
incluyendo el estado de las cuentas bancarias.

Inspeccionar y tener acceso a los libros, archivos, documentos de la
Junta Directiva, previa autorizacion de la Asamblea General.

Las demas que se establezcan las leyes, reglamentos y resoluciones
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Politicas de microfinanciamiento 2013

Politicas de funcionamiento

Los Créditos pueden ser aprobados sujetos a verificacién del Plan de
Inversion con respecto al aporte propio y al lugar de funcionamiento.

Las solicitudes de crédito recibidas deben ser discutidas y aprobadas,
negadas o rechazadas en un término promedio estimado de quince
(15) dias, luego de la consignacion de los documentos y verificado el
cumplimiento de los requisitos solicitados.

Los expedientes deben contener todos los soportes y/o explicaciones
necesarias previstos en los requisitos del solicitante.

Estimar los riesgos de cada solicitante, tomando en cuenta para los
analisis técnicos de la solicitud variables como: historial de
cumplimiento, capacidad de pago, garantia ofrecida, créditos con otras
instituciones financieras, entre otras.

Asesorar al beneficiario acerca de la forma de pago del crédito
indicandole posible cronograma de pago y el monto de la cuota
aproximado.

Las ampliaciones de crédito se otorgan a los beneficiarios que posean
un buen record de pago, que hayan cancelado el 50% del crédito
inicial conforme al cronograma de pago establecido y que la solicitud
sea para la misma actividad productiva.

El Fondo podra rechazar previo Informe del Comité de Crédito, los
proyectos que no cumplan con las condiciones técnicas necesarias,

informando al solicitante la decision.
178



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Cuando el solicitante suministre informacion falsa, se rechazara de
manera inmediata la solicitud. En los casos de adulteracién y
falsificacion de documentos no podra optar a reconsideraciones.

De resultar falsa la planilla de requisitos, 0 no se encuentre registro de
la obtencién de la misma, se rechazard de manera inmediata dicha
solicitud, informandole personalmente al interesado en su unidad de
produccion.

El monto maximo a financiar sera el establecido en el reglamento
interno del fondo.

La relacién de préstamo garantia serd como minimo de 1:1.5.

La tramitacion de la solicitud de crédito es estrictamente
personalizada.

La planilla de solicitud del crédito caduca o vence a los 30 dias
continuos de haber sido entregada, en los casos cuando esta vencida
la planilla el posible beneficiario debe exponer los motivos.

Dentro de las posibles garantias a presentar como respaldo se podran
incluir las maquinarias y equipos susceptibles de garantia prendaria
sin desplazamiento de posesion.

Las tasas de interés a fijarse a los créditos aprobados oscilaran entre
6% a 12% anual fijo, seglin sea el caso.

La tasa de mora sobre los créditos aprobados sera calculada sobre el
3% adicional a la tasa de crédito aprobada.

Los créditos rapidos seran aprobados por el Presidente o Presidenta
del Fondo.
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Politicas de microfinanciamiento para el Fondo Lechero

Sujetos a financiar

Pequefios y Medianos productores de Leche, que trabajan en forma
independiente o con personalidad Juridica

A.-Ganaderia
1.- Ganaderia de Leche
2.- Ganaderia de Doble Propésito

B.-Infraestructura: Reparaciéon, Remodelacién, Ampliacion y Mantenimiento
de la unidad de produccién. (Excluye las viviendas de habitacion).

C.- Maquinaria y Equipo.

D.- Mano de obra: se financiara de acuerdo al costo de cada rubro en

particular.

E.-Sistema de Riego

TASA DE INTERES COMISION FLAT

6 al 12% 0,5 %

Requisitos del solicitante

1. Fotocopia ampliada de la cédula de identidad del solicitante. Asi
mismo, de ser: Extranjero: Carta de Residencia, Casado: Copia de
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Acta de Matrimonio y copia de C.I del coényuge, Divorciado: Copia de
sentencia de divorcio, Viudo: Acta de Defuncion, Concubinato: copia
de C.I1. Del concubino (a) y constancia de concubinato emitida por la
prefectura correspondiente. .

Una (1) fotografia tamafio carnet actualizada.

Presentar facturas pro forma de los materiales, insumos, maquinarias,
equipos, animales a adquirir y/o contrato de opcion a compra (C.I. del
vendedor)

Para los casos de remodelacién presentar. Presupuesto de Obra,
Cronograma de ejecucion de la obra. El presupuesto de obra no podra
exceder del 40% del monto solicitado.

Croquis de ubicacién de la Unidad de Produccién sefalando calle y/o
avenidas principales con puntos de referencias.

Requisitos de acuerdo a la garantia ofrecida

Fianza Personal (hasta Bs. 50.000,00)

1.

Fotocopia ampliada de la cédula de identidad del fiador. Asi mismo, de
ser. Extranjero. Carta de Residencia, Casado: Copia de Acta de
Matrimonio y copia de C.I del conyuge, Divorciado: Copia de sentencia
de divorcio, Viudo: Acta de Defuncion.

Carta de residencia con direccion exacta y teléfonos fijos.

Formato de compromiso a pagar, con dos referencias personales
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Letras de Cambio

Para aquellos créditos, cuyos beneficiarios no tengan acceso a otro tipo de
garantia, hasta un monto de Bs. 15.000,00. Consignar constancia de
residencia con direccion exacta y numeros de teléfonos fijos y copia de
cedula de identidad del avalista.

Garantia prendaria sin desplazamiento de posesion

1. Declaracién Jurada Notariada de Propiedad de la Maquinaria a
hipotecar (maquinas usadas)

2. Presentar facturas, cubierta por compaiiia de seguros
3. Relacién préstamo / garantia 1:1

Pignoracion de semovientes

Registro de Hierro tanto del comprador como del vendedor.
Plazo de Pago Se determinara segun informe técnico
PROCEDIMIENTO DE OBTENCION DE CREDITOS

El productor miembro de la Unién de productores de leche de Jaji, se afilia al
fondo mediante el pago de una cuota de inscripcion fijada por la asamblea
del fondo.

El productor, acude al fondo y acuerda el monto de descuento semanal en
litros de leche, segun lo previsto en el reglamento interno, el aporte minimo
se puede fijar en cinco (5) litros diario, lo equivale de multiplicar el precio de
litro de leche vigente por la cantidad de litros a retener, por siete (7) dias de
la semana.
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Con el aporte voluntario, que se va incrementando todas las semanas y que
se proyecta la apertura de un fondo fiduciario que garantice la transparencia,
liquidez y rentabilidad de los ahorros.

En el momento que el productor solicita un crédito, llena la respectiva

solicitud y la entrega con los recaudos necesarios.

El comité de crédito recibe la solicitud y realiza el analisis juridico y
econdmico respectivo.

El Fondo da respuesta en un lapso no mayor de 15 dias habiles, realizando
la visita y la entrevista respectiva al solicitante.

El fondo aprueba el crédito, fijando el plazo, tasa de interés y el monto
acordado.

El fondo liquida el crédito al productor, el cual firma la garantia segun sea el

tipo y la autorizacion de descuento a la agroindustria.

El fondo semanalmente recibe el pago de la cuota y los intereses de la
némina lechera de la agroindustria.

FUNCIONAMIENTO DEL FONDO LECHERO
1.- El productor envia su produccién diaria a la receptoria de leche
2.- La receptoria de leche envia el acopio de leche a la planta procesadora

3.- La planta procesadora deposita o transfiere al fondo lechero, la retenciéon
semanal por el aporte de litros de leche en su respectiva institucion financiera

4.- La institucidn financiera liquida los fondos al beneficiario del crédito

5.- El productor recibe los fondos del crédito por parte de la institucion

financiera
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Figura 61. Metodologia del Fondo Lechero

PRODUCTOR
ES DE LECHE

e
OWv.LSId A
Nk

D10

Fuente: Araque (2013)

184



BIBLIOGRAFIA

Abreu (1993): ElI Proyecto de Investigacion. Introduccibn a la
metodologia cientifica. Caracas. Espiteme.

Agudo, R. (2013): Ganaderia lechera en Venezuela, expectativas a futuro
ante Colombia y Mercosur. Coloquio Ciudad de Mérida Julio-2013.

Alpizar, C. y Gonzalez-Vega C. (2006): Los Mercados de las Finanzas
Rurales y Populares en México: Una Vision Global Rapida sobre su
Multiplicidad y Alcance. El Sector de las Microfinanzas en México.
Programa Finanzas Rurales The Ohio State University, Proyecto AFIRMA

Ayala, J. (1999): La Teoria de las Instituciones. En: Instituciones y
Economia. México. Fondo de Cultura Econémica. pp. 55-81.

Balleza, G., Pérez, A. y Becerril, P. (2007): Tipos de Financiamientos.
Disponible en http://www.slideshare.net/guest4f6930/tipos-de-
financiamiento#btnNext

Benitez, S. y Delgado J. (2008). Anadlisis comparativo del sistema
microfinanciero en las instituciones financieras publicas y privadas,
bajo las perspectivas de globalizacion y desarrollo econémico local
Caso: instituciones financieras ubicadas en el Municipio Libertador del
Estado Mérida, Visidon gerencial Afio 7 « N° 2 « Julio - Diciembre 2008

Berger M., Lara G. y Miller-Sanabria T. (2007). EI boom de las
microfinanzas: El modelo latinoamericano visto desde adentro. Banco
Interamericano de Desarrollo, primera edicion.

Beverly S. y Sherraden M. (2001). Determinantes institucionales del
ahorro; implicaciones para hogares de escasos recursos y politicas
publicas, Red de organizaciones con ahorro y crédito alternativos. La
Colmena Milenaria, Panal de Ideas, Materiales de discusion 5, octubre

185



Colmenares, C., Davila C., Davila E., Grisolia A. y Gutiérrez, A. (2001):
Fundamentacion Estratégica del Sector Lacteo en el Estado Mérida
Agzam- Agroconsultores-Fundacite Mérida.

Contreras, |. (2008), Desempefio de instituciones microfinancieras del
Estado Mérida. FERMENTUM. Revista Venezolana de Sociologia y
Antropologia, vol. 19, nim. 55, mayo-agosto, 2009, pp. 287-307, Universidad
de los Andes

Direccion de Cadenas Agroproductivas del Ministerio del Poder Popular
para la Agricultura y Tierras en Venezuela (2008)

Direccion General de Circuito Pecuario del Ministerio del Poder Popular
para la Agricultura y Tierras (2013): Encuentro Nacional de Sectores
Productivos, Mesa Técnica de Lacteos, Caracas, agosto 2013.

Direccion de Proyectos y Programaciéon de Inversiones Santiago de Chile
(1999): Manual de identificacion, formulacién y evaluacién de proyectos
de desarrollo rural. Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion
Econémica y Social — ILPES

Dunford, C. (1998): Microfinanzas: un medio para que fin? Articulo
presentado para el Dialogo Global sobre las Microfinanzas y el Desarrollo
Humano. Estocolmo primero de abril.

El Mundo Economia y Negocios (22/03/2013): Gobierno fija nuevos
porcentajes para la cartera agraria obligatoria.
Disponible:http://mww.elmundo.com.ve/noticias/economia/banca/gobierno-
fija-nuevos-porcentajes-para-la-cartera-a.aspx#ixzz2jF QB3Hk9 (Consulta
2013, junio 28).

FAO (1995): Una introduccién al neoinstitucionalismo econémico. En:
Macroeconomia y politicas agricolas. Materiales de capacitacion para
planificacion agricola,N° 39, Roma: FAO.

Fuentes L. y Gutiérrez A. (2006): Paradigmas del mercado financiero rural
en paises en desarrollo. En Agroalimentaria,23. Junio-Diciembre, pp. 21-41.

186



Fuentes, L. y Anido, J. (2007): Impacto del crédito en la produccién del
sector agricola en Venezuela, 1970-1999. En: Vision gerencial, Ao 6, N° 1,
(Enero-junio)

Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 37.164 del 22 de
marzo de 2001. Decreto 1.250 con Fuerza de Ley de creacién, estimulo,
promocion y desarrollo del Sistema Microfinanciero y su reglamento.

Gaceta Oficial N° 37.285 de fecha 18 de septiembre de 2001.Ley Especial
de Asociaciones Cooperativas

Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 38.896 del 26 de
marzo de 2008.Decreto de Creacion de la “Fundacion Fondo Nacional
para la Produccioén Lechera, FONAPROLE”.

Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 40.133 del 21 de
marzo de 2013.Resolucién mediante la cual se fijan los porcentajes
minimos mensuales y las condiciones aplicables a la cartera agraria
obligatoria para el ejercicio fiscal 2013.

Gomez F. (2000): Desarrollo Rural: Propuestas para el Siglo XXI. Eco de
Luarca.

Guerrero (1999): Microfinanzas Rurales: Experiencias y Lecciones para
América Latina. Serie Financiamiento del desarrollo. Naciones Unidas
Comisién Econémica para América Latina y el Caribe. Disponible:
http://books.google.co.ve/books (Consuita 2011, mayo 28).

Gutiérrez, A., Ablan, E., Abreu, E. (1995). Politicas de ajuste y seguridad
alimentaria en Venezuela (1983-1993). En Agroalimentaria N° 1.Septiembre
1995.

Gutiérrez, A. (2004): Microfinanzas rurales: experiencias y lecciones
para América Latina Comision Econémica para América Latina y el
Caribe. (CEPAL)

Hernandez, R, Fernandez, C. y Baptista, P (2006). Metodologia de la
investigacion. México DF. México: Editorial M.cGraw Hill (4ta ed).

Hernandez, T. (1982): Crédito Agricola como instrumento de Desarrollo
Industrial. Santo Domingo R.D.
187



Hidalgo-Celarié, N., Altamirano-Céardenas, R., Zapata-Martelo E., y Martinez-
Corona, B. (2005): Impacto econémico de las microfinanzas dirigidas a
mujeres en el estado de Veracruz, México. AGROCIENCIA.

Hurtado, J. (2000): Metodologia de la Investigacion Holistica. Caracas-
Venezuela. SYPAL.

Instituto Nacional de Estadistica. (2006): Sintesis Estadistica Estadal
[Datos en Linea). En INE: Situacion Fisica.
Disponible:http://lwww.ine.gov.ve/sintesisestadistica2007/estados/merida/inde
x.htm [Consulta: 2009, mayo 26].

Lacalle, D. (2002): Sobre la democracia econémica. Los modelos
organizativos y el papel del trabajo. Fundacién de Investigaciones
Marxistas. Madrid.

Ledgerwood, J. (1999): Manual de Microfinanzas: una perspectiva
institucional y financiera. Banco Mundial. Washington D.C. Estados
Unidos.

Ley de Creacién del Fondo de Financiamiento y Desarrollo Sustentable de la
actividad Lechera. Ley 18.100 de fecha 23 de febrero de 2007. Uruguay

Marquez, P. (2000). La institucién microfinanciera privada BanGente.
Revista Venezolana de Gerencia.

Marban, R. (2007): Analisis comparativo entre los programas de
microfinanzas desarrolladas e implantadas en el Grameen Bank (en
Bangladesh) y la linea de microcrédito del Instituto de Crédito de Oficial
(en Espaiia). [Documento en Linea). IX Reunién de Economia Mundial,
Madrid, abril de 2007.

Marulanda, B. y Otero, M. (2005): Perfil de la Microfinanzas en
Latinoamérica en 10 Aidfos: Vision y Caracteristicas. ACCION
International

Mascarell, M. (2004): El financiamiento agricola en Venezuela (1999 —
2004). Disponible: http://agraristas.blogspot.com/2008/05/universidad-de-los-
andes-facultad-de.html. [Consulta: 2013, mayo 26]).

188



Memoria y Cuenta FEDENAGA “L Asamblea Anual Ordinaria periodo
2012-2013. Caracas, 25 de noviembre 2013

Memoria y Cuenta Fondo Merideiio para el Desarrollo Econémico
Sustentable (FOMDES), 2012.

Memoria y Cuenta Ministerio del Poder Popular para la Agricultura y
Tierras. 2012.

Moreira, C. (2004): Uruguay: Capacidad estatal y agroindustria; notas
para una investigacion. [Documento en Linea). IX Congreso Internacional
del CLAD sobre la Reforma del Estado y de la Administracién Pablica,
Madrid, Espana, 2 — 5 Nov. 2004

Mufioz, R. (2006): Finanzas y Economia Social. Buenos Aires. Editorial
Altamira

Muioz, R. (2007): Finanzas para la economia social. Universidad Nacional
de General Sarmiento-Altamira- Maestria en Economia Social. Instituto del
Conurbano, Buenos Aires. [Datos en Linea].
Disponible:http://www.tau.org.ar/upload/89f0c2b656ca02ff45ef6 1a4f2e5bf24/f
inanzaspara_economiasocial.pdf [Consulta 2011, mayo 27].

Mufioz, R. (2006): Alcance de las microfinanzas para el desarrollo local.
Microcrédito en el conurbano bonaerense: un analisis de casos. Tesis
de maestria en economia social (ico- ungs)

Nagarajam, G. y Meyer, R. (2005): Finanzas Rurales: avances recientes y
lecciones emergentes, debates y oportunidades. Microfinanzas Ecuador,
Revista de la Red Financiera Rural N° 5, Quito.

Navajas, S. y Gonzalez-Vega C. (1999): Innovaciéon Tecnolégica en
finanzas rurales: Financiera Calpia de El Salvador. Programa de
Investigacion BASIS en Centro Ameérica. Programa de Finanzas Rurales
Department of Agricuitural, Environmental, and Development Economics The
Ohio State University.

Obando, L. y Delgado, J. (2007). Disefio de una red de participacion de
actores para la gestion de los sistemas de financiamiento. En: Visién
Gerencial Ao 6, N° 2, Julio-Diciembre.

189



Ocando, B., Afez, S., Gamboa, L. y Pérez, 1.(2007). Microfinanzas y
Responsabilidad Social en Venezuela.
http://www.redeconomia.org.ve/documentos/desageren/microfinrs. pdf

[Consulta: 2011, mayo 27].

Patifio, O. (2008): Microcrédito. Historia y experiencias exitosas de su
implementaciéon en América Latina. Revista-Escuela de Administracion de
Negocios, Nam. 63, mayo-agosto, pp. 41-57 Universidad EAN, Colombia

Pérez, V. (2003): La Microfinanza: el inicio de la estructura intermedia
para Venezuela. Vision Gerencial aino 2, N° 1, Vol. 1, Enero — Junio, 2003.

Porcaro, D. (2003): Nuevas Formas de Financiamiento y sus
instrumentos. Universidad de Montevideo. [Documento en linea],
Disponible:
http://socrates.ieem.edu.uy/articulos/archivos/124_nuevas_formas_de_financi
amiento.pdf. [Consulta 2011, mayo 28].

Presidencia de la Republica Bolivariana de Venezuela (2007): Lineas
Generales del Plan Nacional de Desarrollo Econémico y Social de la
Nacién (2007- 2013)

Ramirez, D. (2007): ElI mercado financiero rural: Arquitectura
organizacional y gobernancia de instituciones microfinancieras en
etapa de crecimiento. Visién Gerencial ANO 6, N° 1, Enero — Junio, 2007
p.p- 130-134.

Ramirez, L. (2006): Produciendo leche en las zonas altas. Mundo
Pecuario, Vol. Il, N° 1, 20-22, Universidad de Los Andes - Truijillo.
Venezuela.

Robinson, M. (2004): La revolucién microfinanciera: finanzas sostenibles
para los pobres. Sagarpa, Banco Mundial, INCA Rural, México

Rolando, A. Criterios para un plan lechero nacional. Caracas, septiembre
de 2002. http://Iwww.cavilac.org/Informacion/Documentos_[Consulta 2011,
mayo 12].

Rué, E. (2003): Desarrollo y capacidades: aplicacion al microcrédito
desde una perspectiva de género. Revista Cidob D'afers Internacionals 60.

190



Sabaté, A., Muioz, R. y Ozomek, S. (Comps).(2005). Finanzas y Economia
Social. Universidad Nacional de General Sarmiento-Altamira, Buenos Aires-
Fundacion OSDE.

Sabino, (2003): Metodologia de la Investigacion. Colombia Panamericana.

Superintendencia de Bancos y otras Instituciones Financieras (2013). Boletin
mensual octubre de 2013SUDEBAN.http://sudeban.gob.ve/webgui/
[Consulta 2013, octubre 13].

Tamayo, M. (1998): El Proceso de la Investigacion Cientifica. México.
Editorial Limusa. pp. 231.

Universidad Pedagdgica Experimental Libertador, Vicerrectorado de
Investigacién y Postgrado. (2005): Manual de Trabajos de Grado de
Especializacion y Maestria y Tesis Doctorales. Fedeupel. Caracas.

Viceministerio de Agricultura y Cria. Censo Agropecuario Edo. Mérida
(1.997).

Yunus, M. (1994) Conferencia Internacional sobre microcrédito.
Washington DC, entre el 2 y el 4 de febrero de 1997. Microcreditsummit.org.
Washington D.C.

191



www.bdigital.ula.ve

ANEXOS

192
Atribucion - No Comercial - Compartir Igual 3.0 Venezuela
(CCBY-NC-SA3.0VE)



Anexo A: Cuestionario General

cuastlonarm Gsnaral

Dlaqno*‘nro dc- net.t'sxdades dc flnanr‘lamlcnto
1 Thampo camo productor asociat an UPLEJAS

T Inenos de un 1) s

[_JEntre unc 101) efia v cinco {053 afies

[_JMss de cinco (5 aiios v menos de diez (10} aies
[_3Diez 119} aifos ¢ més

. Estiglo il gistoina mmmhwwmmmw

T ,Cémo catficaria of efectvo disponible qus fe queda semansimarze para]
el pago de sus gastes?
D&emm cubru todos tos gastes diarins
[_Jcasi siemore cutro todos tos gestys dianos.
[C__J&n stqunas ocastones na sicanzs @ cubsr los gastos det dia
["Jcesi nunca pueds cubw tas gastos diaries

13 ;Cree Ud Que ia demanda cs leche ha aumentato, peno na o8 posible|
aumerdar ja productrin con los recursas qua actualmente tiene”
[T, es 15 unice rezon
[ J€s una de tos razones
fo—
[—3Ho sabe / Mo comtesta

7 ¢Con cuantos erpieados cuemat

8 (Cudl es ¢l meate promedio mensust de lo que Ud. Manem en efectvo
on danca. en cusmas por cobrar. imantado de animales e fecsiones
en su unidad d= produccitn?

[ Jentre uno (01 y cinco 0Sjemploades [CJentre 10.000.00 y 25.000 00 botivares [ Ioetnithamente si
[__IMis de cinco {05y y manca diez (10} empleados ["Jrasa de 25 000,00 y menos 50.060,00 bativares {__]Prabublemarte
[T JEntro diez (10} y veinte {20} emploados [C__Jentro 50.000 00 y de 100 000 80 botivares Mo nacesariamente
[ IMsa de vemte 20) [ Jwas de 100 000 00 bofivares [__JE poco protadie

14 Si pudiera ghtenes 1CUISCS extemes ¢ su poduccidn aumentens y/o
serla s unidad tmas remable?

3 ¢ Cusdntos itros da leche produce Udt. Dianamente?

[_IMenos de 500 Lteidis
[_Jentre 500 y 1000 Ls7dia
[_Jnsa do 1000 tisree

9 ¢ Can qua fracuencsa reaiza gastos para producn’?

oisrio
|Sotmanai
l Quincengt

( Owo (espscifique)

5 [Qué monto de dinera necesiaria Ud. para fnanciar 1 protuccion
{gastus gperstiius} en el conta plaze?
[ Jemee 25 000.00 1 50.000.00 boliveres
[___JMss de 50.000.00 y menas de 109 000.00 bolivaras
[ lenwe 100 030 00 y 250.000,00 bow-ares
[_Jrazs de 250.000.09 bolivarss

4 (Acapia ustod 1a teche. que produce en su unidad, 3 la recaptera de lal
Union de Productores de leche de Jaji?
L
[ INo. ta acopio directaments
[~ INo, 1a scopio mdependientemsnte

10 ;Cutl a5 al maonmto gromsdio mensual do fo que Ud. Tiens en cuamas
por pogar en su uridad de produccion?
{-__JEntro 10.000,00 y 25 000 6 totfvaras
(T ]nas de 25 000,00 y menos 50.000.00 botivares
{T__JEnus 50.000,00 y ds 100 000.00 botivares
{_Jrasa de 100 060,00 bothares

5 ;Cusl es €l porceniaje de s utidad con respecio & sus ngesos)
totales?

[C__IMmes 5% y menos de 10%
T Jente 10% y 20%
[ IMas do 20% y menos do 30%

[ Jmasde 30%

¥ LA cuanto ascrendsn sus gresos en un mes?

£ Jentre ¥ 000 90 y 10 000.00 bolivares
[—_Inas ¢a 10,060 80 menas de 52 000.00 telivares
[—_JEns 60 000.06 y 100 080,00 bolvares
[_J#as de 100 060,60 bolivares

16 De acuerdo a las necesidades da ta praduccisn indique an qué utihzana
$u8 recwsos s tuviera dinero pars hacers

[C_IMagquinaria , equipo & implememas agricolas (Por sjemplo
Tractor, equipn de ordefto. picadors de pasto. desmalezadors.
tanque ds enfnanuento rastra. ensdadara}

[Compra de semonentas (Vacas, novillas, mautes o bacenas)
| Adquusician de msumos agricolas (Almenta concentrado
na

semén, heno, etc]

[ Jadquisicion da wehiculos risticos. tpos Pickap y vebiculos do
[ IMsjoras da infraestructura (potreros. cereas vaquoras somales

§ (Con U0 MRCUSNCIa reCibe GUS MGeS0R por 1 MOTUCCIENT

[_Ino sabe / ho contesta

19 ¢Ha utilizado Ud Et faanciamiento agricola para producir leche?
[ 81 on tos dittimos ves (03) afios
[C_1si hace més de tres (03} afios
[ Jnte, nunca tpase 2 ta preguma 26}
"IN contasta (pase 8 la pregunta 26

12 ;A cuanto sscionden sus gastos del mas?

[___JEntre 1600.00 y 19 000,00 botivares
[""Intdn do 10 800,00 menos de 60 000,00 tolivares
[__JEntre 50.000.00 y 160 660 00 bothares
[__1w1és da 100 000,00 tciivares

[_Jcresito vancano anuat

[ Janendamiento

" IPréstama do socics

[__JPrestamistas informates (usureros},

[ Iprsstamos de ta Umtn do productores

: | Créditas do 1a agraindustria laanciarmiena dal provesdar)
[ cap

__Jsanes

[ IPréstamas da tamitaras.

‘2—0 ¢Cuantos créditos a recitide hasta hay?

una (1

¢Ctzl ha sido el monto def crédio recindo?

[ JMenos de 50.000,00 bolhares

[ IMés de 50 600.00 y menas ds 100 00000 bolverss
[Erars 100000 00 y 250 000,08 botivares

[—_IMas de 250 003 60 boifvares

22 Quo Institucion crediticia ¢ de fissnciemienta le hs otorgado
financiamignta?
[_Jpubiica Hacionat
[[Jrubica regiona
[ IPmvads Nacional ipass a la pregunta 23;
Dmma Regional {pass o a pregunta 23}

23 Si es pablica, identifiusls
[ Jeanco AGRICOLA DE VENEZUELA
[_eAtico sicenTENARID

75 ,En ol caso de haber oblenido algun Crédilo, el monto sUhCRRgs e
1gusl af cecitudo?

17 ¢Con e frecusncia necesils odlener recwrses pars fRancar sus)
compramisos an ¢l corto plazoe?

3D 2En su opwon cual de los requisilus es mas
icitar un crédito?

de consegur a i

[Jestonce versona Naturat firmado por un Contador Publico
_Jresistro tributario de terras emitido aor e SENJAT
[C_Jcoois de dedsraciones de s

[__Jconiadeimre.

[~ Jeonstancia ce productor agrapecuaria

: Registro sgrario emitido por ef (NTY

: Regtstro de Hierro

: | Otran,

31 ;Conscdera que 108 reGUIsos pars solicitar un crédto en !a banca
publica y pivada scn excesros?

[__1si, sismprs Detnitiaments ST
T Algunas veces Probaniements
T e Mo nscesanaments
It contesta Mada excesivos
% eficiente e sist fi parg 32 ¢Coma conwdera los plazes para el pago del erédito que ofrece Is
proporcianarie recursos? tanca poblica y pivada?

Ho recesanaments
[Es poco eficients

s3I0

[Frexites
:]Pwo Pexibles
[ INada taxities

[T Jrto snon ¢ o comesta

I ,,En o c25a da habar ottenido algin Crédita, CONSIASra ous (06 PaZos
ds pago y [BS tzmas de interas han estado & carde CON Su Capackiad de
page?

st stompre

‘ [Algunas veces

[
[ "Ino cantesta

28 Actualments, posee algin préstamo con alguna institucién del sistema|
Enanciero?

s
[
[ Jrto contesta

28 (Qué porcemajs de intetas pags pot ot préstarmo attenido?

%

3 £Ha temds AMCULGIOE para CUMBHr can of pagy 69 algan crétio
obtendo?

C_Isi siempre

[ lm\ms veces

[a—
[_Ino contesta

3¢ ¢ Considern qua fos Rubvos 2 Enanciar on a banca privada y publica
sburcan todas las necesidades del productar?
[ JDetinitivamants st
\:’Pmbammeme
[__Io necasartamente
[__JEs poco patabls

33 ¢Croe haber perdide opontunidsdes da oNaner mavores utilidades por of
hecho de no obtener finenciemiento?
Defintivamente si
[Prababiamenta
[ N0 necesanamente
L]

E:3 poco prosable
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Factibilidad de creacion del Fendo Lechero
38 ¢Manejs minsmarién sobre Iz oporumdades que ofrsca un Fondg 38 (Entre tog bensfician qus le proporciona el fando &) qua ésta asociosdo 20 ¢Esterfa dispuesio y en capacidad do dar un sporte ssmanal,

Microfinancioro? se encuentran. aportes fijos. gensran A las de 12 ndmyna de leche. con bage 3 litms da lache por dia?
opcion a crédios, baps Mereses, emtra olrs?

{5 suficiente mtormacitn [15i. todea tos beneficios [ pstntivemente 5

[Z_18% pocs informacitn [ JMas data misd ds los banaficias [__Jprobatiomene

[ Ito sabe sl mspscio [~ "1Per to rsnos uno de tas bensficios [ Iio necesatiaments

T INocontesta [ Jninguno da esos bensficios [C__1Es poco probatie

T ¢Actusimants 83 soco G slgun Fondo WRGroRnancrera? T oLe gustaria wor socio ds un Fondo Minrofmanciars para &l ahono v} | 41 ;Cuanto satara diepuesic a sportar 8l fornde samanaiments. en Wros dol

crédito exclusivo para productares escctados & UPELIAN? teche por dfa?

s [Joetnsnamente st [ Jenwre 5.0 10 ttros de deche por dlo, descomtades semanaimente

iNo {pase a ta pregunta 39) |Probablaments. NS de 20 ¥ menos de 15 litros de teche oor dia, descontados.
jsemanaimente

[T_INocontesta (pase 2 ta pregunia 38) {INo necesanamente [ _Jentre 25 4 20 litvos de teche pox dia. descontadus semonaimente

{Jes poco motatie [Imés de:20 hiros de teche por dia, descontados semenaimente

Estructura organizativa y operativa del Fondo Lechero

42 (Cree qua la creacién dz ua Fondo MicroBnancizro dedicads 45 ,Qué orcidn de financiameento fe parecs mas comemente? 50 Cuanto liemps eslaria dispuesto a eSparar poy una respuesta ante i
at 4 dela on ds lschs, harfa mis solicitud de un crédilo en e Fonda
accesitlz bs recursos?
si [ Jerédio s coro plazo foacs an menos de un aftos [ Tidenos ds § dias hatiles
[ JProbablerents [~ Jceédito s targo ptaza ipago meyor 8 un aio) [ _1Enwa 5 y 10 dias habiles
[_INonaceseriamente. [____JAmbas opciones [ Imas do 10 dias hatiles y mencs de 15 dias
[__]Es poco probatis [_Ininguns [C__Jtis de 15 dins habites
43 (Estaria dispuesto a aportsy s cantidad enual pars s sutosuficiencial | 47 En el caso da saliciter un crédito atravas de! Fondo, que plazo de pego 51 De Ins siguiantes requisitos para fa solicitud de un crédito cuales te
financiera do dicho organismo? la pareceria mas conveniente para cada una de los sigurentes rubros, parecen mas faciles de obtener
[ psfnitvamante si aflos_Adgunsicion d insumos agriculss ["Jeans de solicitud da eradito
[__JProbabtomente Biios_Vehicuios musticas [ JFacturss proforms
[ nonecesariaments ailos ia, aquipes 8 i agricatas [ |Fotocopia do cédula de tndentidad
[ ]Es poco provabte slos_Samoventes [ IBstance personal
¥ (Croa necesaiia 15 creacitn de un Fundo que brnde Créditos con| [48  Enel caso de schoar un ciédio atreves dal Fondo, qua tass 0s imeses [~ |Constancia da praductar sgropecuario emitida par e Ministerio dsl
interesas B3OS en comparscin Con l05 que tolva el sistema estana dispuesto a pager para cada yno de los siguientes mits. Poder Peputar para la Agricuttura y Tiemas (MPPAT)
financiere?
:‘Deﬁnmwmenle & % Adquisicin de tnsumos agriculas I___ Registra Agrano emitde por ef INT
[ IProvatiemente % Veticulos rustices [_IRegistro e tnformatién Tributario de Tierras {SEMAT)
T |Na naceseraments % Maguinaria, equipos e implementos agrcetas ["Jcapia de documento d2 propiedad de fa finca
[C__JEs paco probabie ... % Semaventes [ Jeanstancia de ingreses
45 ;Tiene interés en la creacién de un Fondo en 13 cual sus apones| 49 En of casp de solicitar un crédito a traves del Fondo. que garantia do
generan wtareses que la sivan de garantia para los prdstaros o pars #5840 astana dispuesto & ofrecer
retiros de emengencia para pagar mepras de 13 umdad de produccién?
{_Joetntramente si [ JGeranta prendana sobre macumana o vehiculo y equipos
{_IProvablememe [ Jcarsnta (T . £asas, o)
[ Irio necesanzmente. [Irignoracien sobre ios semoventes
[[JEs poco probetie [___JFiadar o fianza sclidedaria
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BRAOAN

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
CENTRO DE INVESTIGACIONES Y DESARROLLO EMPRESARIAL
MAESTRIA EN ADMINISTRACION, MENCION FINANZAS

ACTA DE VALIDACION EXPERTO

Yo, Tt Caevoy 0 &2 Dal Ce sttle g 1a versi6n dei
instrumento denominado cuastionano para sor aplicado a los productoes de
leche de Jaji, Municipio Campo Elfas det Estedo Mérida, el cuaf serd utlizeds
para la recdlectar informacitn que considero pertinente, congrusnte v clara
con los objetivos det Proyecic de Investigacion titulado:  LOS FONDOS
LECHEROS, COMO MODELO DE FINANCIAMIENTO PARA
PRODUCTORES DE LECHE EN LA ZONA ALTA DEL ESTADC MERIDA,
presentado por et Lic. Rafael Araque Roa, por esta ra2on lo considero aplo
para ser wiilizado y aplicado.

En Mérida ios 05 de enero de 2013

_Ju.ﬂi&- CdSal &@mbﬁh
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UNIVERSIDAD DE 1.OS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONGMICAS Y SOCIALES
CENTRO DE INVESTIGACIONES Y DESARROLLO EMPRESARIAL
MAESTRIA EN ADMINISTRACION, MENCION FINANZAS

ACTA DE VALIDACKIN EXPERTO 2
Yo, Fmeial Boyplioiad ieida 1a version del

instramento denominado cuesbonario para sor aplicado & los productores do
feche de Jaji, Municipio Campo Elfas del Eslado Mérida, el cual serd utiizado
pars Ia recolectar informacién que considero pertinente, congruerde y clarg
con los objetivos del Proyecio de Investigecidn titulade: MODELO
MICROFINANCIERD ALTERNATIVO PARA PRODUCTORES DE LECHE
EN LA ZONA ALTA DEL ESTADD MERIDA, presentado por of Lic. Rafael
Aragpie Rog, por asta razon lo considero apto para ser ulilizado y aplicadn.

En Méride alos .30 deljunio de de 2012

,,.}ggﬁ’&if{
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
CENTRO DE INVESTIGACIONES Y DESARROLLO EMPRESARIAL
MAESTRIA EN ADMINISTRACION, MENCION FINANZAS

AGTA DE VALIDACION EXPERTO 3

Yo, Fese’ Mansal Remas 6, ¢ 3.690.443 lelda laversion de!
instrumento denominado cuestionario para ser aplicado a los productores de
{eche de Jaji, Municipio Campo Elias del Estado Mérida, el cual sera utifizado
parg ia recolectar informacidn que considere pertinente, congruente v dlara
oon los objetivos del Proyecto de investigacién tiulade: LOS FONDOS
LECHEROS, COMO MODELO DE FINANCIAMIENTO PARA
PRODUCTORES DE LECHE EN LA ZONA ALTA DEL ESTADOC MERIDA,
prezentado por ef Lic. Rafael Aimque Roa, por esta razén lo considere apto
para ser utitizado y aplicado.

En Métida alos 2 & delabilde . de 2012

! A Arag
-
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Resultados de la aplicacion del cuestionario

Analisis de fiabilidad

Anexo B

Advertencia

Todas las siguientes variables constitutivas tienen una varianza cero y se
eliminaran de la escala: FRECUENCIA DE INGRESOS POR PRODUCCION

Escala: TODAS LAS VARIABLES

Resumen del procesamiento de los casos

N

%

Validos
Casos Excluidos®
Total

24
2
26

92,3
7,7
100,0

a. Eliminacién por lista basada en todas las variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de Cronbach basada
en los elementos
tipificados

N de elementos

,865

,884

72
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Tabla de Frecuencias

Tiempo como productor asociado en UPLEJAJI

i . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Menos de un (01) afio 3 11,5 11,5 11,5
Entre uno (01) afio y
cinco (05) afios 2 " . 19,2
Validos Mas de cinco (05) afos y
menos de diez (10) afios 7 26,9 26,9 46,2
Diez (10) afios y mas 14 53,8 53,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
Cantidad de empleados
) . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Entre uno (01) y cinco
(05)empleados 21 80,8 80,8 80,8
. Mas de cinco (05) y
Validos - 1enos diez (10) 5 19,2 19,2 100,0
empleados
Total 26 100,0 100,0
Litros de leche producidos diariamente
. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Menos de 500 Lts/dia 17 65,4 65,4 65,4
Validos Entre 500 y 1000 Lts/dia 5 19,2 19,2 846
Mas de 1000 Lts/dia 4 15,4 15,4 100,0
Total 26 100,0 100,0
Acopio de la leche producida
. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Si 13 50,0 50,0 50,0
No, acopio directamente 4 15,4 15,4 65,4
Vélidos No, acopio
independientemente ° 34,6 34,6 100,0
Total 26 100,0 100,0
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Porcentaje de su utilidad con respecto a sus ingresos totales
. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
\ae 5% y menos de 17 65,4 65,4 65,4
Entre 10% y 20% 6 23,1 23,1 88,5
- Mas de 20% y menos
Validos de 30% 1 3,8 3,8 92,3
Mas de 30% 1 3,8 3,8 96,2
Ns/Nc 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
Frecuencia de ingresos por produccién
. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Vélidos Semanal 26 100,0 100,0 100,0
Efectivo disponible que le queda semanalmente para gastos
. . ; Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido 2 cumulida
Siempre cubro todos los
gastos diarios 6 23,1 231 231
Casi siempre cubro
todos los gastos diarios 5 19.2 19.2 423
- En algunas ocasiones
Validos ) aicanz6 a cubrir los 13 50,0 50,0 92,3
gastos del dia
Casi nunca puedo cubrir
los gastos diarios 2 .7 .7 100,0
Total 26 100,0 100,0
Monto promedio mensual de activo circulante
. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Entre 10.000,00 y
25.000,00 bolivares 14 538 538 538
Mas de 25.000,00 y
menos 50.000,00 4 15,4 15,4 69,2
bolivares
Validos Entre 50.000,00 y de
100.000,00 bolivares 4 15,4 154 84,6
Mas de 100.000,00
bolivares 3 11,5 11,5 96,2
Ns/Nc 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
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Frecuencia de gastos de produccién

, . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Diario 9 34,6 346 34,6
Validos  Semanal 17 65,4 65,4 100,0
Total 26 100,0 100,0
Monto promedio mensual del pasivo circulante
. . . Porcentaje Porcentaje
Tiempo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Entre 10.000,00 y
25.000,00 bolivares 19 731 3.1 73,1
Mas de 25.000,00 y
menos 50.000,00 3 11,5 11,5 846
Validos bolivares
Entre 50.000,00 y de
100.000,00 bolivares 2 7 7 92,3
Mas de 100.000,00
bolivares 2 7.7 A 100,0
Total 26 100,0 100,0
_In_gresos mensuales por produccién
. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Entre 1.000,00 y
10.000,00 bolivares 9 34,6 34,6 34,6
Mas de 10.000,00 y
menos 50.000,00 8 30,8 30,8 65,4
bolivares
Vélidos Entre 50.000,00 y de
100.000,00 bolivares 5 19.2 19,2 84,6
Mas de 100.000,00
bolivares 3 11,5 11,5 96,2
Ns/Nc 1 3.8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
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Gastos mensuales para producir

. . . Porcentaje Porcentaje

Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Entre 1.000,00 y
10.000,00 bolivares 8 308 308 308
Mas de 10.000,00 y
menos 50.000,00 9 34,6 346 65,4

Vilidos bolivares
i

Entre 50.000,00 y de
100.000,00 bolivares 5 19,2 19,2 84,6
Mas de 100.000,00
bolivares 4 15,4 15,4 100,0
Total 26 100,0 100,0

Con recursos disponibles actualmente no es posible aumentar la produccién

. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Si, es la unica razén 6 23,1 23,1 23,1
Es una de las razones 17 65,4 65,4 88,5
Vélidos No 2 7,7 7,7 96,2
Ns/Nc 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
Con recursos externos aumentaria la produccién
, . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje vélido acumulado
Definitivamente si 19 73,1 73,1 73,1
Validos Probablemente 5 19,2 19,2 92,3
No necesariamente 2 7.7 77 100,0
Total 26 100,0 100,0
Uso del potencial financiamiento
] Respuestas
Tipo de respuesta
N° Porcentaje
Magquinaria, equipos e implementos
‘,:' auip P 12 21,1%
agricolas
Compra de semovientes 1 19,3%
Validos L
Adquisicidon de Insumos Agricolas 15,8%
Adquisicién de vehiculos 8 14,0%
Mejoras de infraestructura 17 29,8%
Total 57 100,0%
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Frecuencia con que necesita recibir financiamiento

. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Semanal 15 57,7 57,7 57,7
Quincenal 6 231 23,1 80,8
Validos Otro: semestral 1 3.8 3,8 84,6
Otro: Trimestral 1 3,8 3,8 88,5
Ns/Nc 3 11,5 11,5 100,0
Total 26 100,0 100,0
Conoce todas las opciones de financiamiento que existen
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
Si 11,5 11,5 11,5
Algunas 21 80,8 80,8 92,3
Véalidos No 1 3,8 3,8 96,2
Ns/Nc 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
Financiamiento recibido para la produccién
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Si, en los Ultimos tres
(03) afios 10 38,5 38,5 38,5
Si, hace mas de tres
R 5 5
Vialidos (03) afios 4 154 154 538
No, nunca 10 38,5 38,5 92,3
Ns/Nc 2 77 77 100,0
Total 26 100,0 100,0
Monto del crédito recibido
. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Menos de 50.000,00
bolivares 4 15,4 15,4 15,4
Mas de 50.000,00 y
menos de 100.000,00 3 11,5 11,5 26,9
bolivares
Validos Entre 100.000,00 y
250.000,00 bolivares 4 154 154 42,3
Mas de 250.000,00
bolivares 3 11,5 11,5 538
Ns/Nc 12 46,2 46,2 100,0
Total 26 100,0 100,0
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Tipo de institucion crediticia

. . ) Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Pudblica nacional 7 26,9 26,9 26,9
Publica regional 2 7,7 7,7 34,6
Validos Privada nacional 5 19,2 19,2 53,8
Ns/Nc 12 46,2 46,2 100,0
Total 26 100,0 100,0
Denominacion de institucion crediticia
. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
BANCO
BICENTENARIO 3 1.5 15 1.5
FOMDES 2 7,7 7,7 19,2
Vilidos FONAPROLE 1 3,8 3,8 23,1
FONDAS 3 11,5 11,5 34,6
Ns/Nc 7 65,4 65,4 100,0
Total 26 100,0 100,0
Cantidad de créditos recibidos
. . . L Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumulado
1 7 26,9 26,9 26,9
2 4 15,4 15,4 423
. 3 2 77 77 50,0
Validos 1 38 38 538
Ns/Nc 12 46,2 46,2 100,0
Total 26 100,0 100,0
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Tipo de financiamiento recibido

N oRespuestas — Porcentaje
Tipo de respuesta Porcentaje | 4cymulado
Crédito bancario anual 5 19,23% 19,23%
Crédito del comercio agropecuario 6 23,08% 42,31%
Prestamistas informales (usureros) 2 7,69% 50,00%
Préstamos de ia Uni6n de o o
- Productores 6 23,08% 73,08%
Validos sditos de | industri
Crédi os de la agroin ustria 7.69% 80,77%
(financiamiento del proveedor) 2
Caja rural 1 3,85% 84,62%
Sanes 1 3,85% 88,46%
Préstamos de familiares 3 11,54% 100,00%
Total 26 100,00%
Es eficiente el sistema financiero venezolano
. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Definitivamente si 4 15,4 15,4 15,4
Probablemente 6 23,1 23,1 38,5
Vélidos No necesariamente 10 38,5 38,56 76,9
Es poco eficiente 4 15,4 15,4 92,3
Ns/Nc 2 7.7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0
Plazos de pago y tasas de interés acorde con capacidad de pago
. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Si, siempre 7 26,9 26,9 26,9
Validos Algunas veces 6 23,1 23,1 50,0
No contesta 13 50,0 50,0 100,0
Total 26 100,0 100,0
Posee créditos actualmente
. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Si 13 50,0 50,0 50,0
Validos 7 26,9 26,9 76,9
No contesta 6 23,1 23,1 100,0
Total 26 100,0 100,0
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Tasa de interés pagada actualmente

Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido :gl:fnel::?éi
3% 1 3,8 3,8 3,8
6% 3 11,6 11,5 15,4
8% 2 7.7 7,7 23,1
11% 1 3,8 3.8 26,9
Validos 12% 1 3,8 3,8 30,8
13% 3 11,6 11,5 42,3
22% 1 3,8 3,8 46,2
24% 1 3,8 3,8 50,0
Ns/Nc 13 50,0 50,0 100,0
Total 26 100,0 100,0
Requisitos dificiles de conseguir
. Respuestas - Porcentaje de casos
Tipo de respuesta N° Porcentaje
Balance persona 14 25,5% 53,8%
natural firmado por un
Contador Publico
Registro tributario de 8 14,5% 30,8%
tierras emitido por el
SENIAT
Copiade 6 10,9% 23,1%
declaraciones de ISLR
Constancia de 11 20,0% 42 3%
productor agropecuario
Registro agrario 15 27,3% 57,7%
emitido por el INTI
Registro de Hierro 1 1,8% 3,8%
Total 55 100,0% 211,5%
Requisitos excesivos
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje Po\:gelaig:)aje ::J;e‘::;aéi
Definitivamente si 13 50,0 50,0 50,0
Probablemente 5 19,2 19,2 69,2
Validos No necesariamente 6 23,1 23,1 92,3
Ns/Nc 2 77 7.7 100,0
Total 26 100,0 100,0
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Evaluacion de plazos de pago

. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Flexibles 8 30,8 30,8 30,8
Poco flexibles 11 42,3 423 73,1
Vélidos Nada flexibles 3,8 3,8 76,9
Ns/Nc 23,1 231 100,0
Total 26 100,0 100,0
Dificultades en el pago de créditos
. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Algunas veces 6 23,1 23,1 23,1
Validos No 7 26,9 26,9 50,0
No contesta 13 50,0 50,0 100,0
Total 26 100,0 100,0
Rubros a financiar responden a necesidades del productor
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje Po\:gleiggaje :;:f:ur:;%i
Definitivamente si 3 11,5 1.5 11,5
Probablemente 8 30,8 30,8 42,3
. No necesariamente 9 346 346 76,9
Vélidos
Es poco probable 2 7,7 7,7 84,6
Ns/Nc 4 15,4 15,4 100,0
Total 26 100,0 100,0
Menos utilidades por falta de financiamiento
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje Po\:gﬁggaje ::J;i?;acﬁ
Definitivamente si 17 65,4 65,4 65,4
Probablemente 4 15,4 15,4 80,8
Vélidos No necesariamente 2 7.7 7.7 88,5
Es poco probable 1 3,8 3,8 92,3
Ns/Nc 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0
Informacién sobre las ventajas de un fondo microfinanciero
' . ) Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
. Si, suficiente
| Validos informacion 5 19,2 19,2 19,2
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Si, poca informacién 13 50,0 50,0 69,2
No sabe al respecto 7 26,9 26,9 96,2
No contesta 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 7 100,0
Actual socio de algﬂn fondo microfinanciero
. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Si 9 34,6 346 34,6
. lo] 16 61,5 61,5 96,2
Validos o contesta 1 38 38 100,0
Total 26 100,0 100,0
Beneficios del fondo al que pertenece (aportes fijos, generan rentabilidad las
aportaciones, opcién a créditos, bajos intereses, etc.)
. . . Porcentaje | Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Si, todos los
beneficios 3 11,5 11,5 11,5
Mas de la mitad de
Validos los beneficios 4 154 15,4 26,9
Por lo menos uno
de los beneficios 2 77 [ 346
Ns/Nc 17 65,4 65,4 100,0
Total 26 100,0 100,0
Interés en asociarse a fondo microfinanciero
. L . . Porcentaje | Porcentaje
Tipo de financiamiento Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Definitivamente si 16 61,5 61,5 61,5
Vilidos Probablemente 8 30,8 30,8 92,3
Ns/Nc 2 7.7 77 100,0
Total 26 100,0 100,0

Capacidad de aportar semanalmente, descontado de la némina de leche, con base a

litros de leche por dia

. . . Porcentaje Porcentaje

Tipo de respuesta Frecuencia | Parcentaje valid OJ acumula é o
Definitivamente si 13 50,0 50,0 50,0
Validos Probablemente 8 30,8 30,8 80,8
No necesariamente 3 1,6 11,5 92,3

208



Ns/Nc
Total

2
26

7.7
100,0

7.7
100,0

100,0

Cuanto aportaria al fondo semanalmente, en litros de leche por dia

Frecuencia

Porcentaje

Porcentaje
valido

Porcentaje
acumulado

Vaélidos

Entre 5 a 10 litros de
leche por dia,
descontados
semanalmente

Mas de 10 y menos de
15 litros de leche por
dia, descontados
semanalmente

Entre 15y 20 litros de
leche por dia,
descontados
semanalmente

Mas de 20 litros de
leche por dia,
descontados
semanalmente

Ns/Nc

Total

17 65,4

2 7,7

4
26

15,4
100,0

654

3,8

7,7

7,7

15,4
100,0

65,4

69,2

76,9

84,6

100,0

Fondo microfinanciero dedicado exclusivamente al financiamiento de la produccién
de leche, haria mas accesible los recursos

Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje Po\;gﬁggaje :g&?ned:;aéi
Definitivamente si 17 65,4 65,4 65,4
Validos Probablemente 8 30,8 30,8 96,2
No necesariamente 1 3,8 3,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
Aporte anual para la autosuficiencia financiera de la organizacién
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje Po\:gﬁggaje :gl:::neur;;acj;
Definitivamente si 11 423 42,3 423
Probablemente 13 50,0 50,0 92,3
Vdélidos No necesariamente 1 3,8 3,8 96,2
Ns/Nc 1 3.8 3.8 100,0
Total 26 100,0 100,0
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Necesidad de un fondo con créditos a bajo interés

, . . Porcentaje Porcentaje

Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido ) acumula ij o
Definitivamente si 10 38,5 38,5 38,5
Probablemente 10 38,5 38,5 76,9
Vilidos No necesariamente 3 11,5 11,5 88,5
Es poco probable 2 7.7 7,7 96,2
Ns/Nc 1 3,8 3,8 100,0

Total 26 100,0 100,0

Interés en la creacién de un fondo donde aportes generan intereses como garantia

para los préstamos o para retiros de emer%gncia

) . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Definitivamente si 15 57,7 57,7 57,7
Probablemente 7 26,9 26,8 84,6
Validos No necesariamente 1 3,8 38 88,5
Es poco probable 1 3,8 3,8 92,3
Ns/Nc 2 7,7 7,7 100,0
Total 26 100,0 100,0
Opciones de financiamiento mas convenientes
. . : Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Crédito a corto plazo
(pago en menos de un 6 23,1 23,1 23,1
ano)
Crédito a largo plazo
Validos (pago mayorga Sn afo) 12 46,2 46,2 69,2
Ambas opciones 7 26,9 26,9 96,2
Ns/Nc 1 3.8 3.8 100,0
Total 26 100,0 100,0

Plazos de pago mas convenientes para adquisicion de insumos agricolas

. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido J acumula élo
1 semana 1 3,8 3,8 3,8
2 semanas 2 7.7 77 11,5
Vdlidos 5 semanas 1 3,8 3,8 15,4
8 semanas 1 3,8 38 19,2
10 semanas 4 15,4 15,4 34,6
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12 semanas 1 3,8 3,8 38,5
15 semanas 1 3,8 38 423
20 semanas 2 7.7 7.7 50,0
24 semanas 1 3,8 3,8 53,8
25 semanas 1 3,8 3,8 57,7
26 semanas 1 3,8 38 61,5
Ns/Nc 10 38,5 38,5 100,0
Total 26 100,0 100,0
Plazos de  pago mas convenientes para adquisicion de vehiculos
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje Pocgﬁg:)aje :gl:;ej:ﬁ
2 semanas 1 3,8 3,8 3,8
5 semanas 3 11,5 11,56 15,4
10 semanas 2 7.7 77 23,1
12 semanas 1 3,8 38 26,9
Validos 15 semanas 2 7.7 7.7 34,6
104 semanas 1 3,8 38 38,5
208 semanas 2 7.7 77 46,2
260 semanas 3 11,5 11,5 57,7
Ns/Nc 11 423 42,3 100,0
Total 26 100,0 100,0
Plazos de  pago mas convenientes para adquisicion de maquinaria y equipo
. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido J acumula é o
1 semana 1 3,8 3,8 3,8
8 semanas 3 11,5 11,5 15,4
10 semanas 1 3,8 38 19,2
12 semanas 1 3,8 3,8 23,1
24 semanas 2 7.7 7,7 30,8
25 semanas 1 3,8 3,8 34,6
Validos 26 semanas 1 3,8 3,8 38,5
52 semanas 2 7.7 7.7 46,2
104 semanas 1 3.8 3,8 50,0
130 semanas 1 3,8 3,8 53,8
156 semanas 1 3,8 3,8 57,7
260 semanas 2 7.7 7.7 65,4
Ns/Nc 9 34,6 34,6 100,0
Total 26 100,0 100,0

Plazos de pago mas convenientes para adquisicion de semovientes
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Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje Po\;gleigtoaje ::aneur:;aéi
2 semanas 1 38 3,8 3,8
5 semanas 2 7.7 7,7 11,5
10 semanas 2 7,7 7.7 19,2
15 semanas 1 3,8 3,8 23,1
20 semanas 1 38 3,8 26,9
35 semanas 1 38 3,8 30,8
Vilidos 52 semanas 3 11,5 11,5 42,3
56 semanas 1 3.8 3,8 46,2
104 semanas 1 3,8 3.8 50,0
130 semanas 1 3,8 3,8 53,8
208 semanas 1 3,8 3,8 57,7
Ns/Nc 11 42,3 423 100,0
Total 26 100,0 100,0
Tasa de interés mas conveniente para adquisicién de insumos agricolas
. . . . . Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido acumula é o
4% 1 3,8 3,8 3,8
5% 1 3,8 3,8 7,7
6% 5 19,2 19,2 269
8% 4 15,4 15,4 423
10% 2 7,7 7.7 50,0
. 12% 1 3,8 3,8 53,8
Validos 459, 1 38 38 57,7
14% 1 3.8 3,8 61,5
20% 1 3,8 3,8 65,4
24% 2 7.7 7.7 73,1
Ns/Nc 7 26,9 26,9 100,0
Total 26 100,0 100,0
Tasa de interés mas conveniente para adquisiciéon de vehiculos
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido Porcentaje
acumulado
6% 1 3,8 3,8 3,8
8% 3 11,5 11,5 15,4
9% 1 3,8 3,8 19,2
Validos 10% 1 3,8 3,8 23,1
12% 9 34,6 346 57,7
13% 3 11,56 11,5 69,2
14% 1 3,8 3,8 73,1
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20% 1 38 3,8 76,9
Ns/Nc 6 231 23,1 100,0
Total 26 100,0 100,0
Tasa de interés mas conveniente para adquisicién de maquinaria y equipo
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido :gl:?nelj;;%?)
6% 3 11,5 11,5 11,56
8% 2 7.7 7.7 19,2
9% 1 3,8 3,8 231
10% 2 7,7 7,7 30,8
12% 9 34,6 34,6 654
Validos 13% 2 7,7 7.7 73,1
14% 1 38 3.8 76,9
20% 1 3,8 3,8 80,8
24% 1 3,8 3,8 84,6
Ns/Nc 4 15,4 15,4 100,0
Total 26 100,0 100,0
Tasa de interés mas conveniente para adquisicién de semovientes
Tipo de respuesta Frecuencia Porcentaje | Porcentaje valido :ggfnel:};aéi
5% 1 3,8 3,8 3,8
6% 2 7,7 7.7 11,5
8% 4 15,4 15,4 26,9
10% 4 15,4 15,4 423
12% 2 7,7 7.7 50,0
Vélidos  13% 2 7,7 7.7 57,7
14% 1 3,8 3.8 61,5
15% 1 38 3,8 65,4
20% 1 3,8 3,8 69,2
Ns/Nc 8 30,8 30,8 100,0
Total 26 100,0 100,0
Garantia mas conveniente ®
Tipo de respuesta Rospusstas Porcentaje de
Ne Porcentaje casos
Garantia prendaria sobre
maquinaria o vehiculos y
equipos 13 16,70% 50,00%
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Garantia hipotecaria
(terrenos, casas,
apartamentos, etc.) 2 2,60% 7,70%
Pignoracién sobre
semovientes 12 15,40% 46,20%
Fiador o fianza solidaria 18 23,10% 69,20%
Ns/Nc 33 42,30% 126,90%
Total 78 100,00% 300,00%
a. Agrupacion
Tiempo de respuesta a solicitudes
. . . Porcentaje Porcentaje
Tipo de respuesta Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Menos de 5 dias habiles 6 23,1 23,1 23,1
Entre 5y 10 dias
habiles 3 11,5 11,5 34,6
Validos Mas de 10 dias y menos
de 15 dias habiles 12 46,2 46,2 808
Mas de 15 dias habiles 5 19,2 19,2 100,0
Total 26 100,0 100,0
Requisitos faciles de conseguir
Respuestas
Tipo de respuesta Porcentaje de casos
Ne Porcentaje
Carta de solicitud de 15 8,2% 57,7%
crédito
Facturas proforma 10 5,5% 38,5%
Copia de cédula de 19 10,4% 73,1%
identidad
Balance personal 7 3,8% 26,9%
Constancia de 3 1,6% 11,5%
productor agropecuario
emitida por el Ministerio
del Poder Popular para
la Agricultura y Tierras
(MPPAT)
Registro Agrario 2 1,1% 7,7%
emitido por el INTI
Registro de Informacién 2 1,1% 7.7%
Tributario de Tierras
emitido por el SENIAT
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Copia de documento de
propiedad de la finca

Constancia de ingresos

Ns/Nc
Total

111
182

3.8%

3,3%
61,0%
100,0%

26,9%

23,1%
426,9%
700,0%
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Anexo C

Definicion de Términos Basicos

Actividades agricolas: son las que integran el llamado sector agricola; todas
las actividades econdémicas que abarca dicho sector, tienen su fundamento
en la explotaciéon del suelo o de los recursos que éste origina en forma
natural o por la accion del hombre.

Agencia: Es la parte que administra la propiedad de los activos o ejerce una
funcién administrativa delegada.

Agroalimentario: Referido a los productos alimenticios de origen animal o
vegetal.

Aporte al Fondo Lechero. Recursos que proveen los productores de leche al
fondo lechero, varia segun el tipo de productor, se calcula sobre el minimo de
cinco (5) litros de leche diario, pagaderos semanalmente.

Asistencia técnica: Trabajos que tienden a transferir conocimientos,
informacién, o servicios para resolver problemas técnicos especificos o
aportar elementos para su resolucion.

Crédito a corto plazo: Porcion de pasivos que posee la empresa, programado
para ser cancelado en un periodo menor o igual a un afo.

Contratos: El contrato, es también una institucion relevante, en la cual se
especifican qué tipo de derechos de propiedad pueden ser transferidos y en
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cudles términos. Los contratos en sus muy distintas modalidades son
elementos clave en la proteccion de los derechos de propiedad contra
terceros, lo que se traduce en certidumbre y confianza.

Control de Precios: Establecimiento, por parte del Gobierno, de limites
maximos para los precios. Regulacion de los precios de bienes y servicios
para intentar reducir el costo de la vida.

Costos de transaccién: Estos costos surgen cuando se establece algun tipo
de contrato para intercambiar derechos de propiedad. Incluye los términos
del intercambio cuando dos o0 mas partes estan haciendo negocios, asi como
también los costos no vinculados con los costos de produccion de asegurar
que las partes cumplan el contrato.

Derechos de Propiedad: Derecho al uso permitido de bienes y servicios. Los
derechos de propiedad consisten en la existencia de reglas que permiten

alcanzar el bienestar de las comunidades

Deuda: Dinero, servicios o materia prima que se debe a un tercero como
consecuencia de un acuerdo previo entre las partes.

Fondos: Activo de una organizacién que se mantiene con un fin concreto.

Fiador: Individuo que se compromete al pago de la deuda en caso de
incumplimiento de la obligacién por parte del deudor.
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Gobernacién: Es el conjunto de mecanismos que permite a los individuos y
agentes actuar en las organizaciones sociales y econémicas para resolver
colectivamente sus diferencias, conflictos, entre otros.

liquidez: Lo contrario de liquidez, activos dificiles de convertir en efectivo,
tales como bienes raices, fondos de realizables en el corto plazo, entra otros.

Informacién: Es una variable que desempeiia un papel crucial en el
intercambio, es el lubricante mas importante del intercambio, sin ella no
sabriamos de la existencia de mercados, productores, consumidores, bienes
y servicios, precios, calidades, tecnologias y costos.

Instituciones: Se define como “las reglas de juego en una sociedad o mas
formalmente, las limitaciones ideadas por el hombre que dan forma a la
interaccion humana. Por consiguiente, estructuran incentivos en el
intercambio humano, sea politico, social 0 econdmico’.

Mejoramiento Genético: Consiste en aplicar principios bioldgicos,
econdmicos y matematicos, con el fin de encontrar estrategias 6ptimas para
aprovechar la variacion genética existente en una especie de animales en
particular para maximizar su mérito; esto involucra tanto la variacion genética
entre los individuos de una raza, como la variacién entre razas y cruzas.

Memoria y Cuenta: Documento oficial consagrada en la legislacion Nacional
de la Republica Bolivariana de Venezuela, mediante el cual expone la gestién
cumplida durante el ejercicio del afo fiscal y ademas los planes y metas

propuestas a ejecutar en el afio siguiente de la memoria.

218



Organizaciones: Son estructuras econémicas, administrativas, politicas y
sociales en las cuales los agentes constituyen sus arenas para realizar sus
intercambios. Las organizaciones econdmicas tradicionales pueden ser
ejemplificadas por las corporaciones privadas, los organismos publicos, las
cooperativas, las sociedades mercantiles, las uniones de productores de

consumidores.

Precio de la leche: Varia segun politicas gubernamentales, acuerdos
sectoriales, acuerdos gremiales, temporada seca o lluviosa, incentivos por
calidad y volumen. Actualmente el precio de la leche cruda a puerta de corral
esta regulado en 3,60 Bs.litro, mas un incentivo de 0,30 Bs. por
mantenimiento de frio, 0,15 Bs. por calidad bacteriolégica, 0,15 Bs. por
porcentaje de grasa, 0,15 por ordefio mecanico y 0,15 por el plan sanitario
(Gaceta Oficial N° 40.166 de fecha 14 de mayo de 2013).

Principal: Es la parte que detenta los derechos de propiedad de un activo o la

funcion administrativa mas importante en las relaciones de intercambio.

Proceso de produccion primaria: Es aquel donde se produce la materia

prima.

Productores: Personas o grupos de personas, ya sea de caracter publico o
privado, que transforman los recursos en productos Utiles.

Semoviente: Ganado de cualquier especie que se considere un bien.

Sistema de produccién: Es la direccion a la cual se orienta el tipo de
produccién en el predio o rebano

219



Anexo D

Personalidad Juridica del Fondo Lechero
ACTA CONSTITUTIVAY ESTATUTOSDEL FONDO LECHERO “UPLEJAJI

Nosotros: XXXXXXXX C.l. V-, XXXXXXXX C.I V-, XXXXXXXX C.l. V-
venezolanos, mayores de edad, productores agropecuarios, domiciliados en
XXXXXX, Parroquia XXXXXX, Municipio XXXXXX del Estado XXXXXX y
habiles acordamos constituir una Sociedad Civil sin fines de lucro, la cual se
regira por las disposiciones que a continuacidén se establecen, las cuales han
sido redactadas con suficiente amplitud para que sirvan de Acta Constitutiva
y Estatutos Sociales.

TITULO |
DENOMINACION, DOMICILIO Y OBJETO

Articulo 1.DENOMINACIONLa Sociedad se denominara FONDO
LECEHERO “UPLEJAJY. Domiciliado en el Caserio XXX, Parroquia XXXXX,
Municipio XXXXX del estado XXXX. Su area de influencia es: XOOOOXXX
pudiendo ampliarse segun las circunstancias.

Articulo 2.0BJETO.E! Fondo Lechero “UPLEJAJI’ tendra como objetivo
principal financiar la actividad lechera de los productores asociados a
UPLEJAJI con la finalidad de aumentar la produccion lactea; extender la
actividad lechera, diversificar la obtenciéon de productos lacteos, aumentar la
ocupacién de mano de obra en el sector y afincar grupos familiares en el
campo. También podra captar recursos externos y desarrollar programas
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educativos que promuevan el ahorro y la produccién asi como cualquier otra
actividad licita que contribuya al cumplimiento del objeto principal.

Articulo 3. ElI Fondo Lechero “UPLEJAJI” rige su organizacion y
funcionamiento, segun los siguientes valores comunitarios: satisfaccién de
las necesidades de manera sustentable y sostenible, la cultura ecolégica, la
preponderancia de los intereses comunes sobre los individuales, gestion y
participacion democratica y protagénica, justicia social, la corresponsabilidad,
cooperacion, libertad, solidaridad, equidad, transparencia, honestidad,
igualdad, eficiencia, eficacia, contraloria social, planificacién, rendicién de
cuentas, asociacion abierta y voluntaria, formacion y educacién, respeto y
fomento de las tradiciones, la diversidad cultural y la articulacion del trabajo.

TITULO I

DE LOS ASOCIADOS

Articulo 4. Los Asociados que suscriben el Acta Constitutiva, y
posteriormente las personas que con tal caracter sean admitidas por la
Asamblea General. Para ser socio se requiere lo siguiente: 1. Ser mayor de
edad. 2. Ser socio de UPLEJAJIL. 3. Suscribir y pagar el certificado de
ingreso. 4. Aportar al Fondo Lechero la prestacion pecuniaria que se
establezca, la cual recaera sobre la enajenacion a cualquier titulo, del litro de
leche fluida que se produzca y que sera la principal entrada de recursos con
la que contara el Fondo Lechero. 5. Cancelar las demas contribuciones que
acuerde la Asamblea General. 6. Cumplir todos los requisitos y tramites
establecidos en los Estatutos y Reglamentos Internos.

Articulo 5. Los socios de UPLEJAJI que quieran asociarse al Fondo Lechero
deberan llenar una planilla de solicitud de ingreso ante la Junta Directiva del
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Fondo, y ésta luego de constatar el cumplimiento de los requisitos
establecidos, sometera a consideracion de la Asamblea General, quien
decidira.

Articulo 6. Cualquier socio solvente puede presentar a la Junta Directiva su
decision de retirarse del Fondo, la Junta Directiva tendra un lapso de quince
(15) dias para autorizar el retiro. Si fuere autorizado, el socio renunciante
podra vender los aportes reintegrables a otro socio de UPLEJAJI que aspire
ingresar al Fondo Lechero, previo cumplimiento de los requisitos exigidos en
estos estatutos, en el reglamento interno y por la Asamblea.

Articulo 7. Los Socios tendran los siguientes derechos: 1. Solicitar y ser
beneficiarios de créditos. 2. Participar de los excedentes que genere el
Fondo Lechero en forma igualitaria que se establece en los presentes
estatutos, en los reglamentos internos, o en su defecto, como o decida la
Asamblea General. 3. Solicitar y recibir informacién sobre las actividades y la
administracion del Fondo Lechero. 4. Asistir a la Asamblea con voz y voto. 5.
Elegir y ser elegido para los cargos directivos. 6. Los demas derechos
establecidos en los estatutos, en los reglamentos internos y por la Asamblea
General.

Articulo 8. Son deberes de los Asociados: 1. Cumplir con las normas
establecidas en los Estatutos, en los Reglamentos Internos y por la
Asamblea General. 2. Asistir puntuaimente a las Asambleas y reuniones para
las cuales fueron convocados. 3. Cumplir oportunamente con el pago de los
créditos y los respectivos intereses. 4. Suscribir y pagar el certificado de
ingreso. 5. Aportar la prestacion pecuniaria establecida segin el caso, por
cada litro de leche remitido a la planta, segin las condiciones previamente
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establecidas.5) Cumplir con las demas obligaciones establecidas en los
Estatutos, los Reglamentos Internos y por la Asambiea General.

TITULOIH
DELAESTRUCTURAORGANIZATIVAY LAADMINISTRACION

CAPITULO I. DE LA ASAMBLEA GENERAL

Articulo 9. La Asamblea de socios legalmente constituida es la maxima
autoridad y sus decisiones son de obligatorio cumplimiento ain para los no
asistentes. Las Asambleas son Ordinarias 0 Extraordinarias

Articulo 10.La Asamblea ordinaria se efectuara anualmente, dentro de los 90
dias siguientes del inicio de cada aiio, previa convocatoria efectuada por la
Junta Directiva formulada por escrito a los asociados por |10 menos diez dias
antes de la fecha fijada para la celebracion. También podra convocarse
mediante aviso publicitario en un peridédico de amplia circulacion e
importancia en la ciudad con la misma anticipacién sefalada.- La presencia
de todos los socios hace innecesaria la convocatoria

Articulo 11. La Asamblea se considerara validamente constituida cuando se
encuentre representada por el cincuenta por ciento (60%) de sus asociados.
Si no se obtiene el quérum indicado para la primera convocatoria se
convocara a una segunda asamblea a celebrase en un lapso no menor de
tres dias ni mayor de cinco la cual sera valida cualquiera que sea €l nimero
de asistentes. Las resoluciones de La Asamblea ordinaria se tomaran por la
mayoria simple de los socios asistentes.

223



Articulo 12. La Asamblea ordinaria tendra las siguientes atribuciones: 1.
Aprobar los estados Financieros presentados por la Junta Directiva al final
del periodo anual concluido el 31 de diciembre de cada afo. 2. Designar y
remover los miembros de la Junta Directiva y del Comité de Créditos. 3.
Aprobar o improbar los informes anuales que le presenten la Junta Directiva
y el Fiscal. 4. Aprobar normas, directrices 0 Reglamentos internos. 5.
Aceptar nuevos socios. 6. Decidir sobre la disoluciéon o liquidacion de la
sociedad. 7. Aprobar el plan anual de actividades y el presupuesto anual de
la Sociedad. 8. Conocer y resolver cualquier asunto que sea sometido a su
consideraciéon y que sea de su competencia.

Articulo 13. Los acuerdos y resoluciones de las asambleas se llevaran en
un libro de actas debidamente sellado y foliado. De cada reunidn se levantara
la correspondiente acta que debera ser firmada por los asistentes; dicha
acta podra ser redactada dentro de los cinco dias siguientes y su firma es
obligatoria para los asistentes, quienes deben firmar la lista de asistencia y
la minuta de asistencia o esquema de los puntos tratados y aprobados,
quedando asi obligados si se negaren a firmar el acta respectiva.

Articulo 14. La Asamblea Extraordinaria se reunird cada vez que asi lo
requiera el interés de la sociedad y podra ser convocada también cuando lo
solicite un 50% de los asociados. En ella se tratara solamente los asuntos
expresados en la convocatoria la cual se hara con la misma anticipacion y
en la forma prevista para la Asamblea ordinaria.

CAPITULO Ii. DE LA JUNTA DIRECTIVA
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Articulo 15. La Direccién y Administraciéon de la Sociedad estara a cargo de
una JUNTA DIRECTIVA integrada por seis (6) socios, quienes actuaran
con el caracter de Presidente, Vicepresidente, Secretario, Tesorero, Fiscal y
dos (2) Vocales. Duraran un (1) afio en ejercicio de sus funciones, podran ser
reelectos por dos afos adicionales y continuaran en sus cargos hasta que
sean debidamente sustituidos o removidos. Para deliberar validamente se
requiere la presencia de por lo menos cuatro (4) de sus miembros, y las
decisiones se tomaran con el voto favorable de la mayoria simple de los
directivos presentes.

Articulo 16. La Junta Directiva tendra las siguientes funciones y atribuciones
1. Planificar y desarrollar las actividades de la Sociedad, de conformidad con
el Plan Anual de actividades aprobado por la Asambiea. 2. Abrir y movilizar
cuentas bancarias, aceptar endosar y librar giros, pagarés y toda clase de
documentos cambiarios; comprar, vender y en cualquier forma enajenar
bienes muebles e inmuebles; constituir hipoteca, prendas y otros
gravamenes. 3. Ejecutar las decisiones de la Asamblea general. 4.
Considerar el ingreso de nuevos socios y someterlos a consideracion de la
Asamblea para su aprobacion. 5. Administrar los bienes de la Sociedad,
vigilar y dirigir las actividades de la misma, fijando los planes de trabajo y
establecido los presupuestos de ingresos y gastos. 6. Crear comisiones de
trabajo para aquellas actividades que sea necesario. 7. Aprobar el
nombramiento de personal remunerado y establecer las funciones o
atribuciones necesarias. 8. Constituir apoderados generales o especiales y
concederles las facultades necesarias para la efectiva representacion de la
Sociedad. 9. Celebrar todo tipo de contratos. 10. Elaborar y presentar el
informe y balance y estados financieros para su aprobacién por la asamblea.
El informe y balance anual debera estar a disposicion de los asociados en la
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sede social por lo menos 15 dias antes de realizarse la correspondiente
asamblea anual ordinaria. 11. Cualesquiera otras atribuciones que deriven
de estos estatutos y las que le sean encomendadas por la Asamblea de
SOCIOS.

Articulo 17. El Presidente es el representante legal de la sociedad en todos
los actos oficiales, judiciales y administrativos. Sus deberes vy atribuciones
son. 1.Preside las Asambleas y las reuniones de la Junta Directiva;
2.Representa a la sociedad judicial y extrajudicialmente; confiere poderes;
suscribe y celebra contratos que autorice la Junta Directiva. 3. Suscribe
conjuntamente con el Tesorero las 6rdenes de pago, cheques, pagarés y
demas documentos afines. 4. Dirige y coordina la funcién ordinaria de la
Sociedad y las actividades de los demas integrantes de la Junta Directiva:
suscribe la correspondencia. 5. Ejecuta las resoluciones de la Junta
Directiva.

Articulo 18. El Vicepresidente tendra las siguientes funciones: 1. Reemplaza
al Presidente en las ausencias definitivas, temporales o casuales y en caso
de ausencia permanente o acefalia, por el tiempo necesario hasta que la
Asamblea provea lo conveniente. 2. Velar por la seguridad y orden de los
archivos de la Sociedad y porque se mantenga actualizado el inventario de
bienes. 3. Cumplira las actividades o comisiones que le encomiende el
Presidente o la Junta Directiva.

Articulo 19. El Tesorero tendra las siguientes funciones: 1. Manejar y
controlar los recursos del Fondo Lechero. 2. Rendir cuentas de su gestion
mensualmente a la Junta Directiva. 3. Llevar la contabilidad del Fondo
Lechero. 4. Autorizar conjuntamente con el Presidente los desembolsos de
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recursos. 5. Gestionar y controlar con el Presidente los créditos y movilizar
las cuentas bancarias con firmas conjuntas. 6. Ejercer las demas funciones
que le asigne la Asamblea General y la Junta Directiva.

Articulo 20. EI Fiscal tendrd las siguientes funciones: 1. Velar por el
cumplimiento de las normas contenidas en los Estatutos y en los
Reglamentos Internos, asi como las Resoluciones de la Asamblea y de la
Junta Directiva. En caso de infracciones, faltas o conductas inapropiadas,
propondra a la Asamblea General sanciones para los infractores. 2. Rendir
informe de su gestion ante la Asamblea General.

CAPITULO Illl. DEL COMITE DE CREDITO

Articulo 21. ElI Comité de Crédito esta integrado por tres (3) socios elegidos
por la Asamblea General, por un lapso de un (1) afo, pudiendo ser reelectos
por dos (2) periodos adicionales. Tendra como funciones: 1. Estudiar,
aprobar o improbar las solicitudes de créditos que formulen los Socios,
sometiéndose a las normas establecidas en el Reglamento Interno, en los
Estatutos y por la Asamblea.

CAPITULO IV. DEL COMITE DE CAPACITACION

Articulo 22. El Comité de Capacitacién esta integrado por tres (3) socios
elegidos por la Asamblea General, por un lapso de tres (3) afios, pudiendo
ser reelectos por (2) periodos adicionales. Tendra las siguientes funciones: 1.
En articulacion con diferentes instituciones, desarrollar programas para
formacién y capacitacién técnico-productiva para los y las integrantes de la
organizacién y de la comunidad o las comunidades. 2. Implementar
mecanismos dirigidos a intercambiar tecnologia, conocimientos y saberes
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para obtener mayor eficacia, eficiencia y efectividad en la produccién. 3.
Generar procesos de acompaifiamiento social integral mediante la asesoria
técnica y financiera de proyectos socio-productivos.

CAPITULO V. DEL COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL

Articulo 23. El Comité de Contraloria Social esta integrado por tres (3) socios
elegidos por la Asamblea General, por un lapso de tres (3) aifos, pudiendo
ser reelectos por (2) periodos adicionales. Tendra las siguientes funciones: 1.
Vigilar la buena marcha de todos y cada uno de los procesos, funciones y
responsabilidades de la organizacién y recomendar oportunamente a la Junta
Directiva los ajustes y correctivos que estime necesarios. 2. El ejercicio de la
contraloria social debera estar siempre enmarcada en procura del resguardo
y vigilancia en beneficio del interés colectivo sobre el individual.3. Ejercer la
supervision, control, seguimiento, vigilancia y fiscalizacion de la ejecucion de
los planes y proyectos de la organizacién, asi como de sus fondos internos.
4. Convocar las asambleas extraordinarias de la organizacién cuando lo
estime pertinente para el mejor cumplimiento de sus funciones. 5. Conocer y
evaluar los informes trimestrales que presente la Junta Directiva sobre la
administracion de los Fondos Internos de la organizacién y realizar las
observaciones y recomendaciones a que hubiere lugar, de conformidad con
las leyes, reglamentos y resoluciones. 6. Requerir informacién mensual sobre
la gestién de los recursos incluyendo el estado de las cuentas bancarias. 7.
Inspeccionar y tener acceso a los libros, archivos, documentos de la Junta
Directiva, previa autorizacion de la Asamblea General. 8. Las demas que se
establezcan las leyes, reglamentos y resoluciones

CAPITULO VI. DEL EJERCICIO ECONOMICO
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Articulo 24. El ejercicio econémico de la Sociedad comenzara en primero de
enero y terminara el treinta y uno de diciembre de cada afio; salvo el primer
ejercicio, que se iniciara en la fecha del registro del documento constitutivo
de la Sociedad. Al término de cada ejercicio econémico se cortaran las
cuentas, se practicaran los inventarios y se elaborara el balance general.
Estos informes seran presentados a la Asamblea General para su analisis y
aprobacién. La asamblea determinara la forma de distribucion de los
excedentes si los hubiere, teniendo en cuenta la participacion de los socios
en las actividades del Fondo Lechero.

TITULO IV. DEL PATRIMONIO

Articulo 25. El Patrimonio de la Sociedad esta constituido: 1. Los recursos
por concepto de certificados de ingreso cancelado por los socios los cuales
tienen por objeto implementar recursos para cubrir gastos de legalizacion,
papeleria, administrativos y otros similares, este certificado se cancela una
sola vez y no son reembolisables 2. Los recursos obtenidos por la
cancelacion de la prestacion pecuniaria a la que se obliga cada socio
productor de leche y que se le asigna seguln el caso. Por cada litro de leche
remitido a planta al productor de leche se le retiene un monto que se ajustara
en cada caso. Este monto denominado Prestacion Pecuniaria no podra
sobrepasar el 3,5% del precio promedio de la leche. No se establece cuota
fija ni plazo determinado para la cancelacién de la prestacidon pecuniaria, ésta
depende de la cantidad de leche que se produzca semanalmente. 3. Los
aportes, donaciones o legados que reciba de teréeras personas. 4. Los
bienes que Fondo Lechero adquiera con recursos propios. 5. Los demas
ingresos que reciba como producto de sus actividades.
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Articulo 26. En caso de fallecimiento de un socio, su cényuge asumira la
representacion de sus derechos, y en su defecto, uno de los herederos
autorizado por sus coherederos.

TITULOV
DE LA EXTINCION, DISOLUCION, Y LIQUIDACION DE LA SOCIEDAD

Articulo 27. La separaciéon, muerte, insolvencia o quiebra de uno de los
Socios no dara lugar a la extincién de la Sociedad.

Articulo 28. El tiempo de duraciéon de la Sociedad sera indefinido. La
Asamblea General, especificamente convocada para ellos, podra acordar su
disolucion, y la liquidacion sera de acuerdo con las normas contempladas en
el Cédigo Civil.

TITULOVI
DISPOSICIONES FINALES

Articulo 29. La Sociedad podra afiliarse a organizaciones constituidas por
entidades similares a nivel estadal, regional y nacional, previa aprobacién por
parte de la Asamblea General.

Articulo 30. Estos Estatutos podran ser modificados por la Asamblea General

convocada para tal fin, la decision debera ser aprobada con el voto favorable
de los socios activos.
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Articulo 31. Lo no previsto en estos Estatutos se regira de acuerdo a las
normas contenidas en los Reglamentos Internos, en las Resoluciones de la
Asamblea General, y en su defecto por las disposiciones contenidas en la ley
que rige la materia.

TITULOVII
DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA. La Asamblea General eligi6 a los integrantes de los Cuerpos
Directivos de la Sociedad, quedando integrada de la siguiente manera:
JUNTA DIRECTIVA: Presidente: xoo000xx. C.I V- xooxx. Vicepresidente:
x00000xx. C.1 V- x000x. Tesorero: xooooxx. C.1 V- x00xxx. Secretaria: X0000xxX.
C.1 V- x00xx. Fiscal: 0000 C.1 V- x0(xx. Vocal: x0000x. C.1 V- %0000
Vocal: x00000¢. C.I V- x0000x. COMITE DE CREDITOS: x000xx. C.I V-
X000, 300000, C.I V- x000x. xo000x. C.I V- xoooxx. COMITE DE
CAPACITACION: x000000x. C.1 V- 500000, 00000¢X. C.1 V- x0000¢X. 0000, C.1
V- x0000x. COMITE DE CONTRALORIA SOCIAL: x0000cx. C.l V= 20000

200000¢x. C.1 V- 00000x. 200000, C.1 V- 0000x.

SEGUNDA: La Asamblea autorizd a los ciudadanos xo00000(xx ya
identificados, Presidente y Tesorero respectivamente para presentar y firmar
la presente Acta Constitutiva ante la Oficina de Registro. Leida y aprobada la
presente Acta por los Socios firman conformes.

Se listan a continuacién los productores y productoras integrantes de la
Asociacién Civil Fondo Lechero “UPLEJAJY”

231



NOMBRE Y APELLIDO

C.L
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