














declarando el mes y los dias deben respetar el orden cronoldgico, debe ser un afio,
mes v un dia valido. Cuando se registre ajustes, la fecha debe ser menor o igual al

periodo (aaaamm) declarado.

D. Tipo Operacion: Alfabético de 1 posicion, identifica el tipo de operacién en letra
mayuscula bajo el siguiente esquema:
1 Venta

2 C= Compra

E. Tipo Documento: Numérico de 2 digitos, coloque cero a la izquierda, de acuerdo
al tipo de Documento:
11.01= Factura
111.02= Nota de Debito.
1v.03= Nota de Crédito.
v.04= Certificaciones.
vi.05= Forma importacion

vi1.06= Forma Exportacion.

F. RIF Comprador o Vendedor: Alfanumérico con un maximo de diez (10)
caracteres, sin espacios ni guiones, corresponde al numero de Registro de
Informacién Fiscal de la persona juridica o natural que genera la factura, nota de
crédito, nota de debito o certificacion (vendedor), en caso de no poseer RIF completar
con un cero (0). Para la validacién de campos, en caso del agente de retencidn, si el
campo tiene valor cero (0) (proveedor sin RIF), se validara que el monto retenido sea
del 100%. Por retenciones a entes no domiciliados debe indicarse el RIF del agente de

Retencion y se validara que el monto retenido sea del 100%.
G. Namero Documento: Alfanumérico con un maximo de veinte (20) caracteres,

corresponde al numero de factura, nota de crédito, nota de debito o certificacion. En

el caso de importacion la identificacion de este campo es el N° de la planilla C-80, C-
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81, C-86 y para la exportacion es el numero del forma D. Cuando no aplique coloque
un cero (0). Para la validacién de campos, no debe contener espacios en blanco entre

los caracteres.

H. Nimero Control del Documento: Alfanumérico con un maximo de veinte (20)
posiciones, corresponde al numero de control de factura, nota de crédito, nota de
debito (N° asignado por el SENIAT a los documentos). Para la validacion de campos
este corresponde al numero pre-establecido por la imprenta, no debe contener

espacios en blanco entre los caracteres, en caso de no aplicar completar con cero.

I. Monto Documento: Numérico con un méximo de quince (15) caracteres,
corresponde al monto total de la factura, Nota de Debito, Nota de Crédito o
Declaracion para su validacion de campos, debe ser mayor que cero (0), el simbolo

separador de decimal es el punto (.).

J. Base imponible: Numérico con un maximo de quince (15) caracteres, corresponde
la monto total bruto de los reglones facturados o precio de la operacidn, sin incluir el
IVA y montos exentos. El simbolo separador de decimal es el punto (.). Para

operaciones exoneradas completar con un cero (0), en caso de no aplicar colocar un

cero (0).

K. Monto IVA: Numérico con maximo de quince (15) caracteres, corresponde al
monto retenido por el comprador el simbolo separador de decimal es el punto (.). Por
operaciones exoneradas completar con un cero (0). En caso de no aplicar colocar un
cero (0). En caso de agentes de retencién, registrar IVA retenido por el comprador al
proveedor, retenciones a terceros no domiciliados o anticipos de IVA. Se determina
en funcién de la base imponible por el porcentaje de retencion por la alicuota

impositiva.
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L. Nimero documento afectado: Alfanumérico con un maximo de veinte (20)
caracteres, que debe ser registrado siempre que el tipo de documento sea un a nota de
debito o crédito, debe corresponder con el numero de factura que origina o soporta
una operacién de nota de debito, nota de crédito, en caso de no aplicar completar con

un cero (0).

M. Niamero Comprobante: Numérico con un méaximo de catorce (14) identifica el
comprobante que se le emitid al proveedor de bien o servicio, posiciones sin guiones
y espacios, debe validarse que los caracteres secuenciales sean unicos en el periodo
por concepto parcial o total del IVA. El periodo del niimero del comprobante debe
coincidir con el campo de periodo de imposicion, el campo indica afio, mes, periodo

de imposicién, mas numero secuencial de emisién. (AAAAMMSSSSSSSS).

N. Monto exento del IVA: Numérico de quince (15) caracteres, mayor o igual que
cero (0), registro del monto de operaciones que por su naturaleza (exenta, exonerada
0 no sujeta) no generan crédito o debito fiscal. Si el monto exento IVA es igual al
monto Documento la base imponible, la alicuota y el monto deben ser cero (0). El

simbolo separador de decimal es el punto (.).

O. Alicuota: Numérica de cinco (5) posiciones, refleja el porcentaje que registra la
alicuota aplicada a la factura o declaracién, mayor igual a cero (0), el separador de
décimas es el punto. El SENIAT determinara la alicuota normalizada cuando el

agente de retencion no registre en el campo el valor definido como alicuota valida.

P. Numero de Expediente: Numérico de quince (15) caracteres, sin guién es y
separadores, que identifica el numero de confrontacién o expediente, asignado por el
CODA o SIDUNEA en el SENIAT por la operacion aduanera , el cual aparece
registrado en cada planilla C-80, C-81- C-86; cuando no corresponda debe

complementarse este campo con un cero (0). El formato es el siguiente:
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Cuadro 9
Formato TXT

A B C D|E F G H I ] K L M

G200047356 200603 | 2006-03-06 [ C |0

V123470059 | 0256 0256 | 1471694,40 | 1290960 135550,8 | 0 | 20060300000052

Fuente: Elaboracion propia (2006).

7. El impuesto retenido debe enterarse en su totalidad y sin deducciones, segin lo
siguiente:

e En los casos de entes publicos que giren érdenes de pago directamente contra

la cuenta del Tesoro, estos ordenaran a la Oficina Nacional del Tesoro que

tales pagos se efectuen previa deducciéon del monto de impuesto a retener.

e En los casos de los entes publicos que realicen los pagos a los proveedores
con recursos provenientes de transferencias, dichos entes deberan pagar el
importe neto, deducido del monto de impuesto a retener y enterar el monto

retenido, conforme a los siguientes criterios:

o Las retenciones que sean practicadas entre los dias 1° y 15 de cada mes,
ambos inclusive, deberd enterarse dentro de los primeros cinco (S5) dias

hébiles siguientes a la ultima de las fechas mencionadas.

o Las retenciones que sean practicadas entre los dias 16 y ultimo de cada
mes, ambos inclusive, debe enterarse dentro de los primeros cinco (5) dias

habiles del mes inmediato siguiente.

8. Se procede a efectuar el pago del impuesto, de la siguiente manera:
e El agente de retencidn de no haberlo realizado antes de la entrada en vigencia
de la Providencia Administrativa N° SNAT/2005/0056-A, debe inscribirse por

una sola vez, en el portal http://www.seniat.gov.ve conforme a las
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especificaciones establecidas por el Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), a través de su pagina Web,

a los fines de la asignacidn de la correspondiente clave de acceso.

El agente de retencion debera presentar a través del portal
http://www .seniat.gov.ve una declaracion informativa de las compras y de las
retenciones practicadas durante el periodo correspondiente, siguiendo las
especificaciones técnicas establecidas en el referido portal. Igualmente estara
obligado a presentar la declaracién informativa en los casos en que no se

hubieren efectuado operaciones sujetas a retencion.

Presentada la declaracion en la forma indicada en el numeral anterior el agente
de retencion podra optar entre efectuar el enterramiento electronicamente, a
través de la Web del Banco Industrial de Venezuela, o imprimir la planilla
generada por el sistema denominada “planilla de pago para enterar retenciones
de IVA efectuadas por agentes de retencion 99035 la cual seran utilizadas a
los efectos de enterar las cantidades retenidas.

El agente de retencién solo podra enterar los montos correspondientes a dicha
retencion mediante la planilla denominada “planilla de pago para enterar
retenciones de IVA efectuadas por agentes de retencién 99035, emitida a

través del portal http://www.seniat.gov.ve.

En los casos en que el enteramiento no se efectué electronicamente, el agente
de retencion procedera a pagar el monto correspondiente en efectivo, cheque
de gerencia o transferencia de fondos en las taquillas de contribuyentes
especiales que le corresponda o en cualquiera de las taquillas del Banco

Industrial de Venezuela.

Una vez realizado el pago se debera imprimir y archivar el comprobante de

pago de declaracion de impuesto para control del Instituto.
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Procedimiento para realizar la retencion de impuesto al valor agregado (IVA)
a contratos de obras civiles o electromecanicas pagadas mediante presentacion

de valuaciones

1. Gerencia técnica (cuando las valuaciones corresponden a: UTE TRANSMERIDA,
CITM, GRUPO AM) o gerencia de promocion y planificacion estratégica (cuando
las valuaciones corresponden a: C.A. METRO DE CARACAS, MODELISTI
C.A.) remiten 6 juegos en forma separada con todos los soportes incluyendo la
factura original y sus respectivas copias que identifiquen las valuaciones, sin

enmiendas, firmadas por cada una de las coordinaciones revisoras de la misma.

2. Gerencia Administrativa recibe valuacidon y solicitud de pagos, verifica y revisa

documentacion.

3. Coordinacion de Presupuesto realiza su respectivo procedimiento de registro y la
disponibilidad presupuestaria existente.
4. Las valuaciones son remitidas a la Coordinacion de Contabilidad para realizar los

calculos correspondientes.

a. Se determina si existe alguna providencia donde se establezca si el proveedor

goza o no del beneficio de exoneracion del Impuesto al Valor Agregado.

b. Se realiza el calculo de la alicuota impositiva general aplicable a la base
imponible correspondiente, la cual variard seglin el tipo de bien o servicio,
puede ser: por cuota reducida del 8% o por cuota general del 11%, segun sea el

€aso.
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c. Se realiza el calculo del monto a retenerse, el cual serd el que resulte de
multiplicar el precio facturado de los bienes y servicios gravados por la alicuota
del (75%) del impuesto causado.

d. Se realiza el cuadro resumen de pagos de fideicomisos, el cual contiene la
siguiente informacion: beneficiario, RIF, destino de los recursos, transferencia
(nombre del banco y N° de cuenta), monto de la base imponible, amortizacion
anticipo, IVA, deducciones por impuestos (IVA 25%, IVA 75%, 1L.S.L.R,

timbres fiscales) total a retener, total a cancelar, total desembolso.

e. Se elabora el cuadro de comprobante de retencidn, el cual debe contener la
siguiente informacion: Numero de operacién, fecha de factura, numero de
control de factura, fecha de pago, total compras con IVA, total compras sin

IV A, base imponible, % IVA, IVA total, % Retencion e IVA retenido.

f. Se lleva el libro de compras, mediante un formato establecido, el cual contiene
la siguiente informacién correspondientes al proveedor ordinario (Empresa
Contratista) numero de operacion, fecha de la factura, numero de factura,
numero de control de la factura, numero de comprobante, nombre del
proveedor, RIF del proveedor, numero de nota de debito, numero de nota de
crédito, tipo de transaccion, numero de factura afectada, total de compras con
IVA, compras sin derecho a crédito IVA, base imponible, % de la alicuota,
impuesto IVA e IVA retenido. (El formato es el mismo al aplicado para los

proveedores ordinarios).
g. Una vez terminado el libro de compras se pasara la informacioén al formato
unico TXT (El formato es el mismo al aplicado para los proveedores

ordinarios).

5. El impuesto retenido debe enterarse en su totalidad y sin deducciones, segin lo

siguiente:

93



eEn los casos de entes publicos que giren ordenes de pago directamente contra la
cuenta del Tesoro, estos ordenaran a | a Oficina Nacional del Tesoro que tales

pagos se efecttien previa deduccién del monto de impuesto a retener.

eEn los casos de los entes publicos que realicen los pagos a los proveedores con
recursos provenientes de transferencias, dichos entes deberan pagar el importe
neto, deducido del monto de impuesto a retener y enterar el monto retenido,

conforme a los siguientes criterios:

olLas retenciones que sean practicadas entre los dias 1° y 15 de cada mes,
ambos inclusive, debera enterarse dentro de los primeros cinco (5) dias habiles
siguientes a la ultima de las fechas mencionadas o seglin lo dispuesto en el
calendario de declaraciones y pagos de los sujetos pasivos calificados como
especiales.

o Las retenciones que sean practicadas entre los dias 16 y ultimo de cada mes,
ambos inclusive, debe enterarse dentro de los primeros cinco (5) dias habiles
del mes inmediato siguiente o segun lo dispuesto en el calendario de

declaraciones y pagos de los sujetos pasivos calificados como especiales.

6 Se procede a efectuar el pago del impuesto, de la siguiente manera:
e Fl agente de retencién de no haberlo antes de la entrada en vigencia de la
Providencia Administrativa N° SNAT/2005/0056-A, debera inscribirse por una

sola vez, en el portal http://www.seniat.gov.ve conforme a las especificaciones

establecidas por el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y
Tributaria (SENIAT), a través de su pagina Web, a los fines de la asignacion de

la correspondiente clave de acceso.

e El agente de retencion deberd presentar a traves del portal

http://www.seniat.gov.ve una declaracién informativa de las compras y de las
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retenciones practicadas durante el periodo correspondiente, siguiendo las
especificaciones técnicas establecidas en el referido portal. Igualmente estara
obligado a presentar la declaracion informativa en los casos en que no se

hubieren efectuado operaciones sujetas a retencion.

e Presentada la declaracién en la forma indicada en el numeral anterior el agente
de retencién podra optar entre efectuar el enterramiento electronicamente, a
través de la Web del Banco Industrial de Venezuela, o imprimir la planilia
generada por el sistema denominada “planilla de pago para enterar retenciones
de IVA efectuadas por agentes de retencion 99035 la cual serdn utilizadas a los

efectos de enterar las cantidades retenidas.

e FEl agente de retencion solo podréa enterar los montos correspondientes a dicha
retencion mediante la planilla denominada  “planilla de pago para enterar
retenciones de IVA efectuadas por agentes de retencion 990357, emitida a

través del portal http://www.seniat.gov.ve.

e En los casos en que el enteramiento no se efectué electrénicamente, el agente de
retencion procedera a pagar el monto correspondiente en efectivo, cheque de
gerencia o transferencia de fondos en las taquillas de contribuyentes especiales
que le corresponda o en cualquiera de las taquillas del Banco Industrial de

Venezuela.

e Una vez realizado el pago se debera imprimir y archivar el comprobante de

pago de declaracion de impuesto para control del Instituto.

7. Las valuaciones son remitidas a la gerencia administrativa para la verificacion del

proceso. Revision y firma de la orden de pago.
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8. Remite a Presidencia para la verificacion y firma, Presidencia aprueba y remite a

Gerencia Administrativa.

9. Gerencia Administrativa envia al Banco Fiduciario y a las correspondientes

Coordinaciones.

Grado de Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias por parte de

TROLMERIDA relacionadas con las retenciones de IVA

Con la finalidad de determinar el grado de cumplimiento por parte del Instituto de
Transporte Masivo de Mérida (TROLMERIDA), de las obligaciones relacionadas con
su condicion de agente de retencion del IVA, se realizé una entrevista estructurada al
Jefe del Departamento de Coordinacién de Fideicomiso y Contabilidad de este
Instituto. En primer lugar se le consulté sobre el porcentaje de retencion a aplicar una
vez facturado el IVA, obteniendo que aplican tanto el setenta y cinco por ciento
(75%) asi como el cien por ciento (100%), explicando el funcionario que el 75% se
aplica al IVA facturado, para dar cumplimiento al articulo 6 de la Providencia
Administrativa SNAT/2005/0056-A y el 100% dando cumplimiento al articulo 7 de la
mencionada providencia.

Seguidamente se le preguntd a este funcionario si al momento de emitir la orden
de pago correspondiente a la venta del bien o la prestacion del servicio se procede a
practicar la retencion al Impuesto Al Valor Agregado, contestando afirmativamente y
agregando que inmediatamente después de emitir la orden de pago, se procede a
realizar la retencidn, con la finalidad de separar el monto correspondiente al pago del
proveedor o empresa contratista, del monto de la retencién para elaborar cheque o
pago de valuaciones, segun sea el caso.

Posteriormente, se le consulté en que oportunidad y forma realiza el enteramiento
del impuesto retenido, respondiendo este funcionario que se considera el periodo de
imposicion fiscal, se realiza el libro de compras, archivo TXT, y se paga el impuesto

electronicamente por el portal del SENIAT, mediante una cuenta recaudadora de IVA
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en el Banco Industrial de Venezuela. Acotando este funcionario que al momento de
efectuar esta declaracion se han presentado fallas técnicas en el portal del SENIAT, lo
cual dificulta el cumplimiento de esta obligacién, y ademas genera bastante
impaciencia, estrés en los trabajadores a cargo de esta funcion.

Un aspecto de destacar en cuanto al enteramiento a través del portal del SENIAT,
es la situacién ocurrida en el Instituto en el mes de julio de 2006, cuando al momento
de enterar, el sistema debitd dos veces el mismo monto, por lo que se produjo en el
Banco Industrial de Venezuela, un doble cobro y enteramiento, correspondiente al
mes de julio. Ante tal situacidn, la Administracion del Instituto se dirigié a la entidad
bancaria, para solicitar el reintegro del dinero, informandole el Banco, que ellos
simplemente son receptores del tributo, y que la situacion presentada la produjo el
sistema, por lo que el Banco no podia reintegrar el dinero.

En virtud de la situacion, se solicité a la Administracion Tributaria, el reintegro
del dinero, sin que hasta la fecha el TROLMERIDA haya obtenido respuesta del caso
planteado. Es también importante sefialar, que el sistema no contempla la opcion o
alternativa de compensar lo enterado en exceso o por error en el sistema, de un mes
con otro mes, por lo que ante la situaciéon ocurrida no se ha podido compensar dicha
cantidad.

Esta distorsion en el sistema trajo como consecuencia un déficit en el flujo de caja
del organismo, tomando en cuenta que el monto que se entera es simplemente el
tributo retenido a los contribuyentes del IVA y no forma parte del patrimonio del
Instituto. Asi, al debitarse dos veces el importe del mes de julio 2006, el Instituto
desembolsé un monto correspondiente a su disponibilidad financiera y por ende de su
patrimonio.

Otra de las interrogantes estaba referida a la emision y entrega del comprobante de
retencién en el lapso indicado en la providencia, respondiendo el funcionario que si,
en la mayoria de los casos; pero se presentan inconvenientes con los comprobantes de
algunas empresas contratistas, porque en los casos de pago de valuaciones se emite el
comprobante correspondiente en la fecha de pago, pero no es entregado a la empresa

contratista en el lapso correspondiente, ya la misma no lo retira a tiempo, escapando
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esta situacién del ambito de funcionamiento de TROLMERIDA. También se le
consulté a este funcionario sobre el conocimiento de las sanciones por
incumplimiento de los deberes establecidos en la providencia, acotando éste que este
instrumento que designa al TROLMERIDA como agente de retencién en caso de
incumplimiento de las obligaciones establecidas a estos agentes remite a las sanciones
previstas en el Codigo Organico Tributario, como 6rgano encargado de la tributacion
en el pais.

Otra de las interrogantes se referia a la cantidad de personas que laboran en el
Departamento de Coordinaciéon de Fideicomiso y Contabilidad y que realizan
funciones relacionadas con las obligaciones referentes a las retenciones de Impuesto
al Valor Agregado, respondiendo este funcionario que en el afio 2005 laboraban en
este departamento dos (2) personas, sin embargo debido a la magnitud de trabajo
generado en el TROLMERIDA vy sobre todo con las obligaciones relacionadas con
las retenciones del Impuesto al Valor Agregado fue necesario para el afio 2006
incrementar el nimero de funcionarios a cuatro (4). Con la finalidad de complementar
el diagnostico sobre el grado de cumplimiento por parte del Instituto de Transporte
Masivo de Mérida (TROLMERIDA), de las obligaciones relacionadas con su
condicién de agente de retencion del IVA, se disefiaron siete fichas de trabajo, las

cuales se presentan a continuacion:
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Cuadro 10
Ficha de Trabajo N° 1

Determinacion y Pago de Retenciones de IVA en los agentes de Retencion en entes

publicos
Procedimientos a utilizar REF
1.- Apliquese a cada uno de los proveedores sujetos a retencion de acuerdo con la
Providencia 0056 de fecha Enero 2005.

A.- Verifique si los proveedores estan inscritos en el Registro de Informacion ST
Fiscal (RIF) y tipo de contribuyente.

B.- Determine si la factura sujeta a retencion cumple con los requerimientos del SI
Articulo 2 de la Resoluciéon 320 de fecha 28 de Diciembre 1999.

B.1.- La retencion procedera del 75% en el caso que la factura cumpla con SI
todos los requisitos de la Resolucién 320.
B.2.- La retencion procedera del 100% en el caso que la factura no cumpla con | ¢y

todos los requisitos de la Resolucién 320.

C.- Comprobar que la base imponible a utilizar para el calculo de la retencidn ST
haya sido el monto del IVA Articulo 6

D.- Determinar que los calculos realizados por el agente de retencion se hayan SI
realizado segun la Providencia 0056.

E.- Determine que los comprobantes de retencion cumplen con los SI
requerimientos del Articulo 20 de la Providencia 0056.

F.- Verifique que los comprobantes de retencion se hayan entregado en el plazo NO
que establece el Articulo 20 de la Providencia 0056.

G.- Solicite el archivo TXT utilizado en la transmisién de datos al SENIAT y ST
coteje con los comprobantes de retencidn.

H.- Solicite reporte enviado por el SENIAT y coteje retenciones y cancelaciones ST
de las mismas.

2.- Verifique que las cantidades retenidas se hayan enterado segun el calendario SI

emitido por la Divisiéon de Contribuyentes Especiales.

Fuente: Elaboracion propia (2006)

Como se puede observar en esta ficha se puede sefialar que el instituto cumple

con las obligaciones referentes a la determinacién y pago de retenciones excepto con

lo relacionado la entrega de los comprobantes de retenciéon a los proveedores dentro

del que establece el articulo 20 de la providencia en estudio, esto guarda relacion con

lo que alego el jefe del departamento de coordinacion de fideicomiso y contabilidad.
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La siguiente ficha de trabajo estaba orientada a recolectar informacién sobre la
verificacion del registro de proveedores en el portal del SENIAT, a continuacion se

presenta la informacién recolectada al respecto:

Cuadro 11
Ficha de Trabajo N° 2
Verificacion del registro de los proveedores en el portal del SENIAT
Nombre o Razon Social: R.LF.:
PASOS DESCRIPCION Cgllm’ LIM;‘;S TO| GBSERVACION

Entrar en el portal del SENIAT para la
1 verificacion del N° del R.LF. X

Verificar que el N° del RIF coincide
Con el nombre o razén social que

2 presenta la factura X
Verificar si es un contribuyente formal u

3 Ordinario X

4 Retener el 75% y/o 100% X

Fuente: Elaboracion propia (2006)

En esta ficha también se observa el cumplimiento de las obligaciones relativas a
las retenciones de Impuesto al Valor Agregado, en lo que respecta a la verificacion
del registro de proveedores, en cuanto a la concordancia del Registro de Informacion
Fiscal (R.I.F.) con los datos de la factura, la clasificacion de contribuyente (ordinario
o formal) y finalmente la retencion del impuesto de 75% ¢ 100%, segun sea el caso.

La ficha de trabajo N° 3, estaba orientada a recolectar informacion sobre el
cumplimiento de las facturas de los proveedores con los requisitos establecidos en la

Resolucion 320, encontrando lo siguiente:
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Cuadro 12

Ficha de Trabajo N° 3
ART DESCRIPCION CUMPLIMIENTO
SI NO

Denominacién de factura,
2 Literal a documento equivalente de

factura, nota de debito o

crédito, soporte o comprobante X
2 Literal b Numeracidn consecutiva de la

factura X
2 Literal c Numero de control consecutivo

de la factura
2 Literal d Total de los niimeros de control

asignados desde N° hasta N°
2 Literal e Emisién de factura por duplicado
2 Literal f Nombre completo y domicilio

fiscal (PN) X
2 literal g Denominacion o razén social del

emisor (PJ) X
2 literal h Numero de RIF y NIT X
2 literal 1 Nombre o razon social del

impresor y N° RIF X
2 literal k Fecha de emision X
2 Literal 1 Nombre completo y domicilio

fiscal del receptor del servicio X
2 Literal n N°de RIF y NIT del receptor X
2 Literal o N°y fecha de la orden de entrega X
2 Literal p Condicién de la operacién X

contado o a crédito X
2 Literal q Verificacién del llenado de la

factura X
2 Literal s Deducciones, bonificaciones y

descuentos
2 Literal t Indicacion del sub - total X
2 Literal u Indicacién del valor total de la

Venta X
2 Literal v Especificacion del impuesto X

Fuente: Elaboracion propia (2006)

En este caso se puede observar, en este cuadro las facturas de los proveedores

cumplen con la mayoria de los requisitos establecidos en la Resolucion 320; sin
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embargo se evidencia incumplimiento en cuanto a: Numero de control consecutivo de

las facturas (Articulo 2, literal c), total de los numeros de control asignados desde N°

hasta N° (Articulo 2, literal d) y emision de la factura por duplicado (Articulo 2,

literal e). Seguidamente la ficha de trabajo N° 4, se disefid con la finalidad de

recolectar informacién sobre el cumplimiento de lo establecido en el articulo 20 de la

providencia en estudio, obteniendo lo siguiente:

Cuadro 13

Ficha de Trabajo N° 4

ARTICULO

DESCRIPCION

CUMPLIMIENTO

SI NO

20

Verifique que los comprobantes de
retencion se hayan entregado dentro
de los 3 dias continuos del periodo de
Imposicion siguiente.

20 Numeral 1

Verifique que los comprobantes de
retencion tengan la numeracion de 14
caracteres.

20 Numeral 2

Verifique que los comprobantes de
retencion tengan la razon social y
numero de registro de contribuyentes
del agente de retencion.

20 Numeral 3

Verifique que los comprobantes de
retencion tengan la fecha de emision
y entrega del mismo comprobante.

20 Numeral 4

Verifique que los comprobantes de
retencidn tengan nombres y apellidos
o razon social y el numero de registro
de contribuyente del proveedor.

20 Numeral 5

Verifique que los comprobantes de
retencidn tengan numero de control de
la factura e impuesto retenido.

2 apartado

Verifique que se haya emitido los
comprobantes por duplicado.

Firma y sello de la dependencia quien
lo elabora y aprueba; y firma y sello del
sujeto a retencion

Fuente: Elaboracion propia (2006)
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En este caso, se observa incumplimiento en cuanto a la entrega de los
comprobantes de retencion dentro de los tres (3) dias continuos del periodo de
imposicion siguiente, ya que en algunos casos no son retirados por las empresas
contratistas en este lapso, tal como se explicé anteriormente. Ademas se observod
incumplimiento en cuanto a los catorce (14) caracteres que debe tener el comprobante
de retencién. La ficha de trabajo N° 5 se disefid para comparar las cantidades
retenidas con las cantidades enteradas segun el calendario emitido por el SENIAT,

obteniendo la siguiente informacion:

Cuadro 14
Ficha de Trabajo N° §
Comparacion de las cantidades retenidas con las enteradas segun el calendario
emitido por el SENIAT
PASOS DESCRIPCION CUEPLIMI?;O OBSERVACION
1 Solicitar el reporte enviado por el
SENIAT X
2 Solicitar los calendarios en que se
debieron enterar las retenciones X
Cotejar la informacién del reporte y
3 el calendario X

Fuente: Elaboracién propia (2000)

Como se puede observar en este cuadro se evidencia el cumplimiento total de las
obligaciones por parte de TROLMERIDA, en lo que respecta a la concordancia entre
las cantidades retenidas con las cantidades enteradas segtin el calendario emitido por
el SENIAT, destacando que los funcionarios que trabajan en el departamento de
Coordinacion de Fideicomiso y Contabilidad, en este caso también alegan que al
efectuar el procedimiento de enteramiento de retenciones se presentan numerosos
problemas con el portal del SENIAT, lo cual genera bastante estrés en cuanto al
cumplimiento del calendario de obligaciones. Las siguientes fichas de trabajo se

orientaron a recolectar informacién sobre el cumplimiento de las obligaciones
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referidas a los libros de compras y ventas, a continuacion se presenta la informacion

recolectada:
Cuadro 15
Ficha de Trabajo N° 6
Verificacion del Libro de Compras del Impuesto al Valor Agregado segin el
Reglamento del IVA
i&\;jticulo 71 Reglamento de la Ley de SI| NO | N/A | OBSERVACIONES
El Libro de compras se encuentra en el
establecimiento. X
Articulo 72 Reglamento de la Ley de
IVA

Lleva el Resumen, el mismo debe ser igual
a la declaracion, es decir, debe hacerse un
s6lo resumen que contenga el total de
ventas y el debito; el total de compras y el
crédito del impuesto a pagar o excedente,
puede ir anexo al libro de compras y/o
ventas.

Articulo 75 Reglamento de 1a Ley de SI| NO | N/A | OBSERVACIONES
IVA

a. Registra el numero de la factura, nota de

débito o de crédito por la compra de bienes

y recepcidén de servicios, del pais o del

extranjero y de la declaracion de Aduanas,

gresentada con motivo de la importacion de
ienes y servicios.

b. Registra el nombre y apellido del
vendedor o de quien presto el servicio, en
los casos en que sea persona natural. La
denominacién o razén social del vendedor X
o prestador de servicio, en los casos de las
personas juridicas, sociedades de hecho o
irregulares.

c. Registra el nombre del RIF., del
vendedor o de %uien presta el servicio, X
cuando corresponda.

d. Registra el wvalor total de las
importaciones definitivas e bienes 'y
recepcion de servicios discriminando las
gravadas, exentas 0 exoneradas,
registrando ademas el monto del crédito
fiscal en los casos de operaciones gravadas.

Fuente: Flaboracion propia (2006)
De acuerdo con la informacion recolectada en este cuadro se puede acotar que el

TROLMERIDA incumple con lo establecido en el articulo 75 del reglamento del la

ley del IVA, en lo que respecta a registrar el nombre y apellido del vendedor o de
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quien presto el servicio, en los casos en que sea persona natural. La denominacion o
razdén social del vendedor o prestador de servicio, en los casos de las personas
juridicas, sociedades de hecho o irregulares y registrar el nombre del RIF., del

vendedor o de quien presta el servicio, cuando corresponda.

Cuadro 16
Ficha de Trabajo N° 7

Verificacion del Libro de Ventas del Impuesto al Valor Agregado segun el
Reglamento del IVA

Articulo 71 Reglamento de Ia Ley de IVA SI | NO | N/A | OBSERVACIONES

El Libro de Ventas se encuentra en el
establecimiento.

Articulo 72 Reglamento de la Ley de IVA

Lleva el Resumen, el mismo debe ser igual a la
declaracion, es decir, debe hacerse un soélo
resumen que contenga el total de ventas y el
debito; el total de compras y el crédito del
impuesto a pagar o excedente, puede ir anexo
al libro de compras y/o ventas.

Articulo 76 Reglamento de la Ley de IVA SI'| NO | N/A | OBSERVACIONES

a. Registra la fecha y el numero de factura,
comprobantes y otros documentos
equivalentes, notas de debito de créditos y de
la guia o declaracién de exportacion.

b. Registra el nombre y apellido del comprador
de los bienes o receptor del servicio, cuando se
trate de una persona natural. La denominacion
o razoén social si se trata de personas juridicas, X
sociedad de hecho o irregulares, comunidades,
consorcios 'y otros entes econdmicos o0
juridicos, publicos o privados.

¢. Registra el nimero de inscripcion en el
Registro de Informacion Fiscal o Registro de
Contribuyentes del comprador de los bienes y
Servicios

d. Registra el valor total de las ventas o
prestaciones de servicios discriminando las
gravadas, exentas, exoneradas o no sujetas al
impuesto, registrando ademas el monto del
débito fiscal en los casos de operaciones
gravadas.

e. Registra el Valor FOB del total de las
operaciones de exportacion.

Fuente: Elaboracion propia (2006)
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Esta normativa no aplica debido a que la instituciéon para el momento de la
investigacién es un organismo ejecutor de la obra civil y electromecanica del
Proyecto Sistema de Transporte Masivo de Mérida (TROLMERIDA), y lo que realiza
son pagos a las empresas contratistas, inspeccion de obras y empresas consultoras por
estudios y proyectos y a los proveedores por gastos de operacién y funcionamiento.

Otro de los aspectos tomados en consideraciéon para complementar el estudio fue
el analisis de los pagos de Retenciones de Impuesto al Valor Agregado, durante el
periodo 2005 y lo que va del 2006, hasta el momento de la investigacién, es decir,
hasta Octubre 2006. A continuacion se presentan los cuadros contentivos de esta

informacioén:

Cuadro 17
Analisis de los Pagos de Retenciones Afio 2005

Periodo de Pago de IVA | Monto Retenido de IVA (75%) | Total del Mes
15-31 Agosto 569.656,39
Total Agosto 569.656,39
1-15 Septiembre 414.940.021,65
15-30 Septiembre 896.716,89
Total Septiembre 415.836.738,54
15-30 Octubre 8.665.643,90
Total Octubre 8.665.643,90
01-15 Noviembre 11.758.676,55
15-30 Noviembre 466.663.010,28
Total Noviembre 478.421.686,83
01-15 Diciembre 246.500.887,67
15-30 Diciembre 306.627.023,39
Total Diciembre 553.127.911,06
Total 2005 1.456.621.636,72

Fuente: Elaboracion Propia (2006). Con base en datos suministrados por el

departamento Coordinacion de Fideicomiso y Contabilidad de TROLMERIDA.
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Cuadro 18

Analisis de los Pagos de Retenciones Aifio 2006

Periodo de Pago de IVA

Monto Retenido
de IVA (75%)

Total del Mes

16-31 Enero

4.944.055,75

Total Enero

4.944.055,75

1-15 Febrero

763.354.435,56

Total Febrero 763.354.435,56
16-31 Marzo 543.144,53
Total Marzo 543.144,53
01-15 Abril 51.480.523,58
16-30 Abril 1.118.755.434,37
Total Abril 1.170.235.957,95
01-15 Mayo 1.933.607,75
16-31 Mayo 56.243.571,95
Total Mayo 58.177.179,70
01-15 Junio 17.233.025,78
15-30 Junio 1.756.672,09
Total Junio 18.989.697,87
01-15 Julio 28.338.361,38
15-31 Julio 87.436.014,83
Total Julio 115.774.376,21
01-15 Agosto 77.124.865,87
15-31 Agosto 31.491.426,53
Total Agosto 108.616.292,40

1-15 Septiembre

138.416.465,16

15-30 Septiembre 5.494.961,40

Total Septiembre 143.911.426,56
1-15 Octubre 17.764.880,01
15-30 Octubre 16.330.384,70

Total Octubre

34.095.264,71

Total Hasta Octubre 2006

2.418.641.831,24

Fuente: Elaboracion Propia (2006). Con base en datos suministrados por el

departamento Coordinacién de Fideicomiso y Contabilidad de TROLMERIDA.
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Cuadro 19

Resumen de los Pagos de Retenciones Afio 2006

Periodo de Pago de IVA Total del Mes
Desde Agosto de 2005 1.456.621.636,72
Desde Enero 2006 Hasta Octubre del Afio 2006 2.418.641.831,24
Total 3.875.263.467,96

Fuente: Elaboracién Propia (2006). Con base en datos suministrados por el

departamento Coordinacién de Fideicomiso y Contabilidad de TROLMERIDA.

Una vez presentados estos cuadros, se puede sefialar que las retenciones de
Impuesto al Valor Agregado son significativas para TROLMERIDA, razén por la
cual debe destinar personal suficiente para desempefiar todas las funciones inherentes
a las obligaciones que genera el hecho de que esta institucion sea un agente de
retencién, aunado a los inconvenientes que se presentan en el portal del SENIAT a la
hora de realizar la declaracion, lo cual genera estrés en el personal por el riesgo de
incumplimiento de estas obligaciones y por ende el riesgo de imposiciéon de sanciones

por este concepto.

Debilidades y Fortalezas en el procedimiento de retencion y enteramiento del

IVA en el TROLMERIDA

Una vez analizadas las obligaciones tributarias de los entes publicos como agentes
de retencion establecidas en la Providencia Administrativa N° SNAT/2005/0056-A,
los procedimientos aplicados por el Instituto de Transporte Masivo de Mérida
(TROLMERIDA), para la retencién y enteramiento del Impuesto al Valor Agregado
y el grado de cumplimiento de las obligaciones tributarias generadas del hecho de que

TROLMERIDA sea un agente de retencién del IVA, se encontraron ciertas
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debilidades y fortalezas en el procedimiento de retencion y enteramiento, que se

mencionan a continuacion:

Debilidades en el procedimiento de retencion y enteramiento del IVA en el
TROLMERIDA

1. Se presentan fallas en el sistema utilizado a través del portal del SENIAT a la
hora de realizar la declaracion de Impuesto al Valor Agregado y al momento
de realizar el enteramiento de las retenciones de Impuesto al Valor Agregado,
lo cual representa inconvenientes para el instituto, ya que en algunos casos se
corre el riesgo de realizar estas obligaciones con extemporaneidad, lo cual
puede acarrear sanciones por parte de la Administracién Tributaria, generando
estrés en los funcionarios a cargo de esta responsabilidad e interfiriendo en las
demas actividades del Departamento de Coordinacién de Fideicomiso y
Contabilidad.

Los errores presentados por el portal del SENIAT estan referidos a que muchas de las
transacciones que se ejecutan de forma concurrente no son soportadas por los anchos
de banda del servidor del SENIAT, es decir, cuando el servidor esta cargado por
cientos de solicitudes al mismo tiempo su desempefio se vé afectado bien sea por las
caracteristicas del hardware del equipo o por el ancho de banda de acceso al servicio
en el SENIAT.

Otros de los inconvenientes presentados es la falta de depuracion de errores, puesto
que muchos de éstos son mostrados al usuario sin dar una explicacion comprensible
de la falla, estas fallas son presentadas por el serviet que consulta la base de datos del
SENIAT. Ademas de la actualizacion erronea de la fecha del sistema del portal la
cual impide ejecutar el pago de la declaracion, y la falta de comprobacion de las
transacciones ejecutadas puesto que en cierta ocasion el portal permitié ingresar el

pago de una declaracion ya realizada.

109



En general estas fallas son a nivel de consistencia de programacion de los serviets que
ejecutan las operaciones de consulta e insercion de declaraciones dentro de la bases

de datos.

Entres las distorsiones presentadas por el sistema, destaca el debitar dos veces el
mismo monto correspondiente a un mes, lo cual ocasiona déficit en el flujo de caja
del organismo, en virtud de haberse debitado dinero del patrimonio del Instituto,
para efectuar un segundo enteramiento indebidamente a la Administracién Tributaria,

sin que hasta el momento se haya efectuado el reintegro.

2. Se observo debilidad en el proceso de entrega de los comprobantes de retencion de
Impuesto al Valor Agregado, especificamente en el caso de algunas empresas
contratistas, ya que los funcionarios d¢ TROLMERIDA, alegan que emiten estos
comprobantes oportunamente, sin embargo no son retirados por éstas de manera

oportuna.

3. El mecanismo de retenciones de Impuesto al Valor Agregado para
TROLMERIDA, en vista de la cuantia de las operaciones incrementa
significativamente el trabajo administrativo en esta institucion, especificamente en el
Departamento de Coordinaciéon de Fideicomiso y Contabilidad, destacando que
debido a los problemas técnicos presentados por el portal del SENIAT, mencionados
anteriormente, se interfiere en las labores de este departamento. Es importante
destacar que el trabajo de agente de retencion no es retribuido de ninguna manera por

la Administracion Tributaria.

4. Se evidencian debilidades en el libro de compras, ya que TROLMERIDA incumple
con lo sefialado en el articulo 75 del reglamento del 1a ley del IVA, en lo que respecta
a registrar el nombre y apellido del vendedor o de quien presto el servicio, en los
casos en que sea persona natural. La denominacion o razén social del vendedor o

prestador de servicio, en los casos de las personas juridicas, sociedades de hecho o
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irregulares y registrar el nombre del RIF., del vendedor o de quien presta el servicio,
cuando corresponda, lo que puede originar sanciones por incumplimiento del deber

formal de llevar los libros auxiliares de conformidad con las disposiciones legales.

5. Otra de las debilidades encontradas en el procesamiento de la informacion es en
cuanto a la oportunidad y forma realizar el enteramiento del impuesto retenido, por
cuanto, al momento de cancelar el impuesto electronicamente por el portal del
SENIAT, mediante una cuenta recaudadora de IVA en el Banco Industrial de
Venezuela, esto conlleva a procedimientos administrativos por parte de este ultimo
ente, trayendo consecuencia en cuanto a los lapsos predeterminados en la norma para

cumplir con la obligacidn de enterar y pagar en el periodo que corresponde.

Fortalezas en el procedimiento de retencion y enteramiento del IVA en el

TROLMERIDA

1. TROLMERIDA cuenta con dos procedimientos definidos para efectuar los dos

tipos de retenciones a los cuales esta obligada esta institucion.

2. Los procedimientos utilizados estan ajustados a las disposiciones establecidas en la

Providencia Administrativa N° SNAT/2005/0056-A.

3. Existe conocimiento por parte del personal de TROLMERIDA de las disposiciones
relacionadas con las retenciones de Impuesto al Valor Agregado.
4. Se observo cumplimiento de la mayoria de las obligaciones relacionadas con las

retenciones de Impuesto al Valor Agregado.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

La Providencia Administrativa N°® SNAT/2005/0056-A, dictada por Ia
Administracién Tributaria, publicada en la Gaceta Oficial N° 38.136 de fecha 28 de
febrero de 2005, reimpresa por error material y publicada nuevamente en la Gaceta
Oficial N° 38.188 de fecha 17 de mayo de 2005; tiene como objeto designar como
agentes de retencion del Impuesto al Valor Agregado, a los entes ptiblicos nacionales,
estadales y municipales. En esta providencia se establecen aspectos tales como:
Definiciéon de Entes Publicos, exclusiones, porcentajes de retencién, calculo del
monto a retener, caracter del impuesto retenido como crédito fiscal, deduccion del
impuesto retenido de la cuota tributaria por parte del proveedor, recuperacién de
retenciones acumuladas, ajustes de precios, retenciones practicadas y enteradas
indebidamente, oportunidad para practicar las retenciones, oportunidad y forma para
enterar el impuesto retenido, emision del comprobante retencion, registros contables
del proveedor, modelos o formatos electronicos, actualizacion de los datos del R.LF.,
actualizaciéon de la base de datos del SENIAT, vigencia y derogatoria. En esta
disposicidn se sefialan claramente cuales son las obligaciones de los entes publicos

como agentes de retencion del impuesto al valor agregado.

Aunque no es objeto de la presente investigacion analizar la viabilidad o no de la
designacion de agentes de retencion en el Impuesto al Valor Agregado, es importante
considerar que tal mecanismo ha sido discutido por la doctrina patria, considerando
que al tratarse de un impuesto indirecto, este mecanismo de retencion desnaturaliza el

tributo y menoscaba a Jos contribuyentes ordinarios, la posibilidad de recuperar una
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parte del IVA, soportado por la compra de bienes o servicios en la cadena de
comercializacion, lesionandose asi la capacidad contributiva y econémica de los
contribuyentes ordinarios al pagarle al Fisco Nacional, mediante la retencion del 75%

0 100%, una cantidad en exceso a la correspondiente a su cuota tributaria mensual.

v' El Instituto de Transporte Masivo de Mérida (TROLMERIDA) cuenta con dos
procedimientos claramente establecidos, en los siguientes supuestos: Retenciones de
impuesto al valor agregado a facturas de proveedores ordinarios y retenciones de
impuesto al valor agregado a contratos de obras civiles o electromecanicas pagadas
mediante presentacion de valuaciones. Estos procedimientos tienen como finalidad
cumplir con las actividades relacionadas con las retenciones del Impuesto al Valor

Agregado, los cuales se encuentran ajustados a la Providencia Administrativa N°

SNAT/2005/0056-A.

v Del analisis realizado en TROLMERIDA para diagnosticar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias en materia de retenciones de Impuesto al Valor Agregado, se
puede concluir que este ente publico cumple con la mayoria de las obligaciones, con
excepcién de la entrega de los comprobantes de retencidon a algunas empresas
contratistas en el lapso determinado e incumplimiento del deber previsto en el articulo
75 del reglamento del la ley del IVA, en virtud de que no se registra en el libro de
compras el nombre y apellido del vendedor o de quien presto el servicio, en los casos

de personas naturales.

v" En el procedimiento de retencién y enteramiento de impuesto al valor agregado en
el Instituto de Transporte Masivo de Mérida (TROLMERIDA), se detectaron
debilidades, ocasionadas por fallas técnicas en el sistema utilizado a través del portal
del SENIAT, lo que produce estrés en los trabajadores a cargo de esta funcidén y genera
inconvenientes a la hora de presentar las declaraciones y enterar el impuesto retenido,

dificultando el cumplimiento de las obligaciones tributarias.
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v' Entre las distorsiones presentadas por el sistema utilizado a través del portal del
SENIAT, destaca el doble descuento efectuado por el sistema, sobre el monto a enterar
correspondiente al mes de julio 2006, lo cual ocasioné un déficit en el flujo de caja del
organismo, en virtud de haberse debitado dinero del patrimonio del Instituto, para
efectuar un segundo enteramiento indebidamente a la Administracion Tributaria, sin

que hasta el momento se haya efectuado el reintegro

En este procedimiento también se encontraron fortalezas, dentro de las cuales se
pueden mencionar que el Instituto TROLMERIDA cuenta con dos procedimientos
claramente definidos para efectuar las retenciones, ajustados a las disposiciones
establecidas en la Providencia Administrativa N° SNAT/2005/0056-A. Por otro lado,
se determind que instituto cuenta con personal técnico con conocimientos en cuanto a
las disposiciones y obligaciones relacionadas con las retenciones de Impuesto al

Valor Agregado.

v' Las obligaciones del Instituto Auténomo TROLMERIDA como agente de
retencion, debido a la magnitud de las operaciones que se procesan incrementa €l
trabajo administrativo a dicho organismo, entorpeciendo las labores propias del
Departamento de Coordinacion de Fideicomiso y Contabilidad, y por ende las

funciones naturales de! Instituto.

En virtud de ello, la Administraciéon Tributaria, debe tomar en cuenta que la
recaudacién tributaria y control de los tributos, es funcion y responsabilidad del
Estado como sujeto activo de la relacion juridico tributaria. Por ello, la participacion
de los organismos publicos como sujeto pasivos a través del mecanismo de retencion,

no puede ser establecida con caracter permanente para sustituir a la Administracion
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Tributaria, por cuanto si bien el Estado puede adoptar mecanismos que faciliten la
gestion tributaria, haciéndola mas efectiva y eficiente, no puede bajo el pretexto de
colaboracion, entorpecer la funcion propia y natural de los organismos publicos, al

designarseles como agentes de retencion.

Recomendaciones:

Es importante que el Instituto Auténomo TROLMERIDA cumpla a cabalidad con
todas las obligaciones tributarias inherentes a la condicién de agente de retencion,
particularmente dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 75 del Reglamento
de la Ley del Impuesto al Valor Agregado, en lo relativo al libro de compras.
Asimismo, en cuanto a la entrega de los comprobantes de retencion de este impuesto,
es importante que se establezca un mecanismo mas efectivo y eficaz, en el cual se
incluya la notificacion a las empresas contratistas para proceder a hacer entrega de los

mencionados comprobantes.

También es importante aclarar que el Instituto Auténomo TROLMERIDA no
posee una cuenta contable que permita reflejar la retenciéon por enterar del mes
correspondiente, por lo que se recomienda que en el plan de cuentas del Instituto, se
incluya esta cuenta, con el fin de que cada mes se refleje en el estado financiero de la

institucion mencionada.

A los fines de dar efectivo cumplimiento a las obligaciones que genera la
condicion de agente de retencion del Impuesto al Valor Agregado, se recomienda al
SENIAT, fortalecer el sistema electronico utilizado para enterar el impuesto retenido,
incluyendo opciones que permitan reintegrar o recuperar automaticamente en los

meses siguientes, lo enterado errada o indebidamente.
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Por otro lado, a los fines de no afectar el flujo de caja de los organismos publicos
y por ende la disponibilidad financiera, la Administracién Tributaria debe adoptar
mecanismos mas expeditos e idoneos para reintegrar los montos enterados de mas,

con ocasién de las distorsiones presentadas por el sistema.

Finalmente se considera que la designacion de los organismos publicos como
agentes de retencién, no puede ser permanente, por lo que la Administracion
Tributaria, debe considerar que este mecanismo de colaboracidon de los organismos
plblicos como agentes de retencidén, no debe sustituirla en sus funciones de
recaudacion y control del tributo; tomando en cuenta que ciertamente el Estado puede
adoptar modalidades que faciliten la gestién tributaria, para hacerla mas efectiva y
eficiente, pero sin que tal situacion se convierta en una carga para los organismos

publicos, debido a la cantidad de obligaciones que le ocasiona tal situacién.
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COORDINACION DE FIDEICOMISO Y CONTABILIDAD DEL INSTITUTO
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TRIBUTARIAS EN MATERIA DE RETENCION DEL IMPUESTO AL
VALOR AGREGADO POR PARTE DE TROLMERIDA
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Estimado Contador:

Me dirijo a usted, con la finalidad de solicitar su valiosa colaboracién para
responder la presente entrevista estructurada de opinion acerca del cumplimiento de
la obligacién tributaria en materia de retencién del impuesto al valor agregado por
parte de TROLMERIDA.

Sus respuestas representan un valioso aporte para la realizacion del trabajo de
investigacion para optar al Grado de Especialista en Ciencias Contables, Mencion

Tributos Area Rentas Internas, de la Universidad de los Andes.

La informacién que suministre sera utilizada con fines académicos y tendra
caracter confidencial, por tal motivo se le agradece la mayor sinceridad y objetividad

al responder.

A continuacién se le presenta un conjunto de preguntas relacionadas con el
cumplimiento de la obligacidn tributaria en materia del impuesto al valor agregado.
Lea cuidadosamente cada una de las preguntas y sus respectivas alternativas

planeadas y exprese su opinion seleccionando con una equis (X) su respuesta.

Agradeciendo de antemano su colaboracién .Gracias.

Lic. Yudith M. Chacén Ramirez



1.- Una vez facturado el IVA por el proveedor o prestador del servicio, debe aplicarse

una retencién a dicho impuesto de:

75% ()
100% ()

Explique el porque para cada caso:

2.- Al momento de emitir la orden de pago correspondiente a la venta del bien o la
prestacion del servicio se procede a practicar la retencion al Impuesto Al Valor

Agregado

S1 ¢ )
NO ( )

Explique:

3.- (En que oportunidad y forma realiza el enteramiento del impuesto retenido?




4.- ;Emite el comprobante de retencidén y lo entrega en el lapso de retencion de la

providencia?

5. -;Conoce las sanciones por incumplimiento de los deberes establecidos en la

providencia? Explique:
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FICHAS DE TRABAJO PARA DIAGNOSTICAR EL. CUMPLIMIENTO DE
LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA DE RETENCION DEL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO POR PARTE DE TROLMERIDA
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Universidad de Los Andes
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales

Especialidad en Ciencias Contables Mencion: Tributos Areas Internas

Autora: Lic. Yudith M. Chacén Ramirez
Tutora: Abg. Marisela Guilléen Rangel Esp.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA

DE RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
Caso: Instituto de Transporte Masivo de Mérida

FICHA DE TRABAJO N° 1

DETERMINACION Y PAGO DE RETENCIONES DE IVA EN LOS
AGENTES DE RETENCION EN ENTES PUBLICOS

Procedimientos a utilizar

1.- Apliquese a cada uno de los proveedores sujetos a retencion de acuerdo
con la Providencia 0056 de fecha Enero 2005.

A.- Verifique si los proveedores estan inscritos en el Registro de
Informacidn Fiscal (RIF) vy tipo de contribuyente.

B.- Determine si la factura sujeta a retencion cumple con los
requerimientos del Articulo 2 de la Resolucion 320 de fecha 28 de
Diciembre 1999.

B.1.- La retencién procederd del 75% en el caso que la factura cumpla
con todos los requisitos de la Resolucion 320.

B.2.- La retencion procedera del 100% en el caso que la factura no
cumpla con todos los requisitos de la Resolucién 320.

C.- Comprobar que la base imponible a utilizar para el calculo de la
retencion haya sido el monto del IVA Articulo 6

D.- Determinar que los calculos realizados por el agente de retencion se
hayan realizado segun la Providencia 0056.

E.- Determine que los comprobantes de retencién cumplen con los
requerimientos del Articulo 20 de la Providencia 0056.

F.- Verifique que los comprobantes de retencion se hayan entregado en el
plazo que establece el Articulo 20 de la Providencia 0056.

G.- Solicite el archivo TXT utilizado en la transmisién de datos al
SENIAT vy coteje con los comprobantes de retencion.

H.- Solicite reporte enviado por el SENIAT y coteje retenciones y
cancelaciones de las mismas.

2.- Verifique que las cantidades retenidas se hayan enterado segun el
calendario emitido por la Divisidon de Contribuyentes Especiales.




Universidad de Los Andes
Facultad de Ciencias Economicas y Sociales
Especialidad en Ciencias Contables Mencién: Tributos Areas Internas
Autora: Lic. Yudith M. Chacén Ramirez
Tutora: Abg. Marisela Guillén Rangel Esp.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA
DE RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
Caso: Instituto de Transporte Masivo de Mérida

FICHA DE TRABAJO N°2

Verificacion del registro de los proveedores en el portal del SENIAT

Nombre o Razon Social: R.LF.:

, CUMPLIMIENTO .
PASOS DESCRIPCION Si NG OBSERVACION

Entrar en el portal del SENIAT para la
1 verificacidon del N° del R.LF.

Verificar que el N° del RIF coincide
Con el nombre o razén social que

2 presenta la factura

Verificar si es un contribuyente formal u

3 ordinario

4 Retener el 75% y/o 100%




Universidad de Los Andes
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Especialidad en Ciencias Contables Mencion: Tributos Areas Internas
Autora: Lic. Yudith M. Chacén Ramirez
Tutora: Abg. Marisela Guillén Rangel Esp.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA DE

RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
Caso: Instituto de Transporte Masivo de Mérida

FICHA DE TRABAJO N°3

Verificacion si Ias facturas sujetas a retencion camplen con los
requerimientos de la Resolucion 320 de fecha 28 de Diciembre 1999

ART DESCRIPCION C‘JSl}4PLIMI£gTO OBSERVACION

Denominacion de factura,

2 Literal a | documento equivalente de
factura, nota de debito o
crédito, soporte o comprobante

2 Literal b | Numeracion consecutiva de la
factura

2 Literal ¢ | Numero de control consecutivo
de la factura

2 Literal d | Total de los nimeros de control
asignados desde N° hasta N°

2 Literal e | Emision de factura por duplicado

2 Literal f | Nombre completo y domicilio

-1 fiscal (PN)

2 literal g | Denominacién o razén social del
emisor (PJ)

2 literal h | Numero de RIF y NIT

2 literal 1 | Nombre o razodn social del
impresor y N° RIF

2 literal k | Fecha de emision

2 Literal 1

Nombre completo y domicilio
fiscal del receptor del servicio

2 Literal n

N° de RIF y NIT del receptor

2 Literal o

N°y fecha de la orden de entrega

2 Literal p

Condicion de la operacion
contado o a crédito

2 Literal q

Verificacion del llenado de la
factura

2 Literal s

Deducciones, bonificaciones y
descuentos

2 Literal t

Indicacion del sub - total

2 Literal u
2 Literal v

Indicacidon del valor total de la venta
Especificacion del impuesto




Universidad de Los Andes
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Especialidad en Ciencias Contables Mencién: Tributos Areas Internas
Autora: Lic. Yudith M. Chacon Ramirez

Tutora: Abg. Marisela Guillén Rangel Esp.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA DE
RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

Caso: Instituto de Transporte Masivo de Mérida

FICHA DE TRABAJO N° 4

Verificacion de que los comprobantes de retencion cumplan con los requisitos
del articulo N° 20 de la Providencia N° 0056 de fecha 27 de Enero 2005

ARTICULO

DESCRIPCION

CUMPLIMIENTO

SI

NO

OBSERVACION

20

Verifique que los comprobantes de
retencién se hayan entregado dentro
de los 3 dias continuos del periodo de

imposicidn siguiente.

20 Numeral 1

Verifique que los comprobantes de
retencion tengan la numeracion de 14
caracteres.

20 Numeral 2

Verifique que los comprobantes de
retencion tengan la razén social y
numero de registro de contribuyentes
del agente de retencion.

20 Numeral 3

Verifique que los comprobantes de
retencién tengan la fecha de emision
y entrega del mismo comprobante.

20 Numeral4d

Verifique que los comprobantes de
retencion tengan nombres y apellidos
o0 razén social y el numero de registro
de contribuyente del proveedor.

20 Numeral 5

Verifique que los comprobantes de
retencion tengan numero de control de
la factura e impuesto retenido.

2 apartado

Verifique que se haya emitido los
comprobantes por duplicado.

Firma y sello de la dependencia quien
lo elabora y aprueba; y firma y sello del
sujeto a retencion
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Autora: Lic. Yudith M. Chacén Ramirez
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CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA DE
RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
Caso: Instituto de Transporte Masivo de Mérida

FICHA DE TRABAJO N°5

Comparacién de las cantidades retenidas con las enteradas segtin el calendario

emitido por el SENIAT
i CUMPLIMIENTO i
PASOS DESCRIPCION OBSERVACION
S1 NO
1 Solicitar el reporte enviado por el
SENIAT
2 Solicitar los calendarios en que se

debieron enterar las retenciones

3 Cotejar la informacién del reporte y el

calendario
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CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA
DE RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
Caso: Instituto de Transporte Masivo de Mérida

FICHA DE TRABAJO N° 6

Verificacion del Libro de Compras del Impuesto al Valor Agregado segun el
Reglamento del IVA

Articulo 71 Reglamento de la Ley de IVA | SI | NO | N/A | OBSERVACIONES

El Libro de compras se encuentra en el
establecimiento.

Articulo 72 Reglamento de la Ley de IVA

Lleva el Resumen, el mismo debe ser igual a
la declaracion, es decir, debe hacerse un sélo
resumen que contenga el total de ventas y el
debito; el total de compras y el crédito del
impuesto a pagar o excedente, puede ir anexo
al libro de compras y/o ventas.

Articulo 75 Reglamento de la Ley de IVA | SI | NO | N/A | OBSERVACIONES

a. Registra el numero de la factura, nota de
débito o de crédito por la compra de bienes y
recepcion de servicios, del pais o del
extranjero y de la declaracion de Aduanas,
presentada con motivo de la importacion de
bienes y servicios.

b. Registrar el nombre y apellido del
vendedor o de quien presto el servicio, en los
casos en que sea persona natural. La
denominacion o razén social del vendedor o
prestador de servicio, en los casos de las
personas juridicas, sociedades de hecho o
irregulares.

c. Registra el nombre del RIF., del vendedor
o de quien presta el servicio, cuando
corresponda.

d. Registra el valor total de las importaciones
definitivas e bienes y recepcion de servicios
discriminando las gravadas, exentas o
exoneradas, registrando ademés el monto del
crédito fiscal en los casos de operaciones
gravadas.




e. Registra el valor total de las compras
nacionales de bienes y recepciones de
servicios discriminando las gravadas, exentas,
exoneradas o no sujetas al impuesto o sin
derecho a crédito fiscal, registrando ademads
el montén de crédito fiscal. En el ultimo
aparte establece que si hay alicuotas distintas
debe de llevarse en forma separadas, es decir,
14% y 8%.

Universidad de Los Andes
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales
Especialidad en Ciencias Contables Mencién: Tributos Areas Internas
Autora: Lic. Yudith M. Chacén Ramirez
Tutora: Abg. Marisela Guillén Rangel Esp.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA
DE RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
Caso: Instituto de Transporte Masivo de Mérida

FICHA DE TRABAJO N°7

Verificacion del Libro de Ventas del Impuesto al Valor Agregado segin el
Reglamento del IVA

Articulo 71 Reglamento de la Ley de IVA | SI | NO | N/A | OBSERVACIONES

El Libro de compras se encuentra en el
establecimiento.

Articulo 72 Reglamento de la Ley de IVA

Lleva el Resumen, el mismo debe ser igual a
la declaracion, es decir, debe hacerse un solo
resumen que contenga el total de ventas y el
debito; el total de compras y el crédito del
impuesto a pagar o excedente, puede ir anexo
al libro de compras y/o ventas.

Articulo 76 Reglamento de la Ley de IVA | SI | NO | N/A |OBSERVACIONES

a. Registra la fecha y el numero de factura,
comprobantes vy otros  documentos
equivalentes, notas de debito de créditos y de
la guia o declaracidén de exportacion.

b. Registra el nombre y apellido del
comprador de los bienes o receptor del
servicio, cuando se trate de una persona
natural. La denominacién o razén social si se
trata de personas juridicas, sociedad de hecho
o irregulares, comunidades, consorcios y
otros entes econdmicos o juridicos, publicos o
privados.




c. Registra el numero de inscripcion en el
Registro de Informacién Fiscal o Registro de
Contribuyentes del comprador de los bienes y
Servicios

d. Registra el valor total de las ventas o
prestaciones de servicios discriminando las
gravadas, exentas, exoneradas o no sujetas al
impuesto, registrando ademas el monto del
débito fiscal en los casos de operaciones
gravadas.

e. Registra el Valor FOB del total de las
operaciones de exportacion.
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Meérida, de de 2006

Ciudadano:

Presente:

Estimado Profesor:

Me es grato dirigirme a usted, en la oportunidad de saludarle y al mismo tiempo

solicitarle su valiosa colaboracion como experta en el area de

, para validar los instrumentos de recoleccion de

informacion (entrevista estructurada y fichas de trabajo) a ser aplicados en el trabajo
de investigacion denominado: “Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias en
materia de Retencion del Impuesto Al Valor Agregado por parte del Instituto de
Transporte de Mérida”, el cual es presentado para optar al grado de Especialista en
Ciencias Contables, Mencidn Tributos en Areas Rentas Internas.

Por lo anteriormente expuesto, es por lo que solicito su atencidon para que realice la
evaluacion del contenido, de la entrevista estructurada y de las fichas de trabajo y
determine si éstas se ajustan a los objetivos formulados. Para la evaluacion y
validacion se elaboraron formatos de evaluacion, tanto para la entrevista estructurada,
tomando en cuenta cada uno de los items, asi como para las fichas de trabajo. A
continuacion se explica la manera de evaluar cada uno de los instrumentos:

En cuanto a la entrevista estructurada la evaluacion de cada pregunta se realizara
de acuerdo con la siguiente escala de evaluacion, en la cual se debe ubicar cada item,
de acuerdo con lo siguiente:

Excelente: si en su opinion el item es plenamente satisfactorio con relacién a (los)
objetivo (s) planteado (s).

Bueno: si en su opinién el item es satisfactorio con relacion a (los) objetivo (s)
planteado (s).

Regular: si en su opinion el item no satisface del todo (los) objetivo (s) planteado (s).

Deficiente: si en su opinion el item no satisface el (los) objetivo (s) planteado (s).



Eliminar: si en su opinion el item no tiene nada que ver con el (los) objetivo (s)
planteado (s).

Ademas, en este formato destinado para la evaluacién se dispuso de un espacio
para que realice las observaciones y/o recomendaciones que considere pertinentes,
con la finalidad de efectuar las correcciones necesarias.

‘n cuanto a las fichas de trabajo también se presenta un formato de evaluacién
para cada una, el mismo contiene ciertos criterios que debe tomar en cuenta para
efectuar la evaluacidén, dentro de estos criterios se encuentran: Presentacion del
instrumento, claridad, pertinencia, relevancia del contenido y factibilidad de
aplicacion, a cada uno de estos criterios debe ubicarse en la siguiente escala:
Excelente: si en su opiniéon la ficha es plenamente satisfactoria con relacion al
criterio que esté evaluando.

Bueno: si en su opinién la ficha es satisfactoria con relacion al criterio que esté
evaluando.

Regular: si en su opinion la ficha no satisface del todo el criterio que esté evaluando.
Deficiente: si en su opinion la ficha no satisface el criterio que esté evaluando.

En este formato se dispuso de un espacio para que realice las observaciones y/o
recomendaciones que considere pertinentes, con la finalidad de efectuar las
correcciones necesarias.

Asimismo, se presenta informacidn necesaria para realizar la respectiva
evaluacidn, tales como el titulo de la investigacidn, la formulacién de los objetivos y
el cuadro de las variables donde se encuentran los indicadores. Su ayuda y
colaboracién servira de base para la optimizacion del proceso de recoleccidon de datos

y posterior analisis de la informacién.

Agradeciendo su receptividad y valiosa colaboracidn, se despide de usted.

Atentamente,

Lic. Yudith M. Chacén Ramirez.



Titulo: Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias en materia de Retenciéon del Impuesto Al Valor Agregado por
parte del Instituto de Transporte de Mérida
Operacionalizacion de las Variables

Objetivo General: Diagnosticar el cumplimiento de las obligaciones tributarias en materia de Retencién del Impuesto al Valor Agregado
por parte del Instituto de Transporte Masivo de Mérida (TROLMERIDA).

Objetivos Especificos Variable Real Variable Nominal Indicadores Técnica e
Instrumentos
1. Identificar las obligaciones | Obligacion Providencia Designacion de los agentes de retencidn. Revisién
tributarias de los organismos | Tributaria de los | Administrativa N°| Definicién de Entes Publicos. Documental /
publicos, como consecuencia | Entes Publicos | SNAT/2005/0056-A | Exclusiones. Fichas de
de la Providencia que los|como agentes de|DE 2005. Porcentajes de Retencidn, calculo del monto a| Trabajo
designa como agentes de|Retencion  del retener.
retencion del IVA. IVA. Caréacter del impuesto retenido como crédito
fiscal.

Deducciéon del Impuesto Retenido de la cuota
tributaria por parte del proveedor.
Recuperacion de retenciones acumuladas.
Ajustes de Precios.

Retenciones  practicadas y  enteradas
indebidamente.

Oportunidad para practicar las retenciones.
Oportunidad y forma para enterar el impuesto
retenido.

Emision del comprobante retencion.

Registros contables del proveedor.

Modelos o formatos electronicos.
Actualizacién de los datos del RIF.
Actualizacién de la base de datos del SENIAT.
Sanciones POR Incumplimiento.

Eximentes de responsabilidad.

Vigencia.

Derogatoria.

Fuente: Elaboracion Propia 2006




Continuacion Operacionalizacion de las Variables

Objetivos Especificos Variable Real Variable Nominal Indicadores Inr:‘ticunxilceanios

Relacién de Compras Informativas de

Exportadores.

Declaracion Informativa de Retenciones del
2. Describir el procedimiento | Procedimiento Operaciones IVA. Revision
aplicado por el Instituto de|aplicado por | relacionadas con la|Formato del Archivo. Documental /
Transporte Masivo de Mérida| TROLMERIDA |retencién y | Como registrarse en el portal fiscal del Fichas de
(TROLMERIDA) para la|para la retencién |enteramiento del | SENIAT. Trabajo
retencion y enteramiento del{y  enteramiento|{Impuesto Al Valor|Consulta del RIF. Encuesta /
Impuesto al Valor Agregado. |del IVA. Agregado. Creacidn de un archivo txt con la herramienta | Entrevista

de Excel.

Proceso de carga de prueba de la declaracion

informativa.
3. Determinar el grado de Ny . o
cumplimiento del Instituto de \nggztzlﬁl:f;oznogg la Repiiblica Bolvariana de Revisién
Transporte Masivo de Mérida | Cumplimiento de Ordenamientos Cédigo Organico Tributario de 2001. Documental /

(TROLMERIDA) cumple con

las Obligaciones

. . . . Juridicos venezolanos | Ley de Impuesto al Valor Agregado de 2005. | Fichas de
}ez;slaoﬁélg?icgtﬁasueesitoaglle\cfgﬁi Tarl;}é)eutanas pgé relacionados con las|Reglamento de la Ley de Impuesto al Valor|Trabajo
VAV d}:) w rg WAy I”}ROLMERID A retenciones del IVA. | Agregado de 1999. Encuesta /
Prgovigd Focia uég o d esiy' a Providencia Administrativa N°| Entrevista
como agente D retencion, SNAT/2005/0056-A de 2005

Fortalezas en el Estrategias Tributarias y Contables, que

4. Establecer las debilidades y
fortalezas en el procedimiento
de retencién y enteramiento
del Impuesto al Valor
Agregado en el Instituto de
Transporte Masivo de Mérida
(TROLMERIDA).

procedimiento de
retencion y
enteramiento del
IVA.

Debilidades en el
procedimiento de
retencion y
enteramiento del
IVA.

Operativo

permitan maximizar el cumplimiento de las
obligaciones tributarias y minimizar el
Incumplimiento de las mismas.

Posibles incumplimientos que conllevan a la
imposicion de multas y sanciones.

Revisidon
Documental /
Fichas de
Trabajo
Encuesta /

Entrevista

Fuente: Elaboracion Propia 2006.




UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
ESPECIALIZACION EN CIENCIAS CONTABLES
MENCION RENTAS INTERNAS

ENTREVISTA ESTRUCTURADA DIRIGIDA AL DEPARTAMENTO DE
COORDINACION DE FIDEICOMISO Y CONTABILIDAD DEL INSTITUTO DE
TRANSPORTE MASIVO DE MERIDA (TROLMERIDA) PARA DIAGNOSTICAR
EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA

DE RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO POR PARTE DE
TROLMERIDA

Autora: Yudith M. Chacon Ramirez
Tutora: Abg. Maricela Guillen Rangel

Mérida, Junio de 2006.



Estimado Contador:

Me dirijo a usted, con la finalidad de solicitar su valiosa colaboracion para responder la
presente entrevista estructurada de opinién acerca del cumplimiento de la obligacién
tributaria en materia de retencidon del impuesto al valor agregado por parte de
TROLMERIDA.

Sus respuestas representan un valioso aporte para la realizacion del trabajo de
investigacion para optar al Grado de Especialista en Ciencias Contables, Mencion Tributos

Area Rentas Internas, de la Universidad de los Andes.

La informaciéon que suministre serd utilizada con fines académicos y tendrd caracter

confidencial, por tal motivo se le agradece la mayor sinceridad y objetividad al responder.

A continuacion se le presenta un conjunto de preguntas relacionadas con el
cumplimiento de la obligacion tributaria en materia del impuesto al valor agregado. Lea
cuidadosamente cada una de las preguntas y sus respectivas alternativas planeadas y

exprese su opinion seleccionando con una equis (X) su respuesta.

Agradeciendo de antemano su colaboracidn .Gracias.

Lic. Yudith M. Chacén Ramirez



1.- Una vez facturado el IVA por el proveedor o prestador del servicio, debe aplicarse una

retencion a dicho impuesto de:

75% ()
100%

~~
N’

Explique el porque para cada caso:

2.- Al momento de emitir la orden de pago correspondiente a la venta del bien o la

prestacion del servicio se procede a practicar la retencion al Impuesto Al Valor Agregado

SI C )
NO C )

Explique:

3.- (En que oportunidad y forma realiza el enteramiento del impuesto retenido?




4.- ;Emite el comprobante de retencion y lo entrega en el lapso de retencién de la

providencia?

5. -¢Conoce las sanciones por incumplimiento de los deberes establecidos en la

providencia? Explique:




FORMATO PARA LA EVALUACION Y VALIDACION DE LA ENTREVISTA
ESTRUCTURADA DIRIGIDA AL DEPARTAMENTO DE COORDINACION DE
FIDEICOMISO Y CONTABILIDAD DE TROLMERIDA PARA DIAGNOSTICAR
EL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA
DE RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.

Item | Objetivo Escala de Evaluacién
Excelente Bueno Regular Deficiente Eliminar
1 2y3
2 23y4
3 23y4
4 23y4
5 3y4

Observaciones:




UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
ESPECIALIZACION EN CIENCIAS CONTABLES
MENCION RENTAS INTERNAS

FICHAS DE TRABAJO PARA DIAGNOSTICAR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA DE RETENCION DEL
IMPUESTO AL YALOR AGREGADO POR PARTE DE TROLMERIDA

Autora: Yudith M. Chacon Ramirez
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Universidad de Los Andes
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales
Especialidad en Ciencias Contables Mencién: Tributos Areas Internas
Autora: Lic. Yudith M. Chacén Ramirez
Tutora: Abg. Marisela Guillén Rangel Esp.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA DE

RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
Caso: Instituto de Transporte Masivo de Mérida

FICHA DE TRABAJO N° 1

DETERMINACION Y PAGO DE RETENCIONES DE IVA EN LOS
AGENTES DE RETENCION EN ENTES PUBLICOS

Procedimientos a utilizar

1.- Apliquese a cada uno de los proveedores sujetos a retencidon de acuerdo con la
Providencia 0056 de fecha Enero 2005.

A.- Verifique si los proveedores estan inscritos en el Registro de Informacion
Fiscal (RIF) vy tipo de contribuyente.

B.- Determine si la factura sujeta a retencion cumple con los requerimientos del
Articulo 2 de la Resolucion 320 de fecha 28 de Diciembre 1999.

B.1.- La retencion procedera del 75% en el caso que la factura cumpla con
todos los requisitos de la Resolucion 320.

B.2.- La retencion procedera del 100% en el caso que la factura no cumpla
con todos los requisitos de la Resolucién 320.

C.- Comprobar que la base imponible a utilizar para el calculo de la retencion
haya sido el monto del IVA Articulo 6

D.- Determinar que los calculos realizados por el agente de retencidon se hayan
realizado segun la Providencia 0056.

E.- Determine que los comprobantes de retencion cumplen con los
requerimientos del Articulo 20 de la Providencia 0056.

F.- Verifique que los comprobantes de retencidn se hayan entregado en el plazo
que establece el Articulo 20 de la Providencia 0056.

G.- Solicite el archivo TXT utilizado en la transmisién de datos al SENIAT y
coteje con los comprobantes de retencidn.

H.- Solicite reporte enviado por el SENIAT y coteje retenciones vy
cancelaciones de las mismas.

2.- Verifique que las cantidades retenidas se hayan enterado segun el calendario
emitido por la Divisidén de Contribuyentes Especiales.




Universidad de Los Andes
Facultad de Ciencias Econdémicas y Sociales
Especialidad en Ciencias Contables Mencidn: Tributos Areas Internas
Autora: Lic. Yudith M. Chacén Ramirez
Tutora: Abg. Marisela Guillén Rangel Esp.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA DE
RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
Caso: Instituto de Transporte Masivo de Mérida

FICHA DE TRABAJO N°2

Verificacion del registro de los proveedores en el portal del SENIAT

Nombre o Razon Social: R.LF.:

, CUMPLIMIENTO .
PASOS DESCRIPCION S NG OBSERVACION
I

Entrar en el portal del SENIAT para la
1 verificacion del N° del R.LF.

Verificar que el N° del RIF coincide
Con el nombre o razon social que

2 presenta la factura

Verificar si es un contribuyente formal u

3 Ordinario

4 Retener el 75% y/o 100%




Universidad de Los Andes
Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales
Especialidad en Ciencias Contables Mencion: Tributos Areas Internas
Autora: Lic. Yudith M. Chacén Ramirez
Tutora: Abg. Marisela Guillén Rangel Esp.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA DE

RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
Caso: Instituto de Transporte Masivo de Mérida

FICHA DE TRABAJO N° 3

Verificacion si las facturas sujetas a retencion cumplen con los
requerimientos de la Resolucion 320 de fecha 28 de Diciembre 1999

ART DESCRIPCION CUMPLIMIENTO | gsERVACION
SI NO

Denominacion de factura,

2 Literal a | documento equivalente de
factura, nota de debito o
crédito, soporte o comprobante

2 Literal b | Numeracién consecutiva de la
factura

2 Literal ¢ | Numero de control consecutivo
de la factura

2 Literal d | Total de los numeros de control
asignados desde N° hasta N°

2 Literal e | Emision de factura por duplicado

2 Literal f | Nombre completo y domicilio
fiscal (PN)

2 literal g | Denominacion o razén social del
emisor (PJ)

2 literalh | Numero de RIF y NIT

2 literal 1 Nombre o razén social del
impresor y N° RIF

2 literal k | Fecha de emision

2 Literal 1 | Nombre completo y domicilio
fiscal del receptor del servicio

2 Literaln | N°de RIF y NIT del receptor

2 Literal o - | N°y fecha de la orden de entrega

2 Literal p | Condicién de la operacion
contado o a crédito

2 Literal q | Verificacion del llenado de la
factura

2 Literal s | Deducciones, bonificaciones y
descuentos

2 Literal t | Indicacion del sub - total

2 Literal u | Indicacion del valor total de la
Venta

2 Literal v | Especificacion del impuesto
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Autora: Lic. Yudith M. Chacén Ramirez
Tutora: Abg. Marisela Guillén Rangel Esp.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA DE
RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
Caso: Instituto de Transporte Masivo de Mérida

FICHA DE TRABAJO N°4
Verificacion de que los comprobantes de retencion cumplan con los requisitos
del articulo N° 20 de la Providencia N° 0056 de fecha 27 de Enero 2005
ARTICULO DESCRIPCION CI;?PLIMI;?ONTO

20 Verifique que los comprobantes de
retencion se hayan entregado dentro



Universidad de Los Andes
Facultad de Ciencias Economicas y Sociales
Especialidad en Ciencias Contables Mencion: Tributos Areas Internas
Autora: Lic. Yudith M. Chacdn Ramirez
Tutora: Abg. Marisela Guillén Rangel Esp.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA DE
RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
Caso: Instituto de Transporte Masivo de Mérida

FICHA DE TRABAJO N° 4

Verificacion de que los comprobantes de retencion cumplan con los requisitos
del articulo N° 20 de la Providencia N° 0056 de fecha 27 de Enero 2005

ARTICULO DESCRIPCION CUMPLIMIENTO

OBSERVACION
SI NO

20 Verifique que los comprobantes de
retencion se hayan entregado dentro
de los 3 dias continuos del periodo de

Imposicion siguiente.

Verifique que los comprobantes de
20 Numeral 1| retencion tengan la numeracion de 14
Caracteres.

Verifique que los comprobantes de
20 Numeral 2 |retencion tengan la razén social y
numero de registro de contribuyentes
del agente de retencion.

Verifique que los comprobantes de
20 Numeral 3 | retencion tengan la fecha de emision
y entrega del mismo comprobante.

Verifique que los comprobantes de
20 Numeral4 | retencion tengan nombres y apellidos
o razén social y el numero de registro
de contribuyente del proveedor.

Verifique que los comprobantes de
20 Numeral 5 | retencion tengan numero de control de
La factura e impuesto retenido.

2 apartado Verifique que se haya emitido los
Comprobantes por duplicado.

Firma y sello de la dependencia quien
lo elabora y aprueba; y firma y sello del
sujeto a retencion.




Universidad de Los Andes
Facultad de Ciencias Econdmicas y Sociales
Especialidad en Ciencias Contables Mencién: Tributos Areas Internas
Autora: Lic. Yudith M. Chacén Ramirez
Tutora: Abg. Marisela Guillén Rangel Esp.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA DE
RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
Caso: Instituto de Transporte Masivo de Mérida

FICHA DE TRABAJO N°5

Comparacion de las cantidades retenidas con las enteradas segun el calendario

emitido por el SENIAT
, CUMPLIMIENTO .
PASOS DESCRIPCION OBSERVACION
SI NO
1 Solicitar el reporte enviado por el
SENIAT
2 Solicitar los calendarios en que se

debieron enterar las retenciones

3 Cotejar la informacion del reporte y el

calendario




Universidad de Los Andes
Facultad de Ciencias Economicas y Sociales
Especialidad en Ciencias Contables Mencidén: Tributos Areas Internas
Autora: Lic. Yudith M. Chac6on Ramirez
Tutora: Abg. Marisela Guillén Rangel Esp.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA DE
RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
Caso: Instituto de Transporte Masivo de Mérida

FICHA DE TRABAJO N° 6

Verificacion del Libro de Compras del Impuesto al Valor Agregado segiin el
Reglamento del IVA

Articulo 71 Reglamento de la Ley de IVA SI | NO | N/A |OBSERVACIONES

El Libro de compras se encuentra en el
establecimiento.

Articulo 72 Reglamento de la Ley de IVA

Lleva el Resumen, el mismo debe ser 1gual a la
declaracion, es decir, debe hacerse un sélo
resumen que contenga el total de ventas y el
debito; el total de compras y el crédito del
impuesto a pagar o excedente, puede ir anexo al
libro de compras y/o ventas.

Articulo 75 Reglamento de la Ley de IVA SI | NO | N/A | OBSERVACIONES

a. Registra el numero de la factura, nota de
débito o de crédito por la compra de bienes y
recepcidn de servicios, del pais o del extranjero y
de la declaracion de Aduanas, presentada con
motivo de la importacidn de bienes y servicios.

b. Registrar el nombre y apellido del vendedor o
de quien presto el servicio, en los casos en que
sea persona natural. La denominacién o razén
social del vendedor o prestador de servicio, en
los casos de las personas juridicas, sociedades de
hecho o irregulares.

c. Registra el nombre del RIF., del vendedor o de
quien presta el servicio, cuando corresponda.

d. Registra el valor total de las importaciones
definitivas e bienes y recepcion de servicios
discriminando  las  gravadas, exentas o
exoneradas, registrando ademas el monto del
crédito fiscal en los casos de operaciones
gravadas.

e. Registra el valor total de las compras
nacionales de bienes y recepciones de servicios
discriminando las gravadas, exentas, exoneradas
o no sujetas al impuesto o sin derecho a crédito
fiscal, registrando ademas el montén de crédito
fiscal. En el ultimo aparte establece que si hay
alicuotas distintas debe de llevarse en forma
separadas, es decir, 14% vy 8%.
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CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES TRIBUTARIAS EN MATERIA DE
RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR AGREGADO.
Caso: Instituto de Transporte Masivo de Mérida

FICHA DE TRABAJO N°7

Verificacion del Libro de Ventas del Impuesto al Valor Agregado segin el
Reglamento del IVA

Articulo 71 Reglamento de la Ley de IVA SI | NO | N/A |OBSERVACIONES

El Libro de compras se encuentra en el
establecimiento.

Articulo 72 Reglamento de Ia Ley de IVA

Lleva el Resumen, el mismo debe ser igual a la
declaracion, es decir, debe hacerse un sélo
resumen que contenga el total de ventas y el
debito; el total de compras y el crédito del
impuesto a pagar o excedente, puede ir anexo al
libro de compras y/o ventas.

Articulo 76 Reglamento de l1a Ley de IVA SI | NO | N/A | OBSERVACIONES

a. Registra la fecha y el numero de factura,
comprobantes y otros documentos equivalentes,
notas de debito de créditos y de la guia o
declaracion de exportacion.

b. Registra el nombre y apellido del comprador
de los bienes o receptor del servicio, cuando se
trate de una persona natural. L.a denominacion o
razén social si se trata de personas juridicas,
sociedad de hecho o irregulares, comunidades,
consorcios y otros entes econémicos o juridicos,
publicos o privados.

c. Registra el numero de inscripciéon en el
Registro de Informaciéon Fiscal o Registro de
Contribuyentes del comprador de los bienes y
Servicios

d. Registra el valor total de las ventas o
prestaciones de servicios discriminando las
gravadas, exentas, exoneradas o no sujetas al
impuesto, registrando ademas el monto del
débito fiscal en los casos de operaciones
gravadas.

e. Registra el Valor FOB del total de las
operaciones de exportacion.




FORMATO PARA EVALUAR LA FICHA DE TRABAJON° 1

Criterios

Escala de Evaluacion

Excelente

Bueno Regular

Deficiente

Presentacion
Instrumento

del

Claridad

Pertinencia

Relevancia
contenido

del

Factibilidad
aplicacion

de

Observaciones:

FORMATO PARA EVALUAR LA FICHA DE TRABAJO N° 2

Criterios

Escala de Evaluacion

Excelente

Bueno Regular

Deficiente

Presentacion
Instrumento

del

Claridad

Pertinencia

Relevancia
contenido

del

Factibilidad
aplicacion

de

Observaciones:




FORMATO PARA EVALUAR LA FICHA DE TRABAJO N° 3

Criterios

Escala de Evaluacion

Excelente

Bueno Regular

Deficiente

Presentacion del
Instrumento

Claridad

Pertinencia

Relevancia del
contenido

Factibilidad de
aplicacion

Observaciones:

FORMATO PARA EVALUAR LA FICHA DE TRABAJO N° 4

Criterios

Escala de Evaluacion

Excelente

Bueno

Regular

Deficiente

Presentacion del
Instrumento

Claridad

Pertinencia

Relevancia del
contenido

Factibilidad de
aplicacion

Observaciones:




FORMATO PARA EVALUAR LA FICHA DE TRABAJO N°§

Criterios

Escala de Evaluacion

Excelente

Bueno Regular

Deficiente

Presentacion
Instrumento

del

Claridad

Pertinencia

Relevancia
contenido

del

Factibilidad
aplicacion

de

Observaciones:

FORMATO PARA EVALUAR LA FICHA DE TRABAJO N° 6

Criterios

Escala de Evaluacion

Excelente

Bueno Regular

Deficiente

Presentacion
Instrumento

del

Claridad

Pertinencia

Relevancia
contenido

del

Factibilidad
aplicacion

de

Observaciones:




FORMATO PARA EVALUAR LA FICHA DE TRABAJO N°7

Criterios

Escala de Evaluacion

Excelente

Bueno Regular

Deficiente

Presentacion
Instrumento

del

Claridad

Pertinencia

Relevancia
contenido

del

Factibilidad
aplicacion

de

Observaciones:




UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
ESPECIALIZACION EN CIENCIAS CONTABLES
MENCION TRIBUTOS AREA RENTAS INTERNAS

VALIDACION

En mi caracter de experto en el area de

2

valido los instrumentos de medicion a utilizar en el trabajo de grado denominado:
“Cumplimiento de las Obligaciones Tributarias en materia de Retencion del Impuesto
Al Valor Agregado por parte del Instituto de Transporte de Mérida”, presentado por la
Licenciada Yudith M. Chacon Ramirez, titular de la Cédula de Identidad N° 8.088.675,
para optar al grado de Especialista en Ciencias Contables, Mencién: Tributos Area

Rentas Internas.
Hago constar que dichos instrumentos cumplen con los requisitos y méritos suficientes
para ser aplicados en la investigacion y ser sometidos a la presentacion publica y

evaluacion respectiva.

En la ciudad de Mérida, a los dias del mes de del afio 2006.

Validado por:
C.I.:

Profesion:

Lugar de Trabajo:

Cargo que desempeiia:

Firma:




ANEXO D

COMPROBANTE DE RETENCION



TROLMERIDA

(NSTITUO AUTONOMO DE TRANSPORTE
MASIVO DE MERIDA

Nérida

GOBHFND BILVARIRH REVERICIONIRID

COMPROBANTE DE RETENCION DEL IMPUESTO DEL VALOR AGREGADO (IVA)

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL AGENTE DE RETENCION NRO COMPROBANTE FECHA
INSTITUTO AUTONOMO DE TRANSPORTE
MASIVO DE MERIDA (TROLMERIDA) 2006060190
DIRECCION FISCAL DEL AGENTE DE RETENCION RIF AGENTE DE RETENCION PERIODO FISCAL
AV. CENTENARIO, SECTOR POZO HONDO , EDIFICIO PATIOS
Y TALLERES, EJIDO, ESTADO MERIDA G-20004735-6
NOMBREO RAZON SOCIAL DEL AGENTE RETENIDO RIF DEL SUJETO RETENIDO
UTE- TRANSMERIDA (OC-012-1) J-30715016-5
i FECHAEACTURA WMEF BRO CTRGE? FECHADE (f TORAL éOMéRAs con}gg:é SIN ‘| - BASE m‘\nPO\NIBLE | % IVA | - IVA TdTAL % RET ENIDO
NRO . .FACTURA FACTURA "PAGO " CONIVA A S IVARETENIDS.
TOTALES

AGENTE DE RETENCION SUJETC RETENCION



ANEXO E

FORMATO LIBRO DE COMPRA (CONTROL INTERNO)



Mérlda |

CEEH ERO NCINTED

rnnt m‘n]ﬁﬁ
TROLMER
Lty L A—

ANO: 2006

NOMBRE O RAZON SOCIAL DE AGENTE DE RETENCION

INSTITUTO AUTONOMO DE TRANSPORTE MASIVO TROLMERIDA

REGISTRO DE INFORMACION FISCAL DE AGENTE DE RETENCION

RIF N° G-20004735-8

PERIODO FISCAL

DIRECCION FISCAL DEL AGENTE DE RETENCION

Avda. Centenario Pozo hondo Edificio Patios y talleres, Ejido - Estado Mérida

NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL SUJETO RETENIDO

REGISTRO DE INFORMACION FiSCAL DEL SUJETO RETENIDO RIF.

LIBRO DE COMPRAS

COMPRAS INTERNAS O IMPORTACIONES
: Nam Nomer! - Nimero Nimero Compras sin
Oper. N° techa de la Factural Nﬁm:’ Ctrol de | Namero de P Pl OR RIF. 0 Nota{ de {Nota T::':’:; de Factural ln:mlei::‘:: f‘; A Derecho a Crédito Base imponible % Alicuota Impuesto IVA VA Retenldo
Factura Débito] - Crdto,) N Afectada VA
TOTALES 0,00 0,00 0,00 0,00
ELABORADO POR: REVISADO POR

COORD. DE CONTABILIDAD Y FIDEICOMISC

GERENTE ADMINISTRATIVO




ANEXO F

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA



Caracas, 14/03/2005
Adios 194° y 146°

De conformidad ¢on lo dispuesto en el articulo 4 de la Ley de Publicaciones
Oﬁd:ﬁs,enconcorﬂanaacon!ogestabceddasndamanoaadenmy
Orgénica de Procedimientos Administrativos, se procede B 13 correcidn de la
Providencia N° 0056 del 27/01/2005, publicada en la Gacetz Ofiiat de la
Replblica Bolivariana de Venezuela N° 38,136 dei 28/02/200%5, mediante ia
cual se designan a 1os Entes Pablicos como Agentes de Retencidn del Impuesto
al Valor Agregado, toda vez que se incurdd eh &l siguiente error material:

“Providencls Administrativa

€n o encabezamlento donde dice:
* Providencia  Administrativa

N® SMAT/2005/0056° debe decir:
N* SNAT/2005/0056-A".

£n CONSESUENCIB, SE procede 3 una Nueva E)
indicada, subsanando el eqror ceferido 4 m
Pravidencia .

on on la correccidn antes
iendo la fechs de s citada

Comuniquese y pu_glfquese
&
JOSE GREGORIQ VIELMA MORA
Superintendente Nacional Aduanero y Tributario

BEPUSLICA ROLIVARIANA Of ¥YINELUELA

SENHEE=

Acdwcrite o Mimiituts iy Secsuel
rovidends Adoinictretiva W* SHAT/2005/0056-4

Caracas, 27/01/2005
Alos 194° y 145°

B Superintendents dal Servide Nadonal Integrado de Administacdén Aduanera y
TW(MMW&&WM&MWO!OYZO
ded artiado 4 de &2 Ley del Servicio Naciona! Integrado de Administracitn Aduanera y
bustana, y de conformidad oon io & sto en e articulo 11 de ta Ley que establece o
Impuesto 8 Valor Agregodo,

a2 la Sguiente:
PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA MEDIANTE LA CUAL SE DESIGNAN A LOS

ENTES POBLICOS COMO AGENTES DE RETENCION DEL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO

Desigraciin de Jos agentes de radencion
Asticulo 1: &mwammmam@mmammw

.wdmaguudenw\ddd;me

ywmsamﬁcwmocbhsmm.;: 5 2 108 que se refiere esta Providenda,

Martes 17 de mayo de 2005 GACETA OFICIAL DE LA REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA 339.041
MINISTERIO DE FINANZAS: Bs.  300.000.000 mumummﬁmzamnwwmx
e MW I\UW‘“ Sector PObikn, sobre & Sistema
mnmio o Wmmdemayi
Programa: 0l “Direccidn Superior™ 300.000.000 w()mubsdmdem Adercia se entiende por dores B 103
conyibuyentes ordinagios del ppuestn Al valor agregado qué vendan dienes muebies o
Parsda: 403 “Servicies no Personales™ " 300.000.000 presten sarvidos, ya.sean 00 Cavlicter de mayoristas
—— [ Defioiidn de & .
Genérica, Articulo 2 A ks efectos de o previsio en @ artcuio anterior, los entes pablicos
Especifics y nacionales 500 los dgmerus .
Sob-ﬁspemﬁn. LDOIOO “Conservacio reparac
v : :m‘cbmm:: lumuua,qummmmmdqummym
;' .»dominio pavado” . 0 300.000.000 La Presidendia de L3 Repibiia y 1 Vicepresidencia Elecutiva.
: - Los Ministerios.
Cmrm yﬁbxw L Serviclos Autéoomos :vhmm Jaridics.
| poraBpouioNuciondl, Ls Oficinas Nacionales creadas por fa Presidendia de la Repiblica.
o Mumm;emda los Tribunates de b Repliblica.
e
ALFREDO RAMON PARDO ACOSTA £ Ministeto Pibico, Y
Jefe de la Oficina Nacional de Presupuesto L2 Contratora Generzd de 1 Repiblica
13 Defensorda del Puebic
8 Conselo Nactonai Blectorsl
ta Directién Ejeativa de la Magistrabura
& Consejo Morst
Lag Oficinas Nadonales.
NEPYBLICA BOLIVARIAWA DL VineaulsA
Nl"‘_ﬂl_ 2. € Banco Cents! de Venezuela,
(S W .
Py 3, 13 lglesia Catdiica, a través de fos Didcesis, Arquididoesis ¥ Seminarios.
12 H® 0256 4. Los Institutos Autdnomas areedas por fa Repiblica,

1mmmywmwmmwhmm

o #n los cusies €52 0 Sus entes dex tengan partidpadén, en
mmwmuwmawm<
6, Las Universidades Nadonales, ks Colegios profesianales y tas Acad Nacionades.

7. B Pertamentn Latinoamericanc y ef Parfamento Anding,

participacon -
m@nam@mmm sujetas pashvas especidles pov el
Sewldowm de Administragidn Aduaners y Teitnantla [SENIAT).

Amguoz.A.lus“umagb en el artigislo 1 de esta Providenda, los entes
piibikios estadadis’y mnicipales, serdn] entre otros, los sigdentes: -
1, Lo drganos efecutiyos v legisiativos de-ios estados, distritos y
mundoples. « e
2 Las Contralorias de ios estadas, dusbios ki ¥ RGOS,
3. o5 Instiuaos Autdnomos creadas por ks dos, distit ol y
munidpios.

. 4. Los entes descantralizadad fundonaiments con fines empresariales, on los Ciales
fos cstados, distritos MeGopoiRBNGS Y uuidalus o alkguno de o5 erkes
dmmhadosaudospordm,w\gama accionaia mayor al
dncuenta por ciemo (S0%) del capkal sodial, con . exepdda de aquetios g

1, o de A 2n Ack Tt ta (

e, 8 plblicas : mm&s.mbsm
«mnwmm”mk&aasdd@mdemmmmm

Articulo 4: aumammwmmamnymumn
aehw&nha mwwm Piblicn, estardn sujetas 2
adquisidones de bienes mucsbics y las recepoiones de
Mummmmwmmww&mymm
402, 403 y 404, salve que se trate de operadiones exdiuklas conforme a bésp-mmd
artiaso § de esta Providencia.

Exciusiones
Articulo 5: No se practicard 1a retencién a que se contrae esta Providenda, asando;

1. usmmnmmmx ddhrpummalvabtagmgmo
o%mowwwm

2 Be or Sed un COnkrity forma del impuesto.

3. Los proveadores hayan sido objeto de aigln régimen de percepcion

del impuesto af valod agregada, con ocasidn de ia Wdemmpag:
mmawmmmawuwu

4. Se trate de operadones pagadas por Wemdaagandeméncm
wawmwm
5,'$emm»wummad$wmm admicistradores u
otrus 5 e gastos
de regende, Y s qua{dmotm

6 Las de bienes muebi oesenbdos a ser pagadas
mwa@mmwmamm to de Ccoa
opuw&\mmda WMM(MUT) h

7. wmmmwmamom Qo dtular sea

e agente de retancidn.



REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

SEN: ==

SERVICIO NACIONAL INTEGRADO DE ADMINISTRACION ADUANERA Y TRIBUTARIA
Adscrito al Ministerio de Finanzas

Providencia Administrativa N° SNAT/2005/0056-A
Caracas, 27 de enero de 2005
Afos 193° y 144°

El Superintendente del Servicio Integrado de Administracién Aduanera y Tributaria (SENIAT), en
ejercicio de las facultades previstas en los numerales 4, 10 y 20, del articulo 4 de la Ley del
Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria, y de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 11 de la Ley que establece el Impuesto al Valor Agregado,

dicta la siguiente:

PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA MEDIANTE LA CUAL SE DESIGNAN A LOS ENTES
PUBLICOS NACIONALES COMO AGENTES DE RETENCION DEL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO

Designacion de los agentes de retencién

Articulo 1: Se designan agentes de retencion del impuesto al valor agregado a los entes publicos
nacionales, estadales y municipales por las adquisiciones de bienes muebles y las recepciones de
servicios gravados que realicen de proveedores que sean contribuyentes ordinarios de este
impuesto.

En los casos de de fideicomisos, el fideicomitente fungira como agente de retencion, siempre y
cuando se trate de algunos de los entes publicos a los que se refiere esta Providencia.

En los casos de recepcion de los servicios sefialados en el articulo 92 del Reglamento N° 1 de la
Ley Organica de Administraciéon Financiera del Sector Publico, sobre el Sistema Presupuestario, el
organo de tutela fungira como agente de retencion.

Paragrafo Unico: A los efectos de esta Providencia se entiende por proveedores a los
contribuyentes ordinarios del impuesto al valor agregado que vendan bienes muebles o presten
servicios, ya sean con caracter de mayoristas o minoristas.

Definicion de entes pablicos

Articulo 2: A los efectos de lo previsto en el articulo anterior, los entes publicos nacionales son
los siguientes:

1. La Republica, que comprende, entre otros, los siguientes entes y érganos:

La Presidencia de la Republica y la Vicepresidencia Ejecutiva.

Los Ministerios.

Los Servicios Autonomos sin personalidad juridica.

La Procuraduria General de la Republica.

Las Oficinas Nacionales creadas por la Presidencia de la Republica.
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La Asamblea Nacional.

El Tribunal Supremo de Justicia y los Tribunales de la Republica.
El Ministerio Publico.

La Contraloria General de la Republica.

La Defensoria del Pueblo.

El Consejo Nacional Electoral.

La Direccidén Ejecutiva de la Magistratura

El Consejo Moral Republicano

Las Oficinas Nacionales

2. El Banco Central de Venezuela.

IR
W

. La Iglesia Catdlica, a través de las Didcesis, Arquidiocesis y Seminarios.

[

1. Los Institutos Autonomos creados por la Republica.

5. Las Fundaciones, Asociaciones y Sociedades Civiles del Estado, creadas por la Republica o en
los cuales ésta o sus entes descentralizados funcionalmente tengan participacién, en los términos
establecidos en la Ley Organica de Administracion Publica.

6. Las Universidades Nacionales, los Colegios profesionales y las Academias Nacionales.
7. El Parlamento Latinoamericano y el Parlamento Andino.

8. Los entes descentralizados funcionalmente con fines empresariales, en los cuales la Republica
Bolivariana de Venezuela o alguno de los entes creados por ella, tenga una participacion
accionaria mayor al cincuenta por ciento (50%) del capital social, con excepciéon de aquellos que
hayan sido calificados como sujetos pasivos especiales por el Servicio Nacional Integrado de
Administracion Tributaria (SENIAT).

Articulo 3: A los efectos de lo previsto en el articulo 1 de esta Providencia, los entes publicos
estadales y municipales, seran, entre otros, los siguientes:

1. Los érganos ejecutivos y legislativos de los estados, distritos metropolitanos y municipios.
2. Las Contralorias de los estados, distritos metropolitanos y municipios.
3. Los Institutos Autonomos creados por los estados, distritos metropolitanos y municipios.

4. Los entes descentralizados funcionaimente con fines empresariales, en los cuales los estados,
distritos metropolitanos y municipios o algunos de los entes descentralizados creados por
ellos, tenga una participacién accionaria mayor al cincuenta por ciento (50%) del capital
social, con excepcion de aquellos que hayan sido calificados como sujetos pasivos especiales
por el Servicio Nacional Integrado de Administracidon Aduanera y Tributaria (SENIAT).

Sin perjuicio de las sanciones que resulten aplicables, el Servicio Nacional Integrado de
Administracidén Aduanera y Tributaria (SENIAT), mediante Providencia Administrativa, podra
excluir, individualmente, a entidades publicas estadales y municipales, en los casos de
incumplimiento por parte de estas del régimen de retencién previsto en esta Providencia.

Articulo 4: En los casos de entes publicos regidos por los Capitulos II y III del Titulo II de la Ley
Organica Administracion Financiera del Sector Publico, estardn sujetas a retencién Unicamente
aquellas adquisiciones de bienes muebles y las recepciones de servicios gravados que se imputen
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con cargo a las subpartida 4.01.01.06.00 ya las partidas 402, 403 y 404, salvo que se trate de
operaciones excluidas conforme a los dispuesto en el articulo 5 de esta Providencia.

Exclusiones
Articulo 5: No se practicara la retencién a que se contrae esta Providencia, cuando:

1. Las operaciones no se encuentren sujetas al pago del impuesto al valor agregado, o cuando
estén exentas o exoneradas del mismo.

2. El proveedor sea un contribuyente formal del impuesto.

3. Los proveedores hayan sido objeto de algun régimen de percepcion anticipada del impuesto al
valor agregado, con ocasion a la importacidon de bienes. En estos casos, el proveedor debera
acreditar ante el agente de retencién la percepcion soportada.

4. Se trate de operaciones pagadas por empleados del agente de retencidon por concepto de
viaticos.

5. Se trate de operaciones efectuadas por directores, gerentes, administradores u otros
empleados por concepto de gastos reembolsables, por cuenta del agente de retencion, vy
siempre que el monto de la operacién no exceda de veinte unidades tributarias (20 U.T.).

6. Las compras de bienes muebles o prestaciones de servicios vayan a ser pagadas con cargo a
la caja chica del agente de retencion, siempre que el monto de la operacién no exceda de
veinte unidades tributarias (20 U.T.).

7. Las operaciones sean pagadas con tarjetas de débitos o crédito, cuyo titular sea el agente de
retencion.

8. Se trate de egresos imputados contra las sub-partidas 4.04.11.01.00, 4.04.11.02.00,
4.04.11.03.00 y 4.04.11.04.00,

9. Se trate de adquisiciones de bienes y servicios realizados por entes publicos nacionales
distintos a los sefialados en el numeral 1 del articulo 2 de esta Providencia, pagaderas en cien
por ciento (100%) con bonos de la deuda publica nacional.

10.Se trate de egresos causados en el marco del Programa de Alimentacion Escolar del Ministerio
de Educacion, Cultura y Deportes.

Porcentajes de Retencion
Calculo del monto a retener

Articulo 6: El monto a retenerse sera el que resulte de multiplicar el precio facturado de los
bienes y servicios gravados por el (75 %) del impuesto causado.

Articulo 7: El monto a retenerse sera el cien por ciento (100%) del impuesto causado, cuando:
a) El monto del impuesto no esté discriminado en la factura o documento equivalente. En este

caso la cantidad a retener serd equivalente a aplicar la alicuota impositiva correspondiente sobre
el precio facturado.
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b) La factura no cumpla los requisitos y formalidades dispuestos en la Ley que Establece el
Impuesto al Valor Agregado o en su Reglamento.

¢) Ei proveedor no esté inscrito en el Registro de Informacién Fiscal (RIF) o cuando los datos de
registro, incluido su domicilio no coincida con los indicados en la factura o documento equivalente.
En este caso el agente de retencion debera consultar en la Pagina Web http://www.seniat.gov.ve
que el proveedor se encuentre inscrito en el Registro de Informacién Fiscal (RIF), y que el nimero
de registro se corresponda con el nombre o razdn social del proveedor indicado en la factura o
documento equivalente.

d) El proveedor hubiere omitido la presentacion de alguna de sus declaraciones del impuesto al
valor agregado. En estos casos el agente de retencion debera consultar la pagina Web
http://www.seniat.gov.ve

e) Se trate de servicios prestados a los entes publicos, en el ejercicio de profesiones que no
impliquen la realizacibn de actos de comercio o comporten trabajo o actuacidén
predominantemente intelectual.

Caracter del impuesto retenido como crédito fiscal

Articulo 8: El impuesto retenido no pierde su caracter de crédito fiscal para el agente de
retencién, cuando éstos califiquen como contribuyentes ordinarios del impuesto al valor agregado,
pudiendo ser deducido previo el cumplimiento de lo dispuesto en la Ley que establece dicho
impuesto.

Deduccion del impuesto retenido de la cuota tributaria
por parte del proveedor

Articulo 9: Los proveedores descontaran del impuesto retenido de la cuota tributaria
determinada para el periodo en el cual se practico la retencién, siempre que tengan el
comprobante de retencién emitido por el agente conforme a lo dispuesto en el articulo 19 de esta
Providencia.

Cuando el comprobante de retencion sea entregado al proveedor con posterioridad a la
presentacion de la declaracion correspondiente al periodo en el cual se practicé la retencion, el
impuesto retenido podra ser descontado de la cuota tributaria determinada para el periodo en el
cual se produjo la entrega del comprobante,

En todo caso, si el impuesto retenido no es descontado en el periodo de imposicion gque
corresponda seguin los supuestos previstos en este articulo, el proveedor puede descontarlo en
periodos posteriores.

Articulo 10: En los casos en que el impuesto retenido sea superior a la cuota tributaria del
periodo de imposicién respectivo, el contribuyente podra descontar las retenciones acumuladas
contra las cuotas tributarias de los siguientes periodos de imposicidén hasta su descuento total.
Las retenciones acumuladas pendientes por descontar deberan reflejarse en la “forma IVA 30
declaracion y pago del impuesto al valor agregado”, las cuales, junto con las retenciones
correspondientes al periodo de imposicion, se descontardn de la cuota tributaria hasta su
concurrencia. El saldo restante, si lo hubiere, debera refiejarse como retenciones acumuladas
pendientes por descontar. Cuando se hubiere solicitado la recuperaciéon conforme al articulo
siguiente, el saldo restante debera refiejarse adicionalmente como retenciones soportadas y
descontadas del periodo.

Recuperacion de retenciones acumuladas
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Articulo 11: En los casos en que el impuesto retencito sea superior a la cuota tributaria del
periodo de imposicion respectivo el excedente no descontado puede ser traspasado al periodo de
imposicién siguiente o a los sucesivos, hasta su descuento total. Si trascurrido tres (3) periodos
de imposicién adn subsiste algun excedente sin descontar, el contribuyente puede optar por
solicitar la recuperacién total o parcial del saldo acumuiado.

Solo seran recuperables las cantidades que hayan sido debidamente declaradas y enteradas por
los agentes de retencidon y se reflejen en el estado de cuenta del contribuyente previa
compensacion de oficio, conforme a lo establecido en el articulo 49 del Codigo Organico Tributario.

Articulo 12: La recuperacion debera solicitarse ante la Division de Recaudaciéon de la Gerencia
Regional de Tributos Internos de su domicilio fiscal, solo podra ser presentada una (1) solicitud
mensual.

Aquellos contribuyentes que efectiuen solicitudes que contemplen saldos acumulados
correspondientes a periodos de imposiciéon anteriores de la entrada en vigencia de la presente
Providencia Administrativa, no podran introducir nuevas solicitudes hasta tanto la Administraciéon
Tributaria no de haya pronunciado sobre la misma.

Los contribuyentes deberan acompafnar los documentos que acrediten su representacion;
igualmente, podra solicitarse que acompafie las declaraciones correspondientes a los periodos que
reflejan tal acumulacién de retenciones.

En la misma solicitud el proveedor debera indicar, para el caso que la misma resulte favorable, su
decision de compensar o ceder, identificando tributos, montos y cesionario; y el tributos sobre el
cual el cesionario efectuara la imputacion respectiva.

La compensacion del agente de retencion o su cesionario se aplicard siguiendo el orden
establecido en el articulo 49 del Cédigo Organico Tributario.

El Jefe de Division de Recaudacion correspondiente, debera decidir la solicitud con la totalidad de
los recaudos exigidos dentro de un plazo no mayor de treinta (30) dias hdbiles contados a partir
de la fecha de recepcidn definitiva de ia solicitud. Las recuperaciones acordadas no menoscaban
las facultades de verificacion y fiscalizacion de la Administracion Tributaria.

En los casos de solicitudes que comprenden saldos acumulados de periodos anteriores a la
entrada en vigencia de la presente Providencia, la Administracién Tributaria debera pronunciarse
en un plazo no mayor de noventa (90) dia habiles contados a partir de la fecha de recepcién
definitiva de la solicitud.

Paragrafo Primero: En caso de faita de pronunciamiento por parte de la Administracién Tributaria
dentro de los plazos establecidos en el presente articulo, se entendera que el érgano tributario ha
resuelto negativamente, conforme con los establecidos en el articulo 4 de la Ley Organica de
Procedimientos Administrativos.

Paragrafo Segundo: A los fines de la recuperacion de los saldos acumulados, los contribuyentes y
sus cesionarios deberan, por una sola vez, inscribirse en el Portal http://www.seniat.gov.ve
conforme a las especificaciones establecidas por el Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria (SENIAT).

No serdn oponibles a la Republica las compensaciones y cesiones que se hubieren efectuado en
contravencion al procedimiento dispuesto en esta Providencia.
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Articulo 13: En los casos que la Divisidn de Recaudacion, al decidir la recuperacién solicitada por
el contribuyente, detecte diferencia de impuesto autoliquidadas por los sujetos pasivos, procedera
a ejecutar lo establecido en los articulo 172 al 175 del Cddigo Organico Tributario y efectuar los
requerimientos de informacion que considere pertinentes para la resolucién de dicha solicitud.

Esta facultad no menoscaba la aplicacién del procedimiento de fiscalizacion y determinacion
atribuidos a la Administracién Tributaria.

Ajustes de precios

Articulo 14: En los casos de ajustes de precio que impliguen un incremento del importe pagado,
se practicara igualmente la retencidén sobre tal aumento.

En caso de que el ajuste implique una disminucion del impuesto causado, el agente de retencién
debera devolver al proveedor el importe retenido en exceso que ain no haya sido enterado.

Si el impuesto retenido en exceso ya fue enterado, el proveedor debera descontarlo de la cuota
tributaria determinada para el periodo en el cual se practicé la retencién o en los sucesivos,
conforme a lo establecido en los articulos 9 y 10 de la presente Providencia, sin perjuicio del
derecho a solicitar la recuperacion del mismo al Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria (SENIAT), siguiendo el procedimiento establecido en el articulo 11y 12 de
esta Providencia

Retenciones practicadas y enteradas indebidamente

Articulo 15: En caso retencién indebida y el monto correspondiente no sea enterado, el
proveedor tiene accion en contra del agente de retencion para la recuperacién de lo
indebidamente retenido, sin perjuicio de otras acciones civiles 0 penales a que haya lugar.

Si el impuesto indebidamente retenido ya fue enterado, el proveedor podra descontarlo de la
cuota tributaria determinada para el periodo en el cual se practicé la retencién o en los sucesivos,
conforme a lo establecido en los articulos 9 y 10 de la presente Providencia, sin perjuicio del
derecho a solicitar la recuperacion del mismo al Servicio Nacional Integrado de Administracién
Aduanera y Tributaria (SENIAT), siguiendo el procedimiento establecido en el articulo 11 y 12 de
esta Providencia.

Cuando los agentes de retenciéon enteren cantidades superiores a las efectivamente retenidas,
podran solicitar su reintegro al Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y
Tributaria (SENIAT), conforme a lo dispuesto en los articulos 194 y siguientes del Codigo Organico
Tributario.

Oportunidad para practicar las retenciones
Articulo 16: La retencion del impuesto se efectuara:

a) Al momento del pago efectivo de la obligacion, en los casos que se giren ordenes de pago
directamente contra la Cuenta del Tesoro, por parte de los entes publicos nacionales que utilicen
el Sistema de Gestion y Control de las Finanzas Publicas (SIGECOF).

b) En el momento que se autorice el pago, cuando éste se efectlie con recursos provenientes de
avances, anticipos o transferencias, por parte de los entes publicos nacionales que utilicen el
Sistema de Gestion y Control de las Finanzas Publicas (SIGECOF).
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c) En el momento que se registre el pasivo o se pague la obligacion, lo que ocurra primero,
cuando se trate de entes publicos nacionales que no utilicen el Sistema de Gestion y Control de
las Finanzas Publicas (SIGECOF).

Paragrafo Unico: Se entendera por registro del pasivo las acreditaciones que los compradores o
adquirentes de bienes y servicios gravados, realicen en su contabilidad a favor de sus
proveedores.

Oportunidad y forma para enterar el impuesto retenido

Articulo 17: E! impuesto retenido debe enterarse en su totalidad y sin deducciones conforme a
las siguientes modalidades, segun corresponda:

1. En los casos de entes publicos que giren 6rdenes de pago directamente contra la Cuenta del
Tesoro, éstos ordenaran a la Oficina Nacional del Tesoro que tales pagos se efectien previa
deduccién del monto de impuesto a retener. En ningun caso la Oficina Nacional del Tesoro y la
Oficina Nacional de Contabilidad Publica tramitaran los pagos sujetos a retenciéon, cuando no
vengan acompafados de la orden de deducir la retencién practicada.

2. En los casos de entes publicos que realicen los pagos a sus proveedores con recursos
provenientes de avances, anticipos, ingresos propios o transferencias, dichos entes deberan pagar
el importe neto, deducido el monto de impuesto a retener y enterar el monto retenido conforme a
los siguientes criterios:

a) Las retenciones que sean practicadas entre los dias 1° y 15 de cada mes, ambos inclusive,
deben enterarse dentro de los primeros cinco (5) dias habiles siguientes a la Gltima de las fechas
mencionadas, conforme a lo previsto en el paragrafo primero de este articulo.

b) Las retenciones que sean practicadas entre los dias 16 y Gltimo de cada mes, ambos inclusive,
deben enterarse dentro de los primeros cinco (5) dias habiles del mes inmediato siguiente, a lo
previsto en el paragrafo primero de este articulo.

Paragrafo Primero: A los fines del enteramiento previsto en los literales a) y b) del numeral 2
de este articulo, debera seguirse lo dispuesto en el calendario de declaraciones y pagos de los
sujetos pasivos calificados como especiales.

Paragrafo Segundo: Los 6rganos de control interno de cada uno de ios agentes de retencion,
deberan verificar que éstos cumplan oportunamente con las obligaciones previstas en este
articulo.

Articulo 18: Los agentes de retencidon que procedan al pago del impuesto conforme a lo
dispuesto en el numeral 2 del articulo anterior deberan seguir el siguiente procedimiento:

1. El agente de retencién de no haberlo antes de la entrada en vigencia de la presente
Providencia, debera inscribirse por una sola vez, en el portal http://www.seniat.gov.ve conforme a
las especificaciones establecidas por el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y
Tributaria (SENIAT), a través de su Pagina Web, a los fines de la asignacion de la correspondiente
clave de acceso.

2. El agente de retencion debera presentar a través del Portal http://www.seniat.gov.ve una
declaracion informativa de las compras y de las retenciones practicadas durante el periodo
correspondiente, siguiendo las especificaciones técnicas establecidas en el referido Portal.
Igualmente estara obligado a presentar la declaracion informativa en los casos en que no se
hubieren efectuado operaciones sujetas a retencion.
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3. Presentada la declaracion en la forma indicada en el numeral anterior el agente de retencién
podrd optar entre efectuar el enteramiento electronicamente, a través de la Web del Banco
Industrial de Venezuela, o imprimir la planilla generada por el sistema denominada “Planilla de
pago para enterar retenciones de IVA efectuadas por agentes de retencion 99035” la cual serd
utilizadas a los efectos de enterar las cantidades retenidas.

4. El agente de retencidon solo podra enterar los montos correspondientes a dicha retencidon
mediante la planilla denominada “Planilla de pago para enterar retenciones de IVA efectuadas por
agentes de retencién 99035”, emitida a través del portal http://www.seniat.gov.ve

5. En los casos en que el enteramiento no se efectle electronicamente, el agente de retencion
procedera a pagar el monto correspondiente en efectivo, cheque de gerencia o transferencia de
fondos en las taquillas de contribuyentes especiales que le corresponda o en cualquiera de las
taquillas del Banco Industrial de Venezuela.

Paragrafo Unico: La Gerencia de Recaudacién del Servicio Nacional Integrado de Administracién
Aduanera y Tributaria (SENIAT), podrd disponer que los agentes de retencidon que mantengan
cuentas en el Banco Central de Venezuela, efectiien en le mismo el enterramiento a que se refiere
el numeral 3 de este articulo. A tales efectos, la Gerencia de Recaudacién debera notificar,
previamente, a los agentes de retencion la obligacion de efectuar el enterramiento en la forma
sefialada en este paragrafo.

Articulo 19: Cuando los agentes de retencion a los que se refiere el numeral 2 del articulo 16 de
esta Providencia, no pudieren, dentro de los plazos establecidos, presentar la declaracion
informativa en la forma indicada en el numeral 2 del articulo 17, deberan excepcionalmente
presentarla a través de medios magnéticos ante la Gerencia Regional de Tributos Internos
correspondiente, de acuerdo con las especificaciones técnicas establecidas por el Servicio
Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), en su Pagina Web. En
estos casos, y antes de su presentacion ante la Gerencia correspondiente, el agente de retencion
deberd validar la declaracion a través del “proceso de carga de prueba del archivo de
retenciones”, a los fines de constatar la existencia de errores que podrian impedir su normal
procesamiento.

Los funcionarios de la Gerencia Regional de Tributos Internos deberan procesar inmediatamente
las declaraciones informativas presentadas por los agentes de retencion, siempre y cuando las
mismas no contengan errores en la forma y metodologia de presentacion.

Emision del comprobante de retencion
Articulo 20: El comprobante debe emitirse y entregarse al proveedor a mas tardar dentro de los
primeros tres (3) dias continuos del periodo de imposiciéon siguiente, conteniendo la siguiente
informacioén:
1. Numeracién consecutiva. La numeracion debera contener catorce (14) caracteres con el
siguiente formato: AAAAMMSSSSSSSS, donde AAAA, serdan los cuatro (4) digitos del ano, MM

seran los dos (2) digitos del mes y SSSSSSSS, seran los ocho (8) digitos del secuencial en cual
debera reiniciarse en los casos de que superen dicha cantidad.

2. Identificacién o razén social y nimero de registro de contribuyentes del agente de retencion.

3. Fecha de emision y entrega del comprobante.

4. Nombres y apellidos o razon social y nimero de registro de contribuyente del proveedor.
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5. Numero de control de la factura, nimero de la factura e impuesto retenido.

El comprobante podra emitirse por medios electrénicos o fisicos, debiendo, en este ultimo caso
emitirse por duplicado. El comprobante debe registrarse por el agente de retencidn y por el
proveedor en los Libros de Compras y de Ventas, respectivamente, en el mismo periodo de
imposicién que corresponda a su emisién o entrega, segin corresponda. Los comprobantes
podran ser entregados al proveedor en medios electronicos, cuando éste asi lo convenga con el
agente de retencion.

Cuando el agente de retencion realice mas de una operacién quincenal con el mismo proveedor,
podra optar por emitir un Unico comprobante que relacione todas las retenciones efectuadas en
dicho periodo. En estos casos, el comprobante debera entregarse al proveedor dentro de los
primeros tres (3) dias continuos del periodo de imposicién siguiente.

Los agentes de retencién y sus proveedores deberan conservar los comprobantes de retencion o
un registro de los mismos, y exhibirlos a requerimiento de la Administracién Tributaria.

Paragrafo Unico: La emision y entrega del comprobante de retencién correspondera a cada
organismo ordenador de compromisos y pagos, en los casos de Ordenes de pagos giradas
directamente contra la Cuenta del Tesoro.

Registros contables del proveedor

Articulo 21: Los proveedores deben identificar en el Libro de Ventas, de forma discriminada, las
operaciones efectuadas con los agentes de retencion. Asi mismo, el Servicio Nacional de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), podra exigir que los proveedores presenten a
través del Portal, una declaracién informativa de las ventas de bienes o prestaciones de servicios
efectuadas a los agentes de retencidn, siguiendo las especificaciones que al efecto establezca en
Su pagina Web.

Modelo o Formatos electronicos

Articulo 22: El Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT)
podra colocar a disposicién de los contribuyentes, a través de su pagina Web, los formatos o
modelos correspondientes a los Libros de Compras y de Ventas.

Asimismo, el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT)
establecera los formatos o modelos electrénicos de la declaracion informativa y del comprobante
de retencion referidos en los articulos 17 y 19 de esta Providencia, a través de su pagina Web.

Actualizacion de los datos del RIF

Articulo 23: Los agentes de retencion deberan actualizar sus datos en el Registro de Informacion
Fiscal, en un plazo no mayor a tres (3) meses contados a partir de la entrada en vigencia de la
presente Providencia, sin perjuicio que el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera
y Tributaria (SENIAT) pueda actualizarlos de oficio cuando aquéllos no lo hicieran, a los efectos de
proporcionarles su correspondiente clave de acceso al Portal.

Actualizacion de la base de datos del SENIAT

Articulo 24: El Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT),
podra solicitar la colaboracién del Instituto Nacional de Estadistica, de la Oficina Nacional de
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Presupuesto, y de la Oficina Nacional de Contabilidad Publica, a los fines de mantener actualizada
la base de datos referente a los registros de los contratistas del Estado y de ordenadores de pago.

Sanciones por incumplimiento

Articulo 25: El incumplimiento de los deberes previstos en esta Providencia sera sancionado
conforme a lo dispuesto en el Cédigo Organico Tributario. En los casos en que el agente de
retencion no entregue el comprobante de retencion exigido conforme al articulo 19 de esta
Providencia, o lo entregue con retardo, resultard aplicable la sancidén prevista en el articulo 107
del Cédigo Organico Tributario. Dicha sancién serd aplicable igualmente a los proveedores que
impidan o limiten el cumplimiento de los deberes por parte de los agentes de retencion.

Eximentes de Responsabilidad

Articulo 26: El Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT)
apreciara las eximentes de responsabilidad previstas en el articulo 85 del Cddigo Orgdnico
Tributario, en los casos de incumplimientos generados hasta el 30/06/2003 por la aplicaciéon de lo
establecido por la aplicacion de lo establecido en la Providencia Administrativa N° 1.455 del
29/11/2002, publicada en la Gaceta Oficial N° 37.585 del 05/12/2002, en virtud de los errores de
hecho y de derecho.

Vigencia
Articulo 27: Los agentes publicos estadales y municipales que a la fecha de publicacién de la
presente Providencia hayan sido calificados como sujetos pasivos especiales, mantendra el
régimen establecido en la >Providencia 1.455 del 29/11/2002, publicada en la Gaceta Oficial N°
37.585 del 05/12/2002 hasta tanto entre en vigencia la presente Providencia.
Articulo 28: Esta Providencia entrara en vigencia el primer dia del segundo mes calendario que
se inicie con posterioridad de su publicacidn en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela, y se aplicara sobre los hechos imponibles ocurridos desde su entrada en vigencia.
La obligacion de efectuar la retencion por parte de los entes publicos sefialados en el articulo 3 de

esta Providencia, comenzara a partir del primer dia del sexto mes calendario que se inicie luego
de su publicacién en la Gaceta Oficial de Republica Bolivariana de Venezuela.

Derogatoria

Articulo 29: Una vez que entre en vigencia la presente Providencia, quedara derogada la
Providencia Administrativa N° 1.454 del 29/11/2002, publicada en la Gaceta Oficial N°® 37.585 del
05/12/2002.

Comuniquese y publiquese.

JOSE GREGORIO VIELMA MORA

Superintendente Nacional Aduanero y Tributario
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A B EVARTANA BHE WENEZAITLA

SNAT/INTI/GR/RCC/N° 0778

Caracas,_12 de_Diciembre de 2006

Aios 196°y 147°
PROVIDENCIA ADMINISTRATIVA

El Superintendente Nacional Aduanero y Tributario, en ejercicio de las atribuciones
establecidas en el articulo 41 del Coédigo Organico Tributario, publicado en la Gaceta
Oficial N° 37.305 de fecha 17/10/2001 y en el articulo 3 del Reglamento sobre el
Cumplimiento de Deberes Formales y Pagos de Tributos para Determinados Sujetos
Pasivos con Similares Caracteristicas, dictado mediante el Decreto N° 863 de fecha
27/09/95, publicado en la Gaceta Oficial N°® 35.816 de fecha 13/10/95, en concordancia
con el Reglamento de Reorganizacién del Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria - SENIAT, dictado mediante Decreto 682 de fecha 07/02/00,
publicado en la Gaceta Oficial N® 36.892 de fecha 15/02/00 y con el articulo 60 del
Reglamento del Impuesto al Valor Agregado, Decreto 206 de fecha 09/07/99, publicado
en la Gaceta Oficial N° 5.363 de fecha 12/07/99,

Dicta el Siguiente:

CALENDARIO DE SUJETOS PASIVOS ESPECIALES Y AGENTES
DE RETENCION PARA EL ANO 2007

Articulo 1°.- Las declaraciones de los Sujetos Pasivos Especiales, notificados de esa
condicién en forma expresa por el SENIAT, relativas al Impuesto al Valor Agregado,
Definitivas y Estimadas del Impuesto sobre la Renta, asi como el enteramiento de los
montos Retenidos por los Agentes de Retencion en materia de Impuesto sobre la Renta e
Impuesto al Valor Agregado, deberan ser presentadas y en su caso efectuados los
respectivos pagos, segun el ultimo digito del nimero de Registro Unico de Informacion
Fiscal, en las fechas de vencimiento del calendaric que para el afio 2007 sera el
siguiente:

‘a) Impuesto al Valor Agregado
R.I.F_ |ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC

oY1l 19 | 21 22 17 22 19 19 17 20 17 21 18
2Y3 117 | 16 15 16 15 i8 20 16 21 16 15 17
4Y5 |16 | 15 16 23 16 i5 16 15 17 15 16 21
6Y7 |18 | 22 21 18 18 20 17 21 19 i8 20 19
8Y9 |15 | 23 20 20 17 21 18 22 18 19 19 20

b) Retenciones del Impuesto al Valor Agregado.
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b.1 Practicadas entre los dias 01 al 15 ambos inclusive de cada mes.

R.I.F |ENE| FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC

0Y1 |19 | 21 22 17 22 19 19 17 20 17 21 i8

2Y3 ] 22| 16 23 16 23 i8 20 16 21 16 22 17

4Y5 | 16 | 26 16 23 16 22 16 23 17 22 16 21

6Y7 |18 | 22 21 18 18 20 17 21 19 i8 20 19

8Y9 |17 | 23 20 20 17 21 18 22 18 19 i9 20

b.2 Practicadas entre los dias 16 y el Gltimo ambos inclusive de cada mes.

R.I.F |ENE| FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC

Oyl |08 | 02 08 02 08 04 09 02 07 02 09 03

2Y3 | 05| 05 07 | 03 07 | 05 | 06 | O3 06 | 03 | 08 04

4Y5 |1 04 | 06 06 04 04 06 04 06 05 04 07 05

6Y7 |02 08 02 10 02 08 10 08 03 05 06 06

8Y9 | 03 | 07 05 09 03 07 03 07 04 08 02 07

c) Retenciones de Impuesto Sobre la Renta.

Para la Gerencia Regional de Tributos Internos de Contribuyentes Especiales de
la Region Capital, Divisiones y Unidades de Contribuyentes Especiales.

R.I.F |ENE| FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGO | SEP | OCT | NOV | DIC

Oy1i,08 | 09 08 11 08 12 09 09 07 09 09 10

2Y3 [ 05 | 05 07 12 07 05 06 03 06 03 08 11

4Y5 04 | 06 06 04 04 06 04 06 05 04 07 05

6Y7 |09 | 08 09 10 09 08 10 08 10 05 06 06

8Y9 | 03 | 07 05 09 10 07 11 07 11 08 12 07

d)Autoliquidacion Anual del Impuesto Sobre la Renta - Ejercicio Fiscal
01/01/2006 al 31/12/2006.

R.I.F. TERMINADOS FECHA DE
EN: VENCIMIENTO

03/04/2007
03/04/2007
09/04/2007
09/04/2007
04/04/2007
04/04/2007
10/04/2007
10/04/2007
02/04/2007
02/04/2007
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e) Las Declaraciones Estimadas del Impuesto Sobre la Renta correspondientes
al ejercicio fiscal del 01/01/2007 al 31/12/2007, deberan presentarse en las
fechas siguientes:

R.I.F. TERMINADOS EN: | FECHA DE VENCIMIENTO

09/07/2007
09/07/2007
06/07/2007
06/07/2007
04/07/2007
04/07/2007
10/07/2007
10/07/2007
03/07/2007
03/07/2007

ORNOUV|AWIN O

Paragrafo Primero.- Los contribuyentes notificados como especiales en la Regiéon Nor-
Oriental, Sector Maturin, que conforme a lo dispuesto en los literales a) y b) de este
articulo les corresponda presentar las respectivas declaraciones en fecha 07 de
diciembre, deberan presentarlas el dia habil inmediato siguiente.

Los contribuyentes notificados como especiales en la Region Capital, Sector Guarenas-
Guatire, que conforme a lo dispuesto en los literales a) y b) de este articulo les
corresponda presentar las respectivas declaraciones en fecha 03 de mayo y 20 de
septiembre, deberan presentarlas el dia habil inmediato siguiente.

Los contribuyentes notificados como especiales en la Region Centro Occidental, Sector de
Punto Fijo, que conforme a lo dispuesto en los literales a) y b) de este articulo les
corresponda presentar las respectivas declaraciones en fecha 02 de enero, deberan
presentarlas el dia habil inmediato siguiente.

Paragrafo Segundo.- Las declaraciones correspondientes a la Autoliquidacion Anual del
Impuesto Sobre la Renta por los ejercicios fiscales distintos al comprendido entre el
01/01/2006 y el 31/12/2006; las Declaraciones Estimadas del Impuesto Sobre la Renta
de Personas Naturales y Juridicas, para los ejercicios fiscales distintos al comprendido
entre el 01/01/2007 y el 31/12/2007; deberan presentarse y realizar el pago de los
impuestos respectivos, en las fechas de vencimiento establecidas en la normativa legal
vigente.

Los pagos mensuales de los anticipos de las Declaraciones Estimadas de Impuesto sobre
la Rentas de las Personas Naturales y Juridicas, deberan realizarse en las fechas de
vencimiento establecidas en la normativa legal vigente.

Los contribuyentes que se dediquen a realizar actividades mineras o de hidrocarburos y
conexas, tales como: la refinacion y el transporte, sean perceptores de regalias derivadas
de dichas operaciones u obtengan enriquecimientos provenientes de la exportacion de
minerales, hidrocarburos o sus derivados, deberan presentar la declaracién estimada de
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enriquecimientos, dentro de los primeros cuarenta y cinco (45) dias continuos al cierre
del ejercicio, de conformidad con el Articulo 159 del Reglamento de la Ley de Impuesto
sobre la renta.

Articulo 2°.- Las declaraciones y los pagos correspondientes a los tributos no
mencionados en el articulo 1° de la presente Providencia, deberan ser efectuados en las
fechas de vencimiento establecidas en la hormativa legal vigente.

Articulo 3°.- El incumplimiento de las obligaciones que se establecen en esta
Providencia, sera sancionado de acuerdo a lo previsto en el Coédigo Organico Tributario.

Articulo 4°.- Esta Providencia entrara en vigencia al dia siguiente de su publicacién en
la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela.

Comuniquese y publiquese,

JOSE GREGORIO VIELMA MORA
Superintendente
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DIVISION DE ] DOCTRINA
'SUDESPACHO- -

”Yo ROBERTO EM]RO MOLINA PENA Venezolano, mayor de edad ) '

Titular de la Cédula de Identldad N" V- 13.022.515, en caracter de Presidente del: -~

]NSTITUTO AUTONOMO DE - TRANSPORTE MASIVO. \DE MERIDA " :
(TROLMER]]DA) creado seglin’ Gaceta Oficial del" estado Meérida  No. 923 de:

fecha seis (06) de mayo. de 2005 y_NombramJentQ segln. ‘Gaceta. Oﬁmal del estado;f o

Meérida NO. 927 de. fecha trec (13) de ‘mayo de 2005; ublcada en la avemda; i

Centenano : sector pozo‘ 'ondo enla c1udad

medlante la cual ' : , , .
mun1c1pales como agentes de_.retenmon del \.:Impuesto al Valor Agregado -este

E31d0 Estado Mérida ¥ 31gnado R E
sted, con el debldo respeto y S

Instituto se acoge “ala norma_como lo. establece " dicha prov1den01a, y hemos =

; reahzados nuestras’ declaracmnes con puntuahdad El caso es que-en fecha 20 de:f"a‘f
~_Jumo de” 2006 se. procedlo ala cancelacmn de la retencmn del IVA -

"__correspondlente al penodo del 01 al 15 de Jumo por el portal del: Semat (en forma}j_;j;

_Electromca) por un: monto de DlCClSlete millones Doscientos - Tremta y Tres =
~mil Veinticinco. Bolivares con "’ '8/100 cenhmos (Bs. 17 233 025.78), rembo de

'deblto N© 0000690109773 78, . y postenormente aparece con esta misma fecha»,;ff |

-Jdebﬂ ado dos veces el mismo monto con el mismo N° de recibo, seglin se constata -
“en el estado’ de cuenta del Banco. Industnal de Venezuela 51gnada con. el N° 0003-.;;}'
0064-18 0002032230 cuenta excluswa para el ‘pago. por este’ concepto La misma

f’cantldad es descontada doble deI saldo de Banco, por lo que agradecemos la R |

»’ya que los rmsmos son Fondos Pubhcos

‘ Paﬂ 1cxpacmn que se hace a la Adnnmstracmn Tnbutana en la c1udad de Merlda a
los vemte dlas del mes de Juho de 2006 SR T E R T U . L

/A,‘tent_am'ehtg_,i; AT Rt

» CI V- 13 022515 _ -
Presndente de TROLMERI])A '_

Nota: Se anexa - : )
Co ia gaceta dp creap;qP del lnstltnto

in da’ eadsés Mnschvamwinnén © °



e http”mﬂsooglwm/maw%mﬁwdoom view=ovisearchinbo... -

e Mayra Cemha Sarm:ento Rodnguez Laoe o
'f:i' o Emnado els M:ercé!&s ‘06 de Septiembre de: 2006 09: 42 a. m
o '_.Para. yudmmacon@gmaﬁ com;. hndameyerl?@yahoo com.
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‘Buenos dias, -

- _Estimado contribuyente, en relacién con el problema planteado -
-por la duplicidad en el cargo a su cuenta por el Banco Industrial

~de. Venezuela el dia . 20/06/06 por la cantidad de Bs.
17.233. 025,78 para el pago de la declaracién informativa de
Retenciones de IVA del periodo 06/2006, signada con él nimero
»06900109773 le informo: que el banco no solamente le debitd -
dos veces dicha cantidad, también enteré al Tesoro Nacional -
ambas ' cantidades. “En  consecuencia, no podemos - girarle

i instrucciones al Banco !ndustnal de Venezuela para que le:

" efectie el reembolso, por lo que el procedmte-nm 2 seguir es -
. soficitarte a la Gerencia Regional de Tributes Intemos de su

domicilio ﬁsca\ e\ remtegro por e\ pago mdeb:du

. Atentamente, .

Mdyra C. Sarmiento

= Gerencia de Recaudacion






