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RESUMEN 

Objetivo: analizar el nivel de impacto de la Covid-19 en la salud mental del 
personal de salud del Hospital Básico Chillanes, que está ubicado en el canto 
Chillanes de la provincia de Bolívar. Método: Descriptiva observacional, la 
población para estudiar abarca a 36 profesionales de la salud. Resultados: el 
36,4% presenta estrés leve-moderado y el 12,1% severo-extremo. Conclusión: La 
prevalencia de ansiedad estrés y depresión son ligeramente inferiores a los 
reportados en otros estudios del 2020, pero son similares a estudios del 2017, 
esto se debe al nivel de complejidad del Hospital Básico Chillanes. El insomnio se 
presenta en igual porcentaje que la población general en la etapa inicial de la 
pandemia Covid-19, con predominio en el sexo femenino e indiferente a la 
profesión y área de trabajo.  
 
Descriptores:  Salud mental; procesos mentales; fenómenos psicológicos.  
(DeCS).  

 
 
 

ABSTRACT 
Objective: to analyze the level of impact of Covid-19 on the mental health of health 
personnel at the Hospital Básico Chillanes, located in the Chillanes district of the 
province of Bolívar. Method: Descriptive observational, the study population 
comprised 36 health professionals. Results: 36.4% presented mild-moderate 
stress and 12.1% severe-extreme. Conclusion: The prevalence of anxiety stress 
and depression are slightly lower than those reported in other studies of 2020, but 
are similar to studies of 2017, this is due to the level of complexity of the Hospital 
Básico Chillanes. Insomnia occurs in the same percentage as the general 
population in the initial stage of the Covid-19 pandemic, with predominance in the 
female sex and indifferent to the profession and area of work.  
 
Descriptors: Mental health; mental processes; psychological phenomena. (DeCS). 
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INTRODUCCIÓN  

La presentación clínica del Covid-19, varía desde cuadros asintomáticos hasta 

cuadros de insuficiencia respiratoria severa que requieren soporte ventilatorio, de 

manera general se presenta un cuadro neumónico que se acompaña de fiebre, 

fatiga y mialgias, siendo la pérdida del gusto y olfato características de este 

cuadro. 1 2 3 4 5 

Además de las repercusiones en la salud de las personas, también afectó el 

estado   psicológico de la población en general por la repentina aparición del 

Covid-19, el desconocimiento de la enfermedad que tiene un alto nivel de 

transmisión, la falta de tratamiento definitivo y el miedo al peligro,  resultó en 

consecuencias psicológicas como ansiedad, estrés y otros trastornos mentales y 

afecta con mayor severidad a adultos mayores, personal de salud y personas con 

comorbilidades previas, además de las características particulares de la 

enfermedad se suman las políticas estrictas como la cuarentena, el 

distanciamiento social que limitaron la socialización y la libre movilización, 

produciendo cambios repentinos y abruptos del estilo de vida de todo el mundo, 

dejando miles de incertidumbres y el miedo a lo desconocido. 6 7 8  

Las razones antes expuestas fortalecen el interés de profundizar en el 

conocimiento de cómo se comporta la salud mental, no sólo de la población 

general, sino también de ciertos grupos poblacionales que son más susceptibles a 

desarrollar sintomatología psicológica relacionada con el estrés producido por la 

Covid-19. 9 10 

El objetivo de la investigación es analizar el nivel de impacto de la Covid-19 en la 

salud mental del personal de salud del Hospital Básico Chillanes, que está ubicado 

en el canto Chillanes de la provincia de Bolívar. 
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MÉTODO  

Descriptiva observacional  

La población para estudiar abarca a 36 profesionales de la salud 

Se utilizaron los siguientes instrumentos:  

El cuestionario DASS 21, mismo que está compuesto por 21 ítems de tipo Likert. 

Presenta 3 subescalas: Depresión, Ansiedad y Estrés. 

Para el estudio de insomnio se aplicó el cuestionario del Índice de Severidad del 

Insomnio (ISI). 

Se aplicó estadística descriptiva.  

 

RESULTADOS  

El 51,5% del personal encuestado no presenta niveles de estrés, el 36,4% 

presenta estrés leve-moderado y el 12,1% severo-extremo. Del área de trabajo el 

personal de emergencia el 45,5% no presenta estrés, el 36,4% leve-moderado y el 

12,1% severo-extremo, para la especialidad médica el personal que labora en 

medicina general el 45,5% no tiene estrés, el 33,3% leve-moderado y el 12,1% 

severo-extremo. En cuanto al género hubo mayor prevalencia del sexo femenino 

para presentar estrés leve-moderado con el 21,2% y en el nivel severo-extremo 

con el 12,1%. Según la profesión el 24,2% de las enfermeras y auxiliares 

presentaron estrés leve-moderado. 

El 60,6% del personal encuestado no presenta niveles de insomnio, el 39,4% 

presenta en el nivel leve-moderado. Del área de trabajo el personal de emergencia 

el 57,6% no presenta insomnio, el 36,4% leve-moderado; para la especialidad 

médica el personal que labora en medicina general el 54,5% no presentó, en el 

36,4% fue leve-moderado. En cuanto al género hubo mayor prevalencia del sexo 

femenino para presentar insomnio leve-moderado con el 21,2%. Según la 
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profesión el 21,2% de las enfermeras y auxiliares presentaron insomnio leve-

moderado. 

 

DISCUSIÓN  

El virus SARS-CoV2 que causa la pandemia Covid-19, mantiene una rápida 

propagación  con cambios estructurales cada vez más frecuentes, convirtiéndose 

en la  enfermedad con niveles de morbilidad y mortalidad en aumento pese al 

programa de inmunización de cada país, además de las repercusiones 

fisiológicas, presenta un alto impacto negativo en la salud mental de la población 

en general, con predominio en el personal de salud quienes son los encargados 

de afrontar esta terrible enfermedad al ser personal de primera línea, que trabajan 

con inestabilidad laboral, falta de recursos médicos que exacerban los cuadros 

psicológicos ya existentes, es así que se han visto datos preocupantes de 

depresión, miedo, ansiedad, estrés e insomnio. 11 12 13 14 15  

 

CONCLUSIONES 

La prevalencia de ansiedad estrés y depresión son ligeramente inferiores a los 

reportados en otros estudios del 2020, pero son similares a estudios del 2017, 

esto se debe al nivel de complejidad del Hospital Básico Chillanes. El insomnio se 

presenta en igual porcentaje que la población general en la etapa inicial de la 

pandemia Covid-19, con predominio en el sexo femenino e indiferente a la 

profesión y área de trabajo.  
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