DIKAIOSYNE N° 35
Universidad de Los Andes
Meérida — Venezuela
Enero-Diciembre, 2020
ISSN 1316-7939

LAS CIUDADES INTERMEDIAS Y SUS INDICADORES DE SOSTENIBI-
LIDAD URBANA: UNA ALTERNATIVA PARA EL ANALISIS DEL
DESARROLLO AMBIENTAL DE LA CIUDAD DE NEIVA - COLOMBIA

Maria Xiomara Gil Otaiza”
Resumen
Los indicadores de sostenibilidad urbana en la ciudad se manifiestan como
elementos interconectados, que ayudan a configurar la misma hasta obtener su
funcionabilidad o una versién mas adecuada de esta. En esta investigacion se estu-
diaran la aplicacion de indicadores de sostenibilidad urbana en la ciudad de Neiva,
departamento del Huila, Colombia, a través del analisis de diversos criterios como:
escala, accesibilidad, conectividad, densidad, diversidad y nodalidad. Este estudio
se llevd a cabo en 10 comunas, se escogieron 2 barrios por cada una. En este caso,
la aplicacion de los indicadores de sostenibilidad ayudd a configurar representati-
vamente la realidad fisica de la ciudad, asi como a cuantificar los cambios y obte-
ner las posibles acciones de mejoras sustanciales de los impactos generados. Se
evaluaron las dimensiones fisico-ambiental y construida, para permitir una aproxi-
macién, estableciendo el nivel de sostenibilidad que subyace en ciudades interme-
dias de Colombia como Neiva.
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INTERMEDIATE CITIES AND THEIR URBAN SUSTAINABILITY INDI-
CATORS: AN ALTERNATIVE FOR THE ANALYSIS OF THE ENVI-
RONMENTAL DEVELOPMENT OF NEIVA CITY - COLOMBIA

Abstract

The urban sustainability indicators represent interconnected elements, which
help to configure a city until obtaining its functionality or a more suitable version
of it. This research will study the application of urban sustainability indicators in
the city of Neiva, department of Huila, Colombia, through the analysis of various
criteria such as: scale, accessibility, connectivity, density, diversity and nodality.
This study was carried out in 10 communes, 2 neighborhoods were chosen for each
one. In this case, the implementation of indicators of sustainability helped to repre-
sent the physical reality of the city, as well as to quantify the changes and obtain
the possible actions of substantial improvements of the generated impacts. The
physical, environmental and constructed dimensions were evaluated to allow an
approximation, establishing the level of sustainability that underlies in intermediate
cities in Colombia such as Neiva.

Key words: Sustainability indicators, city, physical aspects, criteria, commune
and neighbourhood
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Introduccién

Actualmente estamos atravesando por situaciones ambientales dificiles de
comprender, pues ha Illegado el momento de poder afinar las posibles causas que
afectan el desequilibrio ambiental en el mundo. Sin embargo, cuando se dice que
una ciudad es sostenible es porque:

...procura mejorar la calidad de vida de sus habitantes, considerando
la capacidad de carga de la naturaleza...un medio ambiente duradero
[...] una comunidad segura y saludable, [...] para las personas de to-
das las edades y todos los ingresos, con ambientes de alta calidad ur-
bana respetuosa con el caracter de las comunidades individuales y
con una economia fuerte y diversa (Falivene, Costa, & Artusi, 2014,

pag. 9).

En tal sentido, se inicia el estudio de la aplicacion de criterios de sostenibi-
lidad, tomando en cuenta los indicadores que son “una expresion cualitativa o
cuantitativa observable, que permite describir caracteristicas, comportamientos o
fendmenos de la realidad a través de la evolucion de una variable o el estableci-
miento de una relacion entre variables” (DANE, 2009), permitiendo evaluar los
criterios en el tiempo y en el espacio, y en este caso particular, en las ciudades in-
termedias de Colombia, tales como Bucaramanga, Ibagué, Villavicencio y Neiva.

Neiva, la capital del departamento del Huila, se localiza a una altitud de 442.9
msnm, con una temperatura que oscila entre los 28 y 35 °C, y vientos a 7 km/h con
una humedad del 85%. (Poblacion Censal DANE (CNPV) 2019). Su topografia es
una planicie sobre la margen derecha del rio Magdalena frente a una extensa isla
fluvial, entre los rios Las Ceibas y del Oro, enmarcada por las vertientes de la Cor-
dillera Oriental y Central. El departamento al que pertenece esta ciudad esta locali-
zado en el suroeste del pais, en la region Andina. Cuenta con 19.890 km? que co-
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rresponde al 1.74% de superficie de todo el pais, siendo el séptimo departamento
menos extenso por delante del Departamento Sucre, con una amplia variedad de
climas en razén de la diversidad de pisos (Gobernacion del Huila, 2017).

cCoLOMBIA HUILA

Mapa 1. Localizacion del Departamento del Huila en Colombia
Fuente: Autoria propia

Falivene, G y otros en el documento de proyecto Aplicacién de indicadores
de sostenibilidad urbana en la vivienda social (2014) sefialan que los indicadores de
sostenibilidad urbana “se basan en la verificacion de las ventajas de la ciudad com-
pacta caracterizada por una alta densidad, uso intensivo del territorio, concentra-
cién y mezcla de actividades, proximidad de servicios, [...] de manera articulada y
el uso del espacio publico como vertebrador de la convivencia urbana” (p.41). Por
otra parte, Raymond Bauer (1966) afirma que "Los indicadores [...] son estadisti-
cas, serie estadistica o cualquier forma de indicacién que nos facilita estudiar don-
de estamos y hacia dénde nos dirigimos con respecto a determinados objetivos y
metas” (citado por Heinz, 2003, pag. s/p).

En este contexto, esta investigacion se centra en determinar indicadores de sos-
tenibilidad urbana que ayuden a configurar representativamente la realidad fisica
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de la ciudad, estableciendo zonas particulares del estudio en la ciudad de Neiva-
Huila. Por ello, se analizaron 10 comunas dentro de esta ciudad, cada una de ellas
con diferentes tejidos urbanos como: reticular, plato roto, alargada entre otras, asi
como también otras caracteristicas fisicas que definen particularidades de la zona.

Por medio de las matrices construidas y aplicadas a los 20 barrios de las 10
comunas de la ciudad de Neiva, se obtuvo un amplio volumen de informacion,
tanto cualitativa como cuantitativa. Sin embargo, a través de la aplicacion de los
indicadores de sostenibilidad, fue posible transformar la informacién de forma
clara, simplificada, objetiva y referencial, para asi facilitar la toma de decisiones y
el seguimiento de las metas establecidas.

Asimismo, en este caso, los indicadores fueron Utiles para cuantificar los cam-
bios en una situacion que se consideraba problematica, es decir, que no cumplia
con los criterios de sostenibilidad establecidos. Por ende, ellos lograron permitir
tanto a la comunidad como a organismos externos hacer seguimiento y evaluar los
impactos encontrados en el momento del levantamiento de la informacién, asi co-
mo lograr el cumplimiento de las metas establecidas dentro de un programa o acti-
vidad, para poder realizar a tiempo modificaciones que beneficien su alcance.

El presente articulo esta estructurado con base en cuatro (4) etapas, en la pri-
mera estan inmersas las pautas seguidas para el desarrollo de la investigacion; en la
segunda, se evidencia la metodologia implementada para procesar y comprender
los resultados obtenidos. En la tercera, se presentan los resultados del andlisis,
donde se pudo evidenciar la aplicacién de los instrumentos o de las matrices, para
poder definir el grado de sostenibilidad urbana en la ciudad de Neiva por medio de
sus indicadores tanto cuantitativos como cualitativos. Finalmente, en la cuarta sec-
cion, se describen a profundidad las reflexiones finales de la investigacion en cuan-
to a la aplicacion de los criterios de indicadores de sostenibilidad en las muestras
definidas en la ciudad de Neiva.



232

Pautas iniciales seguidas para el desarrollo de esta investigacion

Para esta investigacion se dispuso de la cartografia digital de la ciudad para
identificar los tejidos urbanos a estudiar, correspondiente a 25 hectareas cada uno,
teniendo en cuenta la identidad administrativa dentro del municipio de Neiva (sec-
tor, barrio o comuna). A su vez, se levant6 las muestras del tejido urbano corres-
pondientes a diez (10) comunas y en cada comuna se estudiaron dos (2) barrios, de
acuerdo con el Mapa 2 que se presenta a continuacion.

Mapa 2. Departamento del Huila y su capital Neiva con las 10 comunas
Fuente: Autoria propia.
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En este contexto, al evidenciar los tejidos urbanos se realizaron las fichas,
cada una correspondiente a las muestras urbanas, 20 en total, de acuerdo con el
formato realizado de cada muestra planteada, representada en dos (2) cuadros con-
tinuos. En la Figura 1 se puede visualizar el modelo de ficha aplicado, especifica-
mente, en el cuadro de la derecha se evidencia el plano del barrio en estudio de
cada comuna, por medio de una vista aérea, donde se detalla toda la morfologia
urbana del barrio. En el cuadro de la izquierda se evidencia el plano del mismo
barrio, pero mostrandose solo los llenos y vacios de la trama urbana. En este senti-
do, la informacion se organizé con un modelo de ficha elaborada en AutoCAD y en
PDF, esto con el fin de iniciar sus respectivos analisis (ver Figura 1).

Figura 1. Formato de presentacion del modelo de ficha de las 20 muestra estudiadas.
Fuente “Proyecto de Indicadores Sostenibilidad”.

Tipo de trama:
* MUESTRA | BARRIO LAS MERCEDES, COMUNA |  Retubr flargada y plano roto
 —r — - N= -75° 17 12.74"

W= 2°58' 14.99"

Fig. Lienos y vacios 2018
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Con las fichas ya definidas, se estudiaron los tipos de tramas y su ubicacion
geografica, para luego empezar con la configuracion de un conjunto de criterios de
sostenibilidad urbana en zonas particulares del estudio, que ayudaron a configurar
la realidad fisica de cada una de estas muestras. Todo esto con el objeto de llevar a
cabo el estudio sobre las falencias o potencialidades de desarrollo sostenible en la
ciudad de Neiva, a partir de la determinacion de indicadores de sostenibilidad ur-
bana.

Al mismo tiempo, con la informacion obtenida se desarroll6 una Matriz de ana-
lisis (Instrumento) para verificar, tanto cuantitativa como cualitativamente, los
elementos en las 20 fichas o muestras de los barrios de las comunas en la ciudad de
Neiva. Estos elementos estan cuantificados en porcentajes, metros cuadrados, uni-
dades y unidades por hectéareas, tomandose en cuenta en cada barrio: el porcentaje
de area verde total, las areas de llenos y vacios, la infraestructura tanto para la mo-
vilidad peatonal como para la movilidad vehicular, entre otros. Igualmente, se cote-
jaron algunas variables cualitativas, por medio de una escala Likert definida como:
Buena, Regular y Mala y otra escala como: Si o0 No, en elementos tales como: &rea
verde (til, morfologia urbana definida, infraestructura para la movilidad peatonal y
movilidad ciclistica respectivamente. Asimismo, se presentd una columna en el
estudio cualitativo, donde se justificé cada elemento descrito anteriormente, de
forma corta y precisa, la posible calificacion.

Seguidamente, se estructur6 un marco metodolégico, en el cual se presentaron
los pasos que permitieron recabar la informacion relacionada con el estudio, asi
como también el logro de los objetivos planteados, ayudando a la interrelacion de
cada uno de los pasos que se siguieron en la investigacion realizada.

Antes de comenzar el siguiente apartado, se hace necesario sefialar que esta in-
vestigacion busca primeramente analizar los rangos de sostenibilidad de diferentes
comunas con base a diversos criterios que estan ligados al desarrollo y crecimiento



235

urbanistico de las mismas. En este sentido, esta investigacion busca delimitar dife-
rentes elementos, asi como su rango de sostenibilidad en la actualidad, para crear la
realidad urbanistica o verificar la distribucion de espacios en las comunas seleccio-
nadas, pero a su vez, para gque se puedan crear conjuntamente proyectos o medidas
que ayuden a modificar 0 mantener el rango de sostenibilidad en los diferentes
elementos que forman parte de las areas en estudio.

Metodologia

Es condicidn suficiente y necesaria en toda investigacion, determinar las ca-
racteristicas exhibidas en el disefio metodolégico utilizado, el cual establece pautas
para procesar y comprender los resultados obtenidos.

Primeramente, se dispuso de la cartografia digital de la ciudad de Neiva-
Huila para identificar los tejidos urbanos a estudiar correspondiente a 25 hectareas
cada uno y teniendo definido y claro su identidad administrativa dentro del munici-
pio (barrio, comuna).

Las caracteristicas de las muestras fueron tomadas teniendo en cuenta la
conformacion de estructuras morfolégicas homogéneas, sus cualidades fisicas que
las destaquen (valores positivos/negativos) y la identidad tipo-morfoldgica.

Se levantaron las 20 fichas correspondientes a las muestras urbanas, tanto en
PDF como en AutoCAD, ya visualizado anteriormente en la figura 1. Seguidamen-
te, se procedié a realizar un andlisis de cada muestra, tomando en cuenta tanto los
segmentos cuantitativos como cualitativos de las 10 comunas, es decir, 2 barrios
por cada una de ellas, totalizando 20 barrios.

Se hizo la presentacion de la Matriz de analisis por cada muestra, segun se
evidencia en la Tabla 1, Barrio las Mercedes comuna |I.



Tabla 1 Matriz de Analisis de la muestra

[owesmane warmo A MERCEDES COMRAIA |

Fuente “Proyecto de Indicadores Sostenibilidad”
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Por medio de este instrumento se logré viabilizar la evaluacion de cada seg-

mento tanto en la parte cuantitativa por medio de unidades, metros cuadrados, por-

centajes y unidades por hectarea, como en la cualitativa, tomando una escala Likert

como fue: buena, regular y mala, asi como también una justificacion corta de la
calificacion. Esta evaluacion se realiz6 veinte (20) veces, es decir, dos (2) barrios
por diez (10) comunas (ver Tabla 2), en la cual se definieron unos parametros de

indicadores de sostenibilidad los cuales arrojaron unos resultados especificos.

Tabla 2. Muestras del tejido urbano en la ciudad de Neiva-Huila

Fuente “Autoria propia”.

N°  NOMBRE DE LAS COMUNAS
Barrio Las Mercedes, Comuna |
Barrio Santa Inés, Comuna 1

Barrio Granjas, Comuna 2

Barrio Alamos Norte, Comuna 2
Centro De La Ciudad, Comuna 4
Centro De La Ciudad, Comuna 4-2
Centro De La Ciudad, Comuna 4-2

Barrio Buganviles Comuna 5

ooe ~1 S U e G B e

Barrio El Vergel Comuna 5

=
=

Barrio San Antonio Comuna 5

NU

1
12
13
14
15
16
17
18
19
20

NOMBRE DE LAS COMUNAS

Barrio La Esperanza Comuna 6
Barrio Canaima Comuna 6
Barrio Los Parques Comuna 8
Barrio Suroriental Comuna 8
Barrio Suroriental Comuna 8-2
Barrio Villa Soledad, Comuna 9
Barrio Chicala Comuna 9
Barrio Virgilio Barco Comuna 9

Barrio Combeima, Progreso Comuna 9

Barrio Los Guaduales, Comuna 10
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Los resultados especificos arrojados para cada una de las muestras estudiadas
fueron obtenidos a través de la construccion de una matriz en un formato Excel.
Este se elabor6 tomando como referencia algunas variables y las respectivas ecua-
ciones para calcular y evaluar el estado actual de cada sector con base en su soste-
nibilidad. En este orden, la informacidn cualitativa y cuantitativa recolectada en las
fichas por barrio se vaci6 en esta matriz, para poder evaluar los criterios de soste-
nibilidad. Posteriormente, en estas matrices la informacion de las 20 muestras estu-
diadas fue procesada, obteniendo como resultados muestras que cumplian o no con
los indicadores de sostenibilidad. A continuacion, en la Tabla 3 se aprecia los ran-
gos a través de los cuales se indica el estado actual de sostenibilidad del sector
conforme a los criterios estudiados.

EVALUACION DEL ESTADO ACTUAL DEL
SECTOR CONFORME A LOS CRITERIOS
EVALUADOS.

SOSTENIBLE

MEDIANAMENTE
SOSTENIBLE

Tabla 3 Evaluacion del estado actual del sector conforme a los criterios evaluados.
Fuente “Autoria propia”.

Es preciso destacar, que el proceso enunciado anteriormente fue realizado
por la lider del proyecto Dra. Sandra Mesa Garcia (Bucaramanga), quien estaba a
cargo de vaciar la informacion recolectada sobre los criterios de sostenibilidad, asi
como de correr la informacion en las respectivas matrices para cada una de las
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ciudades intermedias abordadas en el proyecto tales como: Bucaramanga, Ibagué,
Neiva y Villavicencio.

Luego de obtener los resultados sobre la sostenibilidad de cada una de las zo-
nas, es decir, el estado actual del sector conforme a los criterios evaluados para los
fines de esta investigacion, se seleccionaron de forma aleatoria cinco (5) muestras
0 barrios que se localizaron entre los rangos de sostenible y medianamente sosteni-
ble. En este caso las muestras fueron: Muestra 1 Barrio las Mercedes, Muestra 2
Barrio Santa Inés, Muestra 3 Barrio Granjas, Muestra 4 Barrio Alamo Norte y
Muestra 5 Barrio Centro de la Ciudad. Posterior a la seleccion de estas cinco mues-
tras junto con sus respectivas matrices, se analizaron los criterios evaluados que se
encontraron en color amarillo y rojo (medianamente sostenible y no sostenible
respectivamente), los demas de color verde, por ser sostenibles si cumplian con el
criterio y no se tomaron en cuenta para la siguiente fase. En la Tabla 4 se pueden
apreciar los diferentes criterios, asi como su evaluacion obtenida a traves de la
matriz (asi como en las Tablas 6, 8, 10 y 12, en el apartado de resultados del anali-
sis).



239

Tabla 4 Matriz de Analisis-Criterios de Sostenibilidad Muestra N° 1 Barrio Las Mercedes Comuna I
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Fuente “Proyecto de Indicadores Sostenibilidad™

Posteriormente estos criterios fueron contrastados con la realidad, es decir,
se pudo verificar que la evaluacion si se correspondiera con la muestra, de acuerdo
con el conocimiento de la ciudad, por medio de la medicion y la observacion. Esta
informacidn, asi como sus cambios con respecto a la realidad también se tabularon,
tal y como se muestra en la Tabla 5. Aqui se pueden observar solo los elementos
que variaron con respecto a la informacion analizada a través de las matrices. En
este caso se puede visualizar que el criterio Escala elemento cuantitativo en su
segmento espacio, lugar y medio ambiente en el elemento &rea verde total, el valor
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fue de 16%, por eso se observa en color rojo (Ver Tabla 4). No obstante, al compa-
rarse este criterio con la realidad, se pudo observar que el porcentaje aument6 a un
21%, cambiando este criterio a sostenible, y adjudicandosele por eso el color verde,
tal y como se aprecia en la Tabla 5. Este analisis se llevé a cabo con cada uno de
los criterios que se encontraban en color rojo y amarillo en la evaluacién del seg-
mento. Por otro lado, es necesario resaltar que la evaluacion del segmento es la que
priorizard o provocaré el cambio en la evaluacion del criterio.

Tabla 5 Matriz de Anilisis- Criterios de Sostenibilidad. corroboracion de los resultados vs la realidad

Muestra N° 1 Barrio Las Mercedes Comuna I

ELEMENTO UNIDAD DE
CRITERIO SEGMENTO CUANTITATIVOS EVALUACION
ESPACIO, LUGAR Y MEDIO >
ESCALA AMBIENTE Area Verde Total
ACCESOPEATONAL A Acceso Peatonal a
ACCESIBILIDAD | orpv1e108 Y EQUIPAMIENTOS | los squipamientos
EVALUAR LOS PROBLEMAS EN
CONECTIVIDAD LA CALIADADDELA Calles sin salida
COTIDIANIDAD
DENSIDAD VIVIENDA Viviendas
DIVERSIDAD DIVERSIDAD TIPOLOGICA Asontamiontos
ilegales

Fuente “Proyecto de Indicadores Sostenibilidad™

Este procedimiento se realiz6 de la misma manera para las muestras 2, 3, 4
y 5 respectivamente, lograndose evidenciar los resultados vs realidad (ser / deber
ser), que seran expuestos en los resultados del analisis.

Luego de la comparacién resultados Vs. realidad, se llevaron a cabo los textos
descriptivos y de andlisis por cada muestra, correspondientes a los resultados de las
fichas. Aqui se observa en detalle la descripcién de los segmentos y elementos,
tanto cuantitativos como cualitativos, que se organizaron y analizaron a través de
los indicadores de sostenibilidad definidos para las muestras en las fichas, calcula-
dos en la matriz, para asi obtener resultados especificos sobre la realidad de la dis-
tribucion de los diferentes elementos en cada una de las comunas.
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Resultados del Analisis

A continuacion, se presentan las tablas que sirvieron de instrumento para la
medicidn, evaluacion estudio y corroboracion de resultados vs la realidad de las 5
muestras definidas anteriormente.

En la Tabla 6 se pueden apreciar los resultados de los criterios analizados
para el Barrio Santa Inés Comuna | (Muestra 2). Luego de tener el grado de soste-
nibilidad por segmento, esta informacion fue corroborada en campo (ver Tabla 7).
En este caso, se puede visualizar que el criterio Escala elemento cuantitativo en su
segmento espacio, lugar y medio ambiente en el elemento area verde total, el valor
fue de 16%, por eso se observa en color rojo (Ver Tabla 6). No obstante, al compa-
rarse este criterio con la realidad, se pudo observar que el porcentaje aument6 a un
21%, cambiando este criterio a medianamente sostenible, adjudicandosele el color
amarillo, tal y como se aprecia en la Tabla 7. En este caso, el area de esta comuna
de la Muestra 2 es mayor a la de la Muestra 1, por ello, aunque el porcentaje de
area verde total en ambas es de 21%, en este caso, deberia ser mayor considerando
el area total de la comuna, para asi alcanzar el rango de Sostenible. Este analisis se
Ilevd a cabo con cada uno de los criterios que se encontraban en color rojo y amari-
llo en la evaluacion del segmento, recordando que ésta evaluacion es la que priori-
zara o provocara el cambio en la evaluacion del criterio. Si la evaluacion del seg-
mento con la realidad no cambia, la evaluacion del criterio se mantiene.
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Tabla 6 Matriz de Analisis-Criterios de Sostenibilidad Muestra N° 2 Barrio Santa Inés Comuna I
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ESTADO ACTUAL DEL SECTOR CONORME A LO3 CRITERIOS EVALUADOS

Fuente “Proyecto de Indicadores Sostenibilidad™

Tabla 7 Matriz de Analisis- Criterios de Sostenibilidad. corroboraciéon de los resultados vs la realidad

Muestra N° 2 Barrio Santa Inés Comuna 1.

FLEMENTO UNIDAD DE
CRITERIO SEGMENTO CUANTITATIVOS EVALUACION
ESCALA ESPACIO, ”’G“{g MEDIO lrea Verde Total
PRIORIDAD A LA MOVILIDAD
PEATONAL Y CICLISTA SOBRE | Infaesouctura pava la Movilidad Peatonal
ACCESIBILIDAD | MOVILIDAD EN AUTOMOVIL
ACCESO PEATONAL A T :
VICIOS ¥ A Acceso F a los equip
EVALUAR LOS PROBLEMAS EN
CONECTIVIDAD LA CALIADAD DELA
COTIDIANIDAD
DIVERSIDAD DIVERSIDAD TIPOLOGICA

Fuente “Proyecto de Indicadores Sostenibilidad™
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Este trabajo de corroboracion y contraste de la informacion en campo involucré
también varias actividades como: ejecutar las respectivas mediciones, localizacio-
nes y tomar las fotografias de cada uno de los criterios, tales como escala, accesibi-
lidad, conectividad, densidad, diversidad y nodalidad (sean sostenibles, mediana-
mente sostenibles y no sostenible.) para asi posteriormente poder compararlos con
los resultados obtenidos en las matrices,

Luego para la Muestra 3 Barrio Las Granjas Comuna 11, se puede visualizar la
variacion del criterio Escala elemento cuantitativo en su segmento espacio, lugar y
medio ambiente en el elemento area verde total, el valor obtenido en la matriz fue
de 11% (color rojo) tal y como se visualiza en la Tabla 8. No obstante, al compa-
rarse este criterio con la realidad, se pudo observar que el porcentaje aumenté a un
19%, cambiando también su rango a Sostenible (color verde), tal y como se aprecia
en la Tabla 9. Este analisis se llev6 a cabo con cada uno de los criterios que se en-
contraban en color rojo y amarillo en la evaluacion del segmento. Es necesario
recalcar que para todas las muestras estudiadas la evaluacion del segmento es la
que priorizara o provocara el cambio en la evaluacion del criterio, luego de la veri-
ficacion de informacion en campo. Al mismo tiempo, los diferentes criterios y ele-
mentos analizados, asi como sus unidades de evaluacion, son directamente propor-
cional al area total de la comuna. Por ende, el rango de sostenibilidad va de la
mano con el area total de la comuna y con la distribucion de cada criterio y elemen-
to dentro de ésta. En este sentido, a través de esta medicion y corroboracion de los
criterios (resultados Vs. realidad) podemos ver si el elemento analizado dentro de
la comuna compensa o no la sostenibilidad del segmento y, por ende, del criterio en
la misma.
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Tabla 8 Matriz de Analisis-Criterios de Sostenibilidad Muestra N° 3 Barrio Las Granjas Comuna II
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Fuente “Proyecto de Indicadores Sostenibilidad™ %
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Tabla 9 Matriz de Anilisis- Criterios de Sostenibilidad. corroboracion de los resultados vs la realidad

Muestra N° 3 Barrio Las Granjas Comuna II.

UNIDAD DE
CRITERIO SEGMENTO CUANTITATIVOS | EVALUACION
ESCALA ESPACI?&_{";%% MEDIO Jrea Verde Total
PRIORIDAD A LA MOVILIDAD -
PEATONAL Y CICLISTASOBRE | WPasouctapaala
ACCESIBILIDAD MOVILIDAD EN AUTOMOVIL -
ACCESO PEATONAL A SERVICIOS | Acceco Peatonal alo
Y EQUIPAMIENTOS equipawientos
EVALUAR LOS PROBLEMAS ENLA =
CONECTIVIDAD | B R L R O e an | Calles sin salida
DENSIDAD VIVIENDA Viviendas
TUSO RESIDENCIAL
DIVERSIDAD VITALIDAD ECONOMICA 150 COMERCIAL

Fuente “Proyecto de Indicadores Sostenibilidad™

Como se pudo apreciar en esta Muestra N° 3 de la comuna Il Barrio Gran-
jas, se ha realizado la verificacion de los criterios evaluados que aparecen en color
rojo y amarillo (Tabla 8), contrastando por ello solamente los criterios: Escala,
Accesibilidad y Conectividad (Tabla 9).

Posteriormente, en la Tabla 10 se pueden apreciar los diversos criterios anali-
zados para la Muestra 4 Barrio Alamo Norte Comuna 1l en su respectiva matriz.
No obstante, luego de contrastar esta informacién en campo algunos resultados
cambiaron, como se aprecia en la Tabla 11. En esta Gltima tabla se puede visualizar
que el criterio Escala elemento cuantitativo en su segmento espacio, lugar y medio
ambiente en el elemento area verde total, su valor fue de 11%, observandose en
color rojo (ver Tabla 10). Sin embargo, al compararse este criterio con la realidad,
se pudo observar que el porcentaje aumentd a un 24%, cambiando este segmento v,
por ende, su criterio a sostenible, pasando de color amarillo a verde tal y como se
aprecia en la Tabla 11. Este analisis se llevo a cabo con cada uno de los criterios
que se encontraban en color rojo y amarillo en la evaluacion del segmento (Tabla
10).
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Tabla 10. Matriz de Analisis-Criterios de Sostenibilidad.
Muestra N° 4. Barrio Alamo Norte Comuna I1.
Fuente: “Proyecto de Indicadores Sostenibilidad”
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Tabla 11 Matriz de A'nélisis- Criterios de Sostenibilidad, corroboracién de los resultados vs la realidad
Muestra N° 4 Barrio Alamo Norte Comuna IT

ELEMENTO |  UNIDAD DE
CUANTITATIVOS EVALUACION

Area Verde Total

CRITERIO SEGMENTO
ESPACIO, LUGAR Y MEDIO
AMBIENTE

ESCALA

PRIORIDAD A LA MOVILIDAD
PEATONAL Y CICLISTA SOBRE Infraesoructura para la Movilidad Peatonal
ACCESIBILIDAD MOVILIDAD EN AUTOMOVIL
ACCESO PEATONAL A SERVICIOS
Y EQUIPAMIENTOS
EVALUARLOS PROBLEMAS ENLA

CONECTIVIDAD | '¢.41140AD DE LA COTIDIANIDAD Calles sin zalida
HABITANTES Habi

VIVIENDA Viviendas

] USO RESIDENCIAL

VITALIDAD ECONOMICA USO COMERCIAL

USO INSTITUCIONAL
DIVERSIDAD CULTURAL INGRESAR LOS ESTRATOS EXISTENTES

DIVERSIDAD : tegales

Acceso Pearonal a loz equipamienzos

DENSIDAD

¢ Aislada
DIVERSIDAD TIPOLOGICA Tipologi Unifamiliar

Fuente “Proyecto de Indicadores Sostenibilidad”
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Finalmente, para la Muestra 5, Barrio Centro Ciudad Comuna IV, se pueden
apreciar en la Tabla 12 los diversos criterios analizados en su respectiva matriz. Sin
embargo, al igual que las muestras anteriores, luego de contrastar esta informacion
en campo, algunos resultados cambiaron, como se aprecia en la Tabla 13. En esta
muestra, por ejemplo, el criterio Escala elemento cuantitativo en su segmento es-
pacio, lugar y medio ambiente en el elemento area verde total, con un valor 26%
de ocupacion, en color amarillo (ver Tabla 12), varié a un 30%. Este aumento su-
puso también que el segmento y de igual forma el criterio, cambiaran a sostenible
(color verde), tal y como se aprecia en la Tabla 13. Este analisis se llevo a cabo con
cada uno de los criterios gue se encontraban en color rojo y amarillo en la evalua-
cion del segmento.

Tabla 12 Matriz de Analisis-Criterios de Sostenibilidad Muestra N° 5 Barrio Centro Ciudad Comuna IV
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Fuente “Proyecto de Indicadores Sostenibilidad”
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Tabla 13 Matriz de Analisis- Criterios de Sostenibilidad, corroboraciéon de los resultados vs la realidad
Muestra N° 5 Barrio Centro Ciudad Comuna IV.

ELEMENTO [ UMDADDE
CRITERIO SEGMENTO CUANTITATIVOS | EvALUACION
ESCALA AR LU T MR Jirea Verds Total
PRIORIDAD A LA MOVILIDAD
ACCESIBILIDAD PEATONAL Y CICLISTA SOBRE Infraesoructura para la Movilidad Cicliztica
MOVILIDAD EN AUTOMOVIL
EVALUAR LOS PROBLEMAS EN
CONECTIVIDAD LACALIADADDELA Calles sin zalida
COTIDIANIDAD
: i Unifeamili
DIVERSIDAD DIVERSIDAD TIPOLOGICA e
2 Multifamiliar

Fuente “Proyecto de Indicadores Sostenibilidad™

Posterior a la corroboracion y contraste de resultados vs. la realidad, se pro-
cedid a llevar a cabo una descripcion puntual y el andlisis a las muestras que cum-
plieron con los criterios de sostenibilidad, con base en la informacidn recabada en
las Tablas 4, 6, 8, 10 y 12. Para ello se consideraron los elementos cualitativos de
los criterios de sostenibilidad, especificamente aquellos criterios que luego del
analisis y contrastacion se encontraban dentro de los rangos de sostenibles 0 me-
dianamente sostenibles (color verde y amarillo respectivamente).

Toda esta informacion fue organizada y analizada para poder contraponer
los diferentes criterios, segmentos y elementos, estos ultimos desde una perspectiva
tanto cuantitativa como cualitativa de cada una de las muestras. Este ultimo paso
(descripcion puntual de las muestras) se llevo a cabo para mostrar la eficacia de la
utilizacion de los indicadores de sostenibilidad, debido a que representan una forma
simplificada para organizar grandes volumenes de informacion, con el fin de dise-
fiar y mostrar la realidad de la distribucion de ciertos criterios urbanisticos que
definen de manera puntual la sostenibilidad de un &rea dada, ver Tabla 14.
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En este caso, los indicadores de sostenibilidad, los criterios definidos, asi co-
mo los elementos y unidades, nos brindan la oportunidad de entender las dindmicas
de crecimiento de espacios comunes como areas verdes, zonas de recreacion entre
otros, asi como espacios privados o ilegales, que de alguna u otra manera configu-
ran la realidad visual y ambiental de los espacios que componen las ciudades in-
termedias en Colombia, es este caso particular en Neiva.

Muestra N° 1. Barrio Las Mercedes Comuna I:

En cuanto al criterio de accesibilidad, segmento prioridad a la movilidad pea-
tonal y ciclista sobre movilidad en automdvil, se puede evidenciar que existe
poca infraestructura peatonal y un area de movilidad ciclistica renovada regu-
lar. Seguidamente el criterio conectividad, segmento evaluar los problemas en
la calidad de la cotidianidad, se puede afirmar que no existen tanto manzanas
de gran longitud o escala como calles dendriticas en la zona. Luego sigue el
criterio densidad, segmento habitante, corroborandose que existen actualmente
3.612 habitantes en el barrio Las Mercedes. En cuanto al criterio diversidad,
posee 3 segmentos, la primera vitalidad econémica, se puede evidenciar que el
uso residencial esta equilibrado con los equipamientos comerciales e institu-
cionales y es representativo con respecto a los usos, al mismo tiempo los equi-
pamientos de salud y educacionales también son representativos tanto con el
uso residencial como con los del uso comercial. La segunda diversidad cultu-
ral, existe un equilibrio en cuanto a los tipos de estratos sociales, es decir, se
observa el estrato 1 en su mayoria en los asentamientos ilegales, a diferencia de
los otros 2 estratos que se ubican en viviendas adosadas, pareadas y multifami-
liares, y la tercera diversidad tipoldgica, no existen vivienda aisladas, sin em-
bargo, existen viviendas pareadas de doble altura, asi como también edificios
pequefios de hasta 4 pisos. Finalmente, el criterio nodalidad, segmento pautas
/jerérquicas, no existe nodos internos de barrios sociales, sin embargo, existen
en la comuna 12 equipamientos educativos desde el primer grado al grado 11,
los cuales le dan el servicio al barrio las Mercedes, asi como un equipamiento
de salud la Carmen Emilia Ospina que es una empresa social del estado. En es-
ta comuna se presenta una situacion particular con los escenarios recreaciona-



les y deportivos, pues la administracion municipal ha realizado aportes en la
construccion y adecuacion de escenarios recreacionales y deportivos, los cuales
son objeto de diferentes campeonatos, tal como lo es el escenario denominado
club del norte, donde se realizan diversos campeonatos de futbol. En cuanto a
seguridad policial, existe un CAl en el Barrio Santa Inés que le presta servicio
también al barrio las Mercedes. No existen nodos de espacio publico fisicos
consolidados.

Muestra N° 2 Barrio Santa Inés Comuna |:

En cuanto al criterio de accesibilidad, presenta 2 segmentos, el primero es prio-
ridad a la movilidad peatonal y ciclista sobre movilidad en automévil, se puede
evidenciar que existe poca infraestructura peatonal y un area de movilidad ci-
clistica renovada regular. El segundo es acceso peatonal a servicios y equipa-
mientos, existen accesos peatonales hacia los equipamientos, sin embargo, no
existen rampas para los accesos a los andenes, asi como tampoco existen tra-
tamiento de piso para discapacitados ni disposicion de pasos peatonales. Se-
guidamente el criterio conectividad, segmento evaluar los problemas en la cali-
dad de la cotidianidad, se puede afirmar que no existen tanto manzanas de gran
longitud o escala como calles dendriticas en la zona. Luego sigue el criterio
densidad, presenta 2 segmentos: el primero habitante, corroborandose que exis-
ten actualmente 7.681 habitantes en el barrio Santa Inés, y el segundo vivienda,
donde se observa que la morfologia urbana esta definida, son medianamente
compatibles y equilibradas. En cuanto al criterio diversidad, posee 3 segmen-
tos, la primera vitalidad econémica, se puede evidenciar que el uso residencial
esta equilibrado con los equipamientos comerciales e institucionales y es repre-
sentativo con respecto a los usos, al mismo tiempo los equipamientos de salud
y educacionales también son representativos tanto con el uso residencial como
con los del uso comercial. La segunda diversidad cultural, existe un equilibrio
en cuanto a los tipos de estratos sociales, es decir, se observa el estrato 1 en su
mayoria en los asentamientos ilegales, a diferencia de los otros 2 estratos que
se ubican en viviendas adosadas, pareadas y multifamiliares, y la tercera diver-
sidad tipolGgica, no existen vivienda aisladas, sin embargo, existen viviendas
pareadas de doble altura, asi como también edificios pequefios de hasta 4 pisos
y grandes de hasta 6 pisos. Finalmente, el criterio nodalidad, segmento pautas
/jerérquicas, no existe nodos internos de barrios sociales, sin embargo, existen
en la comuna 12 equipamientos educativos desde el primer grado al grado 11,
los cuales le dan el servicio al barrio, asi como un equipamiento de salud la
Carmen Emilia Ospina que es una empresa social del estado. En esta comuna
se presenta una situacion particular con los escenarios recreacionales y deporti-
vos, pues la administracion municipal ha realizado aportes en la construccion y
adecuacion de escenarios recreacionales y deportivos, los cuales son objeto de
diferentes campeonatos, tal como lo es el escenario denominado club del norte,
donde se realizan diversos campeonatos de futbol. En cuanto a seguridad poli-
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cial, existe un CAl en el Barrio Santa Inés que le presta servicio también al ba-
rrio las Mercedes. No existen nodos de espacio publico fisicos consolidados.

Muestra N° 3 Barrio Las Granjas Comuna I1:

En cuanto al criterio de accesibilidad, presenta 2 segmentos, el primero es prio-
ridad a la movilidad peatonal y ciclista sobre movilidad en automavil, se puede
evidenciar que existe regular infraestructura peatonal y un area de movilidad
ciclistica renovada regular. El segundo es acceso peatonal a servicios y equi-
pamientos, existen accesos peatonales hacia los equipamientos, asi como tam-
bién rampas para los accesos a los andenes, tratamiento de piso para discapaci-
tados y disposicion de pasos peatonales. Seguidamente el criterio conectividad,
segmento evaluar los problemas en la calidad de la cotidianidad, se puede
afirmar que no existen tanto manzanas de gran longitud o escala como calles
dendriticas en la zona, pero existe en el barrio 14 calles sin salida. Luego sigue
el criterio densidad, segmento habitante, corroborandose que existen actual-
mente 6.496 habitantes en el barrio Las Granjas. En cuanto al criterio diversi-
dad, posee 2 segmentos, la primera diversidad cultural, existe un equilibrio en
cuanto a los tipos de estratos sociales, es decir, se observa el estrato 1 en su
mayoria en los asentamientos ilegales, a diferencia de los otros 2 estratos que
se ubican en viviendas adosadas, pareadas y multifamiliares, y la segunda di-
versidad tipoldgica, no existen vivienda aisladas, sin embargo, existen vivien-
das pareadas de doble altura, asi como también edificios pequefios de hasta 4
pisos y grandes de hasta 6 pisos. Finalmente, el criterio nodalidad, segmento
pautas /jerarquicas, existe un nodo interno de barrios sociales, sin embargo,
existen en la comuna 6 equipamientos educativos desde el primer grado al gra-
do 11, los cuales le dan el servicio al barrio las Granjas, asi como un equipa-
miento de salud la Carmen Emilia Ospina que es una empresa social del estado
con instalaciones amplias y suficientes. En esta comuna la administracion mu-
nicipal ha realizado aportes en la construccion y adecuacion de escenarios re-
creacionales y deportivos, los cuales son objeto de diferentes campeonatos, tal
como lo es el escenario denominado cancha de las Granjas, la cual queda ubi-
cada a la salida del aeropuerto Benito Salas club del norte, donde se realizan
diversos campeonatos de futbol. En cuanto a seguridad policial, existe un CAl
en el Barrio las Granjas. Existen 4 nodos de espacio publico fisicos consolida-
dos.

Muestra N° 4 Barrio Alamo Norte Comuna 11:

En cuanto al criterio de accesibilidad, presenta 2 segmentos, el primero es prio-
ridad a la movilidad peatonal y ciclista sobre movilidad en automovil, se puede
evidenciar que existe regular infraestructura peatonal y un area de movilidad
ciclistica renovada regular. El segundo es acceso peatonal a servicios y equi-
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pamientos, existen accesos peatonales hacia los equipamientos, asi como tam-
bién rampas para los accesos a los andenes, tratamiento de piso para discapaci-
tados y disposicion de pasos peatonales. Seguidamente el criterio conectividad,
segmento evaluar los problemas en la calidad de la cotidianidad, se puede
afirmar que no existen tanto manzanas de gran longitud o escala como calles
dendriticas en la zona, pero existe en el barrio 18 calles sin salida. Finalmente,
el criterio nodalidad, segmento pautas /jerarquicas, existe un nodo interno de
barrios sociales, sin embargo, existen en la comuna 6 equipamientos educativos
desde el primer grado al grado 11, los cuales le dan el servicio al barrio, asi
como un equipamiento de salud la Carmen Emilia Ospina que es una empresa
social del estado con instalaciones amplias y suficientes. En esta comuna la
administracién municipal ha realizado aportes en la construccion y adecuacion
de escenarios recreacionales y deportivos, los cuales son objeto de diferentes
campeonatos, tal como lo es el escenario denominado cancha de las Granjas, la
cual queda ubicada a la salida del aeropuerto Benito Salas club del norte, donde
se realizan diversos campeonatos de futbol. En cuanto a seguridad policial,
existe un CAl en el Barrio Alamo Norte. Existen 4 nodos de espacio publico fi-
sicos consolidados.

Muestra N° 5 Barrio Centro de la Ciudad Comuna IV:

En cuanto al criterio escala, la comuna presenta un cuadro lamentable sobre la
situacion que se muestra en los escenarios recreacionales y deportivos, la co-
munidad manifiesta que el instituto para recreacion y el deporte es una institu-
cién gque poco hace presencia con la inversion publica que permita el manteni-
miento y la recuperacion de los polideportivos y escenarios culturales como la
concha acustica y el estadio de baloncesto Urdaneta. Hay que mencionar y ca-
racterizar que es una de las comunas méas concurridas de la de la ciudad de
Neiva, es precisamente donde se realizan un sin numero de actividades de tipo
laboral, deportivo, cultural y recreativo. En cuanto al criterio de accesibilidad,
presenta 2 segmentos, el primero es prioridad a la movilidad peatonal y ciclista
sobre movilidad en automdvil, se puede evidenciar que existe mala infraestruc-
tura peatonal y un area de movilidad ciclistica mala. El segundo es acceso pea-
tonal a servicios y equipamientos, existen accesos peatonales hacia los equi-
pamientos, asi como también rampas para los accesos a los andenes, tratamien-
to de piso para discapacitados y disposicion de pasos peatonales. Seguidamente
el criterio conectividad, segmento evaluar los problemas en la calidad de la co-
tidianidad, se puede afirmar que no existen tanto manzanas de gran longitud o
escala como calles dendriticas en la zona, pero existe en el barrio 6 calles sin
salida. Luego sigue el criterio densidad, presenta 2 segmentos: el primero habi-
tante, corroborandose que existen actualmente 7.425 habitantes en el barrio
Centro de la ciudad, y el segundo vivienda, existen 1.485 viviendas y su morfo-
logia urbana esta definida, son medianamente compatibles y equilibradas. En
cuanto al criterio diversidad, posee 3 segmentos, la primera vitalidad econémi-
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ca, se puede evidenciar que el uso residencial esta equilibrado con los equipa-
mientos comerciales e institucionales y es representativo con respecto a los
usos, al mismo tiempo los equipamientos de salud y educacionales también son
representativos tanto con el uso residencial como con los del uso comercial. La
segunda diversidad cultural, existen en este barrio de la comuna 4, un equili-
brio en cuanto a los tipos de estratos sociales, es decir, que se ubican en vi-
viendas adosadas, pareadas y multifamiliares, y la tercera diversidad tipoldgica,
no existen vivienda aisladas, sin embargo, existen viviendas pareadas de doble
altura, asi como también edificios pequefios de hasta 4 pisos y grandes de hasta
6 pisos. Finalmente, el criterio nodalidad, segmento pautas /jerarquicas, existe
un nodo interno de barrios sociales, sin embargo, existen en la comuna 7 equi-
pamientos educativos desde el primer grado al grado 11, los cuales le dan el
servicio al barrio Centro de la ciudad, asi como un equipamiento de salud la
Carmen Emilia Ospina que es una empresa social del estado con instalaciones
amplias y suficientes. También presenta clinicas privadas como Medilaser cen-
tro y altico, Emcosalud, Clinica de la madre y el nifio, hospital general HUN.
Al ser la comuna central, alli se concentran las instituciones mas representati-
vas en salud como lo es el hospital general Hernando Moncaleano Perdomo
(HUN), de cuarto nivel y referencia de todo el sur colombiano. En esta comuna
se presenta un cuadro lamentable sobre la situacion que se muestra en los esce-
narios recreacionales y deportivos, la comunidad manifiesta que el instituto pa-
ra recreacion y el deporte es una institucién que poco hace presencia con la in-
version publica que permita el mantenimiento y la recuperacion de los polide-
portivos y escenarios culturales como la concha acustica y el estadio de balon-
cesto Urdaneta. Hay que mencionar y caracterizar que es una de las comunas
maés concurridas de la de la ciudad de Neiva, es precisamente la comuna cuatro
(4), es donde se realizan un sin nimero de actividades de tipo laboral, deporti-
vo, cultural y recreativo. En cuanto a seguridad policial, existen 2 CAl en el
Barrio Centro de la ciudad, también existen 3 nodos de espacio publico fisicos
consolidados.

Reflexiones Finales
Los indicadores de sostenibilidad elegidos para determinada ciudad no
necesariamente deben incorporar todos los aspectos de la sostenibilidad, lo
que si se aspira es que faciliten en forma creciente una imagen gréafica de
distintos aspectos de la sustentabilidad urbana y que, puestos en un contex-
to mas amplio de andlisis, nos ayuden a revisar objetivos y acciones politi-
cas.
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La mayor parte de las grandes y medianas ciudades en Colombia estan
ubicadas en las regiones centro norte costera y andina, ejes principales de
actividades productivas vinculadas con los mercados externos, que ademas
se corresponde con las zonas de montafia del pais. Esta localizacion geo-
grafica si bien valoriza su imagen paisajistica, le imprime caracteristicas
determinantes de estructuracion de su plano fisico y condiciones especiales
a su sitio, por representar ecosistemas fragiles y de alta sensibilidad am-
biental.

Las ciudades intermedias en Colombia, en este caso de estudio Neiva, en
general presentan condiciones de alto riesgo natural en sus sitios de empla-
zamiento, bien por el caracter sismico de sus terrenos conformantes, como
por las amenazas latentes y crecientes ante eventos derivados del cambio
climatico como lluvias torrenciales y extremas, periodos de sequedad muy
prolongados, exposicion a una radiacion solar intensa, y la alta propension
a sufrir extensos sectores movimientos en masa, inundaciones e incendios.
En la medida en que estos indicadores permitan establecer interrelaciones
cada vez mas progresivas de la comunidad como un todo, y nos permitan
evaluar tendencias en funcién de las prioridades y los criterios de sustenta-
bilidad acordados a nivel local, mas Util sera esta herramienta dentro de la
transformacion de la ciudad.

Las condiciones socio-econdmicas, debido a la misma dindmica del creci-
miento, muy ligada al valor de la propiedad y donde la oferta de nuevos es-
pacios para la expansion urbana es limitada, promueven la ocupacion de
zonas inestables y los problemas de estabilidad se multiplican, porque son
los personas con mayor vulnerabilidad los que ocupan este tipo de espacio,
sin técnicas apropiadas, carentes de infraestructura de servicios, con la
aceptacion y hasta la colaboracion de las autoridades urbanisticas.

Visto todo lo anterior, los indicadores, independientemente del modelo y
ambito en que estén contenidos, se definen como caracteristicas identifica-
bles y medibles de las ciudades que evalGan el avance o retroceso en el
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proceso de sostenibilidad, cuya seleccién constituye una eleccién técnica y
politica de consecuencias importantes. Estos parametros sirven de guia pa-
ra la fijacion de objetivos y estos, a su vez, se convierten en limites fisicos
definidos en términos medibles. Este tipo de informacion es esencial en to-
do proceso de toma de decisiones.

7. La sostenibilidad de esta ciudad esta fuertemente limitada al manejo de las
condiciones fisicas, enmarcadas por el sitio natural de emplazamiento, da-
do que el mismo pauta facilidad de acceso, costos de los equipamientos y
servicios, dinamica social y econémica e incluso hasta conductas y com-
portamientos, atendiendo a valores y culturas locales muy arraigadas.
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