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Resumen

Actualmente, el tema del dominio afectivo estd presente en los diferentes entor-
nos socioeducativos y por ende en la universidad, es en ese contexto universi-
tario donde se forman los futuros profesionales de un pais, atendiendo a ello,
y por formar parte de la cotidianidad del investigador es considerado como el
espacio idéneo para realizar este estudio. Pensando que, tradicionalmente, el
potencial afectivo no es desarrollado en su mdxima expresién, puesto que, por
su naturaleza pudiera ser considerado como un tema superfluo y sin mucha
relevancia, generando una desvalorizacién del mismo, razones que inciden
abrir caminos para el uso y aplicacién de habilidades afectivas por parte del
docente, las cuales pueden constituirse en instrumentos novedosos dentro del
proceso de ensefianza y aprendizaje. Esta investigacién tiene como propdésito,
construir una base tedrica prictica que permita establecer dindmicas afectivas
en el marco del contexto universitario. El escrito en cuestién se problematiza
como un estudio cualitativo, orientado metodolégicamente en la perspectiva
del interaccionismo simbélico, bajo el enfoque fenomenolégico hermenéutico,
interpretativo y comprensivo, que permite una descripcion tedrica, empirica
y explicativa del fenémeno denominado, dominio afectivo, el cual estd susten-
tado tedéricamente en los postulados desarrollados por Schiitz, Berger, Luck-
mann y Mead, y en los aportes de humanistas como Rogers, Vygotsky, Ausubel
y Feuerestein. Ademads, se emple6 la experiencia vivida por el investigador
para estudiar e interpretar la influencia del dominio afectivo en él como ser
humano, lo cual es narrado en el texto, de igual manera, se utilizé las meta-
teorias para interpretar y construir la estructura del mundo social, que confor-
man el dominio humano afectivo, en el proceso de interaccién entre docentes.

Palabras clave: afectividad, sensibilidad, docencia universitaria, ensefianza, aprendi-
zaje, emociones.
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HUMANIZING UNIVERSITY EDUCATION: THE
FUNDAMENTAL ROLE OF AFFECTIVE SENSITIVITY IN
TEACHERS

Abstract

Currently, the topic of the affective domain is present in different socio-edu-
cational environments and therefore in the university, it is in that university
context where the future professionals of a country are formed, taking into
account this and because it is part of the daily life of the researcher, it is con-
sidered as the ideal space to carry out this study. Thinking that, traditionally,
the affective potential is not developed to its maximum expression, since, by
its nature, it could be considered a superfluous topic and without much rele-
vance, generating a devaluation of it, reasons that influence opening paths for
its use and application of affective skills on the part of the teacher, which can
become novel instruments within the teaching and learning process. The pur-
pose of this research is to build a practical theoretical base that allows establi-
shing affective dynamics within the framework of the university context. The
writing in question is problematized as a qualitative study, methodologically
oriented in the perspective of symbolic interactionism, under the hermeneu-
tic, interpretive and comprehensive phenomenological approach, which allows
a theoretical, empirical and explanatory description of the phenomenon called
affective domain theoretically supported by the developed postulates; essentia-
1ly by Schiitz, Berger and Luckmann, Mead, and in the contributions of huma-
nists such as Rogers, Vygotsky, Ausubel and Feuerestein. In addition, the expe-
rience lived by the researcher was used to study and interpret the influence of
the affective domain on him as a human being, which is narrated in the text,
in the same way, metatheories were used to interpret and build the structure
of the social world; that make up the human affective domain, in the process
of interaction and intersubjectivity between teachers, other teachers and stu-
dents.

Keywords: affectivity, sensitivity, university teaching, teaching, learning, emotions.
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Introduccion

La educacioén sigue siendo un sistema tan complejo, donde los actores que
integran el acto educativo se mantienen en una constante btisqueda sobre el
impacto que tiene el proceso de ensefianza y aprendizaje en la colectividad
estudiantil; desde alli, la formacién docente implica un rol preponderante en
la construccién del conocimiento. En este sentido, la sensibilidad afectiva se
refiere al desarrollo de la dimensién emocional y valorativa de los estudiantes,
y su inclusién en el proceso educativo que puede contribuir a una formacién
mads integral y significativa. Se tiene entendido que, probablemente el conoci-
miento y el uso de la sensibilidad afectiva por parte de docentes y estudiantes,
se manifiestan en situaciones de bienestar a nivel de la educacién universitaria.

Por su parte, Heller (2004), indica que “sentir significa estar implicado en
algo” (p.15), asi el docente se implica en relaciones de ensefianza y aprendizaje
que pueden ser positivas o negativas, impulsadoras o inhibidoras, activas o re-
activas de algo dentro de la interacciéon humana, es asi que se debe considerar,
las relaciones interpersonales desde el enfoque académico como parte del esta-
blecimiento del proceso de empatia o de la creacién de una relacién empadtica.
Heller (ob. cit.), argumenta que el sentimiento no es informacién, sino la moti-
vacién generada, considerando que es la expresiéon del mismo lo que realmente
tiene valor, puesto que afecta las relaciones interpersonales afectivas.

Considerando las ideas expresadas, para el dmbito educativo universitario
actual se tiene un mundo relacionado con lo cognitivo afectivo, atenuado a la
subjetividad, intersubjetividad, lo personal e interpersonal, lo transdisciplina-
rio, cuestiones que aparecen en lo educativo, impactando de forma negativa o
positiva a la vida del ser humano docente, debido a que la sociedad educativa de
este siglo, requiere una nueva forma de convivencia y adaptabilidad emocional
que debe ser objeto de los procesos de investigacion dentro de las universida-
des. Lyotard (2000), indica que los aspectos de tipo afectivos de las generaciones
actuales, presentan escenarios diferentes a los del siglo pasado, dado que la
interaccién humana debe ser vista y tratada de manera diferente, a razén de
las caracteristicas particulares del mundo postmoderno.

Las inquietudes que presenta el investigador de este estudio, han sido per-
cibidas a lo largo de su carrera como docente en varios niveles educativos,
pero fue en la universidad donde evidencié con mayor preeminencia ciertas
acciones a nivel de comportamiento de los docentes y estudiantes tales como:
intimidacién, falta de empatia, nulidad del otro, negacién de las ideas del otro,
vejaciones, conductas disruptivas, deficiencias emocionales, correcciones inde-
bidas y orientaciones inadecuadas.

Desde este punto de vista se considera la importancia que tiene la labor do-
cente por ser éste generador y transformador de vidas, su papel protagénico se
puede evidenciar en la interaccién con su contexto y la efectividad al conjugar
y estimular los conocimientos bdsicos con la practica constante innovadora y
sobre todo, afectivas, las cuales le sirven para adaptarse a las nuevas exigencias
de la educacién, més atin, como lo transcurrido en tiempos de pandemia donde
la virtualidad requirié mantener al estudiante y a los mismos docentes motiva-
dos, siendo gestor y artifice de su propio aprendizaje.

En ese orden de ideas, se concibe al docente como un ser idéneo para gestar
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los ajustes que la sociedad requiere, con capacidad para la busqueda permanen-
te del desarrollo de sus habilidades y adquisicién de estrategias innovadoras
con dominio afectivo que le permitan ir a la par de las demandas que imponen
estos tiempos.

Desarrollo
La Afectividad en el Contexto Universitario

En tiempos complejos, la educacién cumple un rol fundamental en el pro-
ceso de aprendizaje desde una perspectiva holistica de los actores que integran
el aprendizaje y que conllevan al crecimiento cognitivo y/o emocional, que
algunos autores como Heidegger (1951) y Gadamer (1998) lo han denominado,
lo ontolégico y axiolégico hacia la afectividad, donde la misma ejerce un rol
fundamental al momento de referir los procesos de aprendizaje, desde esta
perspectiva, el estudiante ya sea por su madurez biolégica, desarrolla la afec-
tividad que influye de forma positiva o negativa en su aprendizaje siempre y
cuando esté mediada por la presencia de un docente consiente de la afectividad
del estudiante en su evolucién profesional.

En ese sentido, la historia de la afectividad en el contexto universitario
ha experimentado cambios significativos a lo largo de los anos en la cultura
occidental. En el pasado, entre las décadas de los afios 50, 60 y finales de los 70
del siglo XX, la vida universitaria en la educacién tradicional se caracterizaba
por ser muy estricta y formal, con una fuerte separacién entre estudiantes y
docentes. La afectividad no tenia un lugar destacado en la vida universitaria, y
las relaciones afectivas entre los miembros de la comunidad académica estaban
mal vistas. Sin embargo, a medida que la sociedad ha evolucionado, también lo
ha hecho la forma en que se percibe y se vive la afectividad en dicho contexto.
Seguin Quijano (2009), en la actualidad, se fomenta un ambiente mds abierto y
receptivo hacia las expresiones afectivas, y se reconoce la importancia de las
relaciones interpersonales en el desarrollo personal y académico de los estu-
diantes.

Por otra parte, Sierra (2008), pone de manifiesto que la historia de la afec-
tividad en el contexto universitario ha evolucionado favorablemente hacia un
enfoque mds integral y humano, que reconoce la importancia de las relaciones
afectivas e interpersonales y el bienestar emocional en la experiencia académi-
ca de los estudiantes. Este cambio ha contribuido a crear ambientes mds sanos
y acogedores, donde la afectividad y la armonia son valoradas y respetada como
parte fundamental del desarrollo personal y social.

Nieves y Martinez (2016) plantean desde sus investigaciones que, desde un
enfoque integral, la afectividad en el contexto universitario se refiere a la ma-
nera en que las emociones, los sentimientos y las relaciones interpersonales
influyen en la experiencia educativa de los estudiantes. Esto abarca tanto el
bienestar emocional de los estudiantes como las interacciones positivas entre
compafieros, docentes, personal administrativo, comunidad entre otros. Al res-
pecto, desde la experiencia del autor, en su praxis docente alrededor de los
altimos cuatros anos, a través de sus observaciones formales e informales se
puede decir que una atmosfera de afectividad positiva puede contribuir signifi-
cativamente al éxito académico, al compromiso con el aprendizaje y al desarro-
llo personal de los estudiantes.
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Situacién actual de la Afectividad a Nivel del Contexto Universitario

Hablar de afectividad significa tacto, percepcién estética consciente, com-
prension aguda de qué hacer o decir, mantener buenas relaciones con los de-
mds o evitar ofender; al respecto Arfuch (2016), plantea la interaccién entre
afectivo cognitivo que tiene cualidades interpersonales y normativas que pare-
cen particularmente adecuadas para las interacciones educativas con los estu-
diantes. Las estrategias de aprendizaje son una expresion de la responsabilidad
de proteger, educar y ayudar al desarrollo de los estudiantes. Aqui se manifiesta
principalmente como una orientacién consciente hacia la forma de ser y de
comportarse del estudiante. En lugar de ser una expresién de un comporta-
miento observable, es mds una actitud positiva en una relacién. (Zaniga, 2010).

Ademads, existe en la colectividad general, una mayor conciencia sobre la
importancia de la salud mental y el bienestar emocional de los estudiantes, lo
que ha llevado a un enfoque mds holistico en la ensefianza universitaria. Los
docentes, en muchos casos tienen el interés en involucrarse emocionalmente
con sus estudiantes, brinddndoles apoyo emocional y creando un ambiente de
aprendizaje mds inclusivo y comprensivo. Sin embargo, también se enfrentan
a desafios como la sobrecarga de trabajo, la falta de capacitacién en habilidades
emocionales, la diversidad de estudiantes, sus necesidades individuales, y la
presién por cumplir con los objetivos administrativos y/o académicos. A pesar
de estos desafios, la sensibilidad afectividad en la docencia universitaria estd
tomando cada vez mds importancia y se espera que contintie evolucionando en
el futuro.

Cabe acotar, que en base a todo lo antes sefialado, la situacién actual de
la afectividad en la educacién universitaria puede variar dependiendo de la
institucion y el pais en cuestién. Segtin la UNESCO (1998), muchas universida-
des se centran mads en la transmisién de conocimientos académicos que en el
desarrollo de habilidades emocionales y sociales. La falta de atencién a la afec-
tividad puede llevar a que los estudiantes experimenten altos niveles de estrés,
ansiedad y soledad durante su tiempo en la universidad. Es preponderante
resaltar, que las universidades reconozcan la importancia de la afectividad en
la vida de los estudiantes y se esfuercen por incluir programas y servicios que
promuevan el bienestar emocional y social. Estos pueden ofrecer servicios de
asesoramiento, grupos de apoyo, actividades extracurriculares centradas en la
salud mental y la inclusién de la educacién emocional en el plan de estudios.

Por otro lado, es pertinente sefialar el abordaje sobre la sensibilidad afectiva
en la docencia universitaria, al respecto, Quijano, (citado) refiere a la habilidad
de los docentes para comprender, reconocer y atender las necesidades emocio-
nales de los estudiantes. Esto implica no solo transmitir conocimientos acadé-
micos, sino también, empatia, comprensién y apoyo hacia los estudiantes en su
desarrollo emocional y personal. En funcién de todo lo sefialado, los docentes
con sensibilidad afectiva son capaces de crear un ambiente de aprendizaje en el
que los estudiantes se sientan seguros, valorados y apoyados emocionalmente.
Esto puede fomentar un mayor compromiso con el aprendizaje, reducir el es-
trés académico, y promover un clima positivo en el aula.

El Abordaje de la Sensibilidad Afectiva desde una Visién Interpretativa

Desde la concepcién de Gadamer (citado), a través de sus investigaciones
sobre la Verdad y Método, pone en manifiesto que el enfoque hermenéutico,
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conlleva a afrontar una serie de métodos desde como el hombre a través de su
vision, interpreta la concepcién de los significados de los hechos. En considera-
cién a lo planteado por el autor “gracias al lenguaje el fenémeno hermenéutico
adquiere un alcance universal: no solo los fenémenos histérico-espirituales,
sino todo cuanto puede ser comprendido es, en principio, comprensible, justa-
mente porque puede ser articulado lingiiisticamente (aunque de hecho no lo
sea)” (p. 56).

En lo concerniente a la sensibilidad afectiva en la docencia universitaria
se centra en la comprensiéon profunda y la interpretacién de las emociones y
sentimientos de los estudiantes en el contexto de la ensefianza y el aprendizaje.
El enfoque hermenéutico reconoce que la sensibilidad afectiva juega un papel
crucial en la forma en que los estudiantes experimentan y asimilan el conoci-
miento, y busca comprender y dar respuesta a estas emociones de manera em-
pdtica. En este sentido, Los profesores que utilizan un enfoque hermenéutico
intentan ir mds alld de los simples mensajes y tratan de crear un entorno de
aprendizaje que responda a los sentimientos de los estudiantes. Esto incluye
reconocer las necesidades emocionales, fomentar la empatia y la comprension
mutua y crear espacios seguros donde los estudiantes se sientan cémodos ex-
presando sus sentimientos e inquietudes.

Ademads, el enfoque hermenéutico de la sensibilidad afectiva también im-
plica reflexionar y comprender sobre el propio papel del docente en la dina-
mica emocional del aula, reconociendo la importancia de la autoconciencia
emocional y la autorreflexién en la prictica docente. Cabe destacar, que los
docentes que adoptan este enfoque buscan comprender y procesar sus propias
emociones y reacciones ante las experiencias de ensefianza, y utilizan esta
comprension para mejorar su relacién con los estudiantes y su habilidad para
responder de manera empdtica a sus necesidades emocionales.

Por tanto, el enfoque hermenéutico en la docencia universitaria busca com-
prender y dar respuesta a las emociones de los estudiantes, fomentando la em-
patia, la comprensién mutua y la autorreflexién en la practica docente, con
el fin de crear un ambiente de aprendizaje mds humano y enriquecedor para
todos los implicados.

El Abordaje de la Sensibilidad Afectiva desde una Vision de Accién y He-
chos

A través de la concepcién de Husserl (1962), por medio de las Ideas Relativas
a una Fenomenologia, establece que los métodos abordan la realidad del con-
texto o el fendmeno, a través de la interpretacion e intervenciéon del hombre.
La accion de la sensibilidad afectiva en la docencia universitaria se centra en la
comprension de los diferentes estados emocionales de los estudiantes y como
estos afectan su experiencia de aprendizaje. La fenomenologia se enfoca en la
experiencia subjetiva y en cémo los individuos interpretan el mundo a través
de sus percepciones y emociones. Para abordar la sensibilidad afectiva en la
docencia universitaria desde un desde la acciéon fenomenoldgica, es importante
que los docentes estén atentos a las expresiones emocionales de los estudiantes,
comprendan sus diferentes perspectivas y sepan adaptarse a sus necesidades
emocionales. Esto puede implicar el uso de estrategias para crear un ambiente
de aprendizaje emocionalmente seguro, fomentar la empatia y ser receptivo a
las emociones de los estudiantes.
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Ademds, el enfoque fenomenolégico también puede implicar la reflexién
personal del docente sobre su propia sensibilidad afectiva y como esta afecta su
relacién con los estudiantes. Segtin Heidegger (citado), esto puede ayudar a de-
sarrollar una mayor conciencia emocional y a mejorar la capacidad del docente
para gestionar las emociones en el aula de manera efectiva. En fin, la accién de
la sensibilidad afectiva en la docencia universitaria se centra en comprender
y manejar las emociones de los estudiantes para promover un ambiente de
aprendizaje enriquecedor y significativo. Esto implica estar atento a las expe-
riencias subjetivas de los estudiantes, adaptarse a sus necesidades emocionales
y reflexionar sobre la propia sensibilidad afectiva como docente.

Estado del Arte de la Sensibilidad Afectiva

La sensibilidad afectiva de acuerdo a Mufioz (2023) se refiere a la capacidad
de una persona para experimentar y regular sus emociones. El estado del arte
en este campo ha mostrado un creciente interés en comprender este aspecto
de la experiencia humana y su impacto en la salud mental y el bienestar. En
términos de aportes, la investigacion realizada por Campusano (2016) ha pro-
fundizado en la comprensién de la sensibilidad afectiva a través de distintas
perspectivas. Por ejemplo, estudios neurocientificos han identificado regiones
especificas del cerebro que estdn involucradas en la regulacién emocional, pro-
porcionando una base biolégica para la sensibilidad afectiva. Asimismo, inves-
tigaciones en psicologia clinica han demostrado la importancia de la sensibi-
lidad afectiva en el desarrollo de trastornos emocionales, como la depresién y
la ansiedad.

De igual forma, Baldi y Garcia (2016) hacen referencia al andlisis del estado
del arte donde se ha destacado la influencia de factores ambientales y biogréfi-
cos en la sensibilidad afectiva, como la exposicién a situaciones personales o el
estilo de crianza. Estos factores pueden modular la forma en que las personas
experimentan y manejan sus emociones, lo que a su vez puede tener implica-
ciones importantes para la salud mental a largo plazo.

En términos de aplicaciones prdcticas, el estado del arte ha mostrado que la
sensibilidad afectiva puede ser un objetivo de intervenciones terapéuticas. Por
ejemplo, en psicoterapias basadas en la atencién plena y la aceptacién, se ha
demostrado que la regulacién emocional puede mejorar a través de la practica
de la conciencia de las emociones.

En consideracidn, el estado del arte de la sensibilidad afectiva ha mostrado
avances significativos en la comprensiéon de este aspecto fundamental de la
experiencia humana. A medida que contintien las investigaciones, es probable
que se desarrollen nuevas estrategias para promover la salud mental y el bien-
estar a través de la comprensién y el manejo de las emociones.

Tipos de Afectividad

Es importante tener en cuenta que la afectividad es un aspecto complejo y
multidimensional de la experiencia humana, y que las personas pueden expe-
rimentar diferentes tipos de afectividad en distintas situaciones y momentos
de sus vidas. En este sentido, Dobles, Masias, Cambronero y Ferndndez (2017)
establecen, que existe tipos de afectividad que pueden influir en la forma en
que las personas interactiian con su entorno, manejan sus relaciones inter-
personales y enfrentan los desafios de la vida. Por lo tanto, entre los tipos de
afectividad se mencionan:
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- La afectividad positiva, se caracteriza por la capacidad de experimentar
y expresar emociones y sentimientos positivos, lo que puede influir en el
bienestar emocional y la salud mental de las personas. Aquellas con este
tipo de afectividad suelen tener una actitud optimista hacia la vida, expre-
sar amor, gratitud y alegria hacia los demads, lo que les permite disfrutar
de una mayor satisfacciéon con la vida.

- La afectividad negativa, se refiere a la capacidad de experimentar y expre-
sar emociones y sentimientos negativos, lo que puede afectar el bienestar
emocional y la salud mental. Aquellas personas con este tipo de afectivi-
dad pueden experimentar emociones como la tristeza, la ira o la ansiedad
con mayor frecuencia, lo que puede impactar negativamente su calidad de
vida y su capacidad para manejar el estrés.

- La afectividad estable, por su parte, se relaciona con la capacidad de man-
tener un estado emocional constante y moderado en el tiempo. Aquellas
personas con este tipo de afectividad suelen ser emocionalmente equili-
bradas, capaces de manejar sus emociones de manera adecuada, lo que les
permite afrontar situaciones estresantes de forma mads efectiva.

- La afectividad variable, se caracteriza por experimentar cambios fre-
cuentes en el estado emocional, lo que puede influir en la capacidad de re-
gular las emociones y adaptarse a distintas situaciones. Aquellas personas
con esta afectividad pueden enfrentar desafios para mantener un estado
emocional constante, lo que puede afectar su bienestar emocional y sus
relaciones interpersonales.

Es imprescindible tener en cuenta que cada persona puede experimentar
diferentes tipos de afectividad en distintas situaciones y momentos de sus vi-
das, y que la influencia de estos tipos de afectividad puede variar en funcién
del entorno y las circunstancias. El andlisis de estos tipos de afectividad pue-
de proporcionar una comprensién mds profunda de las emociones humanas y
coémo estas influyen en el comportamiento y la calidad de vida de las personas.

El Dominio Afectivo desde la Meta Afecto

El abordaje del dominio afectivo desde la meta afecto implica comprender
las emociones y sentimientos en un nivel mds profundo y complejo. Gémez
y Chacoén (2000) seialan que el meta afecto se refiere a la capacidad de re-
flexionar sobre las propias emociones y regularlas de manera consciente. Este
enfoque va mds alld de la simple expresién de emociones, y se centra en la
comprension de las propias reacciones emocionales, asi como en el impacto
que éstas tienen en las relaciones interpersonales.

Al analizar los tipos de afectividad desde el meta afecto, es importante con-
siderar aspectos como la autoconciencia emocional, la regulaciéon emocional y
la empatia, la autoconciencia emocional (Meta afecto) se refiere a la capacidad
de identificar y comprender las propias emociones, reconocer cémo influyen
en el pensamiento y el comportamiento. La regulacién emocional implica la
habilidad para manejar las emociones de manera efectiva, tanto en términos
de expresion como de control. La empatia, por su parte, se refiere a la capacidad
de comprender y responder adecuadamente a las emociones de los demas.

Desde la meta afecto, es posible analizar los diferentes tipos de afectividad
desde una perspectiva mds profunda, considerando no solo la expresién ex-
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terna de las emociones, sino también, el procesamiento interno y la gestion
de las mismas. Esto permite una comprensiéon mas holistica de la afectividad,
incluyendo aspectos cognitivos, comportamentales y relacionales. Por tanto,
la meta afecto implica considerar la autoconciencia emocional, la regulaciéon
emocional y la empatia como componentes fundamentales de la afectividad, y
analizar los diferentes tipos de afectividad desde una perspectiva mds profun-
da y reflexiva.

Importancia de la Sensibilidad Afectiva en el Contexto Universitario

La sensibilidad afectiva juega un papel crucial en el contexto universitario
debido a su influencia en la salud mental, el bienestar emocional y las relacio-
nes interpersonales de los estudiantes. Por su parte, Nufiez (2006) refiere a la
capacidad de percibir, comprender y regular las emociones propias y ajenas, lo
cual es fundamental para el desarrollo de habilidades sociales, la empatia y la
resiliencia. En el dmbito universitario, la sensibilidad afectiva es esencial para
promover un ambiente de respeto, comprensién y apoyo entre los miembros
de la comunidad estudiantil. La capacidad de reconocer y manejar las propias
emociones permite a los estudiantes enfrentar de manera mds efectiva los
desafios académicos, personales y sociales que surgen durante su trayectoria
universitaria.

Ademads, la sensibilidad afectiva contribuye a la construccién de relaciones
saludables y satisfactorias con compaferos, docentes y personal administrati-
vo, lo que influye positivamente en el clima emocional y el sentido de perte-
nencia de la comunidad universitaria. El fomento de la sensibilidad afectiva
también es fundamental para la prevencién del acoso, la discriminacién, la
exclusién y la violencia, ya que promueve una mayor comprensién y empatia
hacia las experiencias y emociones de los demds.

En términos de salud mental, la sensibilidad afectiva puede servir como
un factor protector frente al estrés, la ansiedad y la depresién, ayudando a los
estudiantes a manejar de manera mas efectiva las presiones académicas y las si-
tuaciones estresantes. Asimismo, el desarrollo de la sensibilidad afectiva puede
promover la autoconciencia emocional y la autorregulacién, lo que favorece la
gestién saludable de las emociones y la toma de decisiones informadas.

En fin, la sensibilidad afectiva es de vital importancia en el contexto uni-
versitario debido a su impacto en la salud emocional, las relaciones interper-
sonales y el bienestar general de los estudiantes. Su promocién y desarrollo
en el dmbito universitario puede contribuir significativamente a la formacion
integral de los estudiantes, prepardndolos para enfrentar los desafios de la vida
adulta de manera mds equilibrada y satisfactoria.

Estrategias para el Desarrollo de la Sensibilidad Afectiva Motivacién y Ac-
titud en el Ejercicio Docente

Presentacion

La formacién del docente es una necesidad fundamental dentro de los pro-
cesos educativos, su implementacién y sistematizacién es ineludible, ya que,
debe responder a las demandas de los avances en el &mbito social, econémico y
tecnolégico. Ademds, la sociedad de hoy en dia requiere que el sector educativo
se preocupe por enfatizar el cardcter desde la humanizacién afectivo cognitivo
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para que la formacién del futuro docente atienda a profundidad el desarrollo
moral y socioafectivo como base de la formacién personal. Es necesario asumir
la formacién académica, cientifica y tecnolégica a partir del desarrollo del co-
nocimiento profundo de la disciplina, la interdisciplinariedad, la pedagogia y
did4ctica de la especialidad y uso de las nuevas tecnologias.

En fin, a lo antes expuesto, el taller de estrategias para el desarrollo de la
sensibilidad afectiva. Motivacién y actitud en el ejercicio docente, que se pre-
senta a continuacién, dirige sus ideas al logro de la implementacién sistema-
tizada de la formacién continua del docente como aspecto fundamental en la
optimizacién de la calidad educativa universitaria oficiales o privadas.

Justificacién

El desarrollo de las estrategias afectivas, presenta diversos aspectos que se
aproximan a la consolidacién de un modelo que sirva de marco de referencia
para mejorar la practica pedagoégica y la formacién integral a través de procesos
de actualizacién y perfeccionamiento, teniendo en cuenta, ademds del desarro-
llo de las capacidades profesionales, los aspectos afectivos y valorativos de su
persona, fortaleciendo su identidad, sus actitudes positivas y asertivas, donde
la capacidad de aprender, investigar, innovar y las habilidades para orientar,
ejecutar y evaluar son consideradas caracteristicas importantes a desarrollar a
lo largo del proceso de formacién.

Objetivo central

Promover en los docentes universitarios el desarrollo con calidad y exce-
lencia las funciones que le son propias. Lo que permitird un comportamiento
integro en lo personal y en congruencia con su conocer y hacer académico,
con plena conciencia ecoldgica, afectiva, sistémica, profundamente humana y
democratica.

Estrategia de Vocabularios vs Adjetivos Afectivos

La lista de adjetivos afectivos es elaborada para ayudar a los docentes,
que se comprometen en el arte de la ensefianza y de la ayuda, la cual permitird
encontrar la descripcién mads apropiada de los sentimientos percibidos. Este
vocabulario no se realiza con ningun intento por ordenar estas palabras en
grados de intensidad. Ahora bien, observe que, en muchos casos, anteponiendo
al adjetivo con adverbios apropiados se puede controlar la intensidad o profun-
didad de su comunicacién. En la figura siguiente se muestra un ejemplo:

1 Te sientes un poco enojado con tu Maestro porgque te regario.

2 Te sientes realmante encjado con tu masstro porque te regafid.

3 - Te sientes muy encjado con tu maestro porque te regafic.

4 Te sientes axtremadamente enojado con tu maestre parque te regaito.
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Figura 1. Adjetivo con Adverbios apropiados

Se puede observar que, al variar los adverbios, se pueden crear una amplia
gama de efectos lingiiisticos y emocionales que son fundamentales para la sen-
sibilidad afectiva del docente, entre por ejemplo, un poco y extremadamente
enojado existen diferencias amplias.

Estados Afectivos Satisfactorios

En la figura 2, se muestran los estados afectivos satisfactorios relacionados
con amor, afecto e interés; jubilo y alegria; fuerza y poder:

Origen sistémico: Amor, Afecto, Interés

Admirado Solidario
Afectuoso Caniioso
Agradable Caritativo
Altrista Consiente
Amigable AINOTOS0
Benevolente Amado

Orrigen sistémica: Mililo v Alegria

Dnvertido Exaltado
A s anchas Excelente
Dichoso Fantistico
Baillante Tddimen
Calmado Afective
Alegre Animada
Festivo Crazos
Tranquile Grande

Origen sistémico: Fuerza, Poder

Capaz Dindmico A
Adecuado Efectivo &
Seguro Enérgico L A
Autoritario Intrépido 1A
Atrevido Firme P —
Competente Poderoso .
Confidente Galante

Valiente Saludable

Figura 3: Estados afectivos desagradables
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Estos estados afectivos satisfactorios son esenciales para mejorar nuestra
calidad de vida, al cultivar emociones positivas como el afecto y buscar expe-
riencias que nos hagan sentir bien como ser competente, se puede mejorar el
bienestar general de la persona y alcanzar una mayor felicidad.

Estrategia de Comunicacién vs Actos Lingiiisticos Afectivos

Seguidamente se presentan los actos lingiiisticos afectivos relacionados
con: Lenguaje, afirmaciones, declaraciones y juicios y formas de ser.

Con al lenguaje no solo describimos lo que obzervamos, sino que,
o5 r v con los otros
Somos seres linglisticos
El lenguaje es accidn
El lenguaje genera roalidad

Afirmacionoes - dulclos

Son actos lingiliisticos afectivos

Deoeclaraclonas - Promesa s

Muestra lo ya existente

Consenso social

| sustento
= —————— Biologia

Pueden ser
Figura 5. Afirmaciones Elaborado por: Tineo (2024)

El mundo es generado por la palabra

Sustento —s Poder — Autoridad

Algunas declaraciones referida al dmbito personal

Declaracion de IGNORANCIA
Declaracidn de AMOR
Declaracidn de GRATITUD

I

Figura 6: Declaraciones Elaborador por: Tineo (2024)
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Tipe particular de daclaracidn
Interpretacién gue hace cada persona desde su espacio de
abisrvacioness
Interpretacidn que Fundadas

Sustento —_—
hace ol que los emite Infundados

Cuando vivos juicios como afirmaciones discreapancia se transforma en
confrontacidn

Estados anlmicos: MNegamos la
Arrogancia, Los juicios posibilidad de
Resignacién, Rigidez, ETneran ser aprendizajey
Sufrimients transformacion

Ravizar constantamente lod juicios
para el disefio estratégico de nuestra
wida parsonal y profesional

Figura 7. Juicios y Formas de Ser Elaborador por: Tineo (2024)

Se observa que los actos lingtiisticos afectivos son expresiones verbales que
van mads alld de la simple transmisién de informacién, es decir, no solo des-
criben una realidad, sino que también revelan y expresan los sentimientos,
emociones y actitudes hacia esa realidad como la gratitud, promesas y declara-
ciones de un sujeto hacia otro.

Aportes Teéricos Reflexivos Sobre la Sensibilidad Afectiva en el Contexto
Universitario (Caso Uneg)

En el transitar de toda la investigacién, desde la voz del autor se puede
afirmar, que la acumulacién de saberes que representan la sucesiéon de un le-
gado capital cultural, entran en desafio con los modelos emergentes vigen-
tes a los cuales se enfrenta el Ser Docente Afectivo, desde esta perspectiva, es
de considerar que el método de acumular saberes tradicionales es traspasado
como modo de interpretar nuevos saberes, 1o que desde mi dptica representa
un verdadero riesgo para el desconocido sujeto docente. Se aprende lo nuevo
utilizando técnicas viejas, por lo que el nuevo docente requiere de perspectivas
de ensefianza posmodernas que se vinculen con la interpretacién, compren-
sién, entendimiento y reflexion de los procesos pedagégicos, e internalizarlos
llevando adelante procesos de reflexién y critica.

Con base a lo expresado, el mapa de lo nuevo se ralentiza, pero sigue su
curso hacia lo inalcanzable, al respecto, Gonzdlez (2009) pone de manifiesto
que la metdfora de ese docente de la modernidad se antepone al nuevo docen-
te mds humano o afectivo de la posmodernidad, generando una combinacién
de cuestiones difusas dentro del discurso pedagégico docente, la ensefianza
termina generando patrones de accién impositivos, tal como se hacia en la en-
seflanza de la modernidad. Con referencia a la instancia de formacién, puede
argumentarse que se cuenta con suficientes evidencias que muestran que su
preparacién docente fue excelente y relevante para su actuacién.

Se tienen en la oposicién de las miradas de las docentes, diferentes postu-
ras sobre el conocimiento y la prdctica educativa, por una parte, la ruptura
emerge desde la desmitificacién del sentido absoluto y tinico del conocimiento
pedagoégico; sentido que estuvo presente en la formacién recibida por el nue-
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vo ser docente, cuando comienza a recibir informacién sobre los cambios de
paradigmas. Esta linea de argumentos sostiene que la formacién docente, estd
vinculada hacia la socializacién en estructuras y practicas de ensefianza no
estdticas, que estdn emparentadas con el accionar de la posmodernidad, don-
de se tiene un nuevo léxico que indica, a saber, comprensién, interpretacion,
entendimiento, complejidad, lo cualitativo, posmoderno y lo fenomenoldgico
desde la perspectiva educacional.

En la cultura universitaria vigente en los espacios académicos, se percibe
una intencién plena del dominio afectivo asi lo muestra esta investigacién; en
ese sentido, las trayectorias personales y educativas de los docentes conforman
verdaderos retratos culturales que actiian como arquetipos en los que se miran
para ser o dejar de ser, y los otros también miran para ser o dejar de ser, en
la medida en que dichos retratos demandan ser de una forma o de otra, y con
ello, deslegitiman la existencia del yo docente dentro del espacio académico y
emerge el nuevo ser docente desde lo humano y afectivo.

La sociedad, en general, y la universidad en particular necesita, de un pro-
fesor afectivo con una identidad fortalecida y estable, ya que cuando se con-
sigue dar identidad al mismo, se facilita la disposicién de la voluntad y de los
mejores esfuerzos para desempenar las tareas con satisfaccién, compromiso y
autonomia. Por ello, no podemos desear acciéon educativa universitaria si no
reflexionamos acerca de los procesos que dan identidad y significado al ser do-
cente, categorias que resultan vitales para el cambio y la adaptacién educativa
a la nueva sociedad.

En un mundo como el de hoy, la posibilidad constructiva de la identidad del
nuevo Ser Docente, nos puede llevar a renovar la historia del docente universi-
tario en virtud de la autonomia. La propia voz del ser docente es la que puede
permitir reconstruir un conjunto de relatos coherentes, en contra de los mega
relatos, capaces de valorar los proyectos personales y conceptos como justicia
social, dignidad, derechos humanos, diversidad, entre otros, e integrarlos en
un entramado social y educativo diverso y complejo.

Siguiendo en la Universidad de Guayana, en cuanto a lo personal como do-
cente de esta institucién, el problema nace de mi experiencia profesional en
el drea de Desarrollo Humano, Psicologia Educativa y Psicologia del Desarrollo
Escolar unidades curriculares en las cuales me he desempefado en el ejercicio
de mi profesién. En el dia a dia de mi praxis pedagégica, encuentro situaciones
de irracionalidad humana en la convivencia con el otro, tanto en la sociedad
venezolana como en las instituciones universitarias, una muestra de ello lo
podemos observar hoy en la reproduccién de actitudes alienantes que han es-
clavizado y adormecido al sujeto (yo y los otros) en el consumo deliberado, en
la violencia social y en la intolerancia en las relaciones colectivas. De alli, mi
principal inquietud investigativa, en la bisqueda de nuevas premisas sobre la
concepcién de lo humano en la educacién, en referencia al ser, es que se tienda
un puente para reivindicar el didlogo ético por la vida humana en la sociedad,
que invite a vivir y no a sobrevivir.

Conclusiones

- La afectividad en el contexto universitario se mantiene en constante evo-
lucién, que favorablemente implica un enfoque mds integral y humano, en la
relacién docente estudiante en conjunto con su contexto sociocultural, que
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reconocen la preponderancia de las relaciones afectivas e interpersonales y el
bienestar emocional en la experiencia académica de los estudiantes, en el pro-
ceso de ensenlanza y aprendizaje. En este sentido, este cambio ha contribuido a
crear ambientes mds sanos y acogedores, donde la afectividad y la armonia son
valoradas y respetada como parte fundamental del desarrollo personal.

- La sensibilidad afectiva en la docencia universitaria, por lo general se cen-
tra en la comprensién profunda y la interpretacién de las emociones y senti-
mientos de los estudiantes en el contexto de la ensenanza y aprendizaje. Esta
orientacién, desde el plano tedérico practico de la presente investigacién, explo-
ra que la sensibilidad afectiva juega un rol determinante en la forma en que
los estudiantes experimentan y asimilan el conocimiento a través del proceso,
y busca comprender y dar respuesta a las emociones de manera empdtica, con-
creta y real hacia una toma de decision asertiva.

- La afectividad como parte del proceso pedagdgico de la relacién interper-
sonal e intrapersonal, de los actores involucrados en el acto educativo, sigue
profundizando en la comprensién de la sensibilidad afectiva a través de distin-
tas perspectivas. En consecuencia, estudios neurocientificos han identificado
regiones especificas del cerebro que estdn involucradas en la regulacién emo-
cional, proporcionando una base biolégica del estudiante.
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