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Dedicatoria:
A la grata memoria del Dr. Jesús M. Casal, 
quien nos honró con su amistad.

“El que busca un amigo sin defectos, se 
queda sin amigos”.

3roverEio TXrco

I. CONSAGRACIÓN DE LA FIGURA DEL DEFENSOR DEL 
PUEBLO EN LA VIGENTE CONSTITUCIÓN NACIONAL

La nueva Constitución de la hoy República Bolivariana de Vene-
zuela, o Constitución de 19991 contempla por vez primera la institución 
del Defensor del Pueblo en nuestro país dedicándole cuatro artículos 
(280 al 283) del Capítulo IV de la Carta fundamental, relativo al “Poder 
Ciudadano”, del cual resulta ser uno de sus expresos integrantes, con-
forme lo determina el Art. 273 CN.

En varias ocasiones la atención pública de los proyectistas consti-
tucionales y legales en Venezuela habían considerado la conveniencia 
de insertar la fiJXra de esta nXeva institXciyn� cX\a IXnciyn Srimordial� 
calcándolo del modelo internacional tradicional no es otra que la de-
fensa, protección y difusión de los derechos y garantías ciudadanos, 
establecidos en la CN y en los tratados internacionales sobre derechos 
KXmanos� además de atender a la Srotecciyn \ deIensa esSectficamente 
de los intereses legítimos, colectivos o difusos de los ciudadanos (Art. 
280 CN).

1 Conocida bajo esa denominación por haber sido publicada en diciembre de 1999(Constitu-
ción de 1999), pero en verdad republicada con su exposición de Motivos en Marzo del 2000, 
*aceta 2ficial ���� del ������� en lo adelante ³C1´�
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Además, como integrante del Poder Moral tiene a su cargo preve-
nir, investigar y sancionar los hechos que atenten contra la ética pública 
la moral administrativa, velar por la buena gestión la legalidad en el uso 
del patrimonio público, el cumplimiento y la aplicación del principio 
de la legalidad en toda la actividad administrativa del Estado e, igual-
mente, promover la educación como proceso creador de la ciudadanía, 
así como la solidaridad, la libertad, la democracia, la responsabilidad 
social y el trabajo (Art. 274 ejusdem).

Resumidamente, y como lo catalogan acertadamente algunos au-
tores, su función primordial radica en garantizar extrajudicialmente los 
derechos y garantías fundamentales, gestión esta que por lo demás es 
cometido esencial al propio Estado moderno, quien no solo debe pro-
curar la cabal consagración de aquellos, sino su debida y cabal reali-
zación. En efecto, en la mayoría de los ordenamientos, la protección 
de dichos derechos fundamentales se suele procurar por mecanismos 
activos jurisdiccionales, para lo cual se crean y legitiman una serie de 
instituciones que tienen como cometido fundamental la efectiva protec-
ción y defensa de los derechos y libertades de los ciudadanos2 sin aten-
der a otra instancia, por denominarla de alguna manera: “preventiva y 
permanente”, como la que se logra con la consagración de la institución 
del Defensor del Pueblo.

II. UBICACIÓN DE LA TEMÁTICA EN TORNO A LA FIGURA 
DEL DEFENSOR DEL PUEBLO EN EL ORDENAMIENTO 
CONSTITUCIONAL VENEZOLANO

Como en otros ordenamientos de esta misma generación que la 
CN, la defensa de tales derechos, que cada vez escalan mayor jerarquía 
frente a otros, se procura con la intervención conjunta o separada de 
varios de los entes institucionales de la organización estatal.

En tal sentido, quizá el mejor logro y expresión de lo dicho lo tiene 
la ConstitXciyn (sSañola de ����� TXe contemSla Xna ³tXtela Jenpri-

2 Figueruelo B., Ángela, “Bases para un análisis comparado de la institución del 
Defensor del Pueblo” en Anales del V Congreso Iberoamericano de Derecho Cons-
titucional, Vol. I, Universidad Externado de Colombia, Isbn 958-616-365-2, 1998, 
p. 753.
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ca´� TXe se deriva en adiciyn a la esSecifica confiada a la comentada 
institución por antonomasia de la del Defensor del Pueblo, a los medios 
de control parlamentario del gobierno en el cumplimiento del orden 
constitucional, en el cual van insertos esos derechos fundamentales; a 
la vez que coetáneamente los impone al propio Monarca (Art. 6.1); a los 
Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado (104 ejusdem) y al propio 
Ministerio Público ( Art.124.1). Igual situación podemos observarla en 
la Constitución Colombiana de 1991, donde la tal protección de los 
derecKos \ Jaranttas IXndamentales TXeda confiada a diversos entes del 
Estado, pero esencial y primordialmente al Defensor del Pueblo, tal 
cual lo hace la CN a tenor de lo regulado en el Art. 280.

Tal sitXaciyn no tiene tal arraiJo ni e[tensiyn en 9enezXela� si Eien 
se confiere� en adiciyn al 'eIensor del 3XeElo� el viJilar Sor la tXtela de 
los derechos fundamentales, a otras instituciones del Estado, tales como 
Poder Judicial, al Ministerio Público y al Poder Moral.

En torno a la naturaleza y características de las funciones del De-
fensor del Pueblo o también denominado “El Ombudsman” se tienen 
variadas teorías y se adoptan igualmente sin número de denominacio-
nes \ fiJXras en los diversos ordenamientos TXe lo consaJran�

3ara Kacer Xna Ereve rasante Kistyrica caEe recordar TXe la fiJXra 
del 2mEXdsman �es Xn vocaElo sXeco TXe siJnifica ³reSresentante´� 
aparece en Suecia a mediados de 1809 y se la reproduce en Finlandia 
con algunos matices.

Luego, adquiere dimensiones universales después de la II Guerra 
y se lo regula en Dinamarca, Nueva Zelanda, Noruega y adquiere carta 
de ciudadanía en toda la comunidad europea en 1995 cuando se lo con-
sagra por el Parlamento Europeo para toda la Unión.

Coincidimos con )iJXerXelo TXe la definiciyn más relevante de 
las IXnciones de esta fiJXra se encXentra en Xn inIorme de las 1aciones 
Unidas,3 que copiado a la letra expresa:

“el papel tradicional del ombudsman es proteger los derechos del 
individuo que cree ser víctima de actos injustos de la administra-
ción pública… tiene a menudo un papel superior en nombre del 
mismo. Esencialmente en todos los países, el ombudsman sigue 

3 Opus cit., p. 759.
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Srocedimientos similares en el desemSeño de sXs oEliJaciones� 
Recibe quejas de las partes agraviadas y luego inicia una investi-
gación si la demanda tiene mérito y cae dentro de su jurisdicción. 
Generalmente el Ombudsman tiene acceso a los documentos de to-
das las autoridades, dentro de su jurisdicción, que sean pertinentes 
para la investigación, luego emite una declaración de recomenda-
ción, basada en sus investigaciones, la cual es entregada al quejoso 
\ a la oficina o aXtoridad contra la TXe se Ka Sresentado la TXeMa� 
Si la recomendación no surte efecto, por lo general el Ombudsman 
puede presentarla al Parlamento”.4

Procuraremos en éste breve análisis demostrar que si bien la con-
saJraciyn de la fiJXra del 'eIensor del 3XeElo X 2mEXdsman en los 
nuevos ordenamientos aparece como una institución de garantía que 
no SrocXra dXSlicar en Iorma costosa ni sXSerÀXa aTXellos remedios de 
que ya dispone el ciudadano para la protección de sus derechos frente a 
las administraciones públicas, en el ordenamiento constitucional vene-
zolano tiene funciones propias que asumir, lo cual modela y caracteriza 
a la institXciyn con miras a darle ranJo esSecial \ SrocXrar fines esSect-
ficos e inmediatos� Ienymeno TXe no es el mismo en otros ordenamien-
tos que lo consagran, pues en el nuestro aparecen más acentuadas las 
modalidades de la institución que se establecen para lograr la efectiva 
tutela que se persigue con la misma.

Dentro de los motivos o causas que generan esa nueva versión de 
la institución obviamente se encuentra el recrudecimiento que por una u 
otra causa, se ha producido sobre todo a nivel de Latinoamérica, de vio-
laciones de los derechos humanos, causados por el resurgir de ciertos 
regímenes de fuerza, o inclusive la implantación de nuevos sistemas, si 
bien de origen democrático, con tendencias a posiciones extremas de 
izquierda, y que para lograr imponerse atacan o arrasan contra algunas 
de las libertades ciudadanas.

La otra destacada caXsa de sX necesidad� modificaciones \ acen-
tuación de sus funciones, lo es la siempre la permanente y desastrosa 
existencia, cada vez con mayor fuerza, de la destructora corrupción ad-
ministrativa imperante en la gran mayoría de los Estados latinoamerica-

4 (E/CN.4.1991/23) citada en la obra aludida, p. 759.
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nos; la cual quiere minimizarse, perseguirse y aislarse contando con la 
e[istencia de Xna fiJXra institXcional TXe asXma el rol de investiJadora 
y prosecutora en contra de los supuestos en que aquella suele acontecer.

Lamentablemente también es de reconocer que principalmente en 
todos los nuevos ordenamientos que consagran la institución, los po-
deres confiados al 'eIensor del 3XeElo� no son más TXe disXasorios� o 
lo que como bien lo cita Figueruelo, algunos autores denominan, “ma-
gistratura de persuasión” (La Pergola), “instancia de opinión” (De 
Vega), “instancia de influencia” (Napíone, Rideau), etc.5

Lo antes señalado en camEio dentro de la C1 \ de la SroSia Le\ 
especial que regula las funciones del Defensor,6 no resulta así o al me-
nos no es del todo claro, pues admite y tolera, que el Defensor no solo 
investiJXe de oficio o a instancia de Sarte las SosiEles violaciones �nX-
meral 1, Art. 281 CN) o inste a otras autoridades para ejerzan las ac-
ciones que sean pertinentes según el caso (numerales 4, 5, 6 y 10 Art. 
281 CN) sino también y de manera muy especial, tiene legitimación 
Sara incoar las acciones necesarias a fin de e[iJir el resarcimiento de 
los daños a las Sersonas TXe Kan deEido soSortar aTXellos con ocasiyn 
del funcionamiento de los servicios públicos (numeral 2, Art. 281 CN), 
las que corresponden a los pueblos y comunidades indígenas ( numeral 
8 ejusdem), por igual interponer las acciones de inconstitucionalidad, 
amparo, habeas corpus y habeas data y otros recursos necesarios para 
eMercer las atriEXciones señaladas en los Srecitados nXmerales �nXme-
ral 3 del 281CN) realizar por igual visitas de inspección, iniciativas 
legislativas en las materias de su competencia (numeral 7 ejusdem) y 
la Sromociyn \ eMecXciyn de Soltticas S~Elicas Sara Kacer más eficaz la 
protección de los Derechos y Garantías (numeral 10, ejusdem).7

5 Citados todos por Figueruelo, Angela, opus cit.
6 Ley Orgánica de la Defensoría del Pueblo *aceta 2ficial Ge la 5eS~blica %oliYariana Ge 

Venezuela Ordinaria Nº 37995 del 05082004, en lo sucesivo LDP.
7 La misma enumeración de facultades se repite en el artículo 15 de la LDP, que establece al 

respecto:
 Artículo 15. Competencias de la Defensoría del Pueblo. En el cumplimiento de sus objeti-

vos, la Defensoría del Pueblo tendrá las siguientes competencias: 
�� ,niciar \ SroseJXir de oficio o a Seticiyn del interesado o la interesada� cXalTXier inves-

tigación conducente al esclarecimiento de asuntos de su competencia, de conformidad 
con los artículos 2 y 4 de la presente Ley.

2. Interponer, adherirse o de cualquier modo intervenir en las acciones de inconstituciona-
lidad, interpretación, amparo, hábeas corpus, hábeas data, medidas cautelares y demás 
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acciones o recXrsos MXdiciales� \ cXando lo estime MXstificado \ Srocedente� las acciones 
sXEsidiarias de resarcimiento� Sara la indemnizaciyn \ reSaraciyn Sor daños \ SerMXi-
cios� ast como Sara Kacer eIectiva las indemnizaciones Sor daño material a las vtctimas 
por violación de derechos humanos. 

�� $ctXar Irente a cXalTXier MXrisdicciyn� Eien sea de oficio� a instancia de Sarte o Sor 
solicitud del órgano jurisdiccional correspondiente.

�� 0ediar� conciliar \ servir de Iacilitador en la resolXciyn de conÀictos materia de sX 
competencia, cuando las circunstancias permitan obtener un mayor y más rápido bene-
ficio a los fines tXtelados� 

5. Velar por los derechos y garantías de las personas que por cualquier causa hubieren sido 
privadas de libertad, recluidas, internadas, detenidas o que de alguna manera tengan 
limitada su libertad. 

6. Visitar e inspeccionar libremente las dependencias y establecimientos de los órganos 
del Estado, así como cualquiera otra institución o empresa en la que se realicen activi-
dades relacionadas con el ámEito de sX comSetencia� a fin de Jarantizar la Srotecciyn 
de los derechos humanos. 

7. Velar por los derechos de los pueblos indígenas y ejercer las acciones necesarias para su 
garantía y efectiva protección. 

8. Solicitar a las personas e instituciones indicadas en el artículo 7 de esta Ley, la informa-
ción o documentación relacionada al ejercicio de sus funciones, sin que pueda oponér-
sele reserva alguna y, formular las recomendaciones y observaciones necesarias para el 
cumplimiento de sus objetivos. 

9. Denunciar ante las autoridades correspondientes al funcionario o funcionaria o particu-
lar que incumpliere con su deber de colaboración preferente y urgente, en el suministro 
de información o documentación requerida en ejercicio de las competencias conferidas 
en el numeral 8 de este artículo o que de alguna manera obstaculizare el acceso a los 
lugares contemplados en el numeral 6 de este artículo. 

10. Velar por el correcto funcionamiento de los servicios públicos, amparar y proteger los 
derechos e intereses legítimos, colectivos o difusos de las personas, contra las arbitra-
riedades, desviaciones de poder y errores cometidos en la prestación de los mismos, 
interponiendo cuando fuere procedente las acciones necesarias para exigir al Estado 
el resarcimiento a las Sersonas de los daños \ SerMXicios TXe le sean ocasionados con 
motivo del mal funcionamiento de los servicios públicos. 

11. Solicitar ante el órgano competente la aplicación de los correctivos y las sanciones a 
que hubiere lugar por la violación de los derechos del consumidor y el usuario. 

��� 3romover la sXscriSciyn� ratificaciyn \ adKesiyn de tratados� Sactos \ convenciones 
relativos a derechos humanos, así como promover su difusión y aplicación. 

13. Realizar estudios e investigaciones con el objeto de presentar iniciativas de ley u orde-
nanzas, o formular recomendaciones de conformidad con lo establecido en el artículo 4 
de esta Ley. 

14. Promover, divulgar y ejecutar programas educativos y de investigación para la difusión 
y efectiva protección de los derechos humanos. 

15. Velar por la efectiva conservación y protección del medio ambiente, en resguardo del 
interés colectivo. 

16. Impulsar la participación ciudadana para vigilar los derechos y garantías constituciona-
les y demás objetivos de la Defensoría del Pueblo. 



ALGUNOS ASPECTOS DE DERECHO COMPARADO DE ESPECIAL CONSIDERACIÓN SOBRE LA FIGURA...

245

Lo expresado pone de relieve que independientemente del sistema 
que se analice, las funciones propias del Defensor del Pueblo no son 
siempre de naturaleza jurisdiccional y ello ocurre por igual en sistemas 
como el ColomEiano \ el (sSañol�8

En otras palabras en la mayoría de los sistemas, el Defensor del 
Pueblo carece de poderes resolutorios, y sus decisiones en la mayoría 
de los supuestos no son vinculantes, ni aun ante la propia Asamblea Na-
cional, sus funciones no equivalen a las de un órgano judicial, ni tiene 
las potestades de un Juez, por lo cual para hacer efectivas sus decisiones 
y recomendaciones, requerirá siempre del apoyo o respaldo moral de 
otros órganos del Estado.9

Precisa advertir que las funciones del Defensor, normalmente vie-
nen acompasadas en algunos ordenamientos con una potestad sancio-
nadora modesta, que en ningún caso resultaría siquiera disuasiva de los 
graves efectos que pueden causar las consecuencias derivadas de las 
conductas reprimidas.

En conclusión puede sostener que la consagración venezolana de 
la institución, da un paso adelante respecto otros sistemas, cuando que, 
si bien de una manera no clara ni terminante, establece que el Defensor, 
puede instar (con ello entendemos “proseguir”) las acciones y recursos 
especiales para la protección de los derechos, e inclusive las de resarci-
miento de daños� con la sola e[ceSciyn de las 3enales� reservadas si de 
modo exclusivo en nuestro sistema al Ministerio Público, logra un me-
canismo de eIectivo control� Srevenciyn \ reSresiyn contra lo TXe daña� 
deturpa o viola los derechos humanos o provoca o produce corrupción 
administrativa o dilapidación de los fondos públicos.

17. Ejercer las acciones a que haya lugar frente a la amenaza o violación de los derechos 
KXmanos de las mXMeres� niñas� niños \ adolescentes� 

18. Las demás que establecen la Constitución de la República Bolivariana de Venezuela y 
las leyes

8 Figueruelo, opus cit. p. 773, ss.
9 En Venezuela, si bien sus resoluciones no son recurribles ante ningún órgano judicial, por 

igual carece de poder resolutorio, que cuando menos, evidentemente, representan consi-
derable poder persuasorio (Art. 13 LDP).
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III. OBJETIVOS Y PRINCIPIOS QUE REGULAN LA ACTUA-
CIÓN DE LA DEFENSORIA DEL PUEBLO

Vienen contemplados a mero título enunciativo en el Art. 9 de la 
LDP, que los consagra así:

La Defensoría del Pueblo asume como fundamento de su moral y 
sus valores de libertad, igualdad, justicia y paz, la doctrina constitu-
cionalmente establecida como principios rectores de su actuación, 
la progresividad, la no discriminación, el goce pleno, el ejercicio 
irrenunciable, indivisible e interdependiente de los derechos hu-
manos y los principios universalmente reconocidos por el Derecho 
Humanitario Internacional.

Cabe destacar que bajo esa misma óptica nuestra CN hace el reco-
nocimiento de los Derechos y Garantías, admitiendo por igual con ello, 
que son tales, no solo los consagrados en el ordenamiento nacional, 
sino cXalesTXiera otros reconocidos en los Tratados ,nternacionales�

IV. PRINCIPIOS PROCESALES POR LOS QUE SE DEBE RE-
GIR TODA ACTUACIÓN ANTE LA DEFENSORÍA DEL 
PUEBLO

3ara Jarantizar la deEida ÀXidez� celeridad \ loJros SerseJXidos 
con las actuaciones de la Defensoría, el legislador no regula un deta-
llado proceso adjetivo general o especial, sino opta por hacer el enun-
ciado de principios por los cuales debe regirse el proceder ante dicha 
institución (Art. 8 LDP), destacando que el mismo se regulará por los 
principios de oralidad, inmediatez, gratuidad, accesibilidad, celeridad, 
inIormalidad e imSXlso de oficio�10

Con base a lo así dispuesto, debe entenderse que para actuar ante 
dicho organismo, todo tiempo será hábil y en una forma que no termi-
namos de comprender exactamente lo que supone, dispone que en la 

10 (n torno a las caractertsticas TXe deEe llenar sX desemSeño� vpase *il 5endyn 5a\mXn-
do, El ombudsman y Derechos Humanos, p. 1006 ss, en obra colectiva, Derecho Procesal 
Constitucional, Edit. Porrúa, México, tomo I, 3ª Edición, Coordinador Eduardo Ferrer Mac 
Gregor, p. 990.
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tramitación de “quejas, reclamos y denuncias”, su recepción se realiza-
rá conforme a los principios de justicia permanente.11

V. INDEPENDENCIA Y AUTONOMÍA EN EL ACTUAR DE LA 
DEFENSORÍA DEL PUEBLO

Indiscutiblemente que la independencia y autonomía de la insti-
tXciyn condicionan en Jrado sXmo la eficacia del ente \ sXs Srocedi-
mientos� \ ast lo reJXlan los diIerentes ordenamientos TXe se refieren 
en Derecho Comparado a la institución, con la observación de que el 
sistema venezolano propicia esa clarísima independencia y autonomía 
en el proceder del ente, en forma hasta más drástica que la legislación 
esSañola� considerada de verdadera avanzada� cXando en el arttcXlo � 
de la Ley Orgánica de la Defensoría Pública, destaca “el defensor del 
SXeElo desemSeñará sXs IXnciones con aXtonomta \ seJ~n sX criterio´� 
regulación de conducta que obviamente tiene destacada importancia en 
torno a sus actuaciones ante los órganos Judiciales y la Asamblea Na-
cional� lo cXal TXeda Sor iJXal ratificado en el mismo ordenamiento� 
que en torno a dicho aspecto destaca “el Defensor del Pueblo no estará 
sXMeto a mandato imSerativo alJXno´ \ añade Sara ma\or Srecisiyn� 
“no recibirá instrucciones de ninguna autoridad”. De estos dos atributos 
esenciales a las IXnciones \ desemSeño de la 'eIensorta� como Eien lo 
señala JorJe CarSizo� deSende el verdadero p[ito de la Jestiyn del 'e-
fensor del Pueblo: Si no hay autonomía, no hay Ombudsman.12

En el ordenamiento venezolano, como lo hemos destacado, se lo-
gra mayor precisión, a nuestro entender, al estipular una sola norma que 
lo establece así:

Artículo 18. Principio de independencia. El Defensor o Defensora 
del Pueblo es independiente y actuará bajo la libertad de conciencia, 
en el ejercicio de sus facultades constitucionales y legales. No es-

11 Imaginamos que esta nueva modalidad de actuación equivale a que en todo tiempo deben 
tramitarse y recibirse las mismas, obviando toda consideración en torno a si las horas o los 
días para la actuación son hábiles o no, para lo cual entendemos deberán implementarse en 
todo despacho de las Defensorías, turnos permanentes de atención al publico.

12 Carpizo, citado por Barreda S, Luis, Los desafíos del Ombudsman, en la comentada obra 
colectiva cuyo coordinador es el Dr. Ferrer Mac Gregor citada supra p. 990.
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tará sujeto a mandato imperativo ni a instrucciones provenientes de 
ninguna autoridad. Deberá ajustar sus actuaciones a la Constitución 
de la República Bolivariana de Venezuela y a las leyes.

Para evitar todo tipo de imprecisiones, por igual nuestro sistema al 
respecto contempla para el Defensor del Pueblo una clara y terminante 
inmunidad, lo cual recoge en el Art. 23, en los siguientes términos:

El Defensor o Defensora del Pueblo gozará de inmunidad en el ejer-
cicio de sus funciones, desde su designación hasta la conclusión de 
su mandato. En tal virtud, no podrá ser perseguido o perseguida, 
detenido o detenida ni enjuiciado o enjuiciada por las opiniones que 
emita o por los actos que realice en el ejercicio de sus atribuciones 
constitucionales y legales. En los casos de presunta comisión de un 
delito� conocerá en Iorma Srivativa el TriEXnal SXSremo de JXsti-
cia, única autoridad que podrá ordenar su detención y continuar su 
enMXiciamiento� (n caso de delito ÀaJrante� la aXtoridad comSetente 
lo o la pondrá bajo custodia en su residencia y lo comunicará de 
inmediato al TriEXnal SXSremo de JXsticia�

Por último y para garantizar esa inmunidad, se establece en la ley 
venezolana, además del fuero privilegiado a que se alude en la norma 
precedente, una responsabilidad penal especial por quienes violen dicha 
inmunidad, con las penas que determina el ordenamiento.13

VI. A TÍTULO DE CONCLUSIONES

Hemos procurado hacer un breve y preciso análisis de la institu-
ción a nivel de Derecho comparado, sobre todo con dos de los sistemas 
que posiblemente sirvieron de base para la introducción y consagración 
de la Defensoría del Pueblo en el sistema constitucional actual, esto 
es� las reJXlaciones esSañolas \ colomEianas� Kaciendo pnIasis en los 
aspectos más resaltantes, dado que el alcance del presente trabajo no 
permitiría otros análisis.

Al igual que el sistema colombiano, consideramos que la insti-
tXciyn en la C1� se seSara claramente de la fiJXra del 2mEXdsman 
13 Art. 24 LDP. De paso es preciso destacar que la remisión que en materia de penas hace 

dicha norma no encuentra sustento legal, dado que el Código Penal no las contempla ex-
presamente.



ALGUNOS ASPECTOS DE DERECHO COMPARADO DE ESPECIAL CONSIDERACIÓN SOBRE LA FIGURA...

249

clásica, y viene revestida de caracteres especiales, que la reputan como 
institución típicamente constitucional, afuera de los tres poderes tradi-
cionales del Estado y con absoluta independencia y autonomía.

Si lo anterior es indiscutible en torno a naturaleza y elementos de-
finidores de la fiJXra� en torno a Srocedimientos� averiJXaciones e in-
vestigaciones, limitaciones en el poder decisorio, etc. encontramos más 
semeManzas TXe diIerencias con la fiJXra clásica de los 2mEXdsman�

Por las anotadas limitaciones que sí deben reconocerse impuestas 
al proceder de la Defensoría, no cabe duda que la efectividad de las 
IXnciones confiadas a la institXciyn� los EXenos resXltados TXe deEen 
esSerarse de sXs Srocederes� definitivamente deSenderán del talante 
personal de quienes ocupen el cargo de DEFENSORES.

Y esta es una consideración de particular interés, sobre todo a la 
luz de la Institución que tiene a su cargo la designación de la autori-
dad competente, en el caso venezolano la Asamblea Nacional, pues no 
pueden ser sujetos aptos para dichos cargos, quienes no demuestren 
absoluta neutralidad, pero a la vez solo podrán serlos quienes demues-
tren por igual recio e indoblegable carácter y claro conocimiento de los 
cometidos que debe asumir.

En el sentido indicado, así como ocurre con otras instituciones, 
debemos reconocer que la experiencia inmediata nacional venezolana, 
no ha sido alentadora, el designado como primer Defensor luego del 
reconocimiento de la institución, ha dejado mucho que desear, se ha 
revestido de Xn inadecXado manto de silencio \ no fiJXraciyn� \ Ka sido 
renuente a ocuparse de causas estelares, que le hubieren dado renombre 
y brillo a su gestión y con ello investir de poderosa auctoritas el cargo 
Sor pl desemSeñado�

El agregado especial venezolano de otorgar a la Defensoría del 
Pueblo facultades de investigación, seguimiento, prevención y sanción 
de los hechos que atenten contra la ética pública, como integrante que 
es la institución del Poder Moral Ciudadano, es a nuestro juicio un bien-
venido logro, que si bien hasta la fecha poca o ninguna actividad ni 
logro ha permitido visualizarse en nuestro país, está llamado para ser 
pilar fundamental de la democracia y del verdadero Estado Soberano, si 
Eien en la reJXlaciyn esSectfica de dicKa comSetencia del 'eIensor del 
Pueblo, solo se le reduce a mera instancia de promoción de las acciones 
y el poder sancionatorio limitado que contempla la LDP.
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Esperamos así haber cumplido con el deber de aportar algunas 
ideas útiles para el examen de la institución de la Defensoría del Pue-
blo, y con ello haber hecho útil este modesto trabajo en homenaje al 
amigo y apasionado cultivador del Derecho Constitucional, Dr. Jesús 
María Casal.

Dejamos las puertas abiertas, para que al igual que con todos es-
tos nuevos temas constitucionales se abra el dialogo franco y la crítica 
constructiva que aporte luces para el mejor manejo y comprensión de 
estas instituciones.
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