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“Dentro de la inmensa variedad existente en la
formas del seguro, el seguro de crédito se presen-
ta a la vez como una de las m’ss antiguas, una de
las multiformes y hasta tal punto original que aun
hay quien todavia se plantea la cuestion de saber
si puede incluirse esa actividad en el campo del
seguro propiamente dicho”.

(Jean Bastin)! .

I. BREVES CONSIDERACIONES HISTORICAS

El seguro de crédito, al que en adelante y para facilitar su alusion,
identificaremos con la sigla “SC”, se lo tiene concebido como un meca-
nismo técnico puesto a la disposicion de las empresas para la cobertura
de sus riesgos de crédito. Aun cuando no pareciere, tiene su origen en
lejanos tiempos, si bien debe sostenerse que el mismo no tomo su cuer-
po cientifico y técnico sélido sino en el periodo transcurrido entre las
dos grandes guerras mundiales, y terminando su verdadero desarrollo
con el renacer del comercio internacional luego de la guerra del 1940
al 1945.

Es importante tener claro ese curioso periplo historico, en tanto
que los diversos mecanismos en que se manifesto la institucion en el
transcurso del tiempo, responde al desarrollo de una larga evolucion
de diversas teorias en las que procurd sustentarse aquella, si bien, cada
una de las empresas que ejercieron esa rama de la actividad asegurado-
ra, sufrid la influencia de sus pares en otras ramas, en diversa medida.
Esa historia explica didfanamente el origen hoy de sus fundamentos,
caracteres y modalidades.

1" Bastin, Jean, El Seguro de Crédito en el mundo contemporaneo, Edit. Mapfre, Isbn 84 -7-
100-091-1, Ediciones Jupiter, Espafia, 1978, Prélogo p. IX.
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Ello también explica en cierto modo en que a pesar de los diversos
matices que tiene la institucion segun los diferentes ordenamientos na-
cionales, se mantienen empero, principios comunes para la institucion.

Por igual encontraremos modalidades diversas de la figura segtin el
pais y las empresas locales que han generado esta actividad y donde han
nacido las diversas teorias que procuran fundamentar la institucion.?

II TEORiIiAS QUE PROCURAN EXPLICAR LA NATURALE-
ZA DEL SC

Resumidamente dichas teorias procuran las siguientes soluciones:

1 La garantia del crédito es un servicio publico, destinado a fa-
vorecer el comercio, y en particular el comercio de exportacion, por lo
cual debe ser ejercido privativamente por el Estado,

2 Elseguro d crédito debe ser considerado como una garantia que
permita a los bancos respaldar los créditos que se conceden para el co-
mercio,

3 El seguro de crédito se integra en el mecanismo general del se-
guro y no tiene personalidad propia, y

4 El seguro de crédito es un mecanismo original que solo tienes
lejanos puntos de contacto tanto con la banca como con los seguros.

No obstante llamar la atencion particularmente la forma y manera
como se desarrollo la institucion en cada pais y en las correspondientes
épocas clasicas en que ocurri6 su devenir, en beneficio del tiempo no
podemos insistir en ello detalladamente, por lo cual nos limitamos a
recomendar su revision entre otras en la obra de Bastin?, sin embargo
destacaremos que con mucho tiempo de antelacion a las primeras ma-
nifestaciones de la institucion en Alemania (S. XVII) de donde pasé
sucesivamente a Italia, Francia, Inglaterra y Estados Unidos, por orden
de antigiiedad, no quiere decir ello que en afos anteriores no se encon-
traran ya vestigios y esfuerzos para analizarlo y aplicarlo.*

2 Bastin, o.c. p.3 ss.

3 V. Bastin, o.c. p. 4 a 26 y resumidamente en Zornosa P. Hilda Esperanza, en Nuevas Pers-
pectivas del Seguro de Créditos en Colombia, Acoldese, Memorias del XVIII Encuentro
Nacional, p. 145 y ss, Editora Guadalupe, Colombia, 1994.

4 En la misma citada obra de Bastin, se sostiene que mecanismos parecidos a esta modalidad
de seguros se encontraban en Egipto, Mesopotamia y Roma. O.c. p. 5.
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Indicaremos sin embargo la coincidencia en reputar el punto de
partida de la institucién con los caracteres cldsicos de la misma, en
1766, con el trabajo de los profesores Wurm y Busch, que propusie-
ron al Ministro de Finanzas de Prusia, Von der Horst un mecanismo de
garantia del crédito, que comportaba un monopolio de dicha actividad
para el Estado, proyecto que concluyé sin mayores logros.

En beneficio de quienes sostenemos la importancia de la tradicion
latina, sin embargo, cabe destacar, que en Italia, el verdadero tedrico
del seguro fue un italiano llamado Sanguinetti quien en 1839, parece
haber producido una obra sobre sobre seguros de crédito para prevenir
las quiebras.

Dicho autor, seglin se le atribuye?® hizo un andlisis de que las quie-
bras se generaban por causas ajenas a la voluntad de la empresa y que
por razdén del gran numero de casos en que ello ocurria, podia hacerse
un serio estudio sobre el grado de posibilidad de su acaecimiento y
la posibilidad de adoptar entonces un mecanismo que garantizara la
recuperacion de los créditos y la mutualidad para soportarlos, con lo
cual se daba cabida a los principios fundamentales de la institucion del
seguro (mutualidad y aplicacion de técnicas estadisticas). Finalmente
el autor por haber pasado entonces a Francia, sugirio a las Camaras de
Comercio de Francia, se favoreciera el nacimiento de las compaiiias de
seguro de crédito.

Pero repetimos la importancia historica, aparte de facilitar la com-
prension de las diversas posturas adoptadas frente a la naturaleza y
condiciones del SC, tampoco nos puede restar el valioso tiempo que
debemos usar para analizar otros aspectos de la institucion, no sin antes
enunciar, que de ese andlisis historico, podemos concluir destacando
que durante la secuencia de tiempo la modalidad asegurativa del Crédi-
to puede decirse que en primer lugar tendié a confundirlo por su obje-
tivo con el seguro pero también con la actividad bancaria, sin embargo
para triunfar en el ramo, no hay que ser ni banquero ni asegurador, sino
se trata de una operacion muy diferente a las dos anteriores, que en
todo caso termina por ser “asegurador de crédito”. La historia de las

5> Pues la obra cabe destacar no parece haberse conseguido nunca, pero los comentarios a la

misma siempre fueron coincidentes.
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compaiiias pioneras en seguro de crédito, a que se alude en la doctrina,
confirman los anteriores asertos.

Cuando se trat6 de que la actividad solo fuera emanacion de acti-
vidad financiera, como lo fue durante los primeros afios, donde casi se
lo confundia con una tarea més de lo financiero, el seguro de crédito no
fue mas que un ramo explotado entre los demas ramos de las finanzas.

Tal experiencia tuvo como principal bondad, excluir para el futuro
a todo otro banquero que quiso explorar en el ramo y ante los fracasos
estos dejaron las cosas de tal tamano. En lo adelante los nuevos intentos
fueron siempre una mezcla de empresarios financieros y de seguros, o
unas mutuas entre los unos y los otros y luego de esos esfuerzos, ningu-
na otra crisis afectd a quienes asi se propusieron explotar la actividad.

La originalidad de esta nueva modalidad contractual deviene de los
siguientes hechos:

1. Las aseguradoras de crédito, son antes que todo, un gabinete u
oficina especializada de informes. No podia realizarse adecuadamente
la actividad pidiendo tal informacion a terceros, pues la apreciacion de
solvencia, es un concepto demasiado subjetivo.

2. El asegurador de crédito, debe tener ademas, un competente y
eficiente departamento de recuperacion de crédito, puesto que aquellos
que deba indemnizar, seran luego suyos y debe procurar a toda costa
disminuir tales riegos luego de haberlos indemnizado.

3. Debe ademas, sin dudas, ser una aseguradora a plenitud, y con-
tar con normas y estadisticas propias de un asegurador, y sobre dichas
bases fijar las primas, hacer reservas, etc. adoptando los principios del
seguro, pero bajo una optica diferente.

4. Finalmente ese empresario debe ser un especialista financiero,
pero no un banquero, es lo anterior tan verdad, que cuando hablan en-
tre ellos de sus respectivas profesiones, no se comprenderan bien, y se
veran como unos especiales competidores, y de todas las formas, como
los bancos, deberan disponer siempre holgadamente de fuertes capita-
les. Ya comentaremos mas adelante esta tematica.

El no haber comprendido con diafanidad las reglas precedentes,
ha sido sin dudas una de las causas del fracaso de muchas empresas
aseguradoras de crédito, pues el atavismo de tomar una de dichas acti-
vidades como fundamental, en perjuicio de la otra ha hecho perder la
Optica conveniente.
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III. ;EN QUE CONSISTE LA TECNICA DEL SEGURO DE
CREDITO?

Acertar con el quid y el quando en esta materia no es facil y ade-
mas tampoco es de autor tnico. Se puede sostener que ello fue producto
de los estudios y experiencias llevadas a cabo por tres empresas diver-
sas (Generali de Trieste, La Commercial Insurance de Gran Bretafia y
La Union de Commerce de Paris) cada una de las cuales poco fueron
creando sus propias técnicas. Fundamentalmente cada una tenia técni-
cas posiblemente diferentes, pero algunas coincidencias mantenian en
ciertos aspectos, como por ejemplo lo era la indispensable seleccion
de los riesgos que cumplian algunas, no aceptando desde los primeros
riesgos, mientras que la otra, la Generali, no lo hacia, de otra parte el
punto de partida para la de Trieste y Londres lo fueron reglas y practi-
cas bancarias, mientras que la restante lo fue de las aseguradoras, y ello
también dio especial personalidad a la modalidad asegurativa.

Finalmente por ultimo puede destacarse sin lugar a dudas que en
la compafiia de Trieste se impuso el principio de seleccion, mientras
que en la inglesa lo fue el de la insolvencia declarada. Luego a ello se
afiadieron nuevas reglas, como las de no aceptacion de riesgos indivi-
duales sino generales, la conveniencia de sucursales para poder atender
a seguros de exportacion y finalmente la de gestion directa para recu-
peracion de los créditos siniestrados. Por tltimo y solo después de la
Primera Guerra, la Trade Indemnity, inglesa, impone el principio de la
globalidad y de la indemnizacion del siniestro solo en el momento de
la insolvencia declarad, y con ello se instauraron los principios basicos
contemporaneos del seguro de crédito y terminé la secuencia de fraca-
sos empresariales en este ramo. Por fin el SC habia adquirido su partida
de nacimiento separada de la Banca y del Seguro ordinario.

. Cual era el punto de disidencia?

Analizada objetivamente la disidencia autores y especialistas ter-
minaron concluyendo en que el verdadero problema resultaba de la de-
terminacion del preciso momento en que se podia decir se habia produ-
cido la pérdida en esta modalidad de seguros (el hecho generador del
siniestro, o en el caso de que el proceso del siniestro llega a su epilogo).
Entendiendo por inicio del proceso, el efecto de dejar de pagar la letra
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y por su epilogo, cuando por causa de ello se produce la quiebra del
deudor.

En un inicio banqueros y aseguradores propiciaron la falta del
pago de la letra, solo en 1895 y por iniciativa de la gran Ocean Insuran-
ce se llego a la concepcion de la segunda de dichas posiciones, y solo
se pagd entonces cuando se produjo la pérdida definitiva generada por
la quiebra.

Si bien una u otra de las posturas era llevadera cuando se trataba de
periodos de bonanza econdmica, no resultaba lo mismo cuando habian
crisis, momento en que la quiebra para los mismos juristas, se convirtio
en el evento irreversible de la pérdida del crédito, tesis esta que luego
fue objeto de un inmejorable aporte académico, por el Dr. Fontaine en
1966., denominado Ensayo sobre la naturaleza juridica del Seguro de
Crédito ©, que por supuesto también fue arduamente criticado’.

Mas la aplicacion estricta de cualquiera de dichas propuestas des-
intereso al comercio y al seguro, por lo cual fue necesario ensayar otras
propuestas intermedias, llegandose al final a la més aceptada, cual con-
siste en escoger la realizacion de un pago adelantado, mientras se pro-
nuncia la quiebra, formal, y la de aplicar un plazo de carencia o de
insolvencia absoluta, luego del cual se liquida el siniestro o pérdida,
en todo caso variable segiin la modalidad asegurada, todo con miras a
efectuar la citada indemnizacion en un término justo y sin riesgo para
los aseguradores, que ha dado finalmente personalidad y rigor al seguro
de crédito.

IV. LAS GARANTIAS DE CREDITO Y EL SEGURO DE CRE-
DITO

Cuando se ha hablado precedentemente de seguro del crédito y
permitimos que en la organizacion empresarial ad hoc figure el Estado,
la doctrina objeta que ello realmente se trate de seguro y de cobertura
asegurativa de créditos, por ello, no admiten la figura, en tanto las cosas
pierden su verdadero sentido, las primas no se calculan con base al rigor

6 Edit. Cidc, Bruselas.
7 Entre otros por un magnifico trabajo de Percerou, Naturaleza Juridica del Seguro de Crédito,
Revue Grl, des Assurances, 1970.
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técnico necesario, su finalidad ultima no es tampoco la sola proteccion
del asegurado, sino de un sistema econdmico o la conveniencia de im-
pulsar una medida de promocidn politica ( exportaciones).

Dentro de esa nueva confusion en el desarrollo de la Institucion
vale la pena mencionar que fue el Estado Prusiano, quien realmente
detecto la conveniencia de separar el seguro de la asistencia crediticia,
al menos en lo que atenia a los créditos derivados de las experiencias de
exportacion en donde realmente el Estado no cubre los riesgos genera-
les comerciales.

El indicado proceso, naci6 en Prusia, como dijimos, pero luego por
supuesto se extendio a Reino Unido, Bélgica, Italia, Francia, y Paises
Bajos, todos con diferentes tendencias, pero en estos casos el ente en-
cargado, era propiamente el Estado que asumia los riesgos indicados,
no lo comerciales, ni con el sistema privado de seguros y sus principios
y las normas aplicables son estatutos especiales generalmente dirigidos
al sector publico.

V. (/QUE ES FINALMENTE EL SEGURO DE CREDITO?

Cuando se examina este tema, encontraremos contradicciones tan
simpaticas, como el rechazo al sustantivo crédito dentro del término, y
por supuesto alegando que no es prudente utilizarlo para el seguro que
estamos estudiando y reputando que es igualmente inexacta su utili-
zacion. Tales contradicciones provienen de la gran querella en torno a
cual sea la naturaleza del siniestro amparado, y a que nos hemos referi-
do brevemente en el anterior recorrido historico, esto es entre los defen-
sores del “seguro-aval y aquellos partidarios del seguro-insolvencia”.

Cuando se ha objetado que el negocio u operacion de que se trata
sea realmente seguro, lo es porque en aquellos afios, luego de examinar
el tema, se concluia en que analizdbamos un auxiliar de la banca, el
asegurador, era una especie de avalista en provecho de la banca, y por
ello no era tal asegurador.

En torno también al concepto de crédito, se ponia en duda su justa
utilizacion cuando mas bien se trataba de coberturas de insolvencias y
porque crédito anotaba a otras nociones financieras de diferente aplica-
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cion y uso, otros prefirieron la denominacion “seguros contra los ries-
gos del crédito™s.

Por fin, en épocas mas recientes, los autores se han puesto de acuer-
do con tres nociones derivadas de la figura del SC:

— Se trata de un contrato principal, al contrario que la caucion (de

garantia o accesorio).

— Se trata de un seguro de cosas (mas bien patrimonial)

— Esta modalidad del Seguro de Crédito se rige expresamente por
el principio indemnizatorio (no puede dar lugar a enriqueci-
mientos)

Finalmente remitimos a los interesados sobre este tema de la clara
existencia de las dos aristas en torno al crédito: - a bancaria, y la de
seguro- al magnifico trabajo de la Dra. Candelario Macias, intitulado E/
seguro de crédito: garantia del asegurado frente a la insolvencia de sus
clientes, presentado como ponencia en el Instituto Hispanoamericano
de Derecho Concursal®.

VI. CONCEPTO DEL SEGURO DE CREDITO

Hechas las precedentes consideraciones, entraremos ahora a enu-
merar algunas de las muchas definiciones que se han dado al SC y asi
diremos:

1. Para D.W. Lorey, en 1924, el seguro de Crédito tenia por fin el
“asegurar a los mayoristas y fabricantes contra todas las pérdidas que
sobrepasen las normales

Como se lo observara el concepto era estrecho en torno a los ase-
gurados y restringido en torno la naturaleza de la indemnizacion.

2. Jean Delmas, francés, en cambio, sostenia que “El seguro de
crédito tiene por fin, basandose en la ley de los grandes numeros y en el
principio de la distribucion del riesgo, el garantizar contra el riesgo de
insolvencia de determinados deudores los créditos concedidos por un
banco a un industrial o un comerciante”.

Herzfelder, citado por Bastin, o.c. p. 44.
9 Candelario Macias, Ma. Isabel, Webb, Google, vocablo Seguro de crédito: imacias@dere-

cho.org.
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Como se lo observa en tal nocion es transparente la importancia
del elemento bancario, la territorialidad de los riesgos con lo cual se
excluian los riesgos de exportacion.

3. Debido a las exclusiones y prejuicios de ambas nociones, los
autores coinciden en sostener como mejor la ofrecida por Diccionario
Manes Versicherung!?, quien destaca se trata de “la asuncién por una
sociedad técnicamente organizada con ese fin de la gran mayoria de los
riesgos de impago inherentes a toda operacion civil, comercial, indus-
trial o bancaria, que no es paga al contado”. Esta, por igual deja algunas
lagunas, pues ni atiende al principio de mutualidad propio del seguro,
pero debe reconocerse lo es mucho mas amplia que las anteriores.

Lo interesante de destacar en los conceptos transcritos es la diver-
sidad de nociones que responden a situaciones facticas y temporales
cuando fueron analizadas y pronunciadas y reflejan la realidad de la
evolucion de la institucion del SC.

Por ello, autores como Bastin, prefieren nociones mas generales y
abstractas, como la del Diccionario Manes Versicherung de 1909, con-
forme al cual el S.C tiene por fin el garantizar a los acreedores las pér-
didas sufridas a causa del mal deudor”!! Versicherung.

Para finalizar, por igual tenemos que resefiar que algunos autores
connotados optan por no emitir nocidén o concepto alguno sobre el SC,
y prefieren describir la institucion que definirla, tal como es el caso del
aludido Profesor M. Fontaine.

4. Bastin, da su propia version, en los siguientes términos: “Es un
sistema de seguro que permite a uno acreedores, previo el pago de una
prima, cubrir contra el impago de los créditos debidos por personas
previamente identificadas en estado de falta de pago.”!?

Con este concepto verdaderamente descriptivo de la institucion, te-
nemos todos los elementos necesarios para caracterizar esa modalidad
asegurativa.

En efecto, se trata realmente de una institucion propia del seguro,
para compensar riesgos, con principios técnicos, y pago de contrapres-

10 "assurance des credits, 1926. cit. por Bastin.
111909, o. c. en Bastin, p. 46.
12 0O.c. p.46.
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tacion o prima, los asegurados son los acreedores, con lo cual diferen-
ciamos tal modalidad con la del seguro de “caucion”(donde es tal el
futuro deudor, que quiere garantizarse el cumplimiento de su débito)
mediante un sistema que permite cubrirse del impago (nocion que defi-
ne el siniestro como derivado de la falta de pago, sin por ello precisar el
momento de ese hecho, con lo cual explica las diversas modalidades de
este tipo de seguros. Se insiste en la palabra crédito, pues es ello lo que
debe existir, independientemente de donde se haya generado, el cual es
concedido a personas, sin distinguir cuales, ni sus fines, que deben estar
previamente identificadas, (mejor “identificables’) diferente por cierto
a: “previamente conocidas y aceptadas”.

Finalmente, como ultima nocion, la de “en estado de falta de
pago”, que precisa el concepto de “debidos”, requiriéndose con ello la
necesidad de un crédito, que el deudor realmente no haya honrado, y
que carezca de recursos para afrontarlo.

Con tal consideracion, se cubren tanto los supuestos de simple falta
de pago a primer requerimiento, como el de insolvencia establecida en
un tiempo convenido, o finalmente el de la declaratoria de la quiebra del
deudor. Quienes defienden las posturas intermedias, estdn de acuerdo
con la figura ya hoy en des uso del seguro-aval, que dio lugar a tantos
reclamos y rechazos por ser frecuente origen de fraudes, e impulsadora
de la postura mas radical

Con tal definicion y sus elementos, perfectamente podremos saber
cuando, segun el caso podremos dirigirnos bien a un asegurador de cré-
ditos, 0, mas bien a otra figura, vinculada o parecida, pero no igual a
aquella para protegerme del alea de que se trate, para distinguir lo uno
de lo otro, lo sera bien por su naturaleza o bien por el método empleado
para hacer frente a los riesgos.

De lo dicho, también con claridad podremos distinguir todo aque-
llo que el SC no puede cubrir, que examinaremos seguidamente, no sin
antes advertir por igual, que para Bastin, ese SC, tiene que ser ejercido
por igual por una empresa de seguro de crédito, para que en verdad, fi-
nalmente, sea seguro de crédito, y por tal debera entenderse “Una com-
pania especializada en el ramo, que indemniza los siniestros después
de un determinado plazo de carencia del deudor y que, para la gestién
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de su actividad, esta equipada con un servicio de seleccion de riesgos y
con un servicid contencioso de recuperaciones y que se apoya en datos
estadisticos minuciosamente elaborados”!3.

VIL.INSTITUCIONES SIMILARES PERO DEFINITIVAMEN-
TE DIFERENTES AL SC.

Son similares a la figura que estamos estudiando, pero no son lo
mismo, y tratados con métodos diferentes, las llamadas coberturas de
algunos riesgos de exportacion, otros, donde poco o nada tiene que ver
el concepto de insolvencia ni la falta de pago, conocidos como seguros
de “feria o prospeccion”, en los que ni siquiera hay deudor de créditos,
y por tanto en nada similares al SC.

De otra parte, si muy vinculados al SC, pero también diferentes, lo
son el llamado seguro de “caucidon’ y las cauciones propiamente dichas,
en los que concurren los mismos métodos de tratamiento a los riesgos e
igual porque ese tipo de coberturas, habitualmente las prestan las mis-
mas empresas aseguradoras de crédito!4.

Para mejor comprension, analizaremos dichos casos separando los
que son similares pero con modalidades diversas al SC (A) y de siste-
mas de coberturas de riesgos de “créditos” pero asumidos por organis-
mos que no los cubren segln las técnicas del seguro (B).

(A): 1. Entre los primeros citaremos los llamado riesgos econo-
micos, derivados de aquellas situaciones en las que se pretende, no es
cubrir riesgo de insolvencia o impago alguno, sino el de contar seguro
con un rendimiento financiero o econdémico con motivo de una inver-
sion que se realiza, y a falta de ello para que se les indemnice por la
diferencia.

Tal riesgo es perfectamente posible de cubrir, pero no precisamente
con el seguro de crédito, alli no hay deudor eventual de crédito alguno.

Otro caso lo seria por ejemplo el de coberturas por el capital in-
vertido (que se lo cubre con el llamado seguro internacional de inver-
siones).

13 Bastin, o.c. p. 90.
14 Ese de paso sea decirlo, es el caso de Venezuela, y otra serie de paises donde se practican
ambas actividades en la forma comentada.
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2. Los también llamados Seguro de robo y fidelidad, frecuente-
mente se pretende confundirlos con el SC, pues en los mismos hay una
pérdida de beneficios (capital) y un deudor (ladrén), pero como se ve
claramente en estos riesgos, no hay previamente personas identifica-
bles, y si bien es verdad que en tales casos el pago de indemnizaciones
bajo la modalidad de seguros de fidelidad se pagan créditos, no hay los
mismos elementos caracteristicos del SC.

(B): La necesidad de resguardarse de las pérdidas generadas por
deterioro de los créditos y su recuperacion, han generado sistemas de
proteccion diferentes propiamente a los del Seguro, donde no se usan
reglas ni técnicas de seguro, en los cuales encontraremos dos modali-
dades: Unos debidos a iniciativas propias de los Estados (obligacion
de proteger sus sistemas y politicas econémicas) y otros creados por
iniciativas privadas, con diversa tipologia.

1. Entre los primeros, acompasados por los Estados, encontramos
los llamados Fondos de Garantias, donde se dan coberturas de riesgosos
sobre un deudor por cuenta de un acreedor que puede recurrir al fondo
para recobrar sus acreencias. Aqui no se trata de seguros, no juega el
principio de mutualidad ni otros propios del seguro, simplemente se
trata de fondos que destina a su arbitrio el Estado, sin deber de remu-
neracion, en ellos ain cuando hayan ciertas retribuciones derivadas de
afiliacion, cuotas especiales, etc., no hay equivalencias técnicas entre
dichas sumas y los riesgos, por lo cual no son primas tampoco.

Por lo general, tal modalidad de seguro, deriva su existencia de la
dificultad de establecer el verdadero alcance de los riesgos, y sus primas
devienen, por lo general porcentajes uniformes respecto a la cantidad
de lo posiblemente objeto del dafio, el de sistemas pre establecidos para
Pequefia y Medianas empresas, etc.

2. Las llamadas Cajas de cauciéon mutua: En los que no solo el
Estado asume esas cargas, sino de alguna manera se comparten con
asociaciones o entidades a las cuales deben pertenecer los beneficia-
rios y hacer aportes, por lo general tampoco sus coberturas satisfacen
integramente las pérdidas y por lo general terminan concurriendo a una
Aseguradora de Créditos.
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De la misma indole resultan ser las llamadas Cajas profesionales
de garantias, que tampoco son aseguradoras ni siguen los métodos de
las mismas para cubrir ciertas eventualidades a sus asociados.

3. Tampoco son SC los sistemas de factoring o facturacion, los
que en realidad resultan nuevos mecanismos comerciales para facilitar
obtencion de liquidez a las grandes empresas productoras, con la cesion
de sus facturas en fiducia y al cobro, o plenamente negociadas, y que
terminan siendo mas bien peculiares contratos de créditos con garantia
de las facturas, aceptadas o no.

4. Por supuesto que se excluyen los mecanismos de descuento de
papeles, en especial de facturas cedidas, realizadas por los Bancos, que
nada tienen que ver con SC, pero suelen usar garantias especiales tipicas
comerciales, como son los avales, de los cuales si bien provienen crédi-
tos, cobrables o no, tampoco tienen en juego mecanismos de seguros.

VIII. EL SEGURO DE CREDITO A LA EXPORTACION

Ya hemos destacado de modo general que es una modalidad de
seguros de Crédito propiamente dicho, con la particularidad que puede
ser ejercido como tal seguro, cuando aplica las reglas técnicas del se-
guro ordinario para el desempefio de la cobertura asumida, o bien una
modalidad especial financiera propia de los entes publicos (subsidio,
aportes sin retorno, etc.)

En Espafia, segtn lo anota el Profesor Jiménez Pargal>, esta mo-
dalidad de seguro “Es aquel que siendo un instrumento de coopera-
cion al comercio exterior, una de las partes, el asegurador, especiali-
zada en la celebracion sistematica y en gran escala a estos contratos,
se obliga a pagar al asegurado o a un tercero, previo a examen de la
clientela o del pais de destino, un porcentaje de la Pérdida derivado
del incobro de los créditos comerciales en el seguro, en virtud de las
causas y en las condiciones previstas en la poliza, a cambio de una
prima o precio”.

15 Citado en el material preparado para la presentacion del Seguro de Crédito por LA MUN-
DIAL, a requerimiento del autor de la presente Ponencia por gentileza del Economista Ale-
jandro Cabrera R, su Vicepresidente Ejecutivo, Venezuela reproduccion en CD 0209.
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Para el debido funcionamiento de la institucion sefiala el comen-
tado autor es de su esencia la creacion de la Compafiia Espafiola de
Seguro de Crédito, (y asi lo contempla en su articulo 1° la ley dictada al
efecto) donde se lo define como “El que tiene por finalidad la cobertura
de los riesgos a que se haya sometido el comercio exterior y constituye
un instrumento de asistencia técnica, de cooperacion y de fomento a la
actividad exportadora.

Mediante el seguro se indemnizan las pérdidas que las empresas
exportadoras y entidades financieras experimentan en los créditos de-
rivados de exportaciones, tanto de siniestros de cardcter comercial
como de cardcter politico y extraordinarios que expresamente se de-
terminen’”.

Esa ley espaiiola, segun lo anota el Economista Fernando Lamas!®,
tuvo marcada influencia en la formacion del Seguro de Crédito a la
Exportacion en Venezuela, y sirvid de base en la conformacion del Re-
glamento, que crea el Seguro de Crédito a la Exportacion.

En adicion las polizas de la compania espafiola, con tales funda-
mentaciones legales, han sido la matriz de donde la compaifiia venezo-
lana tomo los parametros para realizar las suyas.

Tal similitud se evidencia entre otras en las siguientes normas de la
legislacion venezolana:

Articulo 2° del Reglamento que crea el Sistema de Seguro de Crédi-
to a la Exportacion en Venezuela, donde se lo define como: “Un instru-
mento de comercio exterior que protege al exportador contra la falta de
pago del importador, ya sea por insolvencia comercial de este o factores
exogenos tales como contingencias politicas o extraordinarias (desas-
tres naturales) que impidan el pago de las obligaciones contraidas”.

IX. INCONVENIENTES TECNICOS Y PECULIARIDADES
ECONOMICAS DEL SC.

Sefiala Donati!” que econdmicamente el crédito nace de un cambio
de prestaciones con un intervalo de tiempo, porque un sujeto (acreedor)

16 En el material preparado por la Mundial antes citado. Venezuela CD. 0309.
17 Donati, Antigono, Los Seguros Privados, Manual de Derecho, Contrato de Seguros, Libreria
Bosch, EpnaBarcelona, 1960., p 387 ss.
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efectia su prestacion (financiamiento, entrega de mercancias, etc.) an-
tes que la otra (el deudor). Ese intervalo de tiempo por muchas causas
provoca el riesgo de pérdidas parciales o totales de la prestacion de-
bida. La eliminacion de los riesgos no es facil ni en via preventiva ni
en la represiva, e inclusive, como lo muestra la practica tampoco lo es
por intermediacion de aseguradoras, surgiendo asi diversidad de riesgos
objetivos, subjetivos, dependiendo de la razoén, mercado, causas econd-
micas, etc.

En tales casos el SC, realizado bajo estricto respeto de las técnicas
econdmicas y de seguro, son buenos métodos para evitar los dafios y
riesgos de insolvencias, para todo lo que son riesgos normales comer-
ciales (no morales).

El problema juridico en cambio de los SC proviene de su diferen-
cia con el fideiuso. En el seguro la causa del contrato es la eliminacién
del dafio derivado de la definitiva disminucion patrimonial, como con-
secuencia de la insolvencia definitiva, de manera que, hasta que esta
no existe, no hay hecho que justifique el dafo ni la indemnizacion, a
diferencia de las cauciones, donde simplemente aunado a la de un de-
terminado deudor, se junta otro, pari gradu, donde priva una relacién
fideiusoria, diferente a las del SC.!8

En los SC contintia Donati, el riesgo asegurado es la pérdida defi-
nitiva, total o parcial, del crédito por insolvencia del deudor, el evento
es de formacion sucesiva.

El monto de los dafios esta representado por el importe originario
del crédito con deduccion de lo recuperado y la adicion de los gastos e
intereses. El Asegurador que ha pagado se subroga en los derechos del
asegurado, derechos que aun en el caso de insolvencia, no implican no
puedan recuperarse parcial o totalmente.

En torno a la modalidad de seguros a los créditos de exportacion,
cabe sefialar por igual que los mismos cubren riesgos de deudores del
exterior, por lo que al alea o riesgo de insolvencia de los deudores inter-
nos deben agregarse los propios de los problemas econdémicos y poli-
ticos imperantes en otros paises y las mayores dificultades para ejercer
las acciones de cobro, ejecutivas o no.

18 Donati, p. 389 ss.
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En estos casos ademas toma importante papel el interés que suelen
tener los Estados en mantener las exportaciones y por ello intervienen
de alguna manera en la composicion de las coberturas.

Asi por ejemplo, la intervencion de los Estados en estos casos sue-
le revestir diferentes modalidades, como lo son el de ser una modalidad
de seguro Directo, dejado a la iniciativa de los particulares, el rol de
reasegurador ejercido por el Estado y finalmente, el seguro y reaseguro
como asumidos por el Estado para particulares y empresarios tanto para
riesgos normales como para los supuestos en que el Estado asume gas-
tos catastroficos o los politicos, o mezclados. Los créditos deben tener
su origen siempre en la exportacion de productos del pais exportador,
exclusivamente.

X. EL SEGURO DE CREDITO EN VENEZUELA

En nuestro pais, desde 1972, la actividad la ejerce una entidad aso-
ciativa mercantil con capitales nacionales y extranjeros, la cual ope-
ra bajo la denominacion SEGUROS LA MUNDIAL, C.A. y dedicada
fundamentalmente a los ramos de seguros de crédito a la exportacion
seguros de crédito interno y fianzas, para lo cual, ademads, cuentan con
un calificado departamento de informacién para el apoyo y toma de
decisiones en materia de créditos.

El capital de la sociedad est4 integrado por los siguientes accio-
nistas Consorcio Internacional de Aseguradores de Crédito ( confor-
mado a su vez por la Compania Espafiola de Seguros de Crédito a la
Exportacion (CESCE), Munich Re., Banco Bilbao Vizcaya Argentaria
(BBVA) y el Banco Santander Central Hispano y un grupo de accionis-
tas netamente venezolanos, tales como ¢l Banco de Comercio Exterior
Venezolano ( ente mixto con capital dominante del Estado Venezolano)
y un pool de empresas de seguros del mercado nacional.

El mencionado Grupo CESE para el 2007!° cuenta con un capi-
tal 520 millones USD Fondos Propios, 650 millones USD de ingresos,
105.000 millones USD en capitales asegurados, 75.000 clientes y 1 mi-
116n de usuarios online 1.400 empleados a nivel mundial. Realiza 8.000

19 Memoria 2007, Venezuela, suministrada gentilmente al autor por el Ecn. Alejandro Cabrera
Roldan.
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clasificaciones de riesgos al dia y tiene capacidad de 1,7 millones de
limites de riesgo en vigor. Dicho grupo, tiene presencia en 12 paises
del mundo y mantiene relaciones con clientes en asuntos Comerciales,
Financieros y de Marketing on line con 110 millones de empresas en
todo el mundo.

Adicionalmente, su actividad brinda apoyo interno/externo en
Mercadeo, Analisis, Crediticio, Soporte Tecnologico, Suscripcion, Re-
cobro, Administracion, etc. Cuenta igualmente con una reputada cartera
de reaseguradores de alta capacidad y tecnologia.

XI. BREVE HISTORIA DE LA EXPERIENCIA EN SEGUROS A
LA EXPORTACION EN VENEZUELA

En Venezuela, 1970 se cred el Fondo de Financiamiento de los
Exportadores (FINEXPO), entidad publica encargada de organizar el
Seguro de Crédito a la Exportacion. Con fecha 2 de agosto de 1977 se
promulga el Reglamento-Ley que crea el Sistema de Seguro de Crédito
a la Exportacion.

El Sistema de Seguro de Crédito a la Exportacion, comienza a fun-
cionar el cuarto trimestre de 1978, a través de La Mundial, C.A. Vene-
zolana de Seguro de Crédito a la Exportacion.

El 12 de julio de 1996: se promulga la Ley que crea al Banco de
Comercio Exterior, “BANCOEX”, el cual, viene a ejercer la actividad
que anteriormente realizaba FINEXPO en el campo de financiamiento
y promocion de las exportaciones no tradicionales.

En dicha primera normativa legal, articulo 34, se establece que “El
Banco de Comercio Exterior podra dentro de sus limitaciones estable-
cidas en ésta Ley, constituir o propiciar la constitucion de empresas de
Seguro de Crédito a la Exportacion, empresas de reaseguro que cubran
éste ramo”.

Esta ley fue reformada tltimamente, por la ahora vigente, en la que
se perfeccionan las instituciones y se modifican entre otras, algunas de
las finalidades y manejo de la institucion?0,

20 Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela, N° 37.330 del 22 de noviembre del
2001. Decreto Ley del Banco de Comercio Exterior (BANCOEX).
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XII. FUNDAMENTO JURIDICO DEL SEGURO QUE BRINDA
LA EMPRESA ASEGURADORA DE CREDITO EN VENE-
ZUELA

De la simple lectura de la ley comentada, que a su vez remite al
Reglamento Especial que crea el Fondo de Financiamiento, nos permite
precisar que conforme el Articulo 6° del Reglamento:

“El Ejecutivo Nacional creara un sistema de Seguros e Crédito a la
exportacion cuyas condiciones y modalidades se determinaran en el
reglamento de esta Ley”.

El Articulo 18° del Reglamento de la Ley, precisa:

“A los efectos del Seguro de Crédito a la Exportacion contemplados
en el Articulo 6° de la Ley, se creara un sistema cuyas condiciones
y modalidades estaran contenidas en un reglamento especial que el
Ejecutivo Nacional aprobara posteriormente”.

En el Reglamento de Seguro de Crédito a la Exportacion “se es-
tablecen los lineamientos para crear el Seguro de Crédito a la Exporta-
cioén en Venezuela.

La organizacion y funcionamiento de este se regird por las disposi-
ciones contenidas en el presente Reglamento, sin perjuicio y con suje-
cion a lo establecido en la Ley de Empresas de Seguros y Reaseguros.

De su parte, el Articulo 34° del Reglamento de la Ley que crea a
BANCOEX determina que:

“El Banco de Comercio Exterior podra dentro de las limitaciones
establecidas en esta Ley, constituir o propiciar la constitucion de
empresas de seguros de crédito a la exportacion o de empresas de
reaseguro que cubran este ramo”.

Como se lo aprecia, de la simple lectura de la regulacion vigente
que ampara el SC, el mismo es un verdadero contrato de seguros, con
la particularidad de que su constitucion, y algunas normas de funciona-
miento viene reguladas en la mentada ley especial, que no en las dis-
posiciones normales del seguro en general, lo que debera entenderse en
el sentido de que si bien viene regido por las disposiciones de caracter
general (Ley del Contrato de seguro y Ley de la Actividad Asegurado-
ra), ello lo sera en todo lo no especial que contempla su régimen propio
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consagrado por la mencionada Ley especial para la modalidad asegura-
tiva del crédito a la exportacion.

A nuestro juicio, lo dicho no es lo ideal desde el punto de vista de
técnica y hermenéutica juridica, sino que debid haber sido contemplado
en la Ley del Contrato de Seguro, posterior en fecha a la del Bancoex,
su regulacion y adaptacion a las nuevas normas, al igual que debera
serlo en la hoy en discusion ley de la Actividad, actualmente suspendida
en su aplicacion por cautelar pronunciada en el proceso de impugnacion
de dicha nueva ley. 2!

XIIL. TIPOS DE POLIZAS EN USO EN LA ENTIDAD ASEGU-
RADORA VENEZOLANA

Segun lo ofertado por la empresa tnica especializada, que a la vez,
hoy por la Ley del Contrato se supone debe contemplar la debida auto-
rizacion de la Superintendencia de Seguros, que es el érgano regulador
de la actividad, las modalidades de prestacion del servicio, lo son bajo
los siguientes tipos de Poélizas:

Péliza Global:

Cubre todo crédito, con plazo menor de un afio, que el exportador
conceda a su importador.

Favorece la diversificacion del riesgo y permite al exportador pa-
gar primas mas bajas mientras mayor sea el nimero de operaciones que
presente al seguro.

Poliza Especifica:

Es aquella que el exportador contrata por operacion realizada.

Poéliza de Pre-embarque:

Cubre al exportador contra cualquier pérdida que pueda sufrir a
consecuencia de que el pedido firme o contrato de exportacion se can-

21 Ley de Contrato de Seguros, que sustituyo en gran parte las disposiciones del vetusto Codi-
go de Comercio que rige en Venezuela (originario de 1864, donde se norma el Seguro, aun
cuando tuvo reformas parciales posteriores hasta 1955, pero en las cuales en nada se modifi-
c6 el régimen de los seguros). La mentada ley en Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana
N°5.553 Extr. del 12 de noviembre de 2001. En torno a la Ley de la Actividad Aseguradora,
hoy se encuentra vigente, la de 1995 (GO 4.865 Extr.) en tanto que la aprobada y promul-
gada en GO 5.553 de la indicada fecha sobre la materia, se encuentra suspendida por una
medida cautelar dictada con ocasion del proceso de nulidad de la mentada ley.
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cele o anule. También puede cubrir al ente financiero que ha concedido
capital de trabajo al exportador para producir y exportar y este no cum-
pla con el empréstito.

Sirve como garantia que el exportador presenta ante los entes fi-
nancieros para obtener créditos para producir y exportar.

La cobertura comienza desde la fecha de la formalizacion del con-
trato de seguro hasta la fecha de embarque de la mercancia.

Poéliza de Post-embarque:

Cubre el riesgo una vez realizada la exportacion. El plazo de co-
bertura de los riesgos comenzara una vez embarcada la mercancia, has-
ta el vencimiento del documento con que se instrumenta el crédito.

XIV. RIESGOS EXCLUIDOS EN LA CONTRATACION DEL SE-
GURO DE CREDITO EN EL SISTEMA VENEZOLANO

Coberturas Excluidas (jque no se cubre!).
La modalidad contractual que vende la Aseguradora venezolana
que cubre los seguros de crédito, no le da cobertura en sus poélizas a:

— Riesgos que provengan de contrataciones con la Administracion
Publica (excepto los casos denominados de Riesgo Politico).

— Empresas Relacionadas entre ellas.

— Importaciones

— Intereses de mora

— EI1100% de la factura

— Compradores que han estado en mora prolongada en el pasado.

— Reclamos no comerciales (defectos del producto, etc.).

Recordemos que esta modalidad de seguro no es un mecanismo

para cubrir préstamos de dinero.

— Créditos correspondientes a mercancias de ilicito comercio, de
circulacion o exportacion prohibida o que den lugar a multas o
sanciones por parte de las autoridades competentes.

— Créditos del exportador que segun el tribunal de la causa, no
califiquen para ser admitidos en el pasivo del importador fallido
y los relativos a contratos que hayan sido anulados o resueltos
por sentencia judicial firme.
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— Créditos derivados del suministro de mercancias, a sucursales o
agencias y a familiares hasta del cuarto grado de consanguini-
dad o segundo de afinidad del asegurado.

— Créditos a particulares, comisiones y agentes comerciales pro-
pios o0 ajenos, que no tengan establecimiento abierto al publico.

— Dafos o perjuicios que sufra el asegurado, por pérdidas, dete-
rioros o faltas de mercancia en ruta, multas y penalidades con-
tractuales, anticipos, descuentos, almacenajes, costas judiciales
y otros gastos a que den lugar dichas eventualidades y sus co-
rrespondientes dafios y perjuicios.

XV. VENTAJAS QUE BRINDA LA PROTECCION DEL SEGURO
OFRECIDO EN VENEZUELA

Como lo resume el material descriptivo suministrado por la empre-
sa, con dicha proteccion se producen:

— Transferencia de los riesgos al asegurador.

— Control de solvencia crediticia

— Administracion de las cuentas por cobrar.

— Asiste al asegurado en el cobro moroso.

Por ello mismo y conforme lo destaca la citada informacion de
la empresa La Mundial, se obtienen para el asegurado, las siguientes
Ventajas

— Agilizacion del financiamiento.

— Da mayor competitividad al vendedor.

— Proporciona al exportador informacion financiera fidedigna y

confidencial del comprador-importador.

— QGarantiza la Indemnizacién en caso de pérdidas.

XVI. RIESGOS ESPECIFICAMENTE CUBIERTOS POR LAS
COBERTURAS DE LA ASEGURADORA DE CREDITO EN
VENEZUELA

Riesgos Comerciales (Mercado Interno y de Exportacion)

Son los originados por la insolvencia o incapacidad de pago del
comprador para cumplir total o parcialmente con el crédito otorgado
por el vendedor.
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Cuales son dichos riesgos:

Riesgos Politicos y Extraordinarios (Mercado de Exportacion)

Son los originados por causas no imputables al deudor que impi-
den cumplir total o parcialmente con el crédito otorgado por el exporta-
dor. Sobre este concepto insistiremos un poco mas adelante.

Imposibilidad del importador para tomar posesion de la Mer-
cancia (Exportacion):

Se configura cuando por incapacidad econdémica, el importador no
puede tomar posesion de los bienes importados con base en una venta
en firme, siempre que el ejercicio de una accion judicial para reclamar
el pago de las pérdidas sufridas por incumplimiento del contrato comer-
cial resultaria inutil.

No entrega o detencion de la mercancia en transito:

Resulta de una inminente insolvencia del importador, conocida
después del embarque y se detiene la exportacion en transito o no entre-
ga las mercancias al importador. Tanto en los supuestos de esta clausula
o la anterior, la pérdida asegurada de las mercancias no llegadas al im-
portador quedara limitada como maximo al 30% de la factura mas los
gastos accesorios si estos se hayan incluidos en el seguro.

XVII. REQUISITOS PARA LA COBERTURA

Los productos exportados deben ser nacionales o tener incorpora-
do materia prima o mano de obra venezolana y que cumplan los requi-
sitos de ley.

— Las mercancias exportadas deben corresponder a la actividad
mercantil habitual del asegurado, y que la fecha del despacho
de las mismas esté¢ comprendida dentro del periodo de vigencia
del contrato de seguro y sea anterior a la insolvencia del impor-
tador.

— En caso que el crédito sea de duracion a un ano, se hayan pacta-
do amortizaciones regulares semestrales o de menor plazo.

— Que de comun acuerdo con La Mundial, C.A., se establezca en
el contrato comercial la clausula de pago y las garantias mas
adecuadas con base en la legislacion del pais del importador y
la de aquel al cual van destinadas las mercancias.
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— Que tanto el asegurado como el importador, hayan cumplido
con todas las normas legales y formalidades en vigor en Vene-
zuela y en el exterior, a que estan obligados como exportadores
e importadores respectivamente.

— El asegurado no podra convenir con el importador ninguna mo-
dificacion al contrato comercial sin el previo consentimiento
por escrito de La Mundial, C.A. De aceptarse dicha modifica-
cion, se hara constar en un anexo en el que se especificaran las
nuevas condiciones practicadas.

En caso que se modifiquen las condiciones del contrato de compra-
venta comercial aceptado por La Mundial, C.A., y que afecte el monto
o los plazos del crédito, se hara un ajuste de la prima de acuerdo a dicha
modificacion.

XVIII. DENTRO DE LA REGULACION Y MODOS DE DAR
COBERTURA EL SEGURO DE CREDITO EN VENE-
ZUELA, CUALES EL CONCEPTO DE INSOLVENCIA?

Concepto de Insolvencia

La insolvencia como todos lo sabemos constituye una expresion de
crisis patrimonial, que se reduce a incapacidad de atender o pagar los
compromisos, por falta de liquidez o cualquier otra situacion sobreve-
nida, o culposa.

Clases:

a. De Derecho. Cuando haya una declaracion judicial de quiebra.

b. De Hecho. Cuando se compruebe que el Comprador se encuen-
tra en una situacion econdémica tal, que el ejercicio de una ac-
cion legal para obtener el cobro del crédito resultaria inutil.

Tipos de Insolvencia:

a. Definitiva: imposibilidad de revertir los efectos de la misma.

b. Temporal (Mora Prolongada): cuando hubiere transcurrido un
periodo maximo de seis meses desde el vencimiento del crédito
asegurado y este no haya sido cancelado por el importador, a
pesar de todas las gestiones de pagos que se han realizado.
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XIX. QUE SE ENTIENDE E INDEMNIZA EN LOS LLAMA-
DOS RIESGOS POLITICOS

Debido a que este concepto es de multiuso en derecho, considera-
mos pertinente, a los fines de la materia que estamos analizando, preci-
semos, que se entiende por €l en Seguro de Crédito, y diremos:

Seran indemnizables al exportador, cuando tenga pérdidas deriva-
das de:

— Motines, Paros, Disturbios

— Guerra Civil o Exterior

Los hechos que se entiende generan los dafios derivan de:

— Insurreccion

— Eventos similares en el pais del importador.

También cuando las autoridades de derecho o de hecho del pais
importador decreten medidas como:

— Moratoria de Pagos
Intransferibilidad de Fondos.

Inconvertibilidad de su Moneda

— Control de Cambios

— Confiscacion de Bienes.

Para que los mismos den lugar a indemnizacion, sera siempre me-
nester que el incumplimiento del pago provenga de un:

Comprador Publico o Comprador Privado (con o sin garantia de
cualquier entidad gubernamental).

También cuando las autoridades de derecho o de hecho del pais
importador decreten medidas como:

— Moratoria de Pagos

— Intransferibilidad de Fondos

— Inconvertibilidad de su Moneda

— Control de Cambios

— Confiscacion de Bienes.

LATN

También, Indemnizando al exportador cuando tenga pérdidas por:
Motines, Paros, Disturbios
Guerra Civil o Exterior.

Insurreccion
Eventos similares en el pais del importador.
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XX. COMO SE PROCESAN LOS SINIESTROS: REQUISITOS
E INFORMACION.

Segun los condicionados de las pdlizas en vigencia, son los si-
guientes pasos los que se deben seguir ante el Impago:

(PRE-SINIESTRO) atraso de pago por parte del comprador.

El Asegurado notifica el Aviso de Falta de Pago (AFP) dentro de
los treinta (30) dias continuos siguientes a la fecha de vencimiento del
crédito.

El Asegurado, toma todas las medidas preventivas y acciones pro-
cesales que estén a su alcance para salvaguardar el crédito o disminuir
las pérdidas finales; asi mismo, mantener en conocimiento constante a
La Mundial sobre los procedimientos tomados en su momento.

Ante la duda sobre cudles son estas medidas a tomar, la compaiiia
de seguros exige que el Asegurado lleve a cabo las siguientes acciones:

Demostrar el envio de avisos de cobro, con una frecuencia

Minima de 1 vez semanal y por escrito al deudor. Debera tratar en
lo posible de obtener una demostracion de la recepcion del mismo.

Minimizar el riesgo de cobro del crédito en el futuro, mediante la
obtencién de medios de cobro mas ejecutables que la simple factura;
podria ser el cambio por giros o letras de mas facil ejecucion.

En caso de utilizar servicios externos a la compaiia para realizar
las cobranzas, deberdn de enviar toda la documentacion mantenida con
los mismos.

En caso de no poder realizar la cobranza en esta etapa, y de comtn
acuerdo con La Mundial, podra emitir un poder para que ésta realice
todas las acciones de cobranza por sus propios medios.

Todos los gastos de esta etapa se indemnizan en la misma propor-
cion y porcentaje que la cobertura otorgada en la pdliza.

La Mundial indemnizaria en un lapso no mayor a 180 dias a partir
del vencimiento de la factura o su extension si la hubiera.

CONCLUSIONES

Esperamos con esta pequena resefia que sobre esta modalidad con-
tractual presenta nuestra ASOCIACION VENEZOLANA DE DERE-
CHO DE SEGUROS (Avedese-Aida), y la cual me ha sido asignada
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a mi para su elaboracion, sobre la interesante modalidad del seguro de
crédito, deje satisfecho a nuestras autoridades y organizadores, en el
empefio de haberlo asi concebido y que cuando menos nos sea ttil para
crear el interés por la investigacion y discusion de dicha modalidad ase-
gurativa. Hoy, con la globalizacion, esta modalidad contractual, pasa a
tener un rol de particular importancia.

Hemos procurado presentar una clara vision general del tema, en
la primera parte de su desarrollo, pero en la Segunda, hemos procurado
explanar la institucion en el sistema legal y comercial venezolano, para
facilitar la comparacion con el ordenamiento de otros paises.

Reputamos como ideal, que ahora este trabajo se lo circule y en los
demas paises del area que pertenezcan al CILA, podamos hacer nues-
tras comparaciones, intercambiarlas con los paises vecinos y re-estudiar
la tematica.

Espero que el trabajo cuando menos tenga el efecto de motivar el
interés por este tema apasionante y discutido.
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