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CANALES DE COMERCIALIZACION Y LA GESTION DE VENTAS DE LOS PRODUCTORES
DE ESPECIES MENORES EN QUISAPINCHA-TUNGURAHUA
Resumen

La asociacion de “La Merced de Condezan” en la parroquia Quisapincha cuenta con mas de quince afios de
trayectoria en el mercado de Ambato provincia de Tungurahua, se dedica a la produccion, comercializacion y
venta de especies menores (cuyes) y en los ultimos 2 afios, balanceado de engorde para la misma especie. La
misma que, a través de capacitaciones impartidas por el equipo técnico de la “Fundacion Humana”, ha logrado
obtener un producto que se ajusta a las diferentes necesidades de su mercado. El objetivo de esta investigacion
es identificar los canales de comercializacion que mantienen al momento en esta asociacion y proponer nuevas
alternativas para aumentar, mejorar o redisefiar estos canales segiin las necesidades de la asociacion y de la
demanda del mercado; ademas, se determinara el grado de aceptacion del mercado objetivo hacia los canales
de comercializacion digital. Es un estudio cuantitativo que se sustentd en el método bibliografico a través del
andlisis-sintesis que permite llegar a las conclusiones. Ademas, el instrumento que permitié recolectar y
analizar los datos del objeto de estudio es la encuesta y entrevista. Dentro de los resultados obtenidos
encontramos que el unico canal de comercializacion que mantiene la Asociacion es la venta directa al cliente,
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segin la demanda del producto ademds podemos destacar que no se abastece a la demanda de su mercado ya
que no cuenta con infraestructura adecuada para aumentar la produccion.

Palabras Clave: mercado, especies menores, asociacion, necesidades, canales de comercializacion.

MARKETING CHANNELS AND SALES MANAGEMENT OF PRODUCERS OF MINOR SPECIES
IN QUISAPINCHA-TUNGURAHUA

Abstract

The association "La Merced de Condezan" in the Quisapincha parish has more than fifteen years of experience
in the market of Ambato, province of Tungurahua, dedicated to the production, marketing and sale of small
species (guinea pigs) and in the last two years, fattening feed for the same species. Through training provided
by the technical team of "Fundacion Humana", the company has been able to obtain a product that meets the
different needs of its market. The objective of this research is to identify themarketing channels that currently
exist in this association and to propose new alternatives to increase, improve or redesign these channels
according to the needs of the association and the market demand; in addition, the degree of acceptance of the
target market towards the digital marketing channels Will be determined. It is a quantitative study that was
supported by the bibliographic method through the analysis-synthesis that allows reaching conclusions. In
addition, the instrument that allowed collecting and analyzing the data of the object of study is the survey and
interview. Among the results obtained, we found that the only commercialization channel that the Association
maintains is direct sales to the client, according to the demand of the product, and we can also highlight that it
does not meet the demand of its market because it does not have adequate infrastructure to increase production.

Keywords: market, minor species, association, needs, marketing channels.
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Introduccion

El cuy (Cavia porcellus), originario de
Latinoamérica, es un roedor que se lo encuentra
desde los 0 msnm hasta incluso por encima de los
4000 msnm. Desde hace varios siglos atras, ha sido
criado y consumido por los indigenas andinos, y
actualmente se ha convertido en una fuente de
ingresos econdmicos para personas de las zonas
rurales del Ecuador (Cuzco Benitez, 2012). En
varios paises del Pais del Ecuador, es considerado
uno de los platos tipicos favoritos por propios y
extranos, llegando a tener un costo muy elevado
(Toapanta Tuasa, 2020). (Palacios Vargas,
Propuesta del Disefio de una Planta de Faenamiento
de cuyes, para la parroquia San Fernando, canton
Ambato, provincia de Tungurahua, 2020) Menciona
que, luego de la conquista espafiola, los mestizos de
paises como Ecuador, Pert, Bolivia, entre otros,
comenzaron a dedicarse al cuidado de estos
animales ya que desde un principio fueron
considerados como rusticos y prolificos, en sentido
hacia su rapida reproduccion. Segin el censo
realizado en el afo 2000 por el INEC (Instituto
Nacional de Estadistica y Censos del Ecuador) y el
IIT Censo Nacional Agropecuario, se encontrd que
existia una produccion de 5°067.049 C. porcellus,
siendo el 94.82% de esta produccién en la region
Sierra (Meza Urdiales, 2017)

La carne de cuy esta conformada en promedio

por 74.64% de humedad, 19.49% de proteina,

3.67% de grasa, y 1.14% de minerales. Asimismo,

la piel de cuy que por tradicion se viene
consumiendo, contiene 60.21% de humedad, 32.2%
de proteina, 8.1% de grasa, y 0.4% de minerales.
(Quiroga Lopez & Ojeda Mayorga, 2017)

En el Ecuador existe un promedio de 21
millones de cuyes que, debido a su constante
reproduccion, producen 47 millones de estos
anualmente, siendo destinados a la venta y consumo
familiar. En el afio 2016, mediante una proyeccion
realizada por el Instituto Nacional de Estadistica y
Censos (INEC 2000) y el Censo Agropecuario, se
estimo que la produccion de C. porcellus total del
pais fue de 6.6 millones, de los cuales, 4.9 millones
se producen en las provincias de Azuay,
Tungurahua, Chimborazo y Cotopaxi, siendo estas
provincias lideres en la produccion del pais con un
74.3% del total. Las demds provincias se reparten el
25.7% restante de la produccion (Yataco Eche &
Espejo Davila, Plan de negocios para la
comercializacion de cuy en embutidos en Lima
Metropolitana, 2022)

Los lugares de mayor demanda insatisfecha
del Ecuador se registran en las provincias de:
Cotopaxi, Tungurahua, Carchi,

Azuay, Loja,

Chimborazo, Imbabura y Pichincha. Existen
corporaciones, empresas y asociaciones que se
dedican a la explotacion y comercializacion de
cuyes en los lugares de mayor produccion. El precio
del cuy en pie, pelado, empacado o asado depende
de aspectos muy importantes como la edad que

tenga, peso y calidad. Con estos antecedentes, en la
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region Andina se estan efectuando estudios de
rendimiento productivo y factibilidad econdmica
para poder mantener la oferta y la demanda del
mercado insatisfecho que se presenta en estos
momentos. En las comunidades rurales, la gran
mayoria de la gente tiene baja capacitacion en
aspectos productivos pecuarios debido a falta de
apoyo y limitaciones tecnologicas (Urquizo
Chango, 2017)

El aumento de la demanda de cuyes en todas
las regiones, particularmente en la Sierra,
entusiasma a centenares de familias campesinas a
invertir en este rubro y mejorar sus crianzas,
permitiendo en muchos casos la reconversion de sus
actividades agropecuarias”, afirm6 Alejandro
Chacha, director Ejecutivo de la Corporacion de
Capacitacion 'y Asistencia Técnica para el
Desarrollo Rural del Austro (CORCASURE). La
carne de cuy tiene un alto contenido de proteinas y
bajo de grasa. Agrega que la crianza de cuyes
también aporta con abono organico para mejorar la
calidad del suelo y aumentar la produccion agricola.
(Aimituma Choque, 2017)

Existe un promedio de 2Imillones que
cobayos, debido a su constante reproduccion,
totalizan 47 millones anuales que son destinados a
la venta y consumo familiar, representan 14.3
toneladas de producto segtin los datos del instituto
Auténomo de

Nacional investigaciones

agropecuarias. La produccion y consumo del cuy es

una costumbre ancestral, comtun en Peru, Bolivia,
Colombia y Ecuador.

Para apoyar el crecimiento de esa especie, en
dias pasados el Ministerio de Agricultura,
Ganaderia, Acuaculturay Pesca (MAGAP), a través
del Proyecto Nacional de Innovacion Tecnoldgica
Participacion y Productividad Agricola (PITPPA) y
la Corporacion de Capacitacion y Asistencia
Técnica para el Desarrollo Rural del Austro
realizaron el “Primer Seminario Taller Internacional
Produccion, Agregacion de valor y
Comercializacién Asociativa de cuyes” (MAGAP,
2022)

La especie Cavia Porcellus también conocida
como “cuy” es un mamifero originario de la zona
andina del Ecuador y otras partes de Latinoamérica
que fue domesticado en la época incaica, es decir,
hace mas de 3000 afios fueron utilizados con
diversos fines, como: sacrificios, rituales de
sanacion y servido como plato de fiesta. Asi mismo,
uno de los usos mas extendidos y que se preservo de
aquella época, es el consumo de su carne,
especialmente en las zonas rurales, los cuales, crian
y preparan platillos de este animal de manera
artesanal. Del mismo modo, debido al gran auge
migratorio que tiene el Ecuador en los tiempos
actuales, especialmente de las zonas rurales y la
popularidad que posee el consumo de este producto
por los migrantes en otros paises, han provocado
que se cree un mercado de exportacion. (Delgado

Acurio, 2021)
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Los paises andinos manejan una poblacion de
47 millones de cuyes. La distribucion de la
poblacién de las especies menores en Pera y
Ecuador es amplia, se encuentra en la mayoria del
territorio, mientras que, en Colombia y Bolivia su
distribucion es regional, y se manejan poblaciones
mas pequeiias. Se adapta bien a climas templados, y
en menor proporcion a ambientes calidos. Los
lugares con temperaturas superiores a 30 °C afectan
a los animales y pueden presentar estrés por calor y
afectan el desempefio productivo y reproductivo. En
Ecuador, el cuy tiene una gran demanda
particularmente en las zonas del area Andina, y su
aceptacion se ha extendido hacia la Costa y la
Amazonia, por efecto de la migracion de la
poblacion que ha llevado consigo sus costumbres y
tradiciones. En muchas ocasiones las actividades
pecuarias de manejo se las realiza sin contar con
procedimientos y practicas técnicas que involucren
la adopcidn de nuevas herramientas que faciliten su
facil manejo y se obtenga mayor calidad. Por tal
razobn se buscO alternativas para un mejor
desempefio en aspectos de un buen manejo en
instalaciones, nutricion, genética, vacunacion,
sanidad y medias de bioseguridad hacia productores
con el propdsito de mejores estdndares de calidad y
elevar el nivel en sus producciones (Chauca de
Zaldivar, 2018)

(Murrugarra Soplapuco & Saldafia Zelada,
2021) Los animales que formen parte del plantel

cuyicola deben ser los mejores convertidores de

alimento, es decir, que alcancen un buen peso en
corto tiempo. Las caracteristicas recomendadas para
seleccionar buenos animales son: pelo corto que
siga una misma direccion sobre el cuerpo. En cuanto
al color de pelo se recomienda la mayoria de colores
desde el blanco hasta el rojo y las combinaciones, se
deben descartar los colores oscuros debido a que
pigmentan la menor

carne |y  presentan

convertibilidad cuerpo compacto de forma
rectangular, pecho amplio, cabeza corta, nariz y
hocico redondo, temperamento tranquilo. Buen peso
al nacimiento (120 — 140 gramos). Crias que
provienen de camadas pequeias alcanzan mejores
pesos que las crias de camadas numerosas Para
realizar una seleccion con fines carnicos se deben
agrupar animales de la misma edad y pesos
similares, tomando como unicas referencias el peso
vivo y el tamafio de la camada. (Jacho Lopez &
Villacreses Coral, 2021)

En la Asociacion “La Merced de Condezan”
en Quisapincha, han ido integrando, de manera
paulatina un manejo y alimentacion técnicamente
aprobados, gracias al equipo técnico de la
Fundacion Humana que imparte capacitaciones con
frecuencia en los diferentes temas importantes que
se necesitan para la crianza como es, Nutricién y
Manejo de la especie, por lo que, se ha incrementado
la produccidon y poco a poco se cubre la exigente
demanda del mercado.

El cuy parrillero es un roedor criado en la zona

sierra del Ecuador por Azuay, Tungurahua entre
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otros, es preparado por su deliciosa carne y tiene

muchos beneficios para el cuerpo, es muy
importante saber que el pequefio roedor en su carne
tiene muchas grasas saludables, debido al bajo
contenido de la misma es una de las carnes con
mayor proteina incluso mucho mas que las del
ganado vacuno, también contiene omega 3 y omega
6 estas mismas son importantes para mantener las
estructuras de las membranas celulares, asi que
ayuda a prevenir enfermedades cardio vasculares y
ayuda a tu sistema inmunoldgico. (Carrasco Paredes
& Palomino Maldonado, 2021)

También algo que se usa de este pequefio
roedor es su piel la cual en estudios que se han
venido realizando en el sur de Lima (Cieneguilla) se
ha logrado con ello productos de muy fino acabado

como Dbilleteras,

(Osorio Pardo, 2021)

carteras, agendas, tarjeteros.

Con todo lo expuesto, la demanda de esta
especie esta cada vez en aumento, y en especial, en
la Asociacion de “La Merced de Condezan” en
Quisapincha; la oferta es limitada, por lo cual es
indispensable ofrecer alternativas para aumentar la
produccién y satisfacer con la demanda existen en
su mercado. (Espinoza Pefa, 2022)

En la parroquia Quisapincha es bastante usual
dedicarse a la crianza y venta de cuyes, pero
realizarlo de una forma legal y en forma empresarial
tiene su grado de complejidad por lo cual es de suma

importancia conocer que empresas se encuentran a

tal nivel de complejidad, entre las mas conocidas y

de hecho una con las cuales la institucion ha
trabajado ya desde hace algin tiempo es la
Asociacion la Merced de Condezan, en la cual se
encuentra agrupada una cantidad importante de
socias de la parroquia con la finalidad de vender
mejor su producto con el apoyo que una asociacion
puede brindar, se realiza la crianza de manera
organica por lo cual se puede garantizar la pureza
proteica de la carne de cuy.

Recientemente un organizacion llamada
AECID un proyecto con el cual se busca impulsar la
venta de cuyes y su produccion en la parroquia
Quisapincha con lo cual se puede crear mas fuentes
de empleo en la parroquia es por esta misma razén
que la agencia espafiola de cooperacion
internacional para el desarrollo mediante la agencia
fundacién humana pueblo a pueblo que mediante la
implementacion de estructuras propicias para la
labor(centro de faenamiento Quisacuy) planean
tener un produccion diaria de 500 cuyes en el dia
este establecimiento serd operado por La
Corporacion Pushak Kawsay que estd conformada
por los agricultores de la misma parroquia de
Quisapincha. (Lasluisa Cabascango, 2022).

Es importante conocer los costos de
produccion inciden en los niveles de ingresos de los
productores de cuyes, la carne de cuy viene a ser
domesticada hace mas de 4500 anos por los
habitantes de América Latina, fueron domesticados
por su alta proteina y baja grasa, sin mencionar los

nutrientes tan beneficiosos para las personas por lo
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que podria decirse que es una carne de primera
necesidad y quienes lo consumen lo hacen en
grandes cantidades cuando hay festividades
principalmente o en forma ocasional en cada hogar,
sin embargo, sus costos son bajos en comparacion a
la carne que se obtiene del mismo y mas si lo
comparamos con un pollo que muchas veces por el
precio podemos obtenerlos de mayor peso aqui
encontramos uno de los mayores problemas es el
precio al que el consumir accede de ahi la
importancia de acortar la cadena para llegar al
consumidor ya que se dispone de precios mas
accesibles que podrian atraer a mas personas a
probar esta carne (Paguay Colcha, 2019).

La problematica parte de la cadena, en el
primer eslabon, por los bajos rendimientos en la
produccion de balanceado de baja calidad que se
puede encontrar en algunos lugares es por eso que
la Asociacion Condezan busca alternativas con la
cuales tener una mejor calidad en los balanceados y
ponerlos directamente en el paladar del cuy. A pesar
de que las principales materias primas en la
actualidad tengan precios elevados por la inflacion
que ha sido caracteristica de estos ultimos meses del
2022, tienen un precio oficial, los precios de los
productos terminados como la carne de cuy los fija
el mercado, segln la oferta y la demanda afectando
asi a los pequefios productores teniendo fechas
especiales en las cuales la demanda de los cuyes es
mas grande por lo tanto el precio que tenemos puede

ser mas elevado (Paspuezan Paspuel, 2019)

(Chacon Vera & Quinto Laurel, 2021)Existe
poco conocimiento en la produccion de cuyes ya que
se estd incidiendo en gastos excesivos de insumos
usados especialmente cuando tenemos variaciones
en los ingredientes de los balanceados o el coste de
produccion de hierva llevando de esta manera a la
reduccion de los niveles de produccion. También
debido al poco conocimiento en aplicacion de las
vacunas la gente incide en gastos exagerados
provocando de esta manera que la gente abandone
este tipo de produccion, que en mejores condiciones
puede ser un modo de subsistencia para las familias
especialmente para personas mayores que ven como
una fuente de ingresos por la escasez de trabajo que
acontece en nuestros tiempos no solo alimentado
por los factores sociales propios de nuestra época
sino también por el desconocimiento de fuentes que
nos podrian dar una fuente de ingresos en los lugares
mas alejados de la provincia, aprovechando los
recursos y espacios de los que se dispone. (Yataco
Eche, Espejo Davila, Villaseca Zambrano, &
Valdez Farfan, 2022)

Desarrollo
METODOLOGIA
La presente es una investigacion con un
enfoque documental no experimental, la misma
que se ajusta a la seleccion y recopilacion de toda la
informacion recopilada por medio de la lectura
analitica de documentos cientificos y materiales
bibliograficos referentes a la tematica recopilados

en bases de datos de acceso libre, tales como
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Dialnet, Latindex, Scielo;con el fin de realizar un
analisis que ayudard a llegar a las conclusiones y
recomendaciones de la misma manera se aplicod
diferentes métodos y técnicas que se procede a
continuacion con su detalle: Entrevista al productor:
De esta manera establecer los parametros técnicos,
canales de comercializacion, y carencias que aun
mantiene. Encuestas dirigidas al consumidor: Con
el proposito de conocer sus preferencias al momento
de adquirir este producto. Métodos Investigacion de
campo. -En el presente trabajo se aplicd la
investigacion cualitativa a través de la recoleccion
de distintas fuentes de cardcter cientifico y

cuantitativo, porque nos permitid recolectar

informaciéon  primaria  directamente de la
competencia de la Asociacion de forma estadistica
y su representacion por medio de graficas.
Investigacion bibliografica. -Se aplico este tipo de
investigacion ya que una buena recopilacion de
informacion bibliografica de textos, revistas,
publicaciones, tesis, sustentara el contenido del
presente proyecto. Nivel o tipo de investigacion,
Esta investigacion es de tipo Descriptiva, porque a
través del diagndstico realizado se pudo describir la
situacion actual de los distribuidores de cuy y
balanceado se puede establecer una propuesta
orientada a mejorar el desarrollo econémico de la

poblacién de estudio.

RESULTADOS

Tiempo de Produccion
50%
40%
30%

20%

PORCENTAJE

10%
0%
14 15 16 18
Seriesl 10% 30% 40% 20%

TIEMPO/ANOS

Grdfico 1: Tiempo de Produccion de Cuy
Fuente: Elaboracion directa

En la grafica presentada se puede evidenciar
que, el 10% de los asociados encuestados ha venido
produciendo 14 afios, mientras que un 30% tiene 15
anos dentro de esta industria, el 40% se ha
mantenido dentro de esta industria 16 afos y otro
20% 18 afos. Con esto podemos concluir que, en
cuanto a la crianza y comercializaciéon de cuyes

tienen una vasta trayectoria.

Estrategias para Fomentar

el Mercado
L, 60%
= 50%
Z 40%
= 30%
O 20%
S 10%
oo Pedid Pl
eaidoo Feria aza/m Otro
Encargo ercado
Seriesl 20% 50% 10% 20%
ESTRATEGIA

Grdfico 2: Estrategias utilizadas para fomentar el mercado
Fuente: Elaboracion directa
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Opinion Del Cliente en Cuanto a
la Calidad de la Carne de Cuy
5% 6%

10%
e
= 1 (pesimo) = 2 (malo)

3 (regular)

= 4 (bueno) =5 (bueno)

Gridfico 3: Frecuencia de salida del producto (cuy) al
mercado.
Fuente: Elaboracion directa

En la utilizacion de los canales de
comercializacién, los asociados manifiestan lo
siguiente:  50% expende en ferias de
emprendimiento y culturales, 10% lleva su producto
al mercado, 10% expende solo bajo pedido, otro
10% 10%

vende a comerciantes, mediante

WhatsApp, un 10% manifiesta que no dispone de

ningun canal para comercializar sus cuyes.

Canales de
Comercializaciéon
60% 50%
5- 50%
= 40%
Z  30%
g 20% 10% 10% 10% 10% 10%
o 10%
a 0% c
ome .
Feria Merc rciant Watts pedid Ningu
ado App

Seriesl 50% @ 10% @ 10% @ 10% @ 10%  10%
CANAL DE COMERCIALIZACION

Grdfico 4: Canales tradicionales de Comercializacion
Fuente: Elaboracion directa

En la encueta aplicada a la Asociacion se

identifica la forma de comercializar los cuyes en

donde se hace mencion a los siguientes criterios por
parte de los socios que se dedican a esta actividad.

A lugares que tenga mayor demanda del producto,
Exportacion,

Proveedor de restaurante,

Comerciantes intermediarios, Mercado

Metodos para Aumentar

las Ventas
35% 30%
L, 30%
g 25% 20%  20%
0,
E ZOOA
Q 15%  10% 10%  10%
S 10%
5%
0%
2 S >
&6 & S S &’P
> N Q@ © N o
< S Q P A\ O
@lb >’ 2 Qo Q/b
S X
&3
METODO

Grdfico 5: Métodos para Aumentar las Ventas.
Fuente: Elaboracion directa

En la asociacion estan conscientes que
actualmente tienen un déficit de produccion para la
demanda de su mercado, por ende, hemos
preguntado, en su opinion y experiencia, cuales son
los métodos que deben implementar para fomentar
la produccion, dentro de los cuales tenemos que, el
10% cree que hay que mejorar la calidad del cuy en
produccion, el 50% admite que se puede ocupar la
publicidad 'y redes sociales, medios de
comunicacion. Un 20% admite que hay una falta de

alimento (forraje) para aumentar la produccion y
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otro 20% indica que es necesario el aumento de

produccidn por la creciente demanda.

Capacidad para Aumentar
su Produccion

100%
80%
60%
40%
20%

0%

80%

20%

PORCENTAIJE

Si No
RESPUESTA

Gridfico 6: Aumento de Produccion
Fuente: Elaboracion directa

En la gréfica presentada, comprobamos que,
dentro de la asociacion el 80% de los encuestados
no esta preparado para aumentar su produccion y
suplir un aumento de demanda, mientras que el 20%
restante manifiesta que si estaria en condiciones de
tener mas oferta, en caso de tener mayor demanda.
Para completar la investigaciéon y determinar las
preferencias del mercado al que se oferta este
producto, realizamos una encuesta al cliente,

detallamos los resultados en los siguientes graficos.

Preferencias Del Cliente entre
Calidad y Cantidad

5o 2% 5%
)

P

—

= Calidad

= Cantidad Ambos = No me gusta

Grdfico 7: Preferencia de la Poblacion
Fuente: Elaboracion directa

Dentro de los encuestados, un 60% menciona
que la carne de esta especie para consumo es muy
buena, por lo que es muy popular dentro de la sierra
ecuatoriana; un 20% indica que es buena, 10%
menciona que es regular, 6% la califica como mala,

y un 5% como pésima.

Formas de Acceso al Producto

1% 5%

= Fisica = Digital No me gusta = Otro

Gridfico 8: Cuanto a Calidad o Calidad
Fuente: Elaboracion directa

Dentro de la poblacion que gusta de este plato
tipico del pais, tenemos que un 89% prefiere
cantidad en su plato en contraste a un plato de mejor
calidad, 5% indica que, si busca calidad, 2% busca
ambas en un plato tipico de esta especia y un 5%

manifiesta que no consume este plato

Formas de Acceso al Producto

1% 5%

N

= Fisica = Digital No me gusta = Otro

Grafico 9: Forma de Adquisicion
Fuente: Elaboracion directa
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La poblacion objetivo, es decir, la que gusta
de este producto, ha adquirido mediante canales
fisicos en un 65%, como evidenciamos en el grafico
N.° 12. Adicional, el 70% prefiere seguir haciéndolo

por el mismo medio

Conclusiones

En la presente investigacion, se ha podido
determinar que, la region Andina es la mayor
productora de cuyes del pais, siendo Tungurahua la
tercera provincia que mas produce cuyes, como lo
indica (Angarita Alonso, 2021); ademés Reyes Silva
y colaboradores identificaron que hay una demanda
insatisfecha para la compra de cuyes en el pais; por
lo que concuerda con la presenta indagacion sobre
la produccién en la Asociacion de La Merced de
Condezan en Quisapincha, no logran abastecer el
mercado, ya que se ha mantenido en constante
crecimiento, a pesar de ir integrando manejo y
nutricion técnicamente aprobadas y con esto,
aumentar su produccion, su mercado se mantiene
limitado a entregas previamente pactadas o por
pedido especificos. Todo esto limita realizar un plan
de marketing o mejorar los canales de
comercializacion que mantiene en la actualidad, ya
que, no se abastecerian para cumplir con un
tentativo aumento de mercado, que seria el objetivo
de estas acciones.

Con todo

lo expuesto y con mejores

estrategias para aumentar y mejorar la

infraestructura para la crianza de cuyes en la

asociacion, tendremos un aumento de oferta, con lo

que podemos optimizar y desarrollar mas canales de
comercializacion para la venta con un enfoque para
llegar a mas personas que conozcan sobre el
emprendimiento y todos los productos que esta
ofrece. (Quilla, 2019)

Podemos constatar que los medios o canales
de difusiébn que mdas ayudarian para mejorar las
ventas del emprendiendo son las formas digitales
como (Facebook, WhatsApp) ya que estas tienen un
alto trafico de wusuarios los cuales buscan
informacion.

En la actualidad la asociacion solo maneja dos
canales de comercializacion entre estos cabe
mencionar al canal corto y al canal largo, por lo que
se puede implementar canales digitales para dar a
conocer las labores de la asociacion, ademas de la
crianza y comercializacion de cuyes, se dedica a la
venta de balanceado de engorde para cuyes, con
servicio a la comunidad (Reyna Vargas, 2018)

Manejan una produccion limitada, por lo
tanto, en la Asociacion no se satisface la demanda
de su mercado, la limitante para aumentar la
produccion seria: Infraestructura (corrales y pozas)
y Alimento (forraje).

La asociacion ofrece cuyes terminados en pie
y pie de cria; solo bajo pedido: faenados, dentro de
las preferencias de la poblacion, se encuentra la
forma fisica para adquirir este producto. Puede ser
por que la manera en que se consume esta especie
es, en platos tipicos preparados, la comercializacion
tipicos se encuentra aun

digital de platos
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inexplorado, por ende, se recomienda utilizar o
aplicar estos medios de comunicacion para llegar de
manera eficiente a los consumidores (Yama
Narvaez, 2022).

Mediante la presente investigacion se ha
logrado identificar las falencias dentro de la
asociacion, por ende, se requiere la implementacion
de nuevos canales de comercializacioén, ademas de
los que ya mantiene, dentro de los que proponemos
se encuentran, Ferias de exposicion de
emprendimientos en GADs de alrededor de la
comunidad, Redes sociales, Facebook, Instagram,
Tik Tok, Pagina web de la asociacion, donde se
informe la labor que realiza dentro de la comunidad
y los productos que expende para suplir la necesidad
econdmica de sus asociados.

Finalmente se espera que la demanda del
producto en la Provincia de Tungurahua en la
Parroquia de Quisapincha vaya en aumento; segin
lo investigado, los productores aiin no estan en la
capacidad de cumplir con la demanda actual, por
tanto; se debe incrementar la produccion para
mantener un equilibrio entre la oferta y la demanda,
en la asociacion, y por ende en la comunidad no
manejan tecnologia, por lo que es necesario que una
persona externa pueda ayudar con esta labor, o les
imparta capacitaciones sobre estos temas, para
poder implementar uno de los canales de mercadeo

expuestos. Por ende, se puede realizar petitorias a

instituciones educativas para que, como parte de su

apoyo a la comunidad o trabajos finales, realicen

esta labor.
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