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Resumen

El presente ensayo esboza como proposito general: analizar el empoderamien-
to de la atmosfera educativa a través de las tecnologias. Contempla los aportes
de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y
la Cultura (UNESCO, 2019) en materia de las tecnologias en los ambientes
pedagdégicos y la combinacién de los educadores a adaptarse a las nuevas rea-
lidades, al innovar su praxis mediado por la digitalizacién. En ese tenor, se
incluye la comunicacién como un elemento preponderante en lo que concier-
ne al empoderamiento, la cual propicia, el estallido de las barreras en tiem-
po y espacio, es decir, a la instantaneidad a través de recursos tecnolégicos.
Metodolégicamente esta investigacion se orienta bajo el enfoque cualitativo,
netamente interpretativo, desglosando los términos inmersos en la tecnologia
y el empoderamiento del hecho educativo. En sintesis, la atmésfera educativa
se integra no solo en la mera tarea pedagogica, sino que trasciende a otras
esferas de la cotidianidad; las TIC y su integracién en el entorno educativo son
cada vez mayor, ha creado varios cambios que afectan la prictica y el proceso
de ensefianza, en este, se configuran las figuras de aprendizaje: estudiante y
profesor como entidad activa en el proceso pedagogico.
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Abstract

This essay describes as a general purpose: to analyze the empowerment of the
educational atmosphere through technologies. It contemplates the contribu-
tions of the United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization
(UNESCO, 2019) in terms of technologies in pedagogical environments and
the combination of educators to adapt to new realities, by innovating their
praxis. mediated by digitization. In this sense, communication is included
as a high preponderant element regarding empowerment, which promotes
the bursting of barriers in time and space, that is, instantaneously through
technological resources. Methodologically, this research is oriented under the
qualitative approach, clearly interpretative, breaking down the terms immer-
sed in technology and the empowerment of the educational fact. In summary,
the educational atmosphere is integrated into the educational atmosphere,
not only in the mere pedagogical task, but also transcends other spheres of
daily life; ICT and its integration in the educational environment are increa-
sing, it has created several changes that affect the practice and the teaching
process, in this, the learning figures are configured: student and teacher as
an active entity in the pedagogical process.
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Introduccion

Las sociedades en el mundo, se han visto impactadas de manera patente
por los resultados que generan la aplicacién de las TIC en todas sus dimensio-
nes: sociales, econémicas, educacionales y culturales, las cuales, han posibili-
tado nuevos espacios donde el sujeto ha potenciado todos los aspectos que se
ha propuesto en indagacién de un horizonte mds placentero y firme segtin sus
posibilidades de vida. En el mismo orden de ideas, los aspectos de plataforma
tecnolégica que han brindado buenos servicios de comunicacion, han cambia-
do de manera apresurada para la obtencién de niveles de excelencia nunca an-
tes vistos, donde los estudiantes reciban enormes beneficios derivados de los
adelantos logrados tanto en tecnologia como en informacion. A ese respecto:

La irrupcién de las tecnologias de la informacién y de la comuni-
cacion en las diversas esferas de la vida social provocé una ruptura
definitiva en las barreras del tiempo y del espacio. Las instituciones
educativas, en este marco, no podian estar exentas de estos cambios
que proponen un nuevo paradigma en los métodos de enseflanza
(Carrasco y Stranges, 2015, p.28)

El planteamiento anterior, alude a que el advenimiento de las TIC oca-
siona la instantaneidad de los procesos, incluyendo la atmosfera educativa.
En otro orden de ideas, un elemento importante a considerar, es el papel de
la telefonia moévil como instrumento indispensable para la transmisién de
informaciones y transacciones instantdneas, donde se ha comprendido que el
mundo cambié sus modelos comunicacionales, encontrdndose sumergido en
un tejido global, en la que este contexto resulta altamente complejo y parte
de la sociedad con menos recursos, aun no tiene acceso a ella, donde se les
permita mejorar la calidad de vida de amplios sectores de la sociedad. De alli,
que el presente ensayo delinea el andlisis del empoderamiento educativo a
través de la tecnologia.

Dentro de los albores educativos, la tecnologia de la informacién ha empo-
derado a los sujetos con gran impetu en los procesos de ensefianza y aprendi-
zaje, desligando una serie de cambios en la sociedad actual, concernientes a la
creacién de ecosistemas de aprendizaje menos rigidos, en los cuales el factor
temporal o de ubicacidén espacial es practicamente descartado. En ese sentido,
Heras, Roa y Espinoza (2015, p.3) disertan:

En la actualidad, las tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC)
en el contexto educativo son objeto de revisiéon debido a la importancia que
sefiala que un profesor tenga las competencias necesarias para hacer frente a
este cambio tecnolégico, es decir, esté capacitado para su uso, manejo y poste-
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rior implementacién diddctica en el aula, esto supone ser competente, ser un
docente del siglo XXI.

Ala luz de estos argumentos, el docente debe manejar la tecnologia a fin
de desafiar la complejidad de esta era globalizada. Por esta razén, es impe-
rante destacar la calidad de las tecnologias de la informacién y comunicacién
dentro de la atmosfera educativa o pedagdgica, donde los educadores tengan
las competencias necesarias para enfrentar este cambio tecnolégico, que re-
quiere habilitarse en cuanto a la ejecucion inteligible en el ambiente de cla-
ses, ademads ser competente como docente de este siglo. Del mismo modo, la
UNESCO (citado por Guerra-Bajafia et al, 2022, p.466) “la unificacion eficaz de
las tecnologias en el entorno de aprendizaje dependerd de la capacidad de los
educadores para estructurar el aprendizaje de forma innovadora, armonizar
apropiadamente la tecnologia con una pedagogia”.

Bajo esta premisa, vale decir, la responsabilidad que acaece en los docentes,
los cuales, necesitan de una profunda transformacién en lo que corresponde
a la actualizacién profesional de este siglo, concretamente en el campo de las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) para el empoderamien-
to apropiado de las tecnologias digitales. En ese entretejer dialégico, “las tic
han provocado transformaciones en la actualidad, y los docentes son quienes
deben alcanzar las competencias necesarias para que su uso en el dmbito edu-
cativo sea efectivo y pertinente” (Valbuena, Medina y Teherdn, 2021, p.59).

En la misma linea, vale decir que, para los estudiantes, la experiencia en el
uso de las tecnologias crea nuevas demandas en los procesos de aprendizaje,
que el sistema educativo se esfuerza por atender, donde el estudiante contem-
pordneo usa la tecnologia como herramienta bdsica en el contexto personal
y espera que también lo sea en el educativo. Sin embargo, no se debe esperar
que la totalidad de nativos digitales sean capaces de conocer a profundidad
el uso de las tecnolégicas de manera automadtica, dado que sus habilidades y
conocimientos sobre dichas herramientas presentan variabilidad acorde a las
caracteristicas particulares de cada individuo.

Al respecto, desde el reflejo De la Hoz y otros (2019, p.257) “en el contexto
educativo la tecnologia corresponde a un conjunto de herramientas tecno-
légicas de apoyo al docente para el fortalecimiento del proceso de ensefian-
za-aprendizaje en todos los niveles de la educacién”. La demonstracién de los
autores mencionados, indica que el empoderamiento pedagégico en el ecosis-
tema educativo permite crear en los educadores, una gama de estrategias e
instrumentos digitales para estimular diddcticamente a los educandos y asi,
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favorecer su desarrollo integral, donde se formen personas con capacidades
innovadoras y novedosas.

Se hace preponderante acotar, que las tecnologias de la informacién ofre-
cen los equipos para la creaciéon de atmdsferas y el uso de entornos virtuales
de ensefianza y aprendizaje, operacionalizados por medio estrados virtuales,
que permiten la comunicacién entre docentes y estudiantes alrededor de un
contenido especifico, y a través de la utilizacién de métodos y técnicas bien
definidas, con el propésito de promover las competencias y generar conoci-
miento de forma significativa. Para ello, “es fundamental superar las brechas
tecnoldgicas en el pais para que sin importar si las clases vuelven a ser presen-
ciales, el estudiante y el docente contintien explorando todas las estrategias
mediadas por las TIC para acercarse a nuevas dreas del conocimiento” (Roca,
2022, p.2110).

En ese sentido, las plataformas tecnoldgicas se deben aprovechar, indis-
tintamente si el proceso de enseflanza se realiza de manera virtual y/o pre-
sencial; esto implica, considerar la multiplicidad de recursos que existen en
la actualidad tales como: computadores, teléfonos inteligentes y tablets, que
facilmente pueden ser integrados a este entorno digital en pro de adentrarse
en las nuevas experiencias y conocimientos, con el objeto de recrear espacios
innovadores que estimulen el aprendizaje en los educandos.

Desde esta perspectiva, Cruz (2019, p.10) indica “que los docentes necesitan
empoderarse de herramientas digitales para facilitar a los estudiantes apren-
dizajes apoyados en las TIC, los recursos educativos que permitan ensefar las
asignaturas integradas en nuevos conceptos y destrezas que construyan para-
digmas de interés para el educando”. Es por lo ante expuesto, que se considera
que la ldmpara principal de atencién del docente debe estar centrada en man-
tener actualizada sus practicas pedagogicas en funcion de la caracterizacién
del amaestramiento y la incorporacién de estrategias diddcticas orientadas al
aprendizaje de cada estudiante, tal como se estd llevando a cabo en la mayoria
de los hogares (motivado por razones de pandemia, entre otros) por medio de
la ejecucién de exposiciones, debates, juegos, elaboracién de maquetas a tra-
vés de teléfonos inteligentes, computadoras, tablet, entre otros.

En sintesis, para lograr el empoderamiento pedagdgico en el uso de las
tecnologias se debe establecer condiciones necesarias para la implementacién
de las TIC en los procesos formativos dentro de las instituciones educativas del
pais, ddndole tipologias particulares que tienen por intencion, comprometer
recursos para la expansion y mejora de los activos tecnologicos, estimular el
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uso de plataformas virtuales y facilitar la interaccién entre el educador y edu-
cando, con miras a la generacién de mds eficientes y eficaz entornos para el
aprendizaje. Por ello, Asuncion (2019, p.74) expone:

Las metodologias activas constituyen una via para empoderar a los
docentes, en especial a los profesionales no educadores, pues éstas
procuran desarrollar aprendizajes significativos a través de expe-
riencias constructivas e innovadoras que, a su vez éstos crean, du-
rante su labor de ensefiar.

En consideracion con los postulados hasta ahora aludidos, se ha podido de-
mostrar que las metodologias activas coadyuvan al proceso educacional y es-
pecialistas no docentes, proveen habilidades de instruccién, han desplegado a
dreas de mayor flexibilidad, innovacién y creatividad. Las tecnologias de la co-
municacién conciernen a medios cuya funcién corresponde al procesamiento,
almacenamiento, distribucién y difusion de informacién de multiplicidad de
fuentes. Por ello, se les atribuye la globalizacién de las tareas, asimismo, han
procurado la instantaneidad de los eventos de manera fluida, dinamizada y
competitiva forjando la emancipacion y crecimiento social en pro de diversas
tramas, tanto publicas como privadas. De acuerdo con Martinez (2018, p.156),
la tecnologia de la comunicacién:

Son un medio de expresion para la creacion, a través del uso de
procesadores de texto y grdficos, editores de paginas web, presenta-
ciones multimedia, cdmaras de video, entre otros; son ademds un
canal de comunicacién interpersonal, que contribuye con el trabajo
colaborativo y con el intercambio de informacién e ideas, con uso
de e-mail, foros telemadticos.

Con base a estas apreciaciones, la tecnologia de la comunicacién global,
permite superar barreras y limitaciones geograficas, culturales y politicas,
haciendo posible que los individuos e instituciones publicas y privadas for-
men distintas redes a través de internet. Partiendo de los avances actuales,
es predominante manifestar, que el futuro inmediato de la tecnologia en la
comunicacién global notifica inmensidad de posibilidades para llevar a cabo
distintas labores educativas, sociales, econémicas y politicas, entre los que se
mencionan el comercio electrénico, el teletrabajo o la educacién a distancia,
con el fin de brindarle a las personas un escenario de tecnologia diddctico.

Conclusion

Con la integracién de las nuevas tecnologias en la atmésfera educativa,
han estremecido tanto el estilo de vida de los estudiantes, que han evolu-
cionado desde sus relaciones interpersonales hasta sus rutinas alimentarias,
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ademds, es cierto que en medio de la crisis que se enfrentd en nuestro pais (y
en otras latitudes) por causa del Covid-19, las TIC han sido utiles para afron-
tar con prudencia el impacto de esta pandemia. Por ello, los aportes de la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU, 2020) declaran que “los docentes
y los estudiantes necesitan tecnologias gratuitas y de cédigo abierto para la
enseflanza y el aprendizaje. Los Gobiernos pueden apoyar con los recursos
educativos abiertos y el acceso digital abierto” (p.27).

En concordancia con esta afirmacion, es responsabilidad del Estado garan-
tizar el acceso a la tecnologia, promover el soporte para el progreso académi-
co, profesional, laboral, social e incluso del bienestar y la felicidad personal,
derrumbando muros en el proceso de comunicacién y de la transmisién del
saber, ya que el principal propésito se traducia en traspasar la distancia y el
tiempo para acercarnos tanto a otras personas asi como también, al acceso a la
informacién de manera inmediata, también hay que reconocer que la existen-
cia de las tecnologias contribuyen en gran parte, a satisfacer las necesidades
del ser humano.

A pesar de la incertidumbre que vive toda la comunidad educativa y
los estudiantes, en particular, la educacién mediada por las TIC ha llevado
al uso de métodos innovadores para apoyar la continuidad de la educacién
y formacién de los estudiantes que requieren cursos en linea. El desarrollo
de las TIC en la atmosfera de los estudiantes en la era pospandemia requiere
mejor preparacion de los docentes, las soluciones digitales también ameritan
planificacién a través de contenidos relevantes y atractivos para promover el
aprendizaje.
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