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RESUMEN

El objetivo de la presenta investigacion consisti6 en realizar una revision
documental que resalta la importancia de la cultura innovativa en la industria
petroquimica, enfocada a la preservacion del medio ambiente, buscando la
sostenibilidad y apegada al reciente auge de la economia circular. Los enfoques
resaltados en relacion a la innovacion en este sector fueron: orientacion al cliente
y al mercado, colaboracion interna y externa, gestion del conocimiento, asuncion
de riesgos, y liderazgo y compromiso. Debido a la relevancia de este sector
industrial, del cual otros sectores industriales dependen; la orientacion hacia la
cultura innovativa en la petroquimica permitira contribuir con su impulso y a su vez
con el desarrollo sostenible.

Palabras clave: innovacion, industria petroquimica, sostenibilidad, economia
circular, mercado.
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ABSTRACT

The objective of this research was to conduct a documentary review that highlights
the importance of the innovative culture in the petrochemical industry, focused on
the preservation of the environment, seeking sustainability and attached to the
recent boom of the circular economy. The approaches highlighted in relation to
innovation in this sector were: customer and market orientation, internal and
external collaboration, knowledge management, risk-taking, and leadership and
commitment. Due to the relevance of this industrial sector, on which other industrial
sectors depend, the orientation towards an innovative culture in the petrochemical
industry will contribute to its promotion and, in turn, to sustainable development.

Key words: innovation, petrochemical industry, sustainability, circular economy,
market.

INTRODUCCION

La petroquimica es un &rea industrial que procesa y transforma productos
guimicos derivados del petrdleo y gas natural. Entre los elementos que abarca su
producciébn se pueden encontrar plasticos de diferentes caracteristicas,
fertilizantes, productos farmacéuticos y otros materiales asociados. Sin embargo,
dicha produccién conlleva impactos ambientales significativos, tales como:
contaminacion del aire y agua, riesgos de padecimiento de cancer, impacto en la
biodiversidad y generacion de residuos toxicos.

Debido a lo antes mencionado, y aunque la petroquimica es una fuente de empleos
y un enlace para obtencion de productos necesarios para otros sectores
industriales, se hace preciso que las empresas afines aborden los impactos
ambientales generados y busquen optar por practicas mas sostenibles y limpias.

La presente investigacion resalta mediante una revision documental la
importancia, para esta industria, de mantener una cultura innovativa enfocada en
la preservacion del medio ambiente, para lo cual empresas de la industria
petroquimica se han apegado al auge de la economia circular, con la cual entre
otras cosas se podria: optimizar el uso del agua por medio de la regeneracion y
reutilizacion de este recurso, reduccion de residuos, y reduccion de la huella de
carbono.
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FUNDAMENTACION TEORICA
Cultura innovativa en la sostenibilidad y economia circular

La cultura innovativa en procesos petroquimicos se refiere al conjunto de valores,
principios y practicas que fomentan la generacion y la aplicacion de nuevas ideas
para mejorar la eficiencia, calidad, seguridad y sostenibilidad de los procesos que
transforman el petréleo y el gas natural en productos quimicos.

Alunaim (2019) resalta que la sostenibilidad exige ser mas eficientes en cuanto a:
conservar, reciclar y reutilizar para minimizar el impacto de todo lo que hacemos.
En relacion a ello se conoce entonces que: a medida que la industria del petréleo
y el gas trabajan para hacer que nuestras operaciones sean mas sostenibles, se
podria adoptar la mentalidad de una "economia circular”.

La economia circular es una practica antigua que se ha adaptado a los desafios
actuales para convertirse en una solucion innovadora y necesaria para lograr un
futuro sostenible. Su implementacion requiere un enfoque integral y colaborativo
de multiples partes interesada. La economia circular no es un concepto nuevo, su
origen se remonta a la antigiiedad. Desde las culturas precolombinas en América,
pasando por la civilizacion egipcia y la Grecia clasica, se pueden encontrar
ejemplos de practicas circulares.

Sin embargo, fue en la Revolucién Industrial cuando se inicié la transicion hacia
un modelo econdmico lineal, basado en la extraccion de recursos naturales, la
produccion de bienes y su posterior desecho. Esto ha llevado a problemas
ambientales como el cambio climatico, la contaminaciéon y la pérdida de
biodiversidad. (ECOZAP, 2023)

En respuesta a estos problemas, surgié la economia circular como un modelo
alternativo que busca mantener los recursos en uso durante el mayor tiempo
posible, reducir la generacion de residuos y fomentar la regeneracién de los
sistemas naturales para alcanzar una economia mas justa, resiliente y prospera
para todos.

La economia circular es una alternativa a la economia lineal tradicional (es decir,
fabricar, usar y desechar) en la que se mantienen los recursos en uso el mayor
tiempo posible, aprovechando el maximo valor de los mismos mientras se utilizan,
y luego se recupera y regenera productos y materiales al final de la vida util de
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cada producto (Alunaim, 2019). Por otra parte, la economia circular mantiene los
bienes en uso el mayor tiempo posible mediante el reciclaje y la reutilizacion,
disminuyendo asi la necesidad de materias primas. Esto, a su vez, reduce la
intensidad de carbono y nuestra huella de carbono.

Las empresas estan siendo mas inteligentes a la hora de reciclar o reutilizar fluidos
de perforacion y productos quimicos, como medida de abatimiento hacia la
creciente incidencia de los efectos contaminantes de las industrias. En el futuro,
las refinerias estaran obligadas a desarrollar métodos de recuperacion y reciclado
de catalizadores y productos quimicos usados. También pueden ahorrar energia
y utilizar el calor y el vapor para generar energia que cubra las necesidades de las
refinerias, con la posibilidad de exportar el exceso de energia a una red cercana.

En respuesta a la creciente problematica, la petroquimica en diferentes partes del
mundo ha empezado a realizar inversiones en I+D hace mas de una década para
abordar los aspectos medioambientales de los plasticos. Aunque el plastico es util
en muchas areas de la vida y la actividad humana, fue disefiado a propdsito para
ser muy duradero y tener una larga vida util. Los plasticos, sin embargo, son
materiales no biodegradables que deben ser tratados, reciclados o eliminados
después de su uso.

La reduccion significativa de los residuos requiere mas inversion en investigacion
y desarrollo a medida que encontramos nuevas formas de reutilizar cosas que de
otro modo terminarian en un vertedero. ldentificar estas nuevas oportunidades
serd clave para reducir el impacto ambiental.

Un buen ejemplo del compromiso de la industria petroquimica con la sostenibilidad
y la economia circular es el trabajo que esta llevando a cabo SABIC, una de las
principales empresas quimicas del mundo con sede en Arabia Saudi. SABIC
construy6 un proyecto piloto de recuperacion de materias primas en Alemania que
utiliza residuos plasticos para producir materias primas sintéticas. Esta materia
prima reciclada puede transformarse en cualquier producto petroguimico deseado
(Alunaim, 2019).

El concepto de sustentabilidad facilita entender que estamos ante un mundo con
recursos naturales escasos y necesidades ilimitadas, una poblacion siempre
creciente, un desarrollo econdmico que ha venido dandose con base en
tecnologias ya obsoletas (con un consumo energético desorbitante que ademas
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genera una gran contaminacion). Todo este panorama que estad ya generando
efectos climaticos devastadores nos ha llevado a comprender que existe una
capacidad limite de sustentacion para el planeta, y que nos estamos acercando
rapidamente al colapso del ecosistema (Avila, 2018).

La agencia de proteccion ambiental de los Estados Unidos (2014) (Forsyth,
Brennan, Escobedo y Scot, 2016), declara que la sustentabilidad se basa en un
principio simple: todo lo que necesitamos para nuestra supervivencia y bienestar
depende, directa o indirectamente, de nuestro entorno natural. La sustentabilidad
crea y mantiene las condiciones bajo las cuales los humanos y la naturaleza
pueden existir en una armonia productiva, que permite alcanzar las necesidades
sociales, econOmicas y otras de la generacion presente y futuras generaciones.

Aunado a ello el Instituto para el Desarrollo Sustentable de Oxford (2011) (Forsyth
et. al., 2016) resalta que la sustentabilidad deriva de acciones en areas tematicas
clave; en este sentido, la sustentabilidad social combina areas y principios de las
politicas sociales tradicionales, como la equidad y la salud con temas emergentes
relativos a la participacion, las necesidades, el capital social, la economia, el medio
ambiente mas recientemente con las nociones de felicidad, bienestar y calidad de
vida.

Por su parte, Aryanasl, Ghodousi, Arjmandi y Mansouri (2017) en su estudio
destacaron los principales componentes generales de la sostenibilidad en la
industria petroquimica. El primer componente se asocia con las partes interesadas,
gue incluyen al personal, la sociedad y el medio ambiente, el segundo componente
son los recursos financieros, como tercer componente mencionan la mejora del
disefio y los procesos, el cuarto componente se considera a la politica y estrategia
de produccién mas limpia y el quinto componente es el liderazgo.

La inclusion del medio ambiente y la sociedad en la lista de las principales partes
interesadas es necesaria para el desarrollo empresarial sostenible de cualquier
organizacioén. Las partes interesadas deben ser concienciadas, participativas, y se
les debe proporcionar la oportunidad de manifestar su creatividad para maximizar
los beneficios de todas las partes, incluidos el medio ambiente y la sociedad.

La consideracion financiera forma parte de cualquier cambio para sostenibilidad
en cualquier empresa. Se necesitan recursos financieros para adoptar medidas de
sostenibilidad empresarial, y el crecimiento econdmico podria ser el resultado de
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llevar la sostenibilidad a la empresa. Algunos estudios han demostrado que una
produccion mas limpia y un modelo sostenible contribuyen al crecimiento
econoémico.

En el documento de Simén (2006) titulado Petrochemicals, and Sustainable
Development, Green Polymers se hizo hincapié en que la industria petroquimica,
el abastecimiento, la produccion y el consumo deben abordarse en aras de la
proteccién del medio ambiente, el progreso social y el desarrollo econémico.
Segun ello entonces, las consideraciones de sostenibilidad deben tenerse en
cuenta en la industria petroguimica, teniendo en cuenta la escasez de recursos
naturales y la importancia de esta industria en el desarrollo, por un lado, y los
dafios medioambientales que causa, por otro.

Mientras, Vild (2011) declara que una de las razones del timido avance de la
capacidad de innovar de muchas empresas e instituciones se debe a que la
innovacion representa un problema aparentemente complejo para los altos
ejecutivos que deben iniciar y liderar los cambios que una innovacién robusta
requiere. Innovar representa transformar nuevas ideas en resultados.

La innovacién requiere introducir cambios en la forma de funcionar para
transformar nuevas ideas en resultados. Estos cambios deben ir apoyados por un
colectivo amplio de colaboradores en la empresa. Ademas, la innovacién hoy, no
esta restringida al ambito tecnolégico o al lanzamiento de nuevos productos, por
lo que el desarrollo de un apoyo amplio a la innovacion pasa a ser una prioridad
de alta direccion. Sin embargo, el cambio de unos valores y creencias a favor de
la innovacién de entrada parece una tarea ardua.

Este autor establece que segun el papel que juegan los altos directivos en
empresas altamente innovadoras, la incidencia en la cultura innovadora puede
seguir la via de una cultura innovadora muy determinada por la personalidad de
un fundador con un alto espiritu emprendedor o una cultura que transciende la
figura del fundador y perdura en el tiempo.

Cuando una empresa pone en marcha el proceso de innovacion, suele enfocarlo
inicialmente en el area clave de resultados mas critica segun la estrategia de la
empresa, ya sea en producto, en aspectos de servicio u otros temas de desarrollo
de negocio. A medida que avanza la experiencia en innovacion, la direccion
percibe que cualquier ambito de actuacion de la empresa puede ser revitalizado
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con la aplicacion de nuevas ideas, y que la innovacion puede servir a multiples
objetivos, mas alla de la competitividad.

En el ambito de la industria petroquimica la tendencia actual en la innovacion recae
en la optimizacion de sus procesos y productos en aras de reducir la huella
medioambiental generada por esta. Algunos ejemplos de enfoques de innovacion
necesarios en la industria de petréleo y gas son (Hassani, Silva y Al Kaabi, 2017):
1) consumo y produccion sostenibles de petréleo, 2) competicion con otras
industrias, 3) automatizacion de tareas de alto costo, peligrosas y propensas a
errores, 4) Superar los problemas relacionados con el bajo precio del petréleo, 5)
acceso a futuros recursos de petroleo y gas.

Por ejemplo, los sistemas de almacenamiento mas limpios y los nuevos materiales
de transporte han reducido los riesgos medioambientales, e innovaciones como la
captura y el almacenamiento de carbono pueden contribuir a garantizar que los
combustibles fosiles sean respetuosos con el medio ambiente. La captura y el
almacenamiento de carbono, en particular, pueden evitar teéricamente que se
libere al medio ambiente entre el 75 % y el 90 % del CO2 generado por una central
eléctrica (EI-Badri, 2011).

Aspectos a considerar en la cultura innovativa en la industria petroquimica
Orientacién al cliente y al mercado

Segun lo afirma Goémez (2022) la orientacion de cliente y mercado es una
estrategia empresarial, la cual consiste en identificar y satisfacer las necesidades
y deseos de los clientes actuales y potenciales, asi como adaptarse a los cambios
y tendencias del mercado. Esta estrategia implica realizar una investigacion de
mercado, segmentar el mercado, elegir un publico objetivo, definir una propuesta
de valor y disefiar una mezcla de marketing adecuada. El objetivo de la orientacion
de cliente y mercado es crear una ventaja competitiva y lograr la fidelizacion y la
rentabilidad de los clientes.

En ese orden de ideas la orientacion a clientes implica conocer el mercado,
segmentar a los clientes, ofrecer soluciones personalizadas, brindar un servicio de
calidad y fomentar la fidelizacion y la satisfaccion de los clientes (Ortega, 2024).
Por esta razon, la orientacion al cliente en la industria petroquimica es la capacidad
de adaptarse a las necesidades y expectativas de los clientes que consumen o
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utilizan productos derivados del petrédleo, como plasticos, fertilizantes,
combustibles.

La industria petroquimica es un sector estratégico y competitivo, que se enfrenta
a diversos retos como la fluctuacion de los precios del petroleo, la regulacion
ambiental, la innovacion tecnoldgica y la diversificacion de la demanda. Por ello,
la orientacion al cliente se vuelve un factor clave para diferenciarse de la
competencia y generar valor afadido.

Un ejemplo de ello es la empresa alemana BASF, lider mundial en el sector
guimico y petroquimico, y se caracteriza por su enfoque en la innovaciéon y la
sostenibilidad. BASF ofrece soluciones personalizadas y de alto valor afiadido a
sus clientes, basadas en un profundo conocimiento de sus necesidades y de las
tendencias del mercado.

Similarmente la empresa estadounidense Dow, la cual es una de las mayores
productoras de plasticos, quimicos y materiales de especialidad del mundo. Dow
se enfoca en ofrecer productos y servicios que mejoren la calidad de vida de las
personas y el medio ambiente. Dow trabaja en colaboracion con sus clientes para
entender sus desafios y oportunidades, y desarrollar soluciones innovadoras y
diferenciadas que aporten valor a sus negocios.

La orientacion al mercado es un concepto que se refiere a la capacidad de una
organizacion para adaptarse a las necesidades y preferencias de sus clientes, asi
como a las condiciones y tendencias del mercado. En el sector petroquimico, la
orientacién al mercado implica conocer las demandas de los diferentes sectores
gue utilizan los productos petroquimicos como materia prima. También implica
estar atento a los cambios tecnoldgicos, regulatorios, ambientales y sociales que
afectan al sector petroquimico y a sus clientes. Por otro lado, la orientacién al
mercado puede ayudar a las empresas petroquimicas a anticiparse y responder a
las oportunidades y amenazas del mercado, asi como a mejorar su eficiencia y
rentabilidad.

Segun a EMR Aclaight Enterprise (2024), la region de Asia-Pacifico es la que
domina el mercado, debido al desarrollo industrial y econdmico, al aumento de la
poblacién y de la renta disponible, y a la mejora de la capacidad de refinado de
petroleo. Ademas, asegura que segun los factores emergentes influyentes en el
progreso del mercado la creciente concienciacion medioambiental en todo el
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mundo ha animado a los principales actores del mercado a invertir en investigacion
para desarrollar plasticos bioldgicos, materiales biodegradables y tecnologias de
reciclaje. El aumento de las iniciativas gubernamentales y las politicas favorables
gue apoyan una economia sostenible para satisfacer las cambiantes necesidades
de los clientes estan estimulando el mercado de petroquimica.

Colaboracion internay externa

La colaboracion interna y externa en el mercado se refiere a la capacidad de las
empresas de trabajar de forma coordinada y eficaz con sus empleados, clientes,
proveedores, socios y competidores, para lograr objetivos comunes, innovar,
resolver problemas y adaptarse a los cambios. La colaboracion interna y externa
puede aportar beneficios como el acceso a nuevos recursos, la reduccion de
riesgos, el aumento del alcance de mercado, el aprendizaje y la mejora de la
eficiencia y la competitividad.

Sin embargo, la colaboracion interna y externa también implica desafios como la
gestion de la diversidad, la confianza, la comunicacion, la coordinacion y el control.
Para fomentar una cultura de colaboracion interna y externa, las empresas deben
contar con herramientas, procesos, incentivos y liderazgo adecuados.

La colaboracion interna en el mercado de la industria petroquimica esta
relacionada a la cooperacion entre las empresas que forman parte de la cadena
de valor de los productos petroguimicos, desde la extraccion y el procesamiento
de los hidrocarburos hasta la fabricacién y el consumo de los derivados quimicos.
La colaboracién interna puede tener varios beneficios, como mejorar la eficiencia,
reducir los costos, aumentar la innovacion, diversificar los productos y acceder a
nuevos mercados. Sin embargo, Martinez (2001) acota también, la colaboracion
interna entre las empresas del sector puede enfrentar algunos desafios, como la
competencia, la regulacion, los riesgos ambientales y sociales, y la dependencia
de los precios del petréleo y el gas.

Los principales factores que impulsan el mercado son el aumento de la demanda
de materias primas en sectores como el envasado, la automocion y el transporte,
la construccion, la electricidad y la electrénica, y la sanidad, entre otros (EMR
Aclaight Enterprise, 2024). Ademas, las crecientes inversiones en investigacion y
desarrollo y la busqueda de métodos innovadores para aprovechar el potencial de
los productos petroquimicos también contribuyen al crecimiento del mercado.
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Por otro lado, la colaboracion externa en el mercado de la industria petroquimica
esta relacionada a la cooperacion entre las empresas que forman parte de la
industria petroquimica y otras entidades externas, como proveedores, clientes,
socios, instituciones académicas, organismos gubernamentales, organizaciones
no gubernamentales. La colaboracion externa puede tener varios objetivos, como
mejorar la calidad, reducir el impacto ambiental, aumentar la competitividad,
fomentar la innovacion, resolver problemas comunes, crear valor compartido, etc.
La colaboracion externa puede adoptar diversas formas, como alianzas
estratégicas, joint ventures, consorcios, redes, clusters, plataformas, etc.

La colaboracion externa en el mercado de la industria petroquimica se ha vuelto
mas importante en los ultimos afos, debido a los cambios en el entorno global,
como la creciente demanda de productos petroquimicos, la volatilidad de los
precios del petroleo y el gas, la escasez de recursos, la presion regulatoria, la
competencia internacional, la digitalizacion, la sostenibilidad, etc. Estos cambios
plantean nuevos desafios y oportunidades para la industria petroquimica, que
requieren una mayor adaptacion, flexibilidad y capacidad de respuesta. La
colaboracion externa puede ayudar a las empresas a aprovechar las sinergias,
compartir los riesgos, acceder a nuevos conocimientos, recursos y mercados, y
generar ventajas competitivas.

Algunos ejemplos de colaboracién externa en el mercado de la industria
petroquimica son: el CIPET, Consorcio de la Investigaciéon y Desarrollo de la
Industria Petroquimica, el cual es una organizacion intergubernamental creada en
1968 por el Gobierno de la India y las Naciones Unidas; el mencionado
anteriormente CEPIC, el Proyecto de Economia Circular de la Industria
Petroquimica, un proyecto financiado por la Unién Europea que se inici6é en 2020
(Imarc Gruop, 2022).

Gestion del conocimiento

Quiroa (2020) describe la gestidén del conocimiento como el proceso de identificar,
organizar, almacenar y difundir informacién dentro de una organizacion, con el fin
de mejorar la eficiencia, la colaboracion y la innovacion. Existen tres tipos de
conocimiento: tacito, implicito y explicito, que se diferencian por el grado de
codificacion y transmision de la informacion. La gestion del conocimiento se apoya
en sistemas de gestion del conocimiento, que son herramientas que facilitan la
creacion, el almacenamiento, el uso y el intercambio de informacion.
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Expertos en gestion del conocimiento aplicada a la industria quimica y
petroquimica como Belly Knowledge Management International (Salas y
Rodriguez, 2020), refieren que, en los ultimos afios las empresas de este sector
han reaccionado positivamente ante la importancia de la incorporacion de la
administracion del conocimiento para que el saber individual se transforme en
conocimiento colectivo y de esta manera, incrementar el valor del capital intelectual
de la organizacion en su conjunto.

Un ejemplo de ello es el sistema de gestién integrado de Petrobras, cuyo programa
de gestion del conocimiento incluye iniciativas como el portal de conocimiento, las
comunidades de practica, los mapas de conocimiento, los eventos de intercambio
de experiencias, los cursos de capacitacidon y los proyectos de innovacion
(DatacenterDynamics, 2023).

Asuncion de riesgos

La asuncion de riesgos en la innovacién esta asociada a la capacidad de aceptar
y gestionar los desafios y las incertidumbres que implica el proceso de crear o
mejorar productos, servicios 0 procesos. Consiste en evaluar los beneficios
potenciales y los costos asociados a cada decision, asi como las estrategias para
mitigar o reducir los riesgos. La innovacion implica un grado de novedad y cambio
gue puede generar resistencia, rechazo o fracaso, por lo que se requiere una
actitud proactiva, flexible y tolerante al riesgo por parte de los lideres, los equipos
y las organizaciones (Martinez y Pastor, 2018).

Algunas herramientas utilizadas para gestionar los riesgos en la innovacion son el
FODA, analisis para la identificacion de fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas de los factores de afectacién internos y externos; el PESTEL, analisis
del entorno politico, econémico, social, tecnoldgico, ecoldgico y legal; andlisis de
escenarios, el cual consiste en suponer y describir posibles situaciones y tus
respectivas consecuencias positivas y negativas.

PREVOR (2021) y TUV SUB (2011), como empresas de seguridad industrial,
destacan que, para gestionar estos riesgos, las empresas petroquimicas deben
adoptar un enfoque estratégico, que integre la innovacion con la gestion de
riesgos. Algunos riesgos asociados se incluyen a nivel: reputacional, legal,
financiero, de mercado y tecnoldgico; por lo que tales empresas mantienen una
constante identificacion y evaluacion de riesgos, aplicacion de medidas de
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prevencion y mitigacion, monitorizacion periddica y comunicacion y difusion de
medidas adoptadas.

Liderazgo y el compromiso

El liderazgo es la habilidad de influir, motivar y guiar a otras personas para lograr
objetivos comunes. Boonstra (2019) plantea que dentro de la innovacién existen
diferentes estilos de liderazgo que pueden estimular la innovacién, como el
liderazgo transformacional, el liderazgo carismatico, el liderazgo participativo y el
liderazgo emprendedor. Estos estilos se caracterizan por tener una vision
compartida, una confianza mutua, un inconformismo positivo, un conocimiento
profundo, unos objetivos ambiciosos, una velocidad de accidn, una comunicacion
efectiva y un trabajo en equipo colaborativo.

El liderazgo en la industria petroquimica es un factor clave para el éxito y la
competitividad de este sector, que se enfrenta a grandes desafios como la
transicion energética, la sostenibilidad ambiental, la innovacién tecnoldgica y la
globalizacion de los mercados. Un lider petroquimico debe tener una vision
estratégica, una capacidad de adaptacion, una orientacion al cliente, una gestion
eficiente de los recursos, una comunicacion efectiva y una cultura de seguridad y
calidad.

Un ejemplo de ello es la empresa estadounidense Dow, la cual es una de los
mayores productores de plasticos, quimicos y materiales del mundo. La Dow se
ha enfocado en ofrecer soluciones innovadoras y sostenibles para los sectores de
embalaje, infraestructura, movilidad, salud, consumo e industrial. Ademas, han
abarcado otras areas, liderando iniciativas para el reciclaje de plasticos, la
eficiencia energética y la reduccion de la huella de carbono.

METODOLOGIA

La investigacion tuvo un desarrollo tipo documental basado en la recopilacion del
impacto ofrecido por la inversion en la cultura innovativa en la industria
petroquimica, aunado al auge que ha alcanzado la economia circular y los factores
principales a abarcar al momento de incentivar un pensamiento innovador en esta
industria.

La revision llevada a cabo abarco 20 investigaciones, que engloban documentos,
estudios y articulos cientificos nacionales e internacionales, lo que permitio realizar
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un analisis documental, para el posterior desarrollo de los resultados y reflexiones
finales de este estudio.

RESULTADOS

Como se visualizé anteriormente, se deduce que la innovacion en la industria
petroquimica es crucial para su desarrollo y crecimiento. Entre otras cosas, permite
la optimizacion de los procesos, al mejorar la eficiencia de los procesos de
produccion, reduciendo costos y aumentando la calidad de los productos; la
automatizacion de procesos mediante tecnologias avanzadas, agiliza operaciones
y minimiza errores humanos; mantenimiento operacional (predictivo y preventivo),
el cual prolonga la vida util de los equipos y reduce paradas no planificadas; y
finalmente la busqueda de la implementacion de combustibles alternativos mas
sostenibles y menos contaminantes, lo cual es esencial para el futuro de la
industria petroquimica.

La sostenibilidad no es solo una tendencia, sino una necesidad para garantizar un
futuro mas saludable y responsable en la industria petroquimica. Las empresas de
este sector estan tomando medidas para reducir su huella de carbono y promover
practicas mas sostenibles. El compromiso de la vision hacia la sostenibilidad en la
industria petroquimica incluye: desarrollo de productos amigables con el medio
ambiente, reduccion de huella de carbono, y responsabilidad con las comunidades
locales.

En consonancia con la busqueda de la sostenibilidad, la economia circular es un
nuevo paradigma econdémico que busca transformar la forma en la cual las
empresas generan ganancias. En lugar de disefiar productos con una vida util
corta para forzar a los consumidores a comprar con mas frecuencia, la economia
circular promueve modelos de negocio basados en el suministro circular y la
recuperacion de recursos. Para la industria petroquimica la economia circular
aporta los siguientes beneficios: produccion de materiales y productos de origen
bioldgico, recuperacion y readaptaciéon de quimicos, y aumento de tasas de
reutilizacion, readaptacion y reciclaje de envases plasticos.

REFLEXIONES FINALES

Tras la revision documental realizada se destaca la importancia de una vision
constante de la innovacion en la industria petroquimica con el norte apuntado hacia
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la sostenibilidad y apoyado en el modelo de comercio de la economia circular. Los
enfoques resaltados en relacion a la innovacion en este sector son: orientacion al
cliente y al mercado, colaboracién interna y externa, gestiéon del conocimiento,
asuncion de riesgos, y liderazgo y compromiso.

La innovacién se hace decisiva para la competitividad, el desarrollo sostenible y el
bienestar de la sociedad, y requiere conocimiento, esfuerzo e investigacion
permanente. El crecimiento de la cultura innovativa en la industria petroquimica es
fundamental para abordar los desafios actuales y futuros, mejorar la eficiencia y
contribuir con el desarrollo sostenible.
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