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RESUMEN

El uso de redes sociales en el ambito escolar ha generado preocupaciones sobre sus
efectos en el bienestar emocional y académico de los estudiantes. Este estudio
analiza las percepciones de los docentes respecto a la influencia de las redes sociales
en los adolescentes, enfocandose en los cambios emocionales, el rendimiento
académico y las estrategias educativas necesarias para un uso saludable. Se utilizd
un enfoque cualitativo, con la técnica de Focus Group, para obtener la opinion de los
docentes sobre el uso de redes sociales en el contexto escolar. Los participantes
fueron 30 docentes de diferentes areas, seleccionados de instituciones educativas
secundarias de la ciudad. El instrumento utilizado fue una guia de preguntas abiertas
disefiada para explorar temas como el uso de redes sociales, los cambios
emocionales, los problemas académicos, el ciberacoso y las estrategias educativas.
Las respuestas fueron analizadas de forma categérica. Los resultados revelaron una
preocupacion generalizada sobre los efectos negativos del uso excesivo de redes
sociales en los estudiantes. Los docentes destacaron problemas como la distraccion,
la ansiedad, el estrés y la disminucién en el rendimiento académico. También se
identifico una falta de educacion sobre el uso saludable de las redes sociales. Se
concluye que las instituciones educativas deben intervenir para promover el uso
responsable de las redes sociales, implementando programas educativos vy
estrategias para prevenir el ciberacoso. Ademas, se resalta la necesidad de
colaboracion entre la familia y la escuela.
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The use of social media in the school environment has raised concerns about its
effects on students’ emotional and academic well-being. This study analyzes
teachers' perceptions regarding the influence of social media on adolescents,
focusing on emotional changes, academic performance, and the educational
strategies needed for healthy usage. A qualitative approach was used, with the
Focus Group technique, to gather teachers' opinions on social media usage in the
school context. The participants were 30 teachers from different fields, selected
from secondary educational institutions in the city. The instrument used was a
guide with open-ended questions designed to explore topics such as social media
usage, emotional changes, academic issues, cyberbullying, and educational
strategies. The responses were analyzed categorically. The results revealed a
widespread concern about the negative effects of excessive social media use on
students. Teachers highlighted issues such as distraction, anxiety, stress, and
decreased academic performance. A lack of education on the healthy use of social
media was also identified. It is concluded that educational institutions must
intervene to promote responsible social media use by implementing educational
programs and strategies to prevent cyberbullying. Additionally, the need for
collaboration between families and schools is emphasized.

Keywords: Social media use, academic well-being, cyberbullying

En la actualidad, el uso de las redes sociales ha adquirido un papel central
en la vida de los adolescentes, siendo una herramienta clave para la comunicacion,
el entretenimiento y la construccion de identidad (Macias, 2023). En el ambito
estudiantil, se han evidenciado tanto los beneficios como los riesgos asociados a
su uso (Ledn y Hidalgo, 2024). De acuerdo con la investigacion realizada por Giles
(2021), en paises como Estados Unidos y Reino Unido el acceso constante a
redes como Instagram, TikTok y Facebook puede influir en el bienestar psicolégico
de los jévenes, incrementando los niveles de ansiedad, depresién y problemas de
autoestima.

En contraste, otras investigaciones han resaltado el potencial positivo de
estas plataformas al facilitar el acceso a redes de apoyo y recursos educativos
sobre salud mental (Hyun et al., 2025). En Ecuador, el acceso a internet y redes
sociales ha aumentado significativamente en los ultimos afos, especialmente en
entornos urbanos donde la conectividad es mayor (Boné, 2023).

Segun el estudio de Castillo et al., (2024), la mayoria de los adolescentes
ecuatorianos utilizan redes sociales de manera cotidiana, lo que ha generado
preocupacion sobre su impacto en la salud mental de esta poblacion. Aunque
existen estudios previos sobre salud mental en adolescentes en el pais, la relacién
especifica entre el uso de redes sociales y el bienestar psicologico aun requiere
mayor profundizacion, dado el crecimiento exponencial del uso de estas
plataformas en la ultima década (Bada et al., 2023).
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Las redes sociales son plataformas digitales que permiten la interaccion,
comunicacién y difusion de contenido entre usuarios a través de internet (Viera et
al., 2024). Estas incluyen aplicaciones como Facebook, Instagram, TikTok y
Twitter, entre otras, que han transformado la manera en que los adolescentes
socializan, acceden a informacion y construyen su identidad (Méndez y Zufiga,
2024). En los entornos urbanos de Ecuador, el acceso a estas plataformas es
amplio debido a la mayor conectividad y disponibilidad de dispositivos tecnologicos,
lo que influye en la frecuencia y el tipo de uso que los jévenes hacen de estas
herramientas digitales (Venegas, 2024).

El impacto de las redes sociales puede ser tanto positivo como negativo,
dependiendo de factores como el tiempo de uso, el tipo de contenido consumido y
la interaccién con otros usuarios (Bernal et al., 2025). Mientras que algunas redes
pueden fomentar la socializacién y el acceso a informacion relevante, también
pueden contribuir a la exposicion a riesgos como el ciberacoso, la comparacion
social y la dependencia tecnoldgica (Sarango, 2025).

Por otro lado, la salud mental de los adolescentes hace referencia al estado
de bienestar emocional, psicologico y social de los jévenes en esta etapa de
desarrollo (Carrillo y Pilco, 2024). Incluye la capacidad de manejar el estrés,
mantener relaciones interpersonales saludables, tomar decisiones adecuadas y
enfrentar los desafios de la vida diaria (Rivas et al., 2024). En los entornos
urbanos de Ecuador, diversos factores pueden influir en la salud mental de los
adolescentes, como el entorno familiar, el contexto educativo, la presion social y el
uso de tecnologia, incluyendo las redes sociales (Alban y Guzman, 2024).

El uso excesivo o inadecuado de redes sociales puede estar asociado con
efectos negativos en la salud mental, como el aumento de la ansiedad, la
depresion y problemas de autoestima (Zambrano y Vargas, 2024). La constante
exposicibn a estandares irreales de belleza, la comparacion con otros y la
necesidad de validacion a través de "me gusta" y comentarios pueden generar
sentimientos de insatisfaccion y angustia (Borge, 2024).

Sin embargo, un uso adecuado y moderado también puede ser beneficioso,
al proporcionar espacios de apoyo, informacion sobre salud mental y
oportunidades de expresion personal (Diaz y Sanchez, 2024). Ante esta realidad,
la problematica que aborda esta investigacion se origina en la preocupacion
progresiva sobre el impacto del uso de redes sociales en la salud mental de los
adolescentes en entornos urbanos de Ecuador.

A pesar de que las redes sociales forman parte de la vida cotidiana de los
jovenes, aun no se ha determinado con claridad hasta qué punto su uso puede
afectar su bienestar emocional (Payares y Chamorro, 2024); (Bojorque y Mocha,
2024). El objetivo general de este estudio es analizar la influencia de las redes
sociales en la salud mental de los adolescentes ecuatorianos en &reas urbanas,
identificando los efectos positivos y negativos de su uso. A partir de ello, se busca
responder a la siguiente pregunta de investigacién: ¢De qué manera el uso de
redes sociales influye en la salud mental de los adolescentes en entornos urbanos
de Ecuador?
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La metodologia de este estudio se basd en un enfoque mixto, combinando
técnicas cuantitativas y cualitativas (Vizcaino et al., 2023), para obtener una visién
integral del impacto de las redes sociales en la salud mental de los adolescentes
en entornos urbanos de Ecuador. Se empled un disefio no experimental y de
alcance correlacional, permitiendo analizar la relacidbn entre el uso de redes
sociales y el bienestar emocional de los jovenes sin manipular las variables en
estudio (Medina et al., 2023).

Ademas, la investigacion se desarrollé bajo un tipo descriptivo y explicativo
(Arias y Covinos, 2021), con el objetivo de caracterizar el uso de estas plataformas
digitales y su influencia en la estabilidad emocional de los adolescentes, asi como
identificar posibles factores que potencian o mitigan sus efectos.

La poblacién de estudio estuvo conformada por adolescentes matriculados
en instituciones educativas particulares, del sector urbano de Ecuador,
considerando aquellos con acceso frecuente a redes sociales. La muestra se
determind con base en criterios de representatividad y accesibilidad, asegurando
una distribucion equitativa en términos de edad, género y nivel académico. Para la
recoleccion de datos, se utilizaron dos instrumentos principales: una encuesta
estructurada aplicada a los adolescentes y un focus group realizado con docentes
(Arias J., 2021).

La encuesta incluyé preguntas cerradas y escalas de medicion de likert
sobre el tiempo de uso de redes sociales, los tipos de contenido consumido, la
percepcion del impacto emocional y sintomas relacionados con la ansiedad o la
depresion. Esta encuesta se aplico a una muestra de 450 estudiantes de entre 12
y 18 afos, seleccionados mediante un muestreo probabilistico en instituciones
educativas de zonas urbanas. Por otro lado, el focus group cont6 con la
participacion de 15 docentes, quienes compartieron sus observaciones sobre los
cambios en el comportamiento emocional y social de los estudiantes en relacion
con el uso de redes sociales.

Las sesiones fueron grabadas y analizadas mediante una categorizacion de
respuestas, permitiendo identificar patrones y tendencias relevantes en la
percepcion docente sobre la problematica.

A través de la combinacién de datos cuantitativos y cualitativos, este
estudio permiti6 comprender de mejor manera como las redes sociales influyen en
la salud mental de los adolescentes, proporcionando informacién valiosa para el
desarrollo de estrategias de intervencion y promocion de un uso saludable de
estas plataformas digitales.

Se presentan los resultados obtenidos a partir del andlisis realizado a través
de un focus group con 15 docentes, cuyo objetivo principal fue evaluar la
percepcion del impacto de las redes sociales en el comportamiento y la salud
mental de los adolescentes.
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Las respuestas fueron recopiladas mediante preguntas abiertas que se
agruparon en tres dimensiones clave: uso y habitos digitales, cambios
emocionales y académicos, e interacciones y riesgos en redes sociales.

Se empled un proceso de categorizacion temética para organizar y analizar
las respuestas, lo que permitié identificar patrones y tendencias significativas en
relacion con el uso de las redes sociales, sus efectos en la autoestima, el
rendimiento académico y el bienestar emocional de los estudiantes. A
continuacion, se presentan las tablas de frecuencias y porcentajes que reflejan las
opiniones y observaciones de los docentes sobre estas areas.

Tabla 1.
Horas de uso de redes sociales
Variable Frecuencia Porcentaje (%)
1 hora 58 11.1%
2 horas 81 15.5%
3 horas 108 20.7%
4 horas 133 25.5%
5 horas o mas 70 13.4%

La Tabla 1: Horas de uso de redes sociales revela la distribucion del tiempo
que los estudiantes dedican a las redes sociales a lo largo del dia. Un 11.1% de
los estudiantes informa utilizar redes sociales solo una hora al dia, lo que refleja
que una pequefia proporcién de los adolescentes limita su tiempo en estas
plataformas. En comparacion, un 15.5% de los estudiantes pasa dos horas al dia
en redes sociales, un porcentaje mayor pero todavia moderado. El 20.7% de los
estudiantes utiliza redes sociales durante tres horas al dia, una cifra que refleja un
uso moderado pero significativo de estas plataformas. Sin embargo, la categoria
con el porcentaje mas alto corresponde a aquellos que usan redes sociales
durante cuatro horas al dia, alcanzando un 25.5% de los estudiantes, lo que indica
un uso considerablemente alto. Finalmente, un 13.4% de los estudiantes informa
pasar cinco horas o mas al dia en redes sociales, lo que resalta a un grupo
notable de adolescentes que dedican una cantidad sustancial de tiempo a estas
plataformas.

Tabla 2:
Dificultad para dejar de usar redes sociales
Variable Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 21 4.0%
En desacuerdo 81 15.5%
Neutral 129 24.7%
De acuerdo 148 28.3%
Totalmente de acuerdo 71 13.6%

@ @ICISIOREVXS

ACVENISPROM



PRO ~ ﬂ”'ﬁ
HOMINUM /BN

REVISTA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS

La Tabla 2: Dificultad para dejar de usar redes sociales muestra como los
estudiantes perciben la dificultad de dejar de usar las redes sociales, incluso
cuando tienen otras responsabilidades. Un 4.0% de los estudiantes totalmente en
desacuerdo con la afirmacion sugiere que un pequefio porcentaje de los
adolescentes no experimentan dificultades para reducir su tiempo en redes
sociales.

El 15.5% de los estudiantes esta en desacuerdo, lo que indica que algunos
jovenes no perciben gran dificultad para desconectarse de las plataformas. En un
nivel intermedio, el 24.7% se muestra neutral, lo que puede reflejar una posicion
ambigua o una falta de conciencia clara sobre la influencia de las redes sociales
en su comportamiento.

Sin embargo, una proporcion significativa de los estudiantes (28.3%) esta
de acuerdo con la afirmacién de que les resulta dificil dejar de usar redes sociales,
lo que indica que muchos jovenes sienten una conexion fuerte y persistente con
estas plataformas. Finalmente, un 13.6% esta totalmente de acuerdo, lo que
resalta a un grupo importante que experimenta una dificultad considerable para
desconectarse, lo que podria estar relacionado con el habito, la dependencia o la
necesidad de interaccion constante en linea.

Tabla 3.

Impacto en el estado de &nimo
Variable Frecuencia Porcentaje (%)
Totalmente en desacuerdo 51 9.8%
En desacuerdo 92 17.6%
Neutral 114 21.8%
De acuerdo 118 22.5%
Totalmente de acuerdo 75 14.3%

La Tabla 3: Impacto en el estado de animo presenta los resultados sobre
como los estudiantes perciben el impacto de las redes sociales en su estado
emocional. Un 9.8% de los encuestados totalmente en desacuerdo indican que no
experimentan ningun efecto negativo en su estado de &nimo a causa del uso de
las redes sociales. Este grupo parece ser el menos afectado por el consumo de
contenido digital.

Por otro lado, el 17.6% de los estudiantes en desacuerdo sugiere que
algunos jovenes no creen que el uso de redes sociales afecte de manera
significativa su estado emocional. Mientras tanto, el 21.8% de los estudiantes se
encuentra en una posicién neutral, lo que indica que una parte significativa de los
adolescentes no tiene una opinion clara sobre el impacto emocional de las redes
sociales, posiblemente por una falta de reflexion sobre su experiencia personal
con estas plataformas.

Una proporcion considerable de estudiantes, 22.5%, est4 de acuerdo en
que las redes sociales si afectan su estado de animo, lo que puede estar
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relacionado con el tipo de contenido que consumen o las interacciones en linea
que experimentan. Finalmente, el 14.3% de los encuestados totalmente de
acuerdo indica que para un grupo mas pequefo, el impacto emocional de las
redes sociales es muy evidente, lo que podria reflejar un mayor nivel de ansiedad,
tristeza o0 inseguridad a raiz de las comparaciones sociales y la exposicion
constante a contenido digital.

Tabla 4:

Comparacién con otras personas y autoestima
Variable Frecuencia Porcentaje (%)
Totalmente en desacuerdo 47 9.0%
En desacuerdo 71 13.6%
Neutral 106 20.3%
De acuerdo 136 26.1%
Totalmente de acuerdo 90 17.2%

La Tabla 4: Comparacion con otras personas y autoestima muestra los
resultados sobre como los adolescentes perciben el impacto de las redes sociales
en su autoestima a través de la comparacion con otras personas. Un 9.0% de los
encuestados totalmente en desacuerdo indica que no realizan comparaciones con
otros en redes sociales y, por lo tanto, no creen que esto afecte su autoestima.

El 13.6% de los estudiantes en desacuerdo manifiestan que no perciben
una relacion significativa entre la comparacion en redes sociales y su autoestima.
Mientras tanto, un 20.3% de los encuestados se mantiene en una posicion neutral,
lo que puede indicar que no sienten de manera clara que las comparaciones en
redes sociales tengan un impacto directo sobre su autoestima, o bien, pueden no
haber reflexionado de manera profunda sobre este fendbmeno. Una proporcién
considerable, 26.1%, esta de acuerdo con que la comparacion con otras personas
en redes sociales influye en su autoestima, lo que sugiere que un ndamero
significativo de adolescentes sienten que su valor personal esta relacionado con
las imagenes idealizadas o las vidas mostradas en las plataformas digitales.
Finalmente, el 17.2% de los estudiantes totalmente de acuerdo indica que, para
ellos, las comparaciones sociales en redes sociales tienen un impacto notable en
su autoestima, lo que podria estar relacionado con sentimientos de insuficiencia o
inseguridad debido a las expectativas poco realistas creadas por las redes.

Tabla 5.
Percepcion de mejora en socializacion
Variable Frecuencia Porcentaje (%)
Totalmente en desacuerdo 88 16.9%
En desacuerdo 102 19.6%
Neutral 114 21.9%
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De acuerdo 106 20.4%
Totalmente de acuerdo 40 7.7%

La Tabla 5: Percepcion de mejora en socializacién presenta los resultados
sobre como los adolescentes perciben si el uso de redes sociales ha influido en su
capacidad para socializar. Un 16.9% de los encuestados totalmente en
desacuerdo indica que no perciben ninguna mejora en su socializacion debido al
uso de redes sociales. Asimismo, un 19.6% en desacuerdo también considera que
las redes sociales no han favorecido su capacidad de socializacion.

El 21.9% de los estudiantes se muestra neutral, lo que sugiere que no
tienen una opinion definida sobre el impacto de las redes sociales en su vida
social, posiblemente debido a la combinacion de aspectos positivos y negativos
gue experimentan. Por otro lado, el 20.4% de los encuestados esta de acuerdo en
que las redes sociales han mejorado su capacidad para socializar, lo cual indica
que, para un segmento considerable, estas plataformas han facilitado la conexién
con amigos, familiares y nuevos conocidos. Finalmente, el 7.7% de los estudiantes
totalmente de acuerdo considera que el uso de redes sociales ha tenido una
mejora significativa en su socializacion.

Tabla 6.
Acoso y bienestar emocional
Variable Frecuencia Porcentaje (%)

Totalmente en desacuerdo 130 24.9%
En desacuerdo 144 27.5%
Neutral 95 18.1%
De acuerdo 57 10.9%
Totalmente de acuerdo 24 4.6%

La Tabla 6: Acoso y bienestar emocional muestra los resultados sobre la
percepcion de los adolescentes respecto al impacto del acoso en linea en su
bienestar emocional. Un 24.9% de los encuestados se muestra totalmente en
desacuerdo con la idea de que el acoso en linea afecta su bienestar emocional, lo
que indica que una cuarta parte de los estudiantes no considera que el ciberacoso
tenga un impacto negativo en ellos. Un 27.5% en desacuerdo también expresa
gue el acoso en linea no les afecta emocionalmente.

Por otro lado, el 18.1% de los estudiantes se muestra neutral, lo que
sugiere que no tienen una opinidn definitiva sobre este tema, posiblemente porque
no han experimentado directamente el acoso en redes o no lo consideran un
problema serio. Un 10.9% de los encuestados esta de acuerdo con que el acoso
en linea afecta su bienestar emocional, y un 4.6% totalmente de acuerdo indica
que si sienten un impacto significativo en su salud emocional debido a
experiencias de ciberacoso.
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Figura 1
Relacion entre Horas de uso de redes sociales e Impacto en el estado de animo

Horas de uso de redes sociales e Impacto en el estado de animo
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El analisis de la relacién entre las Horas de uso de redes sociales (variable
independiente) y el Impacto en el estado de &nimo (variable dependiente) revela
patrones importantes sobre cémo el tiempo dedicado a las redes sociales puede
influir en la percepcion de los adolescentes sobre su bienestar emocional. En la
categoria "Totalmente en desacuerdo”, la mayoria de los estudiantes,
independientemente de las horas que pasan en redes sociales, no perciben un
impacto en su estado de animo. Las respuestas son relativamente equilibradas en
las categorias de uso de redes sociales, excepto para aquellos que pasan 5 horas
0 Mas, que representan la mayor frecuencia en esta categoria con 14 respuestas.

En la categoria "En desacuerdo", los estudiantes que consideran que las
redes sociales no afectan su estado de &nimo se distribuyen principalmente entre
los que pasan 3 horas al dia (con 27 respuestas), seguidos por los que usan redes
sociales durante 4 horas (16 respuestas) y 5 horas 0 mas (16 respuestas). Esto
sugiere que, aungue algunos adolescentes estan en desacuerdo con el impacto de
las redes, la cantidad de tiempo en redes sociales podria estar relacionada con
una mayor percepcion de este efecto. La categoria "Neutral" muestra una
tendencia mas destacada entre los estudiantes que usan redes sociales durante 4
horas, con 35 respuestas en esta categoria. En comparacion con otras respuestas,
los estudiantes que pasan 4 horas al dia en redes sociales son los mas
representados en la percepcion neutral, lo que indica que muchos jovenes no ven
ni un impacto positivo ni negativo claro de las redes sociales en su bienestar
emocional.

En la categoria "De acuerdo", los estudiantes que reportan estar de acuerdo
con que las redes sociales influyen en su estado de animo se agrupan
principalmente en las categorias de 2 horas (35 respuestas) y 4 horas (41
respuestas) de uso. Esto sefiala una relacion moderada entre el tiempo de uso y la
percepcion de que el uso de redes sociales afecta emocionalmente a los
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adolescentes. Por ultimo, en la categoria "Totalmente de acuerdo”, los estudiantes
que pasan 5 horas o mas en redes sociales son los mas frecuentes, con 16
respuestas. Este dato sugiere que, para algunos estudiantes, el uso excesivo de
redes sociales puede tener un impacto emocional claramente negativo en su
estado de animo.

Figura 2
Relacion entre Comparacién con otras personas y Autoestima vs. Impacto en el
estado de animo

Comparacién con otras personas y Autoestima
vs. Impacto en el estado de inimo
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El analisis de la relacion entre Comparacibn con otras personas Yy
Autoestima (variable independiente) y el Impacto en el estado de animo (variable
dependiente) revela como la percepcion de los adolescentes sobre su autoestima,
influenciada por la comparacién con otros, puede afectar su bienestar emocional.

En la categoria "Totalmente en desacuerdo" con la comparacion con otras
personas y su autoestima, las respuestas se distribuyen de manera equilibrada
entre las diversas categorias de impacto en el estado de animo. No obstante, los
estudiantes que no sienten que la comparacion con otros afecta su autoestima
muestran una mayor frecuencia en las respuestas "Neutral” (13 respuestas) y "De
acuerdo" (15 respuestas), lo que sugiere que, aunque no perciben un impacto
negativo directo, su estado emocional no es completamente inmune a la
comparacion social.

Por otro lado, en la categoria "En desacuerdo”, aquellos que consideran
gue la comparacion con otras personas no influye en su autoestima también
presentan una distribucion variada en cuanto al impacto en su estado de animo.
En este caso, las respuestas de "De acuerdo" (20 respuestas) y "Neutral” (17
respuestas) son las mas frecuentes. Esto indica que, aunque no experimentan una
influencia directa sobre su autoestima, algunos de estos estudiantes aun perciben
efectos emocionales relacionados con la comparacion.

En la categoria "Neutral", los adolescentes que no tienen una postura clara
sobre como la comparacion con otros afecta su autoestima tienen una distribucion
notablemente mas alta en la categoria "Neutral" (29 respuestas) en cuanto al
impacto en su estado de animo. Sin embargo, también se observa una frecuencia
considerable en la respuesta "De acuerdo” (33 respuestas), lo que sugiere que, a
pesar de no tener una opinion decidida sobre el impacto de la comparacion en su
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autoestima, estos estudiantes todavia sienten sus efectos en el bienestar
emocional.

En la categoria "De acuerdo", los estudiantes que perciben la comparacion
con otras personas como un factor importante en su autoestima estan mas
representados en las respuestas "De acuerdo” (29 respuestas) y "Neutral” (40
respuestas). Estos datos sugieren que la percepcion de la comparacion social
como un fenbmeno que afecta la autoestima esta vinculada con una mayor
incidencia en los cambios emocionales, aunque no todos los estudiantes se ven
completamente afectados de manera negativa.

Finalmente, en la categoria "Totalmente de acuerdo", los adolescentes que
reconocen la comparacion con otros como una influencia decisiva en su
autoestima muestran un patrén de respuestas predominante en "De acuerdo" (23
respuestas) y "Neutral" (15 respuestas). Esto sugiere que estos estudiantes son
mas conscientes de la influencia de la comparacion social en su bienestar
emocional, lo que indica una relacién mas fuerte entre la autoestima y el impacto
en el estado de &nimo.

El andlisis de los resultados del Focus Group sobre el uso de redes sociales
por parte de los estudiantes, centrado en la percepcion de los docentes, revela
varios hallazgos importantes en relacion con el impacto en el bienestar emocional
y académico de los adolescentes, asi como las estrategias para mejorar su uso.

Figura 2
Andlisis focus grup

Percepcion de los docentes sobre el impacto de redes sociales en estudiantes
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Uso y habitos digitales:

En cuanto a la percepcion de los docentes sobre el uso de redes sociales
en el contexto escolar, los resultados muestran que la mayoria de los docentes (15)
identifican una frecuencia alta de uso de redes sociales entre los estudiantes. Sin
embargo, también se observa una preocupacion significativa por los efectos
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negativos asociados con este uso, destacando la distraccidon y baja concentracion
de los estudiantes (11 docentes) y el uso educativo limitado (4 docentes). Estos
resultados sugieren que, aunque los estudiantes estan muy involucrados en las
redes sociales, el uso académico y productivo de estas plataformas es aun escaso.

Cambios emocionales y académicos:

Sobre los efectos emocionales y académicos del uso de redes sociales, los
docentes sefalan varios impactos negativos en los estudiantes. Un total de 10
docentes mencionan que el uso de redes sociales estad relacionado con la
comparacion social y una baja autoestima entre los estudiantes. Ademas, 8
docentes destacan que los adolescentes experimentan ansiedad y estrés debido
al uso excesivo de estas plataformas, mientras que 6 docentes mencionan el
aislamiento social como otro efecto negativo.

En relacion con el desempefio académico, el rendimiento disminuido es un
hallazgo importante, con 12 docentes sefialando que el uso excesivo de redes
sociales esta afectando negativamente el rendimiento escolar. También se
mencionan otros problemas, como la dificultad de atencién (9 docentes) y la
procrastinacion y fatiga (7 docentes), lo que implica que los estudiantes estan
teniendo dificultades para concentrarse y gestionar su tiempo de manera efectiva
debido a su involucramiento en redes sociales.

Interacciones y riesgos en redes sociales:

El tema del ciberacoso es una preocupacion significativa, con 9 docentes
reportando casos recurrentes entre los estudiantes. También se observa que el
aislamiento emocional y las reacciones negativas derivadas de las interacciones
en redes sociales son una preocupacion para 5 docentes, y 4 docentes mencionan
la falta de intervencion institucional para abordar estos problemas. En cuanto a la
educacién sobre el uso saludable de redes sociales, 13 docentes consideran que
hay una falta de formacién adecuada sobre el tema. Otros 8 docentes mencionan
gue los estudiantes tienen un desconocimiento de los riesgos asociados con las
redes sociales, y 7 docentes subrayan la necesidad de orientacion para promover
un uso mas saludable de estas plataformas.

Estrategias educativas:

Finalmente, en cuanto a las posibles soluciones, los docentes proponen
varias estrategias educativas para promover un uso mas positivo y consciente de
las redes sociales. Las propuestas mas comunes incluyen talleres educativos (10
docentes), regulacion del uso en clase (7 docentes) y el fomento del pensamiento
critico (6 docentes). Estas sugerencias indican una voluntad de las instituciones
educativas de intervenir y mejorar la relacién de los estudiantes con las redes
sociales, promoviendo habitos mas saludables y conscientes.

En primer lugar, se observa una preocupaciéon generalizada entre los
docentes sobre el uso excesivo de redes sociales y sus efectos negativos en los
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estudiantes. La mayoria de los docentes coinciden en que el uso frecuente de las
redes sociales estd teniendo un impacto considerable en la concentracion y el
rendimiento académico de los estudiantes. A su vez, el uso desmedido de estas
plataformas esta vinculado a problemas emocionales, como el estrés, la ansiedad
y la baja autoestima, lo que genera una disminucion en la calidad de las
interacciones sociales y académicas. En segundo lugar, se destaca la urgencia de
intervencion por parte de las instituciones educativas para contrarrestar los efectos
negativos del uso excesivo de las redes sociales. Los docentes han identificado la
falta de educacion sobre el uso saludable de estas plataformas como una de las
principales causas de los problemas observados, lo que resalta la necesidad de
implementar programas educativos especificos que promuevan el uso responsable
de las redes sociales y ensefien a los estudiantes a reconocer los riesgos
asociados. Ademas, el ciberacoso es un tema recurrente, lo que subraya la
importancia de generar estrategias para prevenirlo y manejar sus consecuencias
de manera efectiva.

Por ultimo, se hace énfasis en el rol de la familia y la escuela como actores
clave en la regulacion del uso de redes sociales. Los docentes consideran
fundamental que tanto los educadores como los padres asuman un papel mas
activo en la orientacion y supervision del uso de las plataformas digitales. La
colaboracion entre el hogar y la escuela es esencial para crear un entorno de
apoyo en el que los estudiantes puedan aprender a utilizar las redes sociales de
forma saludable, equilibrada y segura.
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