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RESUMEN
El interés publico es un concepto crucial en la profesion contable. Se relaciona
con el bienestar colectivo de todos los usuarios, y partes interesadas de la sociedad,
en la que se espera que se protejan sus intereses econdmicos y sociales; no obstante,
existen fuertes controversias, en torno al mismo, que se dirimen entre su
tratamiento como un imperativo de la norma hasta los que plantean que se trata de
un discurso retdrico de los organismos emisores de normas profesionales. La
investigacion plantea como intencionalidad proponer una teoria esqueleto de interés
publico en la contabilidad desde el enfoque de "Middle-range thinking. Para lograrlo se
examinan los esquemas de interpretacion de los contadores, y de las
organizaciones internacionales en la perspectiva del interés publico, asi como, se
realza el dialogo con los participantes los que ayudan a precisar y a replantear si es
necesario, tal contexto tedrico. La metodologia de middle-range, implica un andlisis
critico del discurso relacionado con el interés publico, que se realiza en tres etapas:
la cuasi ignorancia, los teoremas criticos, y la ilustracion.El resultado de la
investigacion puede sintetizarse en la triangulacion de la teoria del interés publico
en la que se reconoce el consenso sobre la concepcion de interés publico, como el
ambito de los sujetos, que circunscriben sus creencias y valores con
responsabilidad para el bienestar de la sociedad; sujetos que, en la relacion del ser,
saber y hacer, constituyen sentido y significado en la vocacion profesional, para
responder conscientemente por su préctica social, de otra parte ,las creencias y
valores que versan sobre la confianza, el bien comun, la ética y la responsabilidad
social en el ejercicio profesional, y las creencias sobre la contabilidad como practica
social, aspectos que invitan a desafiar el statu quo establecido de la contabilidad en
la corriente principal.

Palabras claves: Interés publico, contabilidad, Middle-range thinking,

confianza, practica social.
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INTRODUCCION

El interés publico en la contabilidad es un concepto que deviene en
multiples concepciones en la profesion contable, nociones que estan en la
logica de las formas del pensamiento funcionalista en contabilidad, que
pareciera es la corriente dominante del pensamiento contable, y que ha
incidido en los discursos de los organismos internacionales emisores de
normas contables, tales como la Federacion Internacional de Contadores
Publicos (IFAC, por sus siglas en inglés) que declara como una de sus
preocupaciones, el desarrollo de la profesion contable en el mundo; y el
Consejo de Estandares de Informacion Financiera (IASB, por sus siglas en
inglés) encargado de la emisiéon y promulgacion de estandares de
informacién financiera. Los dos organismos de una u otra manera tienen
como centro de su atencion a los mercados financieros, y establece al interés
publico como responsabilidad de la profesion contable.

También tiene que ver con el bienestar de todos los usuarios, y partes
interesadas de la colectividad, en la que se espera que se protejan no
solamente sus intereses econdémicos y financieros; no obstante, la controversia
en la comprension del concepto se presenta en un esquema de interpretacion
de los contables de lo qué es y la forma como se vislumbra la contabilidad.

Si la comprension de la contabilidad esta alineada solamente a la

practica/técnica, el esquema de interpretacion inevitablemente lo llevard a



aceptar que la contabilidad es un conjunto de técnicas y practicas utilizadas
para satisfacer las necesidades de la informacion de los usuarios del mercado
financiero. Pero, si la visualiza en el contexto en que opera, su esquema de
interpretacion lo llevard a entender y a explicar el impacto contable en el
funcionamiento de las organizaciones, teniendo en cuenta que los aspectos
econdmicos y financieros son importantes, pero, no son suficientes para una
actuacion acorde con las exigencias de la sociedad.

Estas controversias se encuentran en los extremos, de investigadores
que consideran al interés publico como retdrica de los organismos
internacionales, que le aseguran prestigio y sustentabilidad a la contabilidad
como profesion, pasando por posturas sociologicas que expresan la creencia
de que la contabilidad debe servir al interés de la sociedad en las relaciones
como seres humanos, y las que consideran el interés puiblico como un
imperativo de la norma, dirigido a la proteccion de la sociedad, que actiia en
los mercados financieros.

Ahora bien, la perspectiva critica conlleva a reflexionar que el interés
publico requiere el descentramiento de las ldgicas funcionalistas, que
delimitan la forma como se comprende y se acciona la contabilidad en las
organizaciones, y en la sociedad; y, enfrentarse a desentrafiar los argumentos
con los que los profesionales, académicos y los organismos internacionales la
entienden.

La investigacion que se presenta toma la perspectiva de middle-range
thinking, desarrollada por Richard Laughlin (1995), la cual se apoya en la
perspectiva critica, que reconoce la importancia del lenguaje dentro de un

contexto historico, politico y econdmico, para desarrollar como



intencionalidad principal proponer las bases para una teoria esqueleto de interés
publico en la contabilidad desde el enfoque de "Middle-range thinking”.

La propuesta de Richard Laughlin, desarrollada en distintas
investigaciones entre los afios 1985 al 2013, invita a observar que los marcos
tedricos son como un esqueleto, que proporcionan enunciados y
declaraciones para batallar con los aspectos del mundo empirico de la
contabilidad. En la investigacion del interés publico en contabilidad, se
examinan los esquemas de interpretacion de los contadores, y de las
organizaciones internacionales en la perspectiva del interés publico, teniendo
en cuenta también, el dialogo con los participantes que pueden ayudar a
precisar y a replantearlo si es necesario.

El marco del pensamiento Middle-range fue desarrollado sobre la base de
la investigacion empirica, y como consecuencia de acuerdo con Laughlin
(1995,2013) de la desilusiéon del pensamiento "normativo” en la contabilidad
que genero una serie de estudios prescriptivos y el interés en el cambio a los
estudios mas descriptivos en los afios 70 que se concretaron en los afios 80,
con mayor énfasis en los Estados Unidos.

En Reino Unido en los anos 80, en la batalla contra los estudios de la
corriente principal centrados en la economia y el comportamiento, propician
estudios y metodologias de corte interpretativo y critico. Puede decirse que
cada uno de los enfoques contiene posturas, que Laughlin (1995,2004) logra
conciliar en el pensamiento de middle-range, es decir, este enfoque logra
ajustar las diferencias entre las posturas de la corriente dominante y, los
estudios mas subjetivos como los de la corriente interpretativa, encontrando

un punto medio, que el autor denomind “teoria esqueleto”.



La metodologia de middle-range, implica un analisis critico del discurso
relacionado con el interés publico, que en la propuesta de Laughlin
(1984,1987), se realiza en tres etapas: la etapa de la cuasi ignorancia y los
teoremas criticos, la etapa de ilustracion y la etapa de la seleccion de las
estrategias. En las dos primeras etapas tanto la investigadora, como los
participantes en la investigacion, se encuentran en posiciones consensuadas
sobre el entendimiento, por medio de procesos de didlogos mediados por
entrevistas, y en la tercera etapa, las estrategias de cambio guiaron esta
comprension, a través de las categorias emergentes, que contribuyeron a la
construccion de las bases para teoria esqueleto sobre el interés publico, por
ello, en esta posibilidad de construccion teorica, también se corre el riesgo
que nuevas interpretaciones emerjan a partir de estos supuestos.

Cada una de las intencionalidades contribuyen a la realizacién de la
teoria, puesto que al examinar las declaraciones teoréticas para la formulacion
de los teoremas criticos del interés publico en contabilidad, se pudo
evidenciar la pertinencia del marco conceptual en la trascendencia de la
cuasi-ignorancia para construir los teoremas criticos que no son otra cosa que
enunciados sobre las particularidades sociales e historicas de la contabilidad
y de las concepciones del interés publico, en el contexto de los organismos
internacionales de la contabilidad.

En la segunda, se debaten los teoremas en una actitud reflexiva y
terapéutica con los investigados para lograr el consenso de los teoremas en la
perspectiva middle-range thinking, y finalmente en el proceso de la ilustracion
se produce la modificacion de los esquemas de interpretaciéon de la
contabilidad que estaban anclados en una mirada técnico instrumental, y

como producto de las nuevas ideas terminan presentdndose en la perspectiva



de la corriente critica en la contabilidad, es decir, es una apuesta politica y
social.

Para lograr este propdsito se construyeron los teoremas criticos que
fueron objeto de discusion con los investigados y los autores, llegando a la
conclusién que no eran los teoremas los que debian ser cambiados sino los
esquemas de interpretacion del interés publico en la contabilidad. Partiendo
de esta premisa, el esfuerzo se dirigio al proceso de ilustracion en el que
emergieron los esquemas de interpretacion del interés publico y de la
contabilidad.

El resultado de la investigacion puede sintetizarse en la triangulacion de
las bases para una teoria del interés publico, en la que se reconoce el consenso
sobre la concepcion de interés publico como ambito de los sujetos, que
circunscriben sus creencias y valores con responsabilidad para el bienestar de
la sociedad; sujetos que, en la relacién del ser, saber y hacer, constituyen
sentido y significado en la vocacion profesional, para responder
conscientemente por su practica social.

Todo esto conlleva a desafiar el statu quo establecido del interés ptiblico
en la corriente funcionalista adherida a los intereses financieros de las
corporaciones financieras del capital y a los propios organismos reguladores.
El desafio no es facil, caminar por la senda de nuevas formas de ver y sentir el
interés publico en la contabilidad también traera consigo otras
representaciones de la contabilidad en la via de aspectos sociales, ambientales
y humanos, asi como la generaciéon de una linea de investigacion relacionada

con el interés publico y la linea de pensamiento de Middle-range thinking.



La tesis esta organizada en ocho capitulos. El capitulo I presenta los
aspectos relacionados con el planteamiento del objeto de estudio, que lleva a
reflexionar que la concepcion tradicional de la contabilidad centrada en la
ideologia neoliberal y en el desarrollo de los mercados financieros, posibilita
que estas creencias permeen al contador publico en el pensamiento, las
actuaciones y sus esquemas de interpretacion sobre la contabilidad, en una
logica de aceptacion sin ningtin asomo de reflexion y asombro de su practica
social contable. Aspectos que fueron desentrafiados a partir de las reflexiones
y respuestas de los contadores ptiblicos profesionales y académicos contables.

El capitulo II esboza los antecedentes tedricos de las concepciones y
preocupaciones del interés publico en la contabilidad; que oscilan entre la
inquietud de la educacién contable con un fuerte compromiso ético y los
cambios que sufren las organizaciones producto de las perturbaciones del
medio ambiente. La revision de la literatura deja entrever que existen
preocupaciones por parte de los profesionales, académicos y los organismos
internacionales sobre la importancia del desarrollo de la disciplina en la
sociedad basada en el interés publico.

No obstante, también es evidente que la corriente principal en la
contabilidad dirige por asi decirlo, las riendas hacia la presentacion de
informes financieros y revelaciones que tienen que ver con los mercados
financieros y no precisamente con la contabilidad. Este capitulo también
examina las formas del cambio que se presentan en las organizaciones y como
es asumida por los sujetos que interactian en la organizacion.

El capitulo III parte del aporte de Richard Laughlin con "middle-range

thinking”, pensamiento que esta permeado por las ideas de Habermas (1974,



1984,1987), en cuanto a la naturaleza del discurso y a una situacion ideal del
habla en la que se presume que puede motivar a la accion transformadora de
los sujetos. Este capitulo también presenta las teorias de los esquemas
interpretativos propuestos por Bartunek (1984,1987) y los arquetipos con la
teoria de Greenwood y Hinings (1988, 1993,1996); las teorias y enfoques del
interés publico y, el contexto de la IFAC como delimitacion y alcance de la
investigacion.

La perspectiva metodoldgica se presenta en el capitulo IV, desde el
pensamiento del middle-range de Richard Laughlin (1995, 2004, 2007,2013),
que indica la postura del medio entre los enfoques mas radicales como el
funcionalismo y el interpretativismo. Middle-range, significa el punto medio
en los patrones empiricos generales; en la relevancia de la teoria previa al
inicio de la investigacion, y en el enfoque metodoldgico, el papel del
observador en la investigacion es estructurado y puede conducir a modificar
las condiciones del statu quo establecido.

El capitulo V, presenta las declaraciones teoréticas para la formulacion
de los teoremas criticos acerca del interés publico en contabilidad, se realiza
el andlisis de las declaraciones de los autores y los investigados sobre la
vision de la profesion contable, los organismos internacionales y los
escandalos contables, este capitulo da como resultado la construcciéon de los
teoremas criticos, y las categorias de andlisis que emergen del discurso
radicalizado y terapéutico que tienen relacion con la ética, el bien comun, la
confianza, y la comunidad.

Los teoremas criticos son puestos en consideracion de los investigados

en el capitulo VI, la finalidad en este capitulo es lograr el consenso de los



teoremas del interés publico en contabilidad desde la perspectiva middle-
range thinking.

El capitulo VII da cuenta del proceso de ilustracion de los esquemas
interpretativos del interés publico en la perspectiva del pensamiento de
alcance medio. Se presentan los esquemas interpretativos del interés publico
antes y después de la etapa de iluminacion.

En el capitulo VIII se presentan las bases para una teoria esqueleto del
Interés Publico en la Contabilidad que contempla como aspectos centrales un
consenso en la concepcion de interés publico, el esquema interpretativo del
interés publico y las creencias de la contabilidad.

Finalmente se presentan las reflexiones finales, que pueden tomarse
como estrategias para el cambio de la percepcion del interés publico y de la

contabilidad en una via instrumental y técnica.



CAPITULO I

DE LA CONCEPCION TRADICIONAL A UNA PERSPECTIVA
ALTERNATIVA DEL INTERES PUBLICO EN LA CONTABILIDAD

El interés publico es un concepto crucial en la profesion contable. La
International Federation of Accountants (IFAC, en adelante por sus siglas en
inglés) elabora un documento en el cual expresa que "el interés publico es
una ventaja comun que permite que todos los ciudadanos compartan los
beneficios de la profesiéon contable” (2010, p. 4). Adicionalmente, en todos sus
Consejos Asociados tales como: International Accounting Standards Board
(IASB), cuya funcién es la emision de Normas de Informacion Financiera;
Internacional Auditing and Assurance Standards Board (IAASB) especializada en
la emision de Normas de Aseguramiento y Auditoria; y la Internacional Ethics
Standards Board (IESBA), encargada de la emisién de los Cédigos de Etica,
manifiestan que sus estdndares se proponen en funcién de la proteccion del
interés publico.

Ahora bien, aunque existe en estos estdndares una declaracion de
principios sobre el interés publico, luego en su desarrollo se centran en los
usuarios de los mercados financieros, limitando asi el ambito del interés

publico. Asi se observa que, respecto de las necesidades de los usuarios de



informacion, el Marco Conceptual para Informacion Financiera (IASB) 2010,

afirma que el objetivo de la informacion financiera con propdsito general es,

Proporcionar informacion financiera sobre la entidad que informa
que sea util a los inversores, prestamistas y otros acreedores
existentes y potenciales para tomar decisiones sobre el suministro
de recursos a la entidad (..) para los propodsitos de toma de
decisiones econdmicas. IASB (2010, p.11, parrafo OB2)

En este sentido, Dellaportas y Davenport (2008, p. 1093) llaman la
atencion sobre la nocién del interés publico en contabilidad, en la que se
determina como

[E]l bienestar colectivo de personas e instituciones de la profesion
y sirve para proteger los de intereses econdmicos de terceros,
facilitando un proceso de toma de decisiones economicas eficientes
y eficaces a través de la divulgaciéon de datos econdmicos
relevantes y fiables.

Cabe sefalar que, en esta nocion de interés publico, uno de los
argumentos centrales es la proteccion de los intereses de la profesion y, de los
intereses econdémicos de los terceros. De esta manera, la preparacion y
presentacion de informacion financiera, por parte del contador publico
incluira toda la informacion relevante y fiable para las decisiones econdémicas
de los proveedores de capital. Sin embargo, bajo esta visién no se tiene en
cuenta a todos los usuarios' de la contabilidad, y se restringe s6lo a usuarios

externos, con lo cual se limita el interés ptblico.

1 Acreedores, inversores, directivos, propietarios, gerencia, proveedores, empleados, clientes,
analistas financieros, autoridades fiscales, agencia de informacién, asociaciones de
comerciantes. También se considera usuario a la colectividad globalmente considerada y
todos los que tengan interés en la unidad econdmica. (Jiménez, 2012, p.223)
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Esta situaciéon es consecuencia de la visién centrada en las relaciones
econdmicas—financieras, eje del pensamiento contable tradicional, que deja de
lado pretensiones mas amplias de la funciéon de la contabilidad en la
sociedad, es decir que, en la contabilidad tradicional? se ha planteado que
proveer informacién , financiera, ambiental, de gestion, productividad entre
otros, en un lenguaje comprensible, ttil, y confiable, a los usuarios de la
informacion se cumple con el interés publico, aunque no haya un consenso en
su definicidon, ni se especifique si se estd haciendo relacion a la practica
profesional o al comportamiento ético.

Es decir, la contabilidad tradicional desde el enfoque funcionalista se
centra en los aspectos financieros, por lo que representa los intereses de los
usuarios de la informacion o grupos de interés, catalogada como un saber
neutral que representa los fendmenos tal cual se presentan, aspectos tratados
por Laughlin, (1987,2013); Chua, (2009); Larrinaga, (1999), Hopper y Powell
(1985); Ryan, Scapens y Theobald, (2004).

Al respecto Chua (2009) caracteriza a la contabilidad tradicional, como
la corriente funcionalista en la que prevalece la idea de la neutralidad de la
contabilidad por sus fines, presentdndose en la realidad la prioridad por
intereses de los propietarios del capital y, no del interés ptblico en su sentido
mas general.

Otros investigadores como Neu y Graham (2005) manifiestan que el
concepto de interés publico es una frase que investigadores y profesionales
contables, asocian a la contabilidad casi por reflejo. Es decir que, cuando se

habla de contabilidad y de la sociedad

2 El término contabilidad tradicional para este trabajo se identifica con el enfoque
funcionalista de la contabilidad.
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El imperativo normativo se arrastra, y nos parece de lo mas natural
para insistir en que la contabilidad debe servir al interés publico.
Esta predisposicion se ve reforzada por las reivindicaciones
tradicionales de la profesion contable para proteger el interés
publico, y por las teorias neocldsicas microecondmicas que
fundamentan la investigacion contable para ayudar en la
maximizacion del bienestar social mediante el suministro de
informacion transparente y confiable para los inversionistas.

(p.585)

En otra perspectiva del problema, el concepto de interés publico se
relaciona con los aspectos filosoficos que han sido importantes en el
desarrollo de la sociedad en términos de los sujetos: sus virtudes, el concepto
del bien y de la ética como fundamento esencial en el bien comiin que se
traduce en un interés publico para la sociedad. En este sentido, se destaca
entre otros el filésofo griego Platén.

Platon (1981,1984)° nos presenta desde la teoria de las ideas, las
manifestaciones del mundo sensible e inteligible. Argumentos que hoy dia
podrian ser aplicados en la sociedad, de hecho, gran parte del desarrollo de
las ciencias juridicas, la filosofia y la sociologia, se siguen apoyando en éstos
para establecer relaciones o ausencias de las virtudes de los hombres en una
sociedad que vertiginosamente los aisla cada vez mas y los convierte en
participantes pasivos, es como si el desarrollo de la sociedad los hubiera

regresado a la caverna.

3 Didlogos de Platén, centrando el andlisis en la reptblica, también otros didlogos fueron
consultados como Cratilo o del lenguaje, Teetes o de la ciencia.Platon. (1981). Didlogos Tomo I
La Republica. Bogota: Ediciones universales. Platén. (1984). Platén- Didlogos. México: Porrua,
S.A.
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Una caverna donde las sombras como apariencias imitan a la realidad y
el didlogo ya no hace parte de la expresion del pensamiento, olvidando que es
la construccion en colectivo lo que ha permitido el surgimiento y posterior
desarrollo no solo del hombre sino de la sociedad.

Con Platon (1981,1984) se puede identificar en la contabilidad la
realidad sensible donde se captan las cosas materiales, por ejemplo: la
informacion financiera, marcos conceptuales, estados contables, entre otros
que pueden ser corruptibles o manipulables es en su dindmica social. Por otra
parte, la realidad inteligible para el sujeto representa el fin ultimo de la
contabilidad, la idea del interés publico, y esta idea es susceptible de un
verdadero conocimiento.

Sin duda, la construccion de un cuerpo tedrico del interés publico en la
contabilidad resulta vital para conocer y representar diversas estructuras en
la sociedad, tales como: la contabilidad social, la econdmica, lo ambiental lo
ético, la fe publica, la confianza y la responsabilidad social.

Desde la ciencia politica los siguientes argumentos dan cuenta de la
problemaética que suscitado este concepto. En 1960, la Asociacion Filosdfica
Estadounidense fomenté un proyecto de investigacion especial sobre el
interés publico a cargo de Wayne A, R Leys y Charner Perry, trabajo que fue
publicado en 1962 y su version en espafol en 1967. Parte de las conclusiones
giraron alrededor de la preocupacion de las distintas concepciones de interés
publico que varian en perspectiva y metodologia, “fluctuando desde una
conviccidon razonada de que el interés puiblico es una preocupacion central de
la filosofia politica y legal, hasta su rechazo categdrico como mera batalla

politica” (Friedrich, 1967, p.9); mas que una sola investigacion de los autores
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Wayne A, R Leys y Charner Perry (1967) es una macro-investigacion sobre
diferentes preocupaciones del interés publico.

En la sintesis se evidencia la falta de consenso en el concepto de interés
publico. Los autores mds representativos a juicio de la investigadora son
Niemeyer (1967) y Leys (1967) quienes transitan en las concepciones desde un
asunto regulativo legal hasta la retorica e ideologia. Es importante resaltar el
trabajo de Niemeyer (1967, pags. 15 -26), analizé las ideas de Platon
(1981,1984), Aristoteles (1988), San Agustin (1959), Santo Tomas de
Aquino(1964), Locke(1690), Adam Smith (1776), Mill (1859), Marx (1844), de
acuerdo a lo siguiente: Platon y Aristdteles, establecen que las actividades
economicas estan motivadas esencialmente por la utilidad privada, en tanto
que el interés publico estd orientado hacia la conciencia (noesis) del orden
racional de la justicia (dike).

San Agustin (1959) y Santo Tomaés de Aquino (1964), fundan la formula
cristiana de la participacion, ya que, para lograr el interés publico la formula
es la paz, el orden y la justicia dentro del sistema, en la existencia y el destino
trascendente para la salvacion individual.

Para Locke (1690), Adam Smith (1776), y Mill (1859), el interés ptuiblico
se orienta hacia la utilidad privada, se incluyen conceptos de sociedad civil y
gobierno liberal entre otros. La libertad es para este esquema lo que es la
participacion para el sistema cristiano, de tal manera que, el gobierno
propone tomar las medidas necesarias para acrecentar la satisfaccion de las
utilidades privadas. En sintesis "se asigna al interés publico a la tarea de

satisfacer las aspiraciones privadas" (Niemeyer, 1967, p.23).
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En Marx (1844), para Niemeyer (1967) estd basado en la direccion del
trabajo, aspirando a transformar la utilidad privada en interés publico.
Expresa el autor que este es un tipo peculiar, puesto que se encuentra
relacionado con la idea de partido y de un gobierno de combate. Por lo tanto,
se identifica que "En el sistema griego y cristiano la autoridad publica
representa una orientacion comun del intelecto y el espiritu. Los sistemas
liberal y marxista se parecen en cuanto a que en ambos la autoridad publica
administra las necesidades materiales" (Niemeyer, 1967, p. 25).

En términos del interés publico, en contabilidad también se presentan
tensiones entre los aspectos de los intereses privados y publicos, como es el
caso del concepto de interés publico promulgado por el Marco Conceptual de
las Normas de Informacion Financiera (2010) que se centra en un grupo
particular como son los inversores y, acreedores potenciales del capital, y los
objetivos declarados por la IFAC, en el prélogo de las Normas de Informacion
Financiera (2013) trascienden al interés publico hacia la sociedad en general.

La investigacion de Leys (1967) hace referencia al término de interés
publico "como el resultado de un procedimiento adecuado, [nociones
atribuidas por los abogados y expertos en leyes]" (p.258), puede decirse que
es el caso de la rendicion de cuentas desde la corriente funcionalista, cuyo
objetivo es servir al interés publico entendido como el cumplimiento de los
procedimientos establecidos para la preparacion y posterior divulgacion de la
informacion a las partes interesadas.

En esta perspectiva juridica, la referencia al interés publico asimilada al

interés general "cumple una doble funcion: legitima la limitacién de los

15



derechos y libertades del individuo por los poderes publicos y actia como un
elemento de control de dicho poder limitador"(De Juan Asenjo, 1984, p.81).
En términos econdmicos este concepto se interpreta, "como una suma o
interpretacion liberal de los bienes y servicios"(Leys, 1967, p.257), buscando
las maximas utilidades. No obstante, estas diferentes concepciones, se
encuentran clasificaciones importantes que pueden ser estudiadas en la
contabilidad, como es el caso de las que devienen en creencias, reglas,
principios y, normas. Sin embargo, las variantes de la definicion en la ciencia
politica implican que de alguna manera se busca el bienestar de la comunidad
y de sus miembros, las formas para lograrlo es otra cosa diferente. Los

resultados de la investigacion se sintetizan en la tabla 1.

Tabla 1
Sintesis de la investigacion realizada por Asociaciéon Filosofica
Estadounidense en 1960

‘ Autor/ Titulo Concepcion de interés publico ‘
Gerhart Niemeyer (1967).  En un recorrido por diferentes autores, el autor sefiala que el
El interés ptuiblico y la interés piiblico en linea con los economistas cldsicos es un
utilidad privada. conjunto de utilidades individuales, de tal manera que la

satisfacciéon del consumidor, sinénimo de utilidad privada,
era la pauta de la eficiencia del sistema econdmico.

Ernst S. Griffith (1967) Como sindnimo y en funcién de los resultados del bienestar
Los fundamentos éticos del ~ general bajo una responsabilidad individual y una justicia
interés publico. social, componentes esenciales del interés publico.

C.W. Cassinelli (1967) Es la norma ética suprema aplicable a los asuntos politicos,
El interés ptiblico en el por lo tanto es pauta de bondad, por medio de la cual pueden
contexto de la ética juzgarse los actos politicos. Sin embargo, en la practica
politica. interés publico es la forma mas utilizada para apalancar

planes y programas de desarrollo que no siempre benefician
a los ciudadanos, aunque se hayan realizado en su nombre.
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Harold D. Lasswell (1967)
El interés ptiblico:
proposicion de principios
de contenido y
procedimiento.

Stephen K. Bailey (1967)

El interés puiblico: Algunos
dilemas funcionales que
plantea.

A R. Musgrave (1967)

El interés ptblico:
eficiencia en la creacion y
mantenimiento del
Bienestar material de la
comunidad.

Gerhard Colm?* (1967)
El Interés publico: clave
esencia de la politica
publica.

Glendon Schubert (1967)
¢Existe una teoria del
Interés publico?

A partir del establecimiento de siete categorias para describir
las fases de decisién en las politicas gubernamentales o
legales, cuya meta es identificar el concepto de interés
publico, se establecen diferentes conceptos a partir de los
principios de contenido y de procedimiento, identificando el
interés regulador, de orden publico, de empresa y correctivo.

El interés puiblico es un balsamo para la conciencia oficial, es
el aceite sobre las aguas revueltas del descontento publico; es
uno de los analgésicos mas eficaces de la sociedad. Expresion
utilizada como retorica e ideologia en las politicas publicas.
Su fuerza no radica en su claridad, sino en su intrusién moral
perversa y persistente en el raciocinio interno y externo tanto
de los gobernantes como de los gobernados.

El interés puiblico se equipara a la economia del bienestar, de
tal manera que" los intereses individuales, por cortesia de la
mano invisible, coinciden con el interés publico".

Propone los siguientes elementos: Meta-socioldgicos, en los
que es la expresion del sistema unitario de valores;
Sociolégico, consenso de los grupos de interés como un
sistema de valores que se transforma en estructuras de poder;
en el judicial desempefia un papel para justificar la
regulacion gubernamental, y en el Econémico el gobierno
como defensor del interés publico dadas sus funciones
reguladoras.

Se utilizan categorias para el uso del concepto: Racionalista,
facultad técnica, grupo a favor del publico, de los partidos y
contra los grupos de interés, postulan el interés publico como
el bien comun; los idealistas creen que descansa en la ley
natural, como conciencia del funcionario; los realistas que
favorecen grupos de interés, como estan a favor de los
partidos politicos, el publico se subsume en la categoria de

4El Interés publico, esa consideracion vaga e impalpable, pero que todo lo gobierna. Juez

Feliz Frankfurter
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Frank J. Sorauf® (1967)
La confusion del Concepto

Edgar Bodenheimer (1967)
Prolegomenos para la
formulacién de una teoria
de interés ptblico

Wayne A.R. Leys (1967)
Pertinencia y Generalidad
del “interés Publico”

grupos de interés.

La imprecisién, la vaguedad y la mitologia pueden tener
utilidad para alguin propdsito estratégico en el mundo de los
negocios, no contribuyen nada a la generalizaciéon y teorias
valiosas acerca de la politica y la evolucion de la politica
publica. El interés publico tiene una importancia definida
para el estudio de la politica y del sistema. La confusién entre
el <es> y el <debe ser> fomenta la confusidon analitica del
concepto.

No puede determinarse mediante un computo mecanico de
intereses privados (propuesta de Bentham)®.No existe
necesidad apremiante de confinarlo al alcance de objetivos
gubernamentales, dado que otras entidades podran efectuar
acciones en pos del interés publico.

Como bien comiin, una suma de intereses, las satisfacciones
del interés llevadas al maximo, concepto pertinente cuando
las actuaciones del gobierno son problematicas.

Concepciones procesales del interés ptiblico: viene al caso
cuando los bienes y las metas son antagonicas y
aparentemente indiscutibles.

Como adhesién a un orden publico, con vinculo social, este
significado es pertinente a un problema en el que tanto las
metas como los procedimientos son inquietantes y sujetos a
controversia.

Puramente formal o descriptivo.

Concepto normativo de interés publico como el objetivo
elegido siguiendo un procedimiento.

Fuente: elaboracion propia con base en la investigacion de, Wayne A, R Leys

y Charner (1967)

5El concepto del interés publico, como el igualmente vago e indefinible "dominio de la razén

del derecho comun, tiene validez y utilidad como mecanismo novelesco para el arreglo de los
asuntos humanos, aunque nunca logremos definirlo con precision cientifica". Gray, M,

Horace.

¢Jeremy Bentham creia en la posibilidad cuantitativa del bien ptblico, para €l, el interés de la
comunidad era igual a la “suma de los intereses de los diversos miembros que la componen.

18



En la ciencia politica es importante el trabajo de Cochran (1974), quien
expone cuatro teorias del interés publico: normativa, abolicionista, de
procesos, y consensualista.

Partiendo del trabajo de Cochran (1974) se presentan los siguientes
aspectos:

1. La teoria normativa del interés publico es sinonimo del bien comtn y
no del beneficio privado. Toda teoria normativa esta arraigada a los cddigos
de conducta, de tal manera que esta interpretacion es consistente con la ética
del utilitarismo, que busca que todas las personas o al menos la mayoria
obtengan bienestar.

2. La teoria abolicionista del interés ptiblico cuyos pioneros son Glendon
A. Schubert (1967) y Artur F. Bentley (1967), establecen que no hay interés
publico, sino diversos grupos de interés, cada uno con su propio conjunto de
intereses y metas particulares. Esta teoria niega la nocién de lo publico o de
una norma ética basada en el altruismo.

3. La teoria de procesos se concentra en los intereses en los que los
conflictos se transforman en politicas para mejorar el interés publico. En el
proceso de resolucion de conflictos se deben respetar las normas del debido
proceso, expresa Cochran (1974) que la dificultad estd en que “identifica el
interés publico con el resultado del proceso” (p. 341) en lugar del proceso
mismo.

4. En la teoria consensualista del interés publico existe un acuerdo vy,
es que no hay una sola teoria, se pretende lograr el consenso a partir de la

consideracion de la moral, los principios, y los valores de la comunidad. Para
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esta teoria es importante en el contexto ético, considerar el interés grupal
antes que el personal.

Como conclusion se identifica que, mas que una separacion y caminos
distintos, las teorias se complementan en sus objetos de estudio; por ejemplo,
la teoria consensualista y la normativa coinciden en que ambas se basan en
conceptos éticos para la comunidad, la teoria de procesos comparte esta
asuncion, pero, para los grupos de interés.

En la contabilidad tradicional el concepto de interés publico se visibiliza
en distintas normativas, es asi como, en el Manual del Cédigo de Etica para

Profesionales de la Contabilidad (2014, p.2), expone que

La mision de la IFAC es servir al interés publico mediante: la
contribucion al desarrollo de normas profesionales y orientaciones
de alta calidad; facilitando la adopcion e implementacion de
normas profesionales 'y orientaciones de alta calidad;
contribuyendo al desarrollo de solidas organizaciones de
profesionales de la contabilidad y de firmas de profesionales de la
contabilidad, y de practicas de alta calidad por los profesionales de
la contabilidad, y promocionando el valor de los profesionales de
la contabilidad en el mundo; y pronuncidndose sobre cuestiones de
interés publico.

La referencia al respecto es importante porque implica la adhesién de
los organismos miembros profesionales del mundo en el ejercicio de la
profesion en el interés publico. Una de las preocupaciones de la IFAC en el
interés publico, tiene que ver con la respuesta a las peticiones que en este
sentido hace la sociedad; hace estudios sobre el significado de aspectos como:

cudles son los intereses del publico y quién es el publico, proponiendo
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documentos denominados posiciones politicas que, aunque no tienen caracter
normativo si respaldan las decisiones que se toman.

IFAC en la Posicién de Politica 5, (IFAC-PP5) de junio 2012, define el
interés publico como: "Los beneficios netos obtenidos y el rigor en el
procedimiento empleado en nombre de toda la sociedad en relacion con
cualquier accion, decision o politica" (p.3), definicion que contempla la
responsabilidad de la profesion en la actuacion y responsabilidad de los
profesionales en el interés publico para con la sociedad en su conjunto.
También, hace referencia a que el publico lo constituye toda la sociedad y los
intereses son los beneficios “que deberian ser realizados a partir de las

responsabilidades de la profesion contable” (p.1). Respecto del publico aclara

[E]l "ptiblico” incluye el alcance mas amplio posible de la sociedad:
por ejemplo, las personas y los grupos comparten un mercado de
bienes y servicios (incluidos los servicios prestados por el
gobierno), asi como aquellos que buscan niveles de vida
sostenibles y la calidad del medio ambiente, para si mismos y para
las generaciones futuras.” (p. 2)

Es decir, se contemplan diversos grupos de interés en los que se
incluyen a los inversores, accionistas, propietarios de las empresas, los
consumidores, proveedores, contribuyentes, electores y ciudadanos; aunque
son numerosas las partes interesadas, es esencial que el profesional garantice
su actuar en el interés publico en todo tipo de organizaciones, ya sean

grandes, medianas o pequenas.
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Si en la definicion del publico se incluyen una amplia gama de usuarios,
entonces ;cudles son sus intereses?, de acuerdo con IFAC-PP5 (2012,p.2) en el
sentido mas amplio

"[[Intereses"son todas las cosas valoradas por los individuos y la
sociedad. Estos incluyen los derechos (incluyendo los derechos de
propiedad), acceso al gobierno, las libertades econdmicas y el
poder politico. Intereses son cosas que buscamos adquirir y
controlar; también pueden ser ideales a los que se aspiran, y las
protecciones de las cosas que son dafiinas o perjudiciales para
nosotros.

La primera parte de la definicion de los intereses del publico abarca los
intereses del desarrollo y sustentabilidad de la sociedad, atestiguando un
desarrollo sostenible armonico socio-econdmico. Sin embargo, cuando se
refiere a la contabilidad y especificamente a la profesidon contable deja
entrever que en el centro se encuentran aspectos de mayor certidumbre
econdmica en los mercados financieros” de tal manera que, "La profesion
contable ayuda a comprender ciertos intereses de la sociedad, muchos de los
cuales son de naturaleza econdmica y relacionados con el manejo eficiente de
los recursos." (IFAC- PP5, 2012, P. 2)

Otro aspecto importante estd relacionado con la manera de evaluar si las
acciones o decisiones politicas son de interés publico. De acuerdo con los
planteamientos en la Posicion Politica nimero 5, se esbozan dos criterios de
evaluacién; el primero estd relacionado con “la evaluacién de los costos y
beneficios” (p.3) y el segundo con “la evaluacién del proceso” (p.3). En el
primero debe tenerse cuidado de que los costos no sean superiores a los

beneficios obtenidos, y en el segundo se debe asegurar el debido proceso

7 Para mayor claridad consultar la posicion de politica 5 de junio de 2012 en www.ifac.org
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teniendo en cuenta aspectos como: la trasparencia, la rendicion de cuentas, la
independencia y la competencia.

Ahora bien, las posiciones politicas hacen referencia al trabajo de IFAC
alrededor del fortalecimiento y desarrollo de la profesion contable entorno al
interés publico, pero contrario a los planteamientos de las Posiciones
Politicas, el Manual del Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad
(2014), solamente contempla como usuarios de la informacion a empresas que
cotizan en bolsa de valores y referida a aspectos financieros, como puede
notarse en la declaracion de IFAC sobre las entidades de interés publico

(a) Una entidad cotizada, y

(b) Una entidad (i) definida por las disposiciones legales y
reglamentarias como entidad de interés publico, o (ii) cuya
auditoria se requiere por las disposiciones legales y reglamentarias
que sea realizada de conformidad con los mismos requerimientos
de independencia que le son aplicables a la auditoria de las
entidades cotizadas. Dicha normativa puede haber sido
promulgada por cualquier regulador competente, incluido el
regulador de la auditoria. (IESBA 2014, p.54, parrafo 290.25)

En este orden de ideas cabe preguntarse, ;para IESBA (2014) qué
significa servir al interés publico?, a lo largo de la exposicion del Manual del
Coédigo de Etica no se define ni se explica el significado, en la seccién 100.1 se
expresa que "una caracteristica que identifica a la profesion contable es que
asume la responsabilidad de actuar en interés publico"(Jiménez 2012, p.233).
En la seccion tampoco se hace explicito el significado de la actuacion ni que
significa interés publico; en el parrafo 100.2 se hace referencia a que el

profesional no solo debe "satisfacer las necesidades de un determinado cliente
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o de la entidad para la que trabaja"(IESBA, 2014, p.9); sino que actuard en el
interés publico al acatar el codigo de ética.

El concepto de interés publico es un concepto abarcador que incluye a
los diferentes usuarios de la informacion y al publico en general, no obstante
en la definicién del Manual del Cédigo de Etica para Profesionales de la
Contabilidad IESBA (2014), no hace referencia al publico en general ni es
claro quiénes son los usuarios de la informacién, es importante resaltar este
hecho, dado que un estandar "normativo crea un imperativo moral que debe
guiar la conducta personal y profesional de los miembros mas alla de los
deseos egoistas del contador, o del cliente o empleador” Dellaportas et. al.
(2008, p.1088).

Los investigadores contables, Dellaportas y Davenport en el afio 2009
realizan una investigacion que presenta datos empiricos sobre el concepto de
interés ptiblico en los contadores profesionales de Australia. Las conclusiones
del estudio permiten establecer que:

1. Aunque el concepto se entiende en términos de sus amplios
beneficios, para terceros y, para la comunidad, los profesionales encuestados
generalmente eligen servir al interés publico, mediante el apoyo al cliente, a
los empleadores o a si mismos, amparados en la confidencialidad.

2. No se esta sirviendo al interés publico, sino los intereses del grupo en
particular.

3. Los profesionales parecen entender el concepto, pero en la practica no

lo aplican en su sentido formal.
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4. El proceso de educacion formal se centra en la transmision de
conocimientos de la teneduria de libros, pero no hay un compromiso ético y
moral.

El andlisis de las investigaciones presentadas, expresan sintomas de la
problematica en el ejercicio de la practica profesional, el del beneficio a las
diferentes partes interesadas en términos de la informacion financiera, y un
interés publico que beneficie a la comunidad en general, de alguna manera
también se evidencia que los profesionales consideran que sus actuaciones
son congruentes con el interés publico.

Los investigadores expresan preocupacion, puesto que histéricamente,
habia un compromiso con el interés publico, por encima de la ganancia
personal o profesional, "cuando los miembros estaban sometidos a una
educacion forjada en la educacidon moral que les ayudd a desarrollar un
estado mental que hacia hincapié en la funcién publica" (Dellaportas y
Davenport, 2009, p.23).

En esta linea normativa, de acuerdo con Abbott (1988) los profesionales
reconocen sus obligaciones sociales por medio del cddigo de ética, aunque no
se haga explicito los profesionales no se deben solo al cliente, sino al publico
en general, en esta via de argumentacion Henderson y Henderson (2001),
exponen que servir al cliente estd arraigado dentro de la profesion.

Desde el punto de vista del cumplimiento del Cédigo De Etica (2014)
como cumplimiento del interés publico, Dellaportas y Davenport (2008)
hacen referencia a los elementos esenciales de los profesionales de la

contaduria publica, de tal manera que,
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La premisa subyacente en el deber de los contadores de proteger el
interés publico se basa en la defensa de los principios
fundamentales de la ética profesional, tales como la experiencia, el
conocimiento, competencia e integridad. Por la defensa de estos
principios, los miembros de la profesion deben garantizar la
felicidad y el bienestar colectivo de la poblaciéon y por lo tanto
proteger el bienestar econdmico de la comunidad. (p.1093)

Sin embargo, el cumplimiento de los principios éticos no garantiza que
se asuma con responsabilidad social el concepto de interés publico de la
profesion, ni que existan postulados basicos disciplinares en esta via,
tampoco es evidente cual es el papel de los usuarios de la informacion
contable.

Ahora bien, en la profesion contable existen “comportamientos
contrarios al interés publico (...) lo que puede tener efectos devastadores, tal
es el caso de Arthur Andersen” (Dellaportas, et al. 2008, p.1081), cuya
consecuencia fue la pérdida de confianza y la destruccién de capital social, el
cual se formo6 a partir de la integridad y reputacion de la firma. En la
perspectiva de problematizar el concepto de interés publico en la
contabilidad, en la literatura contable se, presentan los siguientes argumentos
que invitan a no seguir mirando el interés publico dentro de la corriente
funcionalista de la contabilidad.

Algunas investigaciones realizadas, revelan las diferentes formas que
puede adquirir el concepto en la contabilidad, desde miradas socioldgicas vy,
criticas como se exponen en la tabla 2. Es asi como para autores como Cooper

(2005); Dillardy Ruchala (2005) y, Lehman (2005), el interés publico, juega un
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papel preponderante en el sujeto en potencia y, por medio de su participacion
en la sociedad, podra modificarla y por ende a la contabilidad.

Para Cooper (2005) la esencia del interés publico radica en la
participacion activa en el mundo social, un ser humano politicamente activo;
Dillard y Ruchala (2005) hacen la invitacion a la participacion del individuo
en la sociedad, esta vez la educacion juega un papel preponderante, insisten
en que deben ser considerados los que no tienen voz, pero que tienen un
historial de ser respetados y un futuro a proteger; y, Lehman (2005),plantea la
discusion del interés publico, centrada en el individuo, en una perspectiva de
adentro hacia afuera, complementa el énfasis principalmente sociologico que
se encuentra en estudios previos de contabilidad y el interés publico tales
como, Willmott (1990) y Sikka ,Willmott y Lowe (1989).

Siguiendo con el andlisis, Sawabe (2005), se aparta de la perspectiva
sociologica y hace referencia a la preeminencia de los intereses privados sobre
el bien comun, por lo tanto, se tiende maximizar las utilidades y a disminuir

los riesgos. Postura que se puede atribuir a los presupuestos de la corriente

funcionalista.
Tabla 2
Investigaciones en interés publico en contabilidad

Autor/ Titulo Concepcion de interés publico
Accounting for the public Para la autora el interés ptiblico es un proceso de emancipacion de
interest: public ineffectuals or  los intelectuales, deben salir de su zona de confort y convertirse
public intellectuals? en servidores al servicio de la sociedad y no del mercado de
Christine Cooper (2005, pp. capitales. Afirma que la jerga del neoliberalismo esta llena de
592 — 607). discursos dominantes, términos como 'libre mercado" que se

hacen pasar por lo que ella llama los universales falsificados.

Estos términos representan los mitos de la mercantilizacién

global. El papel del académico es presentar alternativas a las

narrativas sociales dominantes, y en particular para que sea
posible escuchar las voces de los pobres y otros grupos

marginados.
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The rules are no game: From
instrumental rationality to
administrative evil

Jesse F. Dillard, Linda
Ruchala (2005) 608-630)

Accounting for the public
interest: a Japanese
perspective

Norio Sawabe. (2005, 631 -
647)

Accounting and the public
interest: All the world’s a
stage. Cheryl R. Lehman.
(2005, 675-689)

Para Dillard y Ruchala, el interés publico es histéricamente
sugieren que la
investigacién y ensefianza en contabilidad deberian ser mas
comprometidas con la creacién de condiciones que propicien su
desarrollo. La definicién en el trabajo es intrigante, pues esta
vinculada a la nocién de "la comunidad en curso"”, una comunidad

continuo, y se formé discursivamente,

cuyos intereses no son homogéneos y, tienen que ser resueltos por
medio del didlogo continuo.

Norio Sawabe, propone que el interés publico se deriva de la
teorizaciéon de la eleccién racional que sustenta la economia
neoclasica, es decir, no es un concepto independiente, sino que es
un residual que queda después de que se han descompuesto los
fenémenos sociales en las elecciones individuales racionales.

Para Lehman, el interés publico esta ligado epistemologicamente
y, ontolégicamente, al comportamiento. Cheryl Lehman adopta
un enfoque completamente diferente a la relacién entre la
contabilidad y el interés publico, se examina el comportamiento
individual desde una perspectiva freudiana, con el fin de
comprender las raices del comportamiento de las acciones que
estan en contra del interés ptblico. Lehman deriva un concepto
implicito de los intereses ptiblicos desde la psicologia freudiana,
en la que el desarrollo psicolégico del individuo y las fuerzas de la
sociedad interacttian para definir y generar comportamientos que
se consideran socialmente aceptables o inaceptables.

Fuente: Elaboracion propia con base al andlisis de los autores referenciados.

Es importante notar que la propuesta del interés publico con una mirada

diferente al énfasis de econdmico financiero, tiene alcances que van mas alla

de la sociologia de las profesiones y, puede significar lo que Platén (1981), nos

presenta como la esencia de una profesion representada en un sujeto "dotado

de memoria, de penetracion, de grandeza de alma, de afabilidad, aliado de la

verdad, de la justicia, de la fortaleza y de la templanza". (Jiménez, 2012,

p.231). Cabe resaltar la consonancia de esta idea con la Posicion Politica No 5

/ IFAC junio de 2012.
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Los planteamientos anteriores se respaldan con los resultados de las
investigaciones realizadas sobre el interés publico en la contabilidad que
revelan la existencia de una gran diversidad y dinamismo conceptual.
Autores como Willmott, (1990); Willmott, Cooper y Puxty (1993); Sikka,
Willmott, y Lowe, (1989) expresan que el interés publico es objeto de debate y
de negociacion. De otra parte, es importante resaltar que esta mediado por los
codigos de ética, usuarios de la informacion financiera, rendicién de cuentas,
y por una practica contable que da cuenta de los asuntos financieros de las
organizaciones.

El interés publico ha estado adherido a las logicas del Estado vy,
generalmente se asocia al bien comiin. Sin embargo, alrededor de este
concepto se han vislumbrado posturas que van desde el bienestar general de
la sociedad en la que el interés se asocia con el desarrollo de las distintas
comunidades, hasta las posturas que asumen intereses particulares
amparados en esta ideologia.

Reflexionar y problematizar el interés publico en la contabilidad en una
perspectiva alternativa a la concepcion tradicional, conduce a identificar los
elementos constitutivos que lo respaldan en la dimension de servir a la
sociedad en su conjunto.

Puede evidenciarse que los supuestos de la corriente funcionalista de la
contabilidad se han centrado en las relaciones financieras, respondiendo a los
intereses del mercado de valores, tal es el caso de los estandares de
informacion financiera promulgados por el IASB (2010) y el Manual del
Cédigo de Etica para los Profesionales de la Contabilidad (2014), auspiciado
por el IFAC.
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Una critica fundamental que debe realizarse a la corriente funcionalista
tiene que ver con la emision de modelos para el ejercicio de la practica
contable adherido a la sostenibilidad economica de la organizacion;
disposiciones éticas dirigidas hacia el debido proceso y, a la continuidad de
las organizaciones.

Esta linea de base de la corriente funcionalista, comparte el supuesto de
que un codigo de ética y el cumplimiento las normas de la practica contable
propenden y generan el bienestar social, de esta manera en la corriente
funcionalista la contabilidad y el interés publico se configuran como
mutuamente constitutivos.

Con las evidencias presentadas y, en una primera aproximacion se
puede establecer que el concepto de interés publico que comparten y estad
ampliamente aceptado entre los contadores y auditores en la corriente
funcionalista de la contabilidad, es el de proteger los derechos de los
inversionistas y acreedores (The Corporate Report, 1975; AICPA, 1973; IFAC,
2014; IASB, 2010).

De otra parte los Consejos de Estandares Internacionales, agrupados en
IFAC, también estan inmersos en la corriente funcionalista, apalancados en
los codigos de ética y, en las normas para la informacion financiera, «lo dado
constitutivamente» respecto de servir al interés publico se instaura cuando se
cumplen las normas del codigo de ética profesional en el cumplimiento de los
procedimientos y el debido proceso en la preparacion y presentacion de los
estados financieros para un grupo de interés.

Pareciera, que aunque, Organismos Emisores, Investigadores y hasta

usuarios coinciden en la importancia del interés publico en contabilidad, y lo
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definen como el aporte a la sociedad, expresar que la contabilidad le sirve a la
comunidad en general, es un término vago e impreciso puesto que los
contadores no saben cuales son los elementos centrales en la contabilidad; es
asi como en la practica, se circunscribe a los participantes en los mercados
financieros, permeado por la corriente dominante en contabilidad, que para
la investigadora es el funcionalismo.

Para la autora de la investigacion, en la corriente funcionalista no se
resuelve la problematica del interés publico en términos del bien comun, sino
en la légica de los intereses privados, por lo tanto, es necesario preguntarse
sobre los elementos que se podrian proponer desde la perspectiva de la
corriente critica en contabilidad, alternativa no exenta de dificultades, pero
podria ser una opcién para un mejor entendimiento del interés publico en
contabilidad.

La investigacion en la corriente critica presenta diferentes enfoques.
Enfoques como el interpretativo, humanista radical, estructuralista radical, y
el Middel-range thinking propuesto por Laughlin (1995), que llevan a
comprensiones diferentes sobre la naturaleza de la teoria y la practica de la
organizacion. Sin embargo, este pensamiento no reclama que sea mejor que el
pensamiento generado por medio del funcionalismo sino simplemente
diferente.

Con estas aclaraciones, la tesis parte de la perspectiva “middle-range
thinking” de Richard Laughlin (1995,2004) que propone la construccion de
teorias esqueletos (framework) para dar cuenta de cualquier situacion empirica.

Los resultados de las problematicas empiricas son una respuesta a una
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situacion particular, por lo tanto, no es utilizada para comprobar la teoria ni
para llegar a generalizar sobre esa situacion en particular.

Partiendo del supuesto que no hay enfoques integrales en el
conocimiento del mundo empirico, y de acuerdo con Laughlin (1995) la
perspectiva "middle-range thinking" en adelante (T-M-R) proporciona la
distincion entre los presupuestos de la corriente funcionalista en contabilidad,
la corriente critica y la interpretativa; los elementos particulares planteados
entre los tres enfoques se presentan en la figura 1, en la que se sefialan los
aspectos centrales de la eleccidon metodoldgica, tedrica y la eleccion del
cambio. La perspectiva (T-M-R) se encuentra en un punto medio entre la
teoria, la metodologia y el cambio, no para producir una teoria general de la
contabilidad, sino "teorias esqueletos de los fendmenos sociales". (Laughlin,
1995, p. 79 citado en Jiménez, 2013, p.189).

Jiménez (2013) expresa que la perspectiva (T-M-KR) en un plano
tridimensional se describe como un punto medio en cada uno de los tres
continuos (teoria, metodologia y cambio); asimismo, los conceptos de teoria,
metodologia y cambio se interrelacionan en el disefio de la investigacion
critica en contabilidad, en el que la teoria representa el conjunto de
conocimientos existentes sobre el mundo y los supuestos ontoldgicos sobre su
naturaleza, elementos que se tienen en cuenta a la hora de realizar las
investigaciones empiricas.

Esta perspectiva permite lograr la conciliacion de los intereses en un
acuerdo, que guia y suministra un lenguaje conceptual que permite examinar
y reconocer la diversidad de las situaciones empiricas. Por lo tanto, desde el

punto de vista metodoldgico la subjetividad y la formalidad estructurada
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pueden trabajar juntas para relacionar las teorias con las situaciones

empiricas; en este enfoque el investigador puede llegar al cambio a partir del

andlisis del contexto y de los procesos llevados a cabo en la investigacion.
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Figura 1. Los supuestos de los enfoques de la investigacion alternativa.
Fuente: Laughlin (2004, p.272; 2013, p.47). Citado en Jiménez, 2013, p.193

La investigacion de Laughlin (1984, 1987, 1991, 1995, 2004, 2007,2013) se

inscribe en la corriente critica

contable,

desde esta postura,

sus

investigaciones han girado alrededor de los sistemas contables, rendicion de

cuentas especialmente en el sector publico, asi como, el control de la
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contabilidad en las organizaciones de servicios publicos que es uno de sus
mas recientes trabajos®.

Aunque Laughlin (1984,1987,1991,1995,2004,2007,2013) no ha realizado
investigaciones acerca del interés publico en contabilidad de manera explicita
si ha dejado trazos para lograr responder el interrogante planteado, puesto
que, uno de los supuestos de la teoria critica que se despliega en la obra de
Laughlin (1984,1987,1991,1995,2004,2007, 2013) es su capacidad para acoplar
teoria y practica que logran una praxis emancipadora, es decir, es un
conocimiento que anima a los sujetos a tomar distancia de sus propios
constructos para construir realidades de sentido, es tal vez una forma de
resistencia a lo establecido como verdad y como poder; este distanciamiento
hay que hacerlo desde adentro, para contextualizarlo en un contexto, en su
propio espacio-tiempo.

En Laughlin (1987,1995, 2004, 2007,2013) citado por Jiménez (2013, p
176-199), se encuentran los elementos incorporados de la teoria de la accion
comunicativa de Habermas (1984,1987) concretamente en aspectos
relacionados con el lenguaje, el discurso, y la razon. Los elementos centrales
de la teoria de la accion comunicativa giran alrededor del mundo de la vida,
los medios de direccion y los sistemas.

Bajo los aspectos anteriores, Laughlin (1987) esboza que este enfoque,
centrado en la comunicacion y el lenguaje reconoce que puede suceder la
comprension y el cambio no violento; por medio del lenguaje y de la

interaccion con el otro se puede visualizar y argumentar que "los sistemas de

8Accounting Control and Controlling Accounting: Interdisciplinary and Critical Perspectives.
(2013).
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contabilidad no se pueden ver como elementos técnicos de un tipo de sistema
de lenguaje organizacional” (p.485).

Laughlin(2013) apoyado en Habermas (1984,1987)propone un marco de
analisis que sostiene que las instituciones sociales y las organizaciones tienen
sus propios micro mundos de vida, medios de comunicacién y sistemas de
direccion, que reflejan los tres elementos que constituyen la sociedad; para
realizar el acercamiento a la contabilidad utiliza términos descriptivos
extraidos de la teoria organizacional, estos son: esquemas interpretativos
(mundo de la vida), arquetipos de disefo (medios de

direccion/comunicacion) y subsistemas (sistemas), la figura 2 identifica esta

adaptacion.
Propuesta de Habermas Adaptacion de Laughlin
Mundo de la Vida Esquemas Interpretativos
v h 4
Medios de Direccion Arquetipos de Disefio
é__Mecanismos < Mecanismos
y de direccién de direccién
Sistemas Sub-sistemas

Figura 2. Comprensiéon de Habermas (1984,1987) de la sociedad. Fuente:
Elaboracion propia a partir de la adaptacion de Laughlin (2013)

Para el propdsito de la investigacion y, de acuerdo a Laughlin (1991,
2013) los esquemas interpretativos seran comprendidos en primera instancia
como el conjunto subyacente de valores, creencias y significados compartidos
que da coherencia a los procesos de direccion del arquetipo de disefio y que a
su vez dard lugar a una configuracion particular de los elementos tangibles a

nivel del sub-sistema.
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Laughlin (1991) describe los arquetipos de disefio como "la variable que
interviene entre los valores de nivel superior y los subsistemas tangibles y
tienen la intencion de guiar el disefio de este ultimo para expresar el punto de
vista de la primera" (p.211). El arquetipo de disefio hace relacion a la
composicion de estructuras y sistemas dada la coherencia y la orientacion del
conjunto subyacente del esquema interpretativo y el sub-sistema; respecto del
sub-sistema Laughlin (1991, p.211) sugiere "que estos son elementos sobre los
cuales el acuerdo intersubjetivo es posible (por ejemplo, los fendmenos que
llamamos edificios, personas, maquinas, finanzas, los comportamientos y la
naturaleza de estos elementos)".

Es pertinente aclarar que las investigaciones que han utilizado este
enfoque se han centrado en el cambio en las organizaciones por las
alteraciones originadas en el entorno que puede ser interno o externo, pero no
se han producido teorias alrededor de los esquemas interpretativos, se ha
usado el enfoque para dar cuenta de cémo se ha ocasionado este cambio en
las organizaciones, aplicando el marco analitico pero, no se han originado
teorias esqueletos que expliquen cudles son sus elementos constitutivos, que
puedan dar cuenta, en este caso del interés publico en la contabilidad.

En una via alternativa para responder al interrogante, la propuesta de
Middle-range thinking podra propiciar los argumentos para la teorizacion del
interés publico. Las bases de una teoria esqueleto permitird comprender,
reinterpretar al interés publico en la via de la informacion relevante, fiable,
fidedigna, ademds pertinente no solamente en el dmbito econdmico-
financiero, sino también en lo atinente a los otros tipos de informes en

materia social, ambiental, cultural y politica, asi mismo con la rendicion de
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cuentas no solo financiera, es decir, se presume la integralidad del interés
publico en contabilidad.

A partir de los postulados anteriores, se pretende responder al siguiente
interrogante ;Cuadles son las bases de una teoria esqueleto de interés publico
en la contabilidad desde el enfoque de "Middle-range thinking”

Exponer las bases de una teoria esqueleto para el interés publico en
contabilidad es dejar algunos cimientos en la perspectiva de la teoria critica
de los esquemas interpretativos, que podran ser utilizados para entender el

concepto de interés publico desde otros referentes.

Intencionalidad

En este contexto la investigacion se propone como intencionalidad
principal, proponer las bases para una teoria esqueleto de interés publico en la
contabilidad desde el enfoque de "Middle-range thinking" para lo cual es necesario

desarrollar las siguientes estrategias:

1. Examinar las declaraciones teoréticas para la formulacion de los teoremas
criticos del interés publico en contabilidad
2. Exponer los teoremas criticos acerca del interés publico en contabilidad
desde la perspectiva middle- range thinking
3. Analizar el proceso de ilustraciéon en la perspectiva de los esquemas

interpretativos del interés publico
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Importancia de la investigacion

La investigacion del interés publico en contabilidad en los ultimos afios,
devela que las concepciones y preocupaciones de la contabilidad como
disciplina de conocimiento y como practica social han girado alrededor de
tres lineas de entendimiento: la funcionalista, la critica y la interpretativa.

En la corriente funcionalista el interés publico se tipifica en el
cumplimiento del codigo de ética, en la interpretativa en la comprension de
las causas del comportamiento del contador, y la critica busca identificar las
logicas de dominacion del poder y el mercado de capitales, para proponer los
cambios en una nocion de la contabilidad como practica social que, afecta y se
ve afectada por el contexto social.

Ahora bien, la propuesta de la corriente critica en contabilidad y de
acuerdo con Laughlin (1987) es un conjunto de ideas alrededor de la acciéon
humana como fuerza activa de la historia y en el proceso de adquisicion del
conocimiento que presupone una cierta independencia entre la realidad
externa y el observador, en la que la teoria critica trata de examinar la
interaccion entre la estructura y las practicas sociales, la mediaciéon de lo
objetivo y subjetivo en los fendmenos sociales particulares.

Por lo tanto, los supuestos de la corriente critica respecto del interés
publico esta direccionada a identificar y eliminar la dominaciéon y las
practicas ideoldgicas, en este sentido Chua (2009, p.65) expone que '"la
profesion contable no es considerada de una forma neutral, sino mas bien
como el grupo profesional que a través de sus acciones salvaguarda el interés

publico, valiéndose entre otros aspectos de la ética universal de los servicios",
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bajo esta mirada, Baker (2009) sefala que la frase interés publico ha sido
utilizada mas como retoérica que como una forma real de establecer o indagar
por el significado, donde confluye la ideologia de los organismos
internacionales de contabilidad, y Canibano (2009), refuerza este argumento

cuando declara

Desde esta perspectiva, la contabilidad no puede ser considerada
como un instrumento neutral que simplemente se limita a
documentar e informar sobre los hechos de la actividad econdmica,

sino mds bien como un conjunto de practicas que afectan al mundo

en que vivimos, al tipo de realidad social en que habitamos (...) asi

como también a la manera en que administramos nuestras vidas y

las de los demas.

La corriente critica sostiene la tesis de que la contabilidad tiene amplias
ramificaciones y connotaciones sociales, estando estrechamente vinculada a la
organizacion, donde ésta y el sistema contable tienen una relacion simbidtica,
no se comprende la una sin la existencia de la otra, por lo tanto, la
investigacion alternativa, critica puede realizar aportaciones que promuevan
el cambio hacia practicas mas equilibradas (Archel, 2007, p.48-49).

Esta corriente se centra en la emancipacion del individuo y en su propia
realizacion, de esta manera se despliega la doble accién de controlador y
controlado, ejerciendo tensiones donde se identifica que, mdas que la
sostenibilidad de las organizaciones empresariales, promueve la
sostenibilidad de la sociedad en sentido de justicia y equidad. Por lo tanto, en
la teoria del interés publico en la contabilidad se presupone la "idea de la

informacion contable como un contrato social y como un elemento mediador

en los conflictos"(Chua, 2009, p.60).
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Establecer los elementos de la teoria del interés publico desde esta
perspectiva, es asumir que los postulados de la corriente interpretativa y
funcionalista de la contabilidad no eran los caminos mas adecuados para la
investigacion, puesto que, el concepto de interés publico en la perspectiva
interpretativa, estd en la via "del lenguaje, la interpretacion y la comprension
en las ciencias sociales" Chua (2009, p.51), y en la interacciéon social
intersubjetiva, permanentemente se busca comprender el significado de las
acciones de los sujetos en la sociedad, de esta manera en esta corriente, la
comprension se acentua desde el punto de vista de la interpretacion de la
informacion "con base en otros significados y practicas sociales" (Ob. cit, 2009,
p. 53).

Es decir que, se transpone la contabilidad al mundo de la vida cotidiana,
y se construyen modelos artificiales de las acciones humanas que suponen
una serie de metas racionales y consensuadas. Como este enfoque ofrece una
comprension de la contabilidad mientras se practica, se corre el riesgo de que
los datos de la contabilidad se conviertan en absolutos que son aceptados
publicamente y no se verifiquen las imprecisiones de las cifras contables, de
tal manera que el interés publico se tipifica desde la buena fe, centrandose
principalmente en las actuaciones y motivaciones del individuo.

Como uno de los elementos principales es el entendimiento, los sujetos
actiian sobre las cosas, la gente, las organizaciones, las ideas, las actividades o
situaciones, en funcién de los significados que tienen para ellos como un
resultado de la interaccién social. Larrinaga (1999) advierte que la
interpretacion y el lenguaje como su principal fuente, pueden llevar a

legitimar cambios y, a “comprender el mundo social a través de una
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comprension de las personas ya que éstas actian de forma intencionada en
funcion de sus percepciones y de sus creencias" (p.115). Finalmente, la
corriente interpretativa, estd adherida a la interpretacion en la contabilidad
"busca entender la naturaleza social de las practicas (...) y el caracter social de
la vida diaria" (Pereyra, 2009, P.48).

Por el contrario, la alternativa critica deja de lado la falsa conciencia, y
responde a problemadticas inherentes a la forma como afecta y se ven
afectadas las organizaciones y los sujetos; propugna por la emancipacion y el
cambio en las practicas contables y por ende en la sociedad.

En las tensiones entre la corriente interpretativa, funcionalista y critica
de la contabilidad, hay que resaltar que para la corriente interpretativa el
sujeto interpreta el mundo social, pero no genera condiciones de cambio, en
la corriente critica el sujeto comprende el mundo social y genera condiciones
para el cambio, de otro lado, el sujeto en la corriente funcionalista mantiene
las condiciones generadas es decir, estd interesado en mantener el statu quo,
las caracteristicas para que se genere esta postura tiene que ver la vision
reducida de la contabilidad como una actividad técnica, y el pensamiento
dominante es el del funcionamiento y la explicacion de sus funciones
financieras; la sociedad es vista "como un sistema unico de elementos
interrelacionados, en el que cada elemento de la vida social cumple una
funcion especifica" (Pereyra, 2009, p.47).

El aporte de la investigadora es teorizar sobre el interés publico en la
contabilidad desde el pensamiento de "Middle-range". Teorizar el interés
publico en wuna via alternativa a la corriente funcionalista, puede

proporcionarle a la contabilidad un significado y un significante no solo
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desde lo econdmico — financiero, sino también desde las posturas epistémicas
sociales, en el marco de la interpretacion e interaccion de la contabilidad con
las organizaciones.

Asi como la corriente funcionalista plantea el interés publico para el
receptor de la informacion, la corriente critica lo plantea segin Gémez (2005,
p. 23) "desde el emisor antes que del receptor de la informacion contable". A
la pregunta sobre el interés publico de la contabilidad (como disciplina), para
la profesion (como practica social) y para los profesionales (personas que
aplican los conocimientos en la practica contable en las organizaciones con un
alto sentido moral y ético), se espera encontrar respuesta por la via de la
corriente critica.

La teoria esqueleto de interés publico es una forma de otorgarle a la
contabilidad, una identidad desde la interpretacion de las relaciones y
situaciones particulares, pero en términos del bien comun, y no solamente
desde la Optica reduccionista del interés de los particulares, sino teniendo en
cuenta una relacion socio-econdmica con fundamentos éticos y desarrollo de
la responsabilidad profesional con la sociedad.

La generacion de los esquemas interpretativos, partirdn de los teoremas
criticos que la investigadora propone una vez supere la cuasi- ignorancia y, a
través del entendimiento pueda en conjunto con los investigados proponer
las bases para una teoria del interés publico a partir de las nuevas categorias

emergentes.
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Justificacion

Recuperar la confianza y disminuir el riesgo en la sociedad, solamente
se conseguira en términos de hacer publica la responsabilidad profesional, los
principios éticos y un desarrollo moral que pueda garantizarle a la sociedad
el compromiso de la contabilidad y de los contables. Es una forma de dirimir
los conflictos de lo privado en términos de la rendicion de cuentas,
contabilidad de gestion, contabilidad financiera, y la contabilidad social, en el
espacio de lo publico. Es la posibilidad de la contabilidad de conferirle desde
los organismos internacionales y de los organismos profesionales un estatus
de confianza a los distintos usuarios de la sociedad.

Es decir que independientemente de la postura filosofica, epistémica y/o
ideologica, le corresponde a la disciplina contable la responsabilidad de la
sostenibilidad de las organizaciones empresariales, y humanas,
entendiéndola como un fin en si misma, y no como un medio para el logro de
los beneficios particulares.

El contexto internacional contable, esta salpicado por los escandalos y
errores que han llevado a la quiebra (en este contexto, entiéndase quiebra
econdmica y pérdida de la confianza) no solo a las empresas, sino también a
la profesion contable, debilitando la confianza puesto que las actuaciones de
los contadores han puesto en tela de juicio la responsabilidad y el interés
publico.

La problematica cobra importancia para Gomez (2010, p .78) "debido a
la dindmica que viene promoviendo la adopcion de las diferentes estructuras

profesionales y regulaciones contables internacionales en el pais",
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refiriéndose a Colombia, y es que las estructuras y regulaciones representadas
en estandares internacionales de contabilidad, de ética y de educacion para
presentar informacion financiera; aunque importantes, no se ha evaluado las
consecuencias no so6lo en la regulacion y la profesion contable, sino también
para la sociedad en su conjunto.

Este proceso consigue, con altos indices de rendimiento producir
informacidon financiera para la toma de decisiones de los inversores y
acreedores potenciales, pero no se esfuerza en la creacion y mantenimiento de
las unidades empresariales que necesitan una informacion para la gestion no
sOlo financiera, sino también de variables ambientales y sociales.

La contabilidad ha estado influenciada por el concepto de racionalidad
subyacente a la ciencia econdmica, de tal manera que las teorias de interés
publico en el &mbito econdémico se relacionan directamente con los intereses
privados y no con los intereses colectivos, interés publico que se deriva de los
desarrollos tedricos recientes en el campo de la politica publica.

Desde la corriente critica se pueden establecer los patrones de la
rendicion de cuentas y, la informacién como parte de la problematica social,
politica, econdmica y cultura, porque asume que hay "dos (no una) dimension
del capital: el primer lugar, como medios fisicos de producciéon, mientras que
la segunda dimension da cobijo a las relaciones sociales" (Tinker, 1980, p.154),
en este sentido Chua (2009, p. 66) expresa que "una consecuencia importante
de la perspectiva critica es que se desprecia la distinciéon entre contabilidad
financiera y de gestion para estudiar simplemente la contabilidad".

Desde el punto de vista epistemoldgico, los nuevos elementos daran

cuenta de una realidad construida y socialmente en construccion en el marco
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de la institucionalidad y legitimidad contable con fundamentos no solamente
financieros, sino socio-econdmico en el &mbito de un campo de conocimiento

social.

Delimitacion y Alcance

La investigacion se circunscribe a las circunstancias que dieron origen a
los organismos reguladores en los afios setenta y a la transformacion de la
contabilidad a partir de esos hechos, especificamente en el contexto de la
Federacion Internacional de Contadores Publicos (IFAC). Antes de los anos
setenta y, aun con los tropiezos y crisis econdmicas de la época, se vislumbra
de alguna manera que la contabilidad, la préctica contable y la profesion se
estaban construyendo en un marco ético y responsable y, podria decirse que
la apariencia del interés publico era en beneficio de los usuarios y, las
organizaciones, dado que existian propuestas avaladas por los cddigos de
ética para suministrar informacion pertinente para todos los usuarios de la
informacién y no sélo para un grupo en especial.

A partir de los afios setenta con la creacion y fortalecimiento de los
distintos organismos internacionales, se consolida un concepto de interés
publico adherido a la responsabilidad de suministrar informacion para
inversores y acreedores potenciales del capital, situacion que nuevamente se
presenta avalada por los codigos de ética profesionales; asi mismo, también
es la década en que las sociedad empieza a reclamar acciones de las unidades
empresariales y de los profesionales de la contaduria publica con alto

contenido de responsabilidad social.

45



Para el caso de los organismos internacionales, hay que tener en cuenta
que IFAC, fue creado en el afo 1977 y, desde ese entonces ha promulgado
codigos de ética, los cuales han sufrido cambios tratando de adaptarlos a las
necesidades que se requieren el mercado de capitales, con una apariencia de
<todo incluido>, en este sentido se trabajara el codigo de ética del (IFAC,
2014). Esta época también es importante porque a comienzos de la década de

los 80, segtin Archel (2007, p. 49) se vislumbra posturas diferenciadas, ya que

Del siglo pasado y, en respuesta al auge que estaba adquiriendo la
investigacion contable positiva, diversos autores (Tinker, 1980;
Burchel et al.1980; Cooper y Sherer, 1984) unen sus voces en pro de
una investigacién critica en contabilidad que sea capaz de
interpretar el papel de la misma dentro del marco politico,
econdmico, social e institucional en el que se desarrolla la
contabilidad.

Aunque el modelo contempla tres etapas, para el desarrollo de las bases
para la teoria esqueleto para esta investigacion en particular, se desdoblan las
dos primeras etapas, puesto que la investigacion no se aplica en la
organizacion objeto de estudio IFAC. Sin embargo, si se proponen las etapas
que comprenden la cuasi-ignorancia, la formacion de los teoremas criticos y
el proceso de la ilustracion, (ver figura 11), también, se elaboran los pasos
para las formulacion de los teoremas criticos. (Ver figura 9).

Es pertinente tener en cuenta que, en la investigacion las declaraciones
de la investigadora, los investigados y los autores son vitales para lograr el
consenso sobre la comprension de sentido del esquema interpretativo del

interés publico en la contabilidad.
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CAPITULO II

EL DISCURSO DEL INTERES PUBLICO EN
CONTABILIDAD

Contribuciones de los autores al interés publico en Contabilidad

¢Qué se entiende en contabilidad por interés publico? La revision de la
literatura respecto del concepto de interés publico en contabilidad devela
que, no resulta facil definirlo y explicarlo por la pluralidad de concepciones
que se entretejen, sin embargo el concepto ha sido producto de controversias
y debates en otras disciplinas. Como es el caso de la ciencia politica cuyos
argumentos se plantearon en el capitulo I, y como pudo evidenciarse el
concepto es controversial. No obstante, a partir de los siguientes
planteamientos se podra notar que en el recorrido para develar esta
concepcion ha sido producto de muchas reflexiones y debates.

Mina Balanta, S. (2015). Para optar al titulo de Doctor en Educaciénde la
Universidad Santo Tomas, Colombia, en su tesis doctoral La ética como
componente trasversal del plan de estudios para la formacion del contador publico
colombiano, tiene la intencion de producir un cambio en la formacion de los
profesionales de la ciencia contable, afirma que es necesaria la ensenanza de

la ética en la que se puedan plantear
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Elementos de la ética como componente transversal del plan de

estudios para la formacién del contador publico colombiano, que

contribuyan para minimizar gradualmente el quebrantamiento de

los principios éticos que regulan la profesion y admitan hacer de la

ética una oportunidad para mejorar profesionalmente y lograr una

sana convivencia en una sociedad donde coexisten constantes

cambios principalmente sociales, econdmicos y culturales (p.17)

La preocupacién del autor parte de los escandalos financieros que se
han producido a nivel mundial, en las que los contadores publicos han estado
involucrados en su nivel de auditores, jefes de departamento, contadores
profesionales y auxiliares contables entre otros cargos que pueden ocupar, no
culpa a los contadores directamente, pero si hace un llamado a que parte de
estos se hubiesen podido evitar si los contadores hubiesen tenido un alto
componente en su formacion.

Afirma el autor que una apropiada formacion ética es que "uno de los
designios mas sentidos de las sociedades modernas, es poder contar con seres
humanos capaces de ayudar en la construccion de un mundo cada vez mejor
desde la funcién que a cada quien le corresponda" (p.15), parte de la
justificacion de la investigacion tiene que ver con las sanciones que la Junta
Central de Contadores de Colombia, organismo de control disciplinar de la
profesion, entre los afios 2009-2014, ha sancionado 445 contadores publicos
por irregularidades del codigo de ética profesional, violando su deber de
actuar en el interés publico.

Considera que el plan de estudios es una parte fundamental en el

proceso educativo y que es desde la Universidad donde se puede formar
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teniendo como horizonte el interés publico para la sociedad y no solamente
para las empresas, en las conclusiones establece que:

1) Como dignos defensores del interés publico, los contadores necesitan
actuar ligados a la ética y al buen ejemplo; el problema radica en que la ética
no esta siendo bien cimentada durante el proceso formativo que desarrollan
las instituciones universitarias, ya que falta generar mayor conciencia en el
estudiante de contaduria, sobre la importancia de la ética para la aplicacién
acertada del saber disciplinar.

2) Las instituciones universitarias han hecho esfuerzos por lograr que la
ética permee el conocimiento disciplinar de los futuros contadores publicos,
pero no con la suficiente fuerza como para arraigar en cada profesional de la
ciencia contable, la importancia de proteger la carrera, evitando verse
involucrado en actos de corrupcion que son la principal causa de desprestigio
profesional y pérdida de confianza social por la que atraviesa actualmente la
contaduria publica.

3) Se requiere cimentar los postulados de la ética a través de todos los
niveles de formacién y no solo en un periodo al final de la carrera como se
viene desarrollando actualmente, para permitirle a los contadores publicos
aplicar con facilidad los principios y valores éticos atinentes a la profesion y
cumplir con el mandato de dar fe publica en beneficio del interés social; lo
que no solo beneficia a la ciencia contable, sino que fortalece el prestigio de
las instituciones universitarias.

4) Ensefar la ética en cada uno de los semestres del plan de estudios, y
para cada uno de los periodos establecio los elementos que los componia, por

ejemplo, para los primeros siete semestres debe ensefiarse, la importancia
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filosofica de la historia de la ética, la ética como disciplina filosofica,
relaciones y diferencias entre ética y moral, la ética como teoria de la moral,
entre otros aspectos. De ahi en adelante los aspectos éticos y los valores de la
profesion tanto a nivel nacional como internacional.

La propuesta del autor se queda corta, en el sentido que no hace énfasis
en quién debe ensenar la ética, a juicio de la investigadora, este tipo de
trabajos lo deben realizar los contadores publicos, son los profesionales los
que saben de primera mano el tipo de fraudes, y aspectos corruptibles de la
profesion. Si se sigue dejando a los filosofos que son los que generalmente la
ensenan en las universidades, tendriamos la solucién, pero no quien la
ejecute.

El aporte para la tesis se encuentra en la ensefianza de la ética y
particularmente en la ética, la moral los valores teniendo como fin ultimo el
interés publico enmarcado en lo que la sociedad espera de los profesionales
de la contaduria publica. No obstante la propuesta se queda en los aspectos
normativos y prescriptivos del deber ser de los contables, también es una
forma de observar como se pueden modificar los valores y la cultura de una
profesion a largo plazo, es decir, la educacion es uno de los elementos a tener
en cuenta en los esquemas interpretativos de la teoria esqueleto del interés
publico y también es un elemento a tener en cuenta a la hora de proponer los
teoremas criticos.

Cristina Campanale (2015) Para optar al titulo PhD in Management
Scuola Superiore Sant’ Anna, Italia, presenta la tesis doctoral, Management
accounting and organizational changes in health care: a critical approach. El

trabajo aporta a la investigacion en el sentido de la utilizacion middle-range
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thinking, en la construccion de los esquemas interpretativos, arquetipos y
subsistemas en instituciones del cuidado de la salud en la region de Italia, la
Toscana. Propone que el esquema interpretativo estd integrado por la cultura
y los valores que comparten las personas encargadas de prestar el servicio; el
arquetipo de disefio lo componen el sistema de gestion, las reglas y el sistema
de responsabilidades, y los subsistemas estarian representados por las
personas, espacios fisicos y las tecnologias.

Desde el punto de vista del método, realizan la combinacién del marco
analitico de middle-range thinking con enfoque constructivo de (Kasanen y
Lukka, 1993), esta combinacion les permite no solamente identificar las
formas del cambio morfostaticas (reorientacion y refutacion) o morfogenética
(colonizacion y evolucion), sino también proyectarlos y analizarlos en el
tiempo.

Como parte de la conclusiones establece que la contabilidad de gestion
como arquetipo de disefio en las organizaciones, puede conducir a los
cambios en el esquema interpretativo y en los subsistemas, sin embargo,
identifican que la organizacion se encuentra entre un proceso de colonizacion
que es un tipo de cambio forzado producido por las reformas en el sector de
los servicios publicos de salud, y la evolucién, que es el cambio elegido por
las personas libremente y sin coaccion. También concluyen que la
colonizacién es el fendmeno mads frecuentes, si se compara con la evolucion.

El aporte de este trabajo estd en la linea del soporte al método
planteando en la investigacion del interés publico en contabilidad, en la
presentacion de los esquemas, arquetipos de disefio y los subsistemas. Pero,

no plantean las bases de como llegaron a los esquemas, arquetipos y
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subsistemas; aunque la intencion de la tesis no era producir teoria, sino,
analizar los cambios producidos en las organizaciones por las reformas
introducidas en el sector de los servicios ptblicos de salud.

Kelsall (2015) Para optar al titulo de PhD Management School
University of Sheffield, con la investigacion doctoral A critical discourse
analysis of the concept sustainability with in the accounting community inclusive of
small and medium-sized practices, utiliza la perspectiva critica con un enfoque
del construccionismo social de Titscher, Meyer, Wodak y Vetter (2002), y en
Fairclough (1989), en los que encuentra argumentos para realizar el analisis
del contexto social de los textos en que se apoya. Como metodologia usa el
analisis critico del discurso con la pretension de ser critico e interpretativo. En
la investigacion de contabilidad social y ambiental para las pequenas y
medianas empresas, el uso de Middle-range estd en el contexto de la
justificacién de la perspectiva critica en contabilidad.

Jane Ashman (2014) Para optar al titulo de Doctor of Philosophy at the
University of Otago, Dunedin, New Zealand, en su tesis doctoral The
Professional Obligations of Accountants Involved in Strategic Planning examina la
responsabilidad los Contadores publicos en la planeacidon estratégica en los
desastres ocurridos en Bhopal, Nestle y Pinto, para lograrlo la autora centra
el estudio en el campo de la ética profesional.

Utilizando el enfoque de estudio de los casos enunciados, examina las
responsabilidades profesionales de los contadores cuando se ven
involucrados en este tipo de tragedias. En general, el estudio busca
determinar las obligaciones profesionales de los contadores involucrados en

la planificacién estratégica en casos como el de Bhopal, Nestlé, y Pinto; el
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grado en que los contadores y la profesion han cumplido sus obligaciones
éticas y morales; y por qué ha habido tanto silencio por parte de los
organismos profesionales sobre estos asuntos hasta la fecha.

Para comprender el enfoque que la autora trabaja, es pertinente esbozar
brevemente los hechos ocurridos. El primer caso tiene que ver con la
explosion quimica en Bhopal (India) en 1984 que produjo miles de muertes,
El segundo con la campafa sobre la leche materna lanzada por Nestle, y el
tercer caso con el Ford Pinto en Estados Unidos que tenia dos defectos de
seguridad, el deposito de combustible estaba por detrds del eje trasero
producia que el vehiculo explotard facilmente en caso de algtin choque asi
fuera menor, y la carroceria era muy débil por lo tanto en caso de un choque
las puertas se doblaban y facilmente quedaban bloqueadas dejando a los
ocupantes del vehiculo atrapados en las llamas.

Expresa la autora que las estadisticas de los autores al relatar estos
hechos "tienden a referirse a las victimas de Pinto como cientos de miles de
personas, las victimas de Bhopal como miles, y las victimas de Nestlé como
miembros de los millones. Las cifras son importantes dado que, permiten
dimensionar el grave dafio producido a la sociedad, afirma Ashman, que
estas lesiones y muertes no se hubieran producido si los contadores publicos
hubiesen asumido su rol de proteccion del publico en los negocios, es decir, si
realmente hubieran actuado en el interés publico. También manifiesta que las
discusiones sobre estos desastres se centraron en la ética empresarial de
Bhopal, Nestle y pinto, cuyo analisis se realizo desde la responsabilidad

social empresarial.
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El estudio argumenta que los contadores tienen la ineludible obligacion
de actuar en el interés publico, teniendo en cuenta las exigencias de la moral
reflexiva ordinaria y la aplicacién de una moral especial. La moral reflexiva
ordinaria estd ligada a las concepciones normativas del cumplimiento de las
leyes y codigos de ética. La moral especial la aplica la autora a los
profesionales de la contaduria publica y los organismos profesionales;
mediante el examen de una potencial moralidad especial basada en las obras
de Milton Friedman (1962, 1970) y de Adam Smith (1994/1776) en las
concepciones de mercado libre; moral especial y el valor social fueron las
concepciones sobre los que la contabilidad recibi6 el estatus profesional.

La moral especial transferida por la autora de la obra de Adam Smith
tiene que ver con el publico bien informado y capacitado para tomar
decisiones en la sociedad en el libre mercado; en el que se separan la politica
de los negocios.

El estatus profesional que recibi6 la contabilidad, tiene que ver con el
reconocimiento que la contabilidad es una profesiéon completa, pues no se
limita a sus funciones micro en las organizaciones empresariales publicas o
privadas, sino también al campo macro, es decir a la sociedad en su conjunto,
pues no solamente se limita a los campos relacionados con la empresa,
también tiene que ver con la economia, la gestion, la comercializacion, los
impuestos, la educacion contable, la sostenibilidad de las organizaciones
financieras y sociales, y velar por las responsabilidades individuales y de la
profesion en el interés publico.

Para el andlisis del caso de Bhopal, la autora se basa en Shrivastava

(1987) y Cassels (1993). Ambos autores fueron a Bhopal para llevar a cabo sus
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investigaciones intensivas de la crisis: Shrivastava, como académico de
ingenieria y la gestion de los Estados Unidos, quien también era nativo de
Bhopal; Cassels, como académica de abogados con sede en Canadd. Como
sintesis de los trabajos de estos autores se destaca que:

1) La planta fue operada por una compafiia bajo presion para obtener
beneficios y / o reducir las pérdidas; que fue sancionada por un gobierno bajo
la presion de industrializar, a pesar de que los sistemas de infraestructura
industrial y de apoyo adecuados faltaban; y se encontraban en una ciudad
que no estaba completamente preparada para hacer frente a los accidentes
graves.

2) Una de las recomendaciones era eliminar los costos innecesarios, de
tal manera que se reducen costos en las dreas de personal y mantenimiento,
con el agravante que los manuales de mantenimiento estaban en inglés y el
personal 1o tenia dominio del idioma. Aunque se contaba con las medidas de
seguridad, no se contaba con suficientes mecanismos de seguimiento a la
seguridad y a la formacion para el manejo de estos productos quimicos.

3) A través de los medios de comunicacion se expuso que la planta era
peligrosa, pero las advertencias fueron ignoradas.

Para el caso de Nestle la autora se basé en Beauchamp (1993, pp. 153-
165), Sethi (1994), y Phillipp, Merewood, y O'Brien (2001). A finales de los
anos 70, Nestlé lanza una agresiva operacién dirigida a las madres lactantes
del tercer mundo convenciéndolas de que la leche artificial era superior a la
leche materna, la campafia de la multinacional produjo grandes ganancias, y
cuantiosas muertes y desnutricion en los nifios debido a la falta de agua

potable, y a la manipulacion al preparar la formula en estos paises. La
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campana tenia como antecedente el descenso en las ventas en los afios 70 y la
estrategia era volver a los primeros lugares en ventas. Parte de los problemas
era que las instrucciones de preparacion estaban en otro idioma y los
elevados costos de la leche hacian que se diluyera la formula causando
desnutricién; la preparacion requeria condiciones especiales y agua potable,
aspectos que en muchos paises del tercer mundo no se tenian.

Para el examen del Vehiculo Ford Pinto la autora se basa principalmente
en Hoffman (2004, pp. 465-472), Gioia (1992, pp. 379-389), y Schwartz (1991,
pp- 1013-1068). El fabricante de automoviles Ford en EE.UU.,, en la década de
1960 se enfrenta la creciente competencia en el mercado de los vehiculos
pequefios. En respuesta a la competencia, en la década de 1970 Ford produjo
en un tiempo récord, y bajo las limitaciones de disefio con un presupuesto
apretado el vehiculo Pinto. Cuando se lanzé el vehiculo a la calle para su
venta, las pruebas de pre-produccién de Ford mostraron que el vehiculo
podria incendiarse, sin embargo no se hizo nada al respecto puesto que los
analistas financieros dieron los datos de que el costo estimado para la
reparacion por automovil oscilaba entre $ US5.08 y US $ 11.

El estudio examina una cuestion ética que surge de la participacion de
los contables en las decisiones de planificacion estratégica de las
organizaciones. Tres desastres del mundo real, lo que resulta en la mayor
parte de muertes y lesiones, son el nticleo del estudio: la explosion quimica en
Bhopal la India, la comercializaciéon de leche infantil para el mundo en
desarrollo de Nestl¢, y el vehiculo Ford Pinto.

La responsabilidad de la planeacion estratégica en los tres casos, esta

relacionada con la informacion de la contabilidad de gestion que es para los
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usuarios internos (los que trabajan dentro de la empresa), no para los
usuarios externos (aquellos que no trabajan en la empresa). Podria decirse
que la planificacion estratégica como parte de la contabilidad es la que tiene
el mayor impacto en los accionistas; es ese lado de la contabilidad que
impulsa las decisiones de negocio que conducen a futuros beneficios o
pérdidas. Ahora bien, la profesion contable tiene normas para la informacion
financiera y la auditoria, establecido por la Federacion Internacional de
Contadores — IFAC, la contabilidad de gestion no tiene normas generales.

La informacidon de la contabilidad de gestiéon que se utiliza para las
decisiones de planificacion estratégica es utilizada para determinar la
cantidad de los costos de remuneracion deben ser incluidos en el inventario
(un activo), o en el costo de las mercancias vendidas (un costo), que con el
tiempo se puede utilizar como una base para las actividades de la
contabilidad financiera expresada en los estados financieros que deben
preparar las organizaciones.

La contabilidad financiera se centra en el registro de los hechos
economicos y el resumen de la informacion financiera que muestra los
resultados de la gestion, la contabilidad financiera llega al mundo exterior en
forma de informes anuales, y son estos informes que se auditan (por
contadores) cuando sea requerido por las regulaciones.

Desde la observacion de la planeacion estratégica los contadores entran
a puestos importantes en la linea decisoria, puesto que, cada vez son mayores
los cargos que ocupan en las organizaciones, pueden ser consultores,
auditores externos, empleados de las companias, desempenarse en el sector

publico y privado y en muchos casos son los jefes de los departamentos
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financieros de las grandes companias en el mundo, por lo tanto, los
contadores podrian haber estado involucrados en Bhopal, Nestlé, o Pinto en
cualquier nivel de la recopilacién de informacidén al ser una parte prominente
del equipo de toma de decisiones.

Mientras que las investigaciones sobre los problemas éticos relacionados
con los contadores suelen centrarse en los contadores que causan la pérdida
financiera, este estudio es diferente, ya que se centra en los contadores
causando pérdidas humanas, mas en particular, el enfoque en este estudio
estd en la obligacion de actuar en el interés publico, para ello los contadores
de planificacion estratégica su obligacion legitima no puede limitarse
solamente a la pérdida financiera.

Algunas de las conclusiones son las siguientes:

1) La profesién contable en general no ha protegido al publico de los
intereses comerciales de gran alcance, no ha reconocido que sus obligaciones
no se limitan necesariamente a la pérdida financiera. El estudio sostiene que
el silencio sobre estos asuntos hasta la fecha ha surgido a partir de la forma en
que el publico estd mal informado y los académicos también.

2) La diferencia entre la ética profesional y ética en los negocios es
significativa, los miembros de la profesion y los organismos profesionales,
tienen obligaciones morales.

3) La profesion contable (representada por sus organismos
profesionales) no ha cumplido sus obligaciones de interés publico, ni precisa
guia o apoyo a sus miembros para hacerlo.

4) La profesion contable parece estar siguiendo la idea de que la

maximizacién de beneficios en el propio interés de negocio esta en el interés
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publico, que es la version mal interpretada de Smith y trabajos de Friedman
en el mercado libre. Por su comportamiento y su cddigo de ética, la profesion
contable no esta permitiendo que el publico este lo suficientemente
informado. La obligacion primordial es la de actuar en el interés publico; y
para actuar en el interés publico significa que los profesionales deben tener en
cuenta las exigencias de la moral reflexiva ordinaria (normativa) y toda moral
especial aplicable a dicha profesion.

Los aportes para la investigacién en curso son importantes, dado que,
contribuye sobre los conceptos de ética, moral ordinaria (normativa) y moral
especial (obligatoria), y responsabilidad, aspectos que se trabajan en la
propuesta de investigacion, permitiendo su ampliacion y comprension en el
ambito de la contabilidad y la profesidn en el interés publico. Reconocer que
los contables pueden ser responsables de los desastres que afectan la vida,
pone al interés publico en la dimension del mundo de la vida (esquemas
interpretativos para la tesis) en los que se desarrollan categorias como:
sociedad, cultura, confianza, responsabilidad moral, entre otros aspectos que,
para la investigacion estan inmersos en los esquemas interpretativos y en
arquetipos de disefio de IASB e IFAC, que tienen que ser distintos a los
apalancados solamente en los aspectos normativos y financieros.

También aporta a la reflexion, el examen que se hace sobre los autores
que escriben sobre ética en los negocios que tienden a no reconocer la
diferencia entre los contadores y otras profesiones relacionadas con el
negocio, al hacerlo, la combinacién de la contabilidad con otras ocupaciones
relacionadas con la empresa, los autores se pierden el aspecto obligatorio de

las obligaciones contables, puesto que no es una ocupacion, es una profesion
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cuyos origenes datan su actuacion en el interés publico para la sociedad y no
solamente para la empresa.

En este sentido el escrutinio ético empresarial en el que estuvieron las
multinacionales Bhopal, Nestle y Pinto, por los casos referenciados
enmarcadas en la ética empresarial normativa, finalmente no recibieron
sanciones morales para dar cuenta a la sociedad, los contadores involucrados
tampoco, puesto que, la ética normativa emanada del IFAC no es suficiente
para contemplar los casos que no sean asuntos financieros, lamentablemente
esta observacion reduccionista a la responsabilidad financiera ha producido
una miopia moral en los contadores publicos, que en términos generales
perciben que concepto de interés publico es el los intereses del mercado
financiero y han dejado de lado su responsabilidad con la sociedad.

Hay que recordar que, la diferencia entre la responsabilidad social
empresarial y la profesional, es que las responsabilidades sociales de las
empresas se ven tipicamente como responsabilidades normativas (es decir,
como las empresas deben comportarse), aspecto que comparte el céddigo de
ética IFAC, es decir, expresa el mandato normativo de coémo deben
comportarse los contadores ( generalmente en el dmbito financiero ), pero las
responsabilidades profesionales no son meramente normativas, son obligatorias.

Kelvin KuanTing-Chia (2014) Para optar al titulo de Doctor of Juridical
Science, Queensland University of Technology cuya tesis doctoral Auditor
independence: ananalysis of the adequacy of selected provisions in CLERP 9,utiliza
la teoria del interés privado, evalta criticamente el desarrollo de la
independencia de la auditoria en Australia, para lograrlo , analiza la ley de

sociedades Corporate Law Economic Reform Program Act 2004, CLERP 9, en la

60



cual, se menciona que parte de sus finalidades tiene que ver con el
fortalecimiento de la estructura de informacidn financiera, asi como,
disposiciones relativas a la independencia del auditor, y las modificaciones
que afectan a la funcién de auditoria y supervision de auditoria en Australia.
La ley CLERP 9, es producto del gobierno para hacerle frente a la falta de
independencia de los auditores Australianos, promulgada en el interés
publico.

El autor, utilizando como marco analitico la teoria del interés publico
basada en la regulacién econdémica (para efectos de la tesis la denomina la
teoria del interés privado), examina el objetivo de la ley, resaltando que el
énfasis de los principios se encuentra en la integridad del mercado financiero.
Aunque el objetivo de la ley que estd plateado con el interés publico en
mente, los principios se relacionan con el acceso razonable a la informacion
financiera para todos los inversores, la confianza de los inversores
individuales en la imparcialidad y la integridad de los mercados financieros,
la proteccion del consumidor, y la aplicacion uniforme y equitativa de la
regulaciéon para fomentar altos estandares de la practica empresarial y la
ética.

El concepto de la teoria de la regulacion basada en el interés publico
(interés privado para el autor) lo adopta de (Stigler (1971) y Horwizt (1989),
nocion que enuncia que la teoria de la regulacion trata de explicar el
desarrollo de la regulacién y como los actores clave o grupos de interés
pueden influir en su desarrollo, de tal manera que, la regulacion puede ser
desarrollada para servir a los intereses privados mdas que al objetivo

declarado del interés publico.
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En esta linea de base, expone el autor que los grupos de interés
seleccionados que influyen en la reforma de independencia de los auditores
desde la perspectiva del interés privado, y que hicieron lobbying al Treasury
and the Joint Parliamentary Committee on Corporations and Financial Services
(referred to as the “JPCCFS”) con el animo de influir en los resultados son:
Accounting Professional & Ethical Standards Board Limited, ASIC, ASX, Auditing
& Assurance Standards Board, Companies Auditors & Liquidators Disciplinary
Board, Financial Reporting Council, demostrando que el régimen actual sirve a
los intereses privados y no al interés publico. También aclara que los
principales usuarios de la informacion contable para el estudio fueron los
inversores y miembros de la comunidad financiera.

Es importante destacar, y de acuerdo con Kuan (2014) los principios
fundamentales de la ley CLERP 9 proporcionan orientacion en cuanto a qué
intereses deben ser protegidos, principios que hacen relacion a que la
regulacion de los negocios debe ayudar a al mejoramiento y a la eficiencia
del mercado de capitales, en la que se garantice que todos los inversores
tengan acceso razonable a la informacién sobre los riesgos de determinadas
oportunidades de inversidn, asi mismo, también debe tenerse en cuenta la
importancia de la revelacion de la informacién en tanto es generadora de
confianza publica, y en la que se deben mantener unos altos estandares de
ética profesional y empresarial, regulacion cuya intencién es salvaguardar el
interés publico.

El autor parte de dos nociones importantes para desarrollar en su
trabajo sobre la independencia del auditor, una es el concepto de interés

publico que es consistente con la teoria normativa de Cochran (1974), y la otra
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es el concepto del publico que estd enmarcado en la definicion del codigo de
ética que hace hincapié en determinado grupo de usuarios y sus necesidades
de informacion, por lo tanto para el autor “el publico” lo constituyen los
usuarios de la informacion financiera.

El concepto de interés publico para la tesis estd en la via de la teoria
normativa de Clarke Cochran (1974), asumiendo el autor que esta teoria se
compromete con principios y valores que son compatibles con el objetivo
normativo de CLERP 9 de mejorar el bien comun de la comunidad financiera,
al tratar de proteger los intereses financieros de los inversores individuales,
CLERP mejora del bien comtin y la vida compartida por la comunidad, como
resultado de ello, las politicas que buscan contribuir al bien comun de la
comunidad financiera es el interés publico y se dara preferencia sobre otras
politicas alternativas.

Esta concepcion de interés publico y de "publico" se limita a un grupo
de usuarios en particular, y no a la comunidad en general, concepcion que la
investigadora no comparte puesto que, son estas limitaciones las que no han
permitido concebir una nocién mas amplia de la contabilidad en el interés
publico que este en consonancia con la sociedad y no solamente con los
intereses financieros.

Los resultados del estudio apoyan la propuesta de la tesis de que los
grupos seleccionados ejercieron presion respecto de la independencia del
auditor y un impacto significativo en la legislacion actual CLEAR 9, expresa
el autor que no es un caso de la reforma de los requisitos existentes en el
régimen actual con respecto a la independencia del auditor que no puede ser

alcanzable en las actuales disposiciones institucionales, dado que, en algunos
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casos los requisitos se han estructurado para servir a los intereses privados
mas que el interés publico. Interés privado que beneficia a los diferentes
grupos de interés a expensas de una mayor independencia de los auditores.

El autor propone una serie de medidas para garantizar la independencia
del auditor en las organizaciones, algunas son las siguientes: a) Modificar la
composicion de los miembros de los organismos profesionales, b)
conformacion de comités de auditoria que debe incluir contadores calificados.
c) Una lista de comprobacion para evaluar y determinar si una propuesta
legislativa es coherente con el interés publico. (Se incluye al gobierno y las
asociaciones profesionales y de auditoria), y d) Procedimiento disciplinarios
mas fuertes para mantener altos estandares de interés publico de la
contabilidad y de la auditoria.

Los resultados de la investigacion dejan claro que la auditoria por si sola
no tiene la capacidad para prevenir colapsos corporativos pero tiene el
potencial para mejorar la credibilidad y la integridad de la informacién
financiera, por lo tanto el papel fundamental del auditor es el de
proporcionar una certificacion fiable e independiente de los estados
financieros de una empresa; puesto que, la fiabilidad de los estados
financieros puede ser mejorada si las medidas legales estan disefiadas para
promover la independencia del auditor, pretension del autor al sefalar
algunas medidas que pueden promover tal independencia que es consistente
con el interés publico y puede ser considerada como un avance del interés
publico.

La contribucion a la tesis es significativa en la medida que aporta otros

elementos esenciales para desarrollar este trabajo, puesto que, la evidencia
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presentada por el autor confirma que es necesario conceptualizar sobre las
bases de una teoria del interés publico en la contabilidad que involucre otros
aspectos, entre los cuales se puede contemplar la perspectiva social, moral
ética y econdmica, para la propuesta de una teoria esqueleto del interés
publico. También es pertinente anotar que la propuesta del autor para
garantizar la independencia del auditor (solamente fueron nombradas
algunas), esta en la via de la modificacidon (respecto a la independencia del
auditor) del arquetipo de diseno del gobierno, los organismos profesionales y
empresariales, que guiard al esquema interpretativo hacia nuevos valores y
creencias en pos del interés publico en contabilidad.

Chaimongkon Pholkeo (2013). Para optar al titulo de PhD of Philosophy
Kasetsart University, Bangkok, Thailand. Realiza la tesis doctoral An examination
of the emergence and development of the Accountancy profession in developing
countries: The case of the Kingdom of Thailand 1948 — 2010, es una investigacion
empirica sobre el desarrollo de la profesion contable en Tailandia entre 1948 y
2010 durante el periodo de transicion econdmica. Las asociaciones
profesionales de contabilidad, el Instituto de Contadores Publicos y
Auditores de Tailandia (ICAAT) y la Federacion de Profesionales de
Contabilidad (FAP) se utilizan como estudios de caso. El enfoque
metodoldgico del estudio se basa en el enfoque de alcance medio de Laughlin
(1995) y el marco conceptual de Llewellyn (2003) sobre la investigacion
cualitativa en contabilidad. El estudio es un estudio de caso historico que
emplea el enfoque de investigacion explicacion para presentar el desarrollo

de la profesion contable.
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De acuerdo con el autor, Laughlin (1995) proporciona una discusion
apropiada de las opciones tedricas y metodologicas sobre las dimensiones de
la teoria, la metodologia y el cambio. Esto conduce al desarrollo del enfoque
de pensamiento de alcance medio que se adopta en la tesis. Hay que anotar
que en la narrativa de los datos sigue el enfoque Creswell (2009), con el uso
de fragmentos narrativos, la lectura a través de todos los datos, codificacion,
descripcion, e interpretacion de los significados de los datos aportados para la
investigacion. Aunque, el nucleo de desarrollo, no es el interés publico, el
autor hace un recorrido por los principales exponentes en la perspectiva
critica’ sobre los estudios que precisan el concepto de profesion, al expresar
que

Como ocupaciones organizadas en una forma institucional, los
profesionales se han comprometido explicitamente a servir al
interés publico y ofrecer servicios a los clientes relacionados, (Lee,
1995, p. 49). En este sentido, Willmott (1986, p. 557) atirma que el
organismo profesional se percibe como un instrumento basico de
organizacion para definir y asegurar una identidad social
respetable y valiosa. (Pholkeo, 2013, p. 12)

También, resalta el autor, la fuerte influencia reguladora del Estado en
los procesos de desarrollo de la contabilidad y de la formacion de los
profesionales para servir al interés publico, sin embargo no ha sido eficiente
en la salvaguarda del interés publico, dados los fraudes y demandas que se

presentan.

1 Tales como: Carr-Saunders y Wilson (1964), Carey (1969), Freidson (1970, 1994), Johnson
(1972), Larson (1977), Parkin (1979), Willmott (1986), Puxty et al. (1987), Abbott (1988),
Macdonald (1995), Yapa (1999, 2006, 2010), Yapa y Hao (2007), Carnegie y Edwards
(2001).Willmott (1986).
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El aporte al trabajo de investigacion basicamente se encuentra en el uso
de la metodologia de middle-range thinking, sin embargo, en la combinacion de
la narrativa de los datos no se hace uso del andlisis critico del discurso propio
de la metodologia; en el que se deben presentar la etapa de la cuasi-
ignorancia y los teoremas criticos, la ilustracion y la seleccion de estrategias.

Fu, Xiao (2012) Para optar al titulo PhD Study in Durham Business School,
Durham University presenta su investigacion doctoral, The Influences of
Budgetary System in a Selection of Large Chinese companies in the Industry of
Electronic Household Appliances. Utilizando como soporte filoséfico, y ruta
epistemoldgica y ontologica, Middle-range thinking, realiza la tesis adoptando
el método de investigacion cualitativa y el diseno de investigacion
longitudinal y estudio de caso en profundidad en combinacion con el enfoque
de la teoria de la contingencia en la contabilidad de gestion. El objetivo que se
plantea el autor es examinar la aplicabilidad de las teorias occidentales de
cambio en la contabilidad de gestién en el contexto de los presupuestos de las
empresas chinas, aspectos que es necesario analizar dado que, cada vez es
mayor la influencia de estas teorias en la cultura oriental.

El autor enuncia que el desafio al que se enfrenta tiene que ver con las
diferencias entre los supuestos occidentales y la realidad china, dado que, las
formas ideoldgicas de occidente son moldeadas por la planificacion central
basada en el mercado; las formas chinas contemplan en su contexto cultural,
la cortesia jerarquica, los lazos de parentesco, la confianza basada en las
relaciones personales, el colectivismo y la armonia social, la diligencia y la

modestia individual, y los sistemas de regulacion menos desarrollados que la
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cultura de occidente, sin embargo no se desconoce en proceso de transicion
economico en china y los cambios que este puede traer.

Las principales conclusiones giran alrededor de la comprension de los
cambios de contabilidad de gestiéon en China, y la tension que existe cuando
las compafiias chinas se estan moviendo en las practicas de contabilidad de
gestion occidentales, los cambios presupuestarios no se limitan solamente a
las perspectivas técnicas, sino también a la forma como las personas los
observan y aceptan, la cultura de la obediencia puede ser un factor que ayuda
a la implementacion de los cambios en las organizaciones objeto de estudio.

Algunos de los resultados tiene que ver con: a) Los factores ambientales
tienen relaciones causales con la reforma presupuestaria las empresas de
estudio de caso. b) el cambio estructural de una organizacion es a menudo en
paralelo con la reforma presupuestaria, pero existe una brecha entre las
empresas estudiadas. ¢) se producen cambios continuos en las actitudes y la
comprension de los empleados. d) hay cambios en la evaluacién y medicion
del rendimiento. e) se presentan cambios en la tecnologia de la informacion y
otras técnicas de gestion relativas al presupuesto. f) en su conjunto, la practica
presupuestaria en las empresas objeto de estudio se encuentra en un contexto
de continuos cambios de entorno, la estructura, las actitudes y la
comprension, la gestion del rendimiento, y los sistemas técnicos.

Es un trabajo que aporta desde el punto de vista del método adoptado
en la investigacion del interés publico en contabilidad, pero, es importante
anotar que la investigacion adoptando componentes de la perspectiva critica,
desde el punto de vista conceptual, no se detuvo en el andlisis de las formas

del cambio en las organizaciones, ni tampoco en las responsabilidades mas

68



alla del enfoque financiero, y de la rentabilidad que pueden generar las
organizaciones objeto de estudio si adoptan el enfoque de la contabilidad de
gestion relativo a los presupuestos, se aclara que este no era el objetivo, pero
a lo largo de la tesis no se mencionan aspectos diferentes de la conveniencia
financiera.

Ahora bien, al largo plazo este tipo de cambios que se producen en los
subsistemas (aplicacion técnica del nuevo sistema de gestion presupuestario)
conduce a cambios en los arquetipos de disefio (el disefio del nuevo sistema
de gestion presupuestario) y este guiard los cambios en los esquemas
interpretativos, pues en ultimas también se estd modificando la cultura e
ideologia de las organizaciones empresariales de china.

La tesis doctoral que presenta Iyoha, Francis Odianonsen en 2011, para
optar al titulo PhD Philosophy in Accountingcon el titulo “State agencies,
industry regulations and the quality of accounting practice in Nigeria” tiene la
finalidad de examinar empiricamente la eficacia o no, de la intervencion
regulatoria que efectian los organismos estatales y profesionales en Nigeria
para propender y asegurar la alta calidad de las practicas contables.
Regulacion que esta en la linea de la teoria de la regulacion econdmica basada
en el interés publico en la que la regulacién proporciona una respuesta a la
demanda del publico para las correcciones al mercado ineficiente y poco
equitativo.

Para abordar estas preocupaciones el gobierno promulgé Ley NASB
Act, in 2003, que trata de modificar la practica contable, dando respaldo legal
a las normas de informacion financiera en Nigeria. Por lo tanto, la ley altera el

mecanismo para vigilar el cumplimiento de las Normas de Contabilidad
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(SASS) de la persuasion a un marco regulador legalmente exigible para el
desarrollo profesional. Del mismo modo, los organos de contabilidad
reconocidos (ICAN y ANAN) introdujeron una serie de medidas que
incluyen la obligatoria de Educacion Profesional continuada (MCPE) como
un intento de dotar a los contadores profesionales con las herramientas
necesarias para funcionar en el entorno empresarial dindmico con el fin de
mejorar la calidad de la practica contable.

Los antecedentes de la nueva ley, estd relacionada con la crisis
financiera producida en la década de 1980 y a principios de 1990 producto de
la desregulacion econdémica. Estos escandalos produjeron una mayor
regulacion por partes de los organismos estatales y mayores controles para
garantizar que la informacién financiera revelada cumpliera con los
estandares establecidos, puesto que se habian identificado comportamientos
relativos a reducir al minimo la carga fiscal, cubrir el flujo de efectivo de las
operaciones, influencia en el resultado de las nuevas acciones, préstamos
bancarios y seguros con condiciones mas favorables, y enganar a los
interesados sobre el desempefno de la empresa, aspectos que llevaron a la
promulgacion de la nueva ley en 2003. El periodo del trabajo empirico en la
tesis fue de cuatro afos antes y después de la promulgacion de la Ley de
Nigeria (2003), se compararon (1999-2002) y (2004-2007).

Después de la implementacion de la ley, se observaron impactos
significativos de la regulacion en los organismos profesionales de Nigeria
sobre la calidad de las practicas contables; en cuanto a la oportunidad en la
presentacion de la informacion, teniendo en cuenta la fiabilidad, relevancia y

comparabilidad. Incidencia de los organismos profesionales en el
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mejoramiento de la educacidon de los contadores en pos de las exigencias de
los estandares de calidad de la informacién, asi mismo, la promulgacion de
codigos de ética y conducta en términos de la presentacion de la informacion
y la rendicion de cuentas para las organizaciones.

Otros organismos, como la Comisién Nacional de Seguros, la Comision
de asuntos corporativos y la Junta de Normas de Contabilidad de Nigeria, los
cambios no fueron significativos aunque fue mayor el régimen de regulacién
y sanciones tanto para las empresas como para los contadores publicos. En
este sentido, el sector bancario tiende a ser menos transparentes en la
informacion financiera a pesar de que otros sectores industriales también
estaban involucrados en la manipulacion de resultados, la baja calidad de la
practica contable observada podria atribuirse a una serie de comportamientos
disfuncionales que desarrollan los preparadores de los informes financieros.

Por dltimo el autor menciona entre otros, dos aspectos importantes, en
el primero de ellos expresa que aunque las reglas estan creadas para mejorar
la calidad de la practica contable, la regulacién contable actual en Nigeria
(aunque se establecen normas estrictas y penas mas duras a partir de 2003) no
siempre conduce a la presentacion de informes financieros transparentes. En
el segundo, hace relacidn al énfasis que debe centrarse mas en las cualidades
de la informacidén y en la rendicién de cuentas, y la rectitud que deben poseer
los que preparan los estados financieros y dan fe de ellos.

El aporte a la tesis se vincula desde la teoria del interés publico basada
en la regulacion, la nocién de practica contable en sus elementos de funcion
de la contabilidad, rendicion de cuentas, ética y disminucién del

profesionalismo de sus miembros por la intervencion del estado y
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organismos reguladores de la profesion, que en la via de la teoria del interés
publico de la regulacion econdémica, de una parte se comparte una leve
mejora de las practicas pero de otro lado se atenta contra el interés publico
por el afan de preservar la autonomia de la autorregulacién profesional y no
del interés publico.

Asi mismo la contribucion esta en el esclarecimiento una vez mas que la
economia de mercado y la regulacion favorece los intereses privados de las
grandes corporaciones financieras no sélo en Nigeria sino en la linea del
interés privado en muchas regiones del mundo, problematica que agrava la
situacion de la contabilidad, de sus practicas y del interés publico.

Aungque en la tesis no se hacen explicitos los esquemas interpretativos,
los arquetipos de disefio y los subsistemas, se puede inferir que el cambios
impuesto en el arquetipo de disefio de la contabilidad (la nueva ley de 2003),
no produjo cambios en los esquemas interpretativos en términos de la
conciliacion de los intereses de los organismos estatales y profesionales en la
generacion de nuevas formas de ver y entender la practica contable, asi
mismo el interés publico estaba guiado por los intereses privados de los
grupos de interés estatales y profesionales instaurados por la regulacion
economica nacional que estd influida por los organismos internacionales
como el Banco Mundial.

Por lo tanto mientras no haya un cambio en los esquemas
interpretativos respecto de los valores y creencias sobre el significado de la
contabilidad para la sociedad, este tipo de imposiciones solamente son
cambios paliativos y no profundos en la calidad de la practica contable en

Nigeria. Aspectos que van en contra del interés publico de la contabilidad y
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por ende de la sociedad puesto que, una de las implicaciones de la evidencia
empirica es que las regulaciones no son suficientes para garantizar una alta
calidad de la practica contable en Nigeria dado que todavia existe un
comportamiento disfuncional significativo. En este sentido Baldwin y Cave
(1996) son de la opinidn de que las regulaciones no son tanto por las nociones
de interés publico o la negociacién competitiva entre los diferentes intereses
particulares, sino que por lo general son un producto de politicas estatales.

El efecto seria mas significativo si el tejido que representa la ética
personal, profesional, empresarial y de los organismos estatales, puede llevar
a todas las partes interesadas en una deliberacién mads abierta hacia objetivos
comunes no solo financieros sino sociales.

Johannes Cornelius Dumay (2008), Para optar al titulo PhD of Philosophy,
University of Sydney en su tesis denominada Intellectual Capital In Action:
Australian Studies, realiza la investigacion utilizando como marco analitico en
la perspectiva critica el pensamiento de middle-range, en combinacion con la
teoria de la estructuraciéon de Giddens (1984) como opcidn metodologica.
Desde Middle-range thinking, estudid la vision del cambio que se desarrolld en
la empresa objeto de andlisis, la forma de cambio organizacional que se
presentd fue colonizacién; asi mismo el aporte es novedoso en la medida que,
en ese momento no se habian realizado investigaciones de capital intelectual
con este marco analitico.

A la luz de la postura critica adoptada en relacion con el capital
intelectual, aclara el autor que el objetivo principal es investigar y examinar
varias teorias contempordneas sobre el capital intelectual y la forma en que

estan siendo utilizadas en la practica. Identifica aspectos relevantes en la
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investigacion que tiene que ver con la relevancia de la comunicacion de
capital intelectual en los informes anuales y el consiguiente impacto en el
precio de las acciones de la firma, el cambio ambiental que puede ser un
catalizador para la adopcion de capital intelectual en una organizacidn, y la
forma como impacta la revelacion del capital intelectual en Ilas
organizaciones.

Es importante sefialar aqui que el término "critica" que utiliza el autor
no es encontrar defectos en la teoria del capital intelectual, sino para
examinar y cuestionar la aplicacion de la teoria del capital intelectual en las
organizaciones empresariales publicas y/o privadas, para ello realizo la
investigacion empirica en la que encontro respuestas que le ayudaron a
recomponer la teoria del capital intelectual, a la manera de Laughlin (1991), el
estudio empirico le entrego6 elementos (carne) para reformular la teoria.

Las conclusiones que se derivan de los estudios de caso que plantea el
autor, tienen que ver con: a) el tema de la puntualidad de la divulgacion
determind que el valor de la divulgacion de las practicas del capital
intelectual, utilizando otros métodos de divulgacion mas alld de las formas
tradicionales de los informes anuales, tienen una impacto en el precio de la
accion y esto puede a su vez fomentar un aumento de la divulgacion de las
practicas del capital intelectual. b) los cambios en las practicas de capital
intelectual que se generan desde los esquemas interpretativos de la
organizacion pone de manifiesto que son duraderos, dado que se involucran
a las personas de la organizacion, y c) las formas de las narrativas del capital

intelectual ofrece la razon de ser detras de gestion de una organizacion y su
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posterior divulgacion desde la perspectiva de los actores de la organizacion,
son significativos y producen impactos positivos.

El aporte a la investigacion del interés publico en la contabilidad, es
relevante en la medida que sirve como fuente de validez del método
propuesto para la investigacion, también para aclarar como pueden impactar
los esquemas interpretativos a una organizacién en un momento dado.

Los trabajos presentados hasta esta parte, aportan a la investigacion
desde el enfoque metodoldgico, aclaraciones sobre aspectos de los esquemas
interpretativos, arquetipos y subsistemas y la forma como se ha entendido el
interés publico; pero, el aspecto mads importante tiene que ver con el
entendimiento y la superacion de la fase de la cuasi- ignorancia de la
investigadora.

Jhon Dumay y James Guthrie (2007) en el articulo Disturbance and
implementation of IC practice: a public sector organisation perspective en su
investigacion analizan el cambio ambiental de una organizacion del sector
publico Australiano que ha creado e implementado practicas de capital
intelectual. Se utiliza middle-range como marco analitico en las formas que se
pueden examinar los cambios, particularmente se utiliza el modelo de la
colonizacién para entender el cambio en los esquemas interpretativos, que,
como se ha referenciado en este trabajo, tedricamente, solamente a través del
cambio en los esquemas interpretativos se produce una trasformacion en el
codigo "genético" de la organizacion y por ende en los arquetipos y
subsistemas.

Desde el punto de vista teodrico, es el esquema el que debe guiar las

transformaciones en las organizaciones o mantener el equilibrio, sin embargo,
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cada estructura organizacional reaccionarda de manera diferente a las
perturbaciones del contexto externo o interno de la organizacion.

Con esta aclaracién se contintia el andlisis. Para el pensamiento de
middel-range la fuente principal de los datos empiricos son las entrevistas, y
para este caso en particular, son entrevistas semiestructuradas, que sirven
como puente para evaluar los significados que los sujetos atribuyen a la
implementacion de las practicas de gestion del capital intelectual, asi mismo
se puede determinar los efectos en la organizacion.

Expresan los autores que es sobre el modelo de la colonizaciéon que
pretenden colgar la carne empirica al esqueleto, para determinar si las practicas de
gestion de capital intelectual de la empresa en estudio, han incidido en la
transformacion de los esquemas interpretativos. Para el proposito de la
explicacion debe recordarse que el modelo de la colonizacién es de caracter
impuesto y no es consensuado y generalmente esta dirigido por un grupo
pequeno de personas que a la manera de Laughlin y Broadbent (2013) es el
grupo de absorcion.

Ahora bien, la perturbacion que afecta a la organizacion es el
envejecimiento de los trabajadores que 44% del total de los mismos se
jubilaran en un periodo de 10 afios, siendo ésta una de las justificaciones para
la implementacion de las practicas de gestion del capital intelectual, uno de
programas implementados es el estudio de la retencion y transferencia de
conocimiento dentro de la organizacion.

La perturbacion modifico el esquema interpretativo, al cambiar la
filosofia de la empresa, que puso en marcha planes de formacion,

capacitacion, programas de asesoramiento y apoyo a posgrados, aspectos que

76



mejoraron la productividad de la organizacion y el rendimiento de los
trabajadores. Lo novedoso del sistema de gestion del capital intelectual se da
porque modifican un enfoque financiero para incorporar una visién no
financiera, y de largo plazo, basada en la contabilidad del capital intelectual.

En la tabla siguiente se reflejan los cambios que se llevan a cabo en la
organizacidn objeto de estudio, en este caso en particular, la implementacion
del sistema de gestion de capital intelectual, beneficié a la organizacion, y a
los trabajadores. Los asuntos financieros siguen siendo vitales para la
organizacidn, pero el nuevo enfoque de la gestion hacia el capital humano, ha
hecho que concilie de una mejor manera lo humano y lo econdémico-
financiero.

Tabla 3
Modificacién en los esquemas, arquetipos y subsistemas en una empresa el
sector puiblico de Australia

Empresa sector publico /antes Empresa sector publico /después
Esquemas interpretativos Esquemas interpretativos
Valores y creencias en la gestion financiera Valores y creencias en gestion no financiera.

Préacticas de gestion del capital intelectual para
retener al personal y posibilitar la transferencia
de conocimiento a la organizacion

Arquetipos de Disefio Arquetipos de Disefio

Estan conformados por la estructura de la Estan conformados por la estructura de la
organizacion, procesos de decision, y organizacion, procesos de decision, y sistemas de
sistemas de comunicacion e informacion comunicacion para llevar a cabo la
contable propios de un modelo financiero. implementacién. Se consolida el modelo de la
Informes contables tradicionales contabilidad del talento humano

Subsistemas Subsistemas
Trabajadores Capital Humano

cambio en la composicidn del personal

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la investigacion. Dumay y
Guthrie (2007).
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Por otra parte, Gurd (2008) en su articulo Structuration and middle-range
theory—A case study of accounting during organizational change from different
theoretical perspectives. En la exploracion de un estudio de caso de la
contabilidad y el cambio organizativo en la empresa de electricidad e
Australia del Sur (ETSA), con observaciones de 1993 a 1998. Utiliza middle-
range thinking para identificar el cambio en la organizacion, provocado por
dos situaciones diferentes.

La primera perturbacion que provoco el primer cambio en la ETSA fue
la implementacion de un sistema de gestion estratégica de los gastos, (sistema
de costos basado en actividades ABC), El foco principal era pasar de un
modelo basado en torno a la excelencia en ingenieria y fiabilidad del
suministro a un enfoque de negocios, privilegiando la rentabilidad financiera.
En el pasado se habia producido una perspectiva sobre el servicio al cliente,
pero ahora no habia mayor enfoque en el cliente, y el concepto de cliente
interno (trabajadores) se puso en juego.

Esta perturbacién que se inicid en el arquetipo de disefio produjo
cambios en los esquemas interpretativos, el nuevo sistema de costos ABC, los
convencio que era necesario eliminar las secciones ineficientes de la
organizacidn, es este punto el papel de la contabilidad fue hacer visibles las
ineficiencias en pos de los nuevas formas hacia la rentabilidad econémica-
financiera y fue usada para legitimar las practicas establecidas y establecer un
consenso moral.

En esta parte de los cambios que se producen, puede decirse que esta

presente lo que Laughlin (1991) llama el cambio de segundo orden; porque se
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producen cambios en el arquetipo y en el esquema, lo que no esta claro es si
es una colonizacion o un cambio por evolucion.

Hay que anotar que las condiciones externas de la organizacién ptblica
en los afnos 80 en Australia, inciden en los cambios, y parte de la ideologia
que se habia instalado era la posibilidad de cerrar la empresa llevando a
muchos empleados a la calle, esto influyd para que aceptaran los cambios, sin
embargo, las presiones al cambio de la nueva cultura fue mejor recibidas por
los trabajadores que estaban en los niveles jerarquicos altos como gerentes y
supervisores, y no fueron bien recibidas por los trabajadores de base que
ocupaban niveles jerdrquicos bajos; aqui se presenta la forma el cambio de
colonizacion dado que fue impuesta.

Cabe anotar que las formas del cambio no son lineales, es decir, no se
presentan en un orden especifico; y pueden presentarse diferentes formas al
mismo tiempo, puesto que las organizaciones estdn compuestas por personas
y son éstas las que asumen o rechazan los cambios.

Con la eleccion del gobierno conservador en 1993 se produce la
segunda perturbacion en el sistema, se presentan cambios en arquetipos de
disefio y en los subsistemas, pero no produce cambio en los esquemas
interpretativos, esta forma se representa a través de la reorientacion como
una forma de cambio que las personas asumen aunque no esté impuesta. En
la investigacion presentada los sistemas de contabilidad son los elementos del
arquetipo de disefio, expresa el autor que es posible que no se presenten
cambios en el sistema de informacion, pero si pueden presentarse cambios en

Su uso.
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Antes de finalizar se puede resaltar que, de 1982 a 1991 el ntimero de
empleados oscilaba entre 5000 y 5300, en el afio 1995 la planta de personal era
de 2768; pero, la productividad entre 1982 y 1991 fluctuaba entre 1.17 a 1.58, y
en el ano 1995 era de 3.25, es decir que, las nuevas medidas mejoran la
productividad y rentabilidad de la organizacion; pero hay mas personas
desempleadas, el privilegio de las medidas econdmica-financieras en este
caso estan en detrimento de la calidad de vida de los sujetos.

Finalmente, la fuerza del pensamiento de middle-range es que la teoria
esqueleto permite al investigador entender la forma de los procesos de
cambio organizacional, y la interaccion entre el sistema de contabilidad y
otros aspectos menos tangibles de los esquemas interpretativos, asi como la
concrecion de los elementos del subsistema.

El contexto inicial y los cambios que se despliegan sobre los esquemas
interpretativos, arquetipos y subsistemas de la empresa de energia se pueden
ver en las tablas 4, 5 y 6 elaboradas por la investigadora, a partir del articulo

analizado.
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Tabla 4

Cambios en los esquemas interpretativos de ETSA

Modelo de la Organizacion - Modelo de la Organizacion /a partir de Modelo de
Antes afios 80 1988 organizacion /
después del
gobierno
conservador/1993
Esquemas interpretativos Esquemas interpretativos Esquemas
interpretativos
La prestacion de servicios a la Satisfacer las necesidades del cliente Rentabilidad
comunidad a través de la de manera eficiente se convirti6 en el
ingenieria de excelencia. Existe objetivo de la organizacion.
una cultura basada en la unién Rentabilidad
La creencia en el valor del Producir un beneficio para el La viabilidad

personal, confianza en un
trabajo de por vida

El dinero no importa

Desarrollo de la formacién en el
servicio al cliente

gobierno. Los trabajadores pasan a la

incertidumbre

Ser competitivo a nivel nacional.

reducir los precios, especialmente

para los clientes comerciales debido a

la competencia futura

comercial como
una organizacion
privatizada

Precios
competitivos

La
subcontratacion es
beneficiosa

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la investigacién Gurd(2008).

Tabla 5

Cambios en los subsistemas de ETSA

Modelo de la Organizacion
- Antes afios 80

Modelo de la Organizacion /a
partir de 1988

Modelo de organizacion /
después del gobierno
conservador/1993

SUBSISTEMAS
Especializacién de la
ingenieria

Ampliacién de explotacion
de la propiedad

Altos niveles de equipo

Muchos depositos de manera
que todas las fallas podrian
ser manejados de manera
rapida

Alto inventario de partes

SUBSISTEMAS

Especializacion de la ingenieria

Ampliacién de explotacion de la
propiedad

Altos niveles de equipo

Muchos depositos de manera
que todas las fallas podrian ser
manejados de manera rapida

Alto inventario de partes

SUBSISTEMAS

El personal al minimo
indispensable uso
contratistas externos

Implementacion de nuevas
tecnologia

Unos depositos centrales

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos de la investigacion Gurd(2008).
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Tabla 6

Cambios en los Arquetipos de disefio de ETSA

Modelo de la Organizacion -
Antes afios 80

Modelo de la Organizacion /a
partir de 1988

Modelo de organizacion /
después del gobierno
conservador/1993

Arquetipos de Disefio

Arquetipos de Disefio

Arquetipos de Disefio

Estructura Organizacional

Jerdrquica, dispersion geografica

Recursos Humanos

Desarrollado una fuerza laboral
altamente educada con la
progresion de la carrera, estrecha
relacion de trabajo con los
sindicatos, altos niveles de
supervision. Apoyo a sindicatos

Contabilidad

Los sistemas de control
presupuestarios general e
incrementales, el presupuesto de
capital suelto con proyectos
aprobados. excelencia en
ingenieria de apoyo

Sistema de comunicacién
La Red
Procesos de Decisién

Estrecha relacién entre la
direccion y los sindicatos.
Largas filas de aprobaciones

Estructura Organizacional

El aplanamiento de la estructura
jerarquica pero aun asi, la
dispersion geografica basado en el
equipo pero con menos centros.

Recursos Humanos

Reducir al minimo la fuerza de
trabajo, externalizar actividades
no esenciales, la progresion
profesional del personal de base,
pero la progresidn con estilo
individual, especialmente la
capacidad empresarial, los
sindicatos no son esenciales para
las negociaciones.

Contabilidad

Materia de control presupuestario,
los presupuestos para cada area,
gerentes responsables de la
rentabilidad. Zona con un sistema
de fijacion de precios. Nuevos
proyectos. La ingenieria de apoyo
es insuficiente. Contabilidad
financiera.

Sistema de comunicacion
Comunicacion formales
Procesos de Decisién

Mas descentralizacion, los
administradores toman decisiones.
Aun asi largas filas de
aprobaciones

Estructura
Organizacional

Jerarquico

Recursos Humanos

Reducir al minimo la
fuerza de trabajo,
externalizar actividades no
esenciales, la progresién
profesional del personal,
pero la progresién basada
en estilo individual de la
capacidad empresarial,
especialmente

Contabilidad

Resultados en relacion con
los presupuestos de
partidas individuales.
Contabilidad financiera.

Sistema de comunicacion
Comunicacion formal
Procesos de Decisién

Descentralizacion aparente
de control

Fuente: elaboracion propia a partir de los datos de la investigacion Gurd

(2008).
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Como puede notarse en las tablas, los elementos del arquetipo de disefio
estan compuestos por la estructura organizacional, recursos humanos, los
sistemas de informacién contable, los sistemas de comunicacién y los
procesos de direccion; la importancia de esta clasificacion en el arquetipo de
disefio radica en exponer que, es aqui, en donde se realizan las
transformaciones que pueden derivar los cambios en los esquemas y en los
susbsistemas.

Se observa que, con middle-range se pueden realizarse trabajos con un
alto porcentaje de investigacion documental y bajo nivel empirico, como es el
caso de Gurd (2008) o altos niveles empiricos como el caso de Dumay y
Guthrie (2007). Asi mismo, se rescata que middle-range thinking, en el que han
trabajo (Broadbent y Laughlin, 1997a, 2008; Laughlin, 1995, 2004), tiene el
mérito de la construccién de puentes analiticos entre la orientacion
Habermasiana (1984,1987) con sus bases filosoficas y Laughlin y Broadbent

con la puesta en practica de estas ideas en las organizaciones.

83



CAPITULO III

SUBSISTEMAS, ARQUETIPOS DE DISENO Y ESQUEMAS
INTERPRETATIVOS EN CONTABILIDAD: LOS APORTES DE
RICHARD LAUGHLIN

Richard Laughlin y su aporte a la contabilidad

Los aportes de Richard Laughlin a la contabilidad y para este trabajo
estdn basados en Middle-range thinking, no obstante, su contribucion es
significativa en la medida que ausculta los esquemas interpretativos, los
arquetipos y los subsistemas de una manera que permite fortalecer los
trabajos de los autores en los cuales se basa para realizar su propuesta.

Desde los anos 80 su ruta de trabajo lo lleva a adoptar algunos de los
planteamientos de la teoria critica desde Jiirgen Habermas (1974, 1984,1987),
es de notar, que los descriptores que trabaja en la propuesta del cambio de los
sistemas de informacion los extrae de la teoria de la organizacion, para ello,
se basa en Bartunek (1984), Greenwood y Hinings (1988), Levi (1986).

La raiz del pensamiento de Laughlin descansa en la teoria de la accion
comunicativa de Habermas (1984,1987) especificamente a la naturaleza del
discurso y al argumento basado en la razdén. La investigacion esta apoyada de
manera adecuada por el marco de Habermas (1984-1987) integrado por,

Laughlin (1991) y los ajustes de Laughlin y Broadbent (2005). El marco ayuda
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en el estudio entre la interaccion (nivel micro) interna y el ambiente externo
(nivel macro) y, al mismo tiempo, ayuda en la identificacion y al estudio de la
interaccion entre los elementos que componen tanto el nivel micro y el nivel
macro. Ademas, este modelo hace especial hincapié en el aspecto del cambio,
particularmente 1util en contextos en continua evolucion. Una breve

descripcion de este marco se presenta en la figura 3.

NIVEL MACRO / SOCIEDAD

Nivel micro/ organizaciones

Sistemas de accion (Habermas)
Organizaciones sociales (Laughlin)

Subsistemas

N

Arguetipos de Disefio <

1

Esquemas interpretativos

Medios de Dire'ccion( Habermas)
Instituciones sociales (Laughlin)  |—————

1

MUNDO DE LA VIDA

Figura 3. Modelo teorico de la sociedad. Adaptado de Habermas (1984,1987),
Laughlin y Broadbent (2005), Laughlin (1991).

85



Este marco, tanto a nivel macro (la sociedad) y el nivel micro
(organizaciones sociales) se componen de elementos tangibles e intangibles:
el nivel macro estd compuesto por el mundo de la vida, los sistemas de
acciones/organizaciones sociales y los medios de direccion. A nivel micro se
encuentran los esquemas interpretativos, subsistemas y los arquetipos de
disefio.

El Mundo de la Vida, a nivel social es el elemento menos tangible. Es un
espacio cultural que articula la cultura de los individuos, la sociedad y la
personalidad. La cultura es el conjunto de conocimientos que los individuos
utilizan para interpretar y entender las cosas en el mundo.

La sociedad se refiere al orden por medio del cual los individuos
regulan su pertenencia a un grupo social. La personalidad se refiere a las
competencias que hacen que un sujeto capaz de hablar, de actuar y afirmar su
identidad. El Mundo de la Vida no es estético sino que evoluciona a través
del tiempo, de acuerdo con la cultura, la sociedad, la personalidad y otros
elementos externos.

Los sistemas de acciones/organizaciones sociales, representan entes que
trabajan en la sociedad (por ejemplo, corporaciones, autoridades locales de
salud, escuelas y universidades). Son basicamente la expresion del mundo de
la vida menos tangible.

Los medios de direccion / son instituciones de la sociedad, a nivel social
son mecanismos tales como sistemas de poder que dirigen la comunicacién y
la interaccion entre el mundo de la vida y los sistemas de

accién/organizaciones sociales.
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El papel de los medios de direccion es para asegurar una coherencia
entre el mundo de la vida y los sistemas de accién / organizaciones sociales.
Los gobiernos son ejemplos de medios de direccion como instituciones
sociales. En las sociedades modernas, los medios direccion/instituciones de la
sociedad, por medio de leyes, tratan de influir en las organizaciones sociales y
su propio mundo de la vida. Estos intentos son llamados trastornos o
perturbaciones.

También las organizaciones sociales poseen mundo de la vida, sistemas
y medios de direccidn, llamados respectivamente esquema interpretativo,
subsistemas y arquetipo de disefio. Cuando el esquema interpretativo, el
arquetipo y el subsistema son coherentes entre si la organizacidon estd en
equilibrio Laughlin (1991), de lo contrario podrian surgir tensiones. El papel
del arquetipo de disefio es para equilibrar y lograr la coherencia entre los
esquemas interpretativos y los subsistemas. La organizacion IFAC para este
trabajo es un ejemplo del arquetipo de disetio.

En el sector profesional de la contabilidad, por ejemplo, el esquema
interpretativo podria ser las creencias y valores de los contadores, permeada
por la cultura de la profesion; el arquetipo de disefio podria ser representado
por IFAC (con sus reglas, y sistema de responsabilidades y sistemas de
gestion); los subsistemas estarian representados por los comportamientos,
acciones, espacios, tecnologias, entre otros.

Este marco propicia y ayuda a analizar tanto la interaccion entre los
elementos internos de las organizaciones (nivel micro) y la interaccion entre
el nivel macro y el nivel micro. Laughlin (1991) para desarrollar los esquemas

de interpretacion se basa en Bartunek (1984), el concepto de Arquetipos lo
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toma de Greenwood y Hinings (1988) y algunos aspectos del cambio de Levy
(1986).

Sin embargo, los autores anteriores solamente tratan una parte de la
complejidad que es el mundo de las organizaciones, por ejemplo Bartunek
(1984) propone algunos cambios que se producen en los esquemas de
interpretacion como el participativo, de control gestion y paternalista,
Greenwood y Hinings (1988) se centran en los arquetipos organizacionales y
los cambios que se producen en las estructuras y procesos en la estrategia y
en los esquemas de los arquetipos de la organizacion.

Richard Laughlin (1995) utilizando algunos aspectos de la teoria
Habermasiana, (mundo de la vida, medios de direccion y sistemas), realiza
una adaptacion a las organizaciones proponiendo que las organizaciones son
como micro-sociedades. Asi, logra utilizar las categorias del mundo de la
vida, mecanismos de direccion y sistemas, como esquemas de interpretacion,
arquetipos y subsistemas respectivamente.

A las categorias de esquemas de interpretacion y arquetipos, agrega la
categoria de subsistemas. Asi como, a Habermas (1974, 1984,1987) le interesa
lograr la emancipacion de los sujetos en la sociedad, por su parte, a
Laughlin(1984 -2013) le interesa desarrollar la comprension del papel de la
contabilidad en el cambio en el mundo social. El uso del lenguaje de la
organizacion desarrollado por Bartunek (1984) y Greenwood y Hinings (1988)
esclarecen que los esquemas interpretativos de la organizacion son el
equivalente inmaterial producido discursivamente del mundo de la vida y los
arquetipos son los sistemas de direccion y mecanismos que guian los sistemas

de la organizacion.
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Esta interrelacion entre los tres elementos no es estatica, por el contrario,
permanentemente estd en continuo movimiento producto de los cambios que
se producen a nivel social en el mundo de la vida, cambios que han sido
formados discursivamente y, que pueden llevar a una propensién a la
resistencia por parte de las organizaciones (Laughlin y Broadbent, 2014),
quiere decir, que el equilibrio puede ser desbalanceado por las perturbaciones
producidas por el medio ambiente interno o externo, y puede producir
cambios morfostaticos de primer orden y/o morfogenéticos de segundo
orden, que se detallan en el apartado de los esquemas, arquetipos y
subsistemas de este mismo capitulo.

Uno de los aportes del autor al desarrollo de la contabilidad tiene que
ver con los modelos de cambio que se producen en las organizaciones que ha
denominado refutacion, reorientacion, colonizacién y evolucion, categorias
que ha trabajado en las investigaciones realizadas en el sector de los servicios
publicos por mas de 25 afos, y que otros autores han utilizado para realizar
sus investigaciones del cambio en las organizaciones, no solamente en el
Reino Unido, sino también en otras latitudes.

Otro de los aportes importantes estd relacionado con la propuesta de
Middle-Range Thinking, es el pensamiento que invita a observar que los
marcos tedricos son como un esqueleto, que suministran un marco conceptual
y el lenguaje que permite comprender y tensionar los elementos del mundo
empirico, en el caso de la investigacion planteada, ayudan a establecer las
bases de la teoria esqueleto para proponer esquemas de interpretacion de los
contadores, y las creencias que tienen de la contabilidad. En la tabla 7, se

logra visualizar el punto medio entre la teoria, la metodologia y el cambio,
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este punto medio es lo que en esta investigacion se denomina la teoria

esqueleto.
Tabla 7
Aporte de Richard Laughlin a la Contabilidad - Middle-Range thinking
Enfoques Pensamiento Alternativas
Comteanos Middle-Range subjetivas de
Kant /Fichte
Descripcion Alto/alto/bajo* Medio/medio/medio* Bajo/bajo/bajo*

ELECCION TEORICA: Nivel de Teorizacion previo a la investigacion

Creencia
ontol6gica esperando ser

descubierto

Teoria definible con
hip6tesis a probar

Papel de la Teoria

Mundo generalizable

Generalizaciones
esqueléticas posibles

Teoria esquelética con
una amplia comprension
de las relaciones

Las
generalizaciones
pueden no estar alli
para ser
descubiertas

Teoria mal
definida, sin
hipotesis previas

ELECCION METODOLOGICA:
Nivel de teorizacion de los métodos

Funcion del Observador
observador y independiente e
creencia irrelevante
naturaleza

humana

Método cuantitativo
Naturaleza del estructurado

método

Datos transversales
usados generalmente
en un determinado
momento y reunidos
selectivamente en

Datos Buscados

Observador importante y
siempre parte del proceso
de descubrimiento

Enfoque definible, pero
sujeto a ajuste en
situaciones reales
invariablemente
cualitativas

Longitudinales, basados
en el estudio de casos.
Fuertemente descriptivos,
pero también analiticos

Observador
importante y
siempre parte del
proceso de
descubrimiento

Enfoque
cualitativo mal
definidos y no
estructurado

Longitudinales,
basado en el
estudio de caso.
Fuertemente
descriptivos
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relacion con las

hipotesis
Conclusiones Conclusiones Razonablemente Conclusiones mal
derivadas cerradas sobre concluyentes unidas a la definidas
descubrimientos teoria esquelética y inconclusas, pero
riqueza empirica empiricamente
ricas en detalle
Criterios de Inferencia Significados: Significados:
validacion estadistica Investigadores + investigados

investigados

ELECCION DE CAMBIO:
Nivel de énfasis dado a la critica del statu-quo y necesidades de cambio

Poco énfasis en Enfasis medio abierto al Poco énfasis en
cambiar el statu-quo  cambio radical y cambiar el statu-
mantenimiento de Statu-  quo
quo

* Teoria, metodologia y el orden del cambio

Fuente: Jiménez (2013, p.194) basada en Laughlin (1995, p 80: tabla 1)

Sobre la base de la definicion (esqueleto) de "teoria", "metodologia" y
"cambio” y, la revision de las escuelas anteriores de pensamiento, Laughlin
(1995) ubica las escuelas de pensamiento segun sus grados correspondientes
en las dimensiones (ver figura 4), manifiesta que este diagrama muestra la
ubicacion de las escuelas, pero que podria no ser facil medir con precision los
grados exactos, dado que todas estas escuelas de pensamiento tienen sus
propios niveles en la teorizacion, en la metodologia y en los conceptos del
cambio. El rango medio se supone que es capaz de combinar las fortalezas de
los enfoques que pertenecen a los dos extremos, evitando al mismo tiempo de

manera eficiente sus desventajas.
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Eleccion de Teoria: niveles de teorizacion previa
el de 2 Alto Medio Bajo
metodologia:
elnieldela| ™. Positivismo (B)
o Realismo ( B)
naturaleza N .
- o Instrumentalismo (B)
tedrica de los Alto . . .
. . Convencionalismo
métodos Y
®)
\ 3
N, Interaccionismo
: N Teorfa critica Simbélico
Medio ., \ﬁlemana (M) Khun (B)
e
Estructt]raq’)n (B) |Pragmatismo (B)
. Interaccionismo
D B
. .S@bollco
. . Teoria critica R
Bajo Manrxismo (A Blumer) (B
. *) Francesa (B) ( (L( . )
Etnometodolch’ia (B)
N

Figura 4. Nivel de los cambios en las escuelas de pensamiento. Fuente
Jiménez (2013, p. 192) basada en Laughlin (1995, p. 70)

Las bases conceptuales que se construirdn en la investigacion usando
este enfoque, indica que estos presupuestos conceptuales son esqueléticos, no
son predictivos, no son para probar teorias, ni tampoco para producir
generalizaciones a partir de los resultados, es decir, el sentido esquelético da
la oportunidad para un conjunto de posibles alternativas conceptuales que
podran estar presentes en cualquier analisis empirico en la perspectiva del
interés publico de la contabilidad.

Asi mismo se puede reformular el marco conceptual si fallan los
presupuestos de la teoria esqueleto del interés publico para expresar
adecuadamente el sentido de la situacion empirica. Estas bases se convierten
en un vehiculo para futuros estudios empiricos del interés publico en la

contabilidad y para reinterpretar los estudios realizados en esta via.
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Esquemas interpretativos, arquetipos de disefio y los subsistemas en la
contabilidad en la perspectiva del interés publico

Tres conceptos basicos resaltan de la propuesta de Laughlin (1991),
esquemas interpretativos, arquetipos de disefio y los subsistemas son los
descriptores que se utilizaran en este trabajo para designar los criterios que
Habermas (1984/1987) ha denominado el mundo de la vida, los medios de
direccion y los sistemas. La utilizacion de Laughlin (1991) de estos
descriptores de la teoria organizacional es para indicar los modelos de los
cambios que se producen en los esquemas interpretativos, arquetipos y
subsistemas, y que pueden llevar a la reestructuracion de las organizaciones,
estas formas pueden ser: refutacion, reorientacion, colonizacién y evolucion.
Modelos que por su naturaleza embrionaria o esquelética “requieren estudios
de caso detallados para amplificar su naturaleza” (Laughlin, 1991, p. 209).

La relacion entre los esquemas interpretativos, arquetipos de disefio,
subsistemas en la estructura organizacional de IFAC, IASB, asi como, la
estructura profesional contable en la perspectiva de interés publico, es el foco
de esta investigacion, por lo tanto se utilizaran descriptores de la teoria
organizacional (Bartunek 1984, 1987; Greenwood y Hinings 1988, 1993,1996;
Greenwood, Hinings y Brown 1990), y los planteamientos de Laughlin (1991-
2013).

Laughlin (1991) refiere que las organizaciones son una amalgama de
esquemas interpretativos, arquetipos de disefio y subsistemas (véase la figura
5), en la que la estructura organizacional posee cierta coherencia entre los
esquemas y arquetipos que constituyen los elementos menos tangibles de las

organizaciones.
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Debe aclararse que Bartunek (1984,1987) se centra en los esquemas
interpretativos, Greenwood y Hinings (1988) en los arquetipos, es Laughlin
(1991) quien logra reunir estos conceptos como motor de cambio en las
organizaciones y ademads les afiade un nuevo descriptor que es el de
subsistemas, asi mismo afirma que es la posicion de los participantes los que
pueden generar y sostener el esquema interpretativo, es decir, elegir o no la

via para el cambio.

Esquemas Interpretativos

intangible
Balance/coherencia
Arquetipos de Diseio
Balance/coherencia
N/
v Sub-sistemas
Tangible

Figura 5. Un modelo de organizacion. Fuente: figura 3.4 Laughlin (2013,
p.68)

Esquemas interpretativos en la contabilidad

El concepto y descriptor esquemas interpretativos para este trabajo se
extrae de Bartunek (1984) quien lo precisa como esquemas cognitivos que
determinan nuestra experiencia del mundo, identificando sus aspectos

relevantes y como hemos de entenderlos, operan como supuestos
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fundamentales compartidos (aunque, a menudo implicitos) sobre por qué
ocurren los eventos del modo que lo hacen y coémo las personas han de actuar
en diferentes situaciones.

Bartunek (1984), observa los esquemas interpretativos como un conjunto
de muchos significados, valores y mitos compartidos, que proporcionan el
medio por el cual los miembros de una organizacion tienen la posibilidad de
lograr interpretaciones compartidas de los mismos acontecimientos. De aqui
que, los sujetos pueden tener los mismos objetivos, ideologia cultural,
creencias que comprenden los mitos simbolicos y rituales de la organizacion,
que proveen un proposito comun y dan coherencia en los procesos de
adopcion de la estructura, de la gestion y, de sus patrones de comunicacion.

Por ejemplo, los esquemas interpretativos identificados en las empresas
de servicios profesionales de la contabilidad, estan relacionados en la
asociacion profesional con un enfoque tradicional con la colegialidad y el
enfoque al cliente, mientras que; en las empresas de servicios profesionales
enmarcadas en la red global profesional se identifican con el dominio del
mercado y la generacion de riqueza.

Esta diferenciacion de comprensiones en los esquemas cognitivos de los
contadores, se trasladan a las actuaciones en las organizaciones; por ende, la
interpretacion y actuacion en el interés publico de algunos profesionales est4
basada, en responsabilidad profesional, y para otros contadores se basa en
intereses individuales y del mercado de capital financiero.

Bajo los elementos anteriores, los esquemas interpretativos en la
contabilidad para este trabajo, y en la perspectiva del interés publico se

pueden comprender como las representaciones mentales y normativas de la
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experiencia organizada de los profesionales con sentido y significado en la
practica profesional contable, en este sentido, Capcha y Vilchez (2005)

afirman que

La dimension cognitiva hace referencia a los esquemas mentales
que posee cada grupo profesional en general y cada profesional en
particular. Los esquemas mentales son consecuencia de la
adopcion de determinados principios y conceptos basicos de la
doctrina o teoria de la profesion. Con la teoria o fundamento
tedrico de la profesion se construyen marcos conceptuales que
vienen a ser el reflejo de los esquemas mentales conceptuales; con
la doctrina o sistema de normas o reglas de la profesion se
construyen los marcos normativos que vienen a ser el reflejo de los
esquemas mentales normativos. (p.1)

Teniendo en cuenta lo anterior, en la contabilidad, los esquemas de
interpretacion conceptuales, que obedecen a construcciones teoricas
disciplinares desde sus diferentes posturas positivas, interpretativas o
criticas, genera un esquema de interpretacion de lo que es o debe ser la
contabilidad. Los marcos normativos que se expresan en las normas
contables, (por ejemplo: estdndares de informacion financiera) profesionales y
de la actuacion individual (por ejemplo: los cddigos de ética) operan como un
esquema mental que se ha formado por medio de su experiencia, en la que el
conjunto de valores, creencias y principios establecidos por la profesion
puede para salvaguardar el interés publico.

Lo anterior se puede corroborar con la investigaciéon de Dellaportas y
Devenport (2009) en la que el referente del esquema interpretativo de los

profesionales en la proteccion del interés publico se limita al cumplimiento
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del codigo de ética, aspecto que no es suficiente para la actuacion moral y
responsable en el interés publico, puesto que, puede quedarse en la reduccion
normativa y, en la via de los intereses del mercado econdémico-financiero.
Entendiendo que para las organizaciones los aspectos econdmicos-financieros
son importantes, pero no son los Unicos elementos a tener en cuenta, es
precisa una vision mdas amplia del interés ptiblico en la contabilidad.

Los argumentos presentados indican que los esquemas interpretativos
no son estaticos y pueden cambiar con el tiempo debido a modificaciones en
el contexto externo e interno de las organizaciones.

En este sentido Bartunek (1984) sefiala que los cambios producidos por
una modificacion en la estructura de la organizacion (cambios en la
regulacion, en la estrategia de la organizacion (mision, vision, nuevos valores)
produce diferentes interpretaciones en los miembros de una organizacion. El
proceso de cambio en los esquemas interpretativos se encuentra en una
relacion reciproca con la relacion de cambios en la estructura, relaciéon que no
es directa, sino que estd mediada por las acciones de los miembros de la
organizacion y sus reacciones emocionales al cambio.

Fuerzas ambientales son propensas a iniciar el cambio, pero la forma
como es interpretado por miembros de la organizacion afecta al tipo de
cambio que se lleva a cabo, del mismo modo, la forma en la que direcciéon de
la organizacion inicia o responde a los cambio puede alterar el entendimiento
de lo que pueda ocurrir en los en los esquemas de interpretacion.

Bartunek y Moch (1987) consideran el esquema de interpretacién como
moldes (metaféricamente hablando) que cuando se pulsan con la experiencia

anterior le dan forma y significado, de esta manera planten que las ciencias
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cognitivas sugieren “que el mundo tal como es experimentado no consiste en
eventos que son importantes en si mismos. Por el contrario, las cogniciones,
las interpretaciones, o formas de entender los eventos estdn guiadas por los
esquemas de la organizacion” (p.484),

Los esquemas cognitivos cumplen funciones importantes, en primer
lugar, permiten a los sujetos identificar los eventos en forma particular, es
decir, les permite la reduccién de datos para comprender lo que de otro modo
seria un abrumador flujo de sensaciones, "dado que los individuos pueden
procesar solo una cantidad limitada de informacion en un momento dado"(p.
485), por ejemplo, los esquemas pueden guiar a los sujetos a que centren su
atencion a la solucion de los problemas colectivos, como el esquema de las
asociaciones profesionales en el enfoque tradicional, o los esquemas pueden
hacer que centren su atenciéon en las preocupaciones individuales y
preguntan como pueden beneficiarse, como el esquema de las organizaciones
en la red global profesional.

Todo esto sucede a través de la actividad interpretativa individual y
colectiva, es decir, la conducta es motivada por intereses individuales o

colectivos y tiene sentido si se vuelve significativa para los sujetos, porque

Los esquemas normalmente no predisponen a los individuos a
determinados cursos de accion. Sin embargo, los guia y da sentido
a la conducta, lo que sugiere consecuencias de ciertas acciones, por
lo que los eventos son significativos en cuanto a lo que los
participantes buscan y tratan de evitar, y que las personas puedan
establecer metas y practicar conductas para alcanzarlos. (Bartunek
et al., p. 485)
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Bartunek (1984), Ranson, Hinings, y Greenwood (1980) proponen que
uno de los factores que mas afecta a la estructura de una organizacion
profesional, por ejemplo la contable, son los esquemas interpretativos que
expresan los significados, y representan los valores de la organizacion (los
fines deseados y preferencias y los intereses), "habrd un cambio en la
estructuracion de la organizacion si los miembros revisan las provincias de
significado, sus esquemas interpretativos." Bartunek (1984, p.356).

En este sentido, Laughlin (1991, p.211), expone que los esquemas
interpretativos comprenden los elementos intangibles de las organizaciones,
son “el conjunto subyacente de valores, las normas, la mision de la
organizacion, creencias y significados compartidos por los miembros de la
organizacion”, es ese pegamento de ideas que hace que una organizacion
funcione como lo hace.

Para Laughlin (1991,2013) los cambios significativos y donde se desafia
el statu quo de la organizacion se despliega desde los esquemas
interpretativos, puesto que, alli es donde los miembros de la organizacion
modifican su esquema, por ejemplo en el interés publico, el reto es modificar
las estructuras cognitivas normativas para que haya un nuevo marco de
comprension en los profesionales que creen que el interés publico es actuar en

términos del cumplimiento de los principios de la red global profesional.

Arquetipos en la contabilidad

El concepto de arquetipo y para el propdsito de la tesis, encaja con la
propuesta de Greenwood y Hinings (1988; 1993; 1996), con Brock (2006);

Brock, Powell y Hinings (2007). Cuyos aportes estan en la via del estudio de
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los arquetipos de las organizaciones profesionales como la medicina, el
derecho y la contabilidad. Debe aclararse que Greenwood y Hinings (1988),
solo se centran en el arquetipo de disefio, sin embargo, para el propdsito de la
tesis resulta adecuado puesto que proporcionan las categorias de analisis que
se pueden utilizar en los esquemas interpretativos de las organizaciones

internacionales de la profesional contable.

La idea de los arquetipos parte del estudio de los cambios en las
organizaciones, los autores destacan la importancia de la clasificacion entre
diferentes tipos de organizacion (arquetipos) para el estudio de los procesos
de cambio y estabilidad organizacional, en el caso de estudio, el arquetipo es
el disefio general de la organizacién que contiene la descripciéon de los
procesos y la estructura, la estrategia y el esquema interpretativo, de tal
manera que "el punto de partida para la identificacion y clasificacion de los
arquetipos es la identificacion del esquema interpretativo y de como se
relaciona con los atributos y procesos estructurales " (Greenwod y Hinings,
1988, p 299).

Greenwood y Hinings (1993), expresan que el patron de un disefio
organizacional es una funcion de un esquema interpretativo subyacente, o un
conjunto de creencias y valores, que se materializa en las estructuras y los
sistemas de la organizacion, en la que debe existir "coherencia arquetipica que
proviene de la relacion consistente entre un esquema interpretativo y las
estructuras y los sistemas de una organizacion". (p. 1056), de esta manera los
esquemas del arquetipo se pueden expresar en términos de la cultura, "el
término cultura se utiliza a menudo para cubrir tanto los valores y creencias

expresadas por medio de estructuras y sistemas y el grado en que los actores
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aceptan y se comportan de acuerdo con esos valores y creencias".

(Greenwood et al., p. 1057).

Arquetipos en las asociaciones profesionales contables: Brock, Powell y
Hinings (2007), identifican tres arquetipos en las empresas de servicios
profesionales contables; Asociacion profesional (The Professional Partnership),
La red global profesional (The Global Professional Network- GPN) vy la estrella

(The Star), cuya sintesis se presenta en la tabla 8.

Tabla 8
Algunos aspectos de los tres arquetipos de las empresas de servicios
profesionales
Asociacion profesional / La estrella Red Global profesional
enfoque tradicional
Procesoy Control de pares Control de pares Mecanismos de
estructura Estructura plana Estructura informal diferenciacién e integracion
Tamafo pequefio Tamano pequeno y/o fuertes
Personal de Apoyo mediano Diferenciacién espacial
moderado y pequefia  Personal de Apoyo Estructura formal
tecno-estructura moderado y moderada Personal de apoyo grande y
Alta descentralizacion tecno-estructura gran tecno-estructura
Estrategia General Nicho Multidisciplinaria
Trabajo Rutinario Diferenciacion Apalancamiento
Accesibilidad Elite Coherencia de la marca
Confiabilidad Local o regional Internacional
Local
Esquema Colegialidad, Excelencia en la Corporativo
interpretativo Enfoque en el cliente especialidad Ganar Dinero
Referidos profesional Dominio del mercado
Independencia
Altas recompensas
Ejemplos Abogados de familia y Kohlberg, Kravis & Baker & McKenzie, Boston

Contadores Roberts; Wachtell, consulting, Group, KPMG,
Lipton, Rosen & Katz Landwell

Fuente: Brock, Powell y Hinings (2007, p.235)
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La tabla presenta los aspectos mds importantes de los arquetipos que
encontraron los autores en sus investigaciones; cada uno de ellos posee
caracteristicas distintivas, pero, es importante anotar que los cambios no se
dan en forma lineal, ni se dan en un continuo debe anotarse que pueden
existir varios arquetipos en una organizacion. En el arquetipo de la asociacion
profesional, se identifica el servicio personal, la familiaridad, la poca
jerarquia, la orientacion al cliente, la colegialidad, las referencias entre colegas
y la calidad y eficiencia en el servicio, cabe anotar que, son empresas
pequenas y se desempafia en un drea local y/o nacional.

Mintzberg (1979) destaca que un arquetipo tradicional de la
organizacion profesional, contempla caracteristicas como: la toma de
decisiones colegial, el cambio lento, la estrategia formulada de forma
consensuada, pocos y bajos grados de diferenciacion vertical y horizontal, lo
que refleja, respectivamente, la cultura profesional de la colegialidad y la
naturaleza generalista de los profesionales. La coordinacion y el control se
producen por medio de la estandarizacion de las habilidades y una fuerte
cultura de clan de profesionalismo en lugar de los sistemas de supervision
formalizados.

Con la globalizacion y las nuevas estrategias del mercado financiero, el
arquetipo persiste esencialmente sin cambio, a excepcion de algunas
empresas cuyo enfoque deriva hacia los negocios, como alianzas entre
empresas y la retencion de clientes, presentdndose alguna distancia del
enfoque tradicional como la asociacion en general, la centralidad de la
contabilidad en la funcién de auditoria, para incluir, la consultoria y

asociacion con otros profesionales como los abogados y los especialistas en
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gestion humana. (Brocks et al, 2007, Greenwood et al, 1993,1996), es decir
hacen un transito hacia un arquetipo de gestion madas corporativo, sin
embargo, advierte Brocks (2007, p. 234) las presiones ambientales han tenido
"efectos limitados sobre la asociacidn profesional [...] variaciones
contemporaneas sobre la organizacion profesional incluyen redes locales o
nacionales, y un uso mayor de otros profesionales, redes o acuerdos de
franquicias de bufetes de abogados o asesores fiscales mas pequenos"

Las empresas de servicios profesionales en el arquetipo de la red global,
expresan (Brock et al. 2007; Cooper, Hinings, Greenwood y Brown 1996) que
se caracterizan porque incorporan estructuras emergentes en el campo de las
organizaciones profesionales, como el uso de estructuras de red, la gestion
empresarial, el transnacionalismo, mayor complejidad y diferenciacion
interna, haciendo hincapié en la generacién de riqueza y el dominio del
mercado. Asi mismo posee otras caracteristicas diferenciadoras como: el
aumento de dependencia de las redes formales, sistemas de recompensa mas
individualizado, aumento del gobierno corporativo, el gerencialismo y la
vision de la empresa profesional como un negocios, y el aumento del alcance
global.

Ejemplos contemporaneos de empresas de servicios profesionales con
cobertura global son las firmas globales de contabilidad, auditoria, y
consultoria, este arquetipo también marca la separacion entre la regulacion
del Estado y las firmas transnacionales; en este sentido, Suddaby, Cooper y

Greenwood (2007) expresan

Nuestra propuesta central es que el trato regulatorio historico
entre las asociaciones profesionales y los estados-nacion estd
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siendo reemplazada por un nuevo pacto entre los profesionales de
los conglomerado de las empresas de y las organizaciones
comerciales transnacionales. Observamos ademas cambios en la
logica de regulacion de este nuevo compacto, de una basada en los
principios normativos de elitismo profesional a una basada en
principios neoliberales de la economia de mercado (Puxty,
Willmott, Cooper y Lowe, 1987), que afecta drasticamente la
produccion, el consumo y el control de la experiencia profesional.

(p.334).

Es decir, la estrecha relacion entre las profesiones y las autoridades
estatales crea una interdependencia entre el Estado y las profesiones, por lo
tanto, la regulacion del Estado hacia las profesiones se realiza por medio de
“un control residual sobre las profesiones, pero, en la practica, concede una
gran autonomia” (Suddaby et al., 2007, p.336).

Esta autonomia le confiere una potencial ventaja para que se
autorregule en los temas pertinentes de la educacion, la ética, estandares de
informacion, desarrollo de la practica entre otros, en la que se fomenta el mito
de la separacion de la practica profesional del interés comercial, sin embargo,
en la practica, a las asociaciones profesionales se les critica por su falta de
fuerza a la hora de disciplinar a sus miembros, "la sancion final, la expulsion
de la profesidon, se utiliza muy poco, creando la impresion de que las
profesiones estan mas interesadas en el instinto de conservacion que en la
proteccion del interés publico"(Suddaby et al., 2007, p.337).

Bajo los aspectos tratados, se puede evidenciar que, en el arquetipo
profesional se presenta la relacion Estado y profesion de una manera clara, en
el arquetipo de los organismos globales, se evidencia que las empresas de
servicios profesionales han profesado su autonomia, no para salvaguardar el

interés publico sino sus propios intereses.
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Como puede notarse el esquema de interpretacion estd dirigido al
mercado, a la posicidn global y al dinero, bajo estas premisas, dificilmente se
podré asumir la responsabilidad que le compete a la profesion, y a cada uno
de los profesionales en el interés publico. Suddaby et al., (2007, p.354)
manifiestan que las "logicas profesionales, constituidas por las nociones de
interés publico y la supresion de las relaciones de mercado, son sustituidas
por légicas econémicas o de mercado”.

Acerca de las empresas globales profesionales, Hinings, Greenwood, y
Cooper (1999) se refieren al cuestionamiento serio en la década de 1990 de la
utilidad y la validez de las funciones de auditoria prestada por grandes
empresas de contabilidad, presentandose los grandes colapsos corporativos y
fraudes que estas auditorias no pudieron predecir. Las acusaciones de
conexion de Anderson y Enron a varios escandalos han sido muy
publicitadas, lo que lleva a su vez a la desaparicion de esa empresa de
servicios profesionales, viéndose afectada la contabilidad para el interés
publico.

Un interés publico que responde al esquema interpretativo de las
empresas de economia global, cuyos intereses giran al dominio del mercado y
al crecimiento corporativo y a la riqueza individual, coadyuvando a las
empresas transnacionales empresariales con la utilizacion e interpretacion de
las normas y practicas contables de acuerdo a sus propios beneficios.

El arquetipo profesional la estrella, expresan Brock, et al., (2007) tiene
como fortaleza en su esquema interpretativo la fijacion de altos estandares de
calidad profesional y un compromiso con la excelencia individual, asi mismo

los directores valoran su independencia y tratan de evitar las fusiones o la
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diversificacion a gran escala, de esta manera su legitimidad esta en la
tradicion del profesionalismo y servicio de alta calidad dentro de cada area
de especialidad profesional ganando reputacion entre los clientes y adeptos
entre los profesionales.

Se destaca en este arquetipo el trabajo en equipo y el bienestar de la
organizacion en general, al contrario de las empresas de servicios globales
que se centran en el éxito individual y no en el de la organizacién, una de las
areas donde se destaca este arquetipo es en la contabilidad forense, y es mas
utilizado este esquema en la medicina y el derecho.

Desde los argumentos presentados en los arquetipos, la revision de
literatura y en avances de las entrevistas a los participantes, se puede inferir
que el interés publico en el arquetipo de asociacion profesional y en el
arquetipo estrella, el interés puiblico hace parte del esquema de interpretacion
desde el punto de vista de las creencias y valores del bien comiin entendido
para los clientes, la organizacion y con el cumplimiento de la ética
profesional. Para el arquetipo de las empresas profesionales globales, el
interés publico se tipifica en los intereses personales —individuales propios y
de los clientes del mercado de capitales.

Como puede notarse, en las organizaciones empresariales, o
profesionales, pueden coexistir diferentes arquetipos, lo que hace la
diferencia es el esquema de interpretacion cognitivo de los directores, y las
personas que dirigen y pueden cohabitar los esquemas de la organizacion con
los de las personas, logrando un equilibrio sano para la organizacion y sus

miembros.
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La siguiente tabla, refleja relacion de los esquemas contenidos en los
arquetipos y el interés publico en contabilidad, para los fines de la
interpretacion y de acuerdo a la literatura revisada, la investigadora realizé
una delimitacion temporal, que permite visualizar que hasta los afos 60, la
nocion del interés publico en la contabilidad era un asunto de gran
consideracidén e importancia, a partir de los afios 60 y con la globalizacion
econdmica, el crecimiento exponencial de los capitales y mercados
financieros, la contabilidad y las empresas de servicios profesionales
incursionan en un mundo, que tal parece, que los aleja de la practica del
interés publico y los sumerge en la ideologia de mercado financiero y el
crecimiento global, los escandalos de las tltima década dan cuenta de ello.

Tabla 9
Relacion de los esquemas contenidos en los arquetipos y el interés publico
en contabilidad

Asociacién profesional La estrella Red Global
antes de los afios 60 Entre los afios 60-70 profesional
Después de los afos 70
Interés Valores y creencias Valores y creencias ~ Valores y creencias
publico / vs centrados en la centrados en la centrados en los
arquetipo y responsabilidad y ética responsabilidad y intereses individuales,
esquema profesional para la ética profesional el cliente y el mercado
interpretativo empresa, la profesion yel para laempresa, la  de capitales global.
cliente. profesion y el
cliente.

Fuente: Elaboracion propia

Para Laughlin (1991) el esquema interpretativo en cualquier punto en el
tiempo contendra el conjunto subyacente de valores y creencias que da
coherencia a los procesos de direccion del arquetipo de disefio y en tltima
instancia a la naturaleza y el funcionamiento de los elementos tangibles a

nivel del sub-sistema. El supuesto subyacente es que en un estado ideal, los
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esquemas interpretativos guiardn el arquetipo de disefio, que a su vez dara
lugar a una configuracion particular de los subsistemas.

Laughlin (1991), expone que puede existir un equilibrio entre estos
elementos en cualquier punto del tiempo, hasta el momento que se produzca
una perturbacidon que desestabilice la organizacion y, es en estas
circunstancias que se producen los cambios en los tres elementos o en
algunos de ellos.

Ahora bien, si entendemos el arquetipo de disefio como la mediacién
entre el esquema interpretativo (nivel mds intangible) y los subsistemas (nivel
tangible), se debe comprender que es el arquetipo de disefio, el que guia al
subsistema para que pueda darse y expresarse el punto de vista del esquema
interpretativo, es decir, el sistema de gestion y estructura sirve para poner en
practica las creencias y wvalores que se encuentran en los esquemas
interpretativos.

Laughlin (1991) describe los arquetipos de disefio como "la variable que
interviene entre los valores de nivel superior y los subsistemas tangibles y
tienen la intencion de guiar el disefio de este ultimo para expresar el punto de
vista de la primera" (p.211). El arquetipo de disefio hace relacion a la
composicion de estructuras y sistemas dada la coherencia y la orientacion del
conjunto subyacente del esquema interpretativo y el sub-sistema. Respecto
del sub-sistema Laughlin (1991, p.211) sugiere "que estos son elementos sobre
los cuales el acuerdo intersubjetivo es posible (por ejemplo, los fenémenos
que llamamos edificios, personas, maquinas, finanzas, los comportamientos y

la naturaleza de estos elementos)".
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Laughlin y Broadbent (2013), expresan que los arquetipos de disefio
deben guiar los sub-sistemas para operar de acuerdo con los esquemas
interpretativos, el argumento que presentan es que consideran a la
contabilidad como una parte central y fundamental de los mecanismos de
direccion. En el caso de la investigacion es el interés publico en la
contabilidad la categoria de andlisis en los esquemas interpretativos de los
autores, investigados y de IFAC.

Por otra parte, en el contexto de la investigaciéon el rango de
instituciones internacionales y profesionales como IFAC para este trabajo
hace parte del arquetipo de disefio, que contienen: procesos y estructura, la
estrategia y su propio esquema interpretativo (Mision declarada), que deben
guiar al subsistema, que estd compuesto por la regulacién emitida por estos
organismos, ya que son tangibles en el sentido de que las disposiciones
normativas y las declaraciones de estos organismos pueden ser examinadas
en la perspectiva del interés publico.

Los subsistemas son los aspectos mas tangibles como como las personas,
las maquinas, las finanzas, los sistemas de informacién (financiero, contable,
gestion, recurso humano, ambiental, social), los resultados de la rendiciéon de
cuentas (los proceso de rendicion de cuentas seran parte del arquetipo de
disefio), tecnologia entre otros; Laughlin (1991) sugiere que estos son
elementos sobre los cuales es posible el acuerdo intersubjetivo.

La preocupacion central de Bartunek (1984,1987); Greenwood y Hinings
(1988, 1993,1996), son los cambios que se producen en los esquemas y/o
arquetipos, pero, es la descripcion de los cambio y los modelos de cambio de

Laughlin (1991) las que se pueden utilizar en otros trabajos. Esto es
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importante en la medida que permite identificar de un lado los arquetipos
existentes en las organizaciones, los esquemas de interpretacidon, los
subsistemas de las organizaciones objeto de estudio, asi como, también los
modelos de los cambios, los que se relacionaran en la perspectiva del interés
publico.

Hay que aclarar que los modelos del cambio que se enuncian a
continuacion no son un continuum en las organizaciones, y cada organizacion
dependiendo de la forma como asuma los cambios, respondera con
modificaciones en tres elementos o algunos de ellos.

Laughlin (1991) expone que los cambios que se pueden producir son de
dos tipos; pueden ser de primer orden Morfostdticos que pueden ser
caracterizados como aquellos que pueden dar una apariencia diferente a las
cosas (refutaciéon/ reorientacion), y de segundo orden Morfogenéticos
(Colonizacion/ evolucién), que penetran el codigo genético de la organizacion
y pueden producir cambios en los tres componentes (subsistemas, arquetipos
y esquemas interpretativos). Este seria el cambio deseado en la perspectiva
del interés publico, puesto que al modificar los sistemas cognitivos de
interpretacion de los profesionales contables de lo que es y significa el interés
publico, se podra lograr una modificacion en los arquetipos y subsistemas.

La refutacion se produce cuando el cambio producto de la perturbacion
no afecta realmente el corazon de la organizacion ni al esquema
interpretativo, esto se da cuando las personas se resisten y tienden a las
condiciones preexistentes. Estas condiciones en la contabilidad se presentan

cuando los organismos internacionales profesionales IFAC-IASB emiten el
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borrador de una norma o posicion politica y la ponen a consideracion del
publico para que envie sus comentarios y no hay una repuesta del publico.

Cuando la perturbacion es abordada por medio del arquetipo de disefio
en los cuales se generan cambios, pero después el arquetipo vuelve a su
situacion original es una reorientacion al cambio; generalmente se da cuando
las personas lo asumen como parte de trabajo diario, pero no lo interiorizan,
es decir, no asumen un compromiso con la organizacion y se tipifica una falsa
conciencia, es decir, son cambios que no son bien recibidos.

En la contabilidad se da cuando se modifican algunas normas internas
de la practica contable, los reglamentos internos de conducta que son
percibidos como una amenaza a las actividades de la organizacion, a la ética y
los valores. Se interioriza de manera que no afecte el trabajo de Ila
organizacion y su esquema interpretativo, sino que terminan jugando en
paralelo con las actividades diarias de la organizacion. (Laughlin y
Broadbent, 2013).

Otra forma que se presenta en la reorientacion y, que Laughlin
(1991,2013) la denomina gestion de limites, se produce en el limite entre la
organizacion y el entorno de la nueva regulacion (por ejemplo, estdndares de
informacion financiera, nuevos codigos de ética). Es una forma cautelosa de
aceptar la perturbacion en la que el grupo de trabajo actia como mediador
entre la perturbacién generada por el entorno externo y la organizacion.
(Laughlin y Broadbent, 2013).

Los cambios de segundo orden influyen en los esquemas
interpretativos que puede darse en la forma de colonizacidn, que se origina

cuando los cambios son obligatorios o impuestos, (por ejemplo, adopcion de
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estandares de informacion financiera, cddigos de ética, nuevas regulaciones
ambientales, de presentacion de informes), aspectos que son las mas comunes
en la contabilidad.

Por otro lado cuando el cambio es libre se puede dar la evolucion que
implica una decision deliberada por parte de todos los involucrados en un
proceso discursivo libre y abierto hasta lograr el consenso, es decir, la
evolucion una eleccion de la organizacion y de todos sus participantes, pero,
esto no garantiza que se produzcan ajustes significativos dentro de los
esquemas interpretativos.

Ahora bien, la delimitacion tedrica entre los esquemas, arquetipos y
subsistemas es necesaria para demarcar los aspectos centrales de cada uno de
ellos, pero, cuando se trata de la complejidad de las organizaciones en el
mundo social, en el que intervienen aspectos econdmicos, financieros,
sociales, ambientales, y los sujetos con expectativas morales y ética; las
fronteras entre unos y otros no son definitivas, se pueden considerar como
categorias amorfas cuyo comportamiento depende del contexto especifico y

de las caracteristicas de la organizacion estudiada .

Un acercamiento conceptual al interés publico en la contabilidad

El interés publico es muy importante para la profesién contable en el
mundo, esta seccion proporciona una vision general de las diversas
interpretaciones, en las que se identifican posturas y conceptos acerca del
interés publico en la contabilidad, y a quién o a quienes puede beneficiar en

un momento dado.
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Para realizar este acercamiento se utilizardn los aspectos centrales de las
teorias del interés publico que se identifican en la regulacion econdmica, y los
aportes sobre los enfoques del interés publico de Richard Baker (20141), asi
como, aportes de los autores que se enuncian a continuacion, pero siempre

complementandolos y agregando nuevas perspectivas.

(Qué es el interés publico en la contabilidad?

La nocion de interés publico en contabilidad es abstracta, hace relacion a
la sociedad en su conjunto, y a todos los miembros juntos y no a cada uno de
ellos, en forma particular, (Tudor, 2013), generalmente, se le asocia al
desempefio de los profesionales contables. Algunos estudios socioldgicos de
la profesion contable manifiestan los atributos de las profesiones "una
doctrina, una autoridad, un sistema interno de disciplina, un codigo de ética
y cultura” (Tudor, 2013 p. 932), y entre ellos también se ha identificado a la
profesion al servicio del interés publico como parte de un contrato social, por
ello "la fundacion y continuacion de una profesion recae en el desempefio de
los servicios, no por su propio bien sin no por el bienestar publico"
(Dellaportas y Davenport, 2008, p.1081), es decir, las profesiones son creadas
con la vision de satisfacer las necesidades de la sociedad en su conjunto y no
para un grupo en particular, ni para satisfacer las necesidades individuales.

Tudor (2013) manifiesta que los servicios ofrecidos por la profesion
contable son bienes publicos, puesto que son indispensables para la sociedad

en su conjunto y para mantener el funcionamiento de la economia de las
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naciones, en esta misma linea de comprension de la importancia de la
contabilidad en la sociedad Abbott 1988 expone que

La jurisdiccion de dinero requiere el tipo de atencion a largo
recibida por la salud. Tal vez los socidlogos e historiadores, como
individuos bioldgicos, se preocupan mads con las profesiones de la
vida y la muerte que con la profesion de pérdidas y ganancias,
pero sin duda la contabilidad de hoy es mucho mas socialmente
importante que la medicina (p. 325).

De una u otra manera, los profesionales se comprometen a realizar su
trabajo con la intencion de salvaguardar el interés publico (Bivins, 1993;
Canning and O' Dwyer, 2001; IFAC, 2014; IASB, 2015), en este sentido Frankel
(1989, p 110) manifiesta que "el corazon de una profesion es un compromiso,
en primer lugar, al servicio del interés ptblico". Sin embargo, a menudo los
profesionales actiian en su propio interés y en el interés propio de la
profesion (Bedard, 2001; Canning and O' Dwyer, 2001; Frankel, 1989; Baker,
2009,2014).

Expresan Dellaportas y Davenport (2008) que la profesion contable se
basa en los supuestos de confianza, puesto que el colapso de Andersen en
2002 marco una época en que se lesiona a la profesion contable, sin embargo,
"el mayor enemigo de Andersen no fueron los tribunales, el publico ha
perdido la confianza en una empresa que habia construido su reputacion
sobre la integridad" (p.1081).

Década que de una u otra manera marco un movimiento en los
organismos internacionales de contabilidad y de la profesién contable, en la
que se proponen reformas de los codigos de ética, procedimientos de

auditoria para entidades publicas y privadas, creacion de nuevos comités,
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tarea que ha venido realizando IFAC desde 2006 a 2014, que emite el Manual
del Cédigo de Etica para Profesionales de la Contabilidad, y en los afios 2015
y 2016, ha realizado consultas y emitido posiciones politicas relacionadas con
el interés publico.

Las medidas tomadas tienen que ver, por un lado, los contadores en el
ejercicio de su profesion tienen la dualidad del interés ptblico y la del interés
privado. El interés privado se tipifica desde los clientes puesto que estos son
los que pagan sus servicios, por otra lado, la problematica se presenta en si el
esquema de interpretacion del contador esta en la linea del crecimiento
econdmico propio, por esta via su esquema estard en contradiccion con las
sociedad y el Estado que esperan que la informacién proporcionada sirva
para los propdsitos macroecondmicos, y esto ya es una cuestion de interés
publico.

Es decir el conflicto entre los intereses publicos y privados no es un
asunto de menor importancia, en este sentido Baker (2009) sefala la existencia
de la ambigiiedad acerca de como la profesion contable sirve al interés
publico dados sus propios intereses comerciales. De acuerdo con Lee (1995),
historicamente la profesion contable se ha basado en el interés publico como
medio para proteger el interés econdmico de la profesion, dando un pretexto
de responsabilidad que Lindblom y Rulan (1997) expresan en términos de los
codigos de ética cuestionando si el concepto sirve como un "manto" para
ganar la confianza del publico, en lugar de servir como una guia moral para
los profesionales y operan como una “medida en respuesta a las criticas de la

época" (Dellaportas et al., p.1093).
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En contabilidad el interés publico tiene que ver con el bienestar
colectivo de todos los usuarios y partes interesadas de la sociedad, en la que
se espera que se protejan sus intereses econdémicos y sociales; no obstante la
controversia en la comprension del concepto se presenta en esquema de
interpretacion de los contables de lo que es y la forma como se comprende la
contabilidad.

Si la comprension de la contabilidad estd alineada solamente a la
practica técnica, el esquema de interpretacion inevitablemente lo llevard a
aceptar que la contabilidad es un conjunto de técnicas y practicas utilizadas
para satisfacer las necesidades de la informacion de los usuarios del mercado
de capitales. Pero, si la visualiza en el contexto social en que opera, su
esquema de interpretacion lo llevard a entender y a explicar el impacto
contable en el funcionamiento de las organizaciones sociales, teniendo en
cuenta que los aspectos econdémicos y financieros son importantes, pero no
son suficientes para una actuacion acorde con las exigencias de la sociedad.

Sobre este aspecto Potter (2005), amplia la concepcion de la contabilidad
como mera practica técnica, incitando a “explorar a la contabilidad como un
mecanismo de intervencion en el funcionamiento de las organizaciones y las
sociedades” (p. 267), que es la propuesta de Laughlin (1984 a 2013), ese modo
de ver a la contabilidad en un contexto mas amplio y no solamente en su

dimensién econdmica.
Teorias del interés publico en el contexto de la contabilidad

En contabilidad los enfoques generales para explicar la existencia de

una regulacion pueden tener aplicabilidad limitada a la contabilidad ya que
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difiere sustancialmente de otros tipos de regulacion (Shields, 2014). Es
importante para este trabajo presentar la teoria del interés publico, y la teoria
de los grupos de interés, dado que, algunos de sus presupuestos se trasladan
a la contabilidad y a los grupos de interés que en ella se encuentran, ademas

permite observar los cambios que produce en las organizaciones.

La teoria del interés publico

Sugiere que la regulacion es un resultado del 6rgano regulador que
actta como un agente del interés publico (Baldwin y Cave 1999; Shields
,2014). Es decir, los objetivos de esta teoria favorecen a la colectividad en su
conjunto, y no a un grupo particular, sectores econdmicos o a los sujetos
individualmente. En términos de la regulacion contable, las practicas
estandarizadas han surgido y estdn reguladas por una combinacion de los
emisores privados, mercados financieros, reguladores y gobiernos. Shields
(2014) reconoce que la teoria del interés publico puede describir el
surgimiento de la regulacion. Sin embargo, se cuestiona como se forma la
regulacion y, en particular, la solidez de la suposicion de que, en la teoria del
interés publico el regulador es incorruptible e infalible, y no seria susceptible
a la presion.

En Contabilidad es dificil llegar a un consenso sobre lo que constituye
el interés publico en el establecimiento de normas. Por ejemplo: en la
constitucion original de la IASC, se afirm6 que los miembros deben ser
"guiados por la necesidad de actuar en el interés publico y el interés general
de la profesion contable en su conjunto “(Shields, 2014, p.29) Esto supone que

no hay conflicto entre el interés publico y el interés de la profesion contable.
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Como organismos reguladores IFAC-IASB luchan por ganar la aceptacion de
las organizaciones profesionales de las normas emitidas.

Estos organismos de normalizacion se reorganizan permanentemente en
un cuerpo incluyen todos los otros grupos de interés. Esto sugiere que la
percepcion publica de la regulacion contable es que el interés publico no
equivale necesariamente a los intereses de la profesion contable, puesto que
pueden existir otros grupos de presion en la regulacion de los estandares
contables IASB-IFAC. En este aspecto Ferrer (2002) aclara

[L]as agencias reguladoras atraviesan largos procesos vitales y que,
en algunas etapas de estos procesos, son facilmente influenciables
tanto por problemas que atafien a su propia informacion, como por
la facilidad de sucumbir a los planteamientos de determinados
grupos de interés que son los que de manera habitual se relacionan
con la agencia reguladora. (p.5)

Gaffikin (2005) considera que esta teoria determina la concepcion de
interés publico en una cuestién normativa, y que los defensores del enfoque
funcionalista de la contabilidad abogan por esta postura sobre el argumento
de que no hay ninguna base para identificar objetivamente el interés publico,
ademas cuestiona que este enfoque subestima los efectos de las influencias de
poder econdmico y politico sobre la regulacion contable.

En este sentido Ferrer (2002, p.4) expone que los resultados de la
regulacion no siempre han sido exitosos dado que "la perspectiva del interés
publico no es dificil de atacar sobre la base de que los modelos de regulacion
han fracasado en determinadas ocasiones, al no alcanzar los resultados de

interés publico que proponian".
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Ahora bien, al analizar los efectos de las influencias de los organismos
reguladores, se evidencian que es una regulacion impuesta por parte de estas
organizaciones y que pueden ser producto de las presiones de los grupos de
poder, presentandose el modelo de cambio en las organizaciones de
colonizacién, que inicialmente puede modificar los subsistemas, y de acuerdo
a los grupos creados al interior de las organizaciones (grupos de absorcion)

para impactar los arquetipos de las organizaciones.

La teoria de los grupos de interés

Mads que una teoria es un enfoque de la teoria de interés publico de la
regulacion economica, entendida como el producto de las relaciones entre los
diferentes grupos y entre estos grupos y el Estado. (Gaffikin 2005).

Este enfoque considera a la regulacion como el resultado de las fuerzas
de la oferta y la demanda, regulacion que conduce a transferencias de riqueza
que motivan las luchas de poder entre los intereses, grupos que tratan de
maximizar la riqueza de sus miembros (Shield, 2014), este enfoque de alguna
manera explica el aumento de la regulacion contable que puede dar lugar a
transferencias de riqueza, por ejemplo: las revelaciones afectan el comercio
especulativo de las acciones de una empresa (Famay Laffer 1971) y la riqueza
de auditoria depende de los requisitos de informacion de sus clientes (Shield
2014).

Bowrey, Murphy, Smark, y Watts, (2007) argumentan que la profesién
contable en Australia capturd a la Junta de Registro de Contadores Publicos
con el fin de derogar la normativa contable. Como tal, estos grupos presionan

sobre las normas de contabilidad, y pueden capturar los procesos por los que
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se desarrollan, con el fin de promover su propia agenda (Shields, 2014). Es
decir mas que una negociacion entre los diversos intereses de los grupos en el
interés publico, lo que puede presentarse son acuerdos institucionales para
lograr sus propios beneficios.

En consecuencia se puede observar que el enfoque basado en la
economia, el interés publico implica una concentracién en los intereses de los
terceros de tal manera que, implicitamente la medida principal de servir al
interés publico es el grado de fiabilidad de los estados financieros auditados.

Con la teoria del interés publico econémica de la regulaciéon y la teoria
de los grupos de interés, los esquemas de interpretacion estan asociados a las
creencias y valores de la concepcion de la contabilidad a su aspecto técnico e
instrumental, por este motivo las creencias y valores en el interés publico
puede estar girando alrededor del cumplimiento de los codigos de ética en el

desarrollo de la presentacion de informacién financiera.

Otros enfoques del interés publico

De acuerdo con Baker (2014), en la contabilidad en una perspectiva
alternativa a la econdmica, se pueden observar otros enfoques; psicologicos,
socioldgicos, teoria de la organizacion y no convencionales para la
investigacion en contabilidad. Los enfoques psicoldgicos contienen variables
como actitudes, creencias, valores, opiniones y comportamientos que son
inherentes a los sujetos. A partir de este enfoque se pueden examinar las
variables contables y variables psicoldgicas con el fin de probar ciertas

hipoétesis del comportamiento humano en las organizaciones.
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Con respecto a la contabilidad en el interés publico, este enfoque
examina las formas en que los sujetos pueden ser seleccionados o entrenados
para actuar en el interés publico, sin llegar a definir lo que puede ser el
interés publico. Esta es una problematica que se ha planteado puesto que se
pueden modificar los esquemas de interpretacion en los arquetipos de la
organizacion, pero no en el significado cognitivo del sujeto, es decir, se puede
modificar el arquetipo por una perturbacion del medio ambiente en este caso
valores culturales de la organizacion.

Los enfoques socioldgicos con respecto al interés publico, basicamente
se soportan en las orientaciones de la ética profesional, y la contabilidad en el
interés publico oscila basicamente en las teorias estructural-funcionalistas.

Los enfoques de la teoria de la organizacion tienden a centrarse en los
dilemas éticos que enfrentan los contadores, e investigan como las variables
de la estructura organizacional ejercen influencia en los comportamientos
para sus actuaciones en el interés publico. Investigaciones que pueden decir
que ocurre pero no proponen ninguna solucion.

Los enfoques no convencionales se relacionan con las perspectivas
criticas de la contabilidad, entre los autores que resaltan se encuentran
Laughlin (1995), Laughliny Broadbent (1996, 2005), que revelan en sus
investigaciones la compleja interaccion entre los sistemas de contabilidad y
los medios de direccion de la sociedad. La tesis central de este enfoque es que
la contabilidad se puede utilizar de maneras contrarias el interés publico, y
que hay una imperiosa necesidad de ser conscientes de esta posibilidad.

La evolucion del enfoque en la contabilidad para el interés publico se

puede identificar en los estudios sobre la responsabilidad social corporativa
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(Adams, 2002; Larrinaga, Carrasco, Gonzalez, Ruiz, y Sadubete, 2001;
O'Dwyer, 2002, entre otros). Contabilidad y desarrollo sostenible (Adams
,2002; Gray y Milne 2004, Gray and Gray 2011; Larrinaga et al. 2001). En
general los investigadores recomiendan “que los investigadores deberian
centrase en efectuar el cambio en las organizaciones en lugar de limitarse a

describir y criticar los problemas" (Baker, 2014, p. 154).

Esquemas interpretativos en el contexto de la Federacion internacional de
contadores publicos (IFAC) como delimitacion y alcance de la investigacion

La finalidad de este aparte del capitulo III es construir el esquema de
interpretacion de la organizacion internacional de contadores publicos
(IFAC), con la intencién de contrastarlo mas adelante en el proceso de la
investigacion. Debe recordarse que la federacion internacional de contadores
(IFAC), en ningin momento establece los valores como esquemas de
interpretacion, este es uno de los elementos categoriales utilizados por la
investigadora, con respecto a la metodologia que se utiliza en Ia tesis.

Como se menciond, un esquema de interpretacion es una representacion
cognitiva que determina nuestra experiencia en el mundo, opera como una
representacion mental y normativa del contador, que tienen un significado en
la contabilidad y en la profesién contable. Es decir, es la forma como se
identifican los valores y creencias de la contabilidad y del profesional
contable.

Para cumplir este propdsito, en el presente aparte del capitulo se analiza
el subsistema de regulacion internacional de la Federacion Internacional de

Contadores Publicos (IFAC, por sus siglas en inglés). Se elabora a partir del
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analisis de contenido tematico de los documentos disponibles en la pagina de
la institucion. El andlisis se centra en la estructura organizativa general, en los
organismos asesores independientes (IPSASB, IAASB, IESBA, IESB) que son
los que actiian como paneles de expertos, en la declaracion de la obligacion
de los miembros de la federacion (SMOs) y, en las posiciones politicas

emitidas en 2011 y 2012.

Federacion Internacional de Contadores

Su estructura y organismos asesores

La Federacion Internacional de Contadores (IFAC) es la organizacion
mundial para la profesién contable. Desde su creacion en 1977 ha
promulgado en su mision y, en los demas documentos expedidos por los
comités asesores el compromiso de servir al interés publico. Aspecto que
resalta como preambulo en cada una de las introducciones de los manuales
de ética, auditoria, educacion y, estandares para el sector publico. Manifiesta

su proposito al expresar

Fortaleciendo de forma continuada la profesion contable en todo el
mundo y contribuyendo al desarrollo de economias
internacionales fuertes estableciendo y promoviendo la
observancia de normas profesionales de alta calidad, impulsando
la convergencia internacional de estas normas y tomando postura
en el interés publico alld donde la experiencia de la profesion sea
mas relevante. IFAC (2014, p.10)

Asi, su intenciéon es mejorar la practica profesional contable en el

mundo, fortaleza evidente en su composicion con mas de 175 miembros y
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asociados en mas de 130 paises y jurisdicciones, representa casi 3 millones de
contadores en la préctica publica, la educacion, el servicio del gobierno, la
industria y el comercio, auspiciando el desarrollo profesional en el area de los
negocios con eficiencia y calidad’.

De acuerdo con los aspectos encontrados en 2017 en la pagina
www.ifac.org , se puede enmarcar en un modelo de negocio va dirigido al
apoyo de: la sostenibilidad de las organizaciones, los mercados y las
economias a traveés del desarrollo profesional contable.

Sus actividades clave de valor agregado son facilitar el establecimiento y
adopcion de estandares; colaboracion con las organizaciones miembros,
afiliados, otras organizaciones con intereses mutuos, convocar a los expertos,
los que toman las decisiones, influir en el didlogo mundial sobre la politica
publica, servir de intermediario entre los oficiales de relaciones publicas, la
comunidad de donantes, las empresas y los reguladores internacionales.
Entre sus productos principales estan los estandares emitidos, las posiciones
politicas y los documentos de consulta.

De acuerdo con IFAC (2017, pagina web), sus esfuerzos van dirigidos a la
consecucion de beneficios sociales que declara expresamente como:

a) La confianza en el sistema financiero global y, la integridad y la
eficiencia de los mercados

b) Mejorar la administraciéon los recursos sociales, econdmicos y
ambientales

¢) Economias fuertes y estabilidad financiera

d) Menor costo del capital

e) Corrupcion reducida

f) Reducir la pobreza

g) Gobiernos responsables y eficaces

1 Las estadisticas se encuentran en su pagina web (IFAC, 2017). http://www.ifac.org
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h) Confianza publica en la profesion contable.

Para desarrollar sus actividades de valor agregado, como organismo de

influencia significativa, sus altos niveles de equipo estdn conformados y

representados por los siguientes miembros en los consejos, que incluye:

Fondo Monetario Internacional (FMI);

Organizacion de las Naciones Unidas (ONU);

Organizacion Internacional de Comisiones de Valores (IOSCO);

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economicos (OCDE);

Junta de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB);

Banco Mundial (BM);

Junta de Supervision del Interés Publico (PIOB);

Consejo Internacional de Normas de Auditoria y Aseguramiento (IAASB);

Junta Internacional de Estandares Eticos para Contadores (IESBA);

Consejo Internacional de Normas de Contabilidad del Sector Publico

(IPSASB);

Consejo Internacional de Normas de Educacion Contable (IAESB), y
Consejeros de las firmas de auditoria y contabilidad, entre otros.

Como puede notarse, con estos miembros se espera una gran influencia

en todos los aspectos de la profesion en el mundo.

Ahora bien, su estructura organizacional estd compuesta por: El consejo

(counsil), La junta (Board) que depende directamente del consejo, subcomités

asesores, auditoria, gobernabilidad, planificacion y finanzas, politica publica

y regulacion (Audit Committee, Governance Committee, Planning and Finance

Committee). (IFAC 2017, pagina web)
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También cuenta con consejos independientes que se encargan de emitir
estandares internacionales de ética, educacion, sector publico, auditoria y
aseguramiento, como la Junta internacional de estandares de aseguramiento y
auditoria (International Auditing and Assurance Standards Board IAASB), Junta
internacional de estdndares de educacidon (Accounting Education Standards
Board-IAESB), Junta internacional de estandares de ética para contadores
(International Ethics Standards Board for Accountants IESBA), la junta de
estandares internacionales para el sector publico (International Public Sector
Accounting Standards Board (IPSASB), y la declaraciones de obligaciones de
membresia (Statements of Membership Obligations SMOs).

Los TAASB, TAESB, IESBA, IPSASB se denominan en conjunto como
Comités de Actividades de Interés Publico. Los IAASB, IAESB, IESBA e
IPSASB estan sujetos a la supervision del Consejo Internacional de
Supervision del Interés Publico (PIOB), que surge en 2005 como producto la
debacle financiera que se presentaba y en detrimento del interés publico, es
un organismo de vigilancia, supervision y control de los consejos asesores
independientes.

A manera de sintesis la tabla 10 refleja los objetivos de los consejos y las
principales actividades de IFAC en el interés publico, notese que la intencion
es sana y muy valiosa para la contabilidad, pero mientras los asuntos
financieros sigan siendo el centro, su trabajo se quedara en unas muy buenas
intenciones. En forma constructiva se puede decir que si todos los
lineamientos se cumplen en los aspectos financieros, tal vez, en esa linea de

trabajo haya un resultado favorable.
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Tabla 10
Objetivos de los consejos IESBA-IAASB-IAESB-IPSASB en relacion con el
interés pubico y, las principales actividades e IFAC

Organismo Objetivo

IESBA. "El objetivo del consejo de estandares internacionales de ética
para contadores Es servir al interés publico mediante el
establecimiento de estdndares de alta calidad ética de los
contadores profesionales y facilitando la convergencia de las
normas internacionales y nacionales de ética, mejorando asi
la claridad y la coherencia de los servicios prestados por los
contadores profesionales en todo el mundo y el
fortalecimiento de la confianza del publico en la profesion
contable mundial".

IAASB "El objetivo consejo internacional de estandares de auditoria
y aseguramiento Es servir el interés piiblico con la definicion de
normas de auditoria, aseguramiento y demas normas
relacionadas de alta calidad y facilitar la convergencia de
normas nacionales e internacionales de auditoria y
aseguramiento, mejorando asi la calidad y consistencia de la
practica en todo el mundo y fortaleciendo la confianza del
publico en la profesion de auditoria y aseguramiento global".

IAESB. "El objetivo del Consejo de estandares internacionales de
formacion en contaduria Es servir al interés piiblico mediante
el establecimiento de estandares en el &mbito de la ensefianza
de la contabilidad profesional que prescribe competencias
profesionales y habilidades técnicas, valores, ética y actitud.
ademas:

a)El  desarrollo de wuna serie de IES y otros
pronunciamientos que reflejen la buena practica en
formacion y desarrollo de contadores profesionales a nivel de
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pre y post -calificacion; b)El desarrollo de estandares de
referencia; ¢) El1 fomento del debate internacional acerca
de temas emergentes relacionados con la formacién y el
desarrollo de los contadores profesionales."

IPSASB "El objetivo del consejo de estandares internacionales de
contabilidad para el sector publico Es servir al interés piiblico
desarrollando normas sobre informacion financiera de alta
calidad y facilitando la convergencia de las normas
internacionales y nacionales, mejorando de esta forma la
calidad y uniformidad de la informacién financiera en todo
el mundo"

"a) Desarrollando, promoviendo y manteniendo normas profesionales en
todo el mundo, y un Cédigo de Etica de alta calidad constante; b)
Fomentando activamente la convergencia de las normas profesionales,
especialmente las normas de auditoria, aseguramiento, ética, educacion e
informes financieros; c) Buscando mejoras continuas en la calidad de la
administracion financiera y de auditoria; y d) Promoviendo el cumplimiento
de las obligaciones de la membresia".

Fuente: elaboracion propia a partir de www.ifac.org - consulta marzo de 2017

La figura 6 muestra esta jerarquia,
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Figura 6. Estructura organizacional IFAC. Fuente: Tomado de IFAC (2011 elaboracién a partir de www.ifac.org.2016.
nota: la sigla CAG hace referencia a los grupos asesores consultivos de IPSAB, IESB, IESBA, IAASB.
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El programa de cumplimiento de los miembros

Los organismos asesores, de vigilancia y control trabajan bajo las directrices
IFAC en pro del interés publico, es asi como, la declaracién de cumplimiento
de los miembros que hacen parte de la institucion se realiza por medio del
programa que mide el grado de desempetio de las obligaciones?. IFAC (2016)
declara en su pagina web "que requiere que los miembros de la IFAC y
asociados demuestren cémo han aplicado sus mejores esfuerzos para
implementar las normas emitidas por la IFAC y el Consejo de Normas

Internacionales de Contabilidad", asi

Los organismos miembros tienen la obligacién de establecer y
aplicar medidas para cumplir con los requisitos establecidos en el
SMO. El uso de la palabra "debera" en las disposiciones especificas
de los SMO impone un requisito en el cuerpo del miembro de
cumplir con dichas disposiciones de conformidad con el marco de
aplicabilidad como se indica en cada SMO. (IFAC, 2012, parrafo 7,

p4).

El programa de cumplimiento consta de siete declaraciones en las que
los miembros se comprometen a establecerlos en cada una de las
jurisdicciones, aunque cada una de ellos opera bajo esquemas legales y de
regulacion de cada pais, se espera un alto grado de cumplimiento, es decir,
adopcion de estos requerimientos.

La aplicacion de estdndares internacionales para la informacion
financiera ha sido voluntaria, con el programa de cumplimiento de los

miembros, adquiere un matiz obligatorio que de una u otra manera hara que

2 Las obligaciones de los miembros estan establecidas en las declaraciones de obligaciones de
los miembros de la IFAC. Los (SMO) 1-7 fueron revisadas en noviembre de 2012.
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los paises y asociaciones involucradas estén en la obligacién cumplirlas y
hacerlas cumplir. Las siete obligaciones se presentan en la tabla siguiente en
una interrelacion con la idea de interés publico que se teje en este organismo
internacional.

Tabla 11
Sintesis de la declaracion de cumplimiento de los miembros 1-7 en relacion
con el interés publico

Declaracion de Requisitos SMOs Consideraciones de interés
cumplimiento publico
SMO 1 Los sistemas de control de El interés publico esta adherido

Aseguramiento de la
calidad

SMO 2

Estandares
Internacionales de
Educacion para
Contadores
Profesionales y otros

pronunciamientos
emitidos por el IAESB

SMO 3

Estandares
Internacionales de
auditoria y otros
pronunciamientos
emitidos por el IAASB
SMO 4

Codigo de ética para
contadores

SMO 5

Estandares
internacionales del
sector publico y otros
pronunciamientos
emitidos por el IPSASB

calidad para sus miembros
que realizan auditorias,
revision, aseguramiento y de
servicios relacionados de los
estados financieros.
Estandares internacionales y
otros pronunciamientos
emitidos por el Consejo de
Normas Internacionales de
Formacion en Contaduria
(IAESB),

Estandares internacionales y
otros pronunciamientos
emitidos por la Auditoria
Internacional y el Comité de
Normas de (IAASB).

El Cédigo de Etica para
Contadores Profesionales
(Cédigo de Etica IESBA)

Estandares Internacionales de
Contabilidad del Sector
Publico (NICSP) y otros
pronunciamientos emitidos
por la Junta Internacional de
Normas de Contabilidad del
Sector Publico (IPSASB)

al sistema de control de calidad
obligatorio para las empresas
que realizan auditorias de los
estados financieros.

Educacién en consonancia con
estandares de informacion
financiera, ética y auditoria

Auditorias y aseguramiento de
los estados financieros.

Cumplimiento obligatorio del
codigo y flexibilidad de
acuerdo a normas locales

Informacion financiera en el
ambito publico, codigo de ética
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SMO 6
Investigacion y

Instaura mecanismos que
permitan la investigacion y

Obligacion del cumplimiento
de estandares de ética,

disciplina disciplina de aquellos auditoria con relacion a la
profesionales que no pueden  informacion financiera.
ejercer y mantener los
estandares profesionales y
obligaciones conexas de un
organismo miembro de IFAC.
SMO 7 Establece los requisitos con Adopcion de estandares de
estandares respecto a las Normas informacion financiera,

Internacionales de Internacionales de cumplimiento de estandares de

Informacion Financiera  Informacion Financiera (NIIF) auditoria, ética y educacion.

(IFRS) y otros emitidas por el Consejo de
pronunciamientos Normas Internacionales de
emitidos por el IASB Contabilidad (IASB)

Observaciones: la estructura de supervision general esta a cargo de la junta de supervision
del interés publico (PIOB). El Programa sirve al interés publico promoviendo la adopcién y
el apoyo a la implementacion de estandares internacionales de contabilidad, auditoria, ética
y educacién del sector publico y privado, asi como el establecimiento de sistemas de
revision de la garantia de calidad relacionados y mecanismos de observancia para la
preparacion y presentacion de estados financieros.

Las principales actividades del programa se centran en: ® Mantener procesos solidos de
aplicacién y cumplimiento; ® Reunir e intercambiar conocimientos sobre la adopcion de
estandares, practicas y cumplimiento internacionales de las SMO; ¢ Mantenimiento de las
SMO como referencia mundial para la profesién contable ® Desarrollar metodologia de
evaluacion, herramientas y guias para apoyar el programa.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Statements of Membership Obligations
(SMOs) version de nov de 2012. www.ifac.org

Las posiciones politicas

Los esfuerzos para promocionar el interés publico son notables, en cada
uno de sus comités y organismos de vigilancia y control, diligencias que a
largo plazo podran mejorar la perspectiva de la contabilidad financiera, no
obstante no es suficiente, dado que la contabilidad va mas alld de los aspectos

financieros.
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El subcomité de politicas publicas que es el encargado redactar y, poner
en consideracion del publico y emitir con el auspicio de la Junta de IFAC las
posiciones politicas y, el documento de consulta sobre la definicion del
profesional contable, pone a la opinidén publica planteamientos que en el
discurso retorico pretenden analizar y poner en discusion aspectos que tratan
la funcion social de la contabilidad ademas de los aspectos financieros.

Los documentos denominados Posiciones Politicas se describen en la
tabla 12, las posiciones emitidas son: La 1 de septiembre de 2011. Regulacién
de la profesion contable; la 2 de marzo de 2012. Un conjunto tnico de normas
de auditoria: auditorias de entidades de tamafio pequeno y mediano; la 3 de
septiembre de 2011. Establecimiento de estdndares internacionales en el
interés publico; la 4 de marzo de 2012. Transparencia y rendicion de cuentas
en la gestion financiera del sector publico: el uso de las normas
internacionales de contabilidad para el sector ptblico; la 5 de Junio de 2012.
Una definicion de interés publico; la 6 de septiembre de 2012. Convergencia
regulatoria global y la profesion contable; la 7 de diciembre de 2012. Gobierno
de la entidad eficaz, gestion de riesgos y control interno; la 8 de octubre de
2012. Cémo mejorar los informes organizacionales; documento de consulta
2011. La definicién de contador profesional.

Las preocupaciones compartidas por IFAC se sintetizan en las
actuaciones del profesional, como puede notarse en las posiciones politicas:
Regulation of the Accountancy Profession, Policy Position Paper #1, de septiembre
2011. International Standard Setting in the Public Interest, Policy Position Paper #3
de Septiembre de 2011. A Definition of the Public Interest, Policy Position Paper
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#5 de Junio de 2012. A Proposed Definition of Professional Accountant- Agenda
Paper 7-B de enero de 2011.

Para servir al interés publico IFAC ha desarrollado una definicién en la
Posicion Politica 5 de junio de 2012, "IFAC define el interés publico como los
beneficios netos obtenidos por el rigor procesal y empleada en nombre de
toda la sociedad en relacidon con cualquier accion, decision o politica."(IFAC,
2012, p. 1), sin embargo, en el proyecto de norma un marco de interés publico
para la profesion contable del afio 2010 "IFAC considera que el "interés
publico" es el beneficio comuin que comparten todos los ciudadanos por los
servicios prestados por la profesion contable" (IFAC, 2010, P. 4).

Se resalta que en el proyecto de norma se incluyen a todos los
ciudadanos que reciben el beneficio, y no esta claro cudles son los beneficios
netos obtenidos, en este sentido Williams (2014, p.163) aclara que "el marco
de interes publico propuesto parece mas como una estrategia para legitimar
lo que hace la profesion en lugar de un verdadero autoexamen vy
transformacion de la profesion en una practica que sirve al bienestar general”,
se debe considerar que contabilidad como practica social tiene una funcion
social en el interés publico, como tal su mision es con la sociedad y no
solamente con los profesionales o los organismos internacionales de
regulacion contable.

El marco de interés publico para los profesionales, contempla algunos
aspectos importantes, relacionado con lo siguiente

a) Aclara que el publico incluye el alcance mas amplio posible de la
sociedad, en términos de las organizaciones publicas y privadas, el beneficio

para los individuos y grupos y para la sociedad con la generacion de
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estandares que buscan el desarrollo sostenible y la sostenibilidad de las
empresas y las personas para su futuro.

b) Identifica los intereses del ptublico como todas las cosas valoradas
por los individuos y la sociedad, estos incluyen los derechos y prestaciones
(incluidos los derechos de propiedad), el acceso al gobierno, las libertades
econdmicas y el poder politico. Intereses que no solamente estan relacionados
con los estados financieros, las finanzas, la auditoria, y el mercado de
capitales.

c) Establece la importancia de la responsabilidad conjunta para el
interés publico de la comunidad reguladora y la profesion contable. Una

apretada sintesis de las posiciones politicas se presenta en la siguiente tabla.

Tabla 12

Sintesis de las posiciones politicas de IFAC

Posiciones Descripcion

politicas

P.P.1 Regulacion de la profesion contable. Rendimiento de alta calidad de los

septiembre contadores profesionales beneficia a la economia y la sociedad, contribuyendo

de 2011 a la asignacion y gestion eficiente de los recursos tanto en el sector privado y
publico y al funcionamiento eficiente de los mercados financieros y de
capitales, y a través de ambos para la produccion de bienes y servicios

P.P. 2 Un conjunto tnico de normas de auditoria: auditorias de entidades de
marzode  tamafo pequeiio y mediano. Analiza las Consideraciones de Interés Ptblico
2012 Relacionados con la Aplicacion de las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA), fijada por (IAASB), para las auditorias de estados financieros de
Pequenias y Medianas Empresas (PYME). Resalta Como La IFAC y el IAASB
tienen en Cuenta las Necesidades, opiniones y las practicas de contabilidad de

las PYME.
P.P.3 Establecimiento de estandares internacionales en el interés publico.
septiembre Describe la racionalidad de los acuerdos para el Establecimiento de Normas
de 2011. Internacionales de Auditoria y aseguramiento, la Etica y la ensefianza de la
contabilidad.
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P.P.4 Transparencia y rendicion de cuentas en la gestion financiera del sector

Marzode  publico: el uso de las normas internacionales de contabilidad para el sector

2012. publico. Se pretende mejorar la transparencia de la Gestion Financiera del
Sector Publico y la rendicion de cuentas y el manejo de las finanzas.

P.P.5 Una definiciéon de interés publico. La pretension es avanzar en la

Junio de comprension del concepto de interés publico.

2012

P.P.6 Convergencia regulatoria global y la profesion contable. Hace referencia a la

septiembre convergencia regulatoria global como un elemento esencial de la

de 2012. globalizacién de los Mercados de Capitales y de Deuda. Para La profesion
contable, la convergencia incluye la adopcién e implementacién de
Informacién Financiera, auditoria, aseguramiento y las normas de
independencia del auditor, de alta calidad aceptadas internacionalmente.

pP.P.7 Gobierno de la entidad eficaz, gestion de riesgos y control interno. Se

Diciembre considera que el establecimiento de un sistema integrado y efectivo, la gestion

de 2012. de riesgos y el control interno es deseable, y puede hacer una contribucion
para lograr la sostenibilidad organizacional.

Posiciéon Como mejorar los informes organizacionales. Apoyo la elaboraciéon de

de politica informes Mas alla de lo dispuesto en la Informacién Financiera tradicional y

8 Octubre elaboracion de Estados Financieros.

de 2012.

Fuente: Elaboracion propia a partir de posiciones politicas 1-8. wwwe.ifac.org

Discusion y propuesta de los esquemas interpretativos

En los aspectos tratados, se puede resaltar en el marco del interés
publico para los profesionales, sin embargo el manual del codigo de ética y
de la auditoria, se dirigen esencialmente al cumplimiento de las
responsabilidades y la aplicacion del juicio profesional a los asuntos
relacionados con las entidades de interés de interés ptublico (entidades que
cotizan en las bolsas de valores especialmente), y al desarrollo de sus
actividades en el &mbito de la contabilidad financiera.

Por un lado IFAC con los manuales y posiciones politicas, intenta

resguardar la profesion para su actuar en el interés ptblico; por otro lado, las

directrices se dirigen a los asuntos financieros y no sociales, tal parece que
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utiliza la retdrica para convencer que realmente se trabaja en el interés
publico, ocultando sus verdaderos intereses. No obstante, Melinda Tudor
(2013); Adriana Fulop (2013), en un minucioso andlisis de las politicas de
IFAC (2010), y el cédigo de ética (2009), manifiestan estar de acuerdo con
estas politicas, puesto que generan mayor independencia para los
profesionales y se garantiza el cumplimiento de la ética.

Resulta muy interesante el documento de consulta A Proposed Definition
of 'Professional Accountant de enero de 2011, dado que propone la definicion
del contador profesional, asi como pone de manifiesto y categdricamente en
el segundo objetivo su aplicabilidad en el mundo. "Dado que los procesos
nacionales determinardn inevitablemente la aplicabilidad especifica de las
normas internacionales, la definicion podria servir de punto de partida
universal”, IFAC (2011, p.3) es decir que, la definicién serd una de caracter
universal, y su aplicabilidad serd obligatoria, dado que todos los organismos
miembros deben aplicar las SMOs.

La definiciéon contempla tres niveles de aplicabilidad, diferenciando
entre lo que es, que hace y, quien es un contador, la siguiente figura representa

los niveles.
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Nivel 1

Qué es un contador
profesional

Nivel 2
Lo que hace un contador profesional

Nivel 3

Como los contadores profesionales pueden diferenciarse
uno de otro basado en roles y especializaciones dentro de
la profesion contable

Figura 7. Definicion de un contador profesional. Fuente: IFAC (2011, p6.)

En el nivel mas alto y definitivo, se establece lo que un contador es, se
hace hincapié en alguna forma de cualificacion oficial (por ejemplo, la
educacion formal, certificacion), en el segundo nivel, se indica lo que hace un
contador, esbozando las responsabilidades basicas que implican la aplicacion
de habilidades en el contexto de las expectativas de la sociedad (por ejemplo,
demuestra competencia, cumple con el cddigo de ética), asuntos que son
denominado como actos de interés publico).

En el tercer nivel (facultativo y contingente a las caracteristicas de cada
jurisdiccion), se establece que los contadores pueden diferenciarse entre si por
ciertos factores, como los tipos de responsabilidades (por ejemplo, contadores
en los negocios, contadores del sector publico, y auditores) y, el nivel de
capacitacion formal o educacion generalmente sujeto a consideraciones
jurisdiccionales.

El documento abarca el marco de aplicabilidad en cuatro pasos y el flujo

del marco de aplicacion. En el impacto de la definicion establece que "La
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profesion estard en mejores condiciones al definirse, no solo en términos de lo
que hace, sino también en el contexto de su obligacion con las leyes y las
expectativas de la sociedad en general" (IFAC, 2011, p.11). Es decir, en el
pensamiento de IFAC la pretension general es servir al interés publico por
medio de sus acciones a través de los estandares, pero pareciera que se
quedan en la contabilidad financiera, que es pertinente, pero que no es la
Unica preocupacion del publico.

De otro lado, El (IASB, 2015), en la conferencia de las Américas del 23 de
noviembre de 2015, también hace referencia a la importancia de trabajar en el
interés publico desde la emisidon de las normas, expresada en la mision de la
siguiente manera "Crear Normas Internacionales de informacién financiera
(Normas NIFF) que aporten transparencia, rendicién de cuentas y eficiencia a
los mercados financieros de todo el mundo" IASB (2015, p.3).

Esta relacion es importante dado que los dos organismos estan
haciendo esfuerzos para trabajar en el interés publico, sin embargo las
evidencias dejan entrever que estas posturas son mas retdrica que realidades.

Los walores declarados: este organismo promulga valores institucionales
como la transparencia, la pericia y la integridad. La transparencia es un valor
que se promulgan en los estandares y, basicamente tiene que ver con el nivel
de transparencia de la informacion suministrada.

De parte de IFAC es mantener una buena comunicacién en forma
permanente en términos de los comunicados de prensa, transmision de la
aprobaciéon de cada pronunciamiento o estdndar final y cualquier otra

actividad que exija una comunicacion oportuna, para lograr transparencia.
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La pericia es tener el conocimiento y la experiencia en el trabajo que el
contador se compromete a realizar, es un valor que expresa honestidad,
integridad, y transparencia, también implica la aplicacion de su habilidades.
Es un valor que resulta muy importante en la auditoria y, aseguramiento de
la informacion, puesto que los contadores publicos y las firmas que presentan
a sus clientes estados financieros, trabajos para atestiguar y toda aquella
informacion relevante, deben hacerlo teniendo en cuenta la consistencia de
sus habilidades y pericia.

La integridad tiene que ver con la sinceridad y honestidad en todas las
relaciones profesionales y de negocios de los contadores profesionales con
todas las partes interesadas de su trabajo y prestigio.

A estos valores declarados, habria que agregar que el esquema
interpretativo en el sentido de aquello que no dice, pero que si hace, se
encuentra que es un esquema corporativo el predominio del interés publico
hacia el beneficio del mercado de valores, desarrollo de la formacion en el
servicio al cliente y, la creencias en la gestion financiera.

La Federacion Internacional de Contadores, como organismo mundial
de la profesion contable, realiza acciones en la consecucion del interés publico
en las organizaciones profesionales de una gran cantidad de paises, que han
adoptado este sistema como forma de prestigio en todo el proceso de
globalizacion y normalizacion.

Resulta importante destacar que sus esfuerzos tienen acogida y, han
logrado legitimacion en el ambito de la auditoria mas que los otros
estandares, en esta via, también se encuentra IASB con los estandares de

informacion financiera.
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Tal vez, los estandares de alta calidad no sean suficientes, cuando a la
par se ha gestado la cultura del beneficio propio y, propiciando el
desequilibrio de la confianza empresarial auspiciado en muchas ocasiones
por la tendencia de aspectos tan nocivos como la utilizacién de paraisos
tiscales, el abuso de la planificacion tributaria, que en muchas jurisdicciones
tienen el cardcter de legal; estdndares de informacidn financiera que se
centran en la presentacion de estados financieros, y estandares profesionales
de IFAC cuyo centro sigue siendo los asuntos financieros.

Como puede advertirse el esquema interpretativo esta direccionado
principalmente a los asuntos financieros de las organizaciones, propiciando
que los esfuerzos se centren en los intereses de los clientes del mercado de
capitales, y se instala la racionalidad econdémica que puede ser una de las
causas de los fraudes y escandalos que aquejan a la profesion y a la
contabilidad.

La tabla 13, presenta los esquemas interpretativos que se originan en las
declaraciones de los documentos analizados.

Tabla 13
Esquemas interpretativos de IFAC

Esquemas Interpretativos
Valores: pericia, integridad y, transparencia

e Contiene una forma de prestigio profesional en el proceso de globalizacion y
normalizacién de los estandares internacionales de informacién financiera, ética,
auditoria, y educacion. Sustentado en Esquemas interpretativos basados en valores
como la transparencia (informacion), la pericia, (experiencia contador), y la integridad
(relaciones con las partes interesadas de su trabajo). Predominio del interés piiblico para el
beneficio del mercado de valores, gestion financieray desarrollo del servicio al cliente.

e Con una estructura de la organizacion jerarquica, procesos de decision, sistemas de
informaciéon y comunicacion, modelo de negocio, actividades de valor agregado,
productos principales y, beneficios sociales, mantiene altos niveles de equipo. esquema
corporativo y dominio del mercado profesional.

Fuente: Elaboraciéon propia con base en los criterios de la investigacion.
Jiménez (2017).
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CAPITULO IV

LA PERSPECTIVA METODOLOGICA

POSTURA EPISTEMOLOGICA

Proponer las bases de una teoria esqueleto de interés publico en la
contabilidad desde el enfoque de middle-range thinking requiere realizar una
aproximacion de los aspectos tedricos con el mundo de la préctica contable,
"esto presupone que se debe lograr algun efecto sobre los fendmenos
practicos del mundo real, es decir que se pretende ir mas alla de los hechos
materiales para identificar los factores que producen el cambio"(Jiménez,
2013, p.181), es decir, pensar otras alternativas "para lograr una vida mejor en
consonancia con la dimension ética fundamentada en la investigacion
contable del interés publico en la contabilidad". Jiménez (ob.cit.p.181).

La investigacion se circunscribe en la perspectiva de la teoria critica y,
especificamente en la propuesta de Laughlin (1995, 2004,2007), influenciado
por Habermas (1984,1987), resulta vital para comprender y, reinterpretar, en
esta investigacion, el concepto de interés publico en la contabilidad, asi como,
para proponer las bases de una teoria esqueleto de interés publico en la
contabilidad desde el enfoque de middle-range thinking

Desde los aportes de Middle/Range, una parte central de la
investigacion planteada tiene que ver con la comunicacion y el lenguaje. Es a
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través del lenguaje y la interaccidn con el otro que se puede visualizar y
argumentar que, el concepto de interés publico es un elemento nuclear del
lenguaje de la contabilidad. De ahi que, siguiendo a Laughlin (1987) en este
sentido que en el “contexto contable no necesitamos comenzar con un disefio
ideal actual para comparar” [la situacion inicial] (p. 485), puesto que es en el
desarrollo de la investigacion en cada una de las etapas, que el investigador y
los investigados en el transito hacia proceso de la ilustracion van develando
los elementos categoriales y conceptuales de la investigacion.

Para la construccion de la teoria esqueleto, en la investigacion, se tuvo la
precaucion de relacionar permanentemente la teoria y practica, por ello es
importante tener en cuenta que, Habermas (1974) concibe la idea de una

teoria de la sociedad con una intencionalidad practica, y expone que

[L]a teoria: Indica las condiciones bajo las cuales ha sido
objetivamente posible una autorreflexion de la historia del género;
y nombra al mismo tiempo el destinatario que, con ayuda de la
teoria, se puede ilustrar sobre si mismo y sobre su papel
potencialmente emancipatorio en el proceso histdrico. Con esta
reflexion sobre su contexto genético y con la anticipacion de su
contexto de utilizacion, la misma teoria se conceptiia como un
momento necesario catalizador del mismo contexto vital social que
analiza; y ciertamente lo analiza como un contexto integral de
coercion bajo el punto de vista de su posible superacion. (p.13).
Citado en Jiménez (2013, p. 181)

De esta manera se constituye una relacion dialdgica entre teoria-praxis,
por consiguiente, es innegable la relacion entre la teoria, los discursos teoéricos

del investigador y las declaraciones de los participantes (Investigados),
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estableciéndose el didlogo con pretensiones de validez de los actores
involucrados en el proceso de la investigacion.

La ventaja de utilizar el modelo de Habermas (1984,1987) reelaborado
por Laughlin (de 1984 a 2013) para los fendmenos contables, es que su vision
aborda un argumento fundamental sobre las tensiones de los que ven la
contabilidad como un fendémeno técnico y, los que tienen una perspectiva
mas amplia de la contabilidad "como practica social llevada a cabo por
diversos actores sociales", Laughlin (1995, p.83).

Es importante exponer que para la propuesta de la construcciéon de la
teoria esqueleto para el interés publico se presentan tres etapas para el
analisis critico del discurso. La primera es la etapa de la cuasi ignorancia y la
formulacion de los teoremas criticos; la segunda es la ilustracién y la tercera es

la seleccion de estrategias, como puede verse en la figura 8.

Cuasi-ignorancia /Formacion de

lera Teoremas Criticos

|

Logro de los Procesos de

2da Ilustracion

A 4

Seleccion de las estrategias para

el cambio social no violento
3era

Figura 8. Etapas del analisis critico del discurso. Fuente: Baker (2008).
Adaptado de Laughlin (1987, p 488). Citado en Jiménez (2013, p.182)

144



El proceso de la cuasi-ignorancia, formacién de teoremas criticos, los
procesos de ilustracion, y la seleccion de estrategias

Para la formulacion de los teoremas criticos, se parte de que "hay poca o
ninguna informacion acerca de un fendmeno social particular (cuasi-
ignorancia)" (Baker, 2008, p.94, citado en Jiménez (2013,p. 183), es decir que el
conocimiento sobre las caracteristicas y particularidades del interés publico
en la contabilidad es insuficiente para comprender la historia de las
concepciones presentes en los organismos internacionales (IFAC) vy, las
limitaciones que estos factores imponen, para realizar la interpretacion del
concepto de interés publico en el marco de la corriente critica en contabilidad.

Jiménez (2013, p.183,) manifiesta que,

En el paso del estado de cuasi-ignorancia a la ilustraciéon se deben

desarrollar los teoremas que expliquen el entorno social. En la

formulacién de teoremas criticos y, de acuerdo con Baker (2008, p.

94-95), en el paso 1, se hara relacion a las declaraciones que

transmiten informacién sobre un conjunto de circunstancias, en

este caso sobre las creencias el interés publico en contabilidad
(declaraciones constativas).

En el siguiente paso, el investigador ofrece explicaciones tedricas
concernientes a las "raices sociales, historicas y culturales de las declaraciones
constativas, que requieren apoyo en forma de argumentos légicos y la
evidencia empirica con el fin de convencer a los participantes del discurso
acerca de la validez de las explicaciones tedricas" (Jiménez 2013, p.183). El
proposito es lograr la aceptacion para que pueda evaluarse criticamente (ver

tigura 9, paso 3, Laughlin, 1987, p. 493).
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El consenso se consigue en la formulacion de teoremas criticos que seran
sometidos a los criterios de validez con los participantes y, que serdn uno de
los insumos para proponer la teoria esqueleto del interés publico desde la

corriente critica en contabilidad. (Figura 9, paso 4).

Declaraciones acerca de los
elementos del sistema
( Constatives)

paso 1l

A 4

paso 2 Explicaciones teoréticas

A 4

paso 3 Valoracion critica

Vi

pasod Consenso

Figura 9. Pasos para formular teoremas criticos. Fuente: Baker (2008, p. 94).
Adaptado de Laughlin (1987) y Kelly (2000)

En este sentido Habermas (1974, p.41) nos amplia la explicacion de los
teoremas criticos aclarando que la teoria

[Slirve primariamente para ilustrar a sus destinatarios sobre la
posicidon que ocupan en un sistema social antagonico y, sobre los
intereses que, en esta situacion, pueden tornarse conscientes desde
un punto de vista objetivo en tanto que suyos propios. Solo en la
medida en que la ilustracion y el consejo organizado conducen a
que los grupos con un objetivo se reconozcan efectivamente en las
interpretaciones ofrecidas, sdlo en esta medida surge, a partir de
las interpretaciones propuestas una conciencia actual, como sdlo a
partir de la situacién de intereses atribuida objetivamente surge el
interés real de un grupo capaz de accién.
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De acuerdo con Habermas (1974, p41) las explicaciones teoréticas
constituyen las afirmaciones que autores, el investigador y los investigados
exponen, y funcionan como el hilo discursivo que se pone en comun, puesto
que en la "mediacion teoria- praxis, no se pueden confundir; la formacion de
teoremas criticos, que se constituyen en afirmaciones verdaderas, (resistentes
a los discursos cientificos)", la organizacion de los procesos de ilustracion -
intelecciones veraces; que son utilizados por los teoremas y que se
comprueban en el desencadenamiento de procesos de reflexion en
determinados grupos con un objetivo; y la eleccion de las estrategias
adecuadas que llevan a decisiones para la accion y el cambio.

En este proceso Jiménez (2013) expone que la accion comunicativa se
produce cuando los actores se preparan para armonizar sus planes de accion,
basados en normas morales que no se negociarian para los intereses propios,
sino que implican un consenso que los participantes consideran justo y en el
mejor interés para todos los interesados. En este sentido, la argumentacion
racional requiere la observacion de ciertos principios como la libertad, acceso
al discurso, igual derecho a participar, veracidad por parte de los
participantes y, la ausencia de coercion. En la siguiente figura se presentan

estos pasos en forma esquematica.
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Etapas de la Teorfacritica

Formulacion
de Teoremas Procesos de  Seleccion de P
Condiciones previas necesarias criticos ilustracion estrategias r
0
Discurso tedrico radicalizado ConseNse i i g
sobre la teoria .
e
Pretensiones Discurso  terapéutico  que Consenso S
de  \Validez conduce a un discurso teérico i sobre la M i
subyacentes radicalizado ilustracion 4
del n
discurso Consenso
Discurso préctico radicalizado I S0 18s
acciones
précticas v
[ :>
Progresion

Figura 10. Modelo general para la accion interrelacionada entre teoria y
practica. Fuente: Laughlin (1984, p.615)

Cada uno de estos pasos proporciona la validacién de la investigacion,
teniendo en cuenta que el objeto de estudio de la investigacién es el interés
publico, el analisis categorial de las declaraciones de los investigados se
pondra en discusion los teoremas criticos elaborados por el investigador, para
encontrar "juntos”, investigados y la investigadora los elementos categoriales
que serviran de guia para la elaboracion de la teoria esqueleto respecto de los
esquemas interpretativos del interés publico en la contabilidad desde la
perspectiva de Middle-range thinking.

Finalmente, la contabilidad como practica social llevada a cabo por
diversos actores sociales, no esta exenta de las dificultades, realizar la
investigacion desde este marco analitico, permitira identificar y describir
otras formas mas equilibradas en el mundo social del interés publico en la
contabilidad. Debe tenerse presente que este es un enfoque y como tal no esta

libre de sesgos y valores, al igual es un argumento y como todo argumento
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puede provocar tensiones y desacuerdos. Con esto en mente se llevara a cabo
la investigacion para exponer las bases teodricas del interés publico en
contabilidad.

POSTURA ONTOLOGICA

Partiendo de la base que el interés publico en la contabilidad se
constituye como el objeto de la conocimiento de la tesis, la postura ontoldgica
parte de la mirada del investigador respecto de cdmo se manifiesta la
realidad social de la contabilidad a partir de la condicién subyacente del
interés publico de la contabilidad y, de la subjetividad en el compromiso
empirico del investigador asumiendo su papel como observador en la
investigacion, para proporcionar las bases de una teoria esqueleto de interés
publico en la contabilidad.

Para desplegar esta postura son valiosos los argumentos presentados
en la visién de la pragmatica de Habermas (1984) como funcion integradora
del lenguaje natural; en la que los actos del habla empleados en la
comunicacion subsumen pretensiones de validez de los discursos; esta
relacion es necesaria dado que la fundamentacion filoséfica y socioldgica de
Laughlin (1984, 1991,1995) descansa en la cosmovision de Habermas
(1984,1987).

Searle (1997), nos aporta algunos argumentos que se pueden asimilar
a la contabilidad, por ejemplo: si se parte de que la contabilidad es una
realidad construida socialmente y socialmente en construccion, estamos en la
via del reconocimiento de que la contabilidad es una institucion social

construida y constituida por sujetos en la que, por un lado, es objetiva en la
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medida que es independiente de nuestra voluntad y los sujetos la legitiman
en la accion, por otro lado, la realidad se expresa gracias a sus significados
subjetivos que se logran en la constante interaccién con los otros y con la
sociedad, es decir, que en el sujeto coexisten el mundo objetivo, subjetivo y
social.

Esta coexistencia esta mediada por el lenguaje en la que la
intersubjetividad se presenta como conocimiento falible producto de una
serie de procesos en la interaccidén y no de la representacion; esto quiere decir
que no es lo mismo la verdad que las pretensiones de verdad.

Ahora bien, en la posicion del medio/medio/ del enfoque de Middle-
range thinking y de acuerdo con Laughlin (1995) se reconoce una realidad
material distinta de nuestras interpretaciones, mientras que al mismo tiempo
no descarta el sesgo perceptivo inevitable en los modelos de comprension,
tampoco se descarta la posibilidad de las generalizaciones acerca de la
realidad, a pesar que no se garantice que existe, pero, se sostiene que estas
generalizaciones seran siempre "esqueletos" que requiere detalles empiricos
para que sean significativas.

También, la posicion del "medio" indica una actitud abierta al cambio, en
la que se pueden mantener ciertos aspectos del funcionamiento actual de los
organismos internacionales de informacién financiera (IASB), y de la
Federacion Internacional de Contadores Publicos (IFAC), pero también
abiertos para desafiar el statu quo establecido.

Sobre estos aspectos, aclara Laughlin (1995) que la dimensién tedrica
representa los niveles tedricos utilizados en la investigacion, es decir que "la

necesidad de altos niveles de teoria previos para cualquier investigacion son
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indicativos de un mundo material asumido que tiene altos niveles de
generalidad y estd documentado a través de estudios previos" (Jiménez ,2013
p- 190). En este sentido, Laughlin (1995) resalta que cuando se requieren altos
niveles tedricos y metodoldgicos el enfoque empirico no es tan importante, lo
que se privilegia es la validacion de los altos niveles de teoria utilizada que
permiten las generalizaciones del caso particular.

En el pensamiento de Middle-Range de acuerdo con Broadbent y
Laughlin(2013), los referentes tedricos y las explicaciones teoréticas proveen
el lenguaje en esta investigacion para la reflexion sobre los aspectos empiricos
del interés publico en la contabilidad, es decir "las ideas conceptuales no son
para validar la teoria, sino que sirven como marco de referencia para la
construccion metodoldgica de la investigacidon, los estudios empiricos
funcionan como las ideas esqueletos” (Jiménez 2013, p. 190).

Las ideas esqueleto funcionan como patrones empiricos generales que
pueden ser utilizados para reformular los aspectos tedricos que se plantean y
sirven de guia para el inicio de la investigacion. De esta manera, en el
enfoque pueden utilizarse altos niveles conceptuales, sin embargo, el
investigador se anima a participar activamente en el proceso de investigacion.

Finalmente, la postura de la investigadora en linea con Laughlin (1995),
es una postura que no es radical con las concepciones de mundo, es decir, se
reconoce el mundo material, pero también que, con el otro y con los otros se
pueden construir otros niveles de realidad social, por ello hay que sefalar
que la eleccion de Middle-range thinking, indica elegir y asumir una postura
menos radical y mas estratégica; en cuanto a la forma como se asume el

cambio y/o se mantiene el statu quo. Respecto a la posicion del statu quo de la
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investigadora con la investigacion, hay que sefialar que es estructurado en la
medida que hace parte de la investigacion y se asume el compromiso de
desafiar el statu quo establecido en términos del interés publico en

contabilidad en la corriente funcionalista de la contabilidad.

POSTURA METODOLOGICA

Middle-range thinking como estrategia metodologica

La investigacion se circunscribe en la perspectiva critica del
pensamiento de Middle-Range thinking propuesto por Richard Laughlin
(1995). La orientacion de la investigacion que se realiza desde este marco
metodolégico de pensamiento, admite abordar la problematica de la
investigacion en la contabilidad, puesto que, a través del proceso reflexivo y
de la situacion empirica especifica se puede realizar el acercamiento a una
teoria esqueleto de la contabilidad en el interés publico.

El argumento de Laughlin (1995) usando el pensamiento de alcance
medio pretende ilustrar las decisiones que tienen que ser tomadas sobre las
diferentes alternativas que se presentan, y que necesitan ser justificadas. La
eleccion de un enfoque para una determinada pieza de la investigacion
significa, inevitablemente, rechazar otra y, aunque esto es totalmente
aceptable, este proceso de eleccion es discutible. La comprension de esto, asi
como el reconocimiento de la parcialidad inevitable de cualquier enfoque
tiene la intencion de mostrar la necesidad de un nivel de tolerancia hacia

aquellos que no siguen la misma ruta elegida. El punto es que cada enfoque
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puede y debe ser fuertemente defendido y creido, aunque sea discutible y no
necesite ser adoptado por todos.

Se argumenta a favor del enfoque Richard Laughlin (1995, 2004,
2007,2013) con el cudl ha realizado sus investigaciones y ha influido a un
centenar de investigadores de todo el mundo a llevar a cabo esta perspectiva,
las caracteristicas de esta alternativa critica, proporciona el enfoque de
investigacion mas adecuado a adoptar para las preocupaciones de la
investigacion en el contexto de la contabilidad.

El enfoque metodoldgico en el pensamiento de alcance medio es el
andlisis critico del discurso, que implica un enfoque discursivo estructurado
en tres etapas Laughlin (1984,1987). La etapa de la cuasi ignorancia y los
teoremas criticos, la etapa de ilustracion y la etapa de la seleccion de las
estrategias, como se mostro en la figura 8.

Broadbent y Laughlin (1997) manifiestan que la ventaja de Middle-range
thinking es la libertad que ofrece a los colaboradoras de la investigacion a
participar activamente en el proceso de descubrimiento y las alternativas de
cambio, a través de la practica discursiva, que es ttil en las tres etapas de la
investigacion; formacion de teoremas criticos al inicio de la investigacion, un
proceso de ilustracion para refinar aun mas los teoremas criticos con la
implicacion de los participantes, y la seleccion de estrategias con respecto a
los cambios previstos, por lo que los propios participantes desempefian un

papel importante en la conduccion del proceso.
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Aclaraciones sobre el alcance del enfoque para la investigacion

Para el proceso de la aproximacion teorica de la teoria de interés
publico, se desarrollan las dos primeras etapas, dado que, la naturaleza de la
investigacion no se lleva a la aplicacion empirica en las organizaciones, por lo
tanto, no se puede evidenciar el cambio; que es la esencia de la seleccion de
las estrategias para procurar la transformacion social. Sin embargo, la
investigacion si deja sefaladas las estrategias que proponen los investigados
y seran tratadas como seleccion de estrategias en el capitulo de conclusiones y
recomendaciones.

Esto implica que, para el caso de esta investigacion se proponen tres
etapas para la formulacion de la teoria y cuatro pasos en la formacion de los
teoremas criticos (ver figura 11), en donde, tanto la investigadora, asi como
los «investigados» o participantes en el proceso discursivo formal llegan a
posiciones consensuadas sobre el entendimiento y la comprensién del
esquema interpretativo del interés ptiblico en la contabilidad.

Es pertinente recordar que la investigacion se circunscribe en el contexto

de la organizacion internacional de la profesion contable (IFAC).
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Declaraciones acerca de los elementos

y del interés publico

Cuasi-Ignorancia

lera v
Explicaciones teoréticas
p3so 2 . . .
proporcionadas por la investigadora
Formacion de Teoremas /
res /
2da Criticos —

Valoracion critica por parte de los

aso 3

l \ P investigados
Logro de los Procesos de

3era Ilustracion \

paso 4

Consenso/ investigados/investigadora

sobre las categorias emergentes

Contexto de los organismos internacionales de regulaciéon contable - IFAC

Figura 11. Etapas del esquema general de la construccion de la teoria del
interés publico en contabilidad a partir de la formulacion de los teoremas
criticos. Fuente: elaboracion propia (2017) a partir de los criterios de la
investigacion.

La metodologia utilizada permite al investigador emplear una serie de
técnicas de recoleccion de los datos; entrevistas, registro de archivos y datos
secundarios, esto permite garantizar la fiabilidad de los resultados. La
entrevista se llevo por la autora a 12 académicos, las respuestas de las
entrevistas seran llamadas declaraciones constativas, siguiendo los criterios
de la metodologia propuesta, la mayor parte de los documentos secundarios
de archivo disponible correspondientes al interés publico se obtuvieron de
datos secundarios de revistas académicas y sitios web institucionales.

Mediante el uso de esta metodologia, el observador siempre es parte del

proceso de descubrimiento, igualmente se permite al investigador cambiar o
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ajustar el proceso de recoleccion de datos para encajar con el contexto y objeto

de estudio dela investigacion.

Etapas, actividades e instrumentos de la investigacion

Primera etapa

En la primera etapa (cuasi-ignorancia) se genera el acoplamiento del
investigador y el objeto de estudio de la investigacion, para obtener una
comprension desarrollada en la segunda etapa capitulo VI sobre los teoremas
criticos.

La etapa inicial de la de la investigacion fue la recoleccion de los datos a
partir la revision de la literatura, y de orientaciones generales que
discurrieron sobre el concepto de contabilidad y de interés pubico, cuyo
objetivo era formar la base para el desarrollo de los teoremas criticos por
parte de la investigadora, por lo tanto la exactitud de los teoremas estuvo
limitado en la medida que la investigadora pudo llevar a cabo el discurso
tedrico radicalizado consigo misma', en este aspecto, indica Laughlin (1984)
que la misma estructura del proceso de investigacion lo permite puesto que la
confirmacion de los teoremas se da en la segunda etapa.

Para llevar a cabo esta etapa, en el afio 2014 se inicid el primer encuentro
con los investigados, la conversacion se inicia con la contextualizacion de las
percepciones halladas en la literatura e investigaciones de interés publico en

contabilidad contenidos en los capitulos I, II y III, didlogo que permite la

1 El discurso tedrico radicalizado para este caso son las declaraciones del investigador sobre
las creencias del interés publico.
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formulacion de los teoremas criticos. Los didlogos continuaron en 2015 y 2016
para la consecucién de la ilustracion en la tercera etapa. Este agregado
discursivo conduce a la formulacion de los elementos para la formulacion de
la teoria esqueleto del interés publico en contabilidad en la perspectiva de
middle-range thinking.

La finalidad de la primera etapa es vencer la cuasi-ignorancia, que se
logra a partir de la revision de la literatura que proporciona las teorias
previas, y por otro lado por medio de las declaraciones de los investigados, y
de los autores quienes suministran los datos categoriales para producir los
teoremas criticos.

En esta etapa, ocurre el primer didlogo terapéutico (entrevista) para
académicos y representantes de las agremiaciones profesionales, que
discurrio sobre orientaciones generales acerca de las percepciones de interés
publico en la contabilidad, los organismos internacionales de la contabilidad,
y las consecuencias de las actuaciones profesionales que no estan en
consonancia con el interés publico.

Los elementos categoriales propuestos por la investigadora, y como
punto de partida para el analisis y propuesta de los teoremas criticos son: a)
vision de la profesion contable b) organismo internacionales de la
contabilidad, y c) consecuencias de los escandalos contables.

Las categorias conceptuales que se presentan y las que emergen en el
discurso, deben entenderse como, guias para estructurar la construccion tanto
de los teoremas como de los esquemas interpretativos y la teoria del interés

publico.
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Con estas categorias iniciales se inicia el dialogo con los investigados en
contrastacion con los puntos de vista de los autores proporcionados en la
revision de la literatura. Esta triangulacion entre la teoria, los autores y los
investigados, produce el primer consenso que da como resultado la
propuesta de los teoremas criticos que propone la investigadora, las
categorias que emergen del discurso tedrico (con los autores) y terapéutico

(con los investigados), y la creencia generalizada del interés publico.

Sequnda etapa

La segunda etapa es el proceso de los teoremas criticos, que es decisivo
para la investigacion puesto que, en ella, se entrelazan las declaraciones y las
explicaciones teoréticas del investigador, la valoraciéon critica de los
investigados, y el consenso que se da entre el investigador y los investigados.

En el paso 1, se realiza por parte de la investigadora la presentacion de
los teoremas criticos, las categorias emergentes y la creencia generalizada de
los autores e investigados acerca del interés publico. En el paso 2, se brindan
explicaciones tedricas y empiricas sobre los teoremas propuestos. La finalidad
en el paso 3 es la valoracion critica de los investigados sobre los teoremas
propuestos, para llegar finalmente al paso 4 a la propuesta de los teoremas en
la perspectiva de middle-range.

El consenso es llegar a los acuerdos sobre los teoremas criticos y los
esquemas interpretativos que presenta la investigadora en los capitulos V, VI
y VII a partir de las explicaciones teorética y la valoracion critica, para lograr
el compromiso de todos los involucrados en la investigacion de generar el

cambio, es decir desafiar el statu- quo.
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Tercera etapa

En esta etapa Laughlin (1997, p. 636) hace referencia que al pasar a la
fase del proceso discursivo de la ilustracion "el objetivo es introducir al
"investigado" [participantes] en los procesos del discurso con la intencion de
someter los puntos de vista de los teoremas criticos a un mayor reto a través
de su participacion”, para propiciar el entendimiento mutuo.

Dicho de otra manera, en esta etapa al someter las declaraciones de los
investigados sobre los teoremas criticos, se logra el entendimiento de sus
percepciones respecto del esquema interpretativo, es decir, el proceso de la
ilustracion en el grupo y en cada uno de ellos tiene el poder directamente o
indirectamente de influir en el cambio del esquema de interpretacion en la
comunidad contable.

Finalmente, en esta etapa con las categorias que emergen del proceso de
investigacion, se desarrolla el analisis critico discursivo a la luz de lo que
constituye un entendimiento acordado en la segunda etapa, sobre las
categorias emergentes para construir el esquema interpretativo de la teoria de
interés publico bajo la perspectiva de (M-R-T).

El pensamiento de alcance medio, por lo tanto, deja claro a través de su
enfoque metodoldgico que el entendimiento es sélo una parte del proceso, lo
que se hace con este entendimiento en términos de cambio estratégico (o una
aceptacion de que no se necesita ningin cambio) es también una parte
esencial del enfoque de investigacion.

Por cuestiones académicas y por la exigencia metodoldgica de las tres
etapas mencionadas hay que presentarlas separadas, pero en la practica y

para esta investigacion en particular las dos ultimas etapas se solapan con la
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primera, permitiendo la aceptacion de los teoremas, es decir se produce el
acuerdo sobre la teoria, y el discurso terapéutico que produce el consenso en
la ilustracion. Es de aclarar que el consenso no es un compromiso de
obligatorio cumplimiento, sino un acuerdo para diferir. Las siguientes figuras

muestran graficamente este proceso.

Formulaciénde

Cuasi-ignorancia Teoremas

criticos

Primera etapa Segunda Etapa Tercera etapa

Figura 12. Proceso interrelacionado en las etapas del discurso. Fuente:
elaboracion propia (2017) a partir de Laughlin (1997, p.641)

Etapas de la Teoria critica Formulacion
Cuasi- de Teoremas Procesos  de
Condiiciones previas necesarias ignorancia criticos ilustracion
Altos niveles tedricos utilizados Trascendencia I
. a Teoremas
Pretensiones -
; valoracion
de Validez . . - o
Discurso tedrico radicalizado i critica y
subyacentes
del Consenso
discurso Discurso terapéutico que conduce a Consenso
un discurso tedrico radicalizado i Mt sobre la
ilustracion v
| D
Progresidn

Figura 13. Modelo general para la accion interrelacionada entre teoria y
practica en la perspectiva de Middle-range. Fuente: adaptacion de Laughlin
(1984, p.615)
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En la figura 13, el discurso tedrico radicalizado indica las explicaciones
teoréticas utilizadas para llegar al entendimiento sobre los teoremas criticos,
la finalidad de la explicacidn teorética de autores e investigados es lograr el
consenso del esquema interpretativo del interés publico en la contabilidad,
por medio de la conversacién, es exitosa si permite el proceso de
reconocimiento mutuo y, presupone una comunidad contable que mejora sus

posibilidades disponibles de comunicacion.

Los Investigados (participantes) de la investigacion

La participacion de los investigados fue llevada a cabo en los afios 2014,
2015 y 2016, estan constituidos por las organizaciones universitarias, donde
se ubican los académicos nacionales y/o internacionalmente a la
investigacion, contadores que estén o hayan participado en las instituciones
gremiales que agrupan los profesionales en la practica contable. En la Tabla

14 se definen los criterios que deben cumplir los investigados.

Tabla 14
Criterios que cumplen los investigados segun el tipo de organizacion

Organizacion Caracteristicas de los participantes

Universidad/ 12 investigadores que cumplen las siguientes caracteristicas

académicos y

profesionales 1. Reconocida trayectoria de investigacion en contabilidad, publicaciones
en revistas de reconocimiento de la comunidad académica contable que
hayan realizado disertaciones sobre el interés publico/ teoria critica en
contabilidad.

2. Que pertenezcan a grupos de investigacion reconocidos y clasificados
por las entidades respectivas de investigacion en sus paises.

161



3. Contadores publicos con responsabilidad gremial en la adopcién o
emisién de normas profesionales. El criterio para los profesionales, se
establece a partir de su experiencia profesional en la contabilidad con una
antigiiedad profesional no menor de 10 afios y por lo menos, 5 afios en
actividades dentro de los organismos gremiales o del Estado con
responsabilidad en emisién de normas profesionales.

Fuente: Elaboracion propia (2017) a partir de los criterios para la recoleccion
de los datos de la Investigacion.

Con los criterios de seleccion para la investigacion se realiza el proceso
del didlogo con 12 participantes, que siempre estuvieron involucrados e
interesados en la construccion de una nueva comprension del interés publico
en la contabilidad, y que a juicio de la investigadora eran los que podrian
evaluar criticamente los teoremas presentados.

Hay que aclarar que la investigadora consiguidé tener contacto
permanente en forma individual con los participantes logrando un proceso
dindmico en las tres etapas, a tal punto que, los participantes naturalmente
proponen algunas estrategias para la accion. A continuacion, se presentan las
caracteristicas de los investigados que participaron en la investigacion.

Tabla 15
Caracteristicas de los participantes (Investigados) en razon del interés
publico

Participantes Contadores publicos investigadores representantes de la
/Investigados .
academia

P1 Contador publico Colombiano. Con doctorado en Contabilidad de una

universidad extranjera. Autor de articulos y libros relacionados con la

profesiéon y disciplina contable. Lineas de actuacion en la investigacion:

Contabilidad, Teoria Contable, Responsabilidad Social, Contabilidad Publica.

P2 Contador publico Extranjero. Doctor en Contabilidad de nacionalidad Estado-

Unidense. Autor de articulos, libros y ponencias relacionadas con la
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P3

P4

P5

P6

P7

P8

P9

P10

contabilidad. Lineas de actuacion en la investigacién: la regulacion y estructura
de la profesion de contabilidad con énfasis en la ética, la responsabilidad legal,
la independencia y la regulacion comparativa. Presidente de la Seccién de
Interés Publico de la American Accounting Association, 2008-2009. Estados
Unidos.

Contador publico extranjero. Profesor Titular Ordinario de Contabilidad y
Analisis y evaluacién de proyectos en la Universidades de su pais. Docente e
investigador en Economia, Administracién y Contabilidad. Ha publicado
diversos libros y articulos en revistas académicas y profesionales en Espafia,
Meéxico, Colombia, Brasil, Argentina, paises en los que ha sido o es profesor
invitado como conferenciante.

Contador publico extranjero. Doctorado en Ciencias Contables. Docente
investigadora Facultad de Contabilidad y Finanzas, Universidad de La
Habana, Cuba. Areas de actuacién en contabilidad financiera y tributaria.
Autora de articulos, libros y ponencias relacionadas con la contabilidad.

Contador publico Colombiano. Maestria en Desarrollo Sostenible y Medio
Ambiente. Especializaciéon en Legislacién Tributaria. Areas de actuacion:
Contabilidad, sociedad y medio ambiente. Autor de articulos y ponencias
relacionadas con la contabilidad y medio ambiente.

Contador ptiblico Colombiano. Maestria en Economia- Linea de trabajo Teoria
y epistemologia contable. Autor de articulos de investigacion relacionados con
la teoria y epistemologia e investigacion contable.

Contador ptblico Colombiano. Maestria en desarrollo humano, estudiante de
doctorado - linea de investigacion contabilidad, sociedad y educacion
contable. Autora de articulos, libros y ponencias relacionadas con la
contabilidad politica, educacién e investigacion contable.

Contador publico colombiano. Especialista en revisoria fiscal y auditoria
externa. Magister en administraciéon. Miembro activo de organizaciones para
la contabilidad y la tributacion en Colombia; Fue presidente de la junta central
de contadores, del consejo técnico de la contaduria publica, del centro de
contadores publicos de Manizales. Vicepresidente del Comité de Integracion
Latino Europa-América (CILEA). Presidente de la federacion de contadores
publicos de Colombia Fedecop.

Contador publico Colombiano. Estudiante de maestria en economia, docente
universitaria en las 4reas de investigacion, teoria contable y contabilidad

financiera. Autora de ponencias y articulos en contabilidad y teoria contable.

Contador publico Colombiano. Doctorado en Contabilidad. Lineas de
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investigacion: Contabilidad Ambiente y Sociedad, perspectivas éticas, morales
y politicas de la nifiez y la juventud. Participante activa en la Junta Central de
contadores publicos de Colombia. Presidente de la Red de Facultades de
Contaduria publica. Autora de articulos y ponencias relacionadas con la ética,
la moral y educacion contable.

P11 Contador publico Colombiano. Miembro del Consejo Técnico de la Contaduria
Publica. Docente universitario, asesor, auditor y coordinador de la areas
encargada de elaborar reportes financieros de grupos econémicos. Ha sido
Conferenciante en congresos, encuentros en el pais y en exterior. Es invitado
en las Universidades del pais para la reflexion en aspectos relacionados con las
NIIF, las NIAS y la ética profesional.

P12 Contador publico Colombiano, magister Administracion Econdmica y
Financiera Docente Universitario y asesor y consultor de empresas con y sin
animo de lucro. Lineas de investigaciéon en pedagogia contable y armonizacion
tributaria. Miembro activo de asociaciones de contadores publicos. Autor de
articulos y ponencias en tributacién confianza y responsabilidad social. Asesor
y consultor de las redes de contadores publicos.

Fuente: Elaboracion propia (2017) de acuerdo a los criterios de seleccion
metodologicos.

El acercamiento a la realidad

El método de middle range no desconoce la realidad y el contexto en
donde se esboza la teoria esqueleto, por el contrario, es una parte
fundamental que permite develar las creencias y valores de los actores, que
influyen y son influidos por la realidad, es el acercamiento al mundo de la
vida habermasiano, asi como es necesario realizar un analisis critico de los
discursos acerca del interés publico. En este sentido se utilizaron estrategias
como el registro de observacion de los textos y documentos, didlogos
terapéuticos a los 12 académicos, en la busqueda de los elementos

categoriales que conforman la teoria esqueleto sobre interés publico.
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De acuerdo con la técnica de observacion documental, las referencias
consultadas se clasificaron en documentos de consultas temadticas e
institucionales; los documentos de consulta temadtica estdn conformados por
los articulos de reflexion, investigacion y ensayos relacionados con los
objetivos y el alcance de la investigacion propuesta. Los documentos
institucionales comprenden los pronunciamientos, cddigos de ética, las
posiciones politicas, y las normativas relacionadas.

En la revision tematica se tuvo en cuenta la relevancia en cuanto al
recorrido histérico para comprender como ha sido entendida la categoria de

interés publico que permite reconocer los elementos que constituyen el

esquema interpretativo en razdn al interés publico.

Para una mejor compresion del proceso de investigacion, la tabla 16

muestra el proceso de forma esquematica.

Tabla 16

Sintesis de las etapas, procedimiento, actividades e instrumentos
de la investigacion

Etapas Procedimiento Actividades Instrumentos
Cuasi- a) Discurso teorico a) Revision tedrica- a)Registro de
ignorancia Radicalizado declall‘acion.es teoréticas  observacion documental
de la investigadora,
CapituloV  b) Discurso tedrico autores y declaraciones b)primer didlogo
Terapéutico de los investigados. terapéutico con los
investigados
b) Construccion de los
teoremas criticos
Teoremas Desarrollo de los cuatro  a) Teoremas propuestos  a)Registro de
pasos en la formacion por la investigadora, observacion
criticos de los teoremas criticos ~ para ponerlos en debate
a) exposicion de los a través de las b)Segundo Dialogo

teoremas criticos,

explicaciones teoréticas.
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Capitulo VI

Ilustracion
Capitulo

VIl

categorias emergentes y
percepcion general del
interés publico

b) Explicaciones
teoréticas de los
teoremas presentados

¢) valoracion critica
d)consenso

Revisién del consenso
para identificar los
esquemas
interpretativos
Teorizacion y propuesta
de las categorias de la
teoria

b) Generacién de
categorias emergentes a
partir del consenso.

c) Aplicacion de Middle-
range thinking en la
investigacion

a) Identificacién de los
esquemas interpretativos
iniciales y finales.

b) Propuesta de la teoria

investigados

¢) Andlisis del discurso

¢) Tabla demostrativa

a) Registro de
observacion

b) Dialogos con los
investigados

¢) Analisis del Discurso

Fuente: Elaboracion propia (2017) a partir de los criterios metodologicos de
la investigacion.

La ética de la investigacion como el consentimiento informado de los
investigados

Para llevar a cabo el enfoque de Middle-range thinking, en la etapa inicial
de la investigacion se llevo a cabo la recoleccion de los datos a partir de
orientaciones generales, cuyo objetivo era formar la base para el desarrollo de
los teoremas criticos por parte de la investigadora, por lo tanto la exactitud de
los teoremas estd limitado en la medida que la investigadora ha podido llevar
a cabo el discurso tedrico radicalizado consigo misma como se explicd en la
figura 13.

Ahora bien, los datos proporcionados por los investigados fueron

guiados por los teoremas que proporcionaron alguna forma de evaluar su
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coherencia acerca de los valores y de sus actuaciones, por ejemplo, se
revisaron sus antecedentes disciplinarios, sus publicaciones y actuaciones en
el marco de las agremiaciones.

Los didlogos que permitieron realizar el consenso en los teoremas y en
la etapa de la ilustracion se llevaron a cabo en una ambiente libre de
coerciones o de sesgos propuestos por la investigadora, cada uno de los
participantes libre y espontdneamente esbozd sus argumentos sobre las
explicaciones teoréticas ofrecidas, no siempre se llegé al consenso, no
obstante si hubo acuerdos sobre los aspectos relacionados con la concepciéon
de interés publico y las creencias sobre la profesion y la disciplina.

Las entrevistas fueron autorizadas y se les asegurd a los participantes la
confidencialidad de los datos suministrados, conservando siempre una

actitud responsable y ética en el transcurso de la investigacion.
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REFLEXIONES FINALES

El profesional de la contaduria ptblica, tiene una gran responsabilidad
sobre la forma como se configura y revela la informacion, que sin lugar a
dudas debe estar orientada a la proteccion del interés publico, al velar que no
se centre unicamente en la acumulacion de rentabilidades financieras, ya que
esto desvirtua la funcion de la contaduria publica, que estd vinculada con el
bien comun, trascendiendo lo particular.

Es importante, cambiar la forma de ver la contabilidad, si se contintia en
este proceso instrumental y técnico y dependiendo de los sistemas pre-
empaquetados que instalan los organismos se esta perdiendo la posibilidad
de la contabilidad como disciplina de conocimiento, son los sujetos los
responsables de propiciar una forma distinta de actuar profesionalmente,
desde el punto de vista de la contabilidad, se deben proponer nuevas
comprensiones centrada en las relaciones sociales.

Como guardianes del interés pubico hay que recordar que la
contabilidad y la profesion contable, tienen sus origenes en el control y
distribucion de la riqueza y que sus actuaciones corresponden al interés
publico para la sociedad y no solamente para la empresa, por lo tanto, los
actos de corrupcion y fraude de los tltimos tiempos, llevan al desprestigio
profesional y a la pérdida de confianza de la sociedad en la contabilidad y en

la profesion.
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Desde el punto de vista de la responsabilidad, no podemos perder de
vista que en la logica del capital se ha establecido como manto de prestigio
empresarial la responsabilidad social, lo que conlleva a que se caiga en la
retdrica de las organizaciones empresariales, por ello, debe recordarse que, la
diferencia entre la responsabilidad social empresarial y la profesional, es que
las responsabilidades sociales de las empresas se ven tipicamente como
responsabilidades normativas (es decir, cémo las empresas deben
comportarse), aspecto que comparte el codigo de ética IFAC, es decir, expresa
el mandato normativo de cémo deben comportarse los contadores
(generalmente en el ambito financiero), pero las responsabilidades
profesionales no son meramente normativas, son obligatorias.

La Federacion Internacional de Contadores Publicos (IFAC) por sus
siglas en inglés, con sus valores declarados de pericia, integridad vy,
transparencia contempla en su seno un esquema interpretativo con el
predominio del interés publico para el beneficio del mercado de valores, la
gestion financiera y el servicio al cliente, y promueve el uso y abuso de
estandares en una economia globalizada que terminara su proceso adaptativo
de obediencia y obligatoriedad para las jurisdicciones de las que hacen parte
los organismos privados de todas partes del planeta.

Las declaraciones anteriores fueron expresadas en el segundo teorema
donde se afirma que: la concepcion de interés publico de los organismos
internacionales de contabilidad es proporcionar estados financieros confiables para el
uso de acreedores e inversores del capital, propiciando la gestacion y consolidacion de
un modelo que pasa del ejercicio profesional a la prestacion de servicios, aspectos

que fueron parte del debate y en los que se establece que el ejercicio
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profesional en el interés publico debe trascender la prestacion de servicios a
los clientes, perspectiva que estd en la via del bien comun y de la
responsabilidad social de la contaduria publica, tension que debe propiciarse
en la academia, en los organismos profesionales y en los profesionales.

Es decir que, hay que tensionar las relaciones de poder y control de los
organismos de la contabilidad, puesto que en un corto tiempo si no se hace
nada, los contadores serdn los portavoces de las politicas del capital
financiero de IFAC. Y, es en ese contexto que la investigacion rompe el statu-
quo, proponiendo los tres teoremas criticos, la transformacion del esquema
interpretativo y la teoria del interés publico como una voz de alerta.

Los teoremas criticos! del interés publico en contabilidad, junto con el
esquema interpretativo alternativo ofrecen, una serie de posibilidades para la
accion, por esta razon , en el primero de ellos se declara que la visidn
profesional clasica antes de los anos 60 tenia una vocacion hacia el interés publico,
pero los cambio que se producen después de los afos 60, que se centran en
fusiones corporativas, que producen grandes cismas y rivalidades internas,
énfasis en la naturaleza econémica de la profesion, desarrollo de modelos
informaticos, la tension entre el Estado y los entes profesionales que luchan
por la autorregulacion, quebrantan a la profesion

Sin embargo, la creencia generalizada de los autores e investigados y
con los que estd de acuerdo la investigadora, es que el interés publico en la
contabilidad debe estar al servicio de la sociedad y dirigirse al bien comun, es

decir, va mas alla de los intereses privados y financieros, es decir se pone en

1 Para una mejor comprension véase la tabla 23.
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tension la creencia del interés publico para el mercado financiero y de deja
otra posibilidad para el progreso y el cambio.

El tercer teorema que invita a la accidn, tiene que ver con: las
consecuencias de una actuacion profesional que no esté en armonia con una
comprension mds amplia del interés publico en contabilidad, que podrd producir una
crisis estructural de confianza en la profesion contable. Por estas razones, las
consecuencias de la actuacion profesional y de la contabilidad, que no estén
en consonancia con el interés publico podran ser de dimensiones catastroficas
si no se interviene activamente en el logro y en desarrollo de las acciones que
puedan intervenir la realidad.

Por ello, hay que recordar nuevamente que el interés publico en
contabilidad es la mediacion entre la disciplina y la profesion en la
sostenibilidad de las organizaciones sociales. Dado que la profesion contable
juega un papel importante en la regulacion y distribucion de los recursos
economicos, es decir, su influencia y significado va dirigido hacia todos los
usuarios, grupos de interés, agencias reguladoras y el Estado, por lo tanto, el
interés publico en una concepciéon mas amplia que la economica, es el que
puede mediar entre todas las partes relacionadas para el beneficio de la
sociedad.

La regulacion beneficia los intereses privados de las grandes
corporaciones financieras en muchas regiones del mundo, problematica que
agrava la situacién de la contabilidad, de sus practicas y del interés ptblico,
ahora bien, las regulaciones no son tanto por las nociones de interés publico o
la negociacién competitiva entre los diferentes intereses particulares, sino que

por lo general son un producto de politicas estatales auspiciadas por los
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organismos internacionales como la ONU, la OCDE, IFAC , IASB, 10SCO,
FMI entre otros.

Consecuentemente, hay que propiciar el cambio en los esquemas
interpretativos, creencias y valores sobre el significado y sentido de la
contabilidad como practica para la sociedad, y para que su efecto pueda ser
duradero y profundo hay que idear estrategias, la primera de ellas tiene que
ver con la educacion contable, la que se debe fortalecer no solo en las aulas
sino también en las organizaciones para que haya conciencia del rol social de
la contabilidad, del ejercicio profesional en el control social, economico y
financiero.

Tal vez de esta manera, se trascendera la vision instrumental hacia las
conquistas de nuevas posturas tedricas que le permitan explicar los diferentes
fendmenos de la practica contable, y en esta medida asumir posiciones
criticas frente a esa realidad que permanente estd registrando, informando y
controlando.

La segunda estrategia tiene que ver con ensefar y construir los valores
en el marco de la ética y, la tercera con el rol del contador y organizaciones
profesionales. La ética, en la actuacion de los profesionales, podra constituirse
en garantes de la informacidon que procesan, preparan y entregan a la
comunidad, quien la recibe sin reparos, dado que se ha configurado la
confianza en el tiempo y esperan no ser defraudados, para mejorar estos
procesos de confianza es necesario que el profesional de la contaduria publica
asuma su responsabilidad social de actuar en favor del interés publico.

El objetivo de la propuesta tedrica es que sirva de guia para promover

la comprensién de los investigadores, de los organismos internacionales y
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locales de la contabilidad, los contadores publicos y, los miembros de las
organizaciones que seran objeto de las investigaciones para que se genere la
posibilidad de desarrollar sus propias estrategias para hacer frente a los
cambios que se presenta en la profesion contable.

Este estudio, debe verse como la presentacion de las condiciones previas
para el cambio en lugar de una transformacion de la sociedad, es decir,
solamente a largo plazo y con las investigaciones en contextos especificos
donde se desarrolla la practica contable se podra evidenciar su evoluciéon. Es
una orientacion general sobre las preocupaciones del interés publico en la
contabilidad, por ello, aspectos como educacion, ética, el rol del contador, y
practica social, a juicio de la investigadora, son importantes y vitales dada su
capacidad para propiciar el cambio y el progreso en la contabilidad, para
lograrlo hay que desafiar el statu-quo establecido.

Ahora bien, las acciones de la contabilidad y mas precisamente de la
profesion en el interés publico, han estado adheridas a la creencia sostenida
de la neutralidad de la contabilidad y la necesidad de una informacion
financiera confiable, esto hace de la representacion contable una poderosa
herramienta de control, estrategia y persuasion social en la logica del
mercado financiero, no obstante, los resultados de la investigacién, son
contundentes en tres aspectos, la concepcion que integra al sujeto en la
sociedad con responsabilidad incorporando en sus creencias la contabilidad
como practica social, la confianza, la ética y el bien comun, no como una
nueva forma ideoldgica y retorica sino como parte y esencia de su ser, saber y

quehacer contable , para lograr los fines sociales y humanos en la sociedad.
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CAPITULO V

DECLARACIONES TEORETICAS ACERCA DEL INTERES
PUBLICO EN CONTABILIDAD

En la primera etapa se produce la trascendencia de la cuasi-ignorancia
hasta la formulacion de los teoremas criticos, que se realiza comenzando con
el proceso discursivo elaborado por la investigadora. Para tal efecto se inicia
con las declaraciones de los autores, y de los investigados realizando una
sintesis de estas declaraciones enmarcadas en las tres categorias deducidas en
la revision de la literatura.

Las categorias como punto de partida para el andlisis son: a) vision de la
profesion contable b) organismo internacionales de la contabilidad, y c)
consecuencias de los escandalos contables.

Consecuentemente, la formulaciéon de los teoremas se produce a partir
de la triangulacién de las categorias iniciales planteadas por la investigadora;
las declaraciones de los autores, y de los investigados para determinar en
consenso las categorias emergentes del interés ptublico en la contabilidad.

Las declaraciones sobre la contabilidad, la profesion contable, los
organismos internacionales, y los escandalos contables mencionados en los
tres primeros capitulos, se presentan en forma sintetizada pero siempre en la
via de las categorias para identificar los elementos comunes que permiten

concretar el consenso para la construccion de los tres teoremas.
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Sintesis de las declaraciones teoréticas del Interés Publico en Contabilidad

Declaraciones sobre la vision de la profesion contable

Para los propdsitos de la tesis, la vision clasica de la profesion contable
se ubicard antes de los afios sesenta, la evidencia presentada por los
investigados y los autores permite establecer que habia una concepcion,
vocacion y compromiso hacia el interés pubico por parte de los profesionales.
Después de los afos 60, la vision clasica transita hacia una visiéon de mercado
e intereses particulares. Véase la siguiente tabla.

Tabla 17
Declaraciones de los autores sobre la vision de la profesion contable antes
y después de los afios 60

Autores Declaracion

Antes de los anos 60

Dellaportas y Davenport Histéricamente, habia un compromiso con el interés
(2009, p.23), publico, por encima de la ganancia personal o profesional,
"cuando los miembros estaban sometidos a una educacion
forjada en la educacién moral que les ayudo6 a desarrollar
un estado mental que hacia hincapié en la funcién publica”.

Abbott (1988) Los profesionales reconocen sus obligaciones sociales por
medio del cédigo de ética, aunque no se haga explicito los
profesionales no se deben soélo al cliente, sino al publico en

general.
Henderson y Henderson Servir al publico y no solamente al cliente esta arraigado
(2001), dentro de la profesion.

Dellaportas y Davenport ~ La premisa subyacente en el deber de los contadores de

(2008) proteger el interés publico se basa en la defensa de los
principios fundamentales de la ética profesional, tales como
la experiencia, el conocimiento, competencia e integridad.

Cooper (2005); Dillard y El interés publico, juega un papel preponderante en el
Ruchala (2005) y, Lehman sujeto en potencia y, por medio de su participacion en la
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(2005),

Cooper (2005)

Dillard y Ruchala (2005)

Lehman (2005)

Jane Ashman (2014)

Mintzbert (1979)

Preston, Cooper,
Scarbrough y Chilton
(1995)

Brock, Powell y Hinings
(2007). Brock et al. 2007;
Cooper, Hinings,
Greenwood y Brown 1996)

American Institute of
Certified Public Accountants
(AICPA) (1917). Institute of
Chartered Accountants of
England and Wales
(ICAEW) (1880)

sociedad, podra modificarla y por ende a la contabilidad.

La esencia del interés publico radica en la participacion
activa en el mundo social, un ser humano politicamente
activo.

Participacion del individuo en la sociedad por medio de la
educacién que juega un papel preponderante, insisten en
que deben ser considerados los que no tienen voz, pero que
tienen un historial, un futuro para proteger y deben ser
respetados.

Plantea la discusién del interés puiblico, centrada en el
esquema interpretativo cuando expresa que hace parte del
individuo en una perspectiva de adentro hacia afuera.

El status profesional que recibi6 la disciplina, tiene que ver
con el reconocimiento que la contabilidad es una profesion
completa, que no se limita a sus funciones micro en las
organizaciones empresariales publicas o privadas, sino
también al campo macro, es decir a la sociedad en su
conjunto. La obligacién primordial es la de actuar en el
interés publico.

Destaca que el arquetipo profesional tradicional contempla
caracteristicas de la cultura colegial, las estrategias
formuladas de forma consensuada, y pocos y bajos grados
de diferenciacion vertical y horizontal en las organizaciones
profesionales.

Los cddigos de ética profesional confieren legitimidad a la
profesion

Dos arquetipos se presentan: asociacion profesional
tradicional y la estrella encontrandose valores y creencias
centrados en la responsabilidad y ética profesional para la
empresa, la profesion y el cliente.

Importancia de la formaciéon del profesional como sujeto
ético, una educacién centrada en la responsabilidad, la
lealtad, y el caracter correcto que debia adoptar el contador
frente a sus colegas, clientes y el publico en general. En los
cddigos de ética se declara como un deber profesional la
actuacion en el interés publico.
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Lee (1995)

Keith Robson; Hugh
Willmott; David ] Cooper;
y Tony Puxty (1994)

Zeeff (2003)

En Reino Unido (U.K) se organiza la comunidad contable
como reaccion a la ley de quiebras que amenazaba
econdmicamente a los contadores, con su propuesta
buscaban consolidarse como un solo cuerpo para garantizar
su ejercicio profesional, lograr autorregularse, promover la
demanda de los servicios que prestaban, manifestando tener
como foco el interés publico y proporcionar confianza al
publico en la labor desempefiada.

En Reino Unido (U.K), existia confianza sobre la aptitud de
las estructuras contables de autorregulacion y la
independencia profesional considerada como un "estado de
animo", para esta época habia una preocupacién por el
interés publico.

En Estados Unidos se da el reconocimiento profesional por
el alto grado de influencia en el establecimiento de normas
que reglamentaban la practica enfocadas en las cualidades y
el juicio profesional del auditor.

Después de los afos 60

Sawabe (2005)

Neu y Graham (2005)

Willmott, (1990) y
Willmott; Cooper y Puxty
(1993); Sikka, Willmott, y
Lowe, (1989).

Dellaportas y Davenport
(2009).

Brock, Powell y Hinings
(2007). Brock et al. 2007;
Cooper, Hinings,
Greenwood y Brown 1996)

Preston, Cooper,
Scarbrough y Chilton

Se hace referencia a la primacia de los intereses privados
sobre el interés general, por lo tanto, se tiende maximizar
las utilidades y a disminuir los riesgos del capital.

La relacion de la contabilidad con el interés publico de los
profesionales y académicos, es una se relaciona por reflejo y
no por conviccién.

El concepto de interés publico es debate, negociacion,
dinamismo y diversidad conceptual, no hay consenso en el
significado para la contabilidad

El proceso de educacién formal se centra en la transmision
de conocimientos de la teneduria de libros, pero no hay un
compromiso ético y moral.

Red global valores y creencias centrados en los intereses
individuales, el cliente y el mercado de capitales.

Considerado como la era de la contabilidad politica, se
presenta una cultura marcada por el consumo, el
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(1995) individualismo, las relaciones publicas, la crisis de
identidad y el uso de la retdrica legalista y la técnica
contable, se modifican los postulados de los codigos de
ética.

A finales del siglo XX se da una pérdida de control por
Lee (1995) parte del monopolio profesional lo que pone en duda la
competencia del contador publico, el cual estd sujeto a
diversas presiones de corte econdmico e institucional en pro
de mantener un statu quo frente a sus clientes, lo cual
sustituye por completo la misién publica del contador,
quien ahora es considerado como un ejecutivo de negocios.

Keith Robson; Hugh Incursion en nuevos mercados y servicios por la busqueda
Willmott; David ] Cooper;  de una mayor cobertura y rentabilidad de los organismos
y Tony Puxty (1994) profesionales.

Kelvin KuanTing-Chia La teoria del interés privado y grupos de interés es la que

(2014) prevalece en el desarrollo de la independencia de la
auditoria en Australia, parte de sus finalidades tiene que ver
con el fortalecimiento de la estructura de informacion
financiera.

Zeeff (2003) La profesion Estadounidense empieza a verse cuestionada
por los multiples escandalos financieros, considerandose
que la profesion estaba evadiendo responsabilidades y que
las empresas de auditoria estaban siendo cémplices de las
practicas evasoras de sus clientes debido a bonificaciones y
recompensas que circulaban y que incitaban a un actuar
profesional sesgado para favorecer intereses parcializados.
Entre 1970 y 1980 el Departamento de Justicia y la Comision
Federal de Comercio ejercen presion sobre el codigo de ética
profesional, exigiendo la eliminacion de excesivas
restricciones y prohibiciones impuestas.

Zeeff (2003) Se presenta la busqueda desmedida del lucro y la perdida
de compromiso profesional, lo cual es un fuerte golpe a la
independencia del contador y se produce una crisis de
confianza en su capacidad para responder al interés publico,
puesto que el profesional y la profesion se transforma en un
negocio que presta asesorias o servicios de consultoria a sus
clientes.

Fuente: elaboracion propia (2017) a partir de las declaraciones de los autores
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Las declaraciones de los autores acerca de la vision profesional
coinciden con la apreciacion de que, antes de los afos 60 las creencias del
interés publico estaban basadas en el bienestar de la profesion, que se
apoyaba en codigos morales y éticos, cuyo resultado es la construccion de
confianza y la salvaguarda del interés publico, también se ganaba estatus
profesional, se empezaba a vislumbrar a la contabilidad como campo de
conocimiento.

Después de los afios 60, con los cambios generados de forma acelerada
por la globalizacion econdmica, el desarrollo tecnoldgico que propicia el
surgimiento de la red del conocimiento global entre otros aspectos, se
producen cambios en los esquemas de interpretacion, que se traducen en una
vision de la contabilidad en el interés publico hacia los intereses de los
clientes, las firmas transnacionales, avalada por organismos reguladores de la
profesion como IFAC, cuyos esfuerzos van dirigidos hacia la normatividad
contable- financiera.

En este sentido, los investigados estan de acuerdo que antes de los afios
60 la vision profesional propendia por el beneficio general, entendiéndola
como el bien comun para la comunidad contable en su conjunto, dado que, en
ella se perciben las ventajas, desventajas, beneficios y se ve afectada por los
escandalos de las ultimas dos décadas, ademas porque es en el contexto de la
Federacion Internacional de Contadores (IFAC) donde se enfatiza la
profesion, la ética, la auditoria y la educaciéon contable.

En este sentido P1 (anexo 1), manifiesta que hoy dia "valores
profesionales no son el centro de la profesion, sino la prestacion de servicios

con satisfaccion de los usuarios-clientes", también destaca que habia una clara
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linea del ejercicio profesional que después de los afios 60 se ha direccionado
hacia el mercado de servicios profesionales, véase afirmacion en la tabla 18.

Tabla 18
Declaraciones de los Investigados sobre la vision de la profesion contable
antes y después de los afios 60

Investigados Declaraciones

P1 Anexol En la vision clasica de la profesion, la Contaduria Publica tiene esa
vocacion hacia el interés publico. (Antes de los afios 60)
La emergencia de la profesion del Contador Publico a finales del siglo
XIX y su consolidacion en la primera mitad del siglo XX (todo en el
contexto anglosajon), me parece que construyeron una mirada del
ejercicio para el interés publico (independiente si estaba solo centrado
en el mercado). Ese modelo tuvo sus coletazos en Latinoamérica con el
modelo de profesion que teniamos (o que tenemos hasta que se
imponga el modelo actual de IFAC).

P3 Anexo 1 Hoy dia, una profesién burocratizada es aliada del poder y no
considera demasiado al interés ptiblico. (después de los afios 60)

P4 Anexol El ejercicio de la contaduria como practica social debe satisfacer las
necesidades de informacién de todos los usuarios y dentro de ellos la
sociedad. (después de los afios 60)

P7 Anexo 1 No deja de ser paraddjico que, aunque en la practica contable se asuma
el interés publico, los profesionales contables obren principalmente en
funcién del interés privado. (Después de los afios 60).

P 6 Anexol La mirada de la contabilidad anclada en practicas y tradiciones
anglosajonas, observa al interés publico como la protecciéon de los
intereses privados, especialmente de socios-accionistas e inversores.
Esta segunda mirada ha encontrado un buen desarrollo en los
mercados bursatiles. (Después de los afios 60).

Fuente: elaboracion propia (2017) a partir de las declaraciones de los
investigados
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En la perspectiva de los argumentos presentados, en la concepciéon de
interés publico en la contabilidad estd presente la disposicion de los
contadores hacia la busqueda del beneficio de las organizaciones
empresariales y un espiritu en el servicio profesional, no obstante como lo
manifiestan los autores mencionados y los investigados, los cambios
presentados en la consecucion de los objetivos cuando pasan de un estatus de
servicio a la comunidad en términos generales, hacia la consecucién de
objetivos financieros auspiciados por el Estado y los organismos
internacionales, se da un giro en los esquemas de interpretacion en torno al
beneficio personal de los contables, de las firmas y de un concepto de servicio
al cliente.

A manera de sintesis el teorema que retine los atributos presentados a
juicio de la investigadora producto del consenso llevado a cabo es el
siguiente:

Primer teorema

La visidn profesional clasica de la contabilidad tenia una vocacion hacia
el interés publico apalancada en el cdédigo de conducta ética, donde era
importante tanto el prestigio profesional como el de la firma y la comunidad;
no obstante, los cambio que se producen después de los afios 60 no van en el

mejoramiento de la profesion.

Declaraciones sobre los organismos internacionales de la contabilidad

Las declaraciones de los autores, y de los investigados sobre los
organismos internacionales de contabilidad, estan relacionadas con la

afirmacidn que estos organismos estan centrados principalmente en la
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funcion financiera de la contabilidad, por lo tanto, aspectos como la
responsabilidad, la ética y los valores de los profesionales giran en torno a
estos criterios.

Aunque la mision declarada de la IFAC esta en consonancia con el
interés publico, desde sus posiciones politicas, documentos de consulta a
discusion publica, los manuales de ética, educacidn, auditoria entre otros, asi
como las politicas enunciadas, la puesta en practica de las mismas se reducen
a la salvaguarda de los intereses financieros de las organizaciones.

Ejemplo de estos aspectos es evidenciado en las sintesis de los
documentos como: The Corporate Report, 1975; AICPA, 1973; IFAC, 2014; IASB,
2010 cuyo interés final es proteger los derechos de los inversionistas y
acreedores.

Autores como Shahzad, Uddin y Tsamenyi (2005); Dellaportas et al.
(2008); Jane Ashman (2014); Baker (2009), cuestionan la intervencion de los
organismos internacionales en jurisdicciones afiliadas, puesto que se
convierten en medidas tomadas en la urgencia de dar respuesta a los
escandalos financieros, tal es el caso del manual del cédigo de ética y de
auditoria que ha tenido reformas permanentemente. En este sentido se
pronuncian Lindblom y Rulan (1997); Shields (2014); Dellaportas et al. (2008);
Ferrer (2002); Gaffikin (2005), enunciado que los organismos obedecen a la
presion de los grupos de interés y el cddigo de ética es una medida paliativa a

la crisis de confianza que se presenta. Véase la tabla siguiente.
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Tabla 19
Declaraciones de los autores y organismos internacionales de 1la
contabilidad

Autores

Declaracion

IFAC (2013-
2014)

(IASB) 2010

The Corporate
Report, 1975;
AICPA, 1973;
IFAC, 2014;
IASB, 2010

Jane Ashman

La mision de la IFAC es servir al interés publico mediante: la
contribucion al desarrollo de normas profesionales y orientaciones
de alta calidad; facilitando la adopcién e implementacion de estas;
contribuyendo al organizaciones de
profesionales y firmas de la contabilidad, auspiciando el desarrollo
de practicas de alta calidad. Asi mismo, promocionando el valor de

desarrollo de sdlidas

los profesionales de la contabilidad en el mundo; y pronunciandose
sobre cuestiones de interés ptblico.

Marco Conceptual para Informacion Financiera. Proporcionar
informacién financiera sobre la entidad que informa que sea util a
los inversores, prestamistas y otros acreedores existentes y
potenciales para tomar decisiones sobre el suministro de recursos a
la entidad (....) para los propodsitos de toma de decisiones
economicas. IASB (2010, p.11, parrafo OB2)

Proteger los derechos de los inversionistas y acreedores

La profesién contable representada por sus organismos profesionales
no ha cumplido sus obligaciones de interés publico, ni precisa guia o

2014

(2014) apoyo a sus miembros para hacerlo.

Dellaportas et El cédigo "mormativo crea un imperativo moral que debe guiar la
al. (2008, conducta personal y profesional de los miembros mas alla de los
p-1088). deseos egoistas del contador, o del cliente o empleador"

Shahzad, Uddin La intervencion de los organismos internacionales de contabilidad en
y Tsamenyi los paises en desarrollo, auspiciadas por el Fondo Monetario
(2005) Internacional, el Banco Mundial y los Estados capitalistas
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Huber (2016)

Brock et al.,
(2007); Cooper,
Hinnings,
Greenwood y
Brown (1996)

Lindblom y
Rulan (1997)

Dellaportas et

al. 2008, p.1093)

Shields (2014)

Shields (2014)

Ferrer (2002)

occidentales, proporcionan la infraestructura técnica y la capacidad
organizativa para ejecutar el programa de privatizacion neoliberal
con poca consideracion por cuestiones de regulacion y proteccion del
publico en general.

Cuestiona la hipotesis de que el interés ptiblico es una condicién sine
qua non de la profesioén contable, dada la magnitud de los escandalos
a escala mundial.

Las grandes firmas de la contabilidad y la auditoria actian en
ausencia y distanciamiento del ejercicio profesional en el interés
publico, hacia una nueva forma de servicios en la que prima el
interés propio y el de la firma.

Cuestionan el codigo de ética, creen que el concepto sirve como un
"manto” para ganar la confianza del publico, en lugar de servir como
una guia moral para los profesionales.

Los codigos de ética son una “medida en respuesta a las criticas de la
época”

Considera que organismos como IASB-IFAC reguladores de Ia
profesion, estan influenciados por grupos de interés. La regulacion es
el resultado de las fuerzas de la oferta y la demanda, que conduce a
transferencias de riqueza que motivan las luchas de poder entre los
intereses, grupos que tratan de maximizar la riqueza de sus
miembros. Influencia que se denota en los estandares de auditoria.

Maés que una negociacién entre los diversos intereses de los grupos
en el interés publico, lo que puede presentarse son acuerdos
institucionales para lograr sus propios beneficios.

Sobre la presion de los grupos de interés aclara que

[L]as agencias reguladoras atraviesan largos procesos vitales y que,
en algunas etapas de estos procesos, son facilmente influenciables
tanto por problemas que atafien a su propia informacién, como por la
facilidad de sucumbir a los planteamientos de determinados grupos
de interés que son los que de manera habitual se relacionan con la
agencia reguladora. (p.5). En este sentido Ferrer (2002, p.4) expone
que los resultados de la regulaciéon no siempre han sido exitosos
dado que "la perspectiva del interés publico no es dificil de atacar
sobre la base de que los modelos de regulacién han fracasado en
determinadas ocasiones, al no alcanzar los resultados de interés

178



publico que proponian".

Gaffikin (2005)  Considera que la teoria de los grupos de interés determina la
concepcion de interés publico en una cuestién normativa, y que los
defensores del enfoque funcionalista de la contabilidad abogan por
esta postura sobre el argumento de que no hay ninguna base para
identificar objetivamente el interés publico, ademas cuestiona que
este enfoque subestima los efectos de las influencias de poder
econémico y politico sobre la regulacion contable. Mas que una
teoria es un enfoque de la teoria de interés publico de la regulacién
econdmica, entendida como el producto de las relaciones entre los
diferentes grupos y entre estos grupos y el Estado.

Bowrey, Argumentan que la profesion contable en Australia capturd a la Junta

Murphy, de Registro de Contadores Publicos con el fin de derogar la

Smark, y Watts, normativa contable. Como tal, estos grupos presionan sobre las

(2007) normas de contabilidad, y pueden capturar los procesos por los que
se desarrollan, con el fin de promover su propia agenda.

Baker (2009) Sefala que la frase interés publico ha sido utilizada mas como
retorica que como una forma real de establecer o indagar por el
significado, donde confluye la ideologia de los organismos
internacionales de contabilidad.

Iyoha, Francis La economia de mercado y la regulacion favorece los intereses
Odianonsen privados de las grandes corporaciones financieras no solo en Nigeria
(2011) sino en la linea del interés privado en muchas regiones del mundo.

Fuente: elaboracion propia (2017) a partir de las declaraciones de los
organismos internacionales y los autores.

Las declaraciones de los investigados sobre los organismos
internacionales, se relaciona con la importancia de IFAC como guia para las
actuaciones éticas y morales, pero no cuestionan si esas guias son suficientes,
tal es el caso de la declaracion de los participante codificados como, P6 y p11,
aunque este ultimo estd de acuerdo con los postulados de IFAC, recomienda
un sistema de sanciones.

Los participantes P3 y P9, cuestionan los planteamientos retdricos y se

suman a la percepcién de que los organismos internacionales respaldan el
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paso del ejercicio profesional a la prestacion de servicios al cliente y en

beneficio de las firmas transnacionales de auditoria y del capital financiero.

Tabla 20
Declaraciones de los Investigados sobre los organismos internacionales de
la contabilidad

Investigados Declaraciones

P3 Anexo2 Se consolidan las grandes transnacionales de auditoria y las
organizaciones multinacionales como IASB e IFAC como tnica voz de
la profesién y exaltacion de la concentracion econdmica.

P6 Anexo 2 Los fundamentos conceptuales de los principios éticos contemplados
en el articulo 35 de la Ley 43 de 1990 y de IFAC, donde explicitamente
se sefiala el deber moral del contador para con toda la sociedad y con el
Estado.

P9 Anexo 1 Los organismos internacionales abiertamente plantean que su mision
es trabajar para servir al interés publico, pero también, directamente
centralizan y determinan esos usuarios para quienes va dirigida la
informacion preparada bajo los estdndares internacionales, los cuales
son denominados usuarios principales, como son inversores,
prestamistas y otros acreedores existentes y potenciales, y al
suministrarle a estos informacion ttil para la toma de decisiones se est4
contribuyendo al interés puiblico, lo cual es una mirada reduccionista e
interesada de la contabilidad, donde se ponen al servicio de unos
cuantos considerados publicos por el poder de influencia e incidencia
que se tiene bajo la 16gica de operacion en los mercados de capitales.

P11 Anexol Las Normas de informacién financiera (NIIF) y la Normas
internacionales de auditoria (NIA) son las referencias normativas que
deben ser consideradas para obtener informes financieros de alta
calidad, transparentes y comparables.

P11 Anexo3  No obstante, la existencia de marcos normativos internacionales como
IFAC, no es suficiente ya que se requiere que existan profesionales
calificados que puedan aplicar las normas, y un conjunto de
requerimientos de calidad y acreditacion profesional, unidos a
mecanismos de supervision y sancion.

Fuente: elaboracion propia (2017) a partir de las declaraciones de los
investigados.
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De acuerdo con los autores y los investigados, IFAC tiene una mision
que cumplir, pero esta siendo presionada por grupos de interés, apoyando de
alguna manera la prestacion de servicios y no el desarrollo del ejercicio
profesional.

A manera de cierre, el teorema que retne los atributos presentados a
juicio de la investigadora producto del primer diadlogo terapéutico llevado a

cabo es el siguiente:

Segundo teorema

La concepcion de interés publico de los organismos internacionales de
contabilidad es proporcionar estados financieros confiables para el uso de
acreedores e inversores del capital, propiciando la gestacion y consolidacion

de un modelo que pasa del ejercicio profesional a la prestacion de servicios.

Las declaraciones sobre las consecuencias de los escandalos contables

Los escandalos han producido mucho dano a la credibilidad de los
profesionales en su ejercicio, efectos devastadores como; la quiebra y cierres
de organizaciones empresariales privadas, la disminucion de las firmas
auditoras, la pérdida de confianza, disminucién del capital social profesional,
pérdida de la autorregulacidon profesional (Véase tabla nimero 21).

Criterios que comparten los autores y los investigados en el sentido que
no es suficiente contar con codigos, manuales y pronunciamientos emitidos
desde los organismos profesionales, es preciso adquirir un nuevo
compromiso, es decir, hay que cambiar el esquema de interpretacion de lo

normativo y legal, hacia un esquema moral y ético, con conciencia del
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bienestar comun, puesto que la contabilidad proporciona un medio para
legitimar la confianza al ser capaz de proporcionar informacion contable y

los contadores son los expertos que median ese sistema (Broadbent,2002, ).

Tabla 21
Declaraciones de los autores sobre las consecuencias de los escandalos
contables

Autores Declaracion

Fogarty (2014) Expresa que el servicio de la contabilidad para el interés publico
yano esta en ascenso.

(Dellaportas, et al. Comportamientos contrarios al interés publico (...) puede tener

2008, p.1081) efectos devastadores, tal es el caso de Arthur Andersen”. Cuya
consecuencia fue la pérdida de confianza y la destruccién de
capital social, el cual se formd a partir de la integridad y
reputacion de la firma.

Mina Balanta (2015)  Los actos de corrupcién de resonancia nacional e internacional en
que se han visto involucrados algunos contadores publicos,
amplifican la percepcion de desconfianza social que se ha
generado frente al actuar profesional, y desdibuja el buen
comportamiento de la mayoria de usuarios de esta disciplina.

Kelsall (2015,p.98) Las empresas son ahora vistas con una pobre participacion de
los interesados como la promulgacién de dafo a la reputacion
de la empresa, y con consecuencias econémicas devastadoras.

Jane Ashman (2014) Reconocer que los contables pueden ser responsables de los
desastres que afectan la vida, pone al interés publico en la
dimensién del mundo de la vida (esquemas interpretativos) de
IASB e IFAC, tienen que ser distintos a los apalancados
solamente en los aspectos normativos y financieros.

Hinings, Greenwood, Acerca de las empresas globales profesionales, se refieren al
y Cooper (1999) cuestionamiento serio en la década de 1990 de la utilidad y la
validez de las funciones de auditoria prestada por grandes
empresas de contabilidad, presentandose los grandes colapsos
corporativos y fraudes que estas auditorias no pudieron
predecir. Las acusaciones de conexiéon de Anderson y Enron a
varios escandalos han sido muy publicitadas, lo que lleva a su
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vez a la desaparicidon de esa empresa de servicios profesionales,
viéndose afectada la contabilidad para el interés publico.

Dellaportas y La profesion contable se basa en los supuestos de confianza,

Davenport (2008) puesto que el colapso de Andersen en 2002 marco una época en
que se lesiona a la profesidon contable, sin embargo, "el mayor
enemigo de Andersen no fueron los tribunales, el publico ha
perdido la confianza en una empresa que habia construido su
reputacion sobre la integridad” (p.1081).

O'Regan y Killian, S. Expresan que las crisis en la profesion contable debido a los

(2014) escandalos y a la perdida de la confianza en la profesion,
aumentan la tension entre los expertos, los organismos auto-
reguladores, y el Estado. De tal manera que, el Estado para
resguardar la confianza de los inversores y en el interés ptblico
emite normas reguladoras sobre la rendicion de cuentas de los
auditores profesionales, asunto que, amenaza la auto-regulacién
de la que gozan los organismos profesionales. Esta supervision
es necesaria puesto que no se estaban cumpliendo los
presupuestos de la legitimacién de interés publico sino de
intereses privados.

Benau, M. A. G,, & Los escandalos financieros han provocado una profunda crisis
Martinez, A. V. (2003). de confianza en el conjunto de sistemas de control de la
Revista valenciana de transparencia informativa de las empresas en las que tienen

economia y hacienda, (7- depositados sus ahorros millones de individuos. El resultado
I), 25-48. inmediato de estos acontecimientos ha sido el endurecimiento
de las normas de control sobre las grandes corporaciones y
la extensién de la crisis de confianza al resto de las economias

avanzadas
Laughlin (1995), Revelan en sus investigaciones la compleja interaccion entre los
Laughlin y Broadbent  sistemas de contabilidad y los medios de direcciéon de la
(1996, 2005), sociedad. La tesis central de este enfoque es que la contabilidad

se puede utilizar de maneras contrarias al interés publico, y que
hay una imperiosa necesidad de ser conscientes de esta
posibilidad.

Gaffikin (2016) Expone que los espectaculares colapsos corporativos y fraudes
observados a principios de este siglo, y antes indican claramente
la existencia de intereses a menudo ocultos, de aquellos que
buscarian una asignacién justa de los escasos recursos para que
todos los intereses de la sociedad puedan beneficiarse.

Fuente: elaboracion propia (2017) a partir de las declaraciones de los autores.
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Los razonamientos de los investigados giran en torno a la preocupacion
de la contabilidad en su funcién financiera, como expresan P5 y P6 véase
tabla 22, asi mismo, expresan que la funcién contable en su construccion
original es responsabilidad, control y salvaguarda hacia la comunidad, el no
hacerlo es perjudicial y desastroso para la profesion y los contadores, puesto
que se debe garantizar una actuacion social que integre los aspectos sociales y
econdmicos, para que la profesion contable se comprometa en la construccion
de tejido social y en la restauracion de la confianza publica, preocupaciéon que
manifiestan los investigados, véase tabla 22 que refleja las preocupaciones de

los investigados sobre los escandalos financieros.

Tabla 22
Declaraciones de los investigados sobre las consecuencias de los escandalos
contables

Investigados Declaraciones

P1 anexo 2 La crisis estructural de confianza que enfrenta el sistema. EI
desequilibrio entre lo financiero y la produccién econémica material y la
asimetria e iniquidad actuales. Todo ello amplia el espiral de la idea de
crecimiento indefinido propia de la l6gica financiera actual.

P3 anexo 2 El desprestigio profesional masivo que —como contracara- hace que se
consoliden las grandes transnacionales de auditoria y las organizaciones
multinacionales como IASB e IFAC como unica voz de la profesion y
exaltacién de la concentracidon econdémica.

P5 anexo 2 Bajo esta perspectiva la contabilidad se ocuparia de justificar las
practicas que conllevan a la acumulacién de capital financiero, como su
funcion primordial, lo cual, desde luego, se aleja de la facultad de
depositaria de confianza publica y cuya consecuencia seria legitimar la
propiedad y marginar los intereses de la sociedad.

P6 anexo 2 Las consecuencias de una contabilidad en contra de este tipo de interés
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publico, significaria para nuestra disciplina el desconocimiento de su rol
social y la creencia de que ella s6lo actia en funcion de los
requerimientos del capital.

P7 anexo 2 Las consecuencias ya se hacen visibles en el panorama actual: por un
lado, tenemos una contabilidad que se especializa cada vez mas en
satisfacer el interés capitalista de reproducir utilidades financieras, en
favor del duefio, sin preocuparse por la asignacion equitativa de los
recursos y la generacion de bienestar econémico y social para los
grupos de interés subalternos.

P7 anexo 2 Asistimos al desprestigio de la profesion, por actuaciones politica y
éticamente incorrectas, en situaciones particulares en las que los
contables han obrado en favor tinicamente de la acumulacion de capital.
Hemos construido una profesion que no se compromete con las
exigencias del presente, es decir, con la necesidad de revertir las
desigualdades sociales, profundizadas con la financiarizacion del
mundo.

P8 anexo 2 Falta de credibilidad y desconfianza en nuestro quehacer diario y
profesional. Este es un mal muy dificil de recuperar, pues cada
escandalo profundiza atin mas el desconcierto financiero y profesional
de nuestro ejercicio, lo cual va en desmedro de nuestra capacidad de
brindar confianza y fe ptblica.

P9 anexo 2 Completamente perjudicial que el contador ptblico, no asuma el interés
publico como eje transversal en su funcién, ya que seria faltar a esa
responsabilidad histérica designada por costumbre, al ser elegidos
como legitimadores y garantes de confianza, hecho que permite la
continuidad de las relaciones sociales y econdmicas.

P11 anexo 2 El no actuar en los marcos normativos NIIF-NIA, puede ser desastroso
no solamente para la economia, las empresas y la profesién en
Colombia.

P12 anexo 2 e Sesgos y beneficios hacia intereses particulares.

e Las asimetrias de informacion.

e Inequidad y desequilibrios.

e Decisiones erréneas por parte de los usuarios de la informacién.

e Profesionales al servicio de una corriente especifica restandole
objetividad a su ejercicio profesional y al trabajo que elaboran.

Fuente: elaboracion propia (2017) a partir de las declaraciones de los
investigados.
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Teniendo en cuenta las declaraciones de los autores e investigados, y a

partir del consenso se plantea el tercer teorema.

Tercer teorema

La consecuencia de una actuacion profesional que no esté en armonia
con una comprension mas amplia del interés publico en contabilidad, podra

producir una crisis estructural de confianza en la profesion contable.

Finalmente, en este capitulo se establece:

a) Tres teoremas que seran puestos en consenso nuevamente con los
investigados en el capitulo VI, en la busqueda de los esquemas de
interpretacion en la contabilidad para el interés publico.

b) Las categorias de andlisis que emergen de este primer discurso
radicalizado y terapéutico hacen relacion a la ética, bien comtn, confianza, y
comunidad

c¢) En una concepcién mdas amplia, la creencia generalizada de los
autores y de los investigados es que la profesion debe ser el guardian del

interés publico, y no de los intereses privados.
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CAPITULO VI

LOS TEOREMAS CRITICOS ACERCA DEL INTERES PUBLICO EN
CONTABILIDAD DESDE LA PERSPECTIVA MIDDLE- RANGE THINKING

El presente capitulo se desarrolla a partir de la exposicion de los
teoremas criticos y explicaciones teoréticas, en segundo lugar la valoracion
critica por parte de los investigados para lograr el consenso sobre las
categorias emergentes del esquema interpretativo del interés publico en
contabilidad desde la perspectiva de Middle-range thinking.

En la investigacion se profundiza la importancia de los esquemas
interpretativos por medio de, la recopilacion de informacion, declaraciones
de los investigados (entrevistas) y observacion permanente para acceder a

estos elementos intangibles.

Los procesos del discurso en la declaracion de teoremas criticos

Para iniciar el proceso es pertinente resaltar los aspectos centrales
desarrollados en el capitulo V, que se sintetizan en la tabla 23, en la que se
presentan los teoremas, las primeras categorias emergentes y las creencias de
los investigados y autores sobre el interés publico.

Como se expuso en el capitulo IV son cuatro pasos para la formacion de
los teoremas, el primer paso es la construccion (Capitulo IV), el segundo paso
corresponde a las explicaciones teoréticas proporcionada por la

investigadora, el tercero es la valoracidon critica de los investigados, y el
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cuarto el consenso. En esta etapa, se realiza el proceso discursivo elaborado
por la investigadora y de los autores e investigados en la valoracion de los
teoremas criticos, con la intencién de validar por medio del consenso,
(investigadora/investigados) los elementos categoriales declarados en el

capitulo V, para luego ofrecer una descripcion de los teoremas en la

perspectiva de MRT.
Tabla 23
Sintesis de los teoremas, categorias y creencia generalizada sobre el interés
publico
Teoremas Descripcion
Primero La vision profesional clasica de la contabilidad tenia una vocacion

hacia el interés publico apalancada en el cddigo de conducta ética,
donde era importante tanto el prestigio profesional como el de la
firma y la comunidad; no obstante, los cambio que se producen
después de los afios 60 no van en el mejoramiento de la profesion.

Segundo La concepcion de interés publico de los organismos internacionales
de contabilidad es proporcionar estados financieros confiables para el
uso de acreedores e inversores del capital, propiciando la gestacion y
consolidacién de un modelo que pasa del gjercicio profesional a la
prestacion de servicios.

Tercero La consecuencia de una actuacién profesional que no esté en armonia
con una comprension mas amplia del interés ptiblico en contabilidad,
podra producir una crisis estructural de confianza en la profesion
contable.

Categorias y creencia generalizada de interés publico

Categorias ética, bien comun, confianza, y sociedad

Creencia

generalizada La profesion debe ser el guardian del interés publico, y no de los
sobre interés intereses privados.

publico

Fuente: elaboracion propia (2017) a partir de las declaraciones de los autores
y los investigados en el capitulo V.
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La valoracion critica a manera de explicaciones teoréticas de los
investigados, obedecen al segundo dialogo terapéutico, en el que se concilian
las diferencias que se presentan para lograr el acuerdo que lleva al consenso.
En este proceso la atencidn se centra en discernimiento del esquema
interpretativo del interés publico de los participantes. El discurso tedrico cuya
sintesis se presento en el capitulo V, es el punto de partida que proporciona el
lenguaje discursivo en el desarrollo de la comprension del interés publico,
cuyos aspectos hallados claramente manifiestan que el interés publico

trasciende al marco de los intereses financieros.

Primer teorema

La vision profesional clasica de la contabilidad tenia una vocacion hacia
el interés publico apalancada en el cdédigo de conducta ética, donde era
importante tanto el prestigio profesional como el de la firma y la comunidad;
no obstante, los cambio que se producen después de los afos 60 no van en el

mejoramiento de la profesion.

Explicacion teorética

La nocion de interés publico en contabilidad nace con una profesion con
un elevado estatus social, con una pretension de servir al publico que también
puede ser observada como una forma de discurso simbolico que implica una
interaccion entre la ideologia de la profesion y los esfuerzos de los miembros
para ampliar su mercado de trabajo (Robson, Willmott, Copper, y Puxty,

1994).
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A diferencia de otras profesiones, la profesion contable juega un papel
importante en la regulacion y distribucion de los recursos econémicos de las
organizaciones en la sociedad, es decir, su influencia y significado va dirigido
hacia todos los usuarios, grupos de interés, agencias reguladoras y el Estado,
por lo tanto, el interés publico en una concepcion mas amplia que la
economica, es el que puede mediar entre todas las partes relacionadas para el
beneficio de la sociedad.

En este sentido el interés publico puede variar de una obligacidon de los
profesionales de la contabilidad en su practica contable (emitir dictdmenes
fiables, asesoramiento a terceros, informes financieros auditados), y del
discurso simbolico que protege la profesion contable, "a un papel decisivo en
la determinacion de la regulacién y distribucion de los recursos econémicos"
(Baker, 2014, p.144).

Respecto a la profesion contable, Robson, Willmot, Cooper y Puxty
(1994), al analizar la profesion en el Reino Unido en los afios 80 y 90, expresan
que la ideologia de los organismos profesionales estaba dirigida a fijar sus
facultades de autorregulacion, a generar pensamiento del significado de la
profesion como vigilante del bien puablico con atributos; como la
independencia, el desarrollo de las practicas y el ideal de servir al interés
publico.

No obstante, esta ideologia no esta en la misma linea de los hechos que
se desarrollan en el mercado de trabajo cuya manifestacion de interés publico
se determina en términos econdmicos y del beneficio propio, dada la
expansion del mercado de trabajo que determina un interés publico en

beneficios propios y no de la sociedad en su conjunto.
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En esta misma linea, Cooper y Robson (2006), en el contexto de las
organizaciones profesionales de los Estados Unidos, manifiestan que el
proceso politico de la regulacion contable desde los afios 80 y 90 de las
normas de informacion financiera y de auditoria son en esencia la
preocupacién por el usuario de la informacion, quien se reduce a inversores
potenciales del capital financiero, y el interés publico es una pretension mas
retorica que real.

Desde el punto de vista de la normativa profesional, Kaidonis, M. (2008)
expresa que, la capacidad de la profesion contable australiana para servir al
interés publico, es considerada en el contexto de la legislacion y en el proceso
de elaboracion de normas de contabilidad como la Ley de 1999 Corporate Law
Economic Reform Program (CLERP) y ley de 2001 Australian Securities and
Investments Commission (ASIC); estas leyes trabajan bajo el supuesto que el
interés publico se resuelve en la proteccion de los poseedores del capital,
interés publico que se pone en duda, dado que, el "interés publico no es un
sustituto de los mercados de capitales"”, Kaidonis (2008, p.2) en consecuencia,
si la profesiéon contable cumple los objetivos nacionales de apoyo a los
mercados de capitales, solamente estaria cumpliendo una parte de su papel
en la sociedad.

En la perspectiva de la autorregulacion, O'Regan, P. (2010) manifiesta
que, la profesion contable en Irlanda ha mantenido su forma de
autorregulacion desde finales del siglo XIX, la postura adoptada alrededor
del interés publico, es que el interés publico se sirve mejor al permitir que la

profesion regule y supervise a sus miembros.
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Desde la utilizacion de la retorica, Thornburg y Roberts (2013), con la
pregunta jen interés de quién?, expresan que los argumentos retdricos de
interés publico utilizados por la profesion contable de Estados Unidos, que
apoyan la afirmacion que ésta sirve al interés ptiblico pueden ser refutadas, y
dependen de los resultados esperados, dado que, la retdrica es utilizada como
un intento de manipular instrumentalmente a un publico desprevenido, y
puede ser utilizada para transferir cualidades positivas a la profesién y una
apariencia virtuosa.

Con una mirada al organismo de regulacién estadounidense, Richard
Baker (2009), afirma que el interés publico es una construccion ideoldgica y
retdrica; en la que, las funciones ideoldgicas estdn relacionadas con la
dindmica interna de las organizaciones. En concreto, sostiene que la retorica
del interés publico se evidencia en los organismos de regulacién como son el
Financial Accounting Standards Board (FASB, 2003), American Institute of
Certified Public Accountants AICPA (2004) y la firma transnacional Price
Waterhouse Coopers (PWC, 2004) es ambigua y esta en la linea de la ideologia
dominante de la sociedad estadounidense, que ha sido la forma como estas
organizaciones se abogan funciones de regulacion y fiscalizacion.

Finalmente, Broadbent (2002), expresa que la contabilidad debe estar
orientada al bienestar social y se debe procurar que su uso no represente
ciertos intereses a expensas de otros.

Como se ha notado en los pdarrafos anteriores, el concepto deviene
adjetivos desde el punto de vista tedrico e ideoldgico. Puede decirse que el
interés publico, pareciera, es un mito que disfraza lo que en realidad los

profesionales y los organismos de la profesion estan haciendo en pos de
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cuidar los intereses privados propios, y de sus clientes en el funcionamiento
del mercado de capitales, Robson, Willmot, Copper y Pusty (1994), sefialan
que el peligro estd en no advertir la ideologia como falsa conciencia, sino
como algo que esta incrustado en las practicas contables que las hace creibles,
legitimidad que le da la apariencia a la contabilidad que esta trabajando en el
interés publico.

Bajo esta mirada, el interés publico se convierte en una composicion de
muchas opiniones encontradas de la profesién, de la regulacion, grupos de

interés y organizaciones empresariales y profesionales.

Explicaciones teoréticas de los investigados

Las declaraciones de los investigados sobre la profesién contable, se
encuentran relacionadas con expresiones como "Una profesion burocratizada
es aliada del poder y no considera demasiado al interés publico" (Investigado
P3, anexo 1), asi mismo manifiestan que el modelo profesional esta

dirigiéndose hacia la prestacién de servicios, como lo expresan P1y P6

En el modelo profesional que hoy se destila a nivel internacional,
la diferencia del contador profesional en ejercicio privado y del
profesional en ejercicio publico, precisamente se relaciona con esa
mirada del papel del contador sirviendo a la “calidad” o a la
expectativa del que paga sus servicios. Con ello ya los valores
profesionales no son el centro de la profesion, sino la prestacion de
servicios con satisfaccion de los usuarios-clientes y la busqueda de
rendimientos econdmicos del ejercicio de la actividad o servicio. Ya
no se atestigua, sino que se “asegura” en un marco de gestion del
riesgo. Esto es cambiar profesidn, ejercicio profesional, por
prestacion de servicios. (Investigado P1, anexo 1)
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"La mirada de la contabilidad anclada en practicas y tradiciones
anglosajonas, observa al interés publico como la proteccion de los intereses
privados, especialmente de socios-accionistas e inversores. Esta segunda
mirada ha encontrado un buen desarrollo en los mercados bursatiles".
(Investigado P6, anexo 1)

Manifestaciones de gran preocupacion puesto que en esencia consideran
que la contabilidad "como todos los conocimientos sociales, por su naturaleza
sirven al Interés Publico". (Investigado P3, anexo 1), y que "el ejercicio de la
contaduria como prdactica social debe satisfacer las necesidades de
informacion de todos los usuarios y dentro de ellos la sociedad" (Investigado
P4, anexo 1).

Sin embargo para P2, el interés publico en la contabilidad esta

circunscrito a los aspectos regulativos y normativos de la profesion

Si hay otro punto de vista del interés publico, entonces debe ser
promulgada por la ley en los diversos paises. Hasta el momento,
no hay ley que dice que el interés publico de la contabilidad va
mas alla de proporcionar estados financieros confiables para el uso
de los inversores y acreedores. (Investigado P2, 2017 anexo 1).

Para P7, el interés publico es asunto de lo privado y lo publico, por ello
expresa "No deja de ser paradojico que, aunque en la practica contable se
asuma el interés publico tnicamente como lo estatal, los profesionales
contables obren principalmente en funcion del interés privado". (Investigado

P7,2017, anexo 1).
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Valoracion critica y el consenso

Una vez realizada la explicaciéon teorética del primer teorema, el paso
siguiente es realizar la valoracion critica para llegar al consenso. En primera
instancia se presenta la relacion de las categorias generales encontradas con la
creencia de los autores y de los investigados. El siguiente es paso es lograr el
consenso respecto al primer teorema y determinar finalmente las categorias
emergentes.

Categorias como ética, sociedad, confianza y bien comun, estan
presentes en las declaraciones de los autores y de los investigados que
vislumbran el interés publico mas alla de los intereses financieros y del

cumplimiento del codigo de ética, no obstante estan de acuerdo en que:

a) La visién profesional esta permeada por los intereses de las firmas
transnacionales de auditoria, de los organismos internacionales de regulacion

y por una vision centrada en el mercado financiero de la profesion.

b) El esquema interpretativo del interés publico en contabilidad en esta
perspectiva, esta permeado por una vision de la contabilidad instrumental
dirigida a la presentacion de informes financieros y al cumplimiento de los

codigos de ética normativos.
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Tabla 24
Consenso entre categorias generales encontradas con la creencia de los
autores y de los investigados sobre el primer teorema

Categorias generales / autores e Creencia generalizada de los autores y de
investigados sobre el primer teorema los investigados

Etica La creencia generalizada es que interés
Bien comun publico en la contabilidad debe estar al
Confianza servicio de la sociedad y dirigirse al bien
Sociedad comun, es decir, va mas alla de los intereses

privados y financieros.

Fuente: elaboraciéon propia (2017) a partir de las declaraciones, y
explicaciones teoréticas de los autores e investigados.

Desde los argumentos presentados, la revision de literatura, y las
declaraciones de los investigados, se puede inferir que el interés publico antes
de los afios 60 hace parte del esquema de interpretacién desde el punto de
vista de las creencias y valores del bien comiin entendido para los clientes, la
organizacion y con el cumplimiento de la ética profesional, después de los
anos 60 se tipifica en los intereses personales —individuales propios y de los
clientes del mercado de capitales.

En la consecucion de este primer consenso con los autores e
investigados y la participacion de la investigadora, el primer teorema no tiene

cambios respecto a la declaracion inicial.

Segundo Teorema

La concepcion de interés publico de la federacion internacional de
contadores publicos (IFAC) es proporcionar estados financieros confiables

para el uso de acreedores e inversores del capital, propiciando la gestacion y
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consolidacion de un modelo que pasa del ejercicio profesional a la prestacion

de servicios.

Explicacion teorética

A lo largo de la investigacién se han ofrecido estos argumentos vy,
especialmente en el capitulo III. No obstante, es pertinente realizar una
sintesis que ubicara a los organismos armonizadores en una clara via en sus
practicas encaminadas a la proteccion de los intereses del capital.

IFAC, con sus grupos consultivos!, dedicados a la proteccion del interés
publico ha elaborado una serie de documentos de consulta, posiciones
politicas, estandares y reglas con la vision del interés publico que de llevarse
a cabo seguramente redundard en la consolidacion de la profesion y la
disciplina en el mundo. Lamentablemente, sus argumentos se quedan en
estas propuestas retoricas a la hora de su aplicacién, la esencia se queda
solamente en el marco de los intereses financieros.

Como se muestra en los capitulos I y III , las definiciones del IASB y el
IFAC de interés pubico son contundentes, pero en términos de la
operacionalizacion todos los esfuerzos termina en la defensa de los intereses
economicos de terceros, presentacion y aseguramiento de la informacion para

la toma de decisiones del capital financiero, usuarios que son los acreedores y

1 El término "Grupos de la IFAC" se refiere a un comité, un grupo consultivo u otro grupo
similar que se asocia con la Federacion Internacional de Contadores, que no sea la propia
Junta de la IFAC. Por consiguiente, incluye el Consejo de Normas Internacionales de
Auditoria y Aseguramiento (IAASB), el Consejo Internacional de Normas de Educacion
Contable (IAESB), el Consejo Internacional de Normas de Etica para los Contadores
(IESBA), el Consejo Internacional de Normas de Contabilidad del Sector Publico (IPSASB)
(CAP), el Comité de Contadores Profesionales de Negocios (PAIB), el Comité de Pequenias
y Medianas Practicas (SMP), el Comité de Desarrollo de Organizaciones Profesionales de
Contabilidad (PAODC) y el Comité de Auditores Transnacionales (TAC). www.ifac.org
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proveedores potenciales del capital, un cddigo de ética, estandares de
auditoria, de la profesion y, de la educacion, en este mismo sentido.

En las orientaciones y estandares de los organismos AICPA (2015),
FASB (2015a, 2015b), SEC (2015), IFAC (2015a, 2015b, 2015c), IASB (20154,
2015b), PCAOB (2015)? se denota que la esencia estd centrada en los aspectos
economico-financieros, por medio de los documentos de consulta que tienen
un manto de democracia participativa, terminan legitimando el interés del
mercado con el velo del interés publico, tanto asi que, Huber (2016), cuestiona
la hipdtesis de que el interés publico es una condicion sine qua non de la
profesion contable, dada la magnitud de los escandalos a escala mundial.

La mediacién de los organismos internacionales como el Banco Mundial
es de tal proporcion que, Shahzad, Uddin y Tsamenyi (2005), critican esta
intervencién en las empresas estatales en Ghana en términos de su
contribucién al empleo, la reduccion de los flujos de divisas y generacion de

ingresos fiscales, medidas que constituyen una definicién de servir al interés

2 ver referencias en inglés: AICPA Code of Professional Conduct. New York: American
Institute of Certified Public Accountants. FASB. 2015a. Available at http://www.fasb.org
/cs/ContentServer?c=Page&pagename=FASB %2FPage%?2FSectionPage&cid=1176154526495.
FASB.2015b. http://www.fasb.org/jsp/FASB/FASBContent C/NewsPage&cid=1176156772479.
IFAC. 2015a. about IFAC. Available at http://www.ifac.org/about-ifac.

IFAC. 2015b. Organization Overview. Available at http://www.ifac.org/about-

ifac/organization-overview.

IFAC. 2015c¢. A Definition of the Public Interest. Available at
http://www.ifac.org/system/files/publications/files/PPP%205%20%282%?29.pdf.
IFRS. 2015a. About the IFRS Foundation and the IASB. Available at
http://www.ifrs.org/About-us/Pages/IFRS-Foundation-and-IASB.aspx.

IFRS. 2015b. IFRS Foundation. Available at http://www.ifrs.org/Use-around-the-
world/Documents/ESMA-IFRS-Foundation-Statement-of-Protocols-Tuly-2014.pdf.
PCAOB. 2015. Available at http://pcaobus.org/Pages/default.aspx.

PIOB 2015. Available at http://www.ifac.org/about-ifac/structure-governance/piob,
SEC. 2015. Public Company Accounting Oversight Board (PCAOB). Available at
http://www.sec.gov/answers/pcaob.htm.
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publico extraido de los documentos del Banco Mundial y las reformas
impuestas por el gobierno.

Este tipo de mediaciones, como afirman Shahzad et al., (2005) en los
paises en desarrollo auspiciadas por el Fondo Monetario Internacional, el
Banco Mundial y los Estados capitalistas occidentales proporcionan la
infraestructura técnica y la capacidad organizativa para ejecutar el programa
de privatizacidn neoliberal con poca consideracién por cuestiones de
regulacion y proteccion del publico en general.

Sobre el ejercicio profesional y la ética, Preston, Cooper, Scarbrough y
Chilton (1995), refieren que en sus inicios la profesion contable
estadounidense fue permeada por la cultura progresista y el protestantismo,
época de reformas, del pragmatismo, de relaciones de cooperacion, el
pluralismo de ideas y la aplicacion de la ciencia, lo que profesionalmente se
traducia en hacer hincapié en el servicio publico, fe en la educaciéon como
promotora de la democracia y la justicia, una educaciéon que transmitia no
solo conocimiento académico sino también valores y virtudes como la
firmeza, la prudencia, la discrecion, la integridad.

Bajo los supuestos anteriores, la profesién contable era considerada
como un cuerpo moral que debia rendir cuentas a la sociedad y contribuir en
la mejora de esta; el codigo de ética seria un mediador entre las
contradicciones culturales de la época a fin de conservar y proteger los
valores del contador.

Las organizaciones profesionales, estan propensas a los cambios
externos y, a la dindmica economica de los mercados financieros,

perturbaciones del entorno que las lleva asumir nuevas formas. No obstante,
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la nueva forma que han adquirido y de acuerdo con Brock et al., (2007);
Cooper, Hinnings, Greenwood y Brown (1996), es la del arquetipo de la red
global, la que ostentan las grandes firmas de la contabilidad y la auditoria,
cuya consecuencia es la ausencia y distanciamiento del ejercicio profesional
en el interés publico hacia una nueva forma de servicios en la que prima el

interés propio y el de la firma.

Explicacion teorética de los investigados

Las declaraciones de los investigados oscilan entre la abierta critica a los
organismos como es el caso de P9 y p3, y el acercamiento a los codigos y
normas profesionales como guia moral en el desarrollo de la profesion, P6 y

P11.

Los organismo internacionales abiertamente plantean que su
misidn es trabajar para servir al interés publico, pero también,
directamente centralizan y determinan esos usuarios para quienes
va dirigida la informacion preparada bajo los estandares
internacionales, los cuales son denominados usuarios principales,
como son inversores, prestamistas y otros acreedores existentes y
potenciales, y al suministrarle a estos informacion util para la toma
de decisiones se esta contribuyendo al interés publico, lo cual es
una mirada reduccionista e interesada de la contabilidad, donde se
ponen al servicios de unos cuantos considerados publicos por
el poder de influencia e incidencia que se tiene bajo la logica de
operacion en los mercados de capitales.( investigado P9, anexo 1)

Los esfuerzos de los organismos internacionales desde la década del
2000, para fortalecer la aplicacion de los estandares en las jurisdicciones

registradas como miembros activos ha girado en torno a la presentacion de
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informacion y al control de la actividad financiera, por lo tanto, "Se
consolidan las grandes transnacionales de auditoria y las organizaciones
multinacionales como IASB e IFAC como tunica voz de la profesion y
exaltacién de la concentracion econdémica". (Investigado P3, anexo 2), aspectos
que privilegian la prestacion de servicios.

Los usuarios de la informacion son los protagonistas, lo expresa P11 "Es
a partir de sus necesidades que se definen politicas contable bajo
consideraciones de materialidad y costo beneficio". Bajo este supuesto se
entiende al usuario como los proveedores y acreedores potenciales del
capital. También manifiesta que "las Normas de informacion financiera (NIIF)
y la Normas internacionales de auditoria (NIA) son las referencias
normativas que deben ser consideradas para obtener informes financieros de
alta calidad, transparentes y comparables". (Investigado, P11, anexo 1).

Sin embargo, considera que

No obstante, la existencia de marcos normativos internacionales
como IFAC, no es suficiente ya que se requiere que existan
profesionales calificados que puedan aplicar las normas, y un
conjunto de requerimientos de calidad y acreditacién profesional,
unidos a mecanismos de supervision y sanciéon (Investigado, P11,
2017 anexo 1)

En esta via de analisis P6 manifiesta que

Los fundamentos conceptuales de los principios éticos
contemplados en el articulo 35 de la Ley 43 de 1990 y de IFAC,
donde explicitamente se sefiala el deber moral del contador para
con toda la sociedad y con el Estado, deben estudiarse mucho mas.
(Investigado, P6, anexo 1).
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Para los autores y los investigados la fuerza normativa de los
organismos internacionales es inminente y podria ser guia moral y ética del
desarrollo profesional y de la contabilidad como practica social, si su vision
no se restringiera solamente a los intereses financieros que promueve su
rendimiento a corto plazo sobre la productividad, la equidad y la
responsabilidad social profesional.

En este sentido, Jane Ashman (2014) enuncia que, la diferencia entre la
responsabilidad social empresarial y la profesional, es que la primera se ve
tipicamente como un compromiso normativo (es decir, como las empresas
deben comportarse), aspecto que comparte el codigo de ética IFAC, es decir,
expresa el mandato de cémo deben comportarse los contadores
(generalmente en el ambito financiero), y la segunda no es meramente

normativa, es obligatoria.

Valoracion critica y el consenso
En conclusion, las categorias centrales encontradas en conjunto con los
autores y los investigados en el desarrollo del segundo teorema estan

relacionadas con ejercicio profesional, bien comun y responsabilidad social.
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Tabla 25
Consenso entre categorias generales encontradas con la creencia de los
autores y de los investigados sobre el segundo teorema

Categorias generales / autores e Creencia generalizada de los autores y de
investigados sobre el segundo los investigados

teorema

Ejercicio profesional El gjercicio profesional en el interés publico
Bien comun debe trascender la prestacion de servicios a
Responsabilidad social los clientes, perspectiva que pasa por

encima del bien comun y de la
responsabilidad social de la contaduria
publica.

Fuente: elaboracion propia a partir de las declaraciones, y explicaciones
teoréticas de los autores e investigados. Jiménez (2017)

Tercer teorema
La consecuencia de una actuacion profesional que no esté en armonia

con una comprension mas amplia del interés puiblico en contabilidad, podra

producir una crisis estructural de confianza en la profesion contable.

Explicacion teorética

El colapso de varias empresas y fraudes de alto perfil en las dos ultimas
décadas ha llamado a cuestionar la integridad de la profesién contable, la
funcion social de la contabilidad y del interés publico. En este sentido,
Fogarty (2014), expresa que el servicio de la contabilidad para el interés
publico ya no esta en ascenso, pues la estima social, reclama actuaciones
responsables y en concordancia con el desarrollo de la sociedad. Los
contadores se han centrado mas en los desarrollos técnico- instrumentales, en
las recompensas, y en lograr un status profesional individual y no en el

interés publico.

203



En esta via de reflexion Gil (2014) expone que la contabilidad de alguna
manera permite la construccion ideolodgica del Interés publico "cuando define
y determina el beneficio asignable al capital atribuible como dividendos"
(p-228) favoreciendo una realidad instrumental y financiera de las
organizaciones, en la medida que no informa sobre los asuntos ecoldgicos y
medioambientales, "ni el plus valor y su distribucion”(p.228)

Asi mismo, el interés publico puede ejercer presion en los organismos
internacionales por medio de organizaciones no gubernamentales cuando se
exige y requiere informacion medioambiental; cuando solicita transparencia
en los procesos de formacion de precios y en las cuentas publicas de los
gobiernos; cuando reclama contabilidad del valor en los procesos privados o
cuando demanda balances sociales, Gil (2014). Es decir que, el interés publico
en contabilidad es el escenario de la busqueda del nuevo rol de la disciplina y
de la profesion en la sostenibilidad de las organizaciones sociales.

O'Regan y Killian, S. (2014), expresan que las crisis en la profesion
contable debido a los escandalos y a la pérdida de la confianza en la
profesidon, aumentan la tension entre los expertos, los organismos auto-
reguladores y el Estado. De tal manera que, el Estado para resguardar la
confianza de los inversores y en el interés publico emite normas reguladoras
sobre la rendicion de cuentas de los auditores profesionales, asunto que,
amenaza la auto-regulacion de la que gozan los organismos profesionales.

La intervencion de organismos estatales en las organizaciones
profesionales como ha sucedido en la década del ano 2000 con la propuesta
de Public Company Accounting Ouversight Board (PCAOB) y la ley Sarbanes-

Oxley son producto de la percepcion del Estado que el interés publico no se
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esta cumpliendo, en este sentido, Laughlin y Broadbent (2005) expresan que
la contabilidad ha ganado y mantenido su independencia y privilegio, ya que
ha logrado convencer tanto el Estado como la forma de gobierno que se esta
trabajando en el interés publico, sin embargo, los escandalos y fraudes pone a
la autorregulacion en el escrutinio y presion del Estado.

En los términos de la investigacion, esta supervision del Estado esta
siendo ejercida como un mecanismo de direccion de la sociedad, estas
intervenciones gubernamentales son impulsadas por los requerimientos
percibidos del mundo de la vida, puesto que, hay consecuencias econémicas
derivadas de los procesos de contabilidad.

Laughlin y Broadbent (2005) también aclaran que cada vez que se
presentan incidentes escandalosos, se emplea la estrategia de cambios
estructurales en los organismos de autorregulacién para demostrar que la
profesion contable puede regularse por si misma, y que el interés publico
puede ser conservado para evitar futuras crisis éticas y sociales.

En los altimos afios ha habido una amplia evidencia de una crisis ética
en la profesion contable que ha erosionado la confianza de la profesion, de las
empresas, los empleados, el Estado y, el publico en general. Evidencias que
son expuestas por (Stuebs, M., y Wilkinson, B. 2010; Sikka, P., y Hampton, M.
P. 2005; Toren, N. 1975; Fogarty, T. J., Radcliffe, V. S., y Campbell, D. R. 2006;
Scott, W. R. 1965; Wilkerson Jr, J. E. 2010; Stubs y Wilkinson 2014).

Stubs y Wilkinson (2014, p.35), hacen referencia especifica a la profesion
de impuestos: "El desarrollo de los refugios fiscales complejas y la
comercializacion agresiva de los refugios a lo largo de la década de 1990 son

los comportamientos sintomaticos de los problemas mas profundos que
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aquejan a la profesion". Problema que no solamente afecta a los impuestos y
la forma como las firmas manipulan la informacion para pagar menos, sino
también en el &mbito de la auditoria, consultoria y, las practicas contables en
general.

Esta tensidén, fundamentalmente, estd incrustada en el arquetipo de
disefio de la organizacion que afecta el esquema interpretativo y los
subsistemas, entendiendo que las practicas de impuestos y auditoria hacen
parte de los subsistemas de toda organizacion.

Problematica que se esta presentando continuamente en la que se
vulneran los principios de la ética y la moral dado que no se estd dudando
entre servir al cliente o mantener el foco de interés publico como

caracteristica integral y responsabilidad de la profesion.

Explicacion teorética de los investigados

Para los investigados la consecuencia de una actuacidon profesional que
no esté en armonia con una comprension mas amplia del interés ptublico, es
decir, hay que tener en cuenta aspectos sociales y no solamente econémico —
financiero, ocasiona en palabras de P1

La crisis estructural de confianza que enfrenta el sistema. El
desequilibrio entre lo financiero y la producciéon econdémica
material y la asimetria e iniquidad actuales. Todo ello amplia el
espiral de la idea de crecimiento indefinido propia de la légica
financiera actual. (Investigado P1, anexo 2)

O como lo indica P3, nos lleva al descrédito profesional, dandole la
oportunidad a las firmas y a las organizaciones multinacionales que se erijan

como el norte y credo de la contabilidad, puesto por un lado produce,
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el desprestigio profesional masivo que —como contracara- hace que
se consoliden las grandes transnacionales de auditoria y las
organizaciones multinacionales como IASB e IFAC como tinica voz
de la profesion y exaltacion de la concentraciéon econdmica. Por
otro, si un conocimiento se aparta de los intereses sociales ocurre
un rezago cultural que lo debilita y lo puede llegar a transformar
en inttil (socialmente hablando). (Investigado P3, anexo 2)

Las actuaciones de los contables afectan el desarrollo profesional y de la
contabilidad como campo de conocimiento, puesto que "las consecuencias de
una contabilidad en contra de este tipo de interés publico, significaria para
nuestra disciplina el desconocimiento de su rol social y la creencia de que ella
solo actta en funcion de los requerimientos del capital. (Investigado P6,
anexo 2). Afirmaciones que establecen la importancia del interés publico en la
contabilidad como institucion que" construye, modifica y/o resignifica buena
parte de las relaciones econdmicas y culturales de las sociedades.
(Investigado P6, anexo)

Las siguientes afirmaciones estan relacionadas con la pérdida de:

confianza, responsabilidad social, y acumulacion de capital.

Tabla 26

Otras declaraciones de los investigados sobre el tercer teorema

Investigado Declaraciones teoréticas

P4 anexo 2 Que la informacion que se precisa, no sea realmente fidedigna, util y
con ello la renuncia a la ética y a la responsabilidad social en la
actuacion de los profesionales de la contabilidad.

P 7 anexo 2 Asistimos al desprestigio de la profesion, por actuaciones politica y

éticamente incorrectas, en situaciones particulares en las que los
contables han obrado en favor unicamente de la acumulacion de
capital.
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P8 anexo 2 Falta de credibilidad y desconfianza en nuestro quehacer diario y
profesional. Este es un mal muy dificil de recuperar, pues cada
escandalo profundiza ain mds el desconcierto financiero y
profesional de nuestro ejercicio, lo cual va en desmedro de nuestra
capacidad de brindar confianza y fe publica.

P10 anexo 2 La fe publica potestativa del Contador Publico es el grado de
confianza que la sociedad ha depositado en una persona

Fuente: elaboracion propia con base en los datos suministrados por los
investigados. Jiménez (2017).

Bajo esta perspectiva la contabilidad se ocuparia de justificar las
practicas que conllevan a la acumulacion de capital financiero, como su
funcion primordial, lo cual, desde luego, se aleja de la facultad de depositaria
de confianza publica y cuya consecuencia seria legitimar la propiedad y
marginar los intereses de la sociedad.

A las declaraciones enunciadas, se puede agregar que aun en el caso del
interés publico en la mirada de la contabilidad financiera y de los marcos
normativos, las consecuencias son nocivas "Si el interés publico de la
contabilidad es proporcionar estados financieros confiables para el uso de los
inversores y acreedores, entonces la falta de dichos estados financieros puede
causar problemas en los mercados financieros". (Investigado P2, anexo 2),
para P11 (anexo 2) "El no actuar en los marcos normativos NIIF-NIA, puede
ser desastroso para la economia, las empresas y la profesion en Colombia".

Finalmente P12 (anexo 2), elabora una lista que no es exhaustiva, pero
que de alguna manera engloba los aspectos tratados con los investigados: a)
Sesgos y beneficios hacia intereses particulares; b) asimetrias de informacion;

¢) Inequidad y desequilibrios; d) decisiones erréneas por parte de los usuarios
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de la informacion; e) profesionales al servicio de una corriente especifica

restandole objetividad a su ejercicio profesional y al trabajo que elaboran.

Valoracion critica y el consenso

La valoracion critica realizada por los investigados en el didlogo, fue
enriquecedora en la medida que cada uno de los participantes se
comprometid de una manera profunda y con gran sensibilidad logrando
determinar en conjunto la confianza, la ética, la responsabilidad social y el
beneficio para la sociedad como categorias centrales, como puede verse en la
siguiente tabla. También, es de anotar que el teorema presentado no fue

modificado por los participantes.

Tabla 27
Consenso entre categorias generales encontradas con la creencia de los
autores y de los investigados sobre el tercer teorema

Categorias generales / Creencia generalizada de los autores y de los
autores e investigados investigados

sobre el tercer teorema

Confianza El interés publico en contabilidad es la mediacion entre
Etica la disciplina y la profesion en la sostenibilidad de las
Responsabilidad social organizaciones sociales. Dado que, la profesién contable
Bien comun juega un papel importante en la regulacion vy

distribuciéon de los recursos econdmicos, es decir, su
influencia y significado va dirigido hacia todos los
usuarios, grupos de interés, agencias reguladoras y el
Estado, por lo tanto, el interés publico en una
concepcion mas amplia que la econdémica, es el que
puede mediar entre todas las partes relacionadas para el
beneficio de la sociedad.

Fuente: elaboracion propia a partir de las declaraciones, y explicaciones
teoréticas de los autores e investigados. Jiménez (2017)
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Descripcion de los teoremas en la perspectiva de Middle-Range Thinking

Para realizar la descripcion de los teoremas en la perspectiva de Middle-
range thinking debe puntualizarse que, la posicion del medio del enfoque en
la investigacién, reconoce el papel de las declaraciones teoréticas del
investigador, y de los autores que representan el grado de utilizacién de la
teoria antes y en el proceso de investigativo.

Para trascender de la etapa de la cuasi-ignorancia del investigador y los
investigados, y especialmente para la construccion de los teoremas hubo
necesidad de altos niveles de teoria previos, documentados por medio de
estudios e investigaciones que proporcionan el marco conceptual y el
lenguaje para debatir los aspectos del interés publico en la contabilidad.

El marco conceptual que se utiliza no es para determinar la validez de la
teoria, se constituye en la referencia para la construccion metodoldgica de la
investigacion, por lo tanto, los estudios empiricos se desempefian como ideas
"esqueletos" que funcionan como plataforma para los didlogos terapéuticos
con los investigados, y el discurso tedrico radicalizado con los autores y la
investigadora.

La posicién del bajo-bajo significa la utilizacion de bajos niveles de
teoria, y altos niveles participacion de los investigados y de la investigadora,
una vez que se ha superado la cuasi-ignorancia, para conducir y guiar los
didlogos terapéuticos en un estado de develamiento y aceptacion de los
teoremas criticos que conduce a los primeros acuerdos acerca de las
categorias emergentes del esquema interpretativo.

La posicion del "medio" revela que a partir de la valoracion critica y el

consenso se pueden establecer las categorias emergentes del interés publico
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en la contabilidad como criterios categoriales para modificar el esquema
interpretativo, también indica una actitud abierta, en la que se comprende
que se deben cambiar aspectos del funcionamiento actual de la federacién
Internacional de Contadores Publicos (IFAC), de la contabilidad, y de la
profesion, por ello, la actitud para el cambio de los investigadores para este
caso especifico Investigados e investigadora, se relaciona con la necesidad de
modificar el statu-quo establecido sobre la concepcion del interés publico.

La accion comunicativa que se produce promueve que los
investigadores puedan concertar el consenso, que se fundament6 en normas
morales y éticas, observando los criterios de la veracidad y, la ausencia de
coercion. En la siguiente figura se presentan estos pasos en forma

esquematica.
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Eleccion de Teoria: niveles de teorizacidn previa

Eleccién de la

- Alto Medio Bajo
metodologia:
Teorias de la regulacion
econdmica, de los grupos
de interés que van
dirigidos a los aspectos
Alto | financieros de la
contabilidad- categoria
relacionadas con reportes
financieros. Métodos
. cuantitativos.
el nivel de la Interés pablico como la
naturaleza mediacién entre la
teorica de los disciplina y la profesion
métodos para la sostenibilidad de

las organizaciones

) sociales. Categorias:
Medio confianza, ética,
responsabilidad
profesional y bien
comun. Método
cualitativo, enfoque
critico.

Ofras teorias en la
perspectiva
psicologica,
sociologicay
critica.
Orientaciones hacia
la ética, el sery el
comportamiento
humano en la
organizacion.
Método cualitativo-
enfoques
interpretativos.

Bajo

Figura 14. Aplicacion de middle-range en la construccion de los teoremas
criticos. Fuente elaboracion propia a partir de la adaptacion de Laughlin
(1995, p 70, figura 2)

Finalmente, las categorias emergentes producto del consenso con los

autores y los investigados para seguir con la etapa de la ilustracion son:
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Confianza, ética, bien comun, responsabilidad social en el ejercicio

profesional y sociedad.
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CAPITULO VII

PROCESO DE ILUSTRACION DE LOS ESQUEMAS
INTERPRETATIVOS DEL INTERES PUBLICO EN LA PERSPECTIVA DE

MIDDLE-RANGE THINKING

Los procesos de ilustracion

El consenso en la ilustracion es el acuerdo mutuo que se genera en la
conversacion, entre el investigador y los investigados sobre el contenido de
los teoremas criticos con respecto al nuevo esquema interpretativo del interés
publico en contabilidad.

La tercera fase es crucial en la medida que se encuentra dirigida
principalmente por los investigados, y su objetivo es decidir los elementos
categoriales del esquema interpretativo a la luz de la comprension de las dos
etapas anteriores, para esto se requiere que los participantes de la
investigacion deseen promover el cambio, y el investigador pueda ser capaz
de mediar para que los participantes sean conscientes de sus posibilidades.

El significado de esta etapa, es que existe la posibilidad de modificar la
estructura cognitiva para que nuevas formas de conocimiento emerjan en pos
de una mejor comprension de la contabilidad, en su sentido mas amplio de
aspectos econdmicos y financieros, y desde alli una nueva concepcién de

interés publico.
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Para comprender la necesidad de cambiar el esquema de interpretacion
en contabilidad, es necesario realizar el analisis de la evolucion de las
declaraciones teoréticas de los organismos internaciones mas influyentes en
la préctica contable en el mundo, y que sintetiza las declaraciones de los
teoremas uno y dos, por lo tanto, el siguiente andlisis es importante en la
medida que permite establecer los esquemas de interpretacion antes de la

etapa de la ilustracion.

Evolucion de las declaraciones teoréticas de los organismos internaciones
sobre el interés publico

Debe aclararse que estos organismos no precisan conceptualmente
esquemas de interpretacion, las categorias conceptuales enunciadas como
esquemas interpretativos, son producto de la reflexion y de la adaptacion de
la investigadora desde la metodologia propuesta.

La tabla 28, describe aspectos del esquema interpretativo en los afios 60,
después de los afios 60, y la década del 2000. Las perturbaciones hacen
referencia a los cambios en la estructura de las organizaciones que modifican
la concepcion de interés publico y consecuentemente al esquema
interpretativo.

Las siguientes declaraciones amplian los aspectos presentados en la
tabla 28 y aclaran que el esquema de interpretacion, depende de Ia
concepcidén de la contabilidad, por ello, Dellaportas et al.,, (2008, p.1087)
manifiesta que "durante la década de los afios 30, el término contabilidad era

oscuro y desconocido sin embargo, hoy en dia se constituye en una de las
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areas de mayor importancia en la organizaciones", el rol de la contabilidad

debe ser "entendido para servir al interés publico" (Willmott, 1990, p. 315).

Tabla 28

Evolucion de las declaraciones teoréticas de los organismos internacionales

sobre el esquema interpretativo
Organismos profesionales

AICPA/ estados Unidos ICAEW/ Reino Unido IFAC- Mundial
Esquemas interpretativos afios 60
Preocupacién por el interés Unificacidon profesional como
publico, la ética y la un solo cuerpo de
responsabilidad personal, el conocimiento contable para
Estado acreditaba y legitimaba la garantizar su labor en
profesioén, prescripcion de beneficio publico, No aplica
normas, busqueda de profesionales cualificados y
credibilidad. Valores basados en con status social, promocién
la virtud. de sus servicios contables,
autorregulaciéon profesional.
Esquemas interpretativos después de los afios 60
Necesidad de controlar el debate Monopolio profesional,
sobre los principios de rivalidad entre contadores
contabilidad generalmente autorizados y no autorizados,
aceptados, voluntad para rol proactivo del profesional, No aplica

establecer estandares de calidad.

influencia en la legislacion
corporativa, regulaciéon para
las empresas de contabilidad

Perturbaciones externas

Equilibrar interés econdmico con el interés privado. Pérdida de control por partes de los
cuerpos profesionales lo que pone en duda su idoneidad. Conflicto de intereses de las

grandes firmas de auditoria y consultoria.

Esquemas interpretativos -Década

B establecimiento de estructuras
institucionales ha proporcionado
que el contador maximice su
propio beneficio y pierda su
compromiso con la mision del
interés publico. Red Global
profesional

2000

Se prioriza la necesidad de
mantener un statu quo y la
viabilidad econémica de la
profesion, el Estado propicia
un ambiente para los
negocios y protege los
intereses de los inversores,
modelo de competencia.

Predominio del interés
publico para el beneficio
del mercado de valores,
gestion financiera y
desarrollo del servicio al
cliente. Sustentado en
Esquemas interpretativos
basados en valores como

la transparencia, la
pericia, y la integridad.

Fuente: elaboracion propia (2017) a partir de la revision de literatura.
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Parte de las dificultades es que el interés publico en contabilidad no
tiene una definicion concreta y puede ser usado indistintamente, aunque, su
mayor acepcion se encuentra entre otras, en los codigos de ética y en las
funciones de auditoria.

Puede notarse en la siguiente afirmaciéon que el esquema de
interpretacion de algunos contadores, parte de la premisa de observar a la
contabilidad desde wuna perspectiva técnica adherida a los asuntos
financieros, Ferndndez, Villanueva y Mareque (2013) refiriéndose a la

auditoria expresan que:

La existencia de unas Normas de Etica esta justificada por el hecho
de que uno de los rasgos esenciales de la profesion de auditoria es
la responsabilidad publica del auditor en relacion con la
informacion financiera, lo cual va mas alla de la satisfaccion de las
necesidades de cada cliente en particular. (p.13)

Sobre los aspectos de la auditoria, en la tltima década se ha generado
debates y cambios en la regulacion y la creacion de organismos
gubernamentales con la mision de salvaguardar el interés publico, dado que
"la situacion es mas compleja y el enfoque conceptual es ahora mas rigido y
menos flexible" (Ferndndez et al., p 9), identificindose un cambio en los
arquetipos de los organismos internacionales, que se presentan en los
procesos, la estrategia y en el esquema de interpretacion, que se pueden
tipificar como una colonizacién puesto que es impuesta por los organismos
estatales, "que muestra una tendencia hacia posiciones menos tolerantes y

mas alejadas de la autorregulacion de la profesion” (Fernandez, et al., p9).
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Generalmente en los codigos de ética se declara como un deber
profesional la actuacion en el interés publico, por ejemplo, en los cddigos de
ética promulgados por American Institute of Certified Public Accountants desde
1917, (AICPA), y el Institute of Chartered Accountants of England and Wales
(ICAEW) desde 1880, establecen en su declaracion el deber de la actuacion en
el interés publico del profesional contable, filosofia que también comparte
IFAC, como organismo de gran influencia internacional desde su fundacion
en los anos 70.

Los organismos profesionales han promulgado en su devenir marcos de
actuacion desde la mirada de la ética, por ejemplo, en Estados Unidos el
primer cédigo de ética fue formulado a finales del siglo XVIII y comienzos del
XIX y el segundo codigo se construy6 en la década de 1980. De acuerdo con
Preston, Cooper, Scarbrough y Chilton (1995), los cddigos de ética profesional
confieren legitimidad a la profesion y su éxito se basa en la aceptacion de las
instituciones, en los Estados Unidos el primer momento se da entre 1905 y
1917, donde se le daba importancia a la formacion del profesional como
sujeto ético, una educacion en la responsabilidad y la lealtad, el
reconocimiento del estado de animo y el caracter correcto que debia adoptar
el contador frente a sus colegas, clientes y el publico en general.

El segundo momento tiene lugar entre 1970-1980 considerado como la
era de la contabilidad politica, y una cultura marcada por el consumo, el
individualismo, las relaciones publicas, la crisis de identidad y el uso de la
retorica legalista y la técnica.

En sus inicios la profesion contable estadounidense fue permeada por la

cultura progresista y el protestantismo, época de reformas, del pragmatismo,
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de relaciones de cooperacion, el pluralismo de ideas y la aplicacion de la
ciencia, lo que profesionalmente se traducia en hacer hincapié en el servicio
publico, fe en la educacion como promotora de la democracia y la justicia,
una educacidon que transmitia no solo conocimiento académico si no también
valores y virtudes como la firmeza, la prudencia, la discrecién, y la
integridad, de tal manera que la profesion era considerada como un cuerpo
moral que debia rendir cuentas a la sociedad y contribuir en la mejora de esta;
el codigo de ética se convierte en un mediador entre las contradicciones
culturales de la época a fin de conservar y proteger los valores del contador.
(Preston, Cooper, Scarbrough y Chilton 1995).

Sin embargo, entre 1970 y 1980 se da un crecimiento intensivo de los
ingresos de las grandes firmas de contabilidad por sus servicios de auditoria
y la sociedad se ve alarmada sobre la posible falta de independencia en los
servicios prestados, los cuales estarian legitimando practicas inapropiadas y
acciones de los profesionales en favor del cliente y no del interés publico.
(Preston, Cooper, Scarbrough y Chilton, 1995).

Es asi como, los organismos contables y profesionales se ven sometidos
a una fuerte vigilancia y regulacion, aparece en 1988 el segundo codigo
caracterizado por el detalle de las reglas legalistas, y no por la orientacion
moral sobre la que se construyo el primer codigo. El concepto de
independencia es concebido ahora no como parte integral del caracter
profesional, sino que es valorado como un bien econdmico, la legitimidad de
la profesion es dada por la obediencia de las reglas y el actuar del contador
estd basado en la racionalidad técnica por encima del comportamiento moral,

donde el lucro estd por encima del interés publico y donde se hace visible una
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crisis de representacion contable. (Preston, Cooper, Scarbrough y Chilton
1995).

Lee (1995) refuerza los aspectos anteriores a partir del andlisis de la
profesionalizacién contable en Estados Unidos y Reino Unido, manifiesta que
a finales del siglo XVIII y comienzo del siglo XIX el desarrollo de la profesion
contable en estas naciones, presentaban los siguientes aspectos:

a) En los afios 80, en Reino Unido inicialmente se organiza la comunidad
contable como reaccion a la ley de quiebras que amenazaba econdmicamente
a los contadores, con su propuesta buscaban consolidarse como un solo
cuerpo para garantizar su ejercicio profesional, lograr autorregularse,
promover la demanda de los servicios que prestaban, manifestando tener
como foco el interés publico y proporcionar confianza al publico en la labor
desempenada, podria considerarse que aunque persiguieran una necesidad
econdmica no perdian de vista la importancia de su funcion piblica.

b) Por su parte, en Estados Unidos se busco la credibilidad profesional
mediante la formacion de instituciones que licenciaran a los contadores, de tal
manera que se reconociera publicamente su destacado profesionalismo y su
formacion ética, igualmente se pretendia una uniformidad en los estandares
para diversificar sus servicios y lograr un desempefio de calidad, se reconoce
una preocupacion inicial por la integridad, la responsabilidad individual y el
juicio profesional.

c) En Estados Unidos el cuerpo profesional tiene una fuerte influencia
del Estado como ¢rgano legitimador, a diferencia de Reino Unido, donde en
un primer momento existid tensién entre el estado y la comunidad

profesional.
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La descripcion anterior permite identificar que en un principio los
comités profesionales actuaban con libertad y aunque el concepto de interés
publico estaba enmarafiado entre el interés individual no perdian de vista su
funcion publica.

d) A finales del siglo XX se da una pérdida de control por parte del
monopolio profesional lo que pone en duda la competencia del contador
publico, el cual estd sujeto a diversas presiones de corte econdmico e
institucional en pro de mantener un statu quo frente a sus clientes, lo cual
sustituye por completo la misién publica del contador, quien ahora es
considerado como un ejecutivo de negocios. (Lee, 1995)

En este sentido, Keith Robson; HughWillmott;David J Cooper; y Tony
Puxty (1994) realizan un andlisis de la participacion del Estado y los
organismos profesionales en el proceso de regulacion llevado a cabo en
Reino Unido, desde el enfoque de la ideologia y los mercados de trabajo de
los contables, se hace un llamado a la ratificacion de la ideologia de la
profesion, como ese cuerpo de conocimientos y experiencias en pro de la
proteccion del bien publico mediante el mecanismo de rendicion de cuentas.

Declaran los autores que se entiende la “ideologia” como la
manifestacion del discurso de la regulacion profesional que hace que las
practicas contables sean creibles, la ideologia opera mediante sistemas de
clasificacion, es asi como las primeras asociaciones de contadores
establecieron un abanico de procedimientos y requisitos para garantizar su
reconocimiento profesional; adicional a eso se advierte sobre un discurso

ideologico que proporciona legitimidad y esta vinculado con el ideal de
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"interés publico", la ideologia opera para confrontar la regulacion contable
con la autorregulacion.

En Reino Unido hasta la década de 1970 existi6 confianza sobre la
aptitud de las estructuras contables de autorregulacion y la independencia
profesional considerada como un "estado de danimo", para esta época habia
una preocupacion por el interés publico, preocupacion que empezo6 a verse
lesionada por la incursidén en nuevos mercados y servicios, en la busqueda de
una mayor cobertura y rentabilidad de los organismos profesionales. (Keith
Robson; HughWillmott;David ] Cooper; y Tony Puxty 1994)

De esta manera, el discurso de estos organismos de contabilidad,
empezaron a considerar lo conveniente para el cliente, y no necesariamente,
en la proteccién del interés publico, plantedandose un nuevo modelo, que
reconocia como trabajo reservado la auditoria y el cual era regulado por el
Estado, y una labor no reservada como la asesoria y la consultoria financiera
que estaria regulada por los procesos de mercado competitivo. Este nuevo
sistema de regulacion, busco regular las empresas de contabilidad y no a los
profesionales, a fin de garantizar la independencia las acciones de los
organismos contables que tendrian fuerza de ley.

En Europa el panorama no es distinto, en los afos 80 con los intentos de
la Octava Directiva Europea de reconciliar la regulacion internacional con las
estructuras nacionales, los asuntos de reconocimiento mutuo e independencia
son desplazadas por un modelo de competencia, la contabilidad es vista
como una industria y se hace necesario la expansion y competitividad de los
servicios financieros, donde el gobierno juega un rol importante en la

cimentaciéon de un ambiento propicio para los negocios y que proteja a los
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inversores. (Keith Robson; Hugh Willmott; David ] Cooper; y Tony Puxty
1994).

En el estudio de la profesion estadounidense de Zeeff (2003) fortalece
los argumentos anteriores, argumentando que la profesion contable de los
Estados Unidos es reconocida en 1896 y en sus inicios existe tension entre
diversos organismos estatales y comités profesionales que buscan el
establecimiento de principios para la uniformidad en la informacion contable
y la obtencién de estados financieros auditados.

Finalizando la década de 1930 se puede decir que se da un cambio en el
perfil del contador quien paso6 de técnico a profesional, posteriormente llega a
la cumbre del prestigio y reconocimiento profesional por el alto grado de
influencia en el establecimiento de normas que reglamentaban la practica
enfocadas en las cualidades y el juicio profesional del auditor. (Zeeff, 2003).

Luego de la segunda guerra mundial y tras la expansion a nivel
mundial la grandes empresa de contabilidad diversificaron sus servicios en
escala y alcance, ofreciendo una nueva linea de negocios catalogado como
servicios de asesoramiento de gestion, estableciendo sistemas de informacion
gracias al desarrollo de modelos informaticos, para esta época se hace
manifiesta la preocupacion preponderante por la consecucion de clientes para
acrecentar su rentabilidad a un a costas de perder de vista los principios
profesionales. (Zeeff, 2003)

Para la década del 1960, las fusiones corporativas empiezan a ejercer
presion sobre los métodos de contabilidad, especialmente en lo referente a la
unién de intereses, requiriendo una mejor informaciéon en cuanto a la

informacion por segmentos, para esta fecha las denominadas “Big Eight”,
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empresas de contabilidad empiezan a posicionarse con mayor fuerza y a
lograr un status para la profesion. (Zeeff, 2003)

Posterior a esta época la profesion empieza a verse cuestionada por los
multiples escandalos financieros, considerandose que la profesion estaba
evadiendo responsabilidades y que las empresas de auditoria estaban siendo
cémplices de las practicas evasoras de sus clientes debido a bonificaciones y
recompensas que circulan de por medio y que incitaban a un actuar
profesional sesgado, que se aprovechaba de los vacios en los
pronunciamientos difusos y reactivos que emitia el consejo de principios de
contabilidad (APB), para favorecer intereses parcializados. (Zeeff, 2003)

La falta de credibilidad en la APB, hace que aparezca en escena el
Financial Accounting Standards Board (FASB) en 1973, como O&rgano
independiente, para este periodo se empieza a perder el dialogo existente
entre las “Big Eight” y el emisor de normas, las firmas profesionales no dan
opiniones que puedan afectar a sus mejores clientes, puesto que el éxito de
sus negocios esta dado por sus buenas y cercanas relaciones con los clientes.
(Zeeff, 2003)

Entre 1970 y 1980 el Departamento de Justicia y la Comision Federal de
Comercio ejercen presion sobre el cddigo de ética profesional, exigiendo la
eliminacion de excesivas restricciones y prohibiciones impuestas al comercio,
las licitaciones publicas y la convocatoria directa, el codigo de ética es
modificado y, con esto se acrecienta la competencia profesional por la
reduccion de precios, saturacion del mercado de servicios profesionales, la
busqueda desmedida del lucro y la perdida de compromiso profesional, lo

cual es un fuerte golpe a la independencia del contador y se produce una
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crisis de confianza en su capacidad para responder al interés publico, puesto
que el profesional y la profesidon se transforma en un negocio que presta
asesorias o servicios de consultoria a sus clientes. (Zeeff, 2003)

Las anteriores lineas, en un sentido histérico, muestran los vaivenes de
los cédigos de ética, el interés publico y la profesion contable de los dos
organismos que tienen una influencia significativa, en esta linea de andlisis,
pero, en el dambito internacional se destaca la asociacion internacional de
contadores publicos que tiene incidencia a nivel mundial, la Federacion
Internacional de Contadores Publicos (IFAC)™.

IFAC en el codigo de ética, expresa que "el interés ptiblico es una ventaja
comun que permite que todos los ciudadanos compartan los beneficios de la
profesion contable” (2010, p. 4). Notese que su esquema interpretativo
privilegia el predominio del interés publico para el beneficio del mercado de
valores, la gestion financiera y el desarrollo del servicio al cliente. También se
sustenta en valores como la transparencia (informacion), la pericia,
(experiencia del contador), y la integridad relaciones con las partes
interesadas de su trabajo), aspectos relacionados especialmente en el codigo
de ética, en este sentido, Dellaportas y Davenport (2009), aclaran que no es

suficiente el cddigo de ética, dado que

Mientras que la profesion contable ha conservado su ideal de
servicio al publico en su cddigo de ética, la actividad de la
contabilidad ha abrazado wuna ideologia comercial. En
consecuencia, se han planteado preocupaciones en relacion con la
profesion de doble funciéon como un negocio y un guardidn del
interés publico. (p.13)

! Para una mayor claridad véase el aparte del capitulo III referido a IFAC.
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En este sentido en los esquemas de interpretacion delineados en las
asociaciones profesionales antes de los afios 60, se comprendian los valores
como la colegialidad y el servicio al cliente antes que los individuales, la
ideologia neoliberal y la expansion de las organizaciones empresariales
produce una modificacién en los esquemas de interpretacion en la
contabilidad, y se visibiliza como una actividad mas de los negocios
comerciales y el contador publico es considerado como un ejecutivo de
negocios, aspectos que otros autores comparten como (Suddaby, Cooper y
Greenwood 2007; Brock, Powell y Hinings, 2007; Brock,2006; Lee 1995;
Cooper, Hinings, Greenwood y Brown 1996).

Algunos autores entre ellos, (Baker, 2014; Gaffikin 2005; Gaffikin 2016
Laughlin 2013; Ashman 2014), han realizado estudios en los que tratan de
establecer algunos limites temporales en la evolucion de la contabilidad,
haciendo énfasis que antes de los afos 70, la contabilidad estaba inmersa en la
investigacion contable normativa, prescripciones acerca de las teorias
contables y como éstas debian proveer los elementos que debian tener los
marcos conceptuales, y cudles deberian ser las practicas contables.

En los afnos 80 sobre todo en los Estados Unidos, la contabilidad toma
un rumbo hacia la investigacion positiva y empirica, que surge como una
reaccion a la investigacion normativa (especulativa) que no estaba anclada en
observaciones reales de las organizaciones. El supuesto filosofico subyacente
de esta linea de investigacion es que los estudios rigurosos deben basarse en
un amplio marco tedrico y se deben probar las teorias, a partir de los datos
numéricos medibles, el trabajo de Watts y Zimmerman (1978,1979) es un claro

ejemplo de esto, asi como los esfuerzos de las universidades estadounidenses
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para fortalecer los estudios doctorales en finanzas, economia, estadistica,
gestion, auditoria, impuestos y sistemas de informacion.

Este enfoque permed la investigacidon en términos generales, sin
embargo, en el Reino Unido, aunque se trabajaba el enfoque positivo,
también se interesaron por la investigacion interpretativa y critica, este
enfoque ha sido denominado como alternativo a la corriente funcionalista de
la contabilidad. Alternativas que en la actualidad conviven como campos de
investigacion diferenciados tanto en la cultura estadounidense como la
inglesa.

Las declaraciones de los autores son el insumo para identificar las
creencias y valores de los contadores publicos antes del proceso de
ilustracion, aspectos que hacen evidente la pertinencia del cambio en
esquema de interpretacion de la contabilidad y del sistema de creencias de los
profesionales.

La sintesis sobre los esquemas que se presenta en la tabla evidencia que,
se ha trabajado el interés publico en la via de los intereses financieros y en
una estrecha mirada y comprension de la contabilidad, que se ha quedado en
asuntos regulativos y técnicos que de alguna manera estd auspiciado por los
organismos como IFAC y IASB?, aspectos que han mencionado los autores e
investigados en los capitulos V, VI y VII. La siguiente tabla muestra los

esquemas interpretativos del interés publico antes de la etapa de iluminacion.

2 En el capitulo III, se aclara que IASB es un organismo asesor permanente dentro de IFAC.

227



Tabla 29

Esquemas interpretativos del interés publico antes de la etapa

ilustracion

Esquemas interpretativos
Creencias/ Valores de interés publico

Esquemas interpretativos sobre la
contabilidad

Contabilidad al servicio de la sociedad,
(pero esa sociedad es el cliente y el
codigo de ética)
generacion de confianza, responsabilidad
(En el
responsabilidad empresarial y confianza

cumplimiento del
social. esquema de la

financiera).

-Papel de la contabilidad financiera/
instrumental.

-Presentacion de informacion financiera
para
reportes financieros.

confiable la presentacion de

-Sistema de informacién para la toma de
decisiones financieras.

Control eficiente. Cumplimiento del
cddigo de ética. Ejercicio profesional
hacia la prestaciéon de servicios del

interés privado financiero.

Fuente: elaboracion propia (2017) con base en la evolucion de los esquemas
interpretativos de los organismos internacionales de contabilidad.

Declaraciones teoréticas de los Investigados en el proceso de ilustracion

Aclaracion previa

Como puede notarse en la tabla, en las declaraciones de los organismos
internaciones, el interés publico en la contabilidad puede ser un concepto
controvertido, pero, esto no significa que se dejen de lado los valores
culturales y sociales importantes, puesto que se debe luchar para que en su
desarrollo prevalezcan los valores implicitos de la honestidad, confianza,
responsabilidad profesional , ética y moral para que, los sujetos la
desplieguen en una practica social en beneficio de la comunidad contable.

Por ello, las practicas no pueden ser creadas por medio de la

implementacion de estandares pre-empaquetados de normas que regulan la

conducta ética, Lehman (2002, p.15), aporta a esta linea de pensamiento
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afirmando que "si las discusiones sobre la contabilidad y el lenguaje se
desarrollan aisladas de las cuestiones morales, es improbable que una
contabilidad habilitadora tenga el poder de articular el horizonte de valores
que forma a las comunidades modernas"

Las declaraciones de los investigados sobre la practica contable versaron
sobre el ejercicio profesional que estd en consonancia con los argumentos
anteriores, tal como lo manifiestan los investigado P4 desde el ejercicio
profesional y p6 desde la disciplina. En esta perspectiva se destacan los
aspectos de la vocacién profesional, el marco de actuacién ética y

responsable, y la contabilidad como disciplina social.

El ejercicio de la contaduria como practica social debe satisfacer las
necesidades de informacion de todos los usuarios y dentro de ellos
la sociedad, aplicando adecuadamente el registro, la evaluacion y
el control y que esto sea la base para la toma de decisiones.
(Investigado P4, Anexo 1)

La contabilidad como practica social es una categoria heterodoxa,

en cuya perspectiva se observa que construye, modifica, y legitima

formas de accion social. Desde luego que aca el término "practica

social" trasciende lo instrumental, y ubica a la contabilidad como

una disciplina con capacidad e incidencia en las relaciones

materiales de la sociedad. (Investigado P6, Anexo 1)

Ahora bien, para el proceso de la ilustracion del nuevo esquema
interpretativo, se utiliza de una parte el consenso llevado a cabo en el capitulo
VIy de otra, algunas declaraciones de los investigados.

El consenso conseguido en el primer teorema lleva a plantear que el

interés publico en la contabilidad debe estar al servicio de la sociedad y

dirigirse al bien comun, es decir, va mas alla de los intereses privados y
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financieros. El segundo teorema invita a la trascendencia de la prestacion de
servicios a los clientes, perspectiva que pasa por encima del bien comun y de
la responsabilidad social de la contaduria publica.

En el tercer teorema, el interés publico en contabilidad es la mediacion
entre la disciplina y la profesion en la sostenibilidad de las organizaciones
sociales. Dado que la profesion contable juega un papel importante en la
regulacion y distribucién de los recursos econémicos, es decir, su influencia y
significado va dirigido hacia todos los usuarios, grupos de interés, agencias
reguladoras y el Estado, por lo tanto, el interés publico en una concepcion
mas amplia que la financiera, es el que puede mediar entre todas las partes

relacionadas para el beneficio de la sociedad.

Tres aspectos importantes se destacan en el consenso:

1. El interés publico al servicio de la sociedad mas alla de intereses
financieros.

2. El interés publico es la mediacion entre la disciplina y la profesion
para la sostenibilidad de las organizaciones, y la actuacion con
responsabilidad social, ética y moral.

3. El ejercicio profesional en el interés publico debe trascender la
prestacion de servicio a los clientes.

4. Las categorias emergentes conceptuales estan relacionadas con la
ética, bien comun, confianza, comunidad, ejercicio profesional, y

responsabilidad social.
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De otra parte, los investigados proporcionan lo siguiente:

P1, anexo 1. La confianza publica y el interés publico se han considerado
contemporaneamente propositos y responsabilidades fundamentales del
hacer y el saber contable. Por ello, en la medida que “Autoridad”,
“Orden”, “Confianza”, entre otros, son valores, que juzgamos como
fines o propdsitos loables y “buenos”, la contabilidad estd atravesada
por cuestiones y condicionantes morales.

P9, anexo 1. Los valores que se promueven en la familia son
fundamentales para entender y aplicar apropiadamente los principios
éticos y morales del contador publico.

P1, anexol. Los valores que se consagran como principios en el codigo
de ¢ética, ademds de la confianza y consecuentemente los valores
promulgados por IFAC.

P12, anexo 1. Los valores en el codigo de ética, asi mismo no se deben
desconocer los principios de IFAC, que los complementan. La confianza

debe ser el principio rector del codigo de ética.

Con los investigados no siempre fue posible el consenso sobre las
cuestiones que pueden ser mds apropiadas, pero si hubo un acuerdo sobre los
aspectos que deben prevalecer en el esquema interpretativo. Con los
argumentos presentados y teniendo las declaraciones en los capitulos V y VI,
y de acuerdo con los investigados el esquema interpretativo en la etapa de la

ilustracion es el siguiente:
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Tabla 30
Esquemas interpretativos del interés publico en la etapa de la ilustracion

Esquemas interpretativos
Creencias/ Valores de interés publico

El interés publico como vocacién profesional, cuyos valores y creencias se
enmarcan en la responsabilidad del ejercicio profesional, bien comun, ética y
confianza, que favorece la relacion entre el ser, saber y hacer en el marco de
actuacion ética y responsable para todas las partes interesadas de la sociedad.

Esquemas interpretativos sobre la contabilidad
Creencias sobre la contabilidad

Contabilidad como practica social, responsabilidad profesional, responsabilidad
ética.

La contabilidad como practica social que construye, modifica y, legitima formas
de accion social, trasciende lo instrumental y financiero. El interés publico, desde
esta categoria, sitiia a la contabilidad como una disciplina con la responsabilidad
de construir informacion, confianza y, comunicacion, con miras a la proteccion
del interés general, que es superior a los intereses individuales de la empresa, y
que se sintetizan en la optimizaciéon del beneficio no solamente econdmico.
(Declaracion de P6 anexo 1)

Fuente: elaboracion propia con base en las declaraciones de los investigados
en los anos 2014-2015-2016.

Una vez realizada la declaracion por parte de la investigadora del nuevo

esquema interpretativo, los investigados estuvieron de acuerdo en:

a) Los valores declarados por IFAC (2014, p.10) como integridad,
objetividad, competencia, diligencia profesional, confidencialidad, y
comportamiento profesional.

b) Los valores declarados en los cddigos de ética que, relacionados con

integridad, objetividad, independencia, responsabilidad,
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confidencialidad, observaciones de las disposiciones normativas,
competencia y actualizacion profesional, difusion y colaboracion,
respeto entre colegas, conducta ética y

¢) La confianza como valor

Y, exponen que la pertinencia de los valores declarados por IFAC y los
cddigos de ética de cada pais, son significativos en la medida que se trabajen
no solamente en el &mbito financiero, y permitan la interaccion de los sujetos
en la sociedad, en este sentido, en el Codigo de ética -Junta central de

contadores (2014, p. 5) se expresa que,

Los valores representan las conductas ideales y deseables de
comportamiento en los que se soporta la cultura corporativa de
una entidad; en este sentido, los valores dicen algo de lo que un
grupo es o debe ser; los valores identifican y refuerzan, mediante
propuestas de comportamiento, la forma de interaccién en una
organizacion, de cuyo buen funcionamiento depende el logro de
los objetivos misionales y la propia supervivencia del grupo o de la
entidad.

Igualmente resaltan que la confianza es crucial en el desarrollo de la
practica contable, estuvieron de acuerdo en que las creencias sobre la
contabilidad determinan la concepcion de interés publico, también, en que los
profesionales en su actuacion profesional deben "brindar confianza y fe
publica". (Investigado, P8, anexo 2), y "el interés publico es el marco de
referencia para el actuar ético" (Investigado, P9, anexo 1).

Aunque se asume la consciencia que la actuacién profesional debe ser

responsable, con valores como la integridad, la confianza, y la creencia de que
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la contabilidad es una practica social, para P7, el asunto es que "hemos
construido una profesion que no se compromete con las exigencias del
presente, es decir, con la necesidad de revertir las desigualdades sociales,
profundizadas con la financiarizacion del mundo"” (anexo 2).

Este no es asunto menor, pero de lo que trata la investigacion es
precisamente de reconocer en el otro la capacidad del cambio, y que, con una
forma distinta de ver el interés publico en la contabilidad, podra en su
proceso de ilustracion emanciparse para que pueda por medio de sus
actuaciones, ya sea en la academia, en la empresa privada o publica, o en su
trabajo en las firmas de contadores, pueda llevar a otros al proceso de

ilustracion.
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CAPITULO VIII

LAS BASES PARA UNA TEORIA ESQUELETO DEL INTERES
PUBLICO EN LA CONTABILIDAD

En la teoria esqueleto en la perspectiva de Middle-Range thinking, es de
vital importancia la eleccion tedrica, metodoldgica y del cambio; la eleccion
teorica indica el nivel de teorizacion previo a la investigacion, la
metodologica el nivel de utilizacion de los métodos (andlisis critico del
discurso), y la eleccién al cambio es el nivel de énfasis en la critica del statu-
quo.

Por lo tanto, una teoria esqueleto del interés pubico en la contabilidad es
un lenguaje que permite reflexionar y debatir los aspectos del mundo
empirico en el contexto histdrico, politico, econdmico y financiero de las
organizaciones sociales. Es decir, los patrones empiricos generales previos
para construir la teoria, son un referente relevante al inicio de la
investigacion, en la que el papel del investigador es estructurado y
comprometido con el enfoque metodoldgico y con el desafio del statu-quo
establecido del interés publico.

Por consiguiente, en la eleccidon metodologica, el andlisis critico del
discurso proporciona tres etapas en las que se identifican: la cuasi-ignorancia,

la formacién de los teoremas criticos y, el logro de los procesos de ilustracion.
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La figura 11 en el cuarto capitulo resalta las tres etapas y la explicacion de la
formulacion de los teoremas criticos.

También debe recordarse que las conclusiones derivadas en la teoria son
razonablemente concluyentes acopladas a la naturaleza esquelética y
empirica, de tal magnitud que los criterios de validacion son proporcionados
por los significados de los datos del investigador y los investigados, con los
cuales puede llegarse al consenso en la teoria esqueleto a partir de los nuevos
esquemas interpretativos! y las creencias generalizadas sobre los teoremas
criticos®>. Acuerdos que se exponen en la triangulacién de la concepcion de
interés publico, las creencias y valores del interés publico y la contabilidad,

como lo muestra la siguiente figura.

Consenso en la concepcion de interés
publico ( ambito de los sujetos - creencias y valores

pama el bienestar de la sociedad)

Teoria del Interés
ptblico en la
contabilidad

Creencias y valores
Creencias sobre
la contabilidad

(prictica social)

del interés publico
( Responsabilidad, bien

comin, confianza , ética)

Figura 15. Triangulacion del consenso en la teoria del interés publico en la
contabilidad. Fuente: elaboracioén propia (2017)

1 Véase el nuevo esquema de interpretacion en la etapa de ilustracion capitulo VII tabla 29.
2 Véase el consenso de lo teoremas criticos sobre las creencias generalizadas en el capitulo VI,
tablas 24,25 y 27.
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La teoria esqueleto como puede notarse en la figura 15, contempla el
consenso en la concepcion de interés publico; creencias y valores del interés
publico, y las creencias sobre la contabilidad. Consenso que fue llevado entre
los investigados, los autores, y la investigadora en el proceso de
investigacion.

De una manera sucinta se presentan los aspectos mencionados.

o Consenso en la concepcion de interés publico: El interés publico en
contabilidad es el ambito de los sujetos, que circunscriben sus
creencias y valores con responsabilidad para el bienestar de la
sociedad; desde la practica social, la confianza, y la ética en su

actuacion profesional.

o Creencias y valores del interés publico: El interés publico como vocacion
profesional, cuyos valores y creencias se enmarcan en la
responsabilidad del ejercicio profesional, bien comtn, y confianza, que
favorece la relacion entre el ser, saber y hacer en el marco de actuacion

ética y responsable para todas las partes interesadas de la sociedad.

*  Creencias sobre la contabilidad: Contabilidad como practica social,
responsabilidad profesional, responsabilidad ética. El interés publico,
desde esta categoria, sittia a la contabilidad como una disciplina con la
responsabilidad de construir informacion, confianza y, comunicacion, con
miras a la proteccion del interés general, que es superior a los intereses

individuales de la empresa, y que se sintetizan en la optimizacion del
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beneficio no solamente econémico, por lo tanto, esta postura conlleva a
un compromiso y obligatoriedad de responsabilidad profesional y
ética. También, la contabilidad como prictica social, es un producto social
que da cuenta de la interaccién de los sujetos en una sociedad
determinada, en relacion con el saber contable, y s6lo toma sentido en

relacion con el interés publico

El consenso en la concepcion del interés publico y en las creencias,
proporcionan la idea de vincularidad de la contabilidad con la sociedad,
puesto que va mas alld de las instituciones y contempla las interacciones entre
los sujetos y las organizaciones. En este sentido, los sujetos son todas aquellas
personas que de una u otra manera tienen que ver con la contabilidad.
Interactian en ella; profesionales, académicos, agremiaciones, estudiantes,
empresarios, las personas, organismos reguladores e institucionales, en el
ambito de lo publico y lo privado.

Sujetos que, en la concepcion de responsabilidad, suponen que los
contadores pueden abstraerse de sus deliberaciones cotidianas y pueden
actuar dentro de una situacion de compromiso con la profesion, y consigo
mismos, para que sus decisiones puedan ser justas y vinculantes para las
organizaciones sociales contables.

En este sentido, las organizaciones sociales contables pueden entenderse
como un tejido social y de sentido que se incrustan en la esfera social de la
vida cotidiana profesional que toman responsabilidades para lograr equidad

y beneficio para todos, es decir que, es el espacio donde las ideas y
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argumentos se discuten, se forma el consenso y el disenso y permiten
construir acciones para el cambio.

También es el lugar donde los sujetos pueden actuar y pensar
colectivamente en las creencias y valores que los afectan y en las formas de
dominacién y control de la contabilidad, comprendiendo lo anterior, puedan
proponer y conducirse de una manera mas amplia en lo concerniente a la
profesion, a la practica, y a la contabilidad como conocimiento. De esta
manera, las creencias y valores son constitutivos importantes de los sujetos
que dan forma a su sentido moral y proposito cuando entran en el &mbito de
la contabilidad, y sobre todo cuando la perciben como una practica social.

Siendo asi, la contabilidad como practica social es un producto social que
da cuenta de la interaccion de los sujetos en una sociedad determinada, en
relacion con el saber contable, y solo toma sentido en relacion con el interés
publico, por lo tanto, es la vision de la contabilidad al servicio de la sociedad
en su conjunto, teniendo en cuenta los aspectos monetarios y no monetarios,
econdmicos, sociales y ambientales.

Consecuentemente, al aceptar que la contabilidad es una practica social
se debe ser consciente que repercute en un mundo social, y una consecuencia
de tal aceptacion impone mayores responsabilidades en los contadores, esta
comprension puede hacer que los contadores deliberadamente acepten las
"consecuencias sociales, politicas y econdmicas de su practica contable"
Gaffikin (2016, p.133).

Por consiguiente, el interés publico en relacion con las practicas sociales

en contabilidad, tiene una concepcion diferente a la contenida en los intereses
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financieros constituidos en las organizaciones privadas, respecto del logro del
bienestar social, aspectos que se evidencian en la triangulacion de la teoria.

Ahora bien, se producirdn cambios en el esquema interpretativo al
reconocer el interés publico en la contabilidad, porque también es aceptar
obligaciones profesionales, éticas, morales y de confianza para la comunidad.
Responsabilidades y compromisos que no han sido ajenos en la actuaciéon
profesional, como puede advertirse en los inicios de AICPA y de ICAEW, y
en las declaraciones de autores e investigados.

Una nueva concepcidn, le permitird una actuacion no como ser
individual sino como sujeto social, que podra tener la capacidad de tomar
distancia de sus saberes preconcebidos de la disciplina y la profesién, para
contextualizarlas y contextualizarse nuevamente. De acuerdo con Gracia,

(2010, p. 22)

El sujeto es biografia social y personal, es experiencia, es
acumulado que se expresa al momento de las disertaciones, las
acciones, las conclusiones, de las ideas mismas. Se trata de un
sujeto que comparte en la sociedad, que participa de las creencias,
de la cultura que le es cercana, de los valores y pensamientos que
le acompafan al momento de las interpretaciones y didlogos con el
contexto.

Por lo tanto, el contador publico, sea en la actividad publica o privada,
su obligacion es velar por los intereses econdmicos, ambientales, sociales,
humanos y financieros de la sociedad. Consecuentemente, la conciencia
moral, la aptitud profesional y la independencia mental constituyen su
esencia espiritual, que le permitird vivir y vislumbrar armoénicamente a la

contabilidad como campo de conocimiento, a la profesiéon como practica
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social y se comprendera como depositario de fe publica que velara por los
intereses de la sociedad.

En esta interrelacion, la contabilidad tiene mucho que aportar, pues el
interés y el trabajo del profesional contable debe ir mas alla de la medicion
del beneficio, la generacion del informe (especialmente resultados y balance
general), el soporte legal para declarar impuestos, la preocupacion estricta
por el dato, la cifra, la cuenta, el cddigo, la fecha, etc., el trabajo de contador
debe orientarse a encontrar la manera de redistribuir la riqueza de forma mas
equitativa y mas justa.

En este sentido, Gaffikin (2016) expresa que las sociedades estan
reguladas por normas y convenciones, por lo que es importante para
determinar como las personas las interpretan, de esta forma, la subjetividad y
la reflexién son consideraciones importantes en la conducta humana, y en la
teoria del interés publico.

La teoria del interés publico es un aporte al conocimiento y al progreso
de la contabilidad, en la medida que se parte de una realidad expresada por
la investigadora, autores e investigados sobre lo que estd significando
actualmente el interés publico en la contabilidad, expresado en el interés para
el mercado de capitales y auspiciado por los organismos internacionales, la
contabilidad esta sirviendo al desarrollo de entornos sociales y econdmicos
que privilegian las condiciones individualistas en pos del crecimiento de las
corporaciones trasnacionales de la contabilidad, cuyo fin es la eficacia y
eficiencia econémico-financiera, por medio de politicas de desregulacion que

pretenden la proteccion de la inversion extranjera a toda costa, y el privilegio
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de la rentabilidad a corto plazo, contribuyendo con ello inequidades sociales
y a desnaturalizar el concepto de lo ptblico como privado.

Por ello, es necesario visualizar el interés publico en la contabilidad para
sociedad y no para el mercado, porque hablar de sociedad es hablar de lo

publico, es decir, y en palabras de Habermas,

Bajo la esfera de lo publico entendemos en principié un campo de
nuestra vida social, en el que se puede formar algo asi como
opinioén publica. Todos los ciudadanos tienen en lo fundamental,
libre acceso a €l. Una parte de la esfera de lo publico se constituye
en cada discusion de particularidades que se retinen en publico. En
este caso, ellos no se relacionan ni como hombres de negocios o en
el ejercicio de sus profesiones, cuyos asuntos particulares les
motivarian a hacerlo, ni como compafieros con obligaciones
estatutarias de obediencia, bajo disposiciones legales de la
burocracia estatal. Como concurrencia, los ciudadanos se
relacionan voluntariamente bajo la garantia de que pueden unirse
para expresar y publicar libremente opiniones, que tengan que ver
con asuntos relativos al interés general. Habermas (1986, p.123).
(Subrayado de la investigadora.)

Los aspectos anteriores tratados por Habermas (1986) que se presentan
subrayados fueron reconocidos en la investigacion en los capitulo VI y VII en
el tratamiento de los teoremas criticos y los esquemas interpretativos, por ello
sociedad, interés publico, contabilidad, confianza, responsabilidad, practica
social, ética, creencias y valores son palabras que convergen en la teoria para
desafiar el statu-quo establecido en los mercados de capitales y propender
por la comprension de la contabilidad y la profesion con valores y creencias

adscritos a la equidad y a la eficiencia social.
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Seguramente no serd fdcil realizar esta tarea, pero en la medida que se
adquiere la conciencia colectiva- es decir que los sujetos acttien en busqueda
de la contabilidad como practica social y que, sus creencias y valores estén en
consonancia con el beneficio y el bienestar comun se podra lograr a largo
plazo un interés publico para la sociedad en su conjunto.

Finalmente, la teoria del interés publico en la perspectiva de middel-
range, indica que se asume el punto medio entre la contrastacion teorica, las
declaraciones de los investigados, y los autores, también muestra que es una
construccion tedrica esqueleto, es decir, no se puede utilizar para predecir y
realizar generalizaciones del cambio en los esquemas interpretativos de los
contadores, tampoco es para validar las teorias y argumentos presentados, sin
embargo, puede ser utilizada por otros investigadores en el contexto de las
organizaciones como posibilidades conceptuales que sirven para informar el
andlisis de cualquier cambio presentado [en el esquema interpretativo]"
(Laughlin, 2013, p. 90),

Reflexionar el interés publico en la contabilidad es considerarla, en
términos de las relaciones con el mundo de la vida contable (esquemas
interpretativos), es decir, la correlacion de los esquemas cognitivos de los
sujetos con los arquetipos y esquemas de las organizaciones, interacciones
que resultan vitales no solamente para el desarrollo de las organizaciones

sino también para los sujetos.
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ANEXO 1

Declaraciones de los participantes sobre las concepciones del interés puiblico

Participantes

Declaraciones

P1

En mi opinion es un tema muy complejo. Puede ser abordado desde multiples aristas y
disciplinas. La interseccion entre contabilidad e interés publico torna mas compleja la
categoria. Depende del encuadramiento, concepcion y rol que se le asigne a la
contabilidad. Si se le ve como un sistema de informacion para la toma de decisiones, la
vision del interés publico serd una distinta, a si se le ve como un sistema de control y
rendicion de cuentas. Ahora, si la contabilidad es vista como una institucion de
legitimacion, la concepcion sobre el interés publico seria también diferente.

La contabilidad, particularmente la contabilidad financiera, esta en el centro de las
instituciones basicas para que el capitalismo opere. Pero esto no como racionalidad,
sino como “institucion”.

En la vision clasica de la profesion, la Contaduria Publica tiene esa vocaciéon hacia el
interés publico (independientemente de las multiples concepciones politicas sobre el
interés publico). En el modelo profesional que hoy se destila a nivel internacional, la
diferencia del contador profesional en ejercicio privado y del profesional en ejercicio
publico, precisamente se relaciona con esa mirada del papel del contador sirviendo a la
“calidad” o a la expectativa del que paga sus servicios. Con ello ya los valores
profesionales no son el centro de la profesién, sino la prestacion de servicios con
satisfaccion de los usuarios-clientes y la busqueda de rendimientos econdémicos del
ejercicio de la actividad o servicio. Ya no se atestigua, sino que se “asegura” en un
marco de gestion del riesgo (assurance). Esto es cambiar profesion, ejercicio profesional,
por prestacion de servicios.

En sintesis, la emergencia de la profesién del Contador Publico a finales del siglo XIX y
su consolidacion en la primera mitad del siglo XX (todo en el contexto anglosajon), me
parece que construyeron una mirada del ejercicio para el interés publico
(independiente si estaba solo centrado en el mercado). Ese modelo tuvo sus coletazos
en Latinoamérica con el modelo de profesion que teniamos (o0 que tenemos hasta que
se imponga el modelo actual de IFAC).

Asi mismo, la confianza publica y el interés publico se han considerado
contemporaneamente propdsitos y responsabilidades fundamentales del hacer y el
saber contable. Por ello, en la medida en que “Autoridad”, “Orden”, “Confianza”,
entre otros, son valores, que juzgamos como fines o propdsitos loables y “buenos”, la
contabilidad esté4 atravesada por cuestiones y condicionantes morales.
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De alli que sdlo la transformacion del ser humano, de su actitud y su accién, puede
generar alternativas para enfrentar la crisis social, ambiental, de valores y de
desequilibrios que se presenta en la contemporaneidad.

P2

Mis articulos publicados indican que el interés publico de la contabilidad es
proporcionar estados financieros confiables para el uso de los inversores y acreedores.
Esta es la opinion de que el contador del interés ptiblico. Si hay otro punto de vista del
interés publico, entonces debe ser promulgada por la ley en los diversos paises. Hasta
el momento, no hay ley que dice que el interés publico de la contabilidad va mas alla
de proporcionar estados financieros confiables para el uso de los inversores y
acreedores.

Los estados financieros confiables para el uso de los inversores y acreedores se
considera que es de interés publico.

P3

Hay que distinguir, creo, el IP del “interés del publico” y hay que conceptualizar
“publico” como deriva de “pueblo”, es decir, un término Cclasificatorio no
especializado. Existe IP en contabilidad tanto en lo que se refiere al control de
rendicion de las cuentas privadas y publicas como en la produccion de informacién
que utilizan decisores de todo tipo (aunque prevalentemente los financieros).

Lo ptblico se relaciona con las estructuras del poder socioecondmico. Una profesién
burocratizada es aliada del poder y no considera demasiado al IP, mas que como
argumento de sus propios intereses sectoriales. Otra cosa es la disciplina contable, el
conocimiento en Contabilidad, como todos los conocimientos sociales, por su
naturaleza sirven al IP. Por ese motivo, la sociedad reclama ahondar los estudios sobre
contabilidad y otras ciencias y tecnologias sociales (como es el caso de las crisis
financieras y la corrupcion internacional).

P4

Me parecen muy interesantes sus preguntas, pero como bien dice mi realidad es muy
diferente, los conceptos de interés publico, fe publica, nosotros asi no lo manejamos
pues en (pais) todo es publico o estatal en ese sentido lo que trabajamos es la
responsabilidad social que tiene todo funcionario ptblico o incluso todo individuo en
garantizar el cumplimiento de sus funciones y se trabaja mucho con el cédigo de ética
de los cuadros o directivos. Como lo explica en exposicion, pasamos de ser contadores
publicos a contadores profesionales, donde ejerceremos como profesionales en su
mayoria seran entidades publicas, enfocadas a garantizar un bien un
servicio para la satisfaccion de necesidades colectivas, es importante el compromiso
que tenemos

La contabilidad como disciplina, como ciencia y como profesiéon debe propiciar los
medios para procurar el bien comun, a través del vinculo de la teoria con la practica.
Como lo conversamos pasamos de ser contadores publicos a contadores profesionales,
donde ejerceremos como profesionales en su mayoria serdn entidades publicas,
enfocadas a garantizar un bien un servicio para la satisfaccion de necesidades
colectivas, es importante el compromiso que tenemos son las maximas instituciones
que regulan, norman y controlan, todo en funcién del interés publico.
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El ejercicio de la contaduria como practica social debe satisfacer las necesidades de
informacion de todos los usuarios y dentro de ellos la sociedad es uno, aplicando
adecuadamente el registro, la evaluacién y el control y que esto sea la base para la
toma de decisiones.

P5

Inicialmente es pertinente precisar que cuando se hace alusion al interés publico no se
esta haciendo referencia exclusiva al estado o a su institucionalidad, sino que se hace
alusion a lo publico desde el interés general, lo cual desde luego involucra tanto lo
estatal como lo privado. En este orden de ideas la percepcion que tengo de lo publico
involucra todos aquellos aspectos que sean susceptibles de ser medido, valorados,
controlados e informados por todas las areas del conocimiento, segiin su objeto de
estudio, con fines sociales. Desde luego la contabilidad forma parte de estas
disciplinas.

En este sentido la contabilidad, como una disciplina que a través de un apoyo
interdisciplinar ejerce un control social, se preocupa por el interés publico en la
medida que dé cuenta de la utilizacién de los recurso bajo los parametros de
la responsabilidad social; en consecuencia, debe informar sobre los ingresos, egresos,
costos, activos y pasivos de una unidad productiva y ademas debe involucrar lo
ambiental, lo social, lo cultural, lo politico, lo productivo, entre otros aspectos, que de
alguna manera apuntan a la satisfaccién de las multiples necesidades de informacién
de los diferentes grupos de interés.

P6

Reconozco al menos dos miradas o perspectivas sobre el interés ptiblico.

La primera, alusiva al interés comun que involucra a agentes como el Estado, la
empresa, los trabajadores, los acreedores, y la comunidad en general. Podria decir que
esta mirada esta anclada o tiene relacion con una vertiente latina, en la que hay un
marco legal emanado del Estado, donde invita u obliga a las empresas para que acttien
conforme al interés general de la comunidad. En Colombia, un garante del
cumplimiento de este tipo de interés publico, seria el Revisor Fiscal.

La segunda, de origen privado y anclada en practicas y tradiciones anglosajonas,
observa al interés publico como la proteccion de los intereses privados, especialmente
de socios-accionistas e inversores. Esta segunda mirada ha encontrado un buen
desarrollo en los mercados bursatiles. Aca, la percepcion de interés publico es mucho
mas limitada, y lo problematico de esta perspectiva es que asume que el interés publico
es el interés de los propietarios de capital o de los inversores, soslayando en gran
medida los intereses del Estado, los trabajadores y otros miembros de la comunidad
que no formen parte de los llamados mercados bursatiles o financieros.

La contabilidad como prictica social es una categoria heterodoxa de corte institucional,
en cuya perspectiva se observa que la contabilidad es una practica que construye,
modifica, y legitima formas de accion social. Desde luego que aca el término "practica
social" trasciende lo instrumental, y ubica a la contabilidad como una disciplina con
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capacidad e incidencia en las relaciones materiales de la sociedad. En este sentido, veo
que el interés publico, desde la mirada de esta categoria heterodoxa, tiene completa
coherencia, puesto que ubica a la contabilidad como una disciplina con la
responsabilidad moral de construir informacion, de construir confianza, de construir
comunicacion (todo ello alusivo al interés publico) con miras a la proteccion del interés
general, a la salvaguarda del interés social, intereses que ciertamente son superiores a
los intereses individuales de empresa (y que se sintetizan en la optimizacién del
beneficio econdmico).

P7

A pesar de que en otras disciplinas lo publico no se restringe al ambito del Estado, me
parece que en la practica contable permanece esa estrecha idea de que el interés
publico es representado tnicamente por la autoridad estatal.

Quiza pueda aceptarse que en la reflexiéon tedrica en contabilidad se asumen
posiciones mas progresistas de lo publico, en términos de considerar que lo publico
supera al Estado y se halla en los intersticios de la relacion entre el Estado, las
compafias y la sociedad civil, de modo que las compaiiias representan y agencian
distintas dimensiones del interés ptblico. Pero en la practica contable no sdlo se sigue
separando los sistemas de informaciéon contable empresarial que producen
informacion para usuarios estatales de los sistemas que producen informacién para
usuarios no estatales, incluso con datos distintos sobre los mismos hechos; sino que,
ademas, el reconocimiento y la revelacion contable favorecen cada vez mas uno solo de
los grupos de interés de las compaiiias, el de los duefios, en detrimento de los intereses
economicos y de bienestar de los demads grupos. A esto podria sumarse que sigue
considerandose que lo que pasa dentro de las compafias es de interés esencialmente
privado y que, a menos que una orden legal obligue a revelar algunos asuntos, como lo
tributario, los contables debemos guardar secreto sobre diversos aconteceres de las
companias.

En esta via, la contabilidad no se asume responsable ante usuarios distintos a los
estatales o los corporativos, como los trabajadores, los consumidores o la comunidad
en general; y una de las razones de ello es que los contadores pueden ser separados de
sus cargos, sin ninguna proteccion especial por parte de la ley, si no cumplen las
expectativas de los duefios del capital.

No deja de ser paraddjico que, aunque en la practica contable se asuma el interés
publico tinicamente como lo estatal, los profesionales contables obren principalmente
en funcion del interés privado. Pues, no es secreto que ante el dilema de satisfacer los
intereses particulares de mayores rendimientos o los intereses estatales de legalidad y
tributo, los contables con bastante frecuencia se decantan por lo primero. Lo paraddjico
estd en que la contabilidad pareciera haber cumplido histéricamente un papel de
control al servicio del interés publico, incluso antes de la existencia de autoridades
estatales modernas.

P8

Hablar de interés publico y de contabilidad es unir pensamientos de negocios, de
organizaciones empresariales, de profesionales dignos y eficientes en labores acordes
con el proceso contable y de control, es imposible desligar lo uno de lo otro, son
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variables que pudiesen estar unidas o separadas, pero siempre se estaran
acompafiando por su alto grado de importancia, maxime en estos momentos donde se
viene generando tantos escandalos de corrupcién y defraudacion y de perdida de la
confianza por parte de la sociedad en general y de la Profesion en particular.

El tema ético, el cual debe ser propio de quienes ejercemos actividades contables y
ademads de control, ademas de la cultura de la generacion de confianza a través de la fe
publica

P9

El interés publico es el marco de referencia para el actuar ético del profesional en
contaduria publica, entendiendo esto, como un actuar coherente entre el deber ser y el
ser, bajo unos principios que convergen y estan en consonancia con el bienestar de la
colectividad, de la sociedad o los distintos usuarios a quienes puede interesarle la
informaciéon que la contabilidad suministra, para con base en ella determinar
proyectos, negocios o inversiones que posibiliten un desarrollo social y econdmico.

Los organismo internacionales abiertamente plantean que su mision es trabajar para
servir al interés publico, pero también, directamente centralizan y determinan esos
usuarios para quienes va dirigida la informacion preparada bajo los estandares
internacionales, los cuales son denominados usuarios principales, como son inversores,
prestamistas y otros acreedores existentes y potenciales, y al suministrarle a estos
informacion til para la toma de decisiones se esta contribuyendo al interés publico, lo
cual es una mirada reduccionista e interesada de la contabilidad, donde se ponen al
servicios de unos cuantos considerados publicos por el poder de influencia e
incidencia que se tiene bajo la logica de operacion en los mercados de capitales.

Los valores que se promueven en la familia son fundamentales para entender y aplicar
apropiadamente los principios éticos y morales del contador ptuiblico explicado en la
ley 43 de 1990.

P10

Sea lo primero precisar que la contabilidad es una disciplina social; por tanto las
decisiones que toma un contable tienen consecuencias para la sociedad ademas de
considerar que la contabilidad no puede concebirse Unicamente en el plano de
informes financieros sino que la contabilidad deberia dar cuenta del impacto positivo o
negativo que una organizacion tiene en la comunidad. Desde esta perspectiva la
contabilidad tiene que ver con lo publico con el bien comun y al referirme al bien
comun, lo hago desde la perspectiva de lo humano, de lo econdmico, lo cultural y lo
social.

Puede entenderse que lo publico estd referido a fines del Estado; yo creo
personalmente que no; lo publico por ejemplo tiene que ver con el medio ambiente....y
cuantas empresas contaminan??? y que hacernos desde el contexto de la FE PUBLICA
para denunciar lo que afecta el derecho que tenemos los seres humanos a respirar aire
puro???. Por eso para mi entender la percepcion del interés publico desde la
contabilidad, es entender que es la contabilidad, que no es mds que un concepto
vinculado a una disciplina social.
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P11

Desde la expedicion del Decreto 2160 se establecié claramente el propoésito de los
informes financieros de propdsito general que redundan en el interés publico. Aqui se
incorpora el enfoque utilitarista de la informacién y en su marco conceptual que se
construye a partir de las necesidades de los usuarios de la informacién que debe ser
util para tomar decisiones. En este marco normativo también se incorporan otros
objetivos de la informacién, que pueden tener su origen en enfoques distintos, pero
que no atentan en contra del interés publico.

El marco normativo en el interés publico se encuentra en las NIIF que tiene como
propodsito la obtencion de informacion financiera de alta calidad, confiable y
transparente para los usuarios con el fin de reflejar la realidad economica de las
transacciones y otros sucesos. Es un conjunto de principios que se construyen a partir
de las necesidades de los usuarios y no meramente desde los requerimientos legales. A
su vez las normas de aseguramiento garantizan que los procedimientos seguidos por
las entidades se ajustan a los requerimientos de las NIIF en lo relacionado con su
reconocimiento, medicién, presentacién y revelacion. Los informes financieros de
proposito general se dirigen a usuarios indeterminados que no tienen acceso a la
informacioén, por lo que no se pretende que estos principios cumplan todos los
requerimientos de los administradores, autoridades de regulacién y requerimientos
fiscales. El protagonista es el usuario, y es a partir de sus necesidades que se define de
politicas contable bajo consideraciones de materialidad y costo beneficio. En conclusién
las NIIF y la NIA son las referencias normativas que deben ser consideradas para
obtener informes financieros de alta calidad, transparentes y comparables.

Los valores que se consagran como principios en la ley 43 ademas de la confianza y
consecuentemente los valores promulgados por IFAC.

P12

Si asumo el concepto de interés ptblico como una necesidad de la comunidad,
orientada hacia un objeto o situacion porque de ellos depende su bienestar y
satisfaccion, considero que la contabilidad desde su perspectiva disciplinar, imprime
una cualidad de objetividad a la informacién social y econdmica que los entes
suministran a los intereses de esa comunidad, toda vez que alrededor de los entes hay
una coalicién de intereses que convergen y la contabilidad por si misma se constituye
en la fuente de informacién para que cada uno de esos usuarios tome las decisiones
que le competen segtin su rol.

Los valores en la ley 43, no se deben desconocer los principios de IFAC, que los
complementan. La confianza debe ser el principio rector del cédigo de ética.
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ANEXO 2

Declaraciones de los participantes sobre las consecuencias de los escandalos

que afectan la contabilidad.

Participantes

Declaraciones

P1.

La crisis estructural de confianza que enfrenta el sistema. El desequilibrio entre
lo financiero y la produccion econdmica material y la asimetria e iniquidad
actuales. Todo ello amplia el espiral de la idea de crecimiento indefinido propia
de la l6gica financiera actual.

pP2.

Si el interés publico de la contabilidad es proporcionar estados financieros
confiables para el uso de los inversores y acreedores, entonces la falta de dichos
estados financieros puede causar problemas en los mercados financieros.

P3

Por un lado, el desprestigio profesional masivo que —como contracara- hace que
se consoliden las grandes transnacionales de auditoria y las organizaciones
multinacionales como IASB e IFAC como tnica voz de la profesion y exaltacion
de la concentracion economica. Por otro, si un conocimiento se aparta de los
intereses sociales ocurre un rezago cultural que lo debilita y lo puede llegar a
transformar en inttil (socialmente hablando).

P4

Que la informacién que se precisa, no sea realmente fidedigna, til y con ello la
renuncia a la ética y a la responsabilidad social en la actuacién de los
profesionales de la contabilidad

P5

Si el contador, en su ejercicio profesional, se desliga del interés publico estaria
desconociendo a los grupos de interés a los cuales la contabilidad debe informar
y probablemente la estaria direccionando al interés de un grupo en particular;
bajo esta perspectiva la contabilidad se ocuparia de justificar las practicas que
conllevan a la acumulacion de capital financiero, como su funcién primordial,
lo cual, desde luego, se aleja de la facultad de depositaria de confianza ptblica y
cuya consecuencia seria legitimar la propiedad y marginar los intereses de la
sociedad.

Pé6

La respuesta a esta pregunta esta determinada por la perspectiva que se asuma
para entender el interés publico.

Desde la mirada que entiende al interés publico en sentido amplio, es decir,
como conjunto de intereses del Estado, la empresa, los trabajadores, la
comunidad, etc., las consecuencias de la actuacion del profesional en contra de
este interés publico, seria altamente nociva, no solo para la imagen social del
contador, sino especialmente por sus implicaciones sobre el detrimento de la
confianza y el tejido social. Una actuacion contra esta perspectiva de interés
publico, de hecho, iria flagrantemente contra los fundamentos conceptuales de
los principios éticos contemplados en el articulo 35 de la Ley 43 de 1990 y de
IFAC, donde explicitamente se sefiala el deber moral del contador para con toda
la sociedad y con el Estado.

Las consecuencias de una contabilidad en contra de este tipo de interés ptblico,
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significaria para nuestra disciplina el desconocimiento de su rol social y la
creencia de que ella solo acttia en funcién de los requerimientos del capital. Sin
embargo, lamentablemente con bastante frecuencia la contabilidad que
construimos no se corresponde con este ideario de interés publico,
desconociendo asi que la contabilidad es una institucion que construye, modifica
y/o resignifica buena parte de las relaciones econdmicas y culturales de las
sociedades.

Desde la segunda mirada, que entiende al interés ptblico como la proteccion del
interés privado de accionistas e inversores, la actuacion del contador publico y
de la contabilidad en contra de este tipo de interés publico, podria no resultar
tan nociva, siempre y cuando esa transgresion se realice para privilegiar el
interés del Estado y la Sociedad en general. Por ejemplo, si el interés de un
grupo de accionistas o inversores es que desde la contabilidad se muestre una
alta valoracién empresarial, pero el contador observa que ello va contra los
principios de esencia sobre forma, o de realizacién, o de materialidad, y en
consecuencia no realiza la representacion o revelacion respectivas, y en vez de
ello decide privilegiar, digdmoslo asi, la verdad de los hechos, entonces ir contra
ese interés publico (de los socios y accionistas, del mercado financiero), seria
prudente e incluso apropiado.

pP7

Las consecuencias ya se hacen visibles en el panorama actual: por un lado,
tenemos una contabilidad que se especializa cada vez mas en satisfacer el interés
capitalista de reproducir utilidades financieras, en favor del duefio, sin
preocuparse por la asignacion equitativa de los recursos y la generacion de
bienestar econémico y social para los grupos de interés subalternos.

Los sistemas de informacion contable empresariales y estatales estan volcandose
a la légica financiera, que busca reproducir el dinero con el tinico fin del dinero,
a gusto de los grandes agentes de los mercados financieros internacionales, que
no son Unicamente corporativos, sino incluso, estatales. De ahi que la
contabilidad esté ocupada primordialmente de valorar transacciones de titulos
valores (de propiedad y deuda), entre agentes de distintas naturalezas, con el
animo de reportar rendimientos. Este tipo de realidades econdémicas profundizan
las brechas sociales, pero de ello no se ha ocupado la contabilidad.

Por otro lado, asistimos al desprestigio de la profesion, por actuaciones politica y
éticamente incorrectas, en situaciones particulares en las que los contables han
obrado en favor tnicamente de la acumulacion de capital. Hemos construido
una profesion que no se compromete con las exigencias del presente, es decir,
con la necesidad de revertir las desigualdades sociales, profundizadas con la
financiarizacion del mundo.

P8

Las consecuencias de la actuacion profesional y de la contabilidad, que no estén
en consonancia con el interés publico seran funestas y ello estd demostrado en la
que se viene dando en la actualidad, falta de credibilidad y desconfianza en
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nuestro quehacer diario y profesional. Este es un mal muy dificil de recuperar,
pues cada escandalo profundiza aun mas el desconcierto financiero y
profesional de nuestro ejercicio, lo cual va en desmedro de nuestra capacidad de
brindar confianza y fe publica.

P9

No actuar bajo el interés publico, seria contrariar la normatividad, pero frente a
la situacién indicada anteriormente, donde atin el tema del interés publico es
difuso, en tanto la definicién internacional no obedece a lo que
etimoldgicamente se reconoce como interés publico y es mas una premisa
amanada y acomodada para justificar el accionar del contador, consideraria que
inclusive, bajo la mirada impuesta por los organismos internacionales, actuar en
el interés publico, es comprometer el principio basico de la independencia
profesional, ya que prevalen los usuarios principales quienes ejercen presion
directa o indirecta sobre lo que es relevante y oportuno de reconocer.

Por otro lado, es completamente perjudicial que el contador ptiblico, no asuma el
interés publico como eje transversal en su funcién, ya que seria faltar a esa
responsabilidad histérica designada por costumbre, al ser elegidos como
legitimadores y garantes de confianza, hecho que permite la continuidad de las
relaciones sociales y econémicas.

P10

Muchos, dice la jurisprudencia que la fe publica potestativa del Contador
Publico es el grado de confianza que la sociedad ha depositado en una persona;
pero entendido desde un lenguaje mucho mas simple no es mas que decir la
Verdad; entonces de aqui se derivan dos conceptos bastante claros. Verdad y
confianza; la pregunta es desde el ejercicio de una disciplina social que
consecuencias se derivan sino tenemos claro que cuando faltamos a la confianza
y a la verdad, no solo nos perdemos como agentes humanos, sino que causamos
mucho dafio ala sociedad.

P11

El no actuar en los marcos normativos NIIF-NIA, puede ser desastroso no
solamente para la economia, las empresas y la profesion en Colombia.

P12

e Sesgos y beneficios hacia intereses particulares.

e Las asimetrias de informacion.

e Inequidad y desequilibrios.

e Decisiones erréneas por parte de los usuarios de la informacioén.

e Profesionales al servicio de una corriente especifica restandole objetividad a
su ejercicio profesional y al trabajo que elaboran.
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