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RESUMEN

Este estudio tuvo como objetivo analizar la consiliencia de la autotomia caudal como
estrategia gerencial, para perfilarse a la explicacion del fenémeno biolégico de la
autotomia en su aplicacion como proceso transformacional en el contexto
organizacional, asi como describir el ambiente organizacional en el panorama
documental, a fin de caracterizar los eventos en el campo donde se desarrollan las
experiencias de estos espacios. Se sustentd en postulados de El Kadi y De Pelekais
(2014), Dempsey (2009), Sagarin (2013) Robbins (2013), Davis y Newstrom (2003),
entre otros. Investigacion adscrita a la linea matricial Gerencia en las Organizaciones,
dentro de la linea potencial Factores Humanos, definiéndose como un estudio
empirico-analitico-positivista de tipo analitica explicativa no experimental. Se aplicd un
instrumento de observacién directa en organizaciones privadas. Se concluyé que el
efecto estratégico de la autonomia organizacional de los gerentes, generalmente ven el
mecanismo de defensa como el primer aspecto a considerar al momento de enfrentar
una situacion de amenaza en su entorno, y que la ambientacién de espacios posibilita
la generacion de comportamientos impredecibles, pero se conserva un cierto orden de
forma que permite desarrollar estrategias de modificacion de determinadas condiciones
con la prediccién de algunos comportamientos beneficiosos para las organizaciones;
emplean un efecto distractor para su supervivencia en el mercado, representando una
ventaja defensiva ante sus adversarios, llevando a cabo acciones para preservar su
estado normal de desenvolvimiento y obtener ventajas.
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ABSTRACT

This study was intended to analyze the consilience of Caudal Autotomy as a
managerial Strategy, emerges to explain the biological phenomenon of Autotomy and
its application as transformational in the organizational context process, as well as
describe in the documentary panorama, organizational environment in order to
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characterize the events on the field where they develop the experiences of these
spaces was based on assumptions of Kadi and De Pelekais (2014), Dempsey (2009),
Sagarin (2013) Robbins (2013), Davis and Newstrom (2003), among others. This
research falls under the line management in organizations, within the potential line of
human factors, defined as an empirical study — of type analytical, explanatory, non-
experimental, and positivist. A direct observation instrument was applied in private
organizations. It was concluded that the strategic effect of the organizational autonomy
of managers, usually see the mechanism of Defense as the first aspect to be
considered to face a situation of threat in an environment, and scenting rooms enables
the generation of unpredictable behavior, but a certain order is preserved in such a way
that it allows the development strategies for modification of certain conditions with the
prediction of some behavior that is beneficial for organizations, employ a distractor
effect for their survival in the market, that represent a defensive advantage to their
opponents, taking action to preserve its normal state of development and gain
advantage.

Keywords: Caudal Autotomy, Organizational Change, Managerial Strategy

INTRODUCCION

La naturaleza del ambiente competitivo en las empresas en el siglo XXI es cada
vez mas compleja y dinamica, dada una serie de factores que exigen su adaptacion
contihua a un entorno cambiante. Entre estos factores se encuentran la
universalizacion del mercado, los cambios tecnoldgicos, la aceleracidon de los procesos
de cambio social, como también, la creciente influencia del poder en la toma de
decisiones de ciertos grupos ajenos a la vida interna de la organizacion, ya sea
gobierno, clientes o comunidades, en donde exigen a aquellas asumir una nueva
postura y adecuarse al contexto del entorno.

Es por esto que las organizaciones del siglo XXI, requieren de la aplicacién de
procesos de mejora como el replantear estrategias, reinventarse en los procesos,
reestructurar la organizacion o actualizar la tecnologia existente, permitiéndoles asi
mantenerse en el mercado, ser competitivos, o simplemente satisfacer las necesidades
para la cual fueron creadas. Esta mejora solo puede llevarse a cabo con la intervencién
directa de trabajadores, gerentes, directores, y accionistas, capaces de ejecutar
efectivamente sus responsabilidades, como tanto, de demostrar un comportamiento y

esfuerzo discrecional para contribuir al cumplimiento de la misién, la vision e
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indudablemente los objetivos del negocio, permitiendo aportar en el éxito
organizacional.

Es asi como los cambios pueden generar oportunidades, pero también
amenazas, presiones y conflictos que tarde o temprano causen la ruptura en alguna
parte de la organizacion. Por esto se hace importante ahondar en el tema de cambio,
cuyo concepto basico segun Robbins (2013), denota la transiciéon ocurrida cuando se
transita de un estado a otro. Llevando éste término a nivel organizacional Davis y
Newstrom (2003), plantean el cambio como toda modificacion ocurrente en el ambiente
de trabajo la cual afecta en la manera de actuar a los empleados. Por su parte afirma
Firth (2000), que en los negocios, el cambio es un proceso muy serio porque supone
un temor natural por parte de las personas.

Al respecto, Amorés (2007), plantea lo necesario que el cambio provenga del
interior de la organizacion en donde la gente esté consciente de la necesidad del
mismo, creyendo en el valor potencial de los cambios y la disposicién a cambiar sus
comportamientos con el fin de volver mas efectivo el equipo o la organizacion. Cuando
no existen estas creencias o comportamientos resulta dificil el cambio organizacional
efectivo. De este modo, al vivir en una era de transformaciones sociales, con tanto o
mas poder y alcance como en las eras del Renacimiento e Industrial, se hace
necesario trabajar, aprender como vivir cada vez mas y mas rapido.

Particularmente en Venezuela, a finales del siglo XX e inicios del siglo XXI, se
han experimentado profundos e importantes cambios politicos, sociales y econémicos,
orientandose desde una tendencia social democratica a un socialismo, denominado,
del Siglo XXI, en el cual han surgido nuevas estructuras de poder, cambios en los
actores organizacionales de las empresas del estado y nuevas formas de asumir las
actividades productivas organizacionales. Estos cambios se fueron gestando mediante
transformaciones en el ordenamiento juridico del pais, esperandose cambios
importantes tanto en las empresas privadas como en las empresas del Estado.

Aunado a ello, en contexto organizacional venezolano tiene, como en el resto de
otras latitudes, la posible inquietud de evidenciar temores a los cambios posibles a
ocurrir en desventajas o detrimento de lo considerado como una estabilidad en sus

centros de labores, en cuanto dichos cambios pudieran promover o ir dirigidos a la
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reduccion de personal después que la nueva organizacion toma lugar, situacion
probablemente pueda afectar la actuacion del recurso humano despuntando en
desmotivacion, miedo o incertidumbre, desmeritando o no reconociendo las ventajas
factibles a preverse como la orientacion y promocion de cambios hacia las
oportunidades de aumentar los niveles de calidad, servicio al cliente y productividad.

La realidad antes descrita del contexto venezolano, es un caracter constante de
lo vivido como requerimiento de cambios organizacionales a finales del primer decenio
del siglo XXl en lo referente a las empresas privadas por su alcance y dado que
impacta a todos los procesos tanto operativos como administrativos, y los cuales
requieren ser unificados en sus formas, se ha considerado como una variable a
estudiar en el presente articulo.

Asi mismo, ante la diversidad y dinamica en las organizaciones, se requiere que
el personal asuma los cambios tanto estructurales como funcionales con una 6ptica
orientada a la superacion de los obstaculos, por lo cual se hace importante resaltar la
Autotomia Caudal, como proceso de transformacién y mecanismo de defensa que
presentan algunos reptiles asi como unos anfibios, consistente en la auto-amputacién
de la cola para provocar la distraccion de un depredador para asi, facilitar la huida de la
amenaza. Entonces este proceso podria convertirse en modelo a seguir por dichas
empresas.

En relacion a esto, El Kadi (2014) quien hace referencia a Dempsey (2009),
asocia el fendémeno biolégico a un comportamiento humano natural, el
desprendimiento, el cual es olvidarse de la pérdida con el fin de ganar algo nuevo, es
por ello que de las lagartijas se puede aprender el desprendimiento; acotando la
primera experiencia de desprendimiento de los humanos es en el momento de nacer,
aunqgue en este caso el desprendimiento es fisico, porque alguien corta el cordén que
une al recién nacido con la madre y por lo tanto se ejecuta una desconexion; pero las
siguientes experiencias no involucran el desprendimiento fisico, sino una serie de
atajos y desprendimientos emocionales en el transcurso de la vida.

Dadas las referencias anteriores, y llevando este proceso de autotomia, que es
de orden bioldgico al plano laboral, se podria tomar como referencia en virtud de

aprender de las transformaciones experimentadas por las lagartijas, asi como por otros
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reptiles, ante ciertas circunstancias para llevar a cabo el desprendimiento de una parte
de su cuerpo, ocasionando una pequefia, pero dolorosa, pérdida de uno de sus
miembros, aun cuando pueda ser esencial para su supervivencia, como para su
progreso, siendo esto en su consiliencia la representacion coyuntural o estructural de la
automutilacién de alguna parte ya sea material o humana dentrode una organizacion.
Es decir, el desprendimiento podria comprenderse como la separacion o alejamiento
de todo aquel elemento inhibidor de la organizacién para la prosperidad, la salud asi
como el éxito.

Ante las acciones de cambio mediante la transformacion por un proceso de
autotomia caudal por el desprendimiento, las organizaciones de Venezuela, dadas las
circunstancias que vive el pais, se puede notar la existencia de algunas situaciones
amenazantes por el atentado al surgimiento de dicha organizacién como por ejemplo
por los procesos de competitividad, donde se debe decidir llevar a cabo el
desprendimiento de algdn recurso humano o material para generar una nueva
distribucion de las tareas y experimentar el dolor como pérdida, asi como la existencia
de algunos eventos de preocupacion por la adaptacibn a nuevas situaciones, a la
reestructuracion y renovacion a sabiendas de comprobar la sucesion de etapas de
transformacion, aunque ello obedezca a un efecto estratégico organizacional, pero con
la conviccion de posteriormente confirmar el éxito deseado.

La presente investigacion tiene como finalidad hacer un analisis consiliente de la
autotomia caudal como estrategia gerencial, cuyos objetivos se perfilan a explicar el
fendmeno biolbgico de la autotomia para aplicarlo como proceso transformacional en el
contexto organizacional, asi como describir el ambiente organizacional en el panorama
documental, a fin de caracterizar los eventos en el campo donde se desarrollan las

experiencias de estos espacios.

BASES TEORICAS

Autotomia caudal Este es un término proveniente del griegoaro = "asi mismo" y
Touia = "cortar", cuyo significado es automutilacibn que generalmente es un
comportamiento de algunos animales en una parte de su cuerpo para entrar en un

proceso de adaptacion al entorno en donde reside, comportamiento al cual acude en
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momentos extremos de amenaza, permitiéndole esto el escapar y evitar el ser
devorado. De acuerdo a lo explicado por Zani (1996), es un proceso de naturaleza
propia de los invertebrados, que bien pueden automutilarse la cola, las patas, antenas
0 cualquier otra parte de su estructura ya ornamental o defensiva con el fin subsistir.

A partir de la perspectiva expuesta de la fisiologia y el aspecto celular
experimentado por los reptiles en su ancestralidad, para la regeneracion de alguna
parte de su cuerpo, se puede indicar la existencia de una transformacion, en cuyo
proceso se evidencian adaptaciones paulatinas, hasta lograr los cambios deseados,
asi como necesarios segun las eventualidades del contexto, en proyeccion a una
nueva vida, mostrando una habilidad estratégica para la subsistencia. Cabe destacar
gue de acuerdo a los estudios realizados por Sagarin (2013), sefialan la ocurrencia de
estos episodios transformados, hasta lograr los cambios, para caracterizarse por
situaciones de riesgos a los cuales se somete el animal de manera fortuita, o por
experimentar una especie de nuevo renacer como sucede con algunas aves como las
aguilas.

En este caso de las 4guilas, que tiene como promedio de vida unos 70 afios pero
por motivos de la accién del tiempo, las ufias de sus garras y su pico se desgasta,
haciéndose mas dificil su supervivencia, acarreando esto problemas de captura de sus
presas por ser parte de su sustento de vida; seguin Méndez, Curti, Herrera y Benedetti
(2006), esta situacion le hace tomar una decision drastica: Buscar un sitio apartado con
suficiente vegetacion para permitirse un nuevo habitat con la suficiente energia de
subsistencia, entrando en una especie de recogimiento en un tiempo ponderable de
cuatro a seis meses, en el cual deja de volar y se dedica a raspar sus ufias contra las
piedras hasta lograr literalmente el desprendimiento de su cuerpo, haciendo lo mismo
con su pico, el cual arranca de manera abrupta, regenerandolo como a sus garras,
para salir de nuevo con mayor entusiasmo.

Desde lo expuesto por Balderas-Valdivia (2007), en los reptiles la forma de
activar el rabo es una manera de actuar ostentada por diversas variantes, de acuerdo a
la especie, asi como su finalidad poseida. Se destaca en este contexto bioldgico la
experimentacion de singulares movimientos en estos individuos de una misma especie,

para entender que se trata de la emisién de emitir una especie de mensaje para marcar
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territorio, desafiar una competencia sexual o cortejar al sexo opuesto. En cambio si se
da este comportamiento en otras diferentes especies, es porque por lo general en vez
de emitir estos mensajes para el cortejo, se distingue para advertir la presencia de
depredadores trasgresores de su vida. La forma mas primitiva de estas sefiales incluye
el contacto fisico y voluntario de la cola con la fuente de peligro. El autor, por ejemplo,
sefala el caso de las iguanas verdes (familia Iguanidae), cuando adoptan una postura
de advertencia ante la aproximacién de un enemigo, bajo la reaccién inmediata de
rapidos movimientos de la cola con fuertes espasmos convertidos en verdaderos
latigazos.

En los reptiles mas evolucionados, como las serpientes de cascabel, sucede algo
semejante, sbélo que la ondulacién es tan vigorosa de la cola produce un efecto de
vibracion; es un efecto sonoro ocasionado por las escamas previamente modificadas, a
fin de servir con eficacia la advertencia de algun peligro como el de la intoxicacion, el
cual se representa por la mordida poderosa del animal. Co ello se puede distinguir la
instrumentacion poseida por esta serpiente, la cual ha adaptado segln su interés de
supervivencia, con el ingenio natural de lograr el aseguramiento de supervivencia; pero
infortunadamente no todas las especies de animales poseen estos mecanismos de
defensa; sin embargo, en el caso de otras familias de serpientes, existen algunos
efectos parecidos al aprovechar el sonido de las hojas secas, haciendo una especie de
prevencion o temor hacia otros animales cercanos, como posibles depredadores.

En este sentido, la naturaleza ha creado en una sola estructura, la cola reptiliana,
una variada lista de adaptaciones para la supervivencia, misma que también guarda
soluciones insospechadas para los humanos. Hoy los bidlogos no sélo tratan de
entender como pudo darse tal variabilidad en la evolucién organica, también estudian
la regeneracién celular de la cola reptiliana, descubriendo con esto el proceso esa
regeneracion durante las fases experimentadas en el contexto bioquimico, donde se
desarrollan, pudiendo ser aprovechado estas experiencias en estudios con personas,
debido a la complexion de moléculas interviniente en ellos, existiendo la posibilidad de
utilizarse para acelerar la restauracion de tejidos dafiados por enfermedades o en

accidentes entre los humanos.
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Para finalizar los sustentos del proceso autotdmico caudal, se puede indicar que
los reptiles son formas ancestrales de otros vertebrados, persistentes en la
conservacion de sus cualidades biolégicas, los cuales podrian ser de suma utilidad
para los seres humanos. De la comunidad cientifica, depende seguir conservando,
conociendo y descubriendo lo experimentado por la naturaleza, quien ya tiene por
adelantado las estrategias a aplicar en determinados momentos y donde las ciencias
sociales de la gerencia, aun tiene un cumulo de cosas por descubrir, tomando en
cuenta mucho de los aspectos naturales para propiciar estrategias propulsoras de

alternativas de transformaciones para cambios hacia la optimidad.

ESTRATEGIAS GERENCIALES

Segun Sallenave (2004) considera fundamental orientar el trabajo organizacional
hacia una gerencia integral eficaz, consistente en relacionar todas las fuerzas del
manejo de una organizacion en busca de una mayor competitividad. Las estrategias,
son maneras de saber a donde va la organizacion y cémo lograrlo; de forma que la
organizacion para llevar a cabo una estrategia eficientemente, debe incluso considerar
su cultura, en cuanto es una manera de dinamizar a la organizacion y animar a sus
gerentes, a no causar mayores impactos emocionales en sus trabajadores.

Todo gerente, que actla con perspectiva de administrar los recursos, debe ser
capaz de desarrollar estrategias técnicas a manera de aplicar los conocimientos y la
experiencia adquirida, estrategias humanas o capacidad de trabajar con otras
personas, aparte de las estrategias conceptuales, las cuales se conciben como la
habilidad para sobrellevar situaciones complejas. En ese orden de ideas, plantea
igualmente Martinez (2006), que el término estrategia se refiere a la capacidad de una
persona para llevar a cabo diversas actividades, donde cada uno de los sujetos no es
igual, por cuanto se busca ajustar las caracteristicas de las personas y encontrar la
manera adecuada de usarlas.

Asi, se identifican las estrategias intelectuales, las cuales son aquellas que se
utilizan para realizar las actividades mentales, y éstas se pueden medir a través de test
0 pruebas o para los miembros de una organizacion cualquiera; en este contexto se

conocen siete dimensiones para medir tales cualidades, como la aptitud numérica, la
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comprension verbal, la velocidad perceptual, el razonamiento inductivo, la visualizacion
espacial y la memoria.

En cuanto a las estrategias fisicas, sostiene Martinez (2006), que son aquellos
requerimientos necesarios para tomar en cuenta por parte del gerente, para hacer
tareas demandantes de fuerza, vigor y destreza, donde la capacidad fisica puede ser
identificada por la gerencia como el motor clave o no de tal requerimiento, o si por el
contrario es una demanda de orden potencial del talento humano. Igualmente, el
planteamiento de Robbins (2013), sostiene la aplicacion de estrategias por parte del
gerente para el desempefio 6ptimo del personal de una organizacion, no es soélo la
sumatoria de las cualidades tomadas de cada uno de los integrantes, sino el
establecimiento de habilidades bajo los parametros de todo aquello posible por hacer
de quienes integran a la organizacion, con eficacia en comparaciéon a otros grupos de
trabajo.

Segun planteamientos de Koontz y Weihrich (2004), cada persona dentro del
objetivo fundamental que le corresponde en la empresa, y de acuerdo a sus tareas,
puede aportar conocimientos y facultades distinguibles de su labor con respecto a la de
otros miembros del grupo; es decir, un conjunto de patrones de comportamiento
deseables atribuidos a alguien, quien ocupa una posicion dada en la unidad social
involucrada, para servir de referencia en la medicion de las labores y sobre todo en
atencion a los parametros estratégicos aplicados en su verificacion de si son viables o
no en el transcurso de la gestion. Es decir, esa medica de los aportes hechos por esas
facultades en la organizacién, al ser mayor, en esa misma medida el sujeto sera
considerablemente productivo.

Desde esta apreciacién teérica, se puede indicar que, la aplicacion de las
estrategias hace despertar la habilidad para comprender la complejidad de la
organizacién en su conjunto, y entender dénde engrana la influencia personal dentro
de la misma, englobando organizacion, administracién, planeacién estratégica,
antropologia, ciencias del comportamiento, impacto en las organizaciones, aspectos
culturales, aspectos culturales regionales del medio, globalizaciéon asi como ambiente.
Se destacan asi mismo, las estrategias técnicas, cuyo cometido es ampliar la

capacidad de utilizar a su favor, o la del grupo, los recursos, relaciones necesarias para
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llevar a cabo tareas especificas para el afrontamiento de problemas, incluyendo
creatividad, asesoria, toma de decisiones, trabajo en equipo, manejo de conflicto,
tanto como la administracion del tiempo.

También se destaca que las estrategias interpersonales, son aquellas cuando el
lider destaca la habilidad para trabajar en grupo, con espiritu de colaboracion, cortesia,
cooperacion y respeto a las necesidades de otras personas para obtener objetivos
comunes. Es posible influir en los demas debido a la motivacion y la conduccion
afectiva del grupo hacia el logro de determinados propositos.

Estas estrategias incluyen la motivacion, direccion, supervision, delegacion,
manejo de estrés, calidad de vida, actitud ante el cambio, cooperar, compartir, elegir
una solucién, cortesia y amabilidad, conversaciones de grupo, buscar soluciones. Por
tltimo se establecen las estrategias sociales, las cuales son desarrolladas por el lider
considerando el conjunto de comportamientos interpersonales complejos, enfatizando
que dichas estrategias son aplicadas tomando en cuenta las habilidades de las
personas y no los rasgos de la personalidad.

Segun Rosales (2002), las estrategias gerenciales buscan la reflexién
organizacional para proponer y ejecutar un conjunto de acciones coherentes donde las
innovaciones tecnologicas anteriormente no aparecian como una serie de
acontecimientos independientes, sino que se enmarcaban dentro de un proyecto de
sociedad global; y en la actualidad la intencién de las estrategias es la busqueda de
aplicar asi como desarrollar maniobras conducentes a elaborar un proyecto tanto
formativo para los integrantes de la organizacidon como politico para relacionar con un
proyecto de sociedad, a fin de pasar de una democracia representativa a una
participativa.

En el marco de las estrategias a cumplir en las acciones gerenciales, se deben
considerar los elementos intervinientes en él tales como los elementos positivos en el
gue se destacan las previsiones de un futuro mas productivo, centrado en el talento
humano con enfoque en las necesidades y no en la concepcion teérica, tomando su
norte en la participacién y no en la recepcién pasiva, enrumbandose en la conduccién
del personal y no en la imposicién de normas para el logro de objetivos, enfatizando en

el aprendizaje organizacional y no en la simple produccién de un bien sin insistir en la
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asimilacion del conocimiento, ya que es un proceso previsor en realzar la cooperacion
grupal, mas no individual.

Por otra parte, Robbins y DeCenso (2009, p. 122), las estrategias gerenciales
representan “los trabajos que se deben ejecutar para conservar el logro de los
objetivos de la organizacién, haciendo realidad los resultados esperados y a la vez
concretar los proyectos estratégicos”, Contemplado de este manera, las estrategias
gerenciales son la sazbn que van a permitir especificar y elaborar los planes
estratégicos, logrando los objetivos institucionales. Conviene destacar, que las
estrategias se muestran de determinado conocimientos, apoyandose en una serie de
técnicas, centralizandose en la adquisicion y autoridad.

De acuerdo a lo sefialado por Martinez y Milla (2005), el desarrollo de estrategias
gerenciales de una organizacion obedece a un proceso formativo, como la secuencia
de tareas y actividades que tienen como efecto final la transformacién y suministro en
los resultados y productos. La vision del producto final asi como los servicios
intermedios deben ayudar a caracterizar la calidad del proceso., por tanto el foco de
interés es examinar dichos productos para obtener informacion de lo ocurrido para
poder tomar acciones correctivas como preventivas del proceso.

En cuanto al proceso conducente a la fijacion de la mision de la organizacién, la
formulacion de estrategias gerenciales se lleva a cabo mediante una diagnosis con el
objeto de establecer las debilidades, fortalezas, oportunidades y amenazas realizando
un analisis que comparen factores internos, y externos a fin de fijar objetivos y
estrategias para dicha organizacién. En tal caso, las estrategias seleccionadas deben
aprovechar de forma efectiva las fortalezas de una entidad, tratando de vencer sus
debilidades, sacando provecho de sus oportunidades externas de manera clara,
tratando de evitar las amenazas externas, requiriendo para esto tres actividades
importantes: investigacion diagnostica, analisis y toma de decisiones.

De esta formulacién de estrategias gerenciales, sostiene Peralta (2004), la
diagnosis asi como la seleccidon de la estrategia, pueden desarrollar técnicas como la
aplicacion de encuestas y administrarlas para examinar los factores intervinientes, tales
como: el estado de animo de los empleados, la eficiencia de la produccién, entre otros

aspectos. De tal manera que el andlisis requiere en la formulacién, técnicas analiticas
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como matrices de posicién, estrategias y evaluacién de acciones, con la toma de
decisiones donde se deben realizar dictamenes con respecto a los objetivos por fijar y
las estrategias por seguir, entre las cuales se pueden considerar las de rescate de los
insumos existentes como la de reingenieria, el sentido analitico por la estructuracion de
la organizacion como el benchmarking, o los aspectos globalizadores mediante el

outsourcing en el aprovechamiento de terceros para el logro de objetivos.

CONSILIENCIA DE LA AUTOTOMIA CAUDAL COMO ESTRATEGIA GERENCIAL

Toda organizacién que se pondere de prestar un servicio, ya sea de orden
lucrativo o de caracter filantrépico, debe prever la aplicacion de estrategias, con las
cuales puede abordar el transcurso de acciones a fin de lograr los objetivos trazados,
de manera de poder dar cumplimientos a sus actividades guiadas a la luz de un plan,
cuya concepcioén le ayudara a desarrollar de manera armoniosa sus cometidos en el
servicio ofrecido. De tal manera, las estrategias son sin6nimos de prevencion vy
proyeccion en la unificacion de criterios en el carisma de la coherencia para la toma de
decisiones de cada unidad administrativa de la organizacion, o las de orden individual,
dada la consideracién del panorama de alternativas poseidas por la entidad
organizada, sirviendo para las elecciones, con la intencién de tomar la mas adecuada.

En este orden, una estrategia se corresponde a un plan global para desplegar los
recursos de alcanzar una posicién favorable, distinguiéndose caracteristicas de
decisiones estratégicas, radicando su importancia en el involucramiento de gran
cantidad de recursos de diferentes tipos la cual ya desarrollada no es facil revertirla
puesto que supone la intervencion del talento humano, como parte fundamental en la
toma de decisiones, utilizacién de dichos recursos de manera objetiva y la implicacion
de la participacion de varios recursos, haciéndose dificil revertirla, en cuanto a lo
basico de poder ser un lento afectante de la parte financiera.

En este sentido, se puede indicar que los procesos de transformacion, otorgan el
privilegio de evolucién, con la posibilidad de incrementar las dimensiones intervinientes
en los campos gestionarios desarrollados en una entidad organizada; esto previene la
consideracion de no quedarse en los estadios de un pasado denotado por rastros de

ineficacia, impertinencia, desorientacién, descontrol o cualquier otro vicio desvinculante
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del proceso productivo o disefio para la competitividad de un mercado exigente de
adaptaciones a nuevas necesidades. Comunmente se tiende a confundir los términos
de transformacién y cambio, en su concepcion semantica, sobre todo porque en la
praxis organizacional se habla de estos procesos como si fueran una misma cosa,
cuando en realidad uno conduce al otro 0 se puede gestar uno sin necesidad del otro;
es decir se puede hacer un cambio de manera paulatina mediante la transformacion de
los estados de una entidad.

Asi mismo, se puede gestar un cambio de manera repentina, sin necesidad de
generar transformaciones o adaptaciones mediante fases, sino abruptamente para
lograr determinados objetivos; lo que en términos de mercadeo se entiende como
campafias agresivas para el logro de determinados cometidos. Sin embargo, los
procesos haturales en la gestacion de los cambios, debe ser originado por las
transformaciones transitadas de un estado a otro, cualificando o cuantificando las
apariciones de los elementos reemplazantes de lo originario.

De igual manera, al referir el proceso de la autotomia caudal como sumario de
eventos biolégicos experimentado por algunos reptiles, es motivo de estudio y
asimilacién del contexto social organizacional, por cuanto se evidencia la ruptura de
alguna parte de su cuerpo como un fendmeno previsto de decisiones abruptas
merecedoras de la consideracion, donde la estructura de las organizaciones puede
regenerar mediante procesos flexibles, los crecimientos necesarios para la proyeccion
de la entidad, bajo la implicacién del dolor por la automutilacién, pero bajo la premisa
de obtener en un proceso de madurez la consolidacion de nuevas ofertas de servicio
de materiales y personal humano fortalecido, ante las diversas como novedosas
situaciones del mercado, a manera contingencial.

De acuerdo a los postulados de la Quinta Disciplina expuestos por el autor Senge
(1999), los cambios en las organizaciones son necesarios por cuanto estas
constituidas por masas sociales de humanos que son cambiantes segln las exigencias
requeridas para un nuevo talento humano, y en referencia al proceso autotdmico como
un hecho natural de desprendimiento, éste es alimentado con un ambiente de soporte
para la subsistencia ante las adversidades ofreciendo oportunidades grandiosas de

crecimiento.
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Desde esta perspectiva, Dempsey (2009), expone unos habitos en donde las

estrategias de desprendimiento que muy bien pueden ser aplicadas al contexto

gerencial, tal como se muestra en el siguiente cuadro:

TABLA 1
Habitos gerenciales desde la consiliencia de la autotomia caudal
actor Lagartija 1 Lagartija Lagartija Lagartija 4 Lagartija Lagartija
2 3 5 6
Tipo
1 Ser Psicético Ser un llorén Ser un Enojarse Ser co- Ser engreido
conocedor de dependiente
todo
2 Ser emocional Ser pesimista Perder la Molestar a la Ser picaro Ser un
memoria gente comediante
3 Ser optimista Nutrirse de Ser Narcisista
Alucinar comportamientos Ser un tirano Ser voluble
positivos
4 Ser Franco Ser Adulador Cometer errores Ser impulsivo Ser un Ser un controlador
Procrastinado
5 Ser Obsesivo Estar No Conservar Ser infantil Ser un copiador Limitar el
preocupado vocabulario
Fuente: El Kadi y otros (2014).
TABLA 2
SUSTITUCION DE HABITOS GERENCIALES DANINOS
Habitos gue hacen dafio Habitos que ayudan
Ser Psicético Escucha tu voz interna
Ser emocional Vive con pasién
Alucinar Visualiza
Ser franco Se honesto
Ser obsesivo Enfocarse
Ser un llorén Llorar por una pérdida
Ser pesimista Planea para lo peor
Ser un optimista Esperar lo mejor
Ser Adulador Elevar el autoestima
No ponerse interiores limpios No preocuparse
Ser un conocedor de todo Ser un aprendiz continuo
Perder la memora Vive el presente
Nutrirse con comportamientos | Nutrirse con 2 habitos diariamente
positivos
Cometer errores Aprender de los fracasos
No conservar Utiliza todos los recursos
Enojarse Expresar las emociones
adecuadamente
Molestar a la gente Preguntar y preguntar
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Ser narcisista

Cuidarse a uno mismo

Ser impulsivo

Tomar decisiones

Ser Infantil

Ser uno mismo

Ser co-dependiente

Dar apoyo y ayudarnos mutuamente

Ser tramposo

Rompe las reglas

Ser un tirano

Crea tus propias reglas

Procrastinar

Prioriza

Ser un copiador

Consigue un idolo

Ser avaro (tacafo)

Guarda dinero

Ser engreido

Evade gente negativa

Ser un comediante

Riete

Ser voluble

Cambia tu enfoque

Ser un controlador

Ejerce el 100% de autocontrol

Limitar el vocabulario

Escoge las palabras sabiamente

ClTCAG ﬂ
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Fuente: El Kadi y De Pelekais (2014).

De acuerdo a las tablas presentadas y segun se interpreta a Dempsey (2009), al
desprenderse el ser humano y en este caso el gerente de una organizacion, deberia
fijarse en las ganancias y no en la pérdida; la paz viene cuando se olvida y se reconoce
que asi es la vida, asi como pasan las estaciones, el ciclo de desprendimiento y
crecimiento igual pasa, el desprenderse de lo viejo y el crecimiento del huevo miembro,
y con cada huevo crecimiento esta la ganancia.

Por otro lado, al referenciar lo expuesto por Chiavenato (2013), se puede indicar
gue las estrategias gerenciales estan hoy en dia estrechamente vinculadas con el
espacio laboral de las organizaciones, debido a su relaciébn con la posesion de
actitudes, capacidades, las cuales tienen como fin la obtencién de resultados
apropiados para el funcionamiento de una institucion, de tal forma pueden gestarse
comportamientos como el de escucha interna para actuar de manera intuitiva,
visualizando un mejor estado por nutrirse, con habitos proactivos tal como lo hacen los
reptiles en aquellas situaciones de resguardo luego de la automutilacion.

Ademads, de la administracion y direccion que desarrollan los reptiles en su
reposo y reposicion de sus partes automutiladas, cuando posteriormente se espera de
estos nuevos miembros eficiencia y eficacia, pues su propésito se fomenta en la
calidad de vida, es decir, el estimulo para una gerencia significativa de la vida

organizacional, en donde se incorporen los principios de autonomia, acogiendo la
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flexibilidad necesaria para generar en los miembros de la institucion mayores y mejores
resultados aplicando estrategias autondmicas.

Cabe destacar, que en las organizaciones, es de vital importancia la puesta en
practica el trabajo en equipo, infiriendo el deber de construccién activado por el gerente
como una accién propia de si, dada su capacidad de promover un ambiente de
liderazgo sobre sus propias actividades, motivando a una comunicacion asertiva, de la
confianza entre el personal como miembros de la entidad direccionada, estimulandolos
hacia el logro de objetivos comunes.

De lo expuesto por Robbins y Decenzo (2009), se toman los aspectos
gerenciales para su aplicacion desde el contexto biolodgico desarrollado por los reptiles,
cuando éstos direccionan su actividad de resguardo de vida en cuanto es lo que puede
hacer un gerente al motivar a todos los miembros de la organizacion a fin de incentivar
a las actuaciones de un determinado modo, para poder lograrse los objetivos
establecidos, en la misma medida de confluenciar intencionalidades para el trabajo en
equipo, en contribucién a la obtencién de las metas de la organizacién y de quienes
conforman el talento humano de la misma.

En este mismo sentido, se puede hacer la consiliencia entre los comportamientos
organizacionales y el comportamiento bioldégico natural de los reptiles, al resefiar lo
expuesto por Dempsey (2009), y lo expuesto por David (1990), cuando la primera
sefiala que los habitos de las lagartias en su momento de decisibn para la
automutilacién entra en estados de alucinacion, pero al mismo tiempo en una actitud
de optimismo representado en salvar su integridad, en la medida de lo expuesto por el
segundo autor, sobre el comportamiento funcional del control en cuanto a su propia
estrategia.

Es decir que, en ambos casos, el gerente en su condicibn mas reptiliana se
asegura del rendimiento de su organismo, en ese momento, se ajuste a la posesién de
la previsibn de mantenerse en resguardo por el tiempo necesario para regenerar o
reponer el miembro mutilado representando la valoracion de nuevas medidas
correctivas a fin de seguir ejecutando actividades en pro del logro de objetivos
organizacionales. Visto de esta forma el gerente en su comportamiento de habitos

retinianos respalda y motiva para que se lleve a cabo el control de las estrategias
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gerenciales, para de esta manera, lograr la integracién del personal institucional, con el

proposito de garantizar el trabajo coherente hacia objetivos comunes.

CONCLUSIONES

Se puede concluir que el efecto estratégico de la autonomia organizacional de los
gerentes, generalmente ven el mecanismo de defensa como el primer aspecto a
considerar al momento de enfrentar una situacion de amenaza en su entorno. A su vez
la reingenieria y la funcionalidad hacia la optimidad revelan una gran importancia para
los gerentes organizacionales. Esto se basa en la observacion directa donde el efecto
estratégico, es un método efectivo y de gran ayuda, por cuanto la ambientacion de
espacios posibilita la generacion de comportamientos impredecibles, pero se conserva
un cierto orden, de forma permisible para desarrollar estrategias de modificacion de
determinadas condiciones con la prediccion de algunos comportamientos beneficiosos
para las organizaciones.

Organizacionalmente el efecto estratégico en las organizaciones, emplean un
efecto distractor para su supervivencia en el mercado, lo cual representa una ventaja
defensiva ante sus adversarios, de esta manera son capaces de llevar a cabo acciones
hacen preservar su estado normal de desenvolvimiento, para obtener alguna ventaja
sobre todo aquello que le cause algun indicio de perturbacion, eliminando todos
aquellos obstaculos inhibidores para el surgimiento 0 empoderamiento de la situacion

enfrentada.

RECOMENDACIONES
Con respecto al objetivo propuesto, se recomienda realizar una evaluacion
detallada de los procesos internos de las organizaciones a fin de identificar cuales
pudiesen ser susceptibles a la aplicacion de un proceso de autotomia caudal de la
reingenieria, con la finalidad de aprovechar las oportunidades que presente el medio a
las empresas deseosas de asumir cambios, o desarrollar estrategias a fin de subsanar
las amenazas encontradas en el entorno y a las expuestas, ya sean desde el punto de

vista comercial, generados por la competencia, como a aquellos factores, politicos,
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sociales, econémicos y legales generados por los fenbmenos cambiante que estan
continuamente ocurriendo en el pais.

Asi mismo se recomienda revisar la efectividad de los procesos en las
organizaciones, de manera de asegurar que un paradigma apropiado de gestién en las
actividades empresariales a través de sus procesos operacionales, y evaluar cémo los
cambios potenciales pueden afectar al negocio; para ello se recomienda realizar una
supervision en tiempo real para proporcionar visibilidad del estado de los procesos
actuales, extrayendo los momentos y elementos claves, importantes y afectantes de
los procesos productivos en la empresa. De esta forma, se podra juzgar la efectividad
de sus procesos al instante y disefiar después procesos de mejora el rendimiento
frente a esos elementos.

De igual manera, se debe automatizar la ejecucion de las tareas del proceso, que
pueden haber sido controladas anteriormente de forma manual y para ello, se pueden
combinar servicios nuevos y ya existentes en su concepcion de reingenieria. Para
tareas aun requirentes de control manual la proyeccion de la funcionalidad para la
optimidad debido a la transformacion generada en una empresa determinada, se debe
coordinar el flujo de trabajo y dirigir la accion al notificar a los empleados y presentarles

la informacion necesaria para realizar su trabajo.
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