REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES
MERIDA VENEZUELA

CONOCIMIENTO QUE POSEEN LOS CONTADORES PUBLICOS,
SOBRE LA INTERPRETACION DE LAS NORMAS JURIDICO
TRIBUTARIAS

Autora: Lcda. Iris C. Salas Vasquez

Tutora: Abg. Belkis Albarran (esp).

Mérida, enero 2015



UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES

MERIDA VENEZUELA

CONOCIMIENTO QUE POSEEN LOS CONTADORES PUBLICOS,
SOBRE LA INTERPRETACION DE LAS NORMAS JURIDICO
TRIBUTARIAS

Trabajo Especial de Grado presentado como requisito para optar al Titulo de
Especialista en Rentas Internas, Mencién Tributos.

Autora: Lcda. Iris C. Salas Vasquez

Tutora: Abg. Belkis Albarran (esp).

Mérida, enero 2015



INDICE GENERAL pp.

INDICE GENERAL iv
LISTA DE CUADROS vi
LISTA DE GRAFICOS Vii
RESUMEN
INTRODUCCION 1
CAPITULO
L EL PROBLEMA ... .ot e e e e et e 5
Planteamiento del Problema....... ..o 5
Obijetivos de 1a INVESHIGACION..........ce i e e e e e e e e e 11
Justificacion de la INVeStigacion..........cooiii it
Alcances y delimitacion del estudio ............cooiiiii it 13
D=1 13 11 7= T o o P 14
[I. MARCOTEORICO .. .ottt ettt e e e et et e e e e e eae e e e aee aees 15
Antecedentes de 1a INVESHGAaCION..........c..oviiiiiie e e e e e
T YT =To T o7 1 SR 17
Derecho TrbULArio. ... .....oo i e
Partes del Derecho Tributario ...........cc.ccooiii i e, 18
Ramas del Derecho Tributario...........cocoii it e,
Fuentes de las normas Tributarias ............cooeiiiiiiii i e e 19
Ambito de Aplicacion de las Normas Juridicas Tributarias........................ 20
Ambito de aplicacion de las normas tributarias.................ccoeevvveiveeennnnn.
Plazos legales y reglamentarios para la aplicacion de las Normas
THDULAITAS. .. e e 22
LOS CONtHDUYENTIES. .. .v ettt e e e e e e e e e e e eeaas 24
T OULOS . .. e e e e e e e e 28
Clasificacion de 10S TribULOS........coiiiie e e 29
Principios Constitucionales de la Tributacion................ccccee i, 31
[N o] 00 F= W 10T T [ o= WP 34
Antecedentes HiStOrCOS. ... ....oiriit e e e e e 44
Interpretacion y Aplicacion de las Normas Tributarias.................ccoeveeeenen. 50
Doctrinas de la Interpretacion Juridica..............coceeviiiiiiiii i e, 51
Contadores PUDIICOS. ........vui i e 53
Operacionalizacion de las Variables..............c.ccoco i, 55
. MARCO METODOLOGICO .......ciiiieiiei e e e 56
Tipo de INVESHGACION. ... .ot e e e e e e e e e 57
Disefio de INVESHIGACION. ... .i it e e e e e e e e e
Etapas de 1a INVeStgaCioN..........ooiiriie i e e e e 58
PobIacion Yy MUEBSEIA. ... e e e 59
Técnicas e Instrumento de Recoleccion de Datos..........c.vevvviiiviiiiiiei e 60
Validez y Confiabilidad..............ooiiiiiiii e 62

Vi



IV. PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS .......cocevvviiiineene, 63

ANALISIS 08 RESUIAUOS. .. ..t e et e e e e e e e e e e e e e 70
Analisis del Resultado del DiagnOStiCO.........cvivie i e e e e e 77
LineamientOS PrOPUESTOS. .. ... ..t vttt et e e et e e et e e e e e e e e e eaas 78
V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .....cooiiii i e 80
CONCIUSIONES . .. .ottt e e e e e e e e e e e e e e e e s 81
RECOMEBNAACIONES ... ettt e e e e e e e e et e e e eaaaas 87
83
REFERENCIAS EPISTEMOLOGICAS
WeED grafia. .. ..o 86
AN E X O S . . e e 88
A Cuestionario realizado aloS CONtATOIES. .......ciuiir ettt et eae s 90
B Formato Modelo de validaCion ...........ooeeir i e e e 92
(O eir=1-io [SIV4= 1110 b= Yol o] o TP 93

vii



LISTA DE CUADROS

CUADRO

Operacionalizacién de las Variables...............ccocooi i,

Distribucion de Frecuencias y Porcentajes de los Indicadores
Correspondientes a la Dimension Normas Juridicas.................c.........

Distribucion de Frecuencias y Porcentajes de los Indicadores
Correspondientes a la Dimension Categoria..........oovcvveiieciiiiiinnannnns
Distribucion de Frecuencias y Porcentajes de los Indicadores
Correspondientes a la Dimension Interpretacion Norma Juridica..........
Distribucion de Frecuencias y Porcentajes de los Indicadores
Correspondientes a la Dimension Ambito Tributario...........................

Distribucion de Frecuencias y Porcentajes de los Indicadores
Correspondientes a la Dimension Codigo Organico Tributario.............

Distribucion de Frecuencias y Porcentajes de los Indicadores
Correspondientes a la Dimension Cédigo Organico Tributario.............

Distribucion de Frecuencias y Porcentajes de los Indicadores
Correspondientes a la Dimension Codigo Organico Tributario.............

Distribucion de Frecuencias y Porcentajes de los Indicadores
Correspondientes a la Dimension Codigo Organico Tributario.............

viii

pp.

55

64

65

67

68

70

71

74

75



LISTA DE GRAFICOS

GRAFICOS

Representacion Gréfica de la Dimensién Norma juridica en Relacion al item
1 Aplicado a los Contadores PUBICOS..........cccooviiii i,

Representacion Gréfica de la Dimension Categoria en Relacion al item 2
Aplicado a los Contadores pUbliCos............ccooviiiiii i,

Representacion Gréafica de la Dimension Interpretacion de la Norma
Juridica en Relacion al Item 3 Aplicado a los Contadores Publicos..............

Representacion Grafica de la Dimension Ambito Tributario en Relacién al
Item 4 Aplicado a los Contadores PUDIICOS...........c..ccovviiiiiiiiii i
Representacion Gréfica de la Dimension Cddigo Organico Tributario en
Relacién al Iltem 5 Aplicado a los Contadores PUblicos................ccccvvene.e.

Representacion Grafica de la Dimension Cddigo Organico Tributario en
Relacién al Iltem 6 Aplicado a los Contadores PUblicos................coccvnnen.

Representacion Grafica de la Dimension Cddigo Organico Tributario en
Relacion al Item 7 Aplicado a los Contadores Publicos.................cccevnee.
Representacion Grafica de la Dimension Codigo Organico Tributario en
Relacion al item 8 Aplicado a los Contadores PUblICOS ................coeeeenn.n.

Representacion Grafica de la Dimension Codigo Organico Tributario en
Relacion al item 8 Aplicado a los Contadores PUbliCOS ..........cccccuvveeennn...

PP

64

65

67

68

70

71

74

75

77



REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES
MERIDA VENEZUELA

CONOCIMIENTO QUE POSEEN LOS CONTADORES PUBLICOS, SOBRE
LA INTERPRETACION DE LAS NORMAS JURIDICO TRIBUTARIAS

Autora: Iris Coromoto Salas Vasquez
Tutora: Abg. Esp. Belkis Albarran

RESUMEN

El presente estudio esta basado en una investigacion documental y
a su vez se ubica en el contexto de una investigacion descriptiva de campo,
teniendo como principal objetivo determinar el conocimiento que poseen
los Contadores Publicos inscritos en el Colegio de Contadores Publicos del
Municipio Tovar del Estado Mérida sobre la interpretacion de las Normas
Tributarias y sus efectos en la actividad del contribuyente. La informacion
se obtuvo a través de la aplicacion de una entrevista a un porcentaje de
Contadores Publicos inscritos en dicho Colegio, la cual estuvo conformada
por diez (10) items que posteriormente fueron analizados cualitativamente.
Se tuvo como resultado un alto indice de desconocimiento en la
interpretacion de las Normas Tributarias por parte de los Contadores
inscritos en el mencionado Colegio. No obstante, las recomendaciones van
orientadas a llevar a cabo la practica de los lineamientos propuestos en la

investigacion.

Descriptores: Norma Juridica, Tributos, Contribuyentes, Impuestos,

Estrategias.



INTRODUCCION

El Derecho regula la vida en sociedad aplichAndose a los hechos
producidos o derivados de las relaciones intersubjetivas con trascendencia
juridica. Esta regulacion se realiza a través de la aplicacion del conjunto de
Normas Juridicas que conforman el derecho objetivo y positivo. El estudio del
derecho es un proceso logico y mental que se da desde una regla general
hasta la adopcion de una decision particular, la aplicacion de las Normas
Juridicas se caracteriza, como una manifestacion de la vigencia del derecho.
Pero el supuesto de hecho de la norma es siempre de caracter general en

relacion a la descripcion del hecho al cual habréa de ser destinada.

De este modo, la Norma Juridica es una regla de conducta humana
dictada por la autoridad competente que establece lo que debe ser en torno a
la justicia y cuya logica implica una sancion. Es la significacion logica creada
por una comunidad juridica, y que como manifestacion unificada de la
voluntad de ésta, formalmente se expresa a través de sus Organos para
regular la conducta humana en un tiempo y lugar definido, prescribiendo a los
individuos frente a determinadas circunstancias condicionantes, deberes y
facultades, y estableciendo sanciones para el supuesto que dichos deberes

no sean cumplidos.

La Norma Juridica no se establece fuera de toda consideracion de
individuo particular y de caso individual, estas son las que imponen un deber,
sencillamente mandan y obligan, aunque a veces no consigan plena eficacia
con ese mandato, a través de la norma se hacen exigibles las obligaciones y

eficaces sus preceptos.

Las normas implican una disposicion o una serie de disposiciones que
estriban en la prohibicion de todos aquellos actos considerados opuestos a

los derechos e intereses legitimos del individuo, del Estado y la colectividad.



La norma para poder cumplir o producir el efecto juridico debe poseer dos

ambitos, si se establecen derechos implica al mismo tiempo obligaciones.

En tal sentido, la interpretacion no tiene como objeto solo la ley, o la
Norma Juridica; es también objeto de interpretacion el Derecho no codificado
o no normado. Incluso los hechos son objeto de interpretacion, por lo que se
ha dicho que la interpretacién es una labor muchas veces planteada por una

cierta situacion social en una determinada realidad historica.

Asi como el lenguaje muchas veces puede no ser claro, las Normas
Juridicas, por tener que valerse del elemento linglistico para expresarse, no
escapan a esta posibilidad, la doctrina sin embargo, es casi unanime en
considerar que al interpretar no estamos solamente ante una mera
posibilidad de falta de claridad en el texto de la norma, puesto que la
interpretacion de las normas siempre estéa presente al momento de aplicar el
derecho; por mas que la norma que va a ser objeto de interpretacion no

revista mayor complicacion para desentrafiar su significado y sentido.

Sobre la base de lo expuesto, este estudio se enmarca en el estudio del
conocimiento que poseen los Contadores Publicos inscritos en el Colegio de
Contadores Publicos del Municipio Tovar del estado Mérida, sobre la
interpretacion de las Normas Juridico Tributarias. Para el desarrollo de la
investigacion se asumié un enfoque cualitativo, basado en la modalidad de
una investigacion documental, de caracter descriptivo y de campo,
fundamentada en la revision de literatura en el ambito de los tributos e
interpretacion de la Norma Juridica Tributaria y la revision de doctrina y

jurisprudencia.

La informacion se recopil6 a través de la aplicacion de una entrevista a
un grupo de Contadores Publicos que ejercen la practica contable y estan
inscritos en el Colegio de Contadores Publicos del Municipio Tovar del

estado Mérida. El instrumento se conformé a partir de diez (10) items, los



cuales posteriormente se analizaron utilizando las técnicas del enfoque de

investigacion cualitativa.

Metodologicamente el trabajo se ha estructurado en cinco capitulos. El
Capitulo I, hace referencia a los planteamientos centrales de la investigacion;
al Objetivo general, que determina el estudio del conocimiento que poseen
los Contadores Publicos sobre la interpretacion de las Normas Juridico
Tributarias, los Objetivos Especificos identifican los fundamentos legales que
tienen los Contadores Publicos para la interpretacion de las normas juridico
tributarias, determinan los efectos de la interpretacion de las Normas Juridico
Tributarias en la actividad del contribuyente y presentan lineamientos que
conllevan a mejorar la interpretacién de las Normas juridico Tributarias. Y la
Justificacion de la investigacion con la finalidad de proponer un conjunto de
lineamientos que conlleven a mejorar y ampliar los conocimientos en cuanto

a la interpretacion de las Normas Juridico Tributarias y sus efectos.

En el capitulo Il se aborda el marco teorico y las bases tedricas que
orientan el estudio. El Capitulo Il corresponde al cdmo se realiza el estudio,
designado como el Marco Metodoldgico, el cual muestra el proceso que se
emplea durante el trabajo y de esta forma lograr obtener los resultados de
forma precisa y confiable, se explica en este capitulo el modelo de
investigacion la poblacion y muestra seleccionada, y finalmente se evalla la
validez y confiabilidad de la técnica e instrumentos que se escogen para

recopilar las opiniones de los participantes.

El Capitulo IV representa los resultados de manera gréfica con sus
respectivos analisis, para lograr la conclusion del diagnostico. Finalmente
para cerrar la investigacion, se encuentran las conclusiones vy
recomendaciones del estudio representadas en el Capitulo V, donde se deja

abierta las posibilidades de continuidad en el proceso para investigaciones



posteriores. Toda la bibliografia consultada y el material que se utilizara

podran ser visualizados en los anexos que cierran el trabajo que se realiza.



CAPITULO |
EL PROBLEMA
Planteamiento del Problema

Desde sus origenes, los tributos se han configurado como un
componente de las relaciones de poder, es decir, del dominio que unos
individuos ejercen sobre el resto de la sociedad. Las manifestaciones tanto
de poder, como de los tributos, se perciben casi siempre entrelazadas en
todo el contexto politico, apareciendo en la formacion y expansion de los

imperios, los estados y las ciudades desde la antigledad.

Historicamente, distintos nombres se han utilizado para designar la
practica que revela el ejercicio del poder. En tal sentido, algunas fuentes
documentales las denominan tributos, contribuciones, arbitrios, derechos e
impuestos, los cuales presentan diversas cualidades y proporciones segun
las practicas econdmicas y politicas imperantes en determinada época y en

cada contexto (Méndez, Morales y Aguilera, 2005).

Asi, en el devenir de la historia se encuentran distintos procedimientos
inventados por los gobernantes para obtener entre los pueblos e individuos,

recursos, sea en trabajo, especie o dinero.

Siguiendo a Villegas (1998) “los tributos son prestaciones en dinero que
el Estado exige en ejercicio de su poder de imperio en virtud de una ley y

para cubrir los gastos que le demanda el cumplimiento de sus fines” (p.67).

Sobre este aspecto (De la Cuadra, 1997, p. 64-65), plantea:
Que los tributos son las obligaciones pecuniarias que la ley impone a

las personas para el cumplimiento de los fines de comun propios del Estado.
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Como tales los tributos “constituyen el objeto sobre el que recae la obligacion
tributaria, es decir, la relacién que se establece entre el Estado, como titular
del poder tributario, y los contribuyentes o responsables, que deben
satisfacer la prestacion juridica de contenido patrimonial (tributo) impuesta
por aquel”.

Siguiendo a Caraballo (citado por Franco, C 1997) los tributos se
entienden como “El gravamen que tiene por objeto distribuir entre ciertos
contribuyentes los gastos de realizacion de obras o de mantenimiento de
servicios que los beneficie colectivamente de alguna manera mas especial

gue el resto de las personas que integran la sociedad.” (p.65).

De otro lado, en relacion a la Norma Juridica Ronddén (2009, p. 1)
plantea que ésta se entiende como “una regla de conducta humana dictada
por la autoridad competente que establece lo que debe ser en torno a la

justicia y cuya légica implica una sancion”.

En esta orientacion, en opinion de la investigadora las Normas
Tributarias se conciben como el conjunto de leyes y reglamentos que regulan
las obligaciones de las personas para con el Estado, por medio de la
cancelacion de impuestos causados por diferentes conceptos. Es decir,
constituyen un ordenamiento imperativo de accién que persigue un fin
determinado con la caracteristica de ser rigido en su aplicacion. Por ende,
se orientan hacia la regulacion de “la conducta de los individuos, por lo que
contienen juicios de valor de acuerdo con su materia, ya sea moral, religiosa,

social o juridica.

De este modo, la Norma Tributaria representa una pequefa parte de la
realidad social que ha sido objeto de normalizacién por parte del Estado,
pues posee todas las caracteristicas que presentan las normas juridicas,
entre las que destacan: la bilateralidad, la coercibilidad, la generalidad, la
abstraccion, la legitimidad y la permanencia.



La eficiencia de la Norma Tributaria como mandato de la norma que
ordena, prohibe, define, organiza y estructura, requiere de un proceso logico
de interpretacion, el cual debe indicar su sentido y significado para luego ser

aplicada en la solucién de problemas en un caso concreto.

Segun Franco (2011), las normas regulan la vida en sociedad, pues se
aplican a los hechos producidos o derivados de las relaciones intersubjetivas
gue tienen trascendencia juridica. Esta regulacion, se realiza a través del
estudio de las Normas Juridicas, las cuales conforman a su vez el derecho
objetivo y positivo. Dicho estudio debe consistir entonces, en la culminacion
de un proceso loégico mental que se da inicialmente como una regla general,
hasta la adopcion de una decision particular. De este modo, la aplicacion de
las Normas Juridicas se caracteriza, como una manifestacion de la vigencia

del derecho en un momento determinado.

Actualmente en Venezuela el Derecho Tributario es muy amplio, con
aspectos relevantes cada vez de mayor aplicabilidad en el territorio nacional;
no sélo se trata de cobrar tributos y aplicar sanciones a los contribuyentes
sino va mas alla; se trata de que el sujeto pasivo de la relacidon juridica
tributaria; al mismo tiempo tenga las herramientas necesarias para oponerse
a las actuaciones de los funcionarios que aplican la ley, puesto que muchos
de ellos desconocen el Iéxico juridico en el que son redactadas las leyes y
providencias que se deben cumplir.

Asi, en el articulo 133 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela (1999), el legislador establece que “Toda persona tiene el deber
de coadyuvar a los gastos publicos mediante el pago de impuestos, tasas y
contribuciones que establezca la ley”, los cuales se encuentran establecidos
en los diferentes cuerpos normativos de las leyes especiales tributarias,
donde se crea la obligacion impositiva y al mismo tiempo, se especifican los

contribuyentes que estaran obligados a cumplirla, asi como todo el esquema



de control que contribuye con la percepcion dineraria por parte del sujeto

activo, acreedor del tributo (London, 2012).

En esta orientacion el articulo 13 del Codigo Organico Tributario de la

Republica Bolivariana de Venezuela (2014), establece que:

La obligacion tributaria surge entre el Estado, en las distintas
expresiones del poder publico, y los sujetos pasivos, en
cuanto ocurra el presupuesto de hecho previsto en la ley. La
obligacién tributaria constituye un vinculo de caracter
personal, aunque su cumplimiento se asegure mediante
garantia real o con privilegios especiales.

Las Normas Juridicas en las que el derecho vigente se encuentra
plasmado, se expresan mediante el lenguaje, pero éste, al prescribir una
norma puede ser dudoso, puede tener un trasfondo doctrinario o un sentido
técnico, etc., en fin, puede a primera impresién expresar no precisamente la
voluntad del legislador; 0 no con exactitud y probablemente hasta ni siquiera
cercanamente podria contener la intension que este tuvo para sancionar la
norma que se ha puesto en vigencia, o dicha norma puede incluso ser
reproduccion cercana o fiel de una norma extranjera, en cuyo caso €s
probable que ni el legislador supiera el sentido exacto y cabal de la norma
gue habria puesto en vigencia. Los hechos a su vez, pueden ser tan
variados y diversos que no se dejan prever total e inequivocamente por las

Normas Juridicas.

A tal efecto, el articulo 5 del Codigo Orgénico Tributario (2014),
establece que las Normas Tributarias en Venezuela se interpretaran con
arreglo a todos los métodos admitidos en derecho, atendiendo a su finy a su
significacion econdmica, pudiéndose llegar a resultados restrictivos o

extensivos de los términos contenidos en las Normas Tributarias.



La doctrina sin embargo, es casi Unica en considerar que al Interpretar
la Norma no estamos solamente ante una mera posibilidad de falta de
claridad en el texto de la misma, puesto que la interpretacién de las normas
siempre esta presente al momento de aplicar el derecho; por mas que la
norma que va a ser objeto de la interpretacion no revista mayor complicacién

para desentrafiar su significado y sentido.

Se puede en todo momento, abordar con dificultad la interpretacion de
la Norma Juridica, pero, en la aplicabilidad de la misma, no se debe
prescindir de hacerlo, de tal manera que siempre estara presente la

necesidad de interpretar la norma.

En el caso del Municipio Tovar del Estado Mérida, la aplicacion de las
normas por parte de la Administracion Tributaria, no siempre conduce al
cumplimiento de los principios constitucionales relacionados con la no
confiscatoriedad, la capacidad econdmica o contributiva, la progresividad y la
equidad, pues en algunas circunstancias se vulneran los derechos de los
contribuyentes, quienes frecuentemente son sancionados, sin tener la
oportunidad de exponer sus propios argumentos en contra de dichas

decisiones.

La afirmacion que los derechos de los contribuyentes son vulnerados
por las distintas interpretaciones que se le puede dar a la norma, esta
estrechamente vinculada al hecho de que las leyes pueden relacionarse con
la aplicacion que los organismos del poder publico hacen de las mismas, ya
gue no en todos los casos su aplicacion responde a los criterios de equidad y
justicia tributaria que establecen tales normas. Con gran frecuencia, se
observa como los funcionarios de la administracion tributaria incurren en
errores de interpretacion de la norma, viéndose de esta manera como se

afectan los derechos de los contribuyentes.



Lo anteriormente sefalado, demuestra la frecuencia con que los
contribuyentes deben enfrentarse a las distintas interpretaciones aplicables a
las Normas Tributarias y con ello, se observa cada vez mas como son

vulnerados sus derechos como tal.

La presente investigacion se fundamenta en la necesidad que surge en
los Contadores Publicos del Municipio Tovar, de conocer la importancia de la
interpretacion y aplicacion adecuada de las Normas Juridico Tributarias, ya
gue el desconocimiento presente en este sector, acarrea cComo consecuencia
su indebida interpretacion, lo cual conduce a la erronea aplicacion de la
misma y con ello, a la toma de decisiones inadecuadas que van en perjuicio
de su bienestar y en detrimento de sus funciones y la imposicion de

sanciones por parte de la administracién tributaria.

Ante esta situacion se hace necesario profundizar sobre la problematica
planteada, luego del diagndstico de los efectos que originan la interpretacion
de las Normas Juridico-Tributarias en la actividad del contribuyente y asi,
presentar algunos lineamientos que conlleven a mejorar la interpretacion de
las Normas Juridico Tributarias, basados en los métodos de interpretacion
establecidos en el ordenamiento juridico venezolano; logrando en
consecuencia ayudar al contribuyente a que la toma de decisiones sea la
mas acertada y favorable para el desenvolvimiento de sus actividades, asi
mismo se pretende ampliar el nivel de conocimiento de los Contadores
Pudblicos, en cuanto a la aplicabilidad y correcta interpretacion de las Normas
Juridico Tributarias, de manera de poder contar con argumentos y
mecanismo legales de defensa ante las actuaciones de la Administracion

Tributaria.

La investigacion plantea dar respuesta a las siguientes interrogantes: ¢ Cual
es el nivel de conocimiento que poseen los Contadores Publicos en el

Municipio Tovar del Estado Mérida sobre la interpretacion de las Normas

10



Juridico tributarias?; ¢ Cuales son los fundamentos legales que tienen dichos
contribuyentes para hacer valer sus derechos ante una interpretacion
inadecuada de las Normas Juridico Tributarias? Y ¢ Cuales son los efectos
de la inadecuada interpretacion de las Normas Juridicas tributarias en la

actividad del contribuyente?
Objetivos de la investigacion
Objetivo general

Examinar el conocimiento que poseen en cuanto a la interpretacion de las
Normas Juridicas Tributarias los Contadores Publicos adscritos al Colegio de

Contadores Publicos del Municipio Tovar Estado Mérida.
Objetivos Especificos

Identificar los fundamentos legales acerca de las Normas Juridicas
Tributarias que poseen los Contadores Publicos colegiados del Municipio

Tovar del estado Mérida.

Determinar los efectos que originan la interpretacion de las Normas Juridicas

tributarias en la actividad del contribuyente.

Presentar lineamientos que conlleven al mejoramiento de la interpretacion de

las Normas juridico Tributarias.

Justificacion de la investigacion

El tema de la tributacion es de gran importancia actualmente para
nuestro pais, ya que desde el afio 1993 se han venido realizando cambios en
el sistema tributario para maximizar la funcion del Estado en la distribucion
del ingreso publico. Depender de la renta petrolera se hizo insuficiente para

sufragar los gastos y mantener una economia estable. Es asi como desde el

11



27 de mayo de 1994, se le otorga al ejecutivo nacional, mediante la reforma
parcial del Cédigo Organico Tributario, la facultad para legislar en materia
econdmica y financiera y otorgar a la Administracion Tributaria autonomia
funcional y financiera en la administracion de los ingresos derivados de los

impuestos nacionales.

En este sentido, y con la creacion del Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), servicio autobnomo y sin
personalidad juridica en el cual se apoya el Estado para dar cumplimiento a
sus fines econodmicos, se lleva a cabo un conjunto de estrategias apoyadas
por la interpretacion de la normativa legal vigente en materia tributaria
mediante las cuales el SENIAT tiene la potestad para administrar, controlar y
recaudar los tributos nacionales de manera eficiente y a través de la

actualizacién permanente del sistema tributario.

De la problematica planteada y considerando que el poder tributario se
encuentra regulado por normas de rango constitucional y que el
incumplimiento de las obligaciones que se desprenden de tales normas no es
un hecho excepcional, por el contrario, la experiencia se ha encargado de
demostrar que cada vez se han hecho mas alarmantes en cantidad las
conductas antijuridicas en materia tributaria, lo que ha ocasionado el
aumento del error que se genera en la inadecuada interpretacion de las

normas.

La presente investigacion se realiza con el proposito de presentar un
conjunto de lineamientos que conlleven a mejorar y ampliar los
conocimientos en cuanto a la interpretacion de las Normas Juridico

Tributarias y sus efectos en la actividad del contribuyente.

Desde el punto de vista social permite tanto a los Contadores Publicos
como a los contribuyentes una vision mas clara, amplia y posible de los

aspectos que rigen la materia, de manera que les permita conocer
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mecanismos de defensa frente a la actuacion de la Administracion Tributaria,

y de esta manera lograr un equilibrio en las relaciones juridico tributarias.

De igual manera desde el punto de vista académico es importante
sefialar que dicho estudio podria ser el punto de partida para futuras
investigaciones o estudios ya que en €l se presentaran lineamientos que
conlleven a mejorar y ampliar el nivel de conocimiento, identificar los
fundamentos legales y determinar los efectos en cuanto a la interpretacion de

las Normas Juridico Tributarias.

El presente trabajo de investigacion se justifica para el investigador
porque permite adquirir y profundizar sus conocimientos al abordar la
tematica planteada y poder contribuir asi en la formacion y asesoramiento
tanto de los contribuyentes como de los profesionales y demas personas

gue tengan interés en el tema investigado.

Alcances y Delimitacion del Estudio

Alcances

La investigacion que se pretende realizar, tiene como objetivo
examinar el conocimiento que poseen en cuanto a la interpretacion de las
Normas Juridico Tributarias los Contadores Publicos adscritos al Colegio de
Contadores Publicos del Municipio Tovar Estado Mérida, con el fin de
generar talleres y mesas de trabajo para mejorar el desempefio en el campo
correspondiente a la interpretacion de la Norma Juridico Tributaria.

Por consiguiente, tiene un alcance institucional, porque contribuira a
mejorar las debilidades presentes en el desarrollo de la actividad tributaria
para lograr alcanzar los principios fundamentales y objetivos planteados

dando asi cumplimiento a lo exigido por el Codigo Organico Tributario.
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Asi mismo el estudio se considera que puede servir de referencia a
otras investigaciones cuyo problema se relacione con las dificultades que se
presenten en el estudio de la norma tributaria y su interpretacion.

Delimitacion

El estudio a realizar, tiene como objetivo estudiar el conocimiento que
poseen en cuanto a la interpretacion de las Normas Juridicas Tributarias los
Contadores Publicos adscritos al Colegio de Contadores Publicos del
Municipio Tovar del Estado Mérida.

Geograficamente, el Colegio de Contadores Publicos se encuentra
ubicado en Tovar, Municipio del mismo nombre en el estado Mérida.

El lapso establecido para la investigacion comprende los ultimos
meses del afio 2015. El estudio se realiza siguiendo las lineas de
investigacion pautadas por la facultad de Ciencias Economicas y Sociales en

el Postgrado en Ciencias Contables, especializacion en rentas internas.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

En este capitulo se presentan los antecedentes y las bases tedricas que
fundamentan el desarrollo de la investigacion. Para tal fin, se procedi6é a
revisar trabajos de grado a nivel de Especialidad y Maestria en el &mbito de
los programas de investigacion relacionados con tributos e interpretacion de
las Normas Juridico Tributarias. En una etapa posterior, se seleccionaron las
bases tedricas de entrada, que constituyen el sustento del presente estudio.

Antecedentes de la investigacion

Continuando con la indagacion de estudios previos que se relacionen
con el trabajo investigativo se encuentran varios estudios que se pueden

vincular con la variable planteada

Gonzélez (2009), en el trabajo titulado Importancia de la prueba
documental admitida en el Cédigo Organico Tributario como medio de
defensa del contribuyente en el procedimiento administrativo. Caso de
estudio: Municipio Libertador del Estado Mérida —Venezuela, realizado en el
Postgrado en Ciencias Contables, Especialidad en rentas Internas de la
Universidad de Los Andes, se plante6 como objetivo general analizar la
importancia de la prueba documental admitida en el Cdédigo Orgéanico
Tributario, como medio probatorio en los procedimientos de defensa del

contribuyente.

El estudio se relaciona con la presente investigacion, puesto que se
vinculan los conceptos tributarios y se presentan los medios y mecanismos

de los cuales dispone el contribuyente en Venezuela, para hacer valer sus
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derechos e intereses, cuando los mismos estan siendo violentados por las
excesivas actuaciones y decisiones que toman inadecuadamente los
funcionarios de la Administracion Tributaria al momento de hacer cumplir las

leyes.

La investigacion se enmarcO en una investigacion de tipo analitico se
sustentd en una investigacion de tipo documental, la cual permitio el acceso
a datos que ya han sido recolectados en otras investigaciones (informacion
bibliografica, documentos escritos, referencias electronicas, informaciones

hemerograficas, etc.), que posibilitaron alcanzar los objetivos planteados.

De acuerdo al marco donde se desarrolld la investigacion, en relacion al
problema a estudiar y objetivos planteados, se defini6 como una

investigacion de campo.

Tanto la poblacién como la muestra seleccionada para la realizacion de
este trabajo se tomaron teniendo en cuenta el paradigma cualitativo de
investigacion, seleccionado como metodologia. En este orden de ideas, y de
manera tentativa, se ha seleccionado como poblacion de trabajo de
investigacion a los especialistas del area de contabilidad, finanzas, tributos y
rentas internas, que desempefien en Mérida, Venezuela. Estos especialistas

laboran como profesores universitarios y contadores de empresas privadas.

Camacho (2001), en el trabajo titulado Los Principios Tributarios
Consagrados en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y
sus efectos en la gestion fiscal del Municipio Libertador del Estado Mérida,
realizado en el Postgrado en Ciencias Contables, de la Universidad de Los
Andes, se plante6 como objetivo general analizar Los Principios Tributarios
Consagrados en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela y

sus efectos en la Gestion Fiscal del Municipio Libertador del Estado Mérida.
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El trabajo se relaciona con esta investigacion, en vista de que se
precisan dentro del Derecho Tributario venezolano las garantias, deberes y
derechos que tienen los contribuyentes, asi como los mecanismos de

defensa que regulan la relacion juridica tributaria.

Para ello se llevo a cabo una investigacion de tipo analitico, apoyado en
un analisis de tipo tedrico. Se obtuvieron datos de la realidad que presenta la
gestion fiscal municipal, se utilizaron datos que se recopilaron a través de
técnicas béasicas de revision documental; igualmente se aplico la encuesta a

través del cuestionario de preguntas estructurales.

Los resultados fueron falta de conocimiento de los principios tributarios,
asi como la indebida interpretacion de los mismos, errores en el proceso de
recaudacion, fiscalizacidon y control de las actividades tributarias; carencia de
manuales de organizacion, procedimiento de funciones y cargos, falta de

mecanismos eficientes dedicados a mejorar la eficiencia de la gestion fiscal.

Bases Teoricas

Las bases teoricas permiten explicar y profundizar los diferentes
fundamentos tedricos relacionados tanto con la interpretacién de las Normas
Tributarias, como con los aspectos relacionados con los tributos, su

aplicacion y los derechos del contribuyente.
Derecho Tributario

El derecho tributario o derecho fiscal es una rama del derecho publico
gue estudia las Normas Juridicas a través de las cuales el Estado ejerce su
poder tributario con el proposito de obtener de los particulares ingresos que
sirvan para sufragar el gasto publico en aras a la consecucion del bien

comun.
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Partes del Derecho Tributario

- Parte general: Se consagran los principios y garantias que hay en la
relacion del fisco y los particulares aplicables a todos los tipos de
tributos. A través de esos principios y garantias se armoniza la
relacion entre nosotros, el Estado y el Fisco Nacional.

— Parte especial o especifica: estudio propio de la materia o de cada
tributo, ejemplo: el 1.S.L.R, todo lo que se debe saber de ese

impuesto, las Normas Juridicas necesarias para conocerlo.

Ramas del derecho tributario

- Derecho tributario material o sustantivo
- Derecho tributario formal

- Derecho tributario procesal

- Derecho penal tributario

- Derecho internacional tributario

- Derecho constitucional tributario

Derecho tributario material o sustantivo

Es aquel que contiene las reglas sustanciales relativas a las normas
tributarias, estudia como nace la obligacion tributaria, extincion de esa
obligacion tributaria, elementos y sujetos, extension, sus fuentes, causas y
privilegios.

Derecho tributario formal

Para el derecho Tributario formal se estudia la aplicacion de la norma
material a un determinado caso concreto en todos sus aspectos. Analiza la
determinacion del tributo. Establece la suma de dinero completa a que esta

obligado el sujeto pasivo y determina la manera de ingresarlo al tesoro
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nacional, esa cantidad de dinero. Por ejemplo el impuesto sobre la renta,
cuando hay excedentes en la declaracion, (pagué de mas y él tiene que
devolver) no lo devuelve, sino que se compensa (yo le debo, él me debe-
compensamos) o0 también puede ser bajo la figura dela cesién, es una
negociacion muy actual (compafias que tienen excedentes y le cede ese
exceso de impuesto a otra empresa y esa otra empresa paga al fisco por
medio de esa cesion.

Derecho tributario procesal:

El Derecho tributario procesal ocurre cuando surgen controversias
entre el estado y los particulares, por lo tanto es un proceso especial.
Derecho penal tributario

El derecho penal tributario regula juridicamente lo concerniente a las
infracciones fiscales, ilicitos fiscales y sus sanciones, las normas aplicables
en los casos concretos de violacion a las disposiciones tributarias.

Derecho internacional tributario:

En esta clasificacion se estudian las normas correspondientes cuando
diversas soberanias entran en contacto para evitar la doble tributacion,
defraudacién y formas de colaboracién entre estados. (Se regulariza a través
de los Tratados Internacionales).

Derecho constitucional tributario:

A los efectos de este se estudian las normas fundamentales que
vigilan y disciplinan el ejercicio de la potestad tributaria. Esta se encuentra en
las cartas constitucionales de aquellos paises en que estas existen; se ocupa
de la delimitacion y coordinacion de potestades tributarias entre las distintas
esferas, es decir, poder nacional, estatal y municipal.

Fuentes de las Normas Tributarias

Las Normas Tributarias son el conjunto de cuerpos legales que
norman o regulan las actividades de todos o de parte de los contribuyentes a
travées de leyes, Decretos Leyes, Decretos Supremos, entre otros, de

caracter tributario.
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Entendemos por fuentes de las normas tributarias las formas o actos a
través de los cuales se manifiesta la vigencia del Derecho o también las
manifestaciones externas mediante las cuales se expresa la realidad de un
ordenamiento juridico. Las fuentes de las normas tributarias son:

Fuentes Directas

- Las disposiciones constitucionales.

- Los tratados, acuerdos o convenios internacionales celebrados
por la Republica.

- Las leyes y los actos con fuerza de ley.

- Los contratos relativos a la estabilidad juridica de regimenes de
tributos nacionales, estatales y municipales.

- Las reglamentaciones y demas disposiciones de caracter general
establecidas por los 6rganos administrativos facultados para tal
efecto.

Fuentes indirectas:

- La Doctrina

- La Jurisprudencia

Ambito de aplicacion de las Normas Juridicas Tributarias

Aplicacion del derecho tributario en el tiempo:

La entrada en vigencia o determinacion del momento en que las
Normas Tributarias se hacen obligatorias, no tiene lugar a dudas, ya que la
misma ley sefiala la fecha de su entrada en vigencia. La Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela en su articulo 174, expresa: la ley
guedard promulgada al publicarse con el correspondiente cumplase en la
gaceta oficial de la republica.

Las leyes tributarias rigen a partir del vencimiento del término previo a su
aplicacion que ellas deberan fijar. Si no lo establecieran, se aplicaran

vencidos los 60 dias continuos siguientes a su promulgacion.
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Aplicacion del derecho tributario en el espacio:

Las Normas Tributarias tienen vigencia en el ambito espacial sometido
a la potestad del 6rgano competente para crearlas. Las leyes tributarias
nacionales podran gravar hechos ocurridos total o parcialmente fuera del
territorio nacional cuando el contribuyente tenga nacionalidad venezolana,
este residenciado o domiciliado en Venezuela o posea establecimiento

permanente o base fija en el pais.

Ambito de aplicacion de las Normas Tributarias

Son tres aspectos que hay que resolver al abordar el tema de la
eficacia de las leyes tributarias en el tiempo.
- Se trata de determinar el momento en que la ley comienza
a obligar,
- De realizar analoga investigacion tendiente a fijar el momento
en que la ley deja de obligar; y
- De precisar las situaciones y actos juridicos regulados
durante su vigencia. La entrada en vigencia o determinacion del
momento en que la norma tributaria se hace obligatoria, no tiene lugar
a dudas, ya que la misma ley sefala la fecha de su entrada en
vigencia.
Aplicacion de la Norma Tributaria en el espacio
Cada pais ejerce su poder de imposicion dentro de sus limites
territoriales sefialados o inherentes a su soberania. Las Normas Tributarias
tienen vigencia en el ambito espacial sometido a la potestad del 6rgano
competente para crearlas. Las Normas Tributarias podran crear tributos
sobre hechos imponibles ocurridos total o parcialmente fuera del
territorio nacional, cuando el contribuyente tenga la nacionalidad venezolana
o este domiciliado en Venezuela.
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Articulo 11 del Cédigo Orgéanico Tributario
“"Las Normas Tributarias tienen vigencia en el &mbito espacial sometido a la potestad del
organo competente para crearlas”.
Plazos legales y reglamentarios para la aplicacion de las Normas
Tributarias

La vacatiolegis es el lapso existente entre la fecha de publicacion de la
ley en la Gaceta Oficial y la entrada en vigencia. Si en la ley no se sefiala un
lapso o fecha de su entrada en vigencia, la misma se comenzara a aplicar

una vez vencido sesenta (60) dias habiles siguientes a su promulgacion.

Articulo 317 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela cuarto parrafo, lo siguiente:"Toda ley tributaria fijara su lapso de
entrada en vigencia’. En ausencia del mismo se entendera fijado en sesenta
dias continuos. Esta disposicion no limita las facultades extraordinarias que

se acuerdan al Ejecutivo Nacional en los casos por esta Constitucion.

Articulo 8 del Codigo Organico Tributario: Las leyes tributarias fijaran su
lapso de entrada en vigencia. Si no lo establecieran, se aplicaran una
vez vencidos los sesenta (60) dias continuos siguientes a su publicacion en la
Gaceta Oficial. Las normas de procedimientos tributarios se aplicaran desde la entrada
en vigencia de la ley, aun en los procesos que se hubieren iniciado bajo el imperio de
leyes anteriores. Ninguna norma en materia tributaria tendra efecto retroactivo,
excepto cuando suprima o establezca sanciones que favorezcan al infractor.
Cuando se trate de tributos que se determinen o liquiden por periodos, las
normas referentes a la existencia o a la cuantia de la obligacion tributaria
regiran desde el primer dia del periodo respectivo del contribuyente que se
inicie a partir de la fecha de entrada en vigencia de la ley, conforme al
encabezamiento de este articulo.

Articulo 9 del Cddigo Organico Tributario: Las reglamentaciones y demas

disposiciones administrativas de caracter general se aplicaran desde la fecha
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de su publicacion oficial o desde la fecha posterior que ellas mismas
indiquen.

Articulo 10 del Cddigo Orgéanico Tributario: Los plazos legales y
reglamentarios se contaran de la siguiente manera:

1. Los plazos por afios 0 meses seradn continuos y terminaran el
dia equivalente del afio o mes respectivo. El lapso que deba cumplirse en
un dia que carezca el mes, se entendera vencido el Ultimo dia de ese mes.

2. Los plazos establecidos por dias se contaran por dias héabiles,
salvo que la ley disponga que sean continuos.

3. En todos los casos, los términos y plazos que vencieran en
dia inhabil para la Administracion Tributaria, se entienden prorrogados
hasta el primer dia habil siguiente.

4. En todos los casos los plazos establecidos en dias habiles se
entenderan como dias habiles de la Administracion Tributaria.

Paragrafo Unico: Se consideran inh&biles tanto los dias declarados feriados
conforme a disposiciones legales, como aquellos en los cuales la respectiva
oficina administrativa no hubiere estado abierta al publico, lo que debera

comprobar el contribuyente o responsable por los medios que determine la

ley.

Igualmente se consideran inhabiles, a los solos efectos de la declaracion y
pago de las obligaciones tributarias, los dias en que las instituciones
financieras autorizadas para actuar como oficinas receptoras de fondos
nacionales, no estuvieren abiertas al publico, conforme lo determine su

calendario anual de actividades.
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Los Contribuyentes

A continuacion se definen los Illamados contribuyentes, estos
corresponden a sujetos pasivos respecto de los cuales se verifica el hecho

imponible. Dicha condicién puede recaer:

1. En las personas naturales, prescindiendo de su capacidad segun el

derecho privado.

2. En las personas juridicas y en los demas entes colectivos a los cuales

otras ramas juridicas atribuyen calidad de sujeto de derecho.

3. En las entidades o colectividades que constituyan una unidad econémica,

gue dispongan de patrimonio y tengan autonomia funcional.

Articulo 23: Los contribuyentes estan obligados al pago de los tributos y
al cumplimiento de los deberes formales impuestos por este Codigo o por

Normas Tributarias. Cédigo Organico Tributario (2001), pag. 7.
Segun el autor Franco (2011) nos dice que:

Un sistema tributario esta formado y constituido por el
conjunto de tributos que estén vigentes en un determinado
pais y en una época establecida. No hay un sistema tributario
igual a otro, porque cada pais adopta diferentes tributos
segun la produccion, forma politica, necesidades, etc. Lo que
si es igual para todos los Estados, es la necesidad de los
tributos, para poder subsidiar los gastos publicos, y por ende
su lucha y esfuerzo para disminuir la evasion fiscal (p.56).

El impuesto nace en virtud de que la circunstancia de hecho tipificada
en la norma se verifica en la realidad y origina una incidencia en el sujeto a
quien se le atribuye. La particularidad que presenta el impuesto es que el
sujeto que realiza el hecho generador no tiene derecho a recibir nada a

cambio por la prestacion dineraria que esta obligado a pagarle el Estado.

24



Para Fraga (2012) En cuanto a la aplicacion general de la ley

tributaria:

En primer lugar el principio de justicia supone que la ley
tributaria, como toda ley, debe aplicarse por igual a todos y
nadie puede excusarse de su cumplimiento. Nada de
particular ofrece la dogmética general del Derecho Tributario
en este aspecto, pues se trata del mismo principio de
igualdad ante la ley que se proclama de manera general en
la Constitucion (articulo 21). La ley tributaria debe ser igual
para todos y todos son iguales ante ella (p. 27).

El principio de igualdad también comporta, por una parte, la igualdad de
interpretacion de la ley, en el sentido de que no deben existir criterios
aprioristicos que orienten al intérprete, tales como el odioso y decimondnico
in dubio pro fiscum; y, por la otra, que la igualdad debe proyectarse asimismo
en el plano de la relacion juridico-tributaria, que no es una relacion de poder
gue reduce al contribuyente a la condicibn de subdito, sino una relacion
obligatoria donde ambas partes (Fisco y contribuyente) se hallan sometidos

en igualdad de condiciones a la ley y al derecho.

Por lo tanto esto tiene importantisimas proyecciones en el &mbito de los
procedimientos administrativos-tributarios y de los procesos contenciosos-
tributarios en cuanto concierne a los derechos y garantias al debido proceso,
a la defensa y al acceso pleno a las pruebas y al expediente administrativo; a
la notificacion e informacién de cargos y a la motivacion de los actos; a pedir
y obtener oportuna y adecuada respuesta; a la ejecucion de las sentencias; a

la tutela judicial anticipada, entre otros.

El sistema tributario justo es, por otra parte, el que extrae de las
economias privadas estrictamente lo necesario para atender los gastos
destinados a la satisfaccion de necesidades colectivas (principio de justicia

en el gasto publico), porque los tributos no deben ser ni un instrumento de
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intervencionismo econdmico ni un medio para que el Estado (lato sensu) se

lucre o compense sus diferencias a expensas de los particulares.

Por ende, la renta tributaria no debe hipertrofiarse como consecuencia
de un estado ineficiente que alimenta una burocracia improductiva y que

necesita de infinitos recursos para atender necesidades al fisco.

Lo que no guarda relacién alguna con el interés de la colectividad y la
satisfaccion de sus necesidades. Un sistema tributario que vuelca sobre los
particulares el peso econdémico de la disciplina fiscal, de las decisiones
equivocadas en materia econdémica, del gasto improductivo y de las medidas
populistas con fines estrictamente proselitistas, es sin duda injusto y contrario

a la Constitucion.

Por eso sefiala con razén Gaudemet (2011, pag. 27) que: “el impuesto
no puede crearse por cualquier concepto”. No puede tener como fin
desposeer al contribuyente como lo hacen las tributaciones confiscatorias. Su
necesidad solo se admite para cubrir los gastos de interés general.” En este
sentido, el acta constitucional francesa, del 24 de junio de 1793, proclama en
su articulo 20: que “no puede establecerse ninguna contribucion si no es para
la utilidad general” y que “todos los ciudadanos tienen derecho a concurrir al
establecimiento de las contribuciones, de vigilar su empleo, y de hacer que

se les rindan cuentas”.

Mas categorica aun es al respecto la Constitucion venezolana de 1819,
en cuyo articulo 8 se disponia que: “es del deber de todo ciudadano velar
sobre la legitima inversion de las Rentas Publicas en beneficio de la
sociedad, acusar ante los representantes del pueblo a los defraudadores de
ellas, bien sea el fraude de parte de los contribuyentes, bien por parte de los

administradores, o del gobierno que las dirige”.
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Por otra parte, es materialmente injusto el sistema tributario cuando los
ciudadanos no ven compensada su contribucion con los minimos beneficios
gue suponen la vida en una sociedad moderna: servicios publicos eficientes,
seguridad, salud publica, administracién de justicia confiable y eficaz, acceso

a la educacion, entre otros.

De nada sirve explicar al ciudadano comudn que el impuesto, por
definicion, no implica que el contribuyente tenga derecho a recibir una
contraprestacion especifica o la potestad de un beneficio por lo que paga,
pues esto es propio de las tasas o de las contribuciones, segun el caso.
Tales exquisiteces teoricas son verdaderamente inutiles cuando los
contribuyentes sienten que la merma de su patrimonio y el consecuente
sacrificio econdmico que implica el pagar tributos, se diluye en el monstruoso
“agujero negro fiscal”.

La propia Constitucion sefiala el objetivo al cual se dirige en dltima
instancia el sistema tributario, al establecer en su articulo 316 que este debe

proteger la economia nacional y elevar el nivel de vida del pueblo.

La proteccién de la economia nacional en el marco del sistema tributario
no puede reconducirse simplemente al plano de los tributos con fines
extrafiscales que crean barreras a los productos extranjeros, porque esto es

solo una pequenia parte del objetivo.

En este caso la idea del constituyente es que la tributacion no se
convierta en un obstaculo insalvable para el normal desarrollo de las
operaciones econOmicas, sino que la tributacion sobre las economias
privadas se ajuste a unos limites que permitan la subsistencia y desarrollo de
éstas, en una relacion de proporcion directa a partir de la cual se paguen
mas tributos segin haya mas riqueza en la poblacion y esos tributos sirvan, a

Su vez, para proteger e incrementar la riqueza de todos.
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No debe olvidarse jamas que la existencia de un sistema tributario
descansa, totalmente, en el fomento y la proteccion de las economias
privadas, no de las publicas. Si los patrimonios particulares son menguados 0
extinguidos como producto de una imposicion desmedida, el sistema

tributario desaparece irremediablemente.

La creacion y la recaudacion de los tributos no son fines en si mismos;
se trata por el contrario de instrumentos propios del sistema financiero, que
persiguen la obtencién de recursos para sufragar el gasto publico y este, a su

vez, debe destinarse al bienestar colectivo.

El sistema tributario consagrado en nuestra Constitucion busca
compensar las iniquidades y profundas diferencias de nuestra sociedad, pero
no para igualar a todos los ciudadanos en la pobreza, sino para rescatar a los
gue se encuentran en ella sin sacrificar a nadie. Cuando la Constitucion
habla de elevar el nivel de vida del pueblo, no alude a un sector especifico de
la sociedad, sino a toda la sociedad y no puede ser de otra forma porque
jamas serd justo el sistema tributario que con la excusa de beneficiar a las
clases sociales menos favorecidas, oprime mediante una fiscalidad excesiva

a otros sectores de la poblacion, precipitdndolos a la pobreza.
Tributos

Segun Villegas (1998) “los tributos son prestaciones en dinero que el
Estado exige en ejercicio de su poder de imperio en virtud de una ley y para

cubrir los gastos que le demanda el cumplimiento de sus fines” (p.67)

Al considerar los ingresos del Estado, se tiene la ocasion de sefialar
divergencias que se advierten en el campo doctrinal con respecto a su
clasificacion, sin embargo, a los efectos de este trabajo se utilizara la

tripartita que clasifica los tributos de la siguiente manera:
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Clasificacion de los Tributos
Para el autor Villegas (1992) la clasificacion de tributos se determina
en: Impuesto, Tasa y Contribuciones Especiales.

Impuesto

Para el autor los impuestos corresponden a las prestaciones en dinero
0 en especies, exigidas por el Estado en virtud del poder del imperio, a
qguienes se hallan en las situaciones consideradas por la Ley como los
hechos imponibles, siendo estos hechos imponibles ajenos a toda actividad

estatal relativa al obligado.
A su vez, los impuestos se clasifican en directos e indirectos.
Impuestos directos

Se dice que un tributo es directo cuando es extraido de forma
inmediata del patrimonio de los particulares, es decir, que no pueden
trasladarse, se exigen de las mismas personas que se pretende o se desea
gue lo paguen, En Venezuela los impuestos directos que se cobran son el
Impuesto Sobre La Renta (ISLR) y el Impuesto sobre Sucesiones y
Donaciones y demas Ramos Conexos. Los impuestos directos se clasifican a

Su vez en:

- Reales: aquellos que no toman en cuenta la capacidad econdmica del
contribuyente o elementos personales, como nacionalidad, sexo,

domicilio, estado civil, etc.

— Personales: aquellos en los que la determinacion se efectda con

participacién directa del contribuyente.
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Impuestos indirectos

Continuando con el autor citado anteriormente los impuestos
indirectos se dan cuando gravan el gasto o consumo, o bien la transferencia
de riqueza, tomados como la presuncion de la existencia de la capacidad
contributiva, indirectamente relacionada con la prestacion de servicios
publicos, es decir, aquellos que son trasladables. Los impuestos indirectos

pueden ser:

— Proporcionales: los que mantienen una relacién constante entre su

cuantia y el valor de la riqueza gravada; tienen una alicuota Unica.

— Progresivos: los que mantienen una estrecha relacién entre la cuantia
del impuesto y el valor de la riqueza gravada, aumentan a medida que
aumenta el valor de ésta. La alicuota aumenta en la medida que

aumenta el monto gravado.

En Venezuela el impuesto indirecto que se cobra es el Impuesto al Valor
Agregado (IVA).

Tasa

En este orden de ideas al hablar de Tasas nos referimos al tributo que
probablemente mayores discrepancias ha causado y el que mas dificultades
presenta para su caracterizacion. Sin embargo, podemos definirlas como un
tributo cuyo hecho generador estd integrado con una actividad del Estado
divisible e inherente, hallandose esta actividad relacionada directamente con

el contribuyente.

Contribuciones Especiales

Las contribuciones especiales son tributos obligatorios debidos en razén

de beneficios individuales o de grupos sociales derivados de la realizacion de
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obras 0 gastos publicos, o actividades especiales del Estado. Las
contribuciones especiales pueden ser:

— Contribuciones de mejoras: Se refieren a las cuales el beneficio del
obligado proviene de una obra publica que presuntamente beneficia a

dicho contribuyente al incrementar el valor de su o sus inmuebles.

— Contribuciones Parafiscales: Estas son imposiciones recabadas por
ciertos entes publicos para asegurar su financiamiento auténomo,
razon por la cual generalmente este dinero no ingresa en la tesoreria
estatal. También pueden definirse como prestaciones de dinero que
tanto empleadores como empleados aportan, destinadas para que en

un futuro los trabajadores se beneficien de un servicio social.

Principios Constitucionales de la Tributacion

Solo a la ley corresponde la creacion de los tributos, la definicion y los
elementos estructurales de los mismos, al respecto sefiala Fraga (2012) lo
siguiente:

Principio de La Legalidad: el principio de reserva legal tributaria, previsto
en el art. 317 de la Constitucion, es desarrollado por el art. 3 del Cdédigo
Organico Tributario el cual establece que “solo a las leyes les corresponde
regular las normas generales de dicho cédigo”

Art. 317 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela,
(1999): “No podréa cobrarse impuestos, tasas ni contribuciones que no estén
establecidos en la ley, ni concederse exenciones y rebajas, ni otras formas
de incentivos fiscales, sino en los casos previstos por las leyes. Ningun
tributo puede tener efecto confiscatorio”.

Los tributos se deben establecer por medio de las leyes, tanto desde el
punto de vista material como formal. Segun el citado articulo, el tributo debe

estar establecido en la ley en cuyo caso se evita la trasgresion del principio
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de capacidad economica de los contribuyentes. Esto impide de esta manera

gue algun otro organismo pueda crear o sancionar tributos.

Principio de Generalidad : segun el art. 133 de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela “Toda persona tiene el deber de
coadyuvar a los gastos publicos mediante el pago de impuestos tasas y

contribuciones que establezca la ley”

Este principio predica que nadie puede excusarse del cumplimiento de
sus obligaciones tributarias, todo aquel que tiene la posibilidad de contribuirlo
debe hacerlo, para que la carga de los gastos publicos pueda distribuirse
equitativamente entre todos los que puedan soportarla. Dicho principio tiene
un aspecto subjetivo que significa que todos deben contribuir segun su
capacidad y un aspecto objetivo que supone la sujecion de todos los actos,
hechos o negocios que indiquen esa capacidad.

Principio de la Capacidad Contributiva:  es la exigencia logica de buscar la
riqueza donde ésta se encuentre consultando los indices que en forma
directa o indirecta reflejan dicha riqueza, se entiende la idoneidad del

contribuyente para pagar la prestacién coactivamente impuesta.

Al respecto la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela de
1999 establece:

Articulo 316 el sistema tributario procuraré la justa distribucion de las
cargas publicas segun la capacidad econdmica del o la contribuyente,
atendiendo al principio de progresividad. Asi como la proteccion de la
economia nacional y la elevacion del nivel de vida de la poblacion; para ello

se sustentara en un sistema eficiente para la recaudacion de los tributos.

Articulo 317 no podré cobrarse impuestos, tasas, ni contribuciones que no

estén establecidos en la ley, ni considerarse exenciones y rebajas, ni otras
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formas de incentivos fiscales, sino en los casos previstos por las leyes.

Ningun tributo puede tener efecto confiscatorio.

No podran establecerse obligaciones tributarias pagaderas en
servicios personales. La evasion fiscal, sin perjuicio de otras sanciones

establecidas por la ley, podra ser castigada penalmente.

En el caso de funcionarios o funcionarias publicas se establecera el doble de

la pena.

Toda ley tributaria fijara su lapso de entrada en vigencia. En ausencia
del mismo se entendera fijado en sesenta dias continuos. Esta disposicion
no limita las facultades extraordinarias que acuerde el Ejecutivo Nacional en

los casos previstos por esta Constitucion.

La administracion tributaria nacional gozara de autonomia técnica,
funcional y financiera de acuerdo con lo aprobado por la Asamblea Nacional
y su maxima autoridad serd designada por el presidente o presidenta de la

Republica, de conformidad con las normas previstas en la ley.

El Titulo Il del Codigo Organico Tributario (2014), articulos 13, 14, 15,16
y 17 trata de las Disposiciones Generales de la obligacion tributaria en tal

sentido establece en su seccion I;

Articulo 13: La obligacion tributaria surge entre el Estado, en las
distintas expresiones del Poder Publico, y los sujetos pasivos, en cuanto
ocurra el presupuesto de hecho previsto en la ley. La obligacion tributaria
constituye un vinculo de caracter personal, aunque su cumplimiento se

asegure mediante garantia real o con privilegios especiales.

Articulo 14: Los convenios referentes a la aplicacion de las Normas
Tributarias celebradas entre particulares no son oponibles al Fisco, salvo en
los casos autorizados por la ley.
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Articulo 15: La obligacion tributaria no sera afectada por circunstancias
relativas a la validez de los actos o a la naturaleza del objeto perseguido, ni
por los efectos que los hechos o actos gravados tengan en otras ramas
juridicas, siempre que se hubiesen producido los resultados que constituyen

el presupuesto de hecho de la obligacién.

Articulo 16: Cuando la norma relativa al hecho imponible se refiere a
situaciones definidas por otras ramas juridicas, sin remitirse o apartarse
expresamente de ellas, el intérprete puede asignarle el significado que mas

se adapte a la realidad considerada por la ley al crear el tributo.

Al calificar los actos o situaciones que configuren los hechos imponibles,
la Administracion Tributaria, conforme al procedimiento de fiscalizacion y
determinacion previsto en este Cédigo. Podra desconocer la constitucion de
sociedades, la celebracion de contratos y en general, la adopcion de formas
y procedimientos juridicos, cuando éstos sean manifiestamente inapropiados
a la realidad econdmica perseguida por los contribuyentes, y ello se traduzca

en una disminucion de la cuantia de las obligaciones tributarias.

Paragrafo Unico: Las decisiones que la administracion adopte conforme
a esta disposicion, solo tendran implicaciones tributarias y en nada afectaran
las relaciones juridico privadas de las partes intervinientes o de terceros

distintos del Fisco.

Articulo 17: En todo lo no previsto en este titulo, la obligacion tributaria

se regira por el derecho comun, en cuanto sea aplicable.
Norma Juridica

Para definir la norma Juridica, se revisa la conceptualizacion de
Hernandez (2004) el cual manifiesta que “La Norma Juridica se entiende
como una proposicion légica, estructurada a partir de una clase de hechos

fundamentados en un orden de valores” p. 44.
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De esta perspectiva, Reales citado por Herndndez (2004), plantea que
la norma no puede comprenderse sin hacer referencia a los factores que la

integran: hechos y valores.

En palabras de Egafia (2004, p. 71) “La existencia de normas explica la
produccion de determinadas actividades humanas. El fin fundamental de la
norma es provocar una conducta determinada, hacer que el hombre se

comporte en la forma prevista por ella”

Asi, la norma tributaria se configura dentro de las normas juridicas, pues
abarca una porcion de la realidad social normativizada. En este sentido,
destaca que posee todas las caracteristicas de las normas juridicas. Por
ende, la eficiencia de la norma tributaria como mandato que ordena, prohibe,
define, organiza, estructura, requiere de un proceso logico de interpretacion,
gue indique en su sentido y significado las bases para su posterior aplicacion
en la solucion de un caso concreto.

Caracteristicas de las Normas Juridicas

Siguiendo a Ronddn (2009), la Norma Juridica como todo objeto de
conocimiento, presenta un conjunto de rasgos que la diferencian de las

distintas reglas conductuales. Entre éstas destacan:

a) Generales: la Norma Juridica presenta un caracter general, pues se
formulan fuera de toda consideracion de un individuo en particular y de

un caso individual.

b) Abstractas: provienen etimolégicamente del latin abstraeré; siendo una
operaciéon del espiritu humano, a través del cual éste aisla el objeto
conocido de su existencia concreta, prescinde de sus notas individuales

y, Se queda con la esencia de dicho objeto.

c) Legitimas: en las Normas Juridicas se precisa lo que es cierto, genuino y

verdadero en cualquier linea de accion.
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d) Interpretativas: imponen un deber; no aconsejan, no tratan de convencer;
sencillamente mandan, obligan y norman determinadas situaciones, aun

cuando a veces no consigan plena eficacia con ese mandato.

e) Coercibles: a través de la norma se exigen las obligaciones, y eficaces
los preceptos constitucionales que al respecto se puedan inferir.

f) Heterbnomas: siempre estdn sometidas a un poder; la regla de derecho
es susceptible de sancion social y el derecho debe indicar los limites de
lo que puede y debe reglamentar la comunidad, limites dentro de los
cuales se ejerce legitimamente el poder de coercion.

g) Condicionales: las normas implican una disposicion o disposiciones que
estriban en la prohibicion de todos aquellos actos, considerados
opuestos a los derechos e intereses legitimos del individuo, del estado y
la colectividad, dependiendo de la naturaleza esencialmente imperativa
de la ley, se produce un efecto; el cual puede ser: sancion, nulidad y

resarcimiento.

h) Bilaterales: la norma para cumplir o producir el efecto juridico debe

poseer dos ambitos, relacionados con los derechos y obligaciones
Elementos de la N orma Juridica

Para Rondon (2009), los elementos de la Norma Juridica son los
siguientes, en primer lugar se tiene el supuesto de hecho, el cual abarca el
conjunto de condiciones de las cuales depende un determinado efecto
juridico. Luego se encuentra la consecuencia juridica, que constituye el
efecto que depende de esos datos y finalmente la sanciébn como la

consecuencia desfavorable derivada del incumplimiento de la norma.
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Datos formales y reales de las Normas Juridicas

Las Normas Juridicas segun Hernandez (2004), se sustentan en un

conjunto de datos formales: destinatario, mandato, valor y sancion. Tales

datos se corresponden con los siguientes datos reales: la persona, un deber

juridico, el bien coman, y la consecuencia.

Criterios utilizados para la clasificacion de la Norma Juridica

Continuando con Hernandez (2004), el autor clasifica la norma en funcién de

ciertos criterios los cuales se citan:

a) Por el sistema al cual pertenece la norma:

1.

Nacionales: las normas conforman el sistema juridico. Deben
conformase considerando el caracter piramidal del sistema y, estar
subordinadas en el caso venezolano, a la Constitucion de la Republica

Bolivariana de Venezuela.

Extranjeras: son aquellas normas que no integran el ordenamiento

juridico de un determinado pais.

De derecho uniforme: son las normas que surgen como consecuencia

de los tratados o convenios internacionales.

b) Por la fuente de procedencia:

1.

2.

Legislativas: constituyen la fuente formal directa por excelencia

formuladas en cada pais.

Consuetudinarias: surgen como consecuencia de la aplicacion de la

costumbre juridica.

3. Jurisprudenciales: estdn dadas por el conjunto de decisiones que

toman los jueces de la Republica y son utilizadas para resolver casos
idénticos en el futuro.
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4. Voluntarias: surgen como consecuencia de la declaracion de la
voluntad de los particulares.

c) Por su jerarquia:
1. Normas Constitucionales: conforman la norma fundamental.

2. Ordinarias: estan condicionadas por las anteriores y condicionan a las

normas de caracter reglamentario.
3. Reglamentarias: contribuyen con el desarrollo de las leyes formales.

4. Individualizadas: no condicionan ninguna otra norma, pues no existen

normas que se ubiquen por debajo de ellas.
d) Por el ambito de validez:

1. Espacial: son las normas generales 0 nacionales, locales e
internacionales.

2. Temporal: son las que contienen vigencia determinada o

indeterminada.

3. Personal: configuran el plano de las normas generales e
individualizadas.

4. Por la eficacia frente a la voluntad de los particulares:
5. Taxativas: estas normas prohiben la voluntad de las particulares.

6. Dispositivas: tienen validez cuando no existe una voluntad diversa de

las partes.

7. Permisivas: autorizan a los particulares a hacer otra cosa distinta a lo

establecido en una norma mas general.

e) Por la sancion:
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1. Perfectas: conllevan la nulidad del acto

2. Plus quam perfectas: implican una reparacion pecuniaria.

3. Minusquam perfectas: supone una reparacion del tipo antes sefialado.
4. Imperfectas: no aparecen provistas de sancion.

f) Por la determinacion de sus elementos: en este caso pueden

presentarse tanto en el supuesto de hecho, como la consecuencia juridica.

Asi mismo, Bobbio (citado por Hernandez, 2004) clasifica las Normas

Juridicas a partir de las siguientes categorias:

a) Generales y particulares: las generales son proposiciones en las que

el sujeto representa una clase conjunta de varios miembros; y las

particulares representan un individuo singular.

b) Afirmativas y negativas: en este conjunto de normas las proposiciones

aludidas pueden presentar un caracter afirmativo o negativo.

c) Cateqgdricas e hipotéticas: las categoricas establecen que una

determinada accion debe ser cumplida, mientras que las hipotéticas

establecen que la accion debe ser ejecutada.
La ley como una Categoria de Norma Juridica

Para Egafia (2004), en sentido amplio, a través de la funcion legislativa
del Estado se establecen las normas que por via general y abstracta rigen la
conducta humana. Asi mismo, el Poder Ejecutivo dicta las normas de
aplicacion general y obligatoria, directamente vinculadas con los sectores
donde se desarrolla la actividad social.
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Piramide Juridica de Kelsen

Siguiendo a Hernandez (2004), la unidad del orden juridico establece
gue todos los preceptos juridicos vigentes se vinculan directamente con la
Constitucion. En un nivel superior de la carta magna, se ubica la denominada
norma fundamental establecida en la Constitucion precedente, o0 en una

revolucion triunfante.

Las normas fundamentales se cimientan en el principio de la
efectividad, concebido como una regla normada por el derecho internacional.
Asi:

Todas las normas cuya validez dependan de esta primera Constitucion,
si son creadas conforme a sus preceptos, seran validas. Ella establece, a su
vez, el érgano y el procedimiento para su posterior reforma o enmienda,

segun sea el caso (Hernandez, 2004, p.186).

Las constituciones modernas, ademas de configurar la estructura del
Estado, poderes y organos, regulan la creacion de las leyes y, establecen los
derechos, deberes y garantias de los ciudadanos, para evitar la vulneracion

de los mismos, a traves de la aplicacion de las leyes.

En el siguiente nivel a la Constitucién (por debajo), se ubican las
normas generales dictadas por el Poder Legislativo, las cuales determinan e
influyen sobre el disefio y contenido de las normas judiciales y
administrativas. Este nivel, se encuentra directamente regulado por las leyes
ordinarias, las cuales en algunos ordenamientos juridicos, se configuran
dentro de las normas reglamentarias, encargadas del desarrollo total o

parcial de las leyes.
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Las Normas Juridicas en el Ordenamiento Juridico de la Republica

Bolivariana de Venezuela

En Venezuela, la jerarquizacion de las Normas Juridicas se establece a
partir de la Constitucién Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela,
la cual prevalece sobre cualquier otra Norma Juridica, pués en ésta se

establecen los principios fundamentales de legalidad material y formal.

Por consiguiente, en esta jerarquia se instaura una superioridad de la
ley y de las normas con rango de ley, ante el resto de las demas normas
administrativas; encontrandose un orden especifico a nivel de los decretos,
las oOrdenes de las comisiones delegadas del gobierno, las 6rdenes
ministeriales, asi como de las disposiciones de las demas autoridades y

organos inferiores, de acuerdo con el orden de su respectiva jerarquia.

Al aplicar la piramide de Kelsen al caso concreto del ordenamiento
juridico en Venezuela, se encuentran tres niveles claramente diferenciados:

el fundamental, el legal y el sub legal.

En el primer nivel, denominado fundamental, se ubica la Constitucion de
la Republica Bolivariana de Venezuela (2009), donde se plasma el acto
constituyente. Dentro de este nivel, se ubican tres subniveles
trascendentales en el ordenamiento juridico: el preambulo, el dogmatico y el
organico. En el preambulo, se formulan los principios que rigen la
Constitucién, en el subnivel dogmatico, se establece la forma del Estado, asi
como los derechos, deberes y las garantias constitucionales y, en el
Organico, se constituye la organizacion del Estado, los Poderes Publicos, los
entes que los representan, la funcién de ésos 6rganos, la proteccion de la

Constitucion y las modalidades para su reforma.

En el segundo nivel, de caracter legal, se ubican las leyes formales,
entre las cuales se encuentran las Leyes Organicas. Segun el articulo 203 de
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la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela: “Son leyes
organicas las que asi denomina esta Constitucién; las que se dicten para
organizar los poderes publicos o para desarrollar los derechos

constitucionales y las que sirvan de marco normativo a otras leyes (...)".

Dentro de este nivel, también se ubican los Tratados Internacionales,
entendidos como un instrumento juridico reconocido entre los diversos
paises, para regular y normar las relaciones internacionales entre Venezuela
y el resto del mundo. Subsiguientemente, segun el articulo 202 de la CRBV
se sitian los Caodigos, entendidos como “(...) las leyes que reunen
sisteméticamente las normas relativas a determinada materia”. Asi mismo,
luego de los Cédigos, se ubican los Decretos con Fuerza de Ley o Decretos

Leyes y por ultimo, se encuentran las Constituciones Estatales.

En el tercer nivel denominado sub legal, se encuentran todas las
normas juridicas que no presentan el rango de ley formal como los
Reglamentos, los Decretos Ejecutivos, los Actos administrativos de efecto

particular, las Resoluciones y los Contratos.
La Naturaleza de la Interpretacion de la Norma Juridica

Siguiendo a Nieto (1976), la interpretacion de la norma es un acto que
se practica en el ordenamiento juridico de los diversos paises, a partir de la
Constitucion. El supuesto logico de la interpretacion, es el hecho de que la
norma que se ejecuta presente diferentes posibilidades de ejecucion y

aplicacion, para su posterior concretizacion y materializacion.

Asi, la norma ubicada en un nivel o grado superior, no puede ligar en
toda direccién el acto por el que se ejecutara, de manera que dicha norma,
presenta siempre con relacion al acto de produccion de la norma, el caracter

del marco o contexto, el cual debe ser llenado por ese acto.
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De este modo, la interpretacion es un hecho general no circunscrito, ni
limitado a labor del juez en el ejercicio de la ley. La interpretacion es la
aprehension o comprension de los sentidos implicitos dentro de las Normas
Juridicas, su contenido se estructura a partir de distintas categorias de
objetos, los cuales pueden ser fisicos o de naturaleza ideal y espiritual. La
interpretacion debe adecuarse a cada una de esas categorias de objetos,
pues la interpretacion de las Normas Juridicas, supone las valoraciones

juridicas vividas por el intérprete.

Asi, la interpretacibn no es acto puro de conocimiento, ni una labor
exclusivamente intelectual, hay un sentido de decision voluntaria en la
interpretacion de las normas, de alli que no puede existir una sola
interpretacion, han de ser posibles varias interpretaciones, en funcién de los

hechos y del contexto de aplicacion de las normas.

En relacién con las normas tributarias Margain (2012), establece que
éstas deben interpretarse en forma armonica, de tal manera, que su objeto
se centre en proporcionar a la ley una unidad conceptual clara que vincule su

finalidad y aplicacion.

No obstante, considerando su naturaleza especifica, las normas que
sefalan el sujeto, objeto, origen y el pago del crédito fiscal, las exenciones,
las infracciones y las sanciones deben interpretarse de forma estricta o
literal. Asi mismo, en el caso de que un término, presente mas de un
significado y en ninguno de éstos se establezca el caracter legal, en la
interpretacion de la norma debe hacerse referencia a su sentido técnico,
pues uno de los principios de la interpretacion es el de la unidad de la
constitucion, es decir, que el conjunto de normas constitucionales forman

una totalidad.

Especificamente en el caso venezolano, el articulo 5 del Cédigo

Organico Tributario (2006), establece que:
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“(...) las Normas Tributarias se interpretaran con todos los
métodos admitidos en derecho, atendiendo a su fin y a su
significacion econdémica pudiéndose llegar a resultados restrictivos
0 extensivos de los términos contenidos en las normas tributarias.
Las exenciones, exoneraciones, rebajas, desgravamenes y demas
beneficios o incentivos fiscales se interpretaran en forma

restrictiva”.

Antecedentes Histéricos

Criterios de Interpretacion de las Normas Juridicas en la legislacion de

los Paises de la Comunidad Andina de Naciones.

Continuando con la investigacién, y aun cuando Venezuela no
pertenece a la Comunidad Andina de Naciones, se cita en esta seccion el
trabajo de Egas (2002), en el cual se analizan los criterios de interpretacion
de las normas tributarias vigentes en la legislacion de los paises de la
Comunidad Andina de Naciones, precisandose los siguientes aspectos que

son vinculantes con la investigacion y que en seguida se exponen:

Los sistemas de interpretacion juridica de caracter general estudiados por
la doctrina, se encuentran presentes en las legislaciones internas de los

paises de la CAN.

a) Entre los principales criterios de hermenéutica juridica determinados en
los cuerpos legales de los paises de la CAN, se pueden anotar:
prevalencia del sentido literal de las palabras utilizadas; comprension en
su sentido natural y obvio de los vocablos a menos que se hayan definido
expresamente; utilizacién de la integracion analdgica y de los principios
generales de la rama a ser interpretada, en caso de vacio o laguna legal;

y, aplicacion supletoria de los principios generales del derecho.
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b)

d)

f)

9)

Para efectos de la aplicacion de los distintos sistemas de interpretacion
las normas tributarias, se consideran como disposiciones ordinarias y

comunes, como las de cualquier otra rama juridica.

El principio general de interpretacion de las normas tributarias, es el
referente a la aplicacion de los institutos propios del derecho impositivo,
el cual se encuentra en relacidon directa con los principios generales de la

tributacion.

Tanto en las normas del Modelo de Cdédigo Tributario para América Latina
(M.C.T.A.L), como en las regulaciones de los Cddigos Tributarios de
Ecuador, Peru, Venezuela y Bolivia, se recoge el principio de las normas

tributarias.

Los vocablos de una disposicion tributaria pueden ser atendidos en su

sentido juridico, técnico o usual.

Las legislaciones tributarias de los paises de la Comunidad Andina de
Naciones, con excepcion el de Ecuador, no cuentan con normas que
expresamente se refieran al entendimiento y uso de las palabras en una

disposicién en particular y la forma de comprenderla.

La analogia es un procedimiento de interpretacion de la Ley. Es un
sistema de interpretacion para comprender un suceso gque
previamente no estuviere regulado, toma en cuenta la ratio de la
legislacion, es decir, el concepto juridico del derecho que engloba

el caso en particular.
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h) Tanto el M.C.T.A.L., como las legislaciones tributarias de los paises de la

)

K)

CAN, con excepcidn expresa del Perd, aceptan la analogia como un
método de aplicacion para colmar vacios legales, pero en virtud de esta

no pueden crearse ni tributos ni exenciones.

Todo procedimiento de interpretacibn es un procedimiento

eminentemente juridico y no se lo puede soslayar.

Las legislaciones de los paises de la CAN sin excepcion, asi como el
M.C.T.A.L. ratifican el principio de la consideracion econdémica para
interpretar las disposiciones relativas al hecho imponible de la obligacion
tributaria, tomando en cuenta también los casos de fraude a la ley.

Se ratifica que los métodos de interpretacion de las normas tributarias
deben ser tomados en toda su extension, cuando la Administracion
realiza actos mediante los cuales establece el alcance y aplicacion de
una norma en particular, especialmente a través de Consultas, Oficios y

Circulares, y Resoluciones de Aplicacion General.

La interpretacion de los tratados internacionales que resuelvan
los problemas de la doble imposicidn internacional, deben en primer
lugar tomar en cuenta la voluntad de las partes contratantes que
conste expresamente en el instrumento, y en segundo lugar,
considerar de forma obligatoria los articulos 31 al 33 del Convenio de
Viena sobre el Derecho de los Tratados, donde se establecen los

procedimientos especificos para interpretar estos convenios.

m) La Comunidad Andina de Naciones, cuenta con normas de interpretacion

de los preceptos impositivos, en los cuales se recoge las ensefianzas de

los doctrinarios y de las modernas teorias sobre el tema, considerando
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las recomendaciones realizadas por los autores del Modelo de Codigo

Tributario para América Latina.

El Racionalismo como Fundamento de la Interpretacion de la

Norma Juridica

El racionalismo es una corriente epistemolégica, donde el proceso de
produccién de conocimiento cientifico se fundamenta en la razén. A partir de
este enfoque, el investigador produce modelos tedricos abstractos y
universales, para explicar el funcionamiento del objeto de estudio. Es asi,
como dentro de la postura racionalista se intenta definir y aprehender la

verdad, es decir, la esencia exacta de la realidad.

En el caso del derecho, la orientacién racionalista parte de la premisa
gue es posible descubrir la verdad, encontrando la verdadera interpretacion
de las Normas Juridicas. El intérprete realiza una tarea despersonalizada,
utiliza unos materiales, y elementos externos a él, en la basqueda de lograr

una interpretacion de la norma justa y legitima.

En estos términos, la esquematizacion de la realidad supone la
eliminacion de las contradicciones y de la pluralizacion. Por ende, la
racionalizacion de la realidad objeto de estudio, conduce al mismo resultado:
extincion o eliminacién de las contradicciones. Esto demuestra que el
racionalismo y la afirmacion de la verdad, se encuentran estrechamente

vinculados en la interpretacion de la norma juridica.
Objeto, Propdsito y Finalidad de la Interpretacion de la Norma Juridica

Con referencia a lo anterior, un estudio realizado por De la Cuba (2011),
plantea que el Derecho, y las Ciencias Contables constituyen las ciencias
encargadas de la interpretacion de la norma tributaria. De este modo, el

derecho que es objeto de la interpretacion, a su vez, puede provenir bien de
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una Norma Juridica, de la costumbre o de los principios generales del
derecho; en cualquiera de los casos citados la labor interpretativa estara
presente. Por ende, el objetivo de la interpretaciéon se orienta hacia el

esclarecimiento del sentido propio de una proposicion juridica.
Las Tesis Subjetiva y Objetiva de la Interpretacion de la Norma Juridica

En este propdésito, los partidarios del subjetivismo (la teoria mas antigua
de la interpretacion de la norma) sostienen que para interpretar
adecuadamente una Norma Juridica, debe considerarse como punto de
referencia los planteamientos que el legislador intentd expresar en el texto.
Entienden que lo que se manda en la ley constituye la voluntad del legislador
(menslegislatioris), “(...) y que la Norma Juridica solo es un medio o
instrumento para expresar ese mandato; entonces el intérprete debe llegar a
lo que el legislador quiso decir para interpretar correctamente la norma” (De
la Cuba, cit, p. 4).

Por otro lado, los partidarios del objetivismo sustentan el argumento
“(...) que solo lo que aparece redactado en la ley es lo objetivamente
dispuesto como mandato” (De la Cuba, ob. cit, p. 4), pues al publicar la ley,
ésta se desprende de sus autores y comienza a tener vida y espiritu propio.
En consecuencia, la interpretacion de la norma implica descubrir la voluntad
de la ley, no obstante como la norma no puede tener voluntad cuando se

hace referencia a este término, se habla en sentido metaférico.

Clases de Interpretacion de la Norma Juridica. La interpretacion de la
Norma Juridica constituye una de las principales actividades humanas, pues

la realizan las personas, es decir, el intérprete o el legislador.

Desde tal punto de vista, la interpretacion de las Normas Juridicas
puede ser doctrinal o cientifica, judicial o jurisprudencial y auténtica o

legislativa:
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a) Interpretacion doctrinal: la practican los doctrinarios, teoricos, juristas o
jurisconsultos, tratadistas, estudiosos del derecho, y en general quienes se
dedican al estudio de la ciencia del derecho. Esta interpretacion se
caracteriza por la no obligatoriedad, sin embargo, por su caracter cientifico y

por la autoridad de quienes la practican, es la que termina siendo predilecta.

b) La interpretacion judicial: la aplican los jueces y tribunales en la toma de
decisiones (sentencias y demas resoluciones), en las cuales la interpretacion
de la Norma Juridica queda plasmada.

c) La interpretacion auténtica: la realiza el propio autor de la norma; se dice

también que es la efectuada por el legislador (poder legislativo).
Métodos de Interpretacion de la Norma Juridica

A continuacion se definen los métodos propuestos por Franco (2011),
con el propdsito de descubrir la importancia y el mensaje de las normas

juridicas:

a) Método Gramatical: también conocido como literal, es el mas antiguo y es
exclusivo de las épocas anteriores a la revolucion francesa, consiste en
deducir de las mismas palabras el sentido exacto del articulo del que se

trata.

b) Método Ldgica: es aquel que utiliza los razonamientos de la l6gica para

alcanzar el verdadero significado de la norma.

c) Método Sistematico: introduce la idea de que una norma no es un
mandato, sino que responde al sistema juridico conjuntamente con otras

normas.

d) Método Historico: a través de este método se pretende interpretar la ley
recurriendo a sus antecedentes como los motivos que causaron la emision

de la ley.
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e) Método Teleoldgico: tiene como finalidad llegar a la interpretacion de la
norma en su razon de ser, es decir, segun el punto de vista en que uno se
coloque la razén de ser puede ser considerada como el fin realmente querido

por el legislador.

f) Método Empirico: consiste en investigar empiricamente la voluntad del

legislador; es decir las palabras de la ley y la intencién del legislador.
Interpretacion y Aplicacion de las Normas Tributarias

Las leyes tributarias son leyes abstractas y no leyes concretas, en el
sentido de que se promulgan para situaciones hipotéticas, que todavia no se
han producido, pero de forzosa aplicacién cuando se realice el supuesto de
hecho para el cual hipotéticamente se elaboran y promulgan, a diferencia de
las normas concretas, que contemplan un caso ya producido con anterioridad

a la promulgacion de la ley y al cual esta tltima se refiere y aplica.

Esta caracterizacion de las leyes tributarias como normas abstractas no
puede, sin embargo, conducir erroneamente a la idea de que las leyes
fiscales podrian calificarse como leyes de caracter dispositivo y no como
leyes de caracter imperativo, porque su fuerza de obligar dependa de la
realizacion del supuesto especifico contemplado o tipificado en la ley. Una
vez que el supuesto de hecho se realiza, naturalmente la ley se aplica con
caracter obligatorio, sin que la voluntad del contribuyente o de la

administracion fiscal pueda variar los efectos juridicos de la norma.

Interpretar las Normas Tributarias es descubrir su sentido y alcance,
correspondiéndole al intérprete determinar qué quiso decir el legislador con
esa normay en qué caso es aplicable.

El Cadigo Civil de Venezuela en su Articulo 4 expresa que: " la ley debe
atribuirsele el sentido que aparece evidente del significado propio de las

palabras, segun la conexion de ellas y la intencion del legislador. Cuando no
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hubiere disposicion precisa de la ley, se tendran en consideracion las
disposiciones que regulan casos semejantes o materias andlogas: y, Si

hubiere todavia dudas, se aplicarian los principios generales del derecho".

Articulo 6 del Cddigo Orgénico Tributario la analogia es admisible para
colmar los vacios legales, pero que en virtud de ella no podran crearse
tributos, exenciones, exoneraciones ni otros beneficios, tampoco tipificar
ilicitos ni establecer sanciones.

El articulo 7 del Codigo Organico Tributario" en aquellos casos que no
puedan resolverse por las disposiciones del Cédigo o de las leyes,
se aplicaran supletoriamente y en orden de prelacioén, las normas tributarias
analogas, los principios generales del derecho tributario y los de otras
ramas juridicas que mas se avengan a su naturaleza y fines, salvo
disposicion especial del Codigo Organico Tributario. Las Normas
Tributarias se deben interpretar en el sentido literal, sin que se recurra a la

interpretacion analogica.

Doctrinas de la Interpretacion Juridica

Existe una gran variedad de doctrinas o teorias sobre la interpretacion

juridica, entre las mas vinculadas tenemos las siguientes:

a) Teoria de la Exégesis: consistia en un conjunto de recetas destinadas
a orientar al juez en su labor de interpretacion del texto legal, se basa
en que la interpretacion juridica debe necesariamente consistir en la

consulta de la ley como fuente Unica y exclusiva del derecho.

b) Teoria Dogmética: esta teoria propone entender la ley no
empiricamente sino objetiva y I6gicamente, persigue encontrar sus
propios resultados no en la voluntad del legislador sino en el propio

texto de la ley.
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c) Teoria de la Evolucion Historica: persigue el mejor modo de aplicacion
de la ley conforme a su fin, intenta sostener que es a través de ésta
gue la ley puede correr paralelamente al continuo cambio del tiempo,
adaptandose asi a la nueva realidad y a las nuevas necesidades

sociales.

d) Teoria de la Libre Investigacion Cientifica: También llamada
simplemente “Cientifica” afirma que en caso de lagunas en la
legislacion, el intérprete debe valerse de otras fuentes, como la

costumbre, e incluso en la naturaleza de las cosas.

e) Teoria del Derecho Libre: esta teoria propugna la total libertad del juez
en la interpretacion del derecho que deberé& aplicar, segun esta teoria
los jueces son independientes de las leyes y sus decisiones no deben
estar sujetas a éstas con el fin de llegar a la justicia que muchas
veces se distorsiona con las normativas provenientes del derecho

positivo.

f) Teoria Pura del Derecho: sostiene que la interpretacion es una
operacién del espiritu que acompafia al proceso de creacion del
derecho al pasar de la norma superior a una inferior. No solo se
interpreta cuando el juez aplica la ley sino cuando el Poder Legislativo
legisla, para lo cual tiene que aplicar la Constitucion y para cuyo
efecto no puede dejar de interpretar la Carta Magna, demostrandose

asi la aplicabilidad de la teoria pura del derecho.

g) Teoria Ecolégica: parte del concepto de que el derecho es la conducta
humana. Cree que este es el punto de partida de toda interpretaciéon y

el objeto del derecho.
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Contadores Publicos

Para la interpretacion de la investigadora, los Contadores Publicos son
los profesionales que se dedican a manejar la contabilidad de una
organizaciéon, empresa o persona. Generalmente un Contador Publico se
especializa en las areas de contabilidad, matematica y matematicas
financieras, informética, administracion, derecho, economia, recursos
humanos, finanzas, auditorias, estadisticas entre otras. Asesora en materia
de inversiones, y costos, realiza balances contables, presupuestos, célculo

de liquidaciones de sueldos y prestaciones sociales.

Colegio de Contadores Publicos del Municipio Tovar (Breve Resefia

Historica).

En el ano 1.986 un equipo de tres Contadores Publicos, constituyeron una
oficina contable a la que le colocaron el nombre de ABCH, en honor a sus
apellidos, Yasmile Arellano, Doris Baron, y Yudith Cachon, este equipo logro
con sus contactos que se aperturara una oficina de visado en Tovar, al
empezar los colegas a visar nos fuimos motivando y posteriormente se
decidi6 solicitar al colegio de abogados compartir la oficina de visado con la
secretaria de ellos, seguimos reuniéndonos gracias al visado y un dia un
equipo de 15 Contadores de Tovar y Santa Cruz, reunidos alrededor de la
piscina nos constituimos formalmente en lo que hoy es el Nucleo de
Contadores Publicos de Tovar. Esa acta constitutiva se la dimos a un sefior
gue se encargaba de tramites administrativos, y a los pocos dias teniamos
nuestro propio RIF, no pasaron muchos afios para que con ese RIF
adquiriéramos nuestra propia sede, y manejando nuestra propia cuenta
bancaria. En una transicion, cambio de directiva en el Colegio Federado,
logramos nuestra autonomia financiera que luego fue copiada por otros
nucleos y ahora ratificada en el reglamento de nucleos. Ha habido tres

Juntas Directivas en el nucleo, primero Juvencio Duque con Jasmile Arellano
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y Carmen de Olarte, luego Mary Judith Gutiérrez con Maria Molina, Sonia
Montilla y Zulay Varela, regresa nuevamente Juvencio Duque con Mary
Judith Gutiérrez, Eva Molina, Zulay Ramirez y Yamile Peralta, este afio
estamos estrenando una nueva Junta Directiva, la licenciada Eva Molina
acompafada de Carmen Olarte, Maria Molina, Rocio Mendoza, Yuley Yajaira
y Daicy Montero.

Este ultimo equipo le corresponde ser el anfitribn de este reencuentro, un

bonito estreno del que estamos seguros se saldra airosos.
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Operacionalizacion de las Variables

Objetivo General: Examinar el conocimiento que poseen en cuanto a la interpretacion de las Normas Juridico

Tributarias los Contadores Publicos adscritos al Colegio de Contadores del Municipio Tovar del estado Mérida.

Objetivos Especificos Variable Dimensiones Indicadores items
- Norma Juridica Definicion de la Norma juridica 1
Identificar los fundamentos
legales a cerca de las Normas
Juridico Tributarias que poseen " 2
. Categoria LaLe
los Contadores Publicos. g y
Interpretacion de Métodos 3
la Norma Juridica
Conocimiento  Ambito Tributario Interpretacion Norma Juridico Tributaria 4
sobre la Interpretacion Articulo 5 COT 5
Determinar los efectos que interpretacion . . J u.
originan la interpretacion de las de las Normas Norma tributaria en el ejercicio del Contador 6
Normas Juridico Tributarias en la Juridico Aplicabilidad de la Norma Juridico Tributaria en el 7
actividad del contribuyente. Tributarias .
contribuyente
Cédigo Orgéanico Administracion Tributaria e Interpretacion de la 8
Tributario Norma
Presentar lineamientos que Fraude Fiscal 9
conllevan al mejoramiento de la
interpretacion de la Norma . . .
- . . Lineamientos para interpretar las normas 10
Juridico Tributaria.
Fuente: Salas (2015 )
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

La investigacion es un proceso orientado hacia la generacion de
conocimiento cientifico el cual se caracteriza como un sistema de
conocimiento sistematizado, socializado, factico, analitico, verificable,
comunicable metddico y explicativo (Bunge, 1997). Siguiendo a Arias (2012,
p.22), la investigacion “(...) es un proceso metadico y sistematico dirigido a la
solucion de problemas o preguntas cientificas, mediante la produccién de
nuevos conocimientos, los cuales constituyen la solucion o respuesta a tales

interrogantes”.

La investigacion se aplica a multiples acciones que realiza el ser
humano para satisfacer su busqueda o resolver cualquier problema que le
afecta “(...) esta podria ser definida como el trabajo que tiende al
descubrimiento de cualquier situacién, es un procedimiento ordenado,
controlado, y riguroso, mediante el cual manejamos objetos, hechos, o ideas,
con el fin de extender, corregir o verificar el conocimiento sobre ese objeto
(Palella, 2010).

En este capitulo, se precisa el componente metodoldgico construido
para el desarrollo de la investigacion, enfatizando en el tipo y disefio de la
investigacion, asi como en las técnicas seleccionadas para la recopilacion de

los datos.

56



Tipo de Investigacion

De acuerdo con Arias (2012), el tipo de investigacion indica el grado de
profundidad con que el investigador aborda un fendmeno u objeto de estudio.
De acuerdo con este criterio la investigacién se clasifica en: documental
entendida como aquella que se basa:

(...) en la busqueda, recuperacion, analisis, critica e interpretacion

de datos secundarios, es decir, los obtenidos y registrados por

otros investigadores en fuentes documentales: impresas,

audiovisuales o electronicas. Como en toda investigacion, el

proposito de este disefio es el aporte de nuevos conocimientos
(Arias, 2012, p. 27).

Este estudio a su vez se ubica en el contexto de una investigacion

descriptiva de campo ya que intenta:

(...) caracterizar un hecho, fenémeno, individuo o grupo, con el fin
de establecer su estructura o comportamiento. Los resultados de
este tipo de investigacion se ubican en un nivel intermedio en
cuanto a la profundidad de los conocimientos se refiere. (Arias,
2012, p.24)

La investigacion de campo es aquella que consiste en la recoleccién de
datos directamente de los sujetos investigados, o de la realidad donde
ocurran los hechos (datos primarios), sin manipular o controlar variable
alguna, es decir el investigador obtiene la informacion pero no altera las
condiciones existentes. De alli su caracter de investigacion no experimental.
(Arias, 2012, p.31).

Disefio de la Investigacion

La investigacion se realizé bajo un disefio no experimental, en los
términos planteados por Palella, S (2010), por tanto el investigador no tiene
la posibilidad de manipular ninguna de las variables que conforman el objeto

de estudio, debido a que efectivamente éstas ya han ocurrido y su
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comportamiento no puede manipularse. Por ende, se observan los hechos,

tal y como se presentan en el contexto real, para posteriormente analizarlos.

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010) “(...) el disefio de
investigacion es el plan o estrategia que se desarrolla para obtener la
informacion que se quiere en una investigacion” (p.120).

Seguidamente Arias (2012) “(...) el disefio de la investigacion es la
estrategia general que adopta el investigador para responder al problema
planteado. En atencién al disefio, la investigacion se clasifica en:

documental, de campo” (p.27).

El disefio bibliografico, se sustenta en la revisidbn sistematizada de
literatura especializada en los ambitos relacionados con la Norma Juridico
Tributaria y los tributos, en la busqueda de explicar cémo influye la
interpretacion de las Normas Juridico Tributarias en la actividad del
contribuyente. El disefio de campo, se orientard hacia la recoleccion de los
datos en la realidad donde ocurren los hechos, por lo que no se controlara
ninguna variable, para no alterar las condiciones relacionadas con el objeto
de estudio. Este disefio se configur6 a partir de la recoleccién de datos
primarios, considerando como sujetos de investigacion, los Licenciados en
Contaduria Publica, inscritos en el Colegio de Contadores del Municipio

Tovar, Estado Mérida.
Etapas de la Investigacion

Las etapas de la investigacion se han formulado en funcién de los

objetivos propuestos en los siguientes términos:

a) Identificar los fundamentos legales que tienen los Contadores Publicos
para la interpretacion de las Normas Juridicas Tributarias: esta fase se
fundament6 en la revision de literatura especializada en el campo de las

Normas Tributarias.
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b) Determinar los efectos de la interpretacion de las Normas Juridicas
Tributarias en la actividad del contribuyente: esta fase se fundamento6 en la
informacion recopilada a partir de la aplicacion del instrumento en el campo

empirico.

c) Construccién de los lineamientos que conllevan a mejorar la interpretacion
de las Normas Juridicas Tributarias: esta fase se sustento en la integracion
de los resultados obtenidos a partir de la revision bibliografica, asi como de la

aplicacion del instrumento en el campo empirico.
Poblacion y Muestra
Poblacion

La poblacion se entiende como “(...) un conjunto finito o infinito de
elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problema y por
los objetivos del estudio” (Arias, 2012, p.81).

A tal efecto Palella, S (2010) explica que la poblacién es un conjunto de
unidades de las que se desea obtener informacion y sobre las que se van a
generar conclusiones, esta puede ser definida como el conjunto finito o
infinito de elementos, personas 0 cosas pertinentes a una investigacion y

gue generalmente puede ser inaccesible (p.21).

En este caso la poblacion seleccionada para el estudio esta conformado
por veinte (20) Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en el Colegio de

Contadores Publicos del Municipio Tovar, Estado Mérida.
Muestra

En este orden de ideas, la muestra se define a partir de la poblacion
seleccionada para el desarrollo de la investigacion. De acuerdo con Tamayo

(2009) La muestra descansa en el principio de que las partes representan el
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todo y por tanto reflejan las caracteristicas que define la poblacién de la cual
fue extraida, lo cual indica que es representativa. Es decir que para hacer
una generalizacion exacta de una poblacion es necesaria una muestra
totalmente representativa y, por lo tanto, la validez de la generalizacion

depende de la validez y tamafio de la muestra (p.120).

Mientras que para Palella y Martins (2010) (...) la muestra representa un
“subconjunto de la poblacion, accesible y limitado, sobre el que realizamos
las mediciones o el experimento con la idea de obtener conclusiones

generalizables a la poblacién” (p.106).

A tal efecto en el presente trabajo de investigacion se tomé como
muestra a un 30% del total, lo cual corresponde a un numero finito de seis (6)
participantes inscritos en el Colegio de Contadores Publicos del Municipio
Tovar del Estado Mérida.

Técnicas de Recolecciéon de Datos

Continuando con Palella S (2010), el cual nos sefialan que las técnicas
de recoleccion de datos, son las distintas formas o maneras de obtener la
informacion. Para el acopio de los datos se utlizan técnicas como
observacion, entrevista, encuesta, pruebas, entre otras.

Por otra parte Arias (2012), define por técnica de investigacion, como “el
procedimiento o forma particular de obtener datos o informacion; y un
instrumento de recoleccién de datos es cualquier recurso, dispositivo 0
formato (en papel o digital), que se utiliza para obtener, registrar o almacenar
informacion” (p.27).

En la presente investigacion los datos fueron recabados directamente
del porcentaje estimado en un treinta por ciento (30%) correspondientes a
seis (6) profesionales inscritos en el Colegio de Contadores Publicos del

Municipio Tovar del Estado Mérida, mediante la aplicacion de una encuesta
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destinada a la obtencibn de datos, y opiniones de los diferentes
profesionales. Una vez establecida la técnica de la encuesta como medio
para llegar a los participantes y obtener la informacion para la investigacion,
se hizo necesario elaborar un instrumento para recaudar esos datos
suministrados por los ahora llamados encuestados, el instrumento adecuado
con el estudio que se realiza corresponde al cuestionario: este instrumento
es catalogado segun Balestrini (2008):

“como un medio de comunicacién escrito y basico, entre el
encuestador y el encuestado, facilitando traducir los objetivos
y las variables de la investigacibn en preguntas muy
particulares, previamente preparadas de forma cuidadosa
susceptible de analizarse en relacion al tema estudiado”
(p.138).

Tomando en cuenta los aspectos sefialados, se elabor6 un
cuestionario dirigido a los Contadores Publicos pertenecientes al contexto en
estudio, el mismo se estructur6 en diez (10) items referentes a los
indicadores de las dimensiones correspondientes a las variables que se
estan midiendo e investigando. Los items se estructuraron en respuestas
cerradas para una alternativa de respuesta dicotomica de Sl y NO desde el
item 1 al item 9. Para el item 10 se generd una pregunta abierta que permite
emitir la opinibn de la muestra seleccionada. Este instrumento de
investigacion permitio al encuestador obtener las respuestas correctas y al
entrevistado expresar sus pensamientos con relacion a las variables de
estudio (Ver Anexo A).

De igual manera en la presente investigacion se utilizé la revision
bibliografica que permitio la revision de material util para resumir, aclarar y
ampliar las fuentes de informacion como articulos de revistas, articulos de

internet, libros, tesis, entre otros.
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Validez

La validez se define como la ausencia de sesgos. Representa la
relacion entre lo que se mide y lo que realmente se quiere medir. (Palella y
Martins 2010 p.160).

Al respecto expresa Morales (1994 pag. 35) que la validez “es el grado
con el cual un instrumento sirve a la finalidad para la cual esta destinado (...)
la validez de contenido (...) se determina por el juicio de personas expertas”.
A tal efecto con el fin de medir la validez del instrumento en la presente
investigacion se aplico la técnica de validacion, la cual se llevd a cabo a
través del juicio de dos expertos, un experto en metodologia y lenguaje y un

experto en contenido.
Confiabilidad

Es definida como la ausencia de error aleatorio en un instrumento de
recoleccion de datos. Representa la influencia del azar en la medida: es
decir, es el grado en el que las mediciones estan libres de la desviacion
producida por los errores causales. Un instrumento es confiable cuando,
aplicado al mismo sujeto en diferentes circunstancias, los resultados o
puntajes obtenidos son aproximadamente los mismos. (Palella y Martins
2010 p.164).

Por otra parte, Hernandez, Fernandez y Baptista (2010 p.200, 201)
expresan: la confiabilidad de un instrumento de medicion se refiere al grado
en que su aplicacion repetida al mismo individuo u objeto produce resultados

iguales.
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CAPITULO IV
ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Una vez determinada la muestra, se procede a aplicar los
instrumentos al 20% de los sujetos en estudio, que corresponden al equipo
de Licenciados en Contaduria Publica, inscrito en el Colegio de Contadores
Pdblicos del Municipio Tovar del estado Mérida. Los resultados de las
encuestas, fueron sistematizados y sintetizados en tablas de frecuencias y
porcentajes las cuales seran presentadas conjuntamente con sus respectivos

gréficos en este Capitulo.

En este orden de ideas, los cuadros y graficos se agruparon de
acuerdo con los indicadores del estudio, lo cual condujo al andlisis
descriptivo de los mismos. La representacion grafica de los resultados
obtenidos se hizo a través de gréficos de tortas contentivos del porcentaje de
opiniones emitidas por los integrantes de la muestra. El orden de secuencia
de los cuadros y gréficos responde al orden de los items presentados en los

cuestionarios respondidos por la poblacion encuestada.
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Cuadro 1.

Variable Trabajada: Conocimiento sobre la interpretacion de la Norma Juridico -

Tributaria.
Indicador: Definicién de Norma Juridica.

Distribucion de frecuencias y porcentajes del indicador correspondiente a la

Dimensién sobre Norma Juridica

ITEM Sl NO TOTAL
3 3 6
¢ Conoce usted la definicion de
Norma Juridica? 50% 50% 100%

Nota: Cuadro elaborado con datos tomados por la investigadora del cuestionario aplicado al

equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en el Colegio de Contadores Publicos

del Municipio Tovar del estado Mérida.

H No

Grafico 1. Representacion gréfica de la Dimension Norma Juridica en relacion al item 1 del

cuestionario aplicado al equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en el Colegio

de Contadores Publicos del Municipio Tovar del estado Mérida.

Todo ciudadano estad en el deber de colaborar con la formacién y

construccion de su estado, el estado utiliza los bienes adquiridos para
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solventar las necesidades de la sociedad, para ello cada estado genera un
sistema de tributos que le permita de manera organizada y estructurada
recolectar las contribuciones de los ciudadanos. Venezuela no escapa a esta
condicion, es por ello que se crea el sistema tributario en Venezuela. Este
sistema tributario se rige por leyes que permitan la legalidad en todo el

proceso.

Las leyes que engloban al sistema tributario en Venezuela deben
coordinarse con las normas juridicas del pais, deben estar correlacionadas
para que una no contradiga a la otra, en tal sentido la Norma Tributaria se
configura dentro de la norma juridica y por ende todo aquel que trabaje en el
sistema organico tributario debe conocer su definicion, en los resultados
obtenidos, solo el 50% de la muestra encuestada correspondiente a un total
de 3 personas, manifiesta conocer la definicion de la Norma Juridica mientras

un 50% equivalente a 3 entrevistados dice desconocerlas.

Cuadro 2.

Variable Trabajada: Conocimiento sobre la interpretacion de la Norma Juridico -
Tributarias.

Indicador: Sobre la Ley.

Distribucion de frecuencias y porcentajes del indicador correspondiente a la
Dimensién sobre Categoria
ITEM Sl NO TOTAL

¢Conoce usted, que la ley es una

categoria de la Norma Juridica?

16% 84% 100%

Nota: Cuadro elaborado con datos tomados por la investigadora del cuestionario aplicado al
equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en el Colegio de Contadores Publicos

del Municipio Tovar del estado Mérida.
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Grafico 2. Representacion grafica de la Dimension Categoria en relacion al item 2 del
cuestionario aplicado al equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en el Colegio

de Contadores Publicos del Municipio Tovar del estado Mérida.

La ley, se establece como categoria y por lo tanto debe ser cumplida, las
leyes son aquellas que rigen la conducta humana en la sociedad, toda norma
esta constituida por leyes y la norma juridica no escapa de ello, sin embargo
al tomar datos a los encuestados sobre el conocimiento de la ley como
categoria de la norma juridica, se observa que solo el 16% tiene
conocimiento de esta afirmacién mientras que la mayoria representada por el

84% de los participantes lo desconocen.
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Cuadro 3.

Variable Trabajada: Conocimiento sobre la interpretacién de la Norma Juridico -
Tributaria.

Indicador: Métodos

Distribucion de frecuencias y porcentajes del indicador correspondiente a la
Dimensién Interpretacion de la Norma Juridica
ITEM Sl NO TOTAL

¢ Sabe usted que métodos se utilizan

para interpretar la Norma Juridica?
0% 100% 100%

Nota: Cuadro elaborado con datos tomados por la investigadora del cuestionario aplicado al
equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en el Colegio de Contadores Publicos
del Municipio Tovar del estado Mérida.

B No

Grafico3. Representacion gréfica de la Dimension Interpretacién de la Norma Juridica en
relacion al item 3 del cuestionario aplicado al equipo de Licenciados en Contaduria Publica,

inscritos en el Colegio de Contadores Publicos del Municipio Tovar del estado Mérida.

Los trabajadores que hacen vida en el Sistema Tributario Nacional deben
conocer métodos de interpretacion de la Norma Juridica, estos métodos

permiten llegar a una conclusién, en este caso el poder interpretar las
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normas y leyes de manera realista y coherente. Al realizar la pregunta sobre
el conocimiento de estos métodos en la interpretacion de la Norma Juridica
se evidencia que el 100% de los encuestados correspondiente a las seis

personas entrevistadas, manifiestan no conocer ninguno de ellos.

Cuadro 4.

Variable Trabajada: Conocimiento sobre la interpretacion de la norma Juridico —
Tributarias.

Indicador: Interpretacion Norma Juridico Tributaria.

Distribucion de frecuencias y porcentajes del indicador correspondiente a la
Dimensién Ambito Tributario
ITEM Si NO TOTAL

¢En el @mbito tributario es permisible 5 1 6

interpretar las Normas Juridico
Tributarias? 84% 16% 100%

Nota: Cuadro elaborado con datos tomados por la investigadora del cuestionario aplicado al
equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en el Colegio de Contadores Publicos

del Municipio Tovar del estado Mérida.

163 0%

Si

® No

Grafico 4.
Representacion grafica de la Dimensién Ambito Tributario en relacion al item 4 del
cuestionario aplicado al equipo de Licenciados en Contaduria PUblica, inscritos en el Colegio

de Contadores Publicos del Municipio Tovar del estado Mérida.

Toda norma conlleva a una interpretacion, presenta por lo tanto

diferentes posibilidades de ejecucion y aplicacion. Todo acto juridico tiene
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como accion la interpretacion de la norma sin olvidar los principios
constitucionales, es la aprehensién o comprension de los sentidos implicitos
y debe adecuarse a la situacion que lo contextualiza, en las Normas
Tributarias no puede existir una sola interpretacién, han de ser posibles
varias interpretaciones en forma armaonica, sin embargo las infracciones y las

sanciones deben interpretarse de forma estricta o literal.

En resumen las Normas Juridicas nos permiten su interpretacion en el
ambito tributario y asi lo demuestra el 84% de la muestra encuestada que
afirma un si en un total de 5 individuos, mientras que un 16% afirma que esta
no debe ocurrir.

Cuadro 5.
Variable Trabajada: Conocimiento sobre la interpretacion de la Norma Juridico -

Tributarias.
Indicador: Interpretacion Articulo 5

Distribucion de frecuencias y porcentajes del indicador correspondiente a la
Dimension Codigo Organico Tributario

ITEM Sl NO TOTAL

¢Conoce acerca de la Interpretacion de 1 5 6

la Norma Tributaria en el articulo 5 del
Cédigo Organico Tributario? 16% 84% 100%

Nota: Cuadro elaborado con datos tomados por la investigadora del cuestionario aplicado al
equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en el Colegio de contadores Publicos

del Municipio Tovar del estado Mérida.
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Grafico 5. Representacion gréfica de la Dimension Cédigo Orgénico Tributario en relacion al
item 5 del cuestionario aplicado al equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en
el Colegio de Contadores Publicos del Municipio Tovar del estado Mérida.

Segun el Articulo 5 del Cdodigo Organico Tributario, se pueden utilizar
todos los métodos de interpretacion admitidos en derecho, el cual nos
pueden llevar a interpretaciones restringidas o extensivas, mientras que los
beneficios o incentivos fiscales son restrictivos.

La aplicacion de este articulo es casi desconocido para la poblacién
encuestada, evidenciandose que en los resultados obtenidos, se demuestra
gue un 84% correspondiente a 5 encuestados desconoce la aplicacion del
articulo para la interpretacion de la norma mientras que solo un 16% si afirma

conocerlo.
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Cuadro 6.

Variable Trabajada: Conocimiento sobre la interpretacion de la Norma Juridico
Tributaria.

Indicador: Norma Tributaria en el ejercicio del Contador.

Distribucion de frecuencias y porcentajes del indicador correspondiente a la
Dimensién Codigo Orgénico Tributario
ITEM Sl NO TOTAL

¢,Conoce el ambito de interpretacién 2 4 6
de la Norma tributaria para el ejercicio

del Contador como asesor? 33% 67%

100%

Nota: Cuadro elaborado con datos tomados por la investigadora del cuestionario aplicado al
equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en el Colegio de Contadores Publicos

del Municipio Tovar del estado Mérida.

Si
H No

Grafico 6. Representacion gréfica de la Dimension Cédigo Organico Tributario en relacién al
item 6 del cuestionario aplicado al equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en
el Colegio de Contadores Publicos del Municipio Tovar del estado Mérida.

El &mbito determina los limites para la interpretacién de cierta norma,
en este caso de la Norma Juridica tributaria de tal manera que pueda ser

eficaz el proceso.
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Existen dos delimitaciones que son el tiempo y el espacio, referente al
tiempo corresponde a la vigencia de la ley y el momento en que debe ser
ejecutada. Por otro lado el espacio corresponde al limite territorial que abarca
la ley bien sea dentro o fuera del pais. Al interpretar la Norma Tributaria todo
trabajador debe conocer el espacio y tiempo a la cual esta regida la norma, al
observar los resultados se evidencia que solo 2 de los encuestados estan
claros en este aspecto representando el 33% de la muestra, la gran mayoria
del 67% desconoce los ambitos de interpretacion para las Normas Juridicas

Tributarias.

Cuadro 7.

Variable Trabajada: Conocimiento sobre la interpretaciéon de la Norma Juridico
Tributaria.

Indicador: Aplicabilidad de la Norma Tributaria en el Contribuyente.

Distribucion de frecuencias y porcentajes del indicador correspondiente a la
Dimension Codigo Organico Tributario

ITEM Sl NO TOTAL

¢,.Conoce la aplicabilidad de la 3 3 6
interpretacion de la Norma Juridico
Tributaria en la actividad comercial del

50% 50% 100%

contribuyente?

Nota: Cuadro elaborado con datos tomados por la investigadora del cuestionario aplicado al
equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en el Colegio de Contadores Publicos

del Municipio Tovar del estado Mérida.
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Grafico 7. Representacion grafica de la Dimension Cédigo Organico Tributario en relacién al
item 7 del cuestionario aplicado al equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en

el Colegio de Contadores Publicos del Municipio Tovar del estado Mérida.

La interpretacion de la Norma Juridica Tributaria es la herramienta en
gue se basa el sistema tributario para llevar a cabo el proceso de
recaudaciéon de tributos en los contribuyentes. Por lo tanto, se debe
contextualizar en cada actividad comercial, respetando la normativa y el
ambito de aplicacion.

Es necesario entonces, que el encargado del proceso conozca la
aplicabilidad de la Norma Juridica Tributaria en la actividad comercial de los
encuestados. Para esta investigacion, solo el 50% esta claro en este

concepto mientras que el otro 50% desconoce el procedimiento.

Cuadro 8.

Variable Trabajada: Conocimiento sobre la interpretaciéon de la Norma Juridico
Tributaria

Indicador: Administracion Tributaria e interpretacion de la norma.

Distribucion de frecuencias y porcentajes del indicador correspondiente a la
Dimensiéon Codigo Organico Tributario

ITEM Sl NO TOTAL

¢ Sabe usted si la administracion 3 3 6

tributaria en su actuacion interpreta la
Norma Tributaria? 50% 50% 100%

Nota: Cuadro elaborado con datos tomados por la investigadora del cuestionario aplicado al
equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en el Colegio de Contadores Publicos

del Municipio Tovar del estado Mérida.
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Grafico 8. Representacion grafica de la Dimension Cédigo Organico Tributario en relacién al
item 8 del cuestionario aplicado al equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en

el Colegio de Contadores Publicos del Municipio Tovar del estado Mérida.

La administracion que labora dentro del sistema Tributario en
Venezuela debe tener como premisa tal como hemos observado a lo largo de
la investigacion el conocimiento en la interpretacion de la Norma Juridica
bajo las Normas Juridicas que constituyen el marco legal de la nacién.

Todo trabajador en su labor con los contribuyentes, debe hacer uso
constante de la interpretacion basandose en el contexto que se presenta
dentro de la actividad comercial donde actia. Al realizar esta pregunta
relacionada con la actuacion de la administracion en sus acciones nos
encontramos que el 50% opina que si se realiza el debido proceso, mientras

gue el otro 50% manifiesta que esto no se cumple.

Cuadro 9.

Variable Trabajada: Conocimiento sobre la interpretacion de la norma Juridico
Tributaria.

Indicador: Fraude Fiscal.

Distribucion de frecuencias y porcentajes del indicador correspondiente a la
Dimensién Cadigo Organico Tributario
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ITEM Sl NO TOTAL
. 2 4 6
¢ Cree usted que el interpretar la norma
tributaria incide en el fraude fiscal? 33% 67% 100%

Nota: Cuadro elaborado con datos tomados por la investigadora del cuestionario aplicado al

equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en el Colegio de contadores Publicos

del Municipio Tovar del estado Mérida.
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Grafico 9. Representacion gréfica de la Dimension Cédigo Organico Tributario en relacién al

item 9 del cuestionario aplicado al equipo de Licenciados en Contaduria Publica, inscritos en

el Colegio de Contadores Publicos del Municipio Tovar del estado Mérida.

El fraude fiscal corresponde a la evasion del pago del impuesto por

parte del contribuyente, el cual puede ocurrir por desconocimiento del

proceso.
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Al relacionar el fraude fiscal con la interpretacion de la norma y su
incidencia, encontramos que un 67% opina que la interpretacién de la Norma
Juridico Tributaria en sus caracteristicas le permite tener una amplitud pero
también es explicita a la hora de las sanciones donde se manifiesta
restrictiva, no permitiendo al contribuyente buscar espacios para presumir la
evasion.

Por otro lado, solo un 33% opina que si puede incidir en el fraude
fiscal trayendo como consecuencia la evasion del tributo utilizando una

inadecuada interpretacion.

Pregunta 10

Variable Trabajada: Conocimiento sobre la interpretacion de la Norma Juridico
Tributaria.

Indicador: Lineamientos para la interpretacion de las normas.

Para el item 10 correspondiente a la pregunta sobre que lineamientos
recomienda usted para la mejor interpretacion de las Normas Tributarias, las
respuestas encontradas son:

Solo un (1) encuestado respondi6é que a través del Colegio de Contadores
se impartan talleres, y cursos con la finalidad de dar a conocer la
interpretacion de las normas.

Un (1) participante manifiesta que haya mayor divulgacion a través de los
diferentes medios de comunicacion.

Un (1) entrevistado propone trabajar en consenso con el Colegio de
Contadores en la elaboraciéon de programas informativos actualizados como
guias, manuales, tripticos entre otros.

Tres (3) de los encuestados no respondieron a la pregunta.
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Andlisis del Resultado del Diagnéstico

Finalmente, después de analizar los resultados en concordancia con
los objetivos de la investigacion y en base a los fundamentos tedricos
trabajados se llega al siguiente resultado del diagnostico:

Para la variable sobre conocimiento en la interpretacion de las Normas
Juridicas - tributarias en la dimension Norma juridica, se observa que el 50%
de los participantes conocen la definicion de lo que es una norma, mientras
gue un 50% demuestra desconocer su significado, este resultado incide en la
siguiente pregunta ya que la poblacion estudiada muestra desconocer que la
ley categoriza la norma de acuerdo al 84% de negacién obtenida.

Este concepto, demuestra que los participantes conceptualizan la
Norma Juridica mas no la comprenden. Al no tener claro ese conocimiento es
probable que existan dificultades en su interpretacion demostrada en la
siguiente interrogante correspondiente a la dimension de la Interpretacion de
la Norma Juridica. Los encuestados desconocen los métodos para poder
realizarlo manifestandose en un total del 100%.

Continuando con las conclusiones, con respecto a la dimension sobre
el dmbito tributario, los participantes en un 84% afirman conocer que es
permisible su interpretacion en espacio y tiempo.

Para el item sobre la dimension Codigo Organico tributario en la
dimension sobre el articulo 5 del mismo la gran mayoria desconoce este
articulo en un 84% el articulo manifiesta que se aprueba cualquier método
admitido en derecho teniendo en cuenta que para algunas situaciones se
interpretaran en forma restrictiva.

Por otra parte en el trabajo del Contador como asesor se desconoce el
ambito de interpretacién de la norma demostrado en los resultados bajo un
67% Yy solo el 50% esta claro de la aplicabilidad de las Normas Juridico

Tributarias en la actividad comercial. Por ende los resultados siguientes
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pertenecientes a la aplicacion de la norma por parte de la administracion
tributaria en sus acciones diarias se manifiesta también en un 50% que esta
de acuerdo en que si se aplica.

No obstante un 67% manifiesta que la interpretacién de la norma no
debe ser motivo para existir una evasion del pago de tributo o fraude fiscal.
Finalmente algunos de los encuestados manifiestan que es importante
mantener ciclos de actualizacidén sobre interpretacion de la Norma Tributaria
para sus empleados a fin de facilitar el proceso a la hora de comunicarse con
el contribuyente.

LINEAMIENTOS PROPUESTOS

Tras el desarrollo del presente trabajo de investigacion se considera la
propuesta de los lineamientos que se mencionaran a continuacion, los cuales
contribuirdn al mejoramiento en la interpretacion y andlisis de las Normas

Juridicas Tributarias por parte de los Contadores Publicos.

Debe prevalecer el sentido literal de las palabras utilizadas

Las Normas Tributarias, se deben considerar como disposiciones ordinarias y
comunes, como las de cualquier otra rama juridica.

La interpretacion de las Normas Tributarias, debe encontrar relacion directa con
los principios generales de la tributacion.

Las legislaciones tributarias necesariamente, deben contar con normas que se
refieran al entendimiento y uso de las palabras en una disposicion en particular y
en la forma de comprenderla.

Deben ser anélogas ya que este es un procedimiento de interpretacion de la Ley
para colmar vacios legales, pero en virtud de esta no pueden crearse ni tributos
ni exenciones.

Todo procedimiento de interpretacion debe ser un procedimiento eminentemente

juridico y no se lo puede soslayar.
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Deben tomar en cuenta el principio de la consideracion econdmica para
interpretar las normas relativas al hecho imponible de la obligacion tributaria,
tomando en cuenta también los casos de fraude a la ley.

Los métodos de interpretacion de las Normas Tributarias deben ser tomados en
toda su extension, cuando la Administracion Tributaria realiza actos mediante
los cuales establece el alcance y aplicacion de una norma en particular.

El objetivo de la interpretacion debe ir orientado hacia el esclarecimiento del
sentido propio de una proposicion juridica.

El intérprete debe llegar a lo que el legislador quiso decir para interpretar

correctamente la norma”.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

En correlacion con la informacion obtenida a través de la revision
bibliogréfica y el andlisis de los resultados, finalmente fue posible generar un

conjunto de conclusiones las cuales se describen a continuacioén:

Los Contadores Publicos del Municipio Tovar deben conocer el Codigo
Organico Tributario para servir de asesores a la colectividad comercial del
municipio, sin embargo cuando se habla de los fundamentos de la normativa

tributaria encontramos algunas debilidades.

En primer lugar existe desconocimiento de la importancia que tiene la
interpretacion de la Norma Juridica dentro de las normas tributarias, los
Contadores Publicos de este municipio en un importante nimero no conocen
su definicidn, esto trae algunas consecuencias en la practica. Puesto que
sabiendo que existe un limite en espacio y tiempo de la aplicabilidad de la
norma establecido por la administracion tributaria no dominan los diferentes
meétodos de interpretacion establecidos en derecho que explica como

interpretarla y hasta donde puede ser permisiva y donde debe ser restrictiva.

Este desconocimiento de la interpretacion de la Norma Juridico
Tributaria y su correcta interpretacion dificulta la aplicabilidad dentro de la
actividad comercial, problema que puede incluso observarse en la
administracion tributaria. Es probable que esta limitante del desconocimiento
en la interpretacion de la Norma Juridica tributaria traiga como consecuencia
el fraude fiscal por parte de los contribuyentes, pese a que los resultados
evidencian lo contrario. La explicacion ambigua de las normas puede generar

errores en la interpretacion del contribuyente dificultando los procesos.
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Debido a todo lo observado podemos generar las siguientes

recomendaciones:
Recomendaciones

Las conclusiones evidencian desconocimiento en la interpretacion de
las Normas Juridicas Tributarias, se hace necesario manifestar las siguientes

recomendaciones:

La administracion tributaria debe buscar asesores juridicos y tributarios
para disefiar en conjunto talleres y mesas de trabajo donde se maneje lo

siguiente:
— Definicion de Norma Juridica y estudio de las Normas Juridicas

- Estudio de las normas tributarias a través de la Ley Orgéanica

Tributaria
- Incidencia de las Normas Juridicas en las normas tributarias.
— Meétodos de interpretacion de la Norma Juridica tributaria.
— Marco legal pertinente con la interpretacion de la norma

Generar situaciones para estructurar mesas de trabajo donde los

empleados busquen interpretar las normas para luego discutirlas.

Llevar a cabo practicas donde los trabajadores se vinculen con los
comerciantes estudiando sus casos y procediendo a establecer soluciones
donde se evidencien la interpretacion de las normas y sea observado por un

asesor.

Sistematizar la informacion y generar manuales para que el Contador
Publico posea una guia que le permita instruirse para posibles problemas

futuros.
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Establecer reuniones en ciertos periodos para exponer las experiencias y el

trabajo realizado.

La aplicacion de las estrategias anteriores seria de gran utilidad por cuanto
se disminuiria de esta manera, la cantidad de contribuyentes que dia a dia
son multados por la falta de conocimiento de parte de los Contadores
Pdblicos como asesores sobre la interpretacion de la Norma Juridico

Tributaria.

82



REFERENCIAS EPISTEMOLOGICAS

Ahumada, G (1969). Tratado de Finanzas Publicas. Buenos Aires. Argentina:
Editorial Plus Ultra.

Amatucci, A (2001). Tratado de Derecho Tributario. Editorial Temis S.A.

Bogota Colombia.

Arias, F (2012). El proyecto de Investigacion, Introduccion a la Metodologia

Cientifica. 6ta Edicion. Editorial Episteme.

Balestrini, M. (2001). Como se elabora el Proyecto de Investigacion, Editorial

BL, Consultores y Asociados. Caracas Venezuela.

Camacho, F (2001) Los Principios Tributarios Consagrados en la
Constitucidon de la Republica Bolivariana de Venezuela y sus Efectos en
la gestion Fiscal del Municipio Libertador del Estado Mérida.
Universidad de Los Andes pcc.fases.ula.Ve. Mérida Venezuela.

Caodigo Organico Tributario. (2006). Gaceta oficial de la Republica Bolivariana
de Venezuela N° 38.350 extraordinaria. Enero 04, 2006.

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. (2009). Gaceta
Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N° 5.908

extraordinaria. Febrero 19, 2009.

Egana, J. (2004). Derecho Constitucional Chileno. Tomo II: Derechos,

Deberes y Garantias. Ediciones Universidad Catolica de Chile.

83



Egas, P (2002). La Interpretacion de las Normas Tributarias en los Paises de
la Comunidad Andina de Naciones. Universidad Andina Simén Bolivar

Sede Ecuador.

Evans de la Cuadra, E, Evans Espifieira E, (1997). Los Tributos ante la

Constituciéon. Chile, Editorial Juridica de Chile.

Fraga, L (2012). Principios Constitucionales de la Tributacién, Coleccién
Estudios Juridicos N° 95, Editorial Juridica Venezolana.

Gaudemet, E. (2011). Teoria General de las Obligaciones. Editorial Porrua

Garcia, Norbith. (2002). Derechos de los Contribuyentes y sus Medios de

Defensa frente a la Administracion Tributaria Venezolana.

Gonzélez, J. (2009), Importancia de la prueba documental admitida en el
Caddigo Organico Tributario como Medio de Defensa del Contribuyente
en el Procedimiento administrativo. Caso de estudio: Municipio

Libertador del Estado Mérida Venezuela.

Guliani, C (1993). Derecho Financiero. Buenos Aires, Argentina: Ediciones de
Desalma. Hernandez, S, Fernandez, C, Baptista, L. (2010). Metodologia

de la Investigacién. 5ta Edicion. Editorial Mc Graw Hill.

Hernandez, J (2004) Guia Curso de Introduccién al Derecho. Adaptado al
Contenido Programético de la Catedra en la Especialidad de Comercio
Exterior y Relaciones Industriales del Instituto Universitario de

Tecnologia “Antonio José de Sucre”.

84



London Camilo, (2012) Los Derechos Formales Tributarios en Venezuela,
gerenciaytributos.blogspot.com/.../los-deberes-formales-tributarios-en
ht...Manual de trabajos de grado de Especializacién y Maestria y Tesis
Doctorales. (2012) 4ta Edicion. Editorial FEDUPEL.

Margain, E (2012) Introduccién al Estudio del Derecho Administrativo

Mexicano, Editorial, Porrua.

Méndez, Morales, Aguilera. (2005). Cultura Tributaria y Contribuyentes: datos
y aspectos metodolégicos. Fermentum. Revista Venezolana de
Sociologia y Antropologia, vol. 15, num. 44, septiembre-diciembre 2005,
pp 332-352, Universidad de Los Andes. Mérida — Venezuela.

Morales, V (1994). Planteamiento y Analisis de Investigacion. (6ta Edicion).

Caracas. Autor.

Morales, C (1994). Metodologia de la Investigacion. Editorial McGraw Hill
Interamericana, S.A. Santa Fe de Bogota. Colombia

Nieto L K-294 N5. (1976). La Interpretacion de la Normas Juridicas.

Palella, S (2010). Metodologia de la Investigacion Cuantitativa, Edicion.
FEDUPEL.

Sierra, O (2010). Fundamentacién del Derecho Tributario en Latinoamérica.

Editorial Esperanza. Colombia.

Tamayo, M (2009). El Proceso de la Investigacion Cientifica. 52. Edicion.

México Limusa

85



Villegas, H. (1998). Curso de Finanzas, Derecho Financiero y Tributario.

Buenos Aires, Argentina: Editorial De Palma.

Bunge M, (1997). La Ciencia Cientifica, Su Estrategia y su Filosofia. Buenos

Aires, Argentina, Editorial Sudamericana.

Hernandez, Fernandez y Baptista, (2010). Metodologia de la Investigacion,
México, Editorial McGraw-Hill Interamericana.

86



Web grafia

Franco, C (2011). La interpretacién de la Norma Juridica. Disponible en la
pagina web vinculo:
http://www.Elprisma.com/apuntes/derecho/interpretaciondelanormajuridi

ca/default6.asp.

Rondon, J (2009). Disponible en la pagina web sobre Derecho Venezolano.

Blogspot.com/2009/03/norma-juridica.html.

Diccionario de Derecho s/f recuperado de www.conocimientosweb/portal /dic.
1html.

87



ANEXO A

INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES
MERIDA VENEZUELA

Estimado (a):

Con la finalidad de Examinar el conocimiento que poseen en cuanto a la
interpretacion de las Normas Juridico Tributarias los Contadores Publicos
adscritos al Colegio de Contadores Publicos del Municipio Tovar del estado
Mérida. Se presentan a continuacion una serie de preguntas relacionadas
con el estudio. Por ello se le recomienda responder las interrogantes con la
mayor objetividad, los resultados seran tratados con la mayor

confidencialidad.

A continuacion se les presenta una serie de instrucciones para el

desarrollo del cuestionario elaborado.

Gracias por su colaboracion

Lcda. Iris C. Salas Vasquez
Investigadora
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES
MERIDA VENEZUELA

CONOCIMIENTO QUE POSEEN LOS CONTADORES PUBLICOS SOBRE
LA INTERPRETACION DE LAS NORMAS JURIDICOTRIBUTARIAS

Objetivo General

Examinar el conocimiento que poseen en cuanto a la interpretacion de las
Normas Juridicas Tributarias los Contadores Publicos adscritos al Colegio de

Contadores Publicos del Municipio Tovar Estado Mérida.

Objetivos Especificos

Identificar los fundamentos legales acerca de las Normas Juridicas -
Tributarias que poseen los Contadores Publicos del Colegio de Licenciados

del Municipio Tovar del estado Mérida.

Determinar los efectos que originan la interpretacion de las Normas Juridico -

Tributarias en la actividad del contribuyente.

Presentar lineamientos que conlleven al mejoramiento de la interpretacion de

las Normas Juridico Tributarias.

90



REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES
MERIDA VENEZUELA

Cuestionario dirigido a los Contadores Publicos adscritos al
Colegio de Contadores Publicos del Municipio Tovar

Instrucciones: A continuacién se presentan una serie de items, para que cada uno,
marque con una X la alternativa que considere pertinente.

N° items Si [ No

1 Conoce Usted la definicion de Norma Juridica

2 Conoce Usted que la ley es una categoria de la Norma Juridica

3 Sabe Usted que métodos se utilizan para interpretar la Norma
Juridica

4 En el ambito tributario es permisible interpretar las Normas Juridico
Tributarias.

5 Conoce acerca de la interpretacion de la Norma Tributaria en el
articulo 5 del Cédigo Orgénico Tributario

6 Conoce el ambito de interpretacion de la Norma Tributaria para el
ejercicio del Contador Publico como asesor

7 Conoce la aplicabilidad de la interpretacion de la Norma Juridico
Tributaria en la actividad comercial del contribuyente

8 Sabe usted si la administracion tributaria en su actuacién interpreta
la Norma Tributaria

Variable: Conocimiento sobre la interpretacion de las normas juridico tributarias

9 Cree usted que el interpretar la Norma Tributaria incide en el fraude
fiscal

10.- Exprese por escrito su opinién acerca del siguiente item:

Qué lineamientos recomienda usted para la mejor interpretacién de las Normas Tributarias.
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ANEXO B
FORMATO MODELO DE VALIDACION
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES

FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES

Formato para Revision y Validacion del Instrumento

POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES

Nombre y Apellido:

Titulo:

MERIDA VENEZUELA

Conocimiento que poseen

los Contadores Publicos sobre

interpretacion de las Normas Juridico Tributarias.

Instrucciones:

Marque con una X el criterio que se ajuste a su opinion.

la

items

Extension de los

items

Claridad

Redaccion

Pertinencia

A|B

C

DIA|B|C

B|C

B|C

[EEN
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10

Leyenda: A: Dejar B: Modificar C: Eliminar D: Incluir Otra

ANEXO C
ACTAS DE VALIDACION
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES
MERIDA VENEZUELA

ACTA DE VALIDACION

Yo, titular de la Cédula de

Identidad N° V- por medio de la p resente certifico que

he leido y revisado el instrumento disefiado por la Licenciada. Iris Coromoto
Salas Vasquez portadora de la Cedula de identidad N° V-14.447.616 el cual
se utilizara para la recoleccion de datos informativos en su trabajo de
investigacion titulado: Conocimiento que poseen los Contadores Publicos
sobre la interpretacion de la Norma Juridico Tributaria.

El cual considero: para el proposito

manifiesto de la investigacion.

Observaciones:

En Mérida a los 18 dias del mes de mayo del afio 2015.

De conformidad
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REPUBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA
UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y SOCIALES
POSTGRADO EN CIENCIAS CONTABLES
MERIDA VENEZUELA

ACTA DE VALIDACION

Yo, titular de la Cedula de Identidad

N° V- por medio de la presente ce rtifico que he leido y

revisado el instrumento disefiado por la Licenciada. Iris Coromoto Salas
Vasquez portadora de la Cedula de identidad N° V-14.447.616 el cual se
utilizara para la recoleccion de datos informativos en su trabajo de
investigacion titulado: Conocimiento que poseen los Contadores Publicos
sobre la interpretacion de la Norma Juridico Tributaria.

El cual considero: para el proposito

manifiesto de la investigacion.

Observaciones:

En Mérida a los 18 dias del mes de mayo del afio 2015.

De conformidad
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