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Resumen

Introduccion: Los estilos de vida no saludables se
relacionan con héabitos y conductas que deterioran
los organos y sus funciones generando
envejecimiento prematuro y enfermedades cronico-
degenerativas, estas condiciones se ven agravadas
por las desigualdades sociales en ciertos grupos
laborales, tal es el caso de los conductores de taxis,
los cuales presentan riesgos ambientales, fisicos,
quimicos, bioquimicos, asi como exigencias
laborales como son extension de jornada, bajos
salarios, las formas de organizacion y la falta de
apoyo sindical. Estudiar el proceso
salud/enfermedad de estos trabajadores, permite
identificar el desgaste laboral y la integridad
mental determinada por la cantidad e intensidad de
trabajo y proponer medidas de prevencion.
Método: Se disend un estudio transversal,
observacional y descriptivo, se aplico una encuesta,
valoracion antropométrica, analisis bioquimicos,
cuyos resultados tuvieron un procesamiento para
identificar asociaciones y significancia estadistica.
Resultados: el 32.5% de la muestra conduce mas
de 9 horas. al dia sin descansos, el 21.8% presentd
supervision estricta y 48.7% son obligados a cubrir
cuotas diarias. Mas de la mitad de la muestra se
encuentra con exposicion constante a condiciones
adversas tanto en la unidad como en el lugar de
trabajo. Se encontrd6 asociacion de estas
condiciones con la prevalencia de enfermedades
cronico degenerativas como diabetes mellitus,
hipertrigliceridemia e hipercolesterolemia, mas
altas con las reportadas a nivel nacional.
Conclusiones: las condiciones de los conductores
de taxis tanto laborales como de salud mental y
fisica se encuentran deterioradas de manera
extrema por lo cual se necesitan estrategias
multidisciplinarias para su disminucion.

Palabras clave: Condiciones laborales, estrés
ocupacional, sobrepeso y obesidad, dislipidemias.

Abstract

Introduction: Unhealthy lifestyles are related to
habits and behaviors that can contribute to the
deterioration and function of organ systems,
leading to premature aging and degenerative
chronic diseases. These conditions are aggravated
due to the social inequality in certain occupations.
Such is the case of taxi drivers, who experience
environmental, physical, chemical, and
biochemical risks, as well as high work demands
such as long work days, low pay and little union
support. By studying the health/disease process of
these workers we can identify occupational burnout
and mental integrity determined by the amount and
intensity of the work, and propose preventive
measures. Methods: A  cross-sectional,
observational and descriptive study was designed.
We obtained data via a survey, anthropometric
measurements, and laboratory testing. We
examined associations and tested them for
statistical significance. Results: Of the overall
respondents, 32.5% reported driving more than 9
hours a day without breaks; 21.8% mentioned strict
supervision and 48.7% reported being required to
meet daily fee quotas. More than half the sample
was continuously exposed to adverse conditions in
the cab and the workplace. We found associations
between these working conditions and the
prevalence of chronic degenerative diseases,
including diabetes, hypertriglyceridemia and
hypercholesterolemia, higher than national average
prevalence figures. Conclusion: occupational,
physical and psychological working conditions
among taxi drivers are very poor, and
multidisciplinary strategies are needed to diminish
them.

Keywords: Working conditions, overweight and
obesity, dyslipidemias, stress.
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Introduccion

La salud y el trabajo es un tema que se ha
estudiado desde diferentes disciplinas. Algunas de
ellas estudian las condiciones de trabajo y de salud
a partir de los estilos de vida, ya que se relaciona a
la salud con los habitos y conductas que
diariamente reproducen los sujetos. En este
sentido, los estilos de vida se definen como el
modelo de comportamiento que adopta la gente. En
el modelo biomédico, para comprender la salud y
la enfermedad, se han identificado como variables
importantes a la genética, a la edad, la raza y a los
estilos de vida (Lépez y Blanco, 2003).

Con la nocion de estilos de vida se
identifican aquellos habitos, conductas y
comportamientos de los individuos y grupos de
poblacion para mejorar, preservar y reestablecer la
salud. Un estilo de vida es considerado no
saludable, porque a través de las investigaciones
cientificas, se han relacionado ciertos habitos y
conductas con una serie de procesos de deterioro
de los 6rganos y sus funciones que pueden generar
un envejecimiento prematuro y enfermedades
cronico-degenerativas  como el  sindrome
metabolico, céncer, hipertension y diabetes
mellitus (Li, Yatusaya, Tamakosh y Toyshina,
2010; Suwazono, Okubu, Koboyashi, Kido y
Nogawa, 2003).

En concordancia, la propuesta es que los

trabajadores mejoren su salud con una
alimentacion  adecuada, haciendo ejercicio,
durmiendo bien, tener habitos higiénicos
adecuados y dejar todos aquellos que son

considerados como factores de riesgo: tabaquismo,
sedentarismo, abuso de alcohol, dietas
hipercaloricas, pocas horas de suefio y descanso.

No obstante, la conducta y los habitos
tienen lugar en un contexto social en el cual las
experiencias, aspiraciones y los dispositivos
psiquicos para enfrentar las experiencias vitales a
las que se estan expuestos los sujetos, sumado a las
desigualdades sociales, son importantes y
restringen el margen de libertad en la toma de
elecciones personales y colectivas (Lopez y
Blanco, 2003).

Estos elementos, que no se pueden elegir,
provocan desigualdades en salud las cuales se
definen como injustas, innecesarias y evitables
(Lopez y Blanco, 2003). Los riesgos ambientales,
fisicos, quimicos, bioquimicos y desigualdades
sociales; sin olvidar las exigencias a las que estan
expuestos: jornada, salario, organizacién laboral;
pertenecen a estos elementos que no estan
relacionados con los estilos de vida, sino con las
condiciones de vida (Noriega y Cuéllar, 1997), por
eso, se deben abordar desde otros campos de
conocimiento, incorporando la nocion de
condiciones laborales a las que estan expuestos los
trabajadores (Noriega y Villegas, 1989; Noriega,
1993).

Estudiar los procesos de salud/enfermedad,
tomando como premisa las condiciones laborales,
permiten identificar los riesgos y exigencias que
padecen o disfrutan, segiin sea el caso, los
trabajadores. Las diferencias en las condiciones
laborales, se expresan en los perfiles patoldgicos
de los trabajadores. Los dafios a la salud de los
trabajadores estan presentes como expresion de los
riesgos y exigencias y estan relacionadas con los
sistemas extractivos, excluyentes e inequitativos
(Haro, Aguilar, Juarez, Aguilar, Flores, Gea, et al.
2013).

Las exigencias son las necesidades
especificas que impone el proceso laboral a los
trabajadores como consecuencia de la actividad
que desarrollan y de las formas de organizacion y
divisioén técnica del trabajo en un centro laboral,
tales como la jornada, la rotacion de turnos, el
trabajo estatico o dinamico, el trabajo nocturno, el
ritmo intenso y la supervision (Noriega y Villegas,
1989).

Las exigencias se pueden clasificar en cinco
dimensiones: (1) tiempo de trabajo, (2) intensidad
del trabajo, (3) vigilancia o supervision del
trabajo, (4) la propia actividad que se realiza y,
finalmente, (5) la calidad del trabajo. En estas
dimensiones, se estudian: la jornada diaria y
semanal, la extension del tiempo de trabajo u horas
extras, los dobles turnos, las guardias, el tipo y la
rotacion de turnos, el trabajo nocturno y las pausas
o descansos (Noriega, 1993).
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Las largas jornadas laborales estan
vinculadas con  la organizacion del trabajo;
muchas veces las horas extras de trabajo implican
un aumento en salario lo cual puede percibirse, por
parte del trabajador, como satisfactorio, pero
también representan imposicion de ritmos de
trabajo intensos que traera desgaste laboral. Se ha
demostrado que al alcanzar o rebasar las 12 horas
diarias de trabajo o mas de 60 horas a la semana,
genera disminucion en el desempefio y eficiencia
en el cumplimiento de las actividades laborales;
accidentes de trabajo; aumento de sintomatologia
asociada a la fatiga como la somnolencia;
disminuyen las horas dedicadas al suefo, lo que
aumenta el riesgo de enfermedades
cardiovasculares (Haro, Sanchez, Cuauhtémoc,
Pérez y Larios, 2007; Hernandez, Salazar y
Gomez, 2004). De ahi que, el desgaste laboral y la
integridad mental de los trabajadores esta
determinado por la cantidad e intensidad de
trabajo, la atencion necesaria para realizar la
actividad, los tiempos, ritmos, y rapidez de los
movimientos para la ejecucion de las tareas, la
repetitividad, y finalmente, dado que a través del
salario se satisfacen las necesidades basicas y
la recuperacion de la fuerza laboral (Haro y
Sanchez, 2007; Martinez, 2009; Revenet, 2003).

También es importante, revisar cuando los
trabajadores no tienen dominio sobre la actividad
laboral, ya que, tanto los aspectos que estdn
presentes como los que estan ausentes hacen que el
trabajo se convierte en un evento enajenante, lo
cual tiene consecuencias fisioldgicas y psiquicas.
En este sentido, los riesgos y exigencias son
simultdneos y estdn articulados de manera
recursiva, teniendo implicaciones en la salud de los
trabajadores.

Sobre el transporte publico, el proceso de
trabajo y la actividad misma del conducir,
determina ciertas exigencias y, por lo tanto, sus
manifestaciones fisicas y mentales también son
particulares  para  este  grupo.  Algunas
caracteristicas especificas son el esfuerzo y estado
de alerta permanente, el aislamiento del conductor,
la dificultad de desplazamiento en las horas pico y
de mayor transito vehicular, las posiciones
incomodas y forzadas (poco ergonomicas), el

sedentarismo, la minuciosidad de las tareas y la
monotonia. Ademads en algunos casos se incluye la
supervision, por ejemplo, la que realizan los
pasajeros; que puede ser estricta, con maltrato, o
con un fuerte control de calidad (Tovalin y
Lascano, 1991; Olaya, 2014).

Es asi que, estas exigencias tienen
influencia, como ya se ha mencionado, en la esfera
mental y fisica del trabajador y se manifiesta con
fatiga, estrés, enfermedades psicosomaticas,
alteraciones organicas y funcionales: trastornos del
suefio, pérdida del apetito, alteraciones de la vida
sexual, depresion, ansiedad, irritabilidad, dolores
de cabeza, trastornos de digestion, ulcera, gastritis,
angina de pecho, infarto, hipertension arterial
(Noriega, 1993; Cuéllar y Noriega, 1996; Martinez,
2009).

Los efectos del estrés, la fatiga acumulativa
y trastornos del suefio en las enfermedades
cronicas son dificiles de verificar y pueden influir
otros factores. Sin embargo, existe evidencia
cientifica de que problemas cronicos de la salud
como las enfermedades cardiovasculares, el
sindrome metabolico, las lesiones
musculoesqueléticas, y las afecciones psicoldgicas
se relacionan con la sintomatologia asociada al
estrés patologico (Hernandez, D; Salazar, A &
Gomez, V, 2004; Rivera de, 1997; Wang y Delp,
2014).

El estrés es la respuesta bioquimica que se
genera para que los seres humanos afronten los
retos a los que estan expuestos cotidianamente, no
obstante, muchas experiencias superan la
capacidad de adaptacion de los sujetos. En
términos fisioldgicos el estrés es la respuesta ante
la demanda del contexto en el que se desarrolla el
sujeto y que requiere de una respuesta eficiente y
efectiva ante situaciones que se perciben como
peligrosas o desagradables; se pone en marcha una
reaccion de estado de alerta, y una reaccion
bioquimica: hipersecrecion de catecolaminas y de
cortisol (Rivera de, 1997; Wheaton, 1997; Lazarus
y Folkman, 1984).

Se acepta que el estrés es una reaccion
normal del cuerpo ante situaciones demandantes,
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sin embargo, cuando el estrés es repetitivo y
duradero, la respuesta se ve afectada. Esto puede
dar lugar a cambios bioquimicos y psicoldgicos
que a su vez pueden ser causantes de enfermedad
(Wheaton, 1997; Revenet, 2003).

Es asi que, el estrés se clasifica en estrés
positivo y estrés negativo. El primero esta presente
cuando encontramos nuevas oportunidades de
crecimiento, desafios o proyectos de vida que
impulsan a ser constructivos y resolver los
problemas de manera eficiente y efectiva. El estrés
negativo, por el contrario, a nivel hormonal tiene
reacciones que afectan la salud (Rivera de, 1997) y
a nivel psiquico contribuye a malestar, y en
ocasiones, ansiedad, irritabilidad e incapacidad
para dar respuesta a las demandas.

Hay muchas situaciones o causas que
provocan estrés, de ahi que también son multiples
los efectos y sintomas del estrés. La forma en que
las personas responden ante las situaciones
demandantes estan relacionadas con la herencia
genética y el tipo de personalidad; los dispositivos
psiquicos que se aprenden para enfrentar, controlar
y ajustar las respuestas ante ciertas experiencias, el
ejercicio fisico, la capacidad de los individuos para
relajarse; el consumo de alcohol o café en exceso;
el tabaco; los habitos alimenticios inadecuada
(Neufeld, 1984).

A nivel fisiologico y bioquimico, los
efectos del estrés patologico se engloban en una

serie de manifestaciones fisicas que estan
relacionadas con el sistema cardiovascular y
respiratorio,  digestivo con  manifestaciones

gastricas, en el sistema musculoesquelético, en el
comportamiento sexual, en el estado psiquico, o
bien enfermedades que se han relacionado con el
sindrome metabolico: diabetes mellitus,
hipertension arterial, obesidad y sobrepeso (Rivera
de, 1997).

Se reconoce que las condiciones laborales
propician estrés en diferentes grados dependiendo
la exigencia, riesgos y actividad a los que estan
expuestos los trabajadores. En los operarios del
transporte publico, el estrés se expresa, en
particular, con el manejo de las unidades (Tortosa,

Montero y Soler, 1987). En primer lugar, y muy
relacionado con la personalidad del conductor, el
manejo del estrés esta relacionado con la forma de
conduccion de los sujetos: agresiva o defensiva. En
segundo lugar, el transito intenso, con todos los
problemas que genera: pérdida de tiempo, cambios
de temperatura, irritabilidad en los conductores,
contribuye a aumentar los niveles de estrés
(Tortosa, Montoro y Soler, 1987). Entre las
manifestaciones psicoldgicas del estrés patologico
en los operarios del transporte publico se han
identificado el cansancio, mal humor, irritabilidad,
incapacidad para concentrarse, olvidos frecuentes.
Estas alteraciones pueden evidenciarse de diversas
formas: temblores de manos, alto consumo de
tabaco, café, farmacos y alimentos hipercaldricos
que agravan el cuadro, bostezos, conductas
compulsivas, alteracion de la conducta alimentaria,
o predisposicion a los accidentes (Tortosa et al,
1987; Berrones y Rosales, 2011).

En este sentido, diversas investigaciones
han demostrado que la conduccion expone a los
operarios de taxi a diversos eventos estresantes. Sin
embargo, a pesar de que el estrés en la conduccion
es un fendmeno general, algunas personas lo
experimentan con mas frecuencia, de forma mas
severa o de manera mas sostenida que otros. Es
decir, la actividad de conducir conlleva la
presencia de estresores de mayor o menor
intensidad, pero en los que realizan esta actividad
como trabajo, la potencializa (Cerda, Rodriguez,
Leveke, Reyes y Olivares, 2015; Lima y Juérez,
2008).

En el presente trabajo se estudian las
condiciones laborales desde la perspectiva de la
salud de los trabajadores y las condiciones de

salud, particularmente, a la sintomatologia
asociada al estrés.
Material y métodos

Se disend6 un estudio cuantitativo,

observacional, descriptivo y transversal. El
levantamiento de datos se realizdé de marzo a julio
de 2016-2017. El total de operarios del sitio de
taxis es de 115. Se realizaron las pruebas
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bioquimicas y los cuestionarios a los operarios que
accedieron a participar en la investigacion (n = 78).
La muestra requerida fue de 74 participantes
utilizando la estimacién para comparacion de dos
proporciones independientes (Marrugat, et al.,
1998). La encuesta comprendid 5 rubros: 1) estilos
de vida y caracteristicas sociodemograficas e
interrogatorio por aparatos y sistemas 2)
somatometria y signos vitales, y 3) valores
sanguineos de glucosa en ayuno, colesterol y
triglicéridos, 4) Escala sintomatica de Estrés de
Aro (1991), y 5) Cuestionario sobre condiciones
de trabajo en el que se evallian cargas y exigencias
laborales.

Para el reclutamiento de los informantes, se
comunico el objetivo del estudio y garantizo la
confidencialidad de sus datos personales, asi como
el uso exclusivo para los fines de la investigacion.
El andlisis estadistico se realiz6 en el programa
SPSS  Statistic 22. Se aplic6 un analisis
multivariado con medidas de frecuencia simple,
asociacion (odds ratio OR) y significancia
estadistica (chi cuadrada X?).

Resultados

En los 78 taxistas, que conformaron la
muestra, se encontré un rango de edad de 21-73
con una media de 46.4 anos, de los cuales el 64.1%
(50) son casados, el 14.1% (n=11) en unién libre
(14.1% n=11) y en menor medida divorciados y
viudos (6.4%, n=5; 1.3% n=1, respectivamente).

En cuanto a grado de escolaridad el 33.3%
(26) cuenta con primaria, el 46.1% (36) con
secundaria, el 18% (14) con preparatoria,
y universidad 2.6% (2), tomando en cuenta el
grado completo e incompleto de estudios.
En Ila dimension laboral el 84.6% de los
taxistas pertenecen a una organizaciébn o
sindicato, el 38.5% no es propietario de la
unidad de transporte, solo el 30.8% tiene 20 afios
0 mas afios ejerciendo como conductor de taxis.

Respecto al tiempo de jornada continua, el
32.5% conduce 9 horas o mas sin tomar descansos
con una media de 7.57 hrs., el 51.3% realiza 30 o

mas viajes por dia, la mayor parte de la poblacién
toma recesos de una hora o menos (54.5% n=42);
el salario medio referido es de $1,544.81 pesos
mexicanos semanales ($79 usd de febrero de
2019), sin embargo, el 11.7% perciben menos del
salario minimo ($442 pesos mexicanos semanales
de febrero de 2019, $23 usd de febrero de 2019),
asi mismo el 38.5% no son propietarios de la
unidad, y el 20.8% ha presentado accidentes de
trabajo en el ultimo afio.

Otros datos de importancia, para entender
las condiciones que presentan los taxistas en la
muestra de estudio, son que el 30.8% cuenta con
un segundo trabajo y el 52.6% tiene dependientes
economicos. Respecto a las condiciones laborales
relacionadas con la supervision el 21.8% tienen
una supervision estricta, el 6.4% se sienten
presionados, no obstante el 98.7% refiri6 tener
autonomia laboral, y el 48.7% son obligados a
cubrir cuotas (Tabla 1).

Tabla 1. Condiciones de trabajo

Condiciones de trabajo % n
Propietario de la unidad 61.5 78
Ingreso mayor al salario minimo 88.3 77
Mas de 8 hrs de conduccion continuas 32,5 77
Accidentes en el ultimo afio 20.8 77
Pertenencia a organizacion o sindicato  84.6 78
Cubren cuotas diarias 48.7 78
Refieren supervision estricta 21.8 78

Fuente: Elaboracion propia.

Sobre los riesgos laborales el 61.5%
refirieron estar en contacto constante con polvos,
71.8% con humo, el 53.8% con gases o vapores.
Los operarios refirieron que en su unidad de
trabajo se encuentran a exposicion al calor en un
83.3%, el 60.3% refirio que lo que mas les molesta
es el frio, el 83.3% refiere estar expuestos a
cambios bruscos de temperatura, el 67.9% esta
expuesto a ruido constante al igual que el 52.6% a
vibraciones, el 26.9% refiere falta de ventilacion y
el 23.1% de iluminacion (ver tabla 2).
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Tabla 2. Riesgos laborales de los operarios

Riesgos laborales de los operarios % n

Exposicion al calor 65 78
Exposicion al frio 47 78
Cambios bruscos de temperatura 65 78
Falta de ventilacion 21 77
Falta de iluminacion 18 78
Ruido 53 78
Vibraciones 41 78

Fuente: Elaboracion propia.

Respecto a condiciones de salud se
encontré una prevalencia de sobrepeso y obesidad
del 82.9%, una prevalencia de riesgo para presentar
problemas cardiovasculares del 77.6% basandose
en el indice cintura-cadera.

De las pruebas de laboratorio se
encontraron mediciones elevadas de glucosa
capilar en el 50.6% con valores elevados superior a
110 mg/dl, en el 75%  presentaron
hipertrigliceridemia y el 442% con
hipercolesterolemia. El 42% de la muestra presento
hipertension arterial (Tabla 3).

Tabla 3. Condiciones de Salud de los operarios

Condiciones de Salud de los operarios % n

Sobrepeso y obesidad 829 76
Diabetes 50.6 77
Hipertrigliceridemia 75 76
Hipercolesterolemia 442 77
Hipertension Arterial 423 78
Sintomas asociados al estrés patologico  16.7 78

Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, se encontré una prevalencia del
16.7% con sintomas asociados a estrés patologico,
siendo el sintoma con mayor prevalencia la
irritabilidad y la fatiga ambos con 38.5%, seguidos

de insomnio (35.9%), ansiedad (34.6%), depresion
(28.2%), temblor o hiperhidrosis en manos (24.4%)
y en menor medida anorexia nerviosa (17.9%)
(Tabla 4).

Tabla 4. Sintomatologia asociada
al estrés en operarios

Sintomatologia asociada

al estrés en operarios % "
Anorexia nerviosa 179 78
Insomnio 359 78
Temblor o hiperhidrosis en manos 244 78
Depresion 282 78
Fatiga 385 78
Ansiedad 346 78
Irritabilidad 385 78

Fuente: Elaboracion propia.

Ademéds, se encontrd que los taxistas que
tienen menos de 20 afos de conduccion
presentaron tres veces —mayor probablhdad
(OR=2.909) de que se les exijan cuotas (X*=4.470,
p=0.034) y dos veces mayor probabllldad (OR—
2.238) de presentar accidentes (X*=3.281,
p=0.070).

Los trabajadores que no cuentan con unidad
propia presentaron el doble de probabilidad
(OR=2.314) de realizar mas V1a_]es al dia que
aquellos que son propietarios (X°=2.985, p=0.084).
En relacion a los trabajadores que cuentan con un
segundo trabajo presentaron tener una superv1s1on
mas estricta (X°=3.686, p= =0.055) y mayor riesgo
de accidentes de trabajo (X*=3.281, p=0.070).

En cuanto a la capacitacion del personal se
encontr6 que aquellos conductores que no fueron
capacitados presentaron hasta cinco veces mas
probabilidades (OR=5.333) de manlfestar sintomas
asociados al estrés patologlco (X?*=7.280, p=0.007)
y hasta cuatro veces mas probablhdades (OR=
4. 145) de permblr un ingreso menor al salario
minimo (X*=4.049, p=0.044).
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En cuanto a las asociaciones relacionadas a
las condiciones en la unidad de trabajo se encontr6
que los conductores expuestos a cambios bruscos
de temperatura presentaron cuatro veces mas
probabilidades (OR=4.431) de presentar sintomas
asociados al estrés patologico (X*=3.865, p=0.049)
y hasta dos veces mas probabilidades (OR=2.540)
de presentar nerviosismo o ansiedad (X°=3.292,
p=0.070).

Los conductores expuestos a las vibraciones
de la unidad presentaron hasta seis veces mads
probabilidades (OR=6.417) de manifestar sintomas
asociados al estrés patologico (X*=6.427, p=0.011)

p=0.061), del mismo modo los conductores
expuestos a falta de ventilacion en la unidad
presentaron hasta 4 veces mas probabilidad (OR=
3.692) de manifestar fatiga (X*=5.260, p=0.022), y

aquellos conductores que refirieron falta de
iluminaciéon  presentaron  tres  veces  mas
probabilidad (OR=3.391) de presentar fatiga

(X*=5.070, p=0.024) (Tablas 5 y 6).

Tabla 5. Condiciones laborales de los operarios

Condiciones laborales de

. OR X p
los operarios

. o An duccié /
y hasta dos veces mas probabilidad (OR=2.435) de oo consuecion 2.909 4.470 0.034
) . . 5 Obligados a cubrir cuota
manifestar nerviosismo o ansiedad (X°=3.294, 5 -
p=0.070). También se encontr6 que los AfOS COHduCSlon ! 5538 3281 0.70
conductores expuestos al ruido presentaron el triple ~ /Accidentes en el afio
de probabilidad (OR=3.171) de manifestar temblor = Propietario de la unidad 2314 2.985 0.084
o hiperhidrosis en manos (X*=3.050, p=0.081) y de  /Viajes realizados al dia ' ' '
igual forma se asocia a presentar sintomas de estrés s, de conduccién / Viajes
O] 2
patologico (X"=7.358, p=0.007). realizados al dia 2,705 3.8360.050
Los conductores que estuvieron expuestos a Capacitacion / Sm‘Eomas 5.333  7.280 .007
. . asociados a estrés patologico
cambios bruscos de temperatura en la unidad L
presentaron cuatro veces mas probzabilidad Capacitacion / Ingreso 4.1454.049 .044
(OR=4.162) de presentar fatiga (X"=3.510, Fuente: Elaboracién propia.
Tabla 6. Riesgos y Exigencias y Estrés en operarios
Riesgos y Exigencias y Estrés en operarios OR X2 p
Cambios bruscos de temperatura / Sintomas asociados a estrés patoldgico 4431 3.865 0.049
Falta de ventilacion en la unidad / Accidentes 3.692 5260 0.022
Exposicion a vibraciones / Sintomas asociados estrés patologico 6.417  6.427 011
Exposicion al frio en la unidad / Nerviosismo o ansiedad 2.540  3.292  0.070
Cambios de temperatura en la unidad /Fatiga 4162 3.510 .061
Falta de laminacion en la unidad / Fatiga 3391  5.072 .024
Exposicion a ruido en la unidad / Temblor o hiperhidrosis en manos 3.171  3.050 .081
Vibraciones en la unidad / Ansiedad 2435 3.294 .070
Exposicion a vibraciones en la unidad / Sintomas asociados a estrés patoloégico  -------- 7.358 .007
Segundo trabajo / Supervision estricta e 3.689 .055
Segundo trabajo / Accidentesenel afio e 3.281 .070

------ : No se calcul6é OR.
Fuente: Elaboracion propia.
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Discusion

Como  factores estresantes en los
conductores relacionados al trabajo encontramos
que la mitad de ellos realiza mas de 30 viajes en un
dia, un tercio de la muestra conduce mas de 9 hrs.
sin descansos, y una décima parte percibe menos
del salario minimo.

Cuentan con mas factores externos como
son la obligacion de cubrir cuotas en el 50% de los
casos, la falta de contar con un sindicato que los
respalde en una décima parte y en un quinto de
ellos se presentan situaciones de supervision
estricta. Estas condiciones se manifiestan en cargas
psicoldgicas demandantes y deteriora la salud
mental de los trabajadores. También se analiza que
un factor de gran importancia para los conductores
es la falta de capacitacion, ya que se observd que
estd relacionada con el estrés y los bajos ingresos
percibidos.

En condiciones del lugar de trabajo
encontramos que mas de la mitad de los
conductores estan en constante contacto con polvo
y humo, situacién por la cual se puede deteriorar su
salud de manera progresiva, agregando otros
factores que se presentan en sus unidades de
trabajo como son los cambios bruscos de
temperatura referidos en cuatro quintas de la
muestra. Estas situaciones requieren un cambio, ya
que repercuten la salud mental de los conductores,
en esta poblacion se encontrd que tanto los factores
que se presentan en el lugar de trabajo como en las
unidades estan relacionados con los sintomas de
estrés patoldgico, ansiedad y nerviosismo e incluso
a manifestaciones fisicas como hiperhidrosis,
temblor de manos y fatiga.

Respecto a las condiciones de salud de los
taxistas se encontrd6 que la prevalencia de
sobrepeso y obesidad combinadas fue de 82.9% la
cual es mayor a la reportada por la nacional
(prevalencia para el rango de edad de 21-73 afios
en poblacion masculina de 69.7%) (ENSANUT
2016), con una diferencia mayor de 13.2 puntos lo
que nos permite inferir que existe mayor sobrepeso
y obesidad que la media nacional.

En cuanto a prevalencia de diabetes en
nuestro estudio se encontrdé que el 50.6%
presentaron mediciones elevadas de glucosa capilar
que comparada con la prevalencia de diabetes
mellitus reportada a nivel nacional (10.5% de
prevalencia para el rango de edad de 21-73 afios en
poblacion masculina) fue significativamente
mayor, hasta 5 veces mas con una diferencia mayor
de 40.1 puntos por arriba de la prevalencia
nacional.

En relacion a la hipertrigliceridemia en
nuestro estudio se encontrd una prevalencia del
75% que como en los casos anteriores es
significativamente mayor, hasta tres veces mas que
la prevalencia reportada a nivel nacional la cual es
de 26%, con una diferencia mayor de 49 puntos por
arriba de la prevalencia nacional.

En el caso del hipercolesterolemia, en
nuestra muestra, la prevalencia fue de 44.2%,
similar en que, en los casos anteriores, se encuentra
mayor a la prevalencia reportada a nivel nacional
(prevalencia para el rango de edad de 21-73 afos
en poblacion masculina de 27.3) con una diferencia
mayor de 16.9 puntos arriba de la prevalencia
nacional.

De acuerdo con los datos anteriores se
infiere que los conductores de taxis de esta muestra
son una poblacion en riesgo por lo que son
propensos a  padecer las  enfermedades
anteriormente mencionadas y se requiere de
seguimiento y tratamiento oportuno, asi como
terapias de rehabilitacion de ser necesarias junto
con manejo multidisciplinario para tratar de
solucionar este problema y dar las bases para
futuras estrategias de prevencion y mantenimiento
de la salud en los taxistas.

Cabe senalar que, estos resultados son
aplicables solo para la poblacion estudiada y con
ello se pretende asentar las bases del conocimiento
de este problema, sin embargo, se requiere la
réplica de este estudio en distintas poblaciones
similares para identificar de manera minuciosa el
problema y establecer estrategias para su
correccion.
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Conclusion

En este estudio se concluye que las
condiciones de los conductores de taxis, tanto
laborales como de salud mental y fisica, se
encuentran deterioradas de manera extrema; el
problema es multifactorial ya que cuenta con
factores tanto fisicos como sociales; las largas
jornadas laborales mayores a 9 hrs que afectan
tanto a la psique como al cuerpo humano, asi como
las condiciones del lugar de trabajo y la
exposiciones que presentan en la unidad, aunado a
cargas psicoldgicas intensas como son las
presiones por parte de la supervision, la obligacion
a cubrir cuotas, la falta de capacitacion, entre otras.

Estos factores son reversibles por lo que se
requiere de estrategias para mejorar las condiciones
en las que se encuentra este grupo, preservando la
salud de los conductores y aplicar medidas de

deteccion y prevencion ante las enfermedades
presentadas anteriormente y en los casos que se
requiera dar terapias de rehabilitacion.

Frente al problema que nos encontramos,
complejo y multivariado, se necesita un equipo de
trabajo multidisciplinario para analizar los factores
que lo desencadenan desde todas las esferas del
conocimiento y afrontar el problema de manera
integral.
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