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Resumen

La Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS) permite que estudiantes de
cualquier nivel educativo puedan tomar decisiones informadas y actuar individual
o0 colectivamente para lograr cambios en la sociedad y cuidar el ambiente. En la
investigacién mixta, cuyas unidades de andlisis fueron estudiantes de posgrado en
docencia, sustentada en el analisis estadistico y de contenido, se encontrd que la
valoracion de las Tecnologias del Aprendizaje y el Conocimiento (TAC) al
implementar la EDS se asocian con valoraciones didacticas, aprendizaje y
colaboracion y contribuye al desarrollo del pensamiento critico, las habilidades
comunicativas y la resolucién de problemas, las que son valoradas por su aporte a
la formacion ciudadana ética, para ser agentes de cambio y a enfrentar desafios
frente al cambio climatico y riesgos ambientales, lo que convierte a la educacién
para la sostenibilidad en un proceso de aprendizaje continuo que contribuye a
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lograr una educacién de calidad, acorde a los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS).
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Education for Sustainability: A Valuative Perspective on Learning
and Knowledge Technologies by Graduates

Abstract

Education for Sustainable Development (ESD) enables students at any educational
level to make informed decisions and act individually or collectively to achieve
societal change and care for the environment. In a mixed-methods research study,
which analyzed graduate students in teaching through statistical and content
analysis, it was found that the appreciation of Learning and Knowledge
Technologies (LKT) when implementing ESD is associated with didactic
evaluations, learning, and collaboration. This contributes to the development of
critical thinking, communication skills, and problem-solving abilities, which are
valued for their contribution to ethical citizenship education, preparing individuals
to be agents of change and to face challenges related to climate change and
environmental risks. This makes education for sustainability a continuous learning
process that contributes to achieving quality education in line with the Sustainable
Development Goals (SDGs).

Keywords: Quality education, ESD, SDG, LKT.

Introduccion

Es tarea de las instituciones de cualquier nivel educativo velar por la
formacion integral de los estudiantes, dotados de valores humanos y ciudadanos,
socialmente responsables con amor hacia la naturaleza; es decir, la educacion debe
empoderar a las actuales generaciones y a las futuras con las herramientas
necesarias para preservar el ambiente pensando en las generaciones venideras

(Alonso, 2020). Las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC),
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trasmutadas en TAC, resultan ser una herramienta indispensable en la educacion
presencial y en linea, constituyéndose en una “via a traves de la cual contribuir a
la ensefianza para el desarrollo sostenible, empoderando a los estudiantes para
lograr el desarrollo social y econémico, sin menoscabo de los recursos del medio
ambiente, preservandolos para las futuras generaciones” (Luna-Conejo & Luna-
Nemecio, 2022, p. 438); por tanto, la EDS constituye una exigencia global y actual
cuyos esfuerzos deben orientarse al logro de los ODS, los que fueron acordados
en el 2015 como fruto de uno de los consensos mundiales mas significativos de
193 paises de la Asamblea General de las Naciones Unidas (ONU) y constan de
17 objetivos con 169 metas relativas a poner fin a la pobreza, lograr una educacion

de calidad, enfrentar al cambio climatico, entre otros.

En la “Cumbre de la Tierra” que se celebré en Rio de Janeiro, Brasil, en
1992, el desarrollo sostenible obtuvo un impulso mundial con la “Declaracion de
Rio sobre Medio Ambiente y Desarrollo” desde la Convencién Marco de la ONU
sobre cambio climatico, lo que pone en la ruta de accion la que vino por
denominarse Agenda 2030. A dos décadas de la Cumbre de Rio, el 2012 se celebro
la “Conferencia sobre Desarrollo Sostenible de Rio+20”, la que tuvo por mérito
incorporar a la sostenibilidad como su cuarto pilar: cultura y educacion. En tal
sentido, la EDS no es una novedad, sino constituye el resultado de un esfuerzo
mundial que viene desde la Gltima década del siglo XX en la reunion de Jomtien
en 1990, previa a la de Rio de Janeiro del 92, donde se reunieron casi doscientos
paises del mundo, convocados por el Banco Mundial, el Fondo de las Naciones
Unidas para la Infancia (UNICEF) y el Programa de las Naciones Unidas para el

Desarrollo (PNUD), en la llamada “Conferencia Mundial sobre Educacion para
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et al., 2019) y que ha ido ganando en esclarecimiento, ya sea por su orientacion al
desarrollo sostenible, como por la necesidad de la participacién individual, social
y de las organizaciones en una educacion que no debe cefiirse Unicamente a las
instituciones educativas, como la universidad, sino debe proyectarse en la
educacion continua en distintos contextos (familias, organizaciones, sociedad,
etc.), y que a nivel educacional ya es motivo de precision en modelos educativos

y disefios curriculares.

El afio 2002, la Asamblea General de la ONU proclamo el “Decenio de las
Naciones Unidas de la Educacién para el Desarrollo Sostenible”, del 2005 al 2014,
lo que ayudd a consolidar el significado de la EDS. Segun tal conceptuacion,
buscar la sostenibilidad no responde exclusivamente a acciones individuales y
localizadas, sino se refiere a un “conjunto de transformaciones, que solo se
completaria con cambios estructurales y de manera integrada, al afectar a personas,
grupos, comunidades, empresas, industrias, escuelas, gobiernos, naciones y a
todas las fuerzas de la sociedad” (Camargo, 2024, p. 62). En tal sentido, para lograr
el desarrollo sostenible son desafios de la educacion actual formar a los estudiantes
para que con urgencia ayuden a atender problemas ambientales, como la
contaminacion del agua, el suelo y el aire, el cambio climatico, la deforestacion y
la pérdida de biodiversidad, entre otros, lo que permitira que superviva el planeta.
De ahi que, el citado autor destaca que: “Al asumir el compromiso de cambiar los
planes de estudio y otorgarle centralidad a la EDS, bajo la mirada de 10 mil
espectadores, los paises se comprometieron a promover medidas concretas para

transformar el aprendizaje para la supervivencia del planeta” (p. 60).

La UNESCO (2023a), en cuanto a la EDS, enfoca su labor en cinco ambitos

Afo 5, No. 9, enero-junio, 2025
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de aprendizaje, fortalecimiento de las capacidades de las y los educadores,
empoderamiento y movilizacion de la juventud y aceleracion de las acciones a
nivel local” y mediante la EDS brinda asistencia a los paises para que sean capaces
de desarrollar y ampliar las actividades educativas enfocadas en asuntos de
sostenibilidad, como cambio climatico, escasez de agua, contaminacién ambiental,
reduccion del riesgo de desastres, edificacion sostenible, biodiversidad y formas
de vida sostenibles, entre otros. Es importante entender que “las TIC no son una
panacea para la EDS, pero constituyen una herramienta atil de aprendizaje e
instruccion que, junto a otras técnicas, puede responder a la EDS como educacion
de calidad e inclusiva (Ricard et al., 2022).

Siendo la sostenibilidad una prioridad de los paises en las actuales
circunstancias, la UNESCO (2023b) ha encaminado acciones tendientes a
“coordinar las acciones y los esfuerzos en el ambito de la educacion sobre el
cambio climéatico™; por eso, el 2022 se echd a caminar la “Alianza para una
Educacion Verde” en el marco de la “Cumbre del Secretario General de las
Naciones Unidas sobre la Transformacion de la Educacion”, una Alianza
coordinada por una Secretaria de la Organizacién promotora de la ONU. Desde
esta Alianza ecologista se impulsan acciones a nivel global para lograr que los
estudiantes estén en condiciones de enfrentar el cambio climético, abordando areas
clave de una educacion transformadora: “hacer verdes las escuelas, planes de
estudio, formacién de docentes y capacidades del sistema educativo, Yy
comunidades”. Entre las instituciones educativas, es la universidad, la que esta
llamada para ser entidad rectora y comprometida con los lineamientos de la

educacion verde en la tendencia hacia una educacion de calidad, acorde al objetivo

Afo 5, No. 9, enero-junio, 2025
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ésta sea también, a la luz de la Agenda 2030, una universidad integradora e
inclusiva, saludable, y claramente implicada con la eficaz gestion de la diversidad
y la cohesion social”. (Vallespin, 2022, p. 276)

Precisamente, dentro de los objetivos de aprendizaje para alcanzar los ODS,
en lo referente al objetivo 4, Educacion de calidad, segun la UNESCO (2023b), se
contempla que el estudiante “comprende el importante rol de la cultura para
alcanzar la sostenibilidad”, asi como “comprende que la educacion puede ayudar
a crear un mundo mas sostenible, equitativo y pacifico” (cognitivo), “es capaz de
crear conciencia sobre la importancia de la educacion de calidad para todos, un
enfoque humanistico y holistico a la educacion, la EDS y enfoques relacionados”
(socioemocional) y “es capaz de contribuir para facilitar e implementar educacion
de calidad para todos, la EDS y enfoques relacionados en distintos niveles”
(conductual). En tal sentido, se demanda esfuerzos y estudios sobre:
“Conocimientos, valores, habilidades y conductas necesarias para promover el
desarrollo sostenible” o “planificar y dirigir un proyecto de EDS en una escuela,
universidad o para la comunidad local”, que, entre otras, son propuestas del mismo

organismo supranacional.

Aspirar a logar el desarrollo sostenible se convierte en un imperativo en lo
que va del siglo XXI, por eso, desde los sistemas e instituciones educativas en el
marco de la Agenda 20230, urge encaminar esfuerzos por lograr una educacion de
calidad. En esa linea de accidn, recurrir de manera permanente a las tecnologias
con miras a lograr las pertinentes innovaciones curriculares en el marco de la EDS,
“el uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) ha demostrado

ser una herramienta poderosa para facilitar la ensefianza de la sostenibilidad,
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los estudiantes” (Espinosa, 2024, p. 37). Para lograr los cambios tendientes a
garantizar a futuro un desarrollo sostenible, en lo concerniente a las metodologias
se debe innovar con cierta frecuencia los lineamientos curriculares para tener
claridad sobre “qué, donde y como aprendemos, a desarrollar los conocimientos,
las habilidades, los valores y las actitudes que nos permitan a todos tomar
decisiones fundamentadas y adoptar medidas individuales y colectivas sobre las

cuestiones urgentes a nivel local, nacional y mundial” (UNESCO, 2020, p. 8).

La implementacion de las TIC, convertidas en TAC, desde hace varios
quinquenios se ha convertido en soporte del proceso didactico (Alvarez, 2012)
para la ensefianza de la sostenibilidad. Pero, esto s6lo constituye una parte en la
innovacion curricular con miras a una educacion que ayude a lograr los ODS, ya
que es preciso, incorporar contenidos relativos a la educacion para la
sostenibilidad en los disefios o redisefios de los curriculos, como destaca Espinosa
(2024): “La incorporacion de la educacion para la sostenibilidad en los curriculos
escolares se ha convertido en una prioridad educativa a nivel global, integrando
aspectos ambientales, sociales y economicos en la formacion académica” (p. 37).
Precisa anotar que, un factor relevante para la sostenibilidad educativa es la
inteligencia artificial, sobre lo cual sefiala Ramirez et al. (2024) que se manifiesta
como soporte para el progreso que permite el abordaje de desafios cada vez mas
complejos para el desarrollo de capacidades en estudiantes. En ese sentido, las
intervenciones educativas integradas fortalecen el desarrollo sostenible hacia la
educacion de calidad, por eso, las comunidades de aprendizaje funcionan con el
compromiso de actores educativos clave para la sostenibilidad (Julca-Vasquez,
2024; Ricard et al., 2022).

Afo 5, No. 9, enero-junio, 2025
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La universidad, dentro de su mision esta responder a los desafios frecuentes,
como los referidos al cuidado del ambiente y el desarrollo sostenible; de ahi que,
en el “ambito propio de la construccion de la sociedad y economia del
conocimiento, deba jugar un papel protagonista en orden al disefio e
implementacion de un nuevo contrato social sustentado, en buena medida, en los
ODS de la Agenda 2030 (Vallespin, 2021, pp. 275, 276). En tal sentido, la
implementacion de politicas institucionales y curriculares acordes a la demanda
social y los desafios permanentes resulta de vital importancia, acorde a las

exigencias sociales, como a planteamientos como los de UNESCO (2020). En la
linea de acci6n del objetivo 4 de la Agenda 2030, “La innovacién y la calidad mas

que objetivos, son genuinos requisitos de una docencia de calidad. En este
contexto, la universidad debe afrontar, sin mas dilaciones, la formacion transversal
del alumnado sobre la base de los ODS” (Vallespin, 2021, pp. 275, 276).

En la universidad, como en cualquier institucion educativa, con el ejemplo
los docentes en su desempefio deben mostrar habilidades blandas, ya que éstas
permitirdn evidenciar y comprender a los estudiantes desde su dimension
psicosocial, lo que permitira orientar las acciones tendientes a desarrollar en ellos
tales habilidades, segln los propdsitos establecidos, considerando los esfuerzos
por lograr una sociedad sostenible. En tal sentido, la EDS permite a los estudiantes
lograr la comprension del universo complejo considerando sus aristas: civica, ética
y cientifica, y debe ser un contenido transversal de los curriculos en los distintos
niveles educativos. Por eso, la universidad, como institucion socialmente
responsable, estd Ilamada a refrendar su compromiso con la Agenda 2030,

encaminando sus innovaciones curriculares y metodoldgicas, como el uso de TAC

Afo 5, No. 9, enero-junio, 2025
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la trascendencia de la promocion de una educacion de calidad e inclusiva para
todas y todos, y proclama en su meta 4.7 “la necesidad de promover el desarrollo
sostenible mediante la educacién y la promocion de una cultura de paz, la
ciudadania mundial y la contribucion de la cultura al desarrollo sostenible”. En
esta linea de tendencia, importa: a) comprender la valoracion hacia las TAC en la
EDS como parte del desarrollo curricular por estudiantes de posgrado en docencia
de una universidad peruana en el afio acadéemico 2024 y b) comprender el rol de
la EDS en el desarrollo curricular en el referido programa; lo que se asocia con las
preguntas: a) ¢Coémo es la valoracion hacia las TAC en la EDS como parte del
desarrollo curricular por estudiantes de maestria en docencia de una universidad
peruana? y b) ¢Cual es el rol que cumple la EDS en el desarrollo curricular del

referido programa?

Metodologia

Las unidades de analisis del estudio de enfoque mixto (Hernandez &
Mendoza, 2018; Hernandez et al., 2014; Medina et al., 2023) estuvieron
constituidas por estudiantes de maestria en docencia de una universidad peruana
que cursan estudios en el afio académico 2024. El disefio de la investigacion es
secuencial cualitativo-cuantitativo (Creswell & Plano, 2018; Naupas et al., 2018)
con priorizacion en el disefio cualitativo (Pereira, 2011), lo que implica que con el
componente cualitativo se lograron determinados resultados, que se
complementaron con los del cuantitativo; es decir, los resultados cualitativos
obtenidos sobre el objeto del estudio por el analisis de contenido fueron
complementados con el analisis estadistico descriptivo; de este modo, con este

enfoque se obtuvo “una comprension mas completa y enriquecedora” (Medina et

Afo 5, No. 9, enero-junio, 2025

al., 2023, p. 115) del fenébmeno indicado. Los respectivos datos cuantitativos se

Clio. Revista de Historia, Ciencias Humanas y Pensamiento Critico
ISSN: 2660-9037 / Provincia de Pontevedra - Espafia

Pagina 275



Venegas-Mejia, Valia Luz

Esquivel-Grados, José

Benavidez-Nufiez, Freddy Ronal
Quispe-Ticona, Ingrid Liz

Educacidn para la sostenibilidad: una mirada
valorativa hacia las tecnologias del aprendizaje
y el conocimiento por graduados

Revista de Historia, Ciencias Humanas
y Pensamiento Critico

recogieron con un cuestionario previamente sometido a validez por expertos;
mientras que los datos cualitativos se obtuvieron con una guia de entrevista
semiestructurada aplicada a una muestra inicial de ocho estudiantes, pero para
confirmar relaciones se amplié a 12, tamafio por saturacion tedrica (Esquivel-
Grados et al., 2023), los que fueron seleccionados “teniendo como criterio aquellos
que estan mas ligados con el problema objeto de analisis” (Quintana-Pefia, 2006,
p. 52). La credibilidad de la referida guia se dio con la revision y discusion de
resultados con tres expertos en el tema objeto del estudio. La integracion
metodoldgica se complementd con la integracion analitica mediante el analisis

estadistico descriptivo y la triangulacion.
Analisis y discusion

Segun se aprecia en el procesamiento de datos, respecto de la valoracion de
las TAC en la EDS estan asociadas tres categorias: didactica, aprendizaje y
colaboracion; es decir, estas tecnologias son valoradas en la accion didactica
centrada en el aprendizaje en el marco de un trabajo colaborativo, lo que concuerda
con las acotaciones de Ledn et al. (2023). En lo referente a la didactica, el hecho
que las TAC contribuyen al desarrollo de competencias se constituye en un
complemento de la ensefianza tradicional y se corresponde con los métodos
activos, permiten simulaciones interactivas y ofrecen nuevas oportunidades;
situaciones que responden a un enfoque constructivista en la universidad que
coloca al aprendizaje del estudiante como centro del proceso formativo

(UNESCO, 2013), donde cooperar y aprendizaje entre iguales son competencias
clave (Duréan, 2009).
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Figura 1. Valoracion de las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento (TAC) en la
educacion para el desarrollo sostenible (EDS) por estudiantes de posgrado.
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Nota. Las unidades de andlisis fueron estudiantes de maestria de una universidad
peruana, afio académico 2024. Elaboracién propia.

Cada informante (1) ha esgrimido diversas opiniones, destacando las TAC
en relacién a la didactica: “no solo complementan la ensefianza tradicional, sino
que también ofrecen nuevas oportunidades para cultivar aprendizajes de manera
efectiva y adaptativa en los estudiantes” (15); “pueden desempefiar un papel crucial
en el desarrollo de aprendizajes, siempre y cuando se utilicen de manera didactica
y bien planificada” (112); “Este tipo de aprendizaje es efectivo Si éstos recursos
estdn relacionados con los métodos activos que fundamentan la teoria

constructivista” (I13); “se utilizan didacticamente permiten practicar y fortalecer

Afio 5, No. 9, enero-junio, 2025

Clio. Revista de Historia, Ciencias Humanas y Pensamiento Critico
ISSN: 2660-9037 / Provincia de Pontevedra - Espafia

Pagina 277



Venegas-Mejia, Valia Luz

Esquivel-Grados, José

Benavidez-Nufiez, Freddy Ronal
Quispe-Ticona, Ingrid Liz

Educacidn para la sostenibilidad: una mirada
valorativa hacia las tecnologias del aprendizaje
y el conocimiento por graduados

Revista de Historia, Ciencias Humanas
y Pensamiento Critico

competencias como la comunicacion, la colaboracion, el liderazgo y la resolucion
de problemas” (111).

La valoracion de las TAC también se asocia con el aprendizaje, en el sentido
que lo enriquece, mejora las experiencias didacticas, desarrolla habilidades y
apoya a la formacion continua; estas anotaciones son concordantes con Arancibia
etal. (2020) en cuanto a que la tecnologia contribuye al desarrollo de competencias
de los estudiantes cuya aplicacion permite optimizar su aprendizaje. Asi, cada
informante destaca una serie de aspectos relativos a la valoracion de las TAC en
relacion al aprendizaje, destacando: “Enriquece el aprendizaje de las personas.
Mejora éste, dentro y fuera de las aulas” (I5); “son parte de nuestra formacion
continua para mejorar nuestra convivencia y aprendizajes” (l4); “pueden
desempefiar un papel crucial para la mejora de las habilidades del aprendizaje,
siempre y cuando se utilicen de manera didactica y bien planificada” (17);
versiones de los informantes que son concordantes con las anotaciones de Ramirez
et al. (2024).

En cuanto a la colaboracion que fomenta las TAC, se destacan opiniones
relativas a que éstas ayudan a la discusion: “Estas tecnologias facilitan la
colaboracién, la comunicacién y la resolucion de problemas, permitiendo a los
estudiantes trabajar en proyectos en equipo, participar en discusiones en linea y
resolver situaciones de manera conjunta” (110); “facilitan la colaboracion, la
comunicacion y la resolucion de problemas, permitiendo a los estudiantes trabajar
en proyectos en equipo, participar en discusiones en linea y resolver situaciones
de manera conjunta” (18); asi, como: “Estas tecnologias facilitan la colaboracion

y el trabajo en equipo a través de plataformas digitales que permiten la
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comunicacion y el intercambio de ideas en tiempo real. Ademas, “fomentan la

Clio. Revista de Historia, Ciencias Humanas y Pensamiento Critico
ISSN: 2660-9037 / Provincia de Pontevedra - Espafia

Pagina 278



Venegas-Mejia, Valia Luz
Esquivel-Grados, José
Benavidez-Nufiez, Freddy Ronal
Quispe-Ticona, Ingrid Liz
Educacidn para la sostenibilidad: una mirada
Revista de Historia, Ciencias Humanas valorativa hacia las tecnqloglas del aprendizaje
. et y el conocimiento por graduados

y Pensamiento Critico oy :

Afio 5, No. 9, enero-junio, 2025

creatividad y la innovacion mediante herramientas que permiten la creacion de
contenido multimedia y la resolucion de problemas en entornos simulados” (19);
permiten “apoyar a los compaiieros ante alguna dificultad” (16) versiones afines a
las ideas de Ramirez et al. (2024) y Ricard et al. (2022).

Figura 2. Educacion para el desarrollo sostenible en la opinion de estudiantes de
posgrado.

I Comunicacion

. I | Resclucion de problemas

Pensamiento critica oy "
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Prepara para enfrentar desafios | es parte de EDUCACION PARA EL
—

s parte de

Capacita para ser agentes de
cambio

Nota. Las unidades de analisis fueron estudiantes de maestria de una universidad
peruana, afio académico 2024. Elaboracién propia.

En la figura anterior relativa a la EDS se destaca que promueve el desarrollo
de competencias clave como el pensamiento critico, la comunicativa y la
resolucion de problemas; destacando algunas opiniones de los informantes:
“promueve competencias para la vida como es la comunicacion, el cual facilita la

interrelacion de las personas y ser participes del cambio” (16); “desarrolla el
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socioeducativas, que es importante en la formacion integral” (111). En lo referente
al respeto de los derechos, la EDS “podra cambiar de manera consiente los modos
de pensar y actuar de todas las personas y de una sociedad hacia una perspectiva
de respeto a los derechos de las personas y de la preservacion del medio que nos
rodea y gracias al cual vivimos” (19), lo que concuerda con Camargo (2024) y
Alonso (2020). La EDS “motiva a los estudiantes a mostrar empatia entre ellos y
a comprender necesidades de otras personas y a resolverlas” (14), “promueve
valores de empatia y esto se manifiesta cuando se muestra responsabilidad en las
acciones sociales, contribuyendo al bienestar individual y colectivo” (110) y
“promueve competencias como la empatia que es el motor para la resolucién de
conflictos y la conciencia social y ambiental, se fomenta, ademas la ciudadania
activa y responsable capaz de contribuir al bienestar de las generaciones presentes
y futuras” (12). En lo referente a que la EDS contribuye al equilibrio econémico,
se aprecian versiones como que “responde al desarrollo sostenible, ya que satisface
las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las futuras
generaciones, garantizando el equilibrio econémico” (18) concordante con el ODS
8, Trabajo decente y crecimiento econémico, segin UNESCO (2023b); asimismo
también, la EDS “capacita para ser agentes de cambio positivo y contribuir
activamente a la construccion de un futuro mas sostenible y justo para todos a
través de la educacion” (14); “aporta al bienestar de todos y eso se traduce en el
cuidado del medio ambiente y el bienestar social” (110) acorde a las propuestas de
UNESCO (2023b); “desea el bienestar de los peruanos para ayudar al projimo y
desarrollar competencias de los estudiantes” (17). También, la EDS “prepara a los
individuos para enfrentar desafios globales complejos y capacita para ser agentes

de cambio positivo y contribuir activamente a la construccién de un futuro mas
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sostenible y justo para todos” (19), acorde a los apuntes de Alonso (2020) y “es
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fundamental para abordar los desafios globales actuales y futuros que son parte
natural del mundo en constante cambio” (12). Los mensajes de son claros, con
cuyas ideas recomiendan que cada institucion educativa al margen del nivel se

convierta en un espacio educativo sostenible, como se ve en Camargo (2024).

Para conocer la relacién encontrada en respecto del uso de las TAC en la
EDS se administrd un cuestionario cerrado a 81 estudiantes de la poblacion de

estudiantes de maestria en docencia de una universidad peruana, (ver figura 3).

Figura 3. Uso de las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento (TAC) en la
educacion para el desarrollo sostenible (EDS) por estudiantes de posgrado

0,00%
11,11%
29,63% Nada
Poco
Suficiente
59,26% Mucho

Nota. Las unidades de analisis fueron estudiantes de maestria de una universidad
peruana, afio académico 2024. Elaboracion propia.

En la figura precedente relativa, se observa que los encuestados refieren un
uso suficiente de las TAC en la EDS segun el 59.26%; mientras que un 29, 63%
indica que es mucho el uso y para un 11.11% se usa poco. Estos resultados son

concordantes con los resultados cualitativos previos, lo que relieva la importancia
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del uso de las tecnologias de la informacion en el desarrollo sostenible (Ricard et
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al., 2022) y también en lo concerniente al uso de estas tecnologias en el desarrollo
de habilidades blandas en la linea de una sociedad sostenible (Alvarez, 2012).
Asimismo, se encontrd en las entrevistas que las TAC en las actividades de EDS
se orientan al desarrollo de habilidades blandas, por lo que se tratdé de encontrar

las percepciones respecto de las frecuencias de uso (ver figura 4).

Figura 4. Uso de las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento (TAC) orientado al
desarrollo de habilidades blandas en posgrado.

1,23%
24,69% 22,22% = Nada
Poco
Suficiente
Mucho
51,85%

Nota. Las unidades de analisis fueron estudiantes de maestria en la mencién de docencia
en una universidad peruana, 2024.

Se encontré que el 51.85% de los encuestados consideran que es suficiente
el uso de las tecnologias del aprendizaje y el conocimiento orientado al desarrollo
de habilidades blandas; mientras que el 24.69% de los encuestados refieren que

mucho y para un 22.22%, poco; es decir, aproximadamente 3 de 4 encuestados
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aprecian que es suficiente o mucho el uso de TAC en el desarrollo de habilidades
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blandas, las que constituyen estrategias para la mejora continua (Guzman, 2023)
en una universidad sostenible; resultados que destacan que las habilidades blandas
contribuyen en la formacién de ciudadanos en la ruta para lograr los ODS, lo que
concuerda con los hallazgos cualitativos previos, asi como con los lineamientos
de UNESCO (2020) y las acotaciones de Alonso (2020). Importa destacar que
habilidades blandas, como las comunicativas, pensamiento critico, resolucion de
problemas, destacadas en el estudio, y otras como el trabajo en equipo y la gestion
del tiempo son indispensables para la formacidn del estudiante en sus estudios de
pregrado y de formacion continua, asi como a futuro en su desempefio como
profesional y en su vida ciudadana en la sociedad, como lo refiere Lozano et al.
(2022), destacando las exigencias de los empleadores en cuanto a ser capaces de
trabajar en equipo Yy resolver problemas (Gonzélez et al., 2021), lo que resulta

eficaz desde comunidades de aprendizaje (Julca-Véasquez, 2024).

Estos hallazgos concuerdan, ademas, con la importancia del desarrollo de
habilidades blandas en el nivel superior mediante la tecnologia, como se observa
en una serie de estudios (Mateo & Rucci, 2019), lo que va en la linea de los
planteamientos de UNESCO (2023a). Los resultados, tanto cualitativos como
cuantitativos, destacan la importancia de las habilidades blandas como propoésito
de la formacion universitaria, las que constituyen elementos clave en la ruta de

educacion para la sostenibilidad.

Conclusiones y recomendaciones

La EDS es un tema transversal en la formacion inicial y continua en la

universidad. Los estudiantes de maestria en docencia destacan que la universidad
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a nivel de posgrado evidencia valoracion de las TAC en la educacion para la
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sostenibilidad, en lo referente a la didactica, el aprendizaje y la colaboracion;
elementos que permiten pensar que la universidad orienta sus esfuerzo a
convertirse en una organizacion sostenible a nivel de la formacion continua, ya
que contribuye con la formacion ciudadana y capacita a los adultos para ser
agentes de cambio y los prepara para enfrentar desafios; lo que convierte a la EDS
en un proceso de aprendizaje continuo que contribuye a lograr una educacion de
calidad, acorde al objetivo 4 de los ODS de la Agenda Mundial 2030.

Las TAC en laimplementacion de acciones didacticas en el marco de la EDS
durante la formacién continua en posgrado contribuyen al desarrollo de
habilidades blandas, segin opinién de los informantes entrevistados Yy
encuestados; destacandose el desarrollo de habilidades comunicativas,
pensamiento critico, y resolucion de problemas, las cuales permiten a las personas
asumir un mayor compromiso desde una sociedad sostenible, a la par con la

demanda social y el mercado laboral.

La universidad, para que sea una institucion sostenible, como parte de sus
politicas institucionales, entre otras, debe implementar una politica
medioambiental que centre sus esfuerzos en atender el cambio climético y el
desarrollo sostenible; como también desde las politicas de responsabilidad social
debe ser una institucion sensibilizada con su compromiso para alcanzar el
bienestar permanente de la ciudadania, desde la contribucion con el cuidado y la
proteccion del ambiente en coherencia con la naturaleza de la EDS en la formacion

profesional y continua.
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