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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion, tuvo como propésito determinar la
Imposicién Tributaria en Materia de Expendio de Especies y Bebidas
Alcohdlicas en el Municipio Libertador del Estado Mérida a través del Servicio
Autonomo de Administracion Tributaria (SAMAT). El propdésito de este trabajo
de investigacion es identificar cuales son las multas impuestas por el SAMAT
aplicadas a los expendios de bebidas alcohdlicas en el municipio Libertador
del Estado Mérida. En funcion de lograrlo, se utilizé un tipo de investigacion
juridico descriptivo con disefio de campo. La poblacion estara conformada
por la totalidad de los casos de expendios de bebidas alcohdlicas en el
Municipio Libertador del Estado Mérida. Se utilizara como técnica de
recoleccion de datos la encuesta, y como instrumento un cuestionario. Los
resultados obtenidos permitirAn concluir que los expendios de bebidas
alcohdlicas en el Municipio Libertador del Estado Mérida; cumplen con los
deberes formales tipificados en la Ordenanza Municipal. Al mismo tiempo se
busca con esta investigacién estipular si lo recaudado por concepto de
imposicion tributaria en materia de Expendio de Especies y Bebidas
Alcohdlicas en el Municipio Libertador del Estado Mérida a través del Servicio
Auténomo de Administracion Tributaria (SAMAT) es utilizado en bien de la
municipalidad.

Palabras Claves: Imposicion tributaria, Servicio Autbnomo de Administraciéon
Tributaria (SAMAT), ordenanza municipal, bienestar social.



INTRODUCCION

Los impuestos municipales, permiten a la alcaldia de Mérida
desarrollar Programas y Proyectos disefiados para mejorar la calidad de vida

de los habitantes del Municipio Libertador.

El ente encargado de regular y organizar la gestion tributaria del
municipio es el Servicio Autonomo de Administracion Tributaria del Municipio
Libertador (SAMAT). Las politicas del SAMAT tienen como finalidad la
creacion de herramientas eficientes de recaudacion como instrumento
promotor del desarrollo econémico y social en el Municipio Libertador. Estas
politicas estan orientadas a fortalecer y ampliar las capacidades existentes
de recaudacion, a fin de lograr el pleno ejercicio de las competencias
tributarias en el Municipio, asi como estimular el desarrollo de actividades
econOmicas productivas y fomentar una cultura tributaria que incentive el
pago voluntario y consciente en un Municipio cada vez mas comprometido

con el bienestar de sus ciudadanos.

El objetivo que persigue la presente investigacion, es precisamente
determinar la imposicion tributaria en materia de expendio de especies y
bebidas alcohdlicas en el Municipio Libertador del estado Mérida,
identificando que medidas aplica el SAMAT para coadyuvar al logro de las
politicas que persigue dicha organizacion, es por ello que, se ha planteado
como uno de los objetivos especificos, indagar sobre el alcance de las
sanciones impuestas en materia de expendio de especies y bebidas
alcohdlicas en el Municipio Libertador del Estado Mérida.

La investigacion se estructurard en cinco capitulos.



En el capitulo | se desarrolla el planteamiento del problema,
justificacion, objetivos de la investigacion y limitaciones que se presentan en

el proceso de estudio.

El capitulo Il contiene el marco tedrico, compuesto por los
antecedentes de la investigacion, bases teoricas y legales, cuadro de

variables.

El capitulo Ill, marco metodoldgico, donde se sefiala el enfoque, tipo y
disefio de la investigacion a realizar, la poblacién y muestra, las técnicas de
recoleccion de datos, disefio de la investigacion y validacion de la

informacion.

Capitulo IV. Analisis de los Resultados, en el que se describen y

analizan los resultados.

En el Capitulo V. Se exponen las Conclusiones y Recomendaciones
obtenidas a partir de los resultados arrojados por la investigacion.



CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Partiendo del presupuesto de que toda sociedad se constituye con el
objetivo de lograr un fin comun, y como consecuencia logica de esta premisa,
se establecen las normas que deben regir su funcionamiento, conjuntamente
con la creacion de los organismos necesarios para la realizacion de este fin

colectivo.

El desarrollo de esta idea de sociedad, como cualquier otra actividad,
genera costos y gastos para cubrir las necesidades colectivas, los cuales,
como resulta obvio, deben ser cubiertos con los recursos o ingresos propios
de esa colectividad, bien porque en su seno se realizan tareas que le
produzcan tales ingresos, o bien, porque ésta percibe los aportes de sus

miembros.

Por lo anterior expuesto, el Estado como ente regulador de la
sociedad, a través de la actividad financiera, busca obtener ingresos o
recursos para cumplir con los servicios esenciales de la colectividad y cubrir
las necesidades publicas como salud, educacion, vivienda, seguridad, entre

otros.

La Administracion Tributaria, tutela y custodia la recaudacion de todos
los impuestos, tasas y contribuciones especiales. Esta cumple sus funciones
con cuidado, vigilancia y constante revision de las obligaciones tributarias
nacidas por la materializacion, en la realidad de los supuestos definidos en

normas legales realmente cumplidas. Desde este punto de vista rige en



Venezuela el principio de legalidad, contenido en la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela (CRBYV, 1.999), donde se determina que
la Constitucion y la Ley definiran las atribuciones de los 6rganos del poder

publico, a los cuales deben sujetarse las actividades realizadas por éstos.

Existen organismos que tienen la potestad de encargarse de los
procedimientos de fiscalizacion o revision, asi como la recaudacion de
tributos, intereses, sanciones y otros. A nivel nacional este organismo es el
SENIAT (Servicio Nacional Integrado Aduanero y Tributario), ente que actua
como mediador entre el contribuyente y el Estado, orientado el primero a
seguir las medidas sefaladas en materia tributaria; y a nivel municipal estas

funciones son ejecutadas por las Alcaldias.

La actuacién de la Alcaldia debe estar sujeta a las normas juridicas de
conformidad a la regla del derecho y por consiguiente, la CRBV (1.999),
expresa que la Administracion Tributaria gozard de autonomia técnica,
funcional y financiera, de acuerdo con lo aprobado por la Asamblea Nacional
y su maxima autoridad designada por el Presidente de la Republica de

conformidad con las normas previstas en la ley.

Entre las actividades comerciales de las cuales las Alcaldias deben
regular se encuentra el expendio de especies y bebidas alcohdlicas,
actividad regulada por la Ley de Impuesto sobre Alcohol y Especies
Alcohdlicas (2.005). El expendio de bebidas y especies alcohdlicas es una
actividad comercial que debe esencialmente sustentarse no solo en la CRBV
(1.999), sino también en lo expuesto por cada Municipio segun la Ordenanza

Municipal que regula la referida materia.

Hasta el afio 2.005, el sector licorero estuvo controlado por el SENIAT
(Servicio Nacional Aduanero y Tributario), pero en vista de la reforma parcial
de la Ley de Impuesto sobre Alcohol y Especies Alcohdlicas, publicada en
Gaceta Oficial N° 38.238, el dia 28 de julio de 2.005, surgen diversas



modificaciones, la mas resaltante la establecida en el Articulo 46 de esta ley
que expresa: “... Las autorizaciones necesarias para el expendio de Bebidas
Alcohdlicas seran otorgadas por las Alcaldias, de conformidad con las

normas establecidas en las ordenanzas respectivas...”

En efecto, las Alcaldias ejercen control sobre los contribuyentes
dedicados al expendio de bebidas y especies alcohdlicas. Para ello,
establecen una serie de formalidades y restricciones entre las cuales se
destacan los procedimientos para el registro y autorizaciones, de acuerdo a
la clasificacion del expendio una vez que el contribuyente haya cumplido con
todos los requisitos para su obtencion.

La Ordenanza Municipal que agrupa los articulos relacionados con el
ejercicio del expendio de bebidas y especies alcohdlicas, para ser aprobada
tuvo que ser discutida en Cadmara Municipal al igual que cualquier otra ley de
orden local. La Ordenanza sobre Venta y Expendio de Licores en el
Municipio Libertador del Estado Mérida fue publicada el dia diecisiete de
octubre de 2.006, la cual contiene un conjunto de normas que regulan el
ejercicio del expendio de especies y bebidas alcohdlicas adaptadas a las
necesidades del Municipio.

Las formalidades y restricciones legales en cuanto al expendio de
bebidas y especies alcohdlicas representan un paso sustancial en funcion de
la modernizacion del sistema impositivo del pais, mas aun desde el ambito
municipal, ya que son las alcaldias quienes determinan todo lo referente al
expendio de bebidas y especies alcohdlicas dentro de su jurisdicciéon, a
través de una ordenanza. De alli pues, que se considera un factor

predominante en el éxito de las funciones que a los municipios les compete.

El expendio de bebidas y especies alcohdlicas, como empresa,
constituye un sector integrado por diversos elementos personales y

materiales coordinados, generadoras de empleo, crecimiento; por tanto,



genera una demanda importante de servicios asi como productos que

pueden contribuir al impacto econémico, social y comercial del municipio.

El Impuesto sobre el expendio de especies y bebidas alcohdlicas, es
uno de los impuestos mas vagos en cuanto al conocimiento que se tiene de
él, por lo que se hace necesario examinar a fondo el ¢por qué? de que esto
sea asi. De tal manera que nada mejor que el Municipio capital del Estado
Mérida para hacer de él, un analisis nhormativo donde se pueda experimentar
de viva imagen lo que se pretende con esta investigacion, con el fin de
determinar el ¢por qué? de las fallas y recomendar de qué manera es posible
corregirlas a fin que redunde en el bienestar del pueblo, ya que al final, el
hecho impositivo de gravar con impuestos se ubica en el deber ser de una
retribucién por parte del Estado, en generar politicas publicas que logren

mejorar la calidad de vida de cada uno de los habitantes de este pais.

El sistema tributario venezolano desde hace mucho tiempo ha tenido
la necesidad de normar la tributacion regional o local, con una ley marco, que
establezca los parametros a seguir, para ello, se deberd contar con varias
disposiciones, con el fin de lograr la armonizacion de la tributacion de los

diferentes entes autbnomos como las localidades municipales.

En principio, los primeros beneficiados serian los Municipios, quienes
estarian en mejores condiciones para ayudar a la Naciébn a coadyuvar en
gran medida los gastos publicos. Por ello, se pretende lograr una mejoria en
la recaudacion de dicho impuesto, que pueda traducirse en mayores y
mejores ingresos fiscales para los Municipios.

Por lo antes expuesto surge la necesidad de realizar una investigacion
qgue permita determinar como es el cumplimiento de la Ordenanza Municipal
en relacion a las formalidades y restricciones legales para el expendio de
bebidas y especies alcohdlicas, en las empresas como unidades de

observacién del sector licorero del Municipio Libertador del Estado Mérida.



Como consecuencia de lo expuesto anteriormente se plantea las

siguientes interrogantes para la investigacion:

¢ Como se maneja lo referente al cobro de impuestos en materia de
Expendio de Especies y bebidas alcohdlicas en el Servicio Autbnomo
Municipal de Administracion Tributaria de la Alcaldia del Municipio

Libertador del Estado Mérida lo referente a cobro de impuestos?

¢,Como son aplicadas la multas impuestas a través de la Ordenanza
Municipal que rige en materia de Expendio de Especies y Bebidas

Alcohdlicas del Municipio Libertador del Estado Mérida?

¢, Qué recursos por concepto de cobro de impuestos y multas
realmente son utilizados para beneficio de la ciudadania que forma
parte de este Municipio en materia de Expendio de Especies y bebidas
alcohdlicas ingresan al Servicio Autonomo Municipal de
Administracion Tributaria de la Alcaldia del Municipio Libertador del

Estado Mérida?

Cémo es la imposicion tributaria en materia de expendio y bebidas

alcohdlicas en el Municipio Libertador?



Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Determinar la Imposicién Tributaria en Materia de Expendio de Especies y

Bebidas Alcohdlicas en el Municipio Libertador del Estado Mérida.

Objetivos especificos

1. Identificar la Imposicion Tributaria en Materia de Expendio de especies y

bebidas alcohdlicas en el Municipio Libertador del Estado Mérida.

2. Indagar sobre el alcance de las sanciones impuestas en materia de
expendio de especies y bebidas alcohodlicas en el Municipio Libertador
del Estado Mérida.

3. Estipular el uso de lo recaudado por concepto de sanciones impuestas
en materia de expendio de especies y bebidas alcohdlicas en el
Municipio Libertador del Estado Mérida es utilizado en bien de la

municipalidad.



JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La necesidad de estudiar el Impuesto sobre el expendio de especies y
bebidas alcohdlicas se realiza no solo por determinar la regulacion de este

tributo sino por el analisis su concordancia con el Codigo Organico Tributario.

En la medida que se adecuen los criterios técnicos que rigen la
tributacion del Impuesto sobre el expendio de especies y bebidas
alcoholicas, determinando las bases legislativas, en lo que respecta a la base
imponible, el hecho imponible, la temporalidad, los contribuyentes, y todo lo
relacionado a este impuesto Municipal, se podra lograr que los
contribuyentes tengan una idea clara de la razén por la cual existe este
impuesto, 0 para que tengan una idea de la razén de ser del impuesto al que

estan sometidos.

La iniciativa de desarrollar esta investigacion, tiene como fin evaluar el
sistema de recaudacion utilizado por la Alcaldia del Municipio Libertador del
Estado Mérida a través del Servicio Autobnomo Municipal de Administracion
Tributaria (SAMAT), topico este de gran relevancia juridica en materia de
Derecho Tributario. El tema impositivo cada vez recobra mayor importancia
dentro de cualquier ente tanto publico como privado. En la medida en que el
sistema tributario ha evolucionado, en el mismo grado ha aumentado el
namero de exigencias u obligaciones exigidas por el Estado, todo ello con el
fin de incrementar el ingreso publico y por ende lograr el bienestar colectivo,
generando una mejor proteccion econémica y elevando el nivel de vida de la

sociedad.

No obstante es necesario mencionar, que es a través de la
recaudacion del impuesto que el Estado logra subsidiar un porcentaje del

gasto publico, mediante la inversion economica.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion

Para realizar este trabajo se tom6 como referencia algunas
investigaciones de relevancia, sirviendo de base para la variable estudiada,

entre las cuales se mencionan:

En el articulo de la Revista Juridica Erga Omnes, Numero 06 de
Nufiez (2.011). “Apuntes Sobre el Gravamen al Expendio de Bebidas
Alcohdlicas y el Impuesto Sobre Actividades Econdmicas”. Revista Juridica
Erga Omnes N° 6 de la Sindicatura Municipal de Chacao, resalta: “La forma
Federal y Descentralizada asumida en el Estado de acuerdo al articulo 4 de
la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, debe implicar el
fortalecimiento de la autonomia municipal en el marco de los principios
constitucionales que informan la materia tributaria en aras de robustecer
nuestra democracia y de acercar el poder a los ciudadanos. Un Municipio
con recursos suficientes es un ente que es capaz de responder

satisfactoriamente a las necesidades de sus habitantes.

El Impuesto sobre Actividades Econdmicas como ingreso tributario de
los Municipios, es un tributo que ha demostrado en la realidad ser una fuente
importante de ingresos para ellos, por lo tanto debe prestarse particular

atencion a su correcta prevision legal y justa recaudacion.

En funcion de ello, el Impuesto sobre el Alcohol y Especies
Alcohdlicas es un impuesto especifico al consumo que ha sido asignado

constitucionalmente al Poder Nacional cuyo hecho generador no es idéntico
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al gravado con el Impuesto general sobre Actividades Econémicas que
pecha la actividad econdmica de expendio de licores y bebidas alcohdlicas.

A fin de garantizar la armonizacion tributaria tan anhelada que se
exige en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1.999),
de acuerdo a la Ley Organica del Poder Publico Municipal (2.009) el
Impuesto sobre Alcohol y Especies Alcohdlicas pagado al Poder Nacional
debe deducirse de la base imponible del Impuesto sobre Actividades
Econdmicas pagado al Municipio, para procurar un sistema tributario

coherente con la capacidad contributiva de los contribuyentes.

Donde expone la importancia de la Potestad Tributaria que tienen los
Municipios en materia de cobro de impuestos por concepto de expendio de
especies y bebidas alcohdlicas y la cantidad de veces que los sujetos
pasivos del Impuesto sobre Actividades Econdmicas han impugnado ante
instancias judiciales la competencia de los Municipios para gravar y cobrar
dicho Impuesto, fundamentados en el desconocimiento o negacion de la

potestad tributaria municipal sobre esta materia.

Una de las razones que ha llevado a cuestionar dicha potestad se
debe a determinados criterios jurisprudenciales (actualmente superados por
el propio Tribunal Supremo de Justicia) en los cuales se sefial6 que el
gravamen a la actividad de expendio de bebidas alcohdlicas con el Impuesto
sobre Actividades Econdmicas representaba una usurpaciéon de
competencias por parte del Poder Municipal res pecto de las que tiene
asignadas el Poder Nacional para gravar esa materia con el Impuesto sobre
Bebidas Alcohdlicas a tenor de lo establecido en el articulo 156 de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1.999) (en adelante
la CRBV), lo cual obedece, tal y como lo ha advertido la doctrina,
mayoritariamente al cuestionamiento de la competencia municipal y su

potestad tributaria a los fines de fijar los limites de la autonomia municipal.
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Por otra parte se hace mencion al Trabajo de Grado para optar al
Grado de Especialista en Ciencias Contables, Mencion Tributos de Parra,
(2.011) intitulado “Efectos de la creacion del Servicio Municipal Integrado de
Administracion Tributaria de Campo Elias (SEMIATCE) vy la Ordenanza
actual del Impuesto al Expendio de Especies Alcohdlicas sobre los
contribuyentes”, quien resalta que su investigacion tuvo como propdsito
identificar los efectos producidos sobre la Ordenanza Municipal del Impuesto
al Expendio de Especies alcohdlicas con la creacién del Servicio Municipal
de Administracion Tributaria de Campo Elias (SEMIATCE).

Para dar cumplimiento a este objetivo, se planted una investigacion
con un disefio descriptivo y comparativo, utilizando la encuesta oral parcial
como técnica de recoleccion de informacion y el analisis del contenido como
técnica de analisis. Los sujetos de la muestra fueron 83 Comerciantes de
Expendio de Bebidas Alcohdlicas registrados legalmente en la jurisdicciéon

del municipio Campo Elias con 5 afos de actividad comercial en el ramo.

Para la presentacion de resultados se emplearon una serie de cuadros
y graficos con los que se obtuvieron indicadores que permitieron lograr
conclusiones y realizar una comparacion con relacion a los niveles de
recaudacion, antes y después de la puesta en funcionamiento del
SEMIATCE, los cuales tuvieron una variacion bastante considerable. Se
expresd también, la percepcion por parte de los contribuyentes con relacién
a las consecuencias econdémicas y sociales de la implantacion del

SEMIATCE vy la aplicacion de la ordenanza municipal.

En el cual expone con relacion a los efectos sociales que genera la
implantacion del SEMIATCE sobre la ordenanza del impuesto al expendio
de especies alcohdlicas, demostrando los el sector licorero domiciliado en
este Municipio gran interés por la materia, también que buena parte

considera necesario la existencia de un organismo para el control de los

12



impuestos, igualmente, se considera que no se aplica correctamente la ley
en materia de impuestos municipales y se piensa que con la puesta en

funcionamiento del Semiatce no ha mejorado la gestion de gobierno local.

También se tom6 como referencia el Trabajo Especial de Grado para
optar al titulo de Licenciada en Contaduria Publica, de Bricefio (2.011),
intitulado “Deberes Formales Aplicables a los Expendios de Bebidas
Alcohdlicas del Municipio Escuque Estado Trujillo”, cuyo objetivo general fue
analizar el cumplimiento de los deberes formales aplicables a los expendios
de bebidas alcohdlicas en el municipio Escuque del estado Trujillo, donde
expone que los deberes formales estan representados por todas las
obligaciones que deben cumplir los contribuyentes, responsables y terceros
(sujeto pasivo), en atencién a las disposiciones establecidas en las leyes que

regulan la materia tributaria.

El propdsito de este trabajo de investigacion fue analizar el
cumplimiento de los deberes formales aplicables a los expendios de bebidas
alcoholicas en el municipio Escuque del estado Trujillo. En funcién de
lograrlo, se utilizé un tipo de investigacion descriptivo con disefio de campo
no experimental. La poblacién estuvo conformada por la totalidad de los
casos de expendios de bebidas alcohdlicas en el municipio Escuque del

estado Trujillo; los cuales suman en total 25.

Se utiliz6 como técnica de recoleccion de datos la encuesta, y como
instrumento un cuestionario, validado por el juicio de expertos. Los
resultados obtenidos permitieron concluir que los expendios de bebidas
alcoholicas en el municipio Escuque del estado Trujillo; cumplen con los
deberes formales tipificados tanto en el Codigo Organico Tributario, como en
las leyes nacionales relacionadas al ISLR, IVA, ISAEA. Sin embargo, no

siempre realizan las declaraciones en el tiempo estipulado ni han tenido la

13



necesidad de solicitar permisos vinculados a sus actividades o habilitacion de
locales.

En esta investigacion se hace referencia especifica a las empresas de
expendios de bebidas alcohdlicas, cuya responsabilidad del cumplimiento de
las obligaciones fiscales, deben estar apegadas a la normativa regida por el
Cédigo Organico Tributario, asi como la Ley del Impuesto sobre Alcohol y
Especies de Alcohodlicas (2.005), la cual tipifica los procedimientos
administrativos que se deben seguir para el cabal funcionamiento, establece
el sistema de recaudacion de impuestos, asi como las referidas a la Ley del
Impuesto sobre la Renta, Ley del Impuesto al Valor Agregado (2.006) y los

organismos competentes que estan en la obligacion de llevar el control fiscal.
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Bases Teodricas

Las Bases Tedricas constituyen el cuerpo de conocimientos que
sustentan las variables de la investigacion. De tal manera, que el basamento
tedrico de este estudio se fundamenta en el desarrollo del tema referido a
Evaluar el proceso de recaudacion del Impuesto sobre Alcohol y Especies
Alcohdlicas en la Seccion de Licores del SAMAT en el Municipio Libertador
del Estado Mérida.

Tributos

Para Villegas (2.002, p.152) los tributos son las prestaciones
pecuniarias que el Estado, o un ente publico autorizado al efecto por aquél,
en virtud de su soberania territorial;, exige de sujetos econémicos sometidos
a la misma. Como nocion general se dice que los tributos son "... las
prestaciones en dinero que el Estado exige en ejercicio de su poder de
imperio en virtud de una ley y para cubrir los gastos que le demanda el
cumplimiento de sus fines". A modo de explicacion, este autor describe lo

siguiente:

a) Prestaciones en dinero: es una caracteristica de la economia
monetaria que las prestaciones sean en dinero, aunque no es forzoso
que asi suceda. Es suficiente que la prestacién se "pecuniariamente
valuable" para que se constituya un tributo, siempre que concurran los
otros elementos caracterizantes y siempre que la legislacion de cada

pais no disponga de lo contrario.
b) Exigidas en ejercicio del poder del imperio: el elemento esencial del

tributo es la coacciéon, el cual se manifiesta esencialmente en la

prescindencia de la voluntad del obligado en cuanto a la creacion del
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d)

tributo que le sea exigible. La bilateralidad de los negocios juridicos es

sustituida por la unilateralidad en cuanto a su obligacién.

En virtud de una Ley: no hay tributo sin ley previa que lo establezca.
Como todas las leyes que establecen obligaciones, la norma tributaria
es una regla hipotética cuyo mandato se concreta cuando ocurre la
circunstancia factica condicionante prevista en ella como presupuesto
de la obligacion. Tal condicion factica e hipotética se denomina "hecho
imponible”, es decir, toda persona debe pagar al Estado la prestacion
tributaria graduada segun los elementos cuantitativos que la ley
tributaria disponga y exige.

Para cubrir los gastos que demanda el cumplimiento de sus bienes: el
objetivo del tributo es fiscal, es decir, que su cobro tiene su razon de
ser en la necesidad de obtener ingresos para cubrir los gatos que le
demanda la satisfaccion de las necesidades publicas. Ademas el
tributo puede perseguir también fines extra fiscales, o sea, ajenos a la

obtencion de ingresos.

Para Villegas (2.002, p. 153) los Tributos se clasifican en:

Tributos estadales: tributos que el Poder Estadal exige a los
contribuyentes en ejercicio de su poder de imperio, con el fin de
obtener recursos para financiar el gasto publico.

Tributos municipales: tributos que el Poder Municipal exige a los
contribuyentes en ejercicio de su poder de imperio, con el fin de
obtener recursos para financiar el gasto publico.

Tributos nacionales: tributos que el Poder Nacional exige a los
contribuyentes en ejercicio de su poder de imperio, con el fin de

obtener recursos para financiar el gasto publico.

16



No obstante para los efectos de la presente investigacion, se hara
mayor referencia a los impuestos de naturaleza nacional, especificamente el
de Alcohol y Especies Alcohdlicas ya que el mismo representa parte del tema

central de la presente investigacion.

Clasificacion de los Tributos
Segun Villegas (2.002, p. 155)

1. Tasas
2. Contribuciones especiales

3. Impuestos

Tasa

Es un tributo cuyo hecho generador esta integrado con una actividad
del Estado divisible e inherente, hallandose esa actividad relacionada

directamente con el contribuyente.
Las principales caracteristicas son las siguientes:

a) El caracter tributario de la tasa, lo cual significa, segun la
caracterizacion general una prestacion que el Estado exige en el
ejercicio de su poder de imperio.

b) Es necesario que Unicamente puede ser creada por la ley.

c) La nocion de tasa conceptla que su hecho generador "se integra con
una actividad que el Estado cumple" y que estd vinculada con el
obligado al pago.

d) Se afirma que dentro de los elementos caracterizantes de la tasa se
halla la circunstancia de que "el producto de la recaudacion sea
exclusivamente destinado al servicio respectivo".

e) El servicio de las tasa tiene que ser "divisibles".
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f) Corresponde el examinar la actividad estatal vinculante en donde
"debe ser inherente a la soberania estatal.

Sistema Tributario Venezolano
Para Villegas (2.002, p. 513)

La finalidad del sistema tributario es examinar un conjunto de tributos
que constituyen la estructura tributaria de un pais, los mismos deben
estudiarse como un todo y no aisladamente ya que pueden producir efectos
gue se corrijan y se equilibren entre si. El sistema tributario esta constituido
por el conjunto de tributos vigentes de un pais en determinada época , y
surgen las necesarias limitaciones que deben efectuarse, a continuacion se

esbozan cada una de ellas:

Limitacion espacial: El sistema tributario debe estudiarse en relacion
con un pais en concreto. Pueden existir sistemas tributarios semejantes en
varios paises, pero siempre existen peculiaridades nacionales. Cada
conjunto de tributos es el resultado de las instituciones juridicas y politicas de
un pais, de su estructura social, de la magnitud de sus recursos, de la forma

y distribucion de ingresos, de sus sistemas econdmicos etc.

De acuerdo con lo anterior pueden hacerse estudios comparativos,
pero evitando generalizaciones peligrosas, Limitacion Temporal: Debe
limitarse el estudio de un sistema tributario a una época circunscrita. La
evolucion social y econdmica general necesita la adecuacion de las normas

legales.

En esta limitacion, lo que quiere decir, es que las normas tributarias
siempre se encuentran en constantes modificaciones, ya sea de acuerdo a la
multiplicidad, variabilidad e inestabilidad, de multiples factores, por eso es

necesario dar al sistema tributario un contenido temporal concreto.
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Importancia del Estudio: Segun el principio de legalidad que rige en los
estados de derecho, el tributo sélo surge de la ley, desprendiéndose de ello
gue en esos paises el sistema tributario es siempre un ordenamiento legal
vigente. De ahi la gran importancia que tiene el estudio del sistema tributario
en relacion a la ciencia juridica que estudia los tributos, o sea el derecho
tributario.

Los Tributos Municipales

Segun Ramos (1.998, P. 48), el tributo ha sido definido de diversas
maneras de acuerdo a los diferentes criterios. En forma genérica, algunos
tratadistas han considerado el tributo como una prestacion de servicio
comunmente en dinero exigida por el Estado en virtud de un poder de

imperio que da lugar a relaciones juridicas de derecho publico.

Otros los definen como: “El tributo es la prestacién pecuniaria que el
Estado, ejerciendo su poder de imperio exige a las personas para obtener los

recursos con los cuales podra cumplir sus fines.”

También ha sido concebido como: “Prestaciones pecuniarias del
Estado o un ente publico autorizado al efecto por aquel, en virtud de su

soberania territorial, exige de sujetos sometido a la misma.”

Las teorias privatistas lo conciben como un derecho o una carga real,
lo cual limita a los gravamenes inmobiliarios, mientras que las teorias
contractuales lo equiparan a un contrato bilateral entre el Estado y los
particulares, por medio del cual aquel proporciona servicios publicos y los
recursos obtenidos sirven para cubrirlos. Algunos autores acogen la teoria
organica del Estado y estdn de acuerdo en definir el tributo como una
obligacion impuesta unilateral y coercitivamente por el Estado, en virtud de

su soberania o su poder de imperio.
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Hecho Imponible

Quizas, el elemento mas importante que configura el tributo lo
constituye el hecho imponible, el cual se encuentra definido en el articulo 35
del Cddigo Organico Tributario (2.001) en la siguiente forma: “El hecho
imponible es el presupuesto establecido por la Ley para tipificar el tributo y

cuya realizacion origina el nacimiento de la obligacion”

La evaluacion de los aspectos objetivo, temporales y espaciales,
permite precisar la posicion de una persona natural o juridica frente a las
pretensiones del fisco local de hacer efectivo un crédito tributario, por tanto,
es necesario establecer la importancia del andlisis del hecho imponible y los
elementos que lo conforman, que permiten, tanto al 6rgano legislativo, como
a los de la jurisdiccion contenciosa, velar para que el momento de la creacién
del tributo se observe, de manera estricta, la sujecion a la Constitucion y a
las leyes respectivas. En tal sentido, las ordenanzas que creen tributos
municipales deben hacerlo bajo el enfoque siguiente: “Todos los elementos
subjetivos y objetivos de la relacion juridica tributaria se resumen en el Unico

concepto de presupuesto de hecho definido por la ley (hecho imponible)...”

Los elementos que integran el presupuesto de hecho que marcan la
relacion juridica tributaria estan perfectamente definidos por el profesor Dino
Jarach (1.989, P.112), en la forma siguiente: “Este presupuesto de hecho se
compone a su vez, de diferentes elementos: en primer término, los hechos
objetivos contenidos en la definicion legal del presupuesto; en segundo
término, a determinacién subjetiva del sujeto o de los que resulten obligados
al pago de gravamen y el momento de vinculaciéon del presupuesto del
hecho con el sujeto activo de la imposicion; en el tercer término, la base de la
medicion, llamada también base imponible, este es, la adopcion de
parametros que sirvan para valorar cuantitativamente los hechos , cuya

verificacion origina la obligacion; en cuarto término, la delimitacién en el
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espacio y en el tiempo de los hechos; en quinto término, la cantidad
expresada en una suma finita o bien en un porcentaje o alicuota aplicable a
la base imponible que representa o arroja como resultado el quantum de la

obligacion tributaria”.

Expendio de Especies y Bebidas Alcohdlicas

Se entiende por expendio de especies alcohdlicas los establecimientos
comerciales donde se ofrecen a la venta especies alcoholicas aptas para el
consumo humano provenientes de la fermentacion, destilacion, preparacion o
mezcla de productos alcohdlicos de origen vegetal, salvo las preparaciones

farmacéuticas, jarabes o similares.

De acuerdo a Gutiérrez (2.007, p.48), los expendios de bebidas y
especies alcoholicas “constituyen los establecimientos comerciales donde se
ofrece la venta las especies alcohdlicas, una vez obtenida la autorizacion
pertinente (licencia)’. Las operaciones de expendio de bebidas alcohdlicas,
representan toda orden de despachar especies alcohdlicas a terceras
personas por cuenta del ordenador; quien deberd contabilizarlas como

ingresos a su establecimiento, a los fines fiscales pertinentes.

Segun de la Ley de Impuesto sobre el Alcohol y Especies Alcohdlicas
(2.005), articulo 46, soOlo podra expenderse bebidas alcohdlicas en los
establecimientos destinados a la venta o al consumo de bebidas alcohdlicas,
que posean su respectiva licencia de licores y patente de industria y
comercio y demas requisitos establecidos en las leyes correspondientes.

A partir del afio 2.005 con la reforma de la ley de licores, se
desconcentro la competencia en materia de licores al poder publico municipal
representado por las alcaldias, la competencia delegada fue en lo referente
al control de la comercializacion de licores quedando la competencia del

control en materia de produccion de licores en manos del SENIAT.
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Efectivamente antes el SENIAT era el que otorgaba y renovaba las licencias
de licores y ademas era el que recibia la recaudacion por este concepto,
ahora son las alcaldias las que otorgan nuevas licencias de licores asi como
otras actividades conexas a las mismas como son renovacion, permisos,
fiscalizacion, etc. mas no son las alcaldias las que reciben los ingresos por
tasas de licores (nuevas licencias, renovaciones, etc., sino que ahora la
recaudacion por este concepto cae en el SENIAT o en las
GOBERNACIONES dependiendo si los estados tienen su propia ley de

timbre fiscal o no .

Es decir, en este proceso lo que se hizo fue desconcentrar al SENIAT
de la actividad de control de los expendios de licores y delegarlo en las
alcaldias, situacion muy logica ya que la ley de licores obliga a trabajar con
las comunidades para control de estos expendios de licores y nada mas
efectivo que las alcaldias para tal fin , sin embargo no es menos cierto que la
actividad de control realizada por la alcaldia no esta concatenado con la
recaudacion obtenida por esta ya que solamente por otorgar una licencia de
licores nueva se tienen que pagar 150 unidades tributarias (25.550,00 Bs. f) y
por una renovacion 20 unidades tributarias ( 3.540,00 Bs. f), recaudacion que
le entraria a las gobernaciones (las que tienen su propia ley de timbre fiscal
mas del 50 % ya la tienen) o sino le entraria al SENIAT (por la ley de timbre
fiscal nacional), no obteniendo las alcaldias ningun ingresos por este
concepto lo que ocasiona un relajo, corrupcion y desorden en el control de
estos expendios, ya que no es lo mismo una sola directriz emanada de un
poder publico nacional que 327 directrices emanadas de 327 alcaldias en
Venezuela, cada alcaldia tiene una ordenanza en materia de licores y es
notable la diferencia que existe entre cada una de estas ordenanzas, antes
cuando estaba en manos del SENIAT era una sola directriz y se trabajaba en

base a la recaudacion.
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Bases Juridicas
Principios Tributarios Constitucionales

Siguiendo el orden de ideas es necesario abordar los principios
tributarios que estan consagrados en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1.999), relacionados con la organizacién de la
Hacienda Publica Nacional y también Municipal ya que el sistema tributario
venezolano es uno sélo, dirigidos primordialmente a sus elementos mas
importantes: Los impuestos, entendiendo estos en su acepcion general, lo

cual abarca contribuciones especiales y tasas.
Principio de Legalidad

Este principio es también conocido como el Principios de Reserva
Legal de la Tributacion; esta denominacion se debe a que todo tributo
requiere que sea sancionados por una ley, es decir, todo impuesto o
contribucion sélo se podrd cobrar si esta establecida en un ordenamiento
juridico, en este caso lo dispone la Constitucion de la Republica Bolivariana
de Venezuela (1.999, p.272), en el articulo 317. El mismo principio de
legalidad se aplica con respecto a las exenciones 0 exoneraciones
tributarias. Por consiguiente s6lo por ley se pueden fijar los elementos
esenciales de la relacion juridico-tributaria: La definicion del hecho imponible,

la base del tributo, la tarifa y el contribuyente.

Ademas este principio halla su fundamento en el articulo 115 de la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1.999, p.95) en el
cual se garantiza el derecho de propiedad. Toda persona tiene el derecho al
uso, goce, disfrute y disposicidon de sus bienes. La propiedad estara sometida
a las contribuciones, restricciones y obligaciones que establezca la ley con

fines de utilidad publica o de interés general...
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Este principio esta establecido en el Codigo Organico Tributario
(2.001), articulo 3 el cual establece que:

Solo a la ley le corresponde regular con sujecion a las normas

generales de este Cdédigo, las siguientes materias:

1. Crear, modificar o suprimir tributos; definir el hecho imponible; fijar la
alicuota del tributo, la base de su calculo e indicar los sujetos pasivos del
mismo.

2. Otorgar exenciones y rebajas de impuesto.

3. Autorizar al Poder Ejecutivo para conceder exoneraciones y otros

beneficios o incentivos fiscales...
Principio de la Generalidad

Este principio tiene estd intimamente relacionado con la justicia ya
que, es un deber que asocia a todos las personas que conviven en
comunidad, se encuentra inmersa la responsabilidad social y de participacion
solidaria por el s6lo hecho de integrar una sociedad; el mismo esta
establecido en la Constituciébn de la Republica Bolivariana de Venezuela
(1.999), articulo 133: “Toda persona tiene el deber de coadyuvar a los gastos
publicos, mediante el pago de impuestos, tasas y contribuciones que
establezca la Ley”. La Generalidad del tributo, como la generalidad de la Ley,
debe tomar a todos los ciudadanos sin excepcién y desvirtuar todas aquellas
dispensas injustificadas a personas. El experto tributario Ruan (2.001) opina
que el deber primordial de contribuir a la existencia y funcionamiento de la
vida colectiva, cuyo gerente primordial es el Estado, es en la actualidad la
prioridad del poder de imposicion, en mayor medida que la soberania estatal,
gue opera en las relaciones entre los entes politico — territorial, como criterio
de competencia, mientras que el deber de contribuir es inherente a la
relacion esencial entre el Estado, como promotor de la colectividad, y el

ciudadano, como contribuyente y beneficiario del bien comun.
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Principio de Igualdad

Tal como lo dispone su denominacion que todos los hombres deben
soportar un sacrificio semejante en el cumplimiento de contribuir con los
gastos publicos. En la CRBV (1.999. p.272) en el articulo 316, “El sistema
tributario procurara la justa distribucion de las cargas publicas segun la
capacidad econdémica del o la contribuyente, atendiendo al principio de

progresividad...”.

Esto significa que la igualdad tributaria no sélo vincula al legislador

sino que ella debe incidir también en la aplicacion de la Ley.

La igualdad del impuesto se alcanza cuando la carga es distribuida de
conformidad con dos criterios: Primero, un criterio objetivo, (la capacidad
econdémica del contribuyente), la cual hace referencia a la magnitud de la
riqueza de un contribuyente en particular. Segundo, un criterio parcialmente
subjetivo, como es la progresividad del sistema en su conjunto (Evans,
1.998. p.19)

Principio de Capacidad EconGmica

Este principio va en concordancia con el principio de igualdad, el cual
tomara en cuenta la riqueza econémica del contribuyente para contribuir a la
cobertura de los gastos publicos al respecto Ruan (2.001), (citado por
Pacheco 2.001:34) respalda:

La Capacidad Econdmica debe ser captada por el legislador
atendiendo a signos normales indicativos de esa capacidad, pero en todo
caso el hecho imponible, al momento de ser gravado, debe revelar una
capacidad econdmica real y no ficticia, porque el gravamen de un hecho

econdémico vacio de riqueza actual o potencial, aunque en condiciones
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normales deberia evidenciar dicha riqueza, romperia con la indispensable

relacion entre el deber de contribuir y la capacidad econémica.

Es decir hay que verificar muy bien la capacidad real econémica del
contribuyente, pues un sujeto que no supera el rango minimo de ingresos
para subsistir o apenas lo alcanza de forma irregular no puede contribuir al

mantenimiento del fisco aun cuando perciba beneficios de él

Principio de Progresividad

Este principio es igualmente conocido como el Principio de
Proporcionalidad que exige que cuando se fije un monto a pagar por tributo
por parte del contribuyente tome en cuenta la capacidad econdmica del
sujeto, es decir, que sean en proporcidn a sus ingresos o manifestaciones de
capacidad contributiva el que posea mayor ingreso deba pagar mas
impuesto. Consagrado en la CRBV (1.999. p.272) articulo 316 (Moya, 2.012
p.160)

Principio de Justicia

Esta tipificado en la CRBV (1.999. p.272) en el articulo 316, tomando
en cuenta que un impuesto es justo cuando el reparto de las cargas

tributarias entre los sujetos que conviven en un determinado territorio.

Principio de Certeza

El contribuyente debe conocer los aspectos mas resaltantes de la
materia tributaria desde la forma de pago hasta los aspectos como y cuando
debe pagar, donde se paga y la institucion recaudadora son requisitos que
debe especificar el obligado a la relacion juridico - tributario. Esa es la forma
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como el contribuyente podra realizar las transacciones financieras y cumplir

con los deberes establecidos en la Ley.

Principio de La No Retroactividad

En la CRBV (1.999. p.272) en la parte final del primer parrafo del
articulo 317 “Ningun tributo podra tener efecto confiscatorio”. De acuerdo con
Villegas (1.999), opina que: “Es la situacién que se produce cuando el
exceso se origina no por un tributo puntual, sino por la presién que ejerce
sobre el contribuyente el conjunto de tributos que lo alcanzan” (p.209). En el
ordenamiento juridico venezolano establece que ninguna norma podra
aplicarse con caracter retroactivo, excepto que favorezca al infractor ya que
son Confiscatorios cuando absorben una parte sustancial de la propiedad o
de la renta; ademas este principio se encuentra en la CRBV (1.999. p.95) en
lo establecido 115.

Municipios y Tributos Municipales

Los Municipios son entes que gozan de personalidad juridica y ejercen
sus competencias de manera autonoma dentro de los limites de la ley. Para
Moya (2.001. p.235), “Los municipios constituyen la unidad politica primaria de la
organizaciéon nacional. Son personas juridicas y su representacion la ejerceran
los 6rganos que determine la ley”. Ademas, este autor expresa que segun
Alberto Demicilli “ElI Municipio es una vasta red de servicios publicos vecinales,
que exige un régimen descentralizado de gobierno autébnomo”. Al respecto, por
poseer autonomia tienen la facultad de crear recaudar e invertir sus ingresos,
incluyendo dentro de éstos a los tributos; en efecto, la Ley Organica del Poder
Publico Municipal (2.009. p.67), expresa:

Articulo 159. ElI Municipio a través de ordenanzas podra crear,
modificar o suprimir los tributos que le corresponden por disposicion
constitucional o que les sean asignados por ley nacional o estadal.
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Asimismo, los municipios podran establecer los supuestos de
exencién, exoneracion o rebajas de esos tributos....

En este orden de ideas, las ordenanzas creadoras de tributos municipales
deben hacerlo conforme a lo establecido en la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1.999. p.272) en los Articulos N° 316 y 317 de la,
apegandose a los principios del sistema tributario venezolano. Por tanto, dichas
ordenanzas deben cumplir con los requisitos contenidos en la Ley Organica del

Poder Publico Municipal (2.009. p.48), que establece:

Articulo 163. No podra cobrarse impuesto, tasa, ni contribucion
municipal alguna que no esté establecido en ordenanza. Las
ordenanzas que regulen los tributos municipales deberan contener:

=

La determinacién del hecho imponible y de los sujetos pasivos.

2. La base imponible, los tipos o alicuotas de gravamen o las
cuotas exigibles, asi como los demas elementos que determinan
la cuantia de la deuda tributaria.

3. Los plazos y forma de la declaracion de ingresos o del hecho
imponible.

4. El régimen de infracciones y sanciones. Las multas por

infracciones tributarias no podran exceder en cuantia a aquéllas

gue contemple el Cédigo Organico Tributario.

Las fechas de su aprobacion y el comienzo de su vigencia.

Las demas particularidades que sefialen las leyes nacionales y

estadales que transfieran tributos.

o 0

Los impuestos, tasas y contribuciones especiales no podran tener como

base imponible el monto a pagar por concepto de otro tributo.

Ademas de lo mencionado, las ordenanzas requieren ser aprobadas por
los Concejos Municipales por mayoria simple y recibiran por lo menos dos (2)
discusiones de Camara en dias diferentes; igualmente deben ser promulgadas

por el Alcalde y publicadas en la Gaceta Municipal.

En cuanto a la potestad tributaria, la Constitucion de la Republica

Bolivariana de Venezuela (1.999), y la Ley Organica del Poder Publico Municipal
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(2.009), delimitan la gestion del municipio a determinados tributos, algunos en

forma directa sefialados expresamente y, otros, con previa habilitacion de una

ley.

Respecto a los impuestos, corresponde a la administracion tributaria
municipal la recaudacion, fiscalizacion y control de los impuestos sobre
actividades econdmicas de industria, comercio, servicios o de indole similar, los
impuestos sobre inmuebles urbanos, vehiculos, espectaculos publicos, juegos y
apuestas licitas, propaganda y publicidad comercial. A continuacion, se

presentan algunos de los mismos.

e Impuesto sobre Actividades Econdmicas: generado por el hecho de
practicar una actividad industrial, comercial o de indole similar, dentro de la
jurisdiccién de un municipio determinado. Las tarifas son determinadas por
la Ordenanza Municipal correspondiente, y varian segun sea la actividad
desarrollada, generalmente se establece una alicuota sobre las ganancias

(ingresos brutos) que obtenga el contribuyente en un periodo anual.

Para Moya (2.012. p.246), define la Patente de Industria y Comercio
como un impuesto que grava los ingresos brutos originados de toda
actividad economica de industria, comercio, servicios o de indole similar,
cuyo fin sea el lucro. Es necesario aclarar que debe realizarse en forma
habitual en la jurisdiccion de un determinado Municipio y estar sometido a

un establecimiento comercial, local, oficina o lugar fisico.

Segun Evans (1.998. p.127), la patente se refiere a la licencia o permiso
concedido a una persona natural, juridica o de indole similar, para operar en
un determinado municipio; en lineas generales esta patente se puede definir
como el tributo que cancelan las personas naturales o juridicas que lleven a
cabo una actividad industrial, comercial o de naturaleza similar y por ello,
estan obligadas a obtener una licencia municipal y pagar el impuesto en la

jurisdiccion municipal en donde ejerzan sus actividades.
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De acuerdo a la Ley Organica del Poder Publico Municipal (2.009), en el
Articulo N° 204, el hecho imponible del impuesto sobre actividades
econdmicas es el ejercicio habitual, en la jurisdiccion del Municipio, de
cualquier actividad lucrativa de caracter independiente, aun cuando dicha
actividad se realice sin la previa obtencién de licencia; respecto a su
temporalidad, es anual, y la base imponible son los ingresos gravables
percibidos en un afio. Ademas, el comercio eventual o ambulante también

estard sujeto al impuesto sobre actividades econdmicas.

Impuesto sobre Inmuebles Urbanos: es el tributo causado por la
propiedad o posesion de terrenos y construcciones ubicados dentro del
perimetro municipal urbano y que estén dotados de servicios publicos por
parte del municipio. Las alicuotas son determinadas en su respectiva
ordenanza municipal y, generalmente, es un porcentaje sobre el valor del
inmueble gravado. La Ley Orgéanica del Poder Publico Municipal (2.009. p.
51), lo regula de la siguiente manera:

Articulo 174. El impuesto sobre inmuebles urbanos recae sobre toda
persona que tenga derechos de propiedad, u otros derechos reales,
sobre bienes inmuebles urbanos ubicados en la jurisdiccion municipal
de que se trate o los beneficiarios de concesiones administrativas
sobre los mismos bienes.

Articulo 175. La base imponible de este impuesto sera el valor de los
inmuebles. La determinacion del valor del inmueble se hara partiendo
del valor catastral de los mismos, el cual se fijara tomando como
referencia el precio corriente en el mercado... entendiéndose por tal
el que normalmente se haya pagado por bienes de similares
caracteristicas en el mes anterior a aquél en el que proceda la
valoracion, segun la ordenanza respectiva, siempre que sea
consecuencia de una enajenacion efectuada en condiciones de libre
competencia entre un comprador y un vendedor no vinculados.

Articulo 175. Se consideran inmuebles urbanos:
1. El suelo urbano susceptible de urbanizaciéon. Se considera suelo
urbano los terrenos que dispongan de vias de comunicacion,

suministro de agua, servicio de disposicion de aguas servidas,
suministro de energia eléctrica y alumbrado publico.
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2. Las construcciones ubicadas en suelo susceptible de
urbanizacion, entendidas por tales:

a) Los edificios o lugares para el resguardo de bienes y/o personas,
cualesquiera que sean los elementos de que estén constituidos,
aun cuando por la forma de su construccion sean perfectamente
transportables y aun cuando el terreno sobre el que se hallen
situados no pertenezca al duefio de la construccion. Se
exceptuan los terrenos con vocacion agricola.

b) Las instalaciones asimilables a los mismos, tales como diques,
tanques, cargaderos y muelles.

No se consideraran inmuebles las maquinarias y demas bienes
semejantes que se encuentran dentro de las edificaciones, ain y
cuando estén de alguna manera adheridas a éstas.

Impuesto sobre Propaganda y Publicidad Comercial: este impuesto
grava todo aviso, anuncio o imagen dirigido a llamar la atencién del publico
con fines comerciales realizada en la jurisdiccibn municipal, debe ser
cancelado por los propietarios de los bienes sujetos a publicidad, o los que
la realicen como intermediarios. Las tarifas son establecidas por la
ordenanza municipal correspondiente, utilizdndose distintos parametros de
calculo, como unidades, cantidades, metros cuadrados, tiempo periodicidad,
entre otros. Generalmente es establecido por anualidades, su pago es
anticipado y esta contemplado en la Ley Organica del Poder Publico
Municipal (2.009), en los Articulos N° 201, 202, y 203.

Impuesto sobre Espectaculos Publicos: grava la adquisicion de cualquier
boleto o billete de entrada a un espectaculo publico. Las tarifas son muy
variadas, utilizando como patrones el tipo de espectaculo y sus
caracteristicas, asi como el tiempo de duracion del mismo. Es cancelado por
la persona que adquiere los boletos, ya que por lo general esta incluido en
su costo; por ello, la empresa o empresario a cargo del espectaculo podra
ser nombrada agente de percepciébn del impuesto en la ordenanza
respectiva. La Ley Organica del Poder Publico Municipal (2.009), hace

mencion a este tributo en los Articulos N° 196 y 197.
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e Impuesto a los Juegos y Apuestas Licitas: segun los Articulos N° 198,
199 y 200 de la Ley Orgéanica del Poder Publico Municipal (2.009), este
impuesto se causard al ser pactada una apuesta en la jurisdiccién de un
municipio. El contribuyente es el apostador, la base imponible es el valor de
la apuesta y el Municipio podra recaudarlo directamente o por medio de los
selladores de formularios de juego o expendedores de boletos o billetes,
quienes en tal caso actuardn como agentes de recaudacion del impuesto,

todo de conformidad con lo previsto en la Ordenanza respectiva.

e Patente o Impuesto sobre Vehiculos: grava la propiedad de vehiculos de
traccion mecanica, cualesquiera sean su clase o categoria y sean propiedad
de una persona natural o juridica residente o domiciliada en el municipio
respectivo. El hecho imponible es la titularidad de la propiedad del vehiculo
y la base imponible, segun lo que dispongan las diferentes ordenanzas, es
el valor, el peso, el numero de cilindros o la cantidad de puestos. El
impuesto normalmente es establecido por anualidades, pero se cancela por
trimestres, de acuerdo a las alicuotas establecidas, las que varian segun el

uso del vehiculo.

En cuanto a las tasas, la Ley Organica del Poder Publico Municipal
(2.009), aun cuando brinda potestad al municipio para su creacion, la limita a

dos circunstancias especificas:

1. Ser de solicitud o recepcion obligatoria por los usuarios.
2. No pueden ser ejecutadas por el sector privado, por requerir intervencion
0 ejercicio de autoridad o por estar reservados legalmente al sector

publico.

Asi mismo, estipula que el valor de la tasa debe fijarse en proporcién al

costo del servicio o a la utilizacion del bien.

Con relacion a las contribuciones especiales, la mencionada Ley

expresa que podran ser creadas mediante ordenanza, ya sea por:
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1. Plusvalia de propiedades inmuebles, la cual se origina por el incremento en
el valor de la propiedad como consecuencia de los cambios de uso o de
intensidad en el aprovechamiento. Esta contribucion esta destinada a la
realizacion de las obras o prestacion de los servicios urbanos determinados
en la Ordenanza.

2. Mejoras, siempre que, como consecuencia de obras publicas o prestacion
de un servicio publico, resulten especialmente beneficiadas determinadas
personas. El importe de esta contribucién sera determinado por el Concejo
en funcion del coste presupuestado de las obras o de los servicios pero no
excederd, en ningun caso, del cincuenta por ciento (50%) del costo de las
obras o servicios. Las cantidades recaudadas por esta contribucién, solo
podran destinarse a recuperar los gastos de la obra o servicio por cuya

razoén se hubiesen exigido.

En este orden de ideas, por la conveniencia de los tributos, los municipios
poseen en su estructura organizacional una direccion de hacienda municipal,
agente de toda la politica fiscal del municipio, encargado de lo relacionado a las
ordenanzas municipales, desarrollando politicas y planes tributarios para
potenciar la capacidad fiscal del municipio a través de la eficiencia de los
programas de administracién de los impuestos, tasas y contribuciones; con la

finalidad de mejorar la gestion y el autofinanciamiento.

Al respecto, segun Pérez, citado por Rachadell y otros (1.998), la gestion
tributaria se resume en la liquidacion, la recaudacion y como auxiliar respecto de
ellas, la inspeccién; sefalando que la liquidacién tiene como objetivo la
determinacion de la deuda tributaria y del importe de la misma, mientras la
recaudacion esta orientada a su realizacidén, a exigir el pago incluso por via
coactiva, y la inspeccion tiene por objeto la investigacion de los hechos
imponibles y demas circunstancias relevantes para la correcta aplicacion de los

tributos.

La liquidacion: de acuerdo a Menéndez (2.007. p.302), la liquidacion es:
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‘el acto resolutorio mediante el cual el érgano competente de la
Administracién realiza las operaciones de cuantificacion necesarias y
determina el importe de la deuda tributaria o de la cantidad que, en
su caso, resulte a devolver o a compensar de acuerdo con la
normativa tributaria”.

Asi mismo, sefala el autor que la liquidacion es un pronunciamiento o acto
administrativo referente a la existencia e importe de la obligacién tributaria ya
sea principal, accesoria, o el derecho a obtener una devoluciébn o una
compensacion. También, comenta que tiene un cardcter singular o
individualizado, pues el acto se refiere siempre a un deudor tributario

determinado.

Para Rachadell y otros (1.998), la liquidacién, en sentido amplio,
comprende no solo la determinacion de la cantidad a pagar, sino también todas
las actividades previas necesarias para ello; en sentido estricto, es el
procedimiento de ajuste de la cifra, la fijacion de la cuantia de la obligacion
nacida de la realizacion del hecho imponible.

La recaudacién: esta funcion forma parte integrante de la gestion del tributo,
consiste en el ejercicio de la funcion administrativa conducente a la realizacién
de los créditos tributarios a favor de cualquiera de las entidades publicas
descentralizadas, de competencia tributaria, conforme a las ordenanzas
establecidas; es una etapa o fase administrativa posterior a la cuantificacion de
la prestacion dineraria, teniendo como objetivo esencial el cobro efectivo del
derecho crediticio a favor del ente acreedor, de tal manera que el objetivo de la
recaudacion es la regulacion del pago del tributo y demas prestaciones
dinerarias. Sefiala Menéndez (2.007. p.353):

La funcion recaudatoria es una funcion administrativa dirigida a la
aplicacion de los tributos que aparece ordenada en el marco de unos
procedimientos de la Administracion posteriores a la cuantificacion o
determinacion de la deuda tributaria, cuya finalidad primordial es hacer efectivo

el cobro de dicha deuda.
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Segun el autor, la recaudacion se cifie a unos principios, entre ellos:

- Normatividad: todos los actos realizados en la recaudacion estan
determinados por normas, no tienen caracter discrecional.

- Unidad: la recaudacion de los créditos tributarios es independiente de la
modalidad del tributo que los haya originado; se aplican los mismos
procedimientos a todos los tributos sea cual sea su procedencia.

- Oficialidad: se dara en las condiciones sefaladas en la Ley.

- Seguridad juridica: entendido como suma de certeza y legalidad,
jerarquia normativa, responsabilidad e interdiccion de la arbitrariedad,
gue debe proyectarse sobre la actividad de la Administracion tributaria y

en defensa del obligado al pago.

En el Codigo Organico Tributario (2.001) numeral 1 del Articulo N° 109 del

Cdédigo Organico Tributario, aplicable a la tributacion local, establece que la

administracién tributaria tendra entre otras, la funcién de recaudacién de los

tributos, intereses, sanciones y otros accesorios.

La fiscalizacion: es un proceso realizado para detectar contribuyentes
omisos, morosos Yy evasores, forzandolos al cumplimiento de sus
obligaciones tributarias y, a su vez, dictando medidas de reconocimiento a
los contribuyentes formales de la localidad. (Vera, 2.003, p. 166). En
Venezuela, a diferencia de otras naciones, se distingue entre inspeccion y
fiscalizacion. La inspeccién comprende todas las medidas adoptadas para
hacer cumplir las leyes y los reglamentos fiscales por las oficinas y
empleados encargados de su ejecucion; y la fiscalizacion comprende las
medidas adoptadas para que las mismas disposiciones legales sean

cumplidas por los contribuyentes.

Sefiala Vera (2.003), que la fiscalizacion debe ser permanente y sistematica,
porque con el disefio y ejecucion de un adecuado plan se podra fiscalizar a
un mayor numero de contribuyentes, ademas plantea lo siguiente:

Dificilmente se podria realizar una fiscalizacibn a todos los
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contribuyentes por lo oneroso que resultaria. Por ello es recomendable
que la administracion tributaria ejerza su funcion fiscalizadora en forma
selectiva, iniciando el proceso por grupos de contribuyentes del total del
universo existente para determinar su grado de cumplimiento, pudiendo
adoptarse entre ellos a Contribuyentes de mayor importancia fiscal,
contribuyentes de acuerdo a la actividad econdémica que desarrollan

contribuyentes de determinada ubicacioén geografica.

Ordenanza sobre Venta y Expendio de Licores del Municipio Libertador
del Estado Mérida

La Ley de Impuesto sobre Alcohol y Especies Alcohdlicas (2.005)
asigna de manera expresa la competencia de realizar los actos
administrativos relativos al registro y autorizacidon para el Expendio de
Bebidas Alcohdlicas a las Alcaldias a nivel nacional, por lo cual, corresponde
a la Alcaldia del Municipio Libertador otorgar autorizacion para el Expendio
de Bebidas Alcohdlicas teniendo presente la dinamica de la actividad
comercial, la tendencia turistica y las caracteristicas propias de las
comunidades; es decir, corresponde a la Alcaldia del Municipio Libertador la
administracion, control y fiscalizacion de las normas necesarias para
establecer el expendio de bebidas alcohdlicas. En este sentido, el articulo 46
de la Ley de Impuesto sobre Alcohol y Especies Alcohdlicas (2.005) sefiala
“solo podra expenderse bebidas alcohdlicas en los establecimientos
destinados a la venta o al consumo de bebidas alcohdlicas, que posean su
respectiva licencia de licores...”, por lo cual, corresponde al Concejo
Municipal legislar sobre el control y funcionamiento de los Expendios de

Bebidas Alcohdlicas en el Municipio Libertador del Estado Mérida.

Bajo éstas premisas, la Reforma Parcial de la Ordenanza sobre Venta
y Expendio de Licores en el Municipio Libertador del Estado Mérida incorpora

definiciones especificas para la comprension de la normativa prevista en la
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presente Ordenanza, complementa la normativa sobre el registro para el
funcionamiento de los Expendios de Bebidas Alcohdlicas, indica la
Ordenanza relacionada con el pago de la tasa administrativa causada con
ocasion de la solicitud de autorizacion asi como para la solicitud de
modificaciones a la Autorizacidon respectiva, ademds incorpora un Capitulo
sobre los Recursos que tienen lugar en la defensa del contribuyente ante
actos administrativos emanados del Servicio Autbnomo Municipal de
Administracion Tributaria (SAMAT) que afecten los derechos o intereses
legitimos, personales y directos. Es decir, se incorporan los mecanismos de
defensa por parte de los solicitantes contra las distintas actuaciones de la

Administracion Tributaria Municipal.
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OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Objetivo general

Determinar la Imposicién Tributaria en Materia de Expendio de Especies y Bebidas Alcohélicas en el Municipio Libertador del Estado Mérida.

Objetivos Especificos Variable Dimensiones Indicadores items
Identificar la Imposicion Tributaria en | Imposicién Tributaria en Materia de Cantidad
. ) . . . . L Impuestos
Materia de Expendio de especies y | Expendio de especies y bebidas | Procedimiento para Municiales
bebidas alcohdlicas en el Municipio | alcohdlicas en el  Municipio | la aplicaciény cobro Norma?iva Leqal
Libertador del Estado Mérida. Libertador del Estado Mérida de multas. Ordenanza 9

sobre el alcance de Ilas
impuestas en materia de

Indagar
sanciones

Alcance de las sanciones
impuestas en materia de expendio

¢A quiénes y por qué

- Infracciones

expendio de especies y bebidas | de especies y bebidas alcohdlicas son sancionados? - Multas
alcoholicas en el Municipio Libertador | en el Municipio Libertador del '
del Estado Mérida. Estado Mérida.
Estipular el uso de lo recaudado por %o g .'0 rec_audado -t | concep';o
de sanciones impuestas en materia -Obras

concepto de sanciones impuestas en
materia de expendio de especies y
bebidas alcohdlicas en el Municipio
Libertador del Estado Mérida es
utilizado en bien de la municipalidad.

de expendio de especies y bebidas
alcohdlicas en el Municipio
Libertador del Estado Mérida es
utilizado en bien de la
municipalidad

Beneficios de la
colectividad

- Mantenimiento
vias

- Responsabilidad
Social

de

Cuadro 1 Variables que intervienen en la investigacion.

Fuente: Moreno, M. 2.017
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

El siguiente capitulo permitié coordinar las tareas que respondieron al
conjunto de objetivos que fueron planteados y que tienen que ver con el
campo de estudio, sus alcances y el ¢ por qué? de la investigacion, todo esto,
apoyado en la fundamentacion teérica que fija los aspectos que se requieren
comprobar. También tiene que ver con la forma como se procedid a la
realizacion de esta investigacion, se determin6é el método y la técnica

utilizada en la revision de los datos para su interpretacion y posterior analisis.

Exponen Hernandez, Fernandez y Baptista (2.007. p.45), que el tipo
de estudio permite definir las estrategias de la investigaciéon a disefar y
planificar en forma coherente y racional las actividades tendientes a lograr la
correcta seleccién de los métodos, técnicas y andlisis de datos en la

investigacion.

Enfoque de la Investigacion

El enfoque de la investigacién sera cuantitativo: Cuantitativo porque
consiste “en utilizar la recoleccion y el andlisis de datos para contestar
preguntas de investigacion y probar hipotesis establecidas previamente, y
confia en la medicion numérica, el conteo y frecuentemente en el uso de la
estadistica para establecer con exactitud patrones de comportamiento en
una poblacion”. Se tomara el enfoque cuantitativo porque se realizara un

proceso inductivo es decir que se explorara y describira el fendbmeno en
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estudio para obtener perspectivas teéricas de la investigacion que se

realizara.

Tipo de investigacion

Dada la naturaleza de la presente investigacion, la cual se desarrolla a
partir de una percepcion de la discrepancia en los términos tributarios y cuyo
significado exige explicaciones que relacionen los hechos con las leyes o por
el contrario, que las convierta en aporte para su correcta interpretacion, sin
menoscabo de los derechos y deberes de los contribuyentes, se ubicara
como una investigacion de tipo JURIDICO-DESCRIPTIVA, ya que partira de
fuentes de conocimiento, tales como la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (1.999), Ley Organica del Poder Publico Municipal
(2.009), y la Ordenanza sobre Venta y Expendio de Licores del Municipio
Libertador del Estado Mérida (2.010).

Tomando en cuenta que la presente investigacion es de tipo juridico-
descriptiva, vale citar a Arias (2.006. p.24) quien considera que la
investigacién descriptiva: “consiste en la caracterizacion de un hecho,
fendmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento”. Por su parte Perdomo (2.005. p.24), sefiala que la
investigacién de tipo descriptico “comprende el registro, analisis e
interpretacion de los procesos o fendmenos actuales; su problema es el

presente”.

Segun Hurtado (2.007. p.101), sefala que este tipo de investigacion

tiene como propodsito lo siguiente:

Exponer el evento estudiado, haciendo una enumeracion detallada
de sus caracteristicas, de modo tal que en los resultados se
pueden obtener dos niveles, dependiendo del fenomeno y del
propésito del investigador; un nivel mas elemental, en el cual se
logra una clasificacion de la informacion de funcion de
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caracteristicas comunes, y un nivel mas sofisticado en el cual se
ponen en relacion los elementos observados a fin de obtener una
descripcion mas detallada.

Disefio de la Investigacion

Segun Arias (2.006), el disefio de investigacion es la estrategia

general que adopta el investigador para responder al problema planteado.

En este proyecto, se realizard una investigacion de campo que
consiste en la recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados,
o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), es decir, el
investigador obtiene la informacion pero no altera las condiciones existentes.
De alli su caracter de investigacion no experimental. Estos datos primarios
obtenidos a través del disefio de campo, son esenciales para el logro de los

objetivos y la solucion del problema planteado.

Por supuesto, también se emplean datos secundarios, sobre todo los
provenientes de fuentes bibliograficas. Segun los objetivos del estudio
propuesto, la investigacion de campo se realizara a nivel descriptivo a través
de estudios de medicidbn de variables independientes utilizando como

estrategia la encuesta.

Poblacién y Muestra

Poblacién

Se establece como poblaciéon a todos los expendios de especies y
bebidas alcohdlicas establecidos en el Municipio Libertador del Estado
Mérida donde se extraera la informacion requerida para esta investigacion.
Arias (2.006. p.98), sefiala que la poblacién “es el conjunto de elementos con
caracteristicas comunes que son objetos de analisis y para los cuales seran

validas las conclusiones de la investigacion”.
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Muestra

Se tomard como muestra el 5% de los expendios de especies y
bebidas alcohdlicas establecidos en el Municipio Libertador del Estado
Mérida. Para Balestrini (1.997. p.77), La muestra “es obtenida con el fin de
investigar, a partir del conocimiento de sus caracteristicas particulares, las
propiedades de una poblacion” (p.138). Para Hurtado (2.000), consiste: “en
las poblaciones pequefias o finitas no se selecciona muestra alguna para no

afectar la valides de los resultados”.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Entre las técnicas para la recoleccion de datos se aplicara la encuesta
oral, fundamentalmente para determinar los efectos sociales y politicas
implementadas por el SAMAT. La encuesta es un instrumento de
recoleccion, en que la informacion se obtiene tal como se necesita para fines
estadisticos, asi como para observar caracteristicas determinadas de las
unidades estadisticas en estudio, pertenecientes a una poblacién o universo

finito, delimitado en el tiempo y en el espacio (Ramirez T., 1.999).

Dichas caracteristicas se clasifican y se miden de modo que puedan
presentarse, en relaciones adecuadas, al uso que se le pretenda dar, es
decir, identificadas con la investigacion.

Las técnicas de recoleccion entre los cuales se tiene que decidir son:
la encuesta total o la encuesta parcial mixta. Los elementos que mas pesan
en esta decisibn son: objetivos de la investigacion, cobertura de la
informacion, medicion de la unidad para ser examinada, tiempo requerido
para examinar la informacion, recursos disponibles (técnicos y financieros),

tamafo del universo estadistico y el tipo de entrevista.

42



En este caso, después de considerados todos los aspectos
mencionados anteriormente se tomé la decision de realizar una encuesta
parcial, debido a la limitacidon de recursos tanto técnicos como financieros, de
igual forma los objetivos planteados no requieren de un estudio mas amplio.
Por otra parte, en la evaluacién de los efectos econémicos que produce el
Sistema de recaudacion de impuestos de la Alcaldia del Municipio Libertador
del Estado Mérida, en el impuesto sobre expendio de especies alcohdlicas a
traveés del SAMAT.

En tal sentido, para la determinacibn de los instrumentos de
recoleccion de datos se consider6 que los objetivos de esta investigacion son
aptos para aplicar una encuesta oral, la cual se fundamentar4d en un
interrogatorio “cara a cara” en el cual el encuestador pregunta y el
encuestado responde, se realizan pocas y breves preguntas, y se utiliza
como instrumento una tarjeta contentiva de las preguntas y opciones de
respuesta, la cual siempre es llenada por el encuestador. Esta encuesta se
considera ademéas exploratoria, ya que, sirve de base para estudios
posteriores y requieren de un analisis descriptivo. Dicho instrumento se
utilizara para examinar los efectos sociales que produce el SAMAT en los

establecimientos de expendio de bebidas alcohdlicas.

Validacion del Instrumento

Para Hernandez, Fernandez y Baptista (2.007. p.434) “la validez en términos
generales, se refiere al grado en que un instrumento realmente mide la
variable que quiere medir’. Se tomaran en cuenta las recomendaciones de
los expertos en la materia para realizar de ser necesario, los cambios

correspondientes a la encuesta a aplicar a la muestra en estudio.

43



CAPITULO IV
PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

Analisis de Resultados

En relacion a los efectos del presente estudio se han obtenido
importantes resultados los cuales son de suma importancia destacarlos, para
a partir de ellos tomar las medidas adecuadas, por tal motivo los mismos se

muestran a continuacion.

CONOCIMIENTO DEL SAMAT VA VR

LO CONOCE 65,00 78,31
NO LO CONOCE 18,00 21,69
TOTAL 83,00 100,00

Cuadro 2: Distribucién absoluta y porcentual del conocimiento del SAMAT.
VA: Valor absoluto, VR: Valor relativo.
Fuente: Moreno, M. 2.017

NO LO CONOCE
21,69%

LO CONOCE
78,31%

Gréfico 1: Distribuciéon porcentual del conocimiento del SAMAT
Fuente: Moreno, M. 2.017
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Se refleja que el 78,31 % de las personas encuestadas posee
conocimiento acerca del Servicio Autonomo Municipal de Administracion
Tributaria de la Alcaldia del Municipio Libertador (SAMAT), mientras que el

restante 21,69 % no tiene ningln conocimiento de este organismo.

NIVEL DE INFORMACION Y ORIENTACION VA VR
OFRECIDO POR EL SAMAT

MAS DE LO ESPERADO 0,00 0,00
SUFICIENTE 26,00 31,33
DEFICIENTE 37,00 44,58
NULO 1,00 1,20
NO CONTESTO 10,00 22,89
TOTAL 83,00 100,00

Cuadro 3: Distribucién absoluta y porcentual del nivel de informacién y orientacion
tributaria ofrecida por el SAMAT.

VA: Valor absoluto, VR: Valor relativo.

Fuente: Moreno, M. 2.017

MASDELO
ESPERADO
NO CONTESTO 0,00%
22.89% SUFICIENTE
/ 31,33%

NULO
1,20%

DEFICIENTE
44,58%

Gréfico: 2: Distribucion porcentual del nivel de informacion y orientacion tributaria
ofrecida por el SAMAT.
Fuente: Moreno, M. 2.017

En el gréfico 2 (ver cuadro 3) se puede apreciar que el 44,58% de las
personas encuestadas considera deficiente el nivel de informacion vy
orientacion que les ha ofrecido el SAMAT, en cuanto a tributos se refiere,
mientras que el 31,33% de los encuestados piensa que es suficiente la

informacion suministrada por este organismo; solamente el 1,20% cree que
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la informacion brindada es nula, es decir, no han recibido ningun tipo de
informacioén y, por ultimo, el restante 22,89% decidi6 no contestar a esta
pregunta. Es importante destacar que ningun contribuyente encuestado
consider6 que ha recibido una excelente calidad de informacion y orientacion

por parte de ellos.

TRATO DEL PERSONAL ADCRITO AL SAMAT VA VR
MUY BUENO 0,00 0,00
BUENO 24,00 28,92
REGULAR 32,00 38,55
MALO 8,00 9,64
MUY MALO 0,00 0,00
NO CONTESTO 19,00 22,89
TOTAL 83,00 100,00

Cuadro 4: Distribucién absoluta y porcentual del trato del personal adscrito al SAMAT.
VA: Valor absoluto, VR: Valor relativo.
Fuente: Moreno, M. 2.017

) MUY BUENO
NO CONTESTO 0,00%

22,89% /

BUENO

28,92%

MUY MALO
0,00%

MALO

9.64% REGULAR

38,55%

Gréfico 3: Distribucion porcentual del trato del personal adscrito al SAMAT.
Fuente: Moreno, M. 2.017

En el grafico 3 (ver cuadro 4) se evidencia que el 38,55% de las
personas encuestadas considera que el trato que le ha ofrecido el personal
del SAMAT a ellos es regular, mientras que el 28.92% siente que el trato ha
sido bueno vy, el 9.64% opina todo lo contrario, es decir, bajo su criterio
consideran que el servicio prestado por este organismo es deficiente,
ademas es claro apreciar que el restante 22,89% de las personas

encuestadas se abstuvo a responder. Es importante hacer notorio que
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ninguno de los encuestados consider6 que el trato brindado por estos

funcionarios sea muy bueno o muy deficiente.

EFICIENCIA DE LAS RESPUESTAS A LAS SOLICITUDES VA VR

EFICIENTE 25,00 30,12
NO EFICIENTE 39,00 46,99
NO CONTESTO 19,00 22,89
TOTAL 83,00 100,00

Cuadro 5: Distribucién absoluta y porcentual de la eficiencia de las respuestas a las
solicitudes introducidas ante el SAMAT.

VA: Valor absoluto, VR: Valor relativo.

Fuente: Moreno, M. 2.017

NO CONTOESTO EFICIENTE
22,89% 30,12%

NO EFCICIENTE
46,99%

Gréfico 4: Distribucion porcentual de la eficiencia de las respuestas a las solicitudes
introducidas ante el SAMAT.
Fuente: Moreno, M. 2.017

En el cuadro 5 (ver grafico 4) se puede observar que el 46,99% de los
contribuyentes encuestados considera que el SAMAT no ha sido eficiente
con relacion a las repuestas que ha brindado a las solicitudes que se le
realizan en este organismo, mientras que el 30,12% piensa que este
organismo si ha brindado respuestas oportunas a las solicitudes que han

realizado, el restante 22,89% no contesto a la referida pregunta.
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PROCESOS EMPLEADOS POR EL ORGANISMO VA VR
ADECUADOS Y MUY EFICIENTES 0,00 0,00
EFICIENTES 25,00 30,12
INCORRECTOS E INEFICIENTES 35,00 42,17
NO CONTESTO 23,00 27,71
TOTAL 83,00 100,00

Cuadro 6: Distribucion absoluta y porcentual de los procesos empleados por el
SAMAT.

VA: Valor absoluto, VR: Valor relativo.

Fuente: Moreno, M. 2.017

ADECUADOS Y

MUY EFICIENTES
NO CONTESTO 0%

27.71% EFICIENTES

30,12%

INCORRECTOS E

INEFICIENTES
42,17%

Grafico 5: Distribucién porcentual de los procesos empleados por el SAMAT.
Fuente: Moreno, M. 2.017

En el cuadro 6 y el grafico 5 se puede apreciar que el 42.17% describe
como incorrectos e ineficientes los procesos administrativos empleados por
el SAMAT, el 30.12% por el contrario manifestd que son eficientes, mientras
el 27,71% no contestd. Cabe resaltar que ningun entrevistado consideré

adecuados y muy eficientes los procesos empleados por el organismo.

FISCALIZACION POR PARTE DEL SAMAT VA VR

S| HA SIDO FISCALIZADO 46,00 55,42
NO HA SIDO FISCALIZADO 17,00 20,48
NO CONTESTO 20,00 24,10
TOTAL 83,00 100,00

Cuadro 7: Distribuciéon absoluta y porcentual de la fiscalizacién por parte del SAMAT.
VA: Valor absoluto, VR: Valor relativo.
Fuente: Moreno, M. 2.017
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NO CONTESTO
24,10% SI HA SIDO
FISCALIZADO
55,42%
NO HA SIDO
FISCALIZADO
20,48%

Gréfico 6: Distribucion porcentual de la fiscalizacion por parte del SAMAT.
Fuente: Moreno, M. 2.017

En el cuadro 7 y grafico 6 se puede ver que el 55.42% de los
encuestados ha sido fiscalizado, mientras que el 20,48% manifestdé no haber
sido fiscalizado por este organismo municipal, el restante 24,10% prefirié no

contestar esta informacion.

CONOCIMIENTO DE LA ORDENANZA SOBRE EXPENDIO VA VR
DES ESPECIES Y BEBIDAS ALCOHOLICAS

MUY BIEN 5,00 6,02
UN POCO 37,00 44,58
NO LA CONOZCO 21,00 25,30
NO CONTESTO 20,00 24,10
TOTAL 83,00 100,00

Cuadro 8: Distribucién absoluta y porcentual sobre el conocimiento de la ordenanza
sobre expendio de especies y bebidas alcohélicas del Municipio Libertador.

VA: Valor absoluto, VR: Valor relativo.

Fuente: Moreno, M. 2.017

. MUY BIEN
NO CONTESTO 6.02%

24,10%

UNPOCO
NO LA CONOzZCO 44,58%
25,30%

Grafico 7: Distribucién porcentual sobre el conocimiento de la ordenanza sobre
expendio de especies y bebidas alcohdlicas del Municipio Libertador.
Fuente: Moreno, M. 2.017
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En el cuadro 8 y gréfico 7 se puede apreciar que el 44.58% conoce
‘un poco” la ordenanza municipal sobre expendio de especies bebidas
alcoholicas en el Municipio Libertador del Estado Mérida, el 6.02% manifesto
conocerla bastante bien, mientras el 25,30% no conoce nada sobre la

referida ordenanza, el restante 24,10% no suministrg alguna informacion.

CONOCIMIENTO DE LA ORDENANZA SOBRE EXPENDIO VA VR
DES ESPECIES Y BEBIDAS ALCOHOLICAS

SI LA APLICA 22,00 26,51
NO LA APLICA 42,00 50,60
NO CONTESTO 19,00 22,89
TOTAL 83,00 100,00

Cuadro 9: Distribucién absoluta y porcentual sobre la aplicacién correcta de la ley en
materia de impuestos municipales en el Municipio Libertador.

VA: Valor absoluto, VR: Valor relativo.

Fuente: Moreno, M. 2.017

NO CONTESTO SI LA APLICA
22,89% 26,51%

NO LA APLICA
50,60%

Gréfico 8: Distribucién porcentual sobre la aplicacion correcta de laley en materia de
impuestos municipales en el Municipio Libertador.
Fuente: Moreno, M. 2.017

En el cuadro 9 y grafico 8 se observa que el 50,60% de los
contribuyentes estudiados considera que el SAMAT no aplica correctamente
la ley en materia de impuestos, el 26,51% considera que este organismo si
aplica correctamente la ley, y el restante 22,89% de los encuestados prefirid

Nno contestar.
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CONOCIMIENTO DE LA ORDENANZA SOBRE EXPENDIO VA VR
DES ESPECIES Y BEBIDAS ALCOHOLICAS

POSITIVO 22,00 26,51
NEGATIVO 33,00 39,76
NINGUNO 9,00 10,84
NO CONTESTO 19,00 22,89
TOTAL 83,00 100,00

Cuadro 10: Distribucién absoluta y porcentual sobre el impacto en el comercio local
con la aplicacién de la ordenanza.

VA: Valor absoluto, VR: Valor relativo.

Fuente: Moreno, M. 2.017

NO CONTESTO POSITIVO
22,89% 26,51%

NINGUNO NEGATIVO

10,84% 39,76%

Grafico 9: Distribucién porcentual sobre el impacto en el comercio local
con la aplicacion de la ordenanza.
Fuente: Moreno, M. 2.017

En el cuadro 10 y gréafico 9 se observa que el 39.76% de los
encuestados piensa que el impacto en el comercio local con la aplicacién de
la ordenanza municipal sobre de expendio de especies y bebidas alcoholicas
ha sido negativo, ademéas el 26,51% de los contribuyentes estudiados
considera que el impacto ha sido positivo, el 10,84% considera que no ha
producido ningun impacto la aplicacion de esta ordenanza y, el restante

22.89% no contesto.

51



ASPECTOS DONDE HA IMPACTADO LA APLICACION DEL

IMPUESTO VA VR
MEJOR ORGANIZACION DEL SISTEMA TRIBUTARIO | 22,00 26,51
MUNICIPAL
PROGRESO DE LA SITUACION ECONOMICA DE SU 0,00 0,00
EMPRESA

DESORGANIZACION EN LOS TRAMITES ADMINISTRATIVOS 13,00 15,66
DETRIMENTO DE SU SITUACION ECONOMICA PARTICULAR 21,00 25,30
NO CONTESTO 27,00 32,53
TOTAL 83,00 100,00

Cuadro 11: Distribucion absoluta y porcentual sobre los aspectos donde ha impactado
la aplicacién del impuesto.

VA: Valor absoluto, VR: Valor relativo.

Fuente: Moreno, M. 2.017

MEJOR
ORGANIZACION DEL
NO CONTESTO SISTEMA TRIBUTARIO PROGRESO DE LA
32,53% MUNICIPAL SITUACION
26,51% ECONOMICA DE SU

EMPRESA
0,00%

DESORGANIZACION

ENLOS TRAMITES

ADMINISTRATIVOS
15,66%

DETRIMENTO DE SU
SITUACION
ECONOMICA
PARTICULAR
25,30%

Gréafico 10: Distribucién porcentual sobre los aspectos donde ha impactado la
aplicacion del impuesto.
Fuente: Moreno, M. 2.017
En el Grafico 10 se aprecia que el 26,51% de los encuestados piensa
que la aplicacién de este impuesto ha impactado en mejorar la organizacion
del sistema tributario municipal, el 25,30% considera que ha contribuido al
detrimento de su situacion econdmica particular, el 15,46% cree que ha
incentivado la desorganizacién en los tramites administrativos, mientras que
ningun contribuyente considera que la aplicacion de este impuesto ha
repercutido en el progreso de su situacion econdmica, el restante 32,53% no

contesto.
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ASPECTOS DONDE HA IMPACTADO LA APLICACION DEL VA VR
IMPUESTO

VITAL PARA EL DESARROLLO DEL MUNICIPIO 3,00 3,61
NECESARIO PARA EL CONTROL DE LOS IMPUESTOS 18,00 21,69
MUNICIPALES

POCO EFECTIVO EN SUS POLITICAS 24,00 28,92
INNECESARIO 17,00 20,48
NO RESPONDE 21,00 25,30
TOTAL 83,00 100,00

Cuadro 12: Distribucién absoluta y porcentual sobre la descripcion del SAMAT.

VA: Valor absoluto, VR: Valor relativo.
Fuente: Moreno, M. 2.017

NO RESPONDE
25,30%

VITAL PARA EL
DESARROLLO DEL
MUNICIPIO
3,61%

NECESARIO PARA EL
CONTROL DELOS
IMPUESTOS
21,69%

POCO EFECTIVO EN
SUS POLITICAS
28,92%

INNECESARIO
20,48%

Grafico 11: Distribucién porcentual sobre la descripcién del SAMAT.

Fuente: Moreno, M. 2.017

En el gréafico 11 y cuadro 12 se observa lo relacionado con la consulta
a los contribuyentes acerca de su percepcion sobre el SAMAT, En tal
sentido, el 28.92% considera a este organismo poco efectivo en sus politicas,
en tanto, el 20,48% de los encuestados cree que es innecesario, mientras el

21,69% considera que este organismo es vital para el desarrollo del

municipio y, el restante 25,30% no respondio.
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ASPECTOS DONDE HA IMPACTADO LA APLICACION DEL VA VR
IMPUESTO

S| LO HE PERCIBIDO 9,00 10,84
NO LO HE PERCIBIDO 55,00 66,27
NO CONTESTO 19,00 22,89
TOTAL 83,00 100,00

Cuadro 13: Distribucion absoluta y porcentual sobre la percepcién en mejoras de la
gestién del gobierno local.

VA: Valor absoluto, VR: Valor relativo.

Fuente: Moreno, M. 2.017

NO CONTESTO
22,89% S| LO HE PERCIBIDO

10,84%

NO LO HE PERCIBIDO
66,27%

Gréfico 12: Distribucién porcentual sobre la percepcién en mejoras
de la gestion del gobierno local.
Fuente: Moreno, M. 2.017

En el cuadro 13 vy gréfico 12 se puede observar la percepcién que
tienen los contribuyentes encuestados acerca de la influencia del SAMATen
la gestion del gobierno local, en ese sentido, el 66,27% de los entrevistados
manifesté no haber percibido alguna mejora en la gestion del gobierno,
mientras que el 10,84% declaré si haber percibido mejoras en la gestion del
gobierno municipal, el restante 22,89% no contesto.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Una vez aplicados los instrumentos de recoleccion de datos,
procesados los mismos y obtenido la informacién que de ello se generd
conjuntamente con los respectivos analisis, se obtuvieron unos resultados
que le permite al investigador presentar en concordancia con los objetivos

planteados en la investigacién, el siguiente conjunto de conclusiones:

Se evidencia que la percepcion por parte de los contribuyentes
(comerciantes) con relacibn a las consecuencias econdémicas no es
favorable, ya que la mayoria (39,76%) considera que la aplicacion de esta
ordenanza ha tenido un impacto negativo en el comercio local, mientras que
el 26.51% lo considera positivo. Ademas el 25,30% de los encuestados
piensa que la aplicacion del impuesto a traves de la ordenanza ha impactado
en detrimento de su situacidn econdmica particular. De tal manera, se
presenta en contraste las dos opiniones: lo que para el gobierno municipal ha
representado un logro en materia de ingresos propios a través de la
recaudacion tributaria, ha ido segun los contribuyentes, en contra de su

desarrollo econdmico.

Con relacién a los efectos sociales que genera la implantacién del
SAMAT sobre la ordenanza del impuesto al expendio de especies y bebidas
alcoholicas, se pudo constatar que un alto porcentaje de los entrevistados
conoce el SAMAT, que la mitad de ellos aproximadamente manifesto estar al

tanto del contenido de la ordenanza, es decir que ha habido gran interés por
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la materia, también que buena parte considera necesario la existencia de un
organismo para el control de los impuestos, pero al mismo tiempo arrojan los
resultados de la investigacion que el trato que ofrece el personal adscrito a
ese organismo hacia los contribuyentes es calificado mayoritariamente como
regular, es decir que no hay conformidad con respecto a este aspecto.
Igualmente, se considera que no aplica correctamente la ley en materia de
impuestos municipales y se piensa que con la puesta en funcionamiento del

SAMAT no ha mejorado la gestion de gobierno local.

En cuanto a las politicas implantadas por el SAMAT vy sus efectos en
la poblacién, se concluye que la mayor parte de los contribuyentes las
consideran poco efectivas (28,92%) e ineficientes en las respuestas a sus
solicitudes (46,99%). Se reconoce la aplicaciéon de planes de fiscalizacién
(55,42%), pero demandan mayor nivel de informacion y orientacién tributaria
por parte de ese organismo (el 44,58%).

Recomendaciones

Una vez concluida la investigacion se propone:

e La implantacién de un programa de capacitacion del recurso humano
adscrito al SAMAT en el area gerencial, de administracion publica,
tributaria, relaciones interpersonales, fundamentos legales, entre

otros.

e La organizacién de campafias publicitarias dirigidas a sensibilizar a la
poblacién con relacibn a la utilidad del pago de los impuestos
municipales y promocionar la relacion existente entre el pago de estos

y la optimizacion de los servicios publicos.
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e Creacibn de un departamento de asistencia permanente al

contribuyente.

e Programar periddicamente operativos de orientacion y divulgacion
tributaria en diferentes lugares ubicados dentro del municipio: plazas,

parques, centros comerciales, mercados.

e Emprender jornadas sociales de apoyo comunitario en los diferentes
sectores del municipio con la participacion de los funcionarios

adscritos al SAMAT y las organizaciones comunitarias.

Todas estas sugerencias estan dirigidas a lograr convertir al SAMAT
en un organismo mas eficiente y eficaz, cuya imagen a nivel de los
ciudadanos del Municipio Libertador sea positiva y su labor reconocida
por la O6ptima recaudacidon de los impuestos y la posterior justa
redistribucién de los mismos en mejores obras y servicios publicos a
través de la Alcaldia. Se exhorta a que este organismo cuente con
recurso humano calificado a fines de brindar una excelente atencién y
servicio a los contribuyentes y se promueva el interés de mantenerlos
informados en la materia tributaria municipal. En general, se pretende que
la poblacién conozca la importancia de este servicio y que se establezca
una cultura tributaria en la colectividad del municipio objeto de la

investigacion.
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ANEXOS



UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS
COORDINACION DE POSTGRADO
ESPECIALIZACION EN DERECHO MERCANTIL
MENCION TRIBUTOS EMPRESARIALES.

TRABAJO DE INVESTIGACION SOBRE LA IMPOSICION TRIBUTARIA EN
MATERIA DE EXPENDIO DE ESPECIES Y BEBIDAS ALC;OHOLICAS EN
EL MUNICIPIO LIBERTADOR DEL ESTADO MERIDA

Encuesta a contribuyentes comerciantes dedicados al expendio de bebidas alcohdlicas en el
Municipio Libertador del Estado Mérida.
N° Cuestionario:

Seccion |. DATOS DEL PERSONAL DE CAMPO
Nombre y apellido del encuestador

Parroquia:

Seccion Il. CONSULTA A LOS COMERCIANTES

1.- ¢, Conoce Usted El SAMAT?

Sl NO
2.- El nivel de informacion y orientacion tributaria que ofrece el SAMAT es:
- Més de lo esperado
- Suficiente
- Deficiente
- Nula

3.- El trato que le ha ofrecido a usted el personal adscrito al SAMAT es:
- Muy bueno

- Bueno, cordial
- Regular

- Malo

- Muy malo

4.- ¢Ha recibido respuesta eficiente y oportuna a sus solicitudes cuando las ha realizado
ante ese organismo?
Sl NO

5.- ¢ Ha percibido usted que los procesos empleados por ese organismo son?:
- Adecuados y muy eficientes

- Eficientes

- Incorrectos e ineficientes

6.- ¢ Ha sido inspeccionado o fiscalizado por el SAMAT?
Sl NO

¢ Cuantas veces?
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7.- ¢ Conoce usted el contenido de la Ordenanza Municipal sobre el Expendio de bebidas
alcohdlicas del Municipio Libertador?

- Muy bien

- Un poco

- No la conozco

8.- ¢Piensa usted que el SAMAT aplica correctamente la ley en materia de impuestos
municipales?
Sl NO

9.- Considera usted que a raiz de la aplicacion de la Ordenanza municipal sobre el expendio
de bebidas alcohdlicas por parte del SAMAT, se ha producido para el comercio local un
impacto:

- Positivo

- Negativo

- Ninguno

10.- Con relacion a la pregunta anterior, en que aspecto considera que ha impactado
mayormente la aplicacién de este impuesto:

Si la respuesta es Positiva:

- Mejor organizacién del sistema tributario municipal

- Progreso de la situaciéon econémica de su empresa

Si la respuesta es Negativa:

- Desorganizacion en los tramites administrativos

- Detrimento de su situacién econémica particular

11.- Podria describir al SAMAT como un organismo:

- Vital para el desarrollo del municipio.

- Necesario para el control de los impuestos municipales.
- Poco efectivo en sus politicas.

- Innecesario.

12.- Desde la creacion de este organismo de administracion tributaria ha percibido usted
mejoras en la gestion del Gobierno Local (Infraestructura, vialidad, servicios publicos, otros)?

Sl NO

63





