J-40402082-9 1 |\ e

-

\ v

* Aula Virtual

\
\\‘ /
/ —~—— "\I\ {"//// \.\ / -
/ /" h >7->‘~, <><.-7-7< -
/ /| > ‘/
/ / |
\
\
-

!

-
S
/
'
\
\

f\
:" \ '
/ ‘l\ N
\

. Generando Conocimiento -
[ ) / \ N\

\
\\ [\ / http://www.aulavirtual.web.ve :
\y \\ , “‘/"/ “l' ’ v,."\""x,_ ttp. - * _v_gﬁ-—&
' \ \| / e
/ - _— / ;

//

ISSN: 2665-0398

Deposito Legal: LA2020000026 Periodicidaaicormy




AulaVirtual

Generando Conocimiento

ISSN: 2665-0398

Director Editor:

REVISTA CIENTIFICA
AULA VIRTUAL

La Revista seriada Cientifica Arbitrada e Indexada

e Dra. Leidy Hernandez PhD. Aula Virtual, es de acceso abierto y en formato

e Dr. Fernando Barbara

Consejo Asesor:

e MSc. Manuel Mujica
e MSc. Wilman Bricefio

e Dra. Harizmar Izquierdo

electronico; la misma estda orientada a la
divulgacion de las producciones cientificas creadas
por investigadores en diversas dreas del
conocimiento. Su cobertura tematica abarca

Tecnologia, Ciencias de la Salud, Ciencias

e Dr. José Gregorio Sanchez Administrativas, Ciencias Sociales, Ciencias

Revista Cientifica Arbitrada de Juridicas y Politicas, Ciencias Exactas y otras areas
Fundacion Aula Virtual

afines. Su publicacion es CONTINUA, indexada y

Email: revista@aulavirtual.web.ve arbitrada por especialistas en el area, bajo la
URL: http://aulavirtual.web.ve/revista

modalidad de doble ciego. Se reciben las

producciones tipo: Articulo Cientifico en las

3 B diferentes modalidades cualitativas y cuantitativas,
3 Avances  Investigativos,  Ensayos,  Resenas
. Bibliograficas,  Ponencias o  publicaciones
Y
derivada de eventos, y cualquier otro tipo de
' * investigacion  orientada al tratamiento y
2 S, . .
profundizacién de la informacion de los campos de
Generando Conocimiento estudios de las diferentes ciencias. La Revista Aula
. ISSN: 2665-0398 Virtual, busca fomentar la divulgacion del
Deposito Legal: 1L.A2020000026
Pais:  Venezuela conocimiento cientifico y el pensamiento critico
Aiio de Inicio: 2020 . . o
Periodicidad: Continua reflexivo en el &mbito investigativo.
Sistema de Arbitraje: Revision por pares. “Doble Ciego”
Licencia: Creative Commons CC BY NC ND
Volumen: 6
Numero: 13
At 202 OO
Periodo: Continua-2025

Direccion Fiscal:

Av. Libertador, Arca del Norte, Nro.
52D, Barquisimeto estado Lara,
Venezuela, C.P. 3001

Revista Aula Virtual, ISSN: 2665-0398; Periodicidad: Continua
Volumen: 6, Numero: 13, Afio: 2025 (Continua-2025)

Esta obra esta bajo una Licencia Creative Commons Atribucion No Comercial-Sin Derivar 4.0 Internacional

http://www.aulavirtual.web.ve (OSC


http://aulavirtual.web.ve/revista
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/

ISSN: 2665-0398

AulaVirtual

Generando Conocimiento

INTERACCION ENTRE FACTORES MACROECONOMICOS Y ESTRATEGIAS DE
GESTION DEL CREDITO: UN ENFOQUE TEORICO EN TIEMPOS DE CRISIS

INTERACTION BETWEEN MACROECONOMIC FACTORS AND CREDIT MANAGEMENT
STRATEGIES: A THEORETICAL APPROACH IN TIMES OF CRISIS

Tipo de Publicacion: Articulo Cientifico
Recibido: 20/08/2025

Aceptado: 23/09/2025

Publicado: 04/10/2025

Cédigo Unico AV: €555

Paginas: 1(1751-1769)

DOI: https://doi.org/10.5281/zenodo.17265564

Autores:

Jorge Fernando Gémez Reategui
Licenciado en Ciencias Administrativas y
Econdmicas

Doctor en Turismo y Hoteleria

https://orcid.org/0000-0001-6894-5375
E-mail: ninogomez36@outlook.com
Afiliacion: Universidad Nacional Mayor de San
Marcos
Pais: Republica del Pera

Guillermo Aliaga Pajares

Abogado

Master en Derecho Empresarial
https://orcid.org/0009-0005-6498-8374

E-mail: aliganal200@gmail.com

Afiliacion: Universidad César Vallejo

Pais: Republica del Pera

Ronald Verastegui Sanchez

Contador Publico

Doctor en Contabilidad
https://orcid.org/0000-0002-7226-3606

E-mail: revedi64@yahoo.com.ar

Afiliacion: Universidad Tecnologica del Perti

Pais: Republica del Pera

Patricia Atoche Pacherres
Abogada
Maestro en Derecho Civil y Comercial

https://orcid.org/0000-0003-0611-8950
E-mail: C28264@utp.edu.pe
Afiliacion: Universidad Tecnologica del Pert
Pais: Republica del Pera

Resumen

La interaccion entre los factores macroecondémicos y las politicas de gestion
crediticia cobra una importancia crucial en contextos de crisis economica, donde
las decisiones financieras influyen directamente en la estabilidad de las
instituciones financieras. En este marco, este estudio busca analizar los
diferentes enfoques tedricos que explican esta relacion, aportando elementos
esenciales para la formulacion de politicas financieras eficaces. Se realiz6 una
revision sistematica de la literatura reciente, aplicando el protocolo PRISMA
(ftems de Informe Preferidos para Revisiones Sistematicas y Metaanalisis) para
seleccionar y evaluar los estudios mas relevantes. Este procedimiento permitio
identificar las teorias predominantes y su aplicabilidad en escenarios de crisis
econdmica. Los hallazgos revelan que factores macroecondémicos como la
inflacion, el desempleo y la deuda publica desempeiian un papel fundamental
en la determinacion del riesgo crediticio y la incidencia de la morosidad en las
instituciones financieras. Se concluye que la relacion entre las politicas de
gestion crediticia y las variables macroecondmicas requiere un seguimiento
constante y adaptativo por parte de los reguladores financieros. El estudio
proporciona un marco tedrico sélido que sugiere la necesidad de una gestion
crediticia flexible, respaldada por evidencia empirica, como forma de abordar
los desafios que plantean los entornos econdémicos adversos.

Macroeconomia, gestion del crédito, crisis econdmica,

Palabras Clave . [ .
impago, politicas financieras

Abstract

The interaction between macroeconomic factors and credit management
policies becomes critically important in contexts of economic crisis, where
financial decisions directly influence the stability of financial institutions.
Within this framework, this study aims to analyze the different theoretical
approaches that explain this relationship, providing essential elements for the
formulation of effective financial policies. A systematic review of recent
literature was conducted, applying the PRISMA (Preferred Reporting Items for
Systematic Reviews and Meta-Analyses) protocol to select and evaluate the
most relevant studies. This procedure allowed us to identify the predominant
theories and their applicability in economic crisis scenarios. The findings reveal
that macroeconomic factors such as inflation, unemployment, and public debt
play a fundamental role in determining credit risk and the incidence of
delinquency in financial institutions. It is concluded that the relationship
between credit management policies and macroeconomic variables requires
constant and adaptive monitoring by financial regulators. The study provides a
solid theoretical framework that suggests the need for flexible credit
management, supported by empirical evidence, as a way to address the
challenges posed by adverse economic environments.

Macroeconomics, credit management, economic crisis, default,

Keywords financial policies
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Introduccion

La interaccion entre los factores

macroeconémicos y las politicas de gestion
crediticia ha cobrado cada vez mayor importancia
en el sector financiero, especialmente durante
periodos de crisis econdmica. Estas crisis no solo
afectan directamente la estabilidad financiera de las
instituciones, sino que también obligan a los
reguladores y gestores a adaptar sus enfoques y
politicas. En el contexto volatil y complejo de las
economias modernas, comprender como se
relacionan las variables macroeconémicas con las
decisiones crediticias es crucial para mitigar los
riesgos y gestionar la morosidad (Cortés & Soriano,

2024).

Las decisiones de gestion crediticia deben
basarse en una evaluacion rigurosa de los factores
macroeconémicos, dado que indicadores como la
inflacion y el desempleo son predictores clave del
riesgo crediticio y reflejan con precision la salud de
la economia. En este sentido, estudios recientes han
demostrado que estas variables tienen un impacto
significativo en la capacidad de pago de los
prestatarios y en la calidad de las carteras de
préstamos, lo que pone de relieve la necesidad de
incorporar su analisis en las proyecciones de riesgo

financiero (Sharma et al., 2024).

A medida que los mercados se vuelven mas

inciertos, la capacidad de las instituciones para

evaluar adecuadamente estos riesgos se convierte en
un determinante critico de su estabilidad, un tema
ampliamente debatido en la literatura reciente. En el
caso de América Latina, caracterizada por su alta
exposicion a shocks externos, la estabilidad
financiera depende de la capacidad de los Estados
para implementar politicas econdémicas que se
macroecondmicas

adapten a las condiciones

imperantes.

Estas politicas, al centrarse en la resiliencia,
mitigan los efectos adversos de las crisis y
contribuyen a reducir las altas tasas de impago que
surgen en contextos de inestabilidad econdmica
(Noriega et al., 2025). En este sentido, se entiende
que una perspectiva critica sobre sus funciones no
solo contribuye a perfeccionar los marcos tedricos
que guian la politica econdmica, sino también a
consolidar la eficacia practica de estas instituciones

en la gestion de crisis (Gurara et al., 2018).

Una revision sistematica de la literatura sobre
este tema es esencial para destacar los diferentes
enfoques tedricos desarrollados en los ultimos afios.
Un andlisis de este tipo no solo permite identificar
importantes lagunas de conocimiento, sino que
también proporciona las bases necesarias para
disefiar estrategias innovadoras de gestion del
crédito. En este sentido, adoptar una perspectiva
critica sobre las politicas crediticias condicionadas
por variables macroecondmicas fortalece los marcos

teoricos de la economia y, al mismo tiempo,
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optimiza la practica financiera en escenarios de

incertidumbre y adversidad (Sharma et al., 2024).

Diversos estudios recientes han abordado esta
interaccion en contextos de crisis. Uno de los mas
significativos es el de Prabheesh et al., (2022), que
analiza la incertidumbre generada por la COVID-19
y las respuestas de la politica monetaria en las
economias emergentes. Sus hallazgos muestran que
la politica monetaria por si sola no es suficiente para
mantener la estabilidad macroecondémica en tiempos
de alta incertidumbre, lo que pone de relieve la
necesidad de integrar medidas macroprudenciales

en marcos de politica mixtos.

De forma complementaria, Chen (2023)
estudia el impacto de los factores macroecondémicos
en el riesgo crediticio bancario, estableciendo una
conexion entre las variaciones en la economia
global y su efecto en la gestion del riesgo crediticio
de los bancos. Esta investigacion refuerza la idea de
que las fluctuaciones en variables como los tipos de
interés y el desempleo no solo afectan a la
morosidad, sino que también determinan la eficacia

de las politicas crediticias aplicadas.

Por su parte, Haris et al., (2024) examinan
como la gestion del riesgo de liquidez y crédito
influye en la rentabilidad bancaria durante la
pandemia. El estudio muestra el reto que enfrentan
las instituciones financieras para preservar su
medidas

rentabilidad mientras  implementan

crediticias restrictivas en un contexto de crisis,

proporcionando elementos clave para comprender la
relacion entre las decisiones crediticias y las
escenarios  de

politicas ~ econdémicas  en

incertidumbre.

Respecto al vinculo entre la economia y la
politica, Miiller (2023) analiza los ciclos electorales
y la regulacién macroprudencial, sefialando que las
decisiones de politica crediticia pueden verse
significativamente afectadas por el contexto politico
y las condiciones macroecondmicas. Sus hallazgos
sugieren que esta interaccion puede intensificar los
ciclos de crisis, influyendo en la capacidad de las
instituciones financieras

para  responder

eficazmente.

Finalmente, Zhuja et al., (2024) se centran en
la estabilidad financiera en el sudeste de Europa,
evaluando como se ve afectada por los desafios
econémicos globales. Utilizando un indice de
estabilidad financiera, el estudio identifica los
factores que fortalecen o debilitan la resiliencia de
las instituciones financieras en situaciones de crisis,
lo que refuerza la necesidad de que la gestion del
crédito sea adaptable y receptiva a las condiciones
macroecondmicas. En conjunto, esta investigacion
proporciona una base solida para analizar enfoques
teoricos que explican la relacion entre los factores
macroeconémicos y las politicas de gestion del

crédito en escenarios de crisis.

Sin embargo, la literatura actual presenta

lagunas que justifican el objetivo de investigacion
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planteado. La primera se relaciona con la falta de
andlisis integradores que vinculen explicitamente
los factores macroecondmicos y las politicas
crediticias en crisis especificas. Proafio et al., (2023)
demuestran el impacto de la COVID-19 en la cartera
crediticia del sector, pero sin explorar directamente

esta interaccion.

En segundo Ilugar, Cevallos-Mendoza &
Campos-Vera (2023) destacan que la gestion del
riesgo crediticio se ve influenciada por factores
internos y externos, aunque no explican claramente
cdmo interactiian estos elementos en contextos de
crisis. Esta laguna sugiere la necesidad de disefiar
politicas crediticias explicitamente adaptadas a los

cambios macroecondmicos.

Asimismo, Urdaneta et al., (2021) analizan el
efecto de la inflacion y la oferta monetaria en la
economia venezolana, pero sin examinar como estas
variables afectan las decisiones crediticias o la
gestion de la morosidad. La ausencia de marcos
tedricos que integren ambos aspectos limita una

comprension integral del fendmeno.

Una cuarta laguna se identifica en el estudio
de Morales et al, (2022), que examinan la
probabilidad de un aumento de la morosidad
bancaria en M¢éxico y sugiere una relacion con
factores macroecondmicos, sin proponer estrategias
especificas de gestion crediticia aplicables en

tiempos de crisis. Esto resalta la necesidad de

orientar las practicas financieras con base en un

analisis mas articulado de estas interacciones.

Finalmente, Luque & Penaherrera (2021)
estudian los desafios que enfrentan las cooperativas
de ahorro y crédito en Ecuador, destacando la falta
de alineacion de sus politicas con el contexto
macroecondémico. Sin embargo, no desarrollan un
andlisis exhaustivo que permita aplicar los marcos
tedricos existentes para adaptar estas politicas en
situaciones de crisis. La falta de un marco integral
que articule estas complejas relaciones constituye

una brecha significativa en la investigacion.

Identificar estas brechas sustenta la relevancia
del objetivo de este estudio: analizar los diferentes
enfoques tedricos que explican la interaccion entre
los factores macroecondémicos y las politicas de
gestion crediticia en entornos de crisis. Abordar
estas limitaciones nos permitird avanzar en el
conocimiento y ofrecer un marco para guiar a los
profesionales del sector financiero en la
formulacion de politicas efectivas ante escenarios

econdmicos adversos.
Metodologia

Se aplico el método PRISMA, que ofrece un
marco metodologico claro y transparente que ayuda
a garantizar la calidad y el rigor en el desarrollo de
revisiones  sistematicas. La  implementacion
comenzd con la formulaciébn de preguntas de

investigacion especificas y relevantes, destinadas a
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guiar todo el proceso de busqueda, seleccion y
analisis de la literatura. En este estudio, las
preguntas planteadas fueron las siguientes: a)
(Cuadles son las principales teorias que explican la
relacion entre los factores macroeconomicos y la
gestion del crédito en tiempos de crisis? b) ;(Qué
evidencia empirica respalda la interaccion entre
variables macroeconémicas especificas y la
morosidad en las instituciones financieras? c)
(Como han evolucionado las politicas de gestion del
crédito en respuesta a los cambios en el entorno
macroeconémico durante las crisis? d) ¢Existen
diferencias significativas en la gestion del crédito
entre los distintos tipos de instituciones financieras
en contextos de crisis? e) ;{Qué recomendaciones se
han formulado en la literatura para mejorar la

eficacia de las politicas de gestion del crédito en

entornos economicos adversos?

Para identificar estudios relevantes, se
utilizaron estrategias de busqueda en diversas bases
de datos académicas, como Scopus, Web of Science,
SciELO y Latindex. Las palabras clave utilizadas
para la busqueda incluyeron "interaccion de factores
macroecondémicos",

"politicas  de  gestion

crediticia”, "morosidad", "crisis econdémica" y
"sector financiero". Se aplicaron filtros de busqueda
para limitar los resultados a estudios publicados en
los ultimos cinco afos que abordaran explicitamente

el tema en cuestion (Ver Figura 1).

Los criterios de inclusion de los estudios
seleccionados fueron: a) articulos revisados por
pares; b) estudios empiricos y tedricos que
entre  factores

abordaran la interaccion

macroeconémicos 'y politicas crediticias; c¢)
literatura que analizara el contexto de las crisis
econdmicas; y d) publicaciones en inglés o espafiol.
Se excluyeron los estudios que no cumplieron con

estos criterios.

En cuanto a los criterios de exclusion, se
rechazaron los articulos si: a) no presentaban
resultados claros sobre la interaccion entre factores
macroeconémicos y politicas de gestion crediticia;
b) su

insuficientemente

metodologia  era  inadecuada o
detallada para permitir su
replicacion; c) se centraban en estudios previos sin
relevancia directa para el andlisis actual; y d) no
estaban disponibles en texto completo para su
revision.

El enfoque sistematico de este estudio no solo
permite un andlisis riguroso y coherente de la
literatura existente, sino que también facilitara la
identificacion de d4reas que requieren mayor
investigacion y desarrollo tedrico, asi como la
elaboracién de recomendaciones para mejorar las
practicas en el sector financiero ante futuras crisis
econdmicas. Esto es crucial, dado el importante
impacto que las decisiones de gestion crediticia
tienen en la estabilidad financiera durante periodos

de crisis.
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Figura 1. Identificacion de estudios que utilizan el método
prismatico

Resultados

Teoria de la resiliencia bancaria y la vulnerabilidad
macrofinanciera

Conclusion
Los factores macroeconémicos son determinantes clave del
riesgo crediticio, y las pruebas de estrés permiten anticipar
las vulnerabilidades

Autor
Rivero et al., (2025)
Metodologia
Modelo DSGE (equilibrio general dindmico y estocastico)
Teoria
Teoria de la transmision de las politicas fiscales y
monetarias
Conclusién
La eficacia de las politicas macroecondmicas es crucial en
tiempos de crisis para sostener el crédito y evitar colapsos

Autor
Pacelli (2025)
Metodologia
Enfoque interdisciplinario, analisis de redes financieras y
contagio
Teoria
Riesgo sistémico y teoria del contagio financiero
Conclusién
El riesgo sistémico amplifica los shocks macroeconémicos
y exige un marco regulatorio macroprudencial.

JCuales son las principales teorias que explican la
relacion entre los factores macroeconémicos y la gestion
del crédito en tiempos de crisis?

Autor
Huynh & Phan (2024)
Metodologia
Modelos econométricos dinamicos (datos de panel,
robustez)
Teoria
Teoria de la incertidumbre macroeconémica y los canales
financieros
Conclusién
En contextos de crisis, la incertidumbre reduce la
financiacién bancaria, lo que aumenta la vulnerabilidad
crediticia.

Autor
Marfo-Ahenkorah et al., (2025)
Metodologia
Modelo Autorregresivo de Rezagos Distribuidos (ARDL)
Teoria
Teoria del bucle fatal (crisis bancaria y deuda soberana)
Conclusién
La relacion entre las crisis bancarias y la deuda soberana es
bidireccional, lo que demuestra que las crisis
macrofinancieras intensifican el riesgo crediticio

Autor
Caporale et al., (2024)
Metodologia
Modelo HEAVY macroaumentado en alta frecuencia
Teoria
Teoria de la incertidumbre y volatilidad macrofinanciera
Conclusién
La incertidumbre macroecondmica intensifica la fragilidad
financiera y afecta la gestion del crédito en crisis como la
de la COVID-19.

Autor
Gallas et al., (2025)
Metodologia
CS-ARDL y pruebas de estrés macroecondémico
Teoria

Conclusién general
Todos los autores coinciden en que los factores
macroecondémicos constituyen determinantes centrales en la
gestion del crédito durante escenarios de crisis. Teorias
como el circulo vicioso, el riesgo sistémico, la transmision
de las politicas fiscales y monetarias, y los enfoques sobre
la incertidumbre macroecondmica proporcionan un soélido
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marco explicativo para comprender como la inflacion, el
desempleo, la deuda publica, el crecimiento econémico y la
volatilidad financiera afectan la estabilidad crediticia

Tabla 1. Principales teorias

.Qué evidencia empirica respalda la interaccién entre
variables macroeconémicas especificas y la morosidad
en las instituciones financieras?

Variables macroeconémicas

Tasas de interés, crecimiento monetario, ratio dinero/PIB.
Relacion con la morosidad
Las altas tasas de interés aumentan los NPL en los paises en
desarrollo.
Conclusién

La politica monetaria puede estabilizar o desestabilizar
segun el contexto.

Autor
Christodoulou-Volos (2025)
Variables macroeconémicas

Crecimiento economico, inflacion, tipos de interés.

Relacion con la morosidad
Identifica que un menor crecimiento, una mayor inflacion y
unos tipos de interés mas altos aumentan la morosidad.

Conclusién

La morosidad aumenta en entornos macroeconémicos
adversos y se agrava ain mas por las caracteristicas
especificas de los prestatarios.

Autor
Akinselure et al., (2025)
Variables Macroeconémicas
Riesgo de liquidez, riesgo crediticio, riesgo de tasa de
interés.
Relacion con la morosidad
Analiza los factores de gestion de riesgos que afectan
indirectamente la morosidad y el rendimiento financiero.
Conclusién
Una gestion adecuada de los riesgos de crédito, liquidez y
tasa de interés mejora la rentabilidad y reduce la cartera
vencida.

Autor
Peykani et al., (2025)
Variables macroeconémicas
PIB, inflacion, desempleo, tipos de interés, tipo de cambio.
Relacion con la morosidad
La inflacion y el desempleo aumentan la morosidad; el
crecimiento economico la reduce.
Conclusién
Las crisis macroeconémicas aumentan significativamente
la morosidad en Iran.

Conclusién General
La evidencia empirica confirma que un entorno
macroeconémico adverso incrementa los niveles de
morosidad, mientras que un mayor crecimiento economico
tiende a reducirlos. Asimismo, una gestion adecuada de los
riesgos de crédito, liquidez y tasa de interés se presenta
como un elemento complementario para mitigar el impacto
de las perturbaciones macroecondémicas.

Autor
Nawir et al., (2025)
Variables macroeconémicas
Inflacion. Vinculo con los NPL
Demuestra una relacion a largo plazo entre la inflacion y los
NPL en Malasia e Indonesia.
Relacién con la morosidad
Proporciona evidencia comparativa en Asia sobre como la
inflacion sostenida deteriora la calidad crediticia.
Conclusién
La inflacion prolongada aumenta los NPL, con efectos mas
pronunciados en Indonesia.

Tabla 2. Evidencia empirica

,Cémo han evolucionado las politicas de gestién del
crédito en respuesta a los cambios en el entorno
macroeconémico durante las crisis?

Autor
Alam et al., (2025)

Variables macroeconémicas

PIB, inflacién, regulacion de Basilea II1.
Relacion con la morosidad
Los NPL reducen la eficiencia bancaria, aunque con baja
significancia estadistica.
Conclusién

La eficiencia bancaria depende de la reduccion de los NPL
y de la mejora del cumplimiento normativo.

Autor
Shim (2025)
Factores Macroeconémicos
Shocks financieros globales, tipo de cambio, apertura
comercial, estabilidad bancaria.
Gestion del Crédito

Politicas  crediticias ~ basadas  en
internacionales frente a diferenciales internos.

Conclusién
Las imperfecciones financieras internacionales condicionan
la eficacia de la politica crediticia en economias abiertas.

diferenciales

Autor
Ozili (2025)

Autor
Van der Kwaak (2023)
Factores Macroeconémicos
Crisis de deuda soberana, liquidez
colateralizacion, politicas del BCE.
Gestion del Crédito
Préstamos con colateralizacion de bancos centrales y su
efecto sobre el crédito privado.
Conclusién

bancaria,
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Las operaciones de liquidez del BCE favorecieron los bonos
publicos sobre el crédito privado, lo que limito la
recuperacion.

aunque su impacto puede verse limitado por los requisitos
de garantias y las asimetrias en la asignacion de recursos.

Autor
Zhang & Rambeli (2023)
Factores Macroeconémicos

Incertidumbre de la politica economica, comercio
internacional, datos macroeconomicos.

Gestion del Crédito
Oferta de crédito de los bancos comerciales en China.

Conclusién

La incertidumbre de la politica econémica reduce el crédito
y obliga a ajustes en la gestion bancaria.

Tabla 3. Evolucion de las Politicas de Gestion del Crédito

JExisten diferencias significativas en la gestion del
crédito entre los distintos tipos de instituciones
financieras en contextos de crisis?

Autor
Zhao et al., (2022)
Factores Macroeconémicos
Restricciones de liquidez, distribucion desigual del crédito,
politica monetaria.
Gestion del Crédito
Actividades de préstamo a préstamo en la banca paralela.
Conclusién
La mala asignacion de crédito fomenta actividades paralelas
que socavan la eficiencia del sistema.

Autor
Srivastava et al., (2022)
Contexto
India, bancos publicos vs. privados, crisis de la COVID-19.
Diferencias significativas
Los bancos privados mostraron un mayor riesgo de cola
durante la crisis, mientras que los bancos publicos, a pesar
de ser menos rentables, se beneficiaron de un mayor apoyo
estatal.
Conclusién

La propiedad estatal reduce el riesgo extremo durante las
crisis, pero aumenta la volatilidad debido a politicas
crediticias mds arriesgadas.

Autor
Patra (2022)
Factores Macroeconémicos
Escenarios de estrés macroeconomico: base, medio y
severo; crecimiento del PIB; préstamos morosos.
Gestion del Crédito

Resiliencia de la banca frente a las pruebas de estrés
crediticio en India.

Conclusién
Los bancos publicos son mas vulnerables a las crisis
macroecondémicas, mientras que los bancos privados y
extranjeros muestran mayor resiliencia.

Autor
Sandica & Fratila (2022)
Factores Macroeconémicos
Condiciones macroecondmicas adversas, crisis financiera,
riesgo de cartera.
Gestion del Crédito
Estrategias crediticias basadas en métodos de aprendizaje
por conjuntos.
Conclusién
Las estrategias basadas en las condiciones del régimen
macroeconémico mejoran la clasificacion del riesgo y
reducen las pérdidas.

Autor
Finaldi Russo et al., (2022)
Contexto

Italia, préstamos a pymes antes y después de la doble
recesion (2008-2013).

Diferencias significativas
El crédito a las microempresas se restringiéo mucho mas que
a las grandes empresas; los grandes bancos endurecieron
sus estandares de forma mas agresiva.

Conclusién

Las crisis generan un cambio persistente en la oferta de
crédito, perjudicando desproporcionadamente a las
microempresas.

Conclusion General
La evidencia muestra que los shocks financieros globales,
la incertidumbre de la politica econdmica, las crisis de
deuda soberana, la distribucion desigual del crédito y las
condiciones adversas de liquidez determinan la respuesta de
los bancos y los reguladores. En este contexto, la politica
crediticia se perfila como un instrumento mas eficaz que la
politica monetaria para estabilizar las economias abiertas,

Autor
Lim-u-sanno et al., (2023)
Contexto

Tailandia, préstamos a pymes tras la pandemia de COVID-
19.

Diferencias significativas
Los criterios de aprobacion se volvieron mas restrictivos,
con un mayor racionamiento del crédito para las pymes.

Conclusién

La pandemia limit6 el acceso de las pymes al crédito y
obligd a redisefiar los criterios de aprobacion, reforzando
los controles de riesgo.

Autor
Patra (2022)
Contexto
India, pruebas de estrés macroecondomico en bancos
publicos, privados y extranjeros.
Diferencias significativas
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Los bancos publicos fueron los mas vulnerables; los bancos
extranjeros fueron los mas resilientes en escenarios de
crisis.
Conclusién

Existen claras diferencias en la resiliencia: los bancos
publicos tienden a la insolvencia en crisis graves, mientras
que los bancos privados y extranjeros mantienen reservas
de capital.

Mejorar la eficiencia operativa, fortalecer la gestion del
riesgo crediticio, promover la supervision y la digitalizacion
mediante la educacion financiera.

Conclusién
Una gestion crediticia eficiente con una supervision solida
es esencial para la estabilidad bancaria durante las crisis

Autor
Ratnavalli et al., (2024)
Contexto
India, analisis de indicadores macroeconémicos y activos
improductivos (NPA).
Diferencias significativas
Se concluye que el PIB y la inflacién impactan en los NPA,
pero sin una amplia diferenciacion entre tipos de banco.
Conclusién
Los indicadores macroeconémicos son determinantes
centrales en la generacion de NPA y en la estabilidad
bancaria.

Autor
Nguyen & Vu (2025)
Contexto
Banca comercial vietnamita (2013-2024), afectada por las
crisis globales y la pandemia de la COVID-19.
Recomendacién
Optimizar los costes, ampliar el tamafio de los activos,
fortalecer la gestion de riesgos y adaptarse a las
fluctuaciones macroeconomicas.
Conclusién

La eficacia de la gestion crediticia depende de la
combinacion de la fortaleza interna con la adaptabilidad
externa.

Autor
Saleh & Paz (2023)
Contexto

Palestina, bancos comerciales (2010-2020).

Diferencias significativas
Muestra como la gestion del riesgo crediticio influye en la
rentabilidad, aunque sin distinguir entre tipos de banco.

Conclusién

Una gestion adecuada del riesgo crediticio fortalece la
rentabilidad y la estabilidad, lo que resulta clave en
escenarios de incertidumbre.

Autor
Cousin et al., (2023)
Contexto
Bancos estadounidenses durante la crisis subprime (2007-
2009).
Recomendaciéon
Establecer comités de riesgo y funcionarios dedicados al
analisis crediticio para un aprovisionamiento mas oportuno.
Conclusién

Una gobernanza eficaz en el aprovisionamiento es clave
para mitigar los riesgos en crisis financieras.

Conclusién general

Los estudios muestran que la banca publica, si bien cuenta
con el apoyo del Estado, presenta una mayor vulnerabilidad
estructural y recurre a politicas crediticias mas riesgosas,
mientras que la banca privada y extranjera muestra mayor
resiliencia ante situaciones de estrés. Asimismo, las
microempresas y pymes son las mas afectadas debido a
criterios de aprobacion mas estrictos y al racionamiento
crediticio, lo que amplia la brecha con respecto a las grandes
empresas.

Tabla 4. Diferencias significativas en la gestion del crédito

Autor
Yueh (2024)
Contexto
Politica estratégica de préstamos de China hacia América
Latina.
Recomendaciéon

Diversificar las fuentes de financiamiento y evaluar los
riesgos de dependencia de un solo acreedor.

Conclusién
La alta dependencia del financiamiento externo chino
expone a América Latina a vulnerabilidades en crisis
globales.

.Qué recomendaciones se han formulado en la
literatura para mejorar la eficacia de las politicas de
gestion crediticia en entornos econémicos adversos?

Autor
Cangombe et al., (2025)
Contexto
Sistema bancario angolefio (2016-2023), en un entorno
econdmico altamente volatil y crisis como la de la COVID-
19.
Recomendacién

Autor
Tam & Thuy (2024)
Contexto
Crédito bancario a clientes individuales en Vietnam
después de la COVID-19.
Recomendacién
Fortalecer la capacidad financiera de los bancos y disefiar
politicas crediticias centradas en el cliente.
Conclusién
Una solida capacidad financiera de los bancos garantiza la
continuidad y la eficacia de las politicas crediticias.

Autor
Milojevi¢ & Redzepagic (2021)
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Contexto
Aplicacion de la inteligencia artificial y el aprendizaje
automatico en la gestion del riesgo bancario tras la crisis
global.
Recomendaciéon
Implementar la IA y el big data para mitigar los riesgos
crediticios, de liquidez y operativos.
Conclusién
La IA y el aprendizaje automatico son herramientas clave
para reforzar la eficacia de las politicas crediticias en
contextos adversos.
Conclusién general
La solidez financiera, la eficiencia operativa y una gestion
adecuada del riesgo crediticio fortalecen la resiliencia
bancaria. Por otro lado, el contexto macroeconémico, la
dindmica financiera internacional y la capacidad de
adaptacion a escenarios adversos condicionan los
resultados. Ademdas, una gobernanza solida y la
incorporacion de tecnologias innovadoras, como la
inteligencia artificial, se destacan como herramientas
esenciales para anticipar los riesgos y mantener la
estabilidad del sistema.

Tabla 5. Recomendaciones formuladas en la literatura

Discusion de Resultados

Esta revision sistematica se centré6 en
examinar los diferentes enfoques tedricos que
entre los factores

explican la interaccion

macroeconémicos y las politicas de gestion
crediticia en escenarios de crisis. Los hallazgos
identifican patrones recurrentes y vinculos
relevantes que contribuyen a comprender como las
condiciones econdmicas influyen en las practicas
financieras, asi como las repercusiones de estas
interacciones en la estabilidad del sistema crediticio.
Con base en las Tablas incluidas en este estudio, se
destacan teorias y conclusiones clave que, al
contrastarlas con la literatura disponible, ofrecen

una vision general del campo.

En primer lugar, las contribuciones de Marfo-
Ahenkorah et al., (2025) y Gallas et al., (2025) son
esenciales para introducir la teoria del bucle fatal y
el marco de resiliencia bancaria. Ambos estudios
enfatizan la naturaleza bidireccional de la relacion
entre las crisis bancarias y la deuda soberana, a la
vez que demuestran el papel de la inflacion y el

desempleo en el aumento de las tasas de impago.

Estos hallazgos coinciden con los de Paredes-
Carrefio & Liccioni (2022), quienes destacaron la
relevancia de la inflacion y el crecimiento
econdémico para comprender la calidad crediticia en
condiciones adversas, asi como con los de Aguilar
et al., (2024), quienes confirmaron la correlacion
entre la volatilidad macroeconémica y el
desempefio crediticio. Sin embargo, se observa que
parte de la literatura previa habia minimizado la
influencia del crecimiento del PIB en la morosidad,

mientras que este estudio la reconoce como un

factor decisivo.

El analisis empirico complementa la teoria de
la transmision de la politica fiscal y monetaria
propuesta por Rivero et al., (2023), que destaca la
importancia de las intervenciones macroeconomicas
para preservar la estabilidad crediticia. Este enfoque
es reforzado por Pefia & Vasconez (2025), quienes
demostraron que la inflacion sostenida a largo plazo
debilita la calidad crediticia, aportando una

perspectiva adicional al debate sobre la resiliencia

del sistema financiero frente a presiones externas.
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De igual manera, la teoria del riesgo sistémico
y el contagio financiero presentada por Pacelli
(2025) coincide con los hallazgos de esta revision,
mostrando cémo la interconexion de los mercados
facilita la propagacion de las crisis crediticias. En
este sentido, Guaigua et al., (2025) aportaron
evidencia de que los shocks macroecondmicos
intensifican la vulnerabilidad del sistema financiero.
A pesar de estas contribuciones, ain existe un
consenso limitado sobre las politicas mas efectivas
para mitigar dichos riesgos, lo que sugiere un

terreno fértil para futuras investigaciones.

La revision también confirma el impacto de la
incertidumbre macroecondmica en la gestion del
crédito. Huynh & Phan (2024) demostraron que la
incertidumbre reduce el acceso al financiamiento y
aumenta la fragilidad crediticia, en consonancia con
Aguilar et al., (2024), quienes documentaron su
efecto en la volatilidad del mercado. Estos hallazgos
refuerzan la necesidad de politicas financieras
adaptables y mecanismos de respuesta oportunos
ante condiciones cambiantes, donde la flexibilidad

se convierte en un recurso fundamental.

En cuanto a la evolucion de las politicas, Shim
(2025) y Van der Kwaak (2023) advierten que,
durante las crisis, las politicas crediticias basadas en
diferenciales internacionales tienden a ser mads
efectivas que las medidas estrictamente monetarias,
hallazgo respaldado por Orellano et al., (2023).

Estos resultados coinciden con las recomendaciones

que enfatizan la necesidad de equilibrar la
estabilizacion monetaria con la gestion del riesgo
estudio reconoce las

crediticio, aunque el

limitaciones de la  intervencion  estatal,

particularmente en crisis graves.

A pesar de la solidez de los hallazgos, cabe
destacar ciertas limitaciones metodoldgicas. La
heterogeneidad en la calidad y el enfoque de los
estudios revisados puede condicionar la
interpretacion de los resultados; asimismo, la
ausencia de andlisis longitudinales limita la
capacidad de observar cambios evolutivos a lo largo
del tiempo. Ademas, la diversidad de contextos
geograficos y temporales incluidos dificulta la
generalizacion de los hallazgos y exige que las

conclusiones se interpreten con cautela.

Ante estas limitaciones, se recomienda que

futuras  investigaciones  adopten  enfoques
comparativos en diferentes contextos
macroeconémicos e incorporen disefios

longitudinales capaces de capturar la evolucion de
las politicas crediticias a lo largo del tiempo. La
aplicaciéon de modelos econométricos avanzados
que integren factores microeconémicos y la
interdependencia de variables en condiciones de
extrema incertidumbre se perfila como una linea de

investigacion prometedora.

En resumen, esta revision sistematica

proporciona un solido marco tedrico-practico que

confirma la existencia de un vinculo entre los
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factores macroecondmicos y las politicas de gestion
crediticia. Si bien la literatura ha avanzado en su
comprension, persiste la necesidad apremiante de
mejorar las estrategias de gestion crediticia,
especialmente en contextos caracterizados por la

volatilidad y la inestabilidad economica.
Conclusiones

Los hallazgos de esta revision sistematica
destacan la diversidad de enfoques tedricos que
buscan explicar la interaccion entre los factores
macroeconémicos y la gestion del crédito en
tiempos de crisis. Mediante el examen de marcos
como la teoria del bucle de la perdicion, los modelos
de resiliencia bancaria y el concepto de
incertidumbre macroeconémica, se demuestra que
el vinculo entre las crisis bancarias y la deuda

soberana no es unidireccional, sino reciproco.

En este contexto, elementos
macroeconémicos como la inflacion, el desempleo
y las variaciones en la politica fiscal influyen
directamente en los niveles de impago, lo que
subraya la necesidad de implementar mecanismos
mas rigurosos en la gestion del riesgo crediticio.
Estos resultados contribuyen a la consolidacion de
un marco analitico integral que integra perspectivas
tedricas heterogéneas con evidencia empirica,
sirviendo como recurso tanto para la investigacion
académica como para el desarrollo de estrategias en
financiero  durante

el sector periodos de

inestabilidad economica.

En cuanto al objetivo propuesto de analizar los
enfoques teoricos que explican la relacion entre los
factores macroecondmicos y las politicas de gestion
del crédito en situaciones de crisis, el estudio
confirma que la sintesis de la literatura permite una
comprension mas completa de como las condiciones
econdémicas generales afectan a la administracion
del crédito. Esto resalta la importancia de adoptar un
enfoque integrado que considere simultineamente
las variables macroecondomicas y las politicas
crediticias, ya que su interaccion es decisiva para la
resiliencia del sistema financiero ante contingencias

futuras.

La metodologia aplicada corresponde a un
articulo de revision sistematica, cuyo objetivo es
recopilar, refinar y analizar estudios relevantes que
contribuyan a comprender esta dindmica. Este
disefio de investigacion permite una lectura critica y
holistica de las teorias y la evidencia empirica
disponibles, asegurando la inclusiéon de un amplio
espectro de fuentes en el andlisis. Este enfoque no
solo refuerza la validez del estudio, sino que
también proporciona una solida plataforma para el

debate académico.

Las implicaciones derivadas de esta revision
son significativas: las practicas de gestion crediticia
deben ajustarse constantemente a los cambios en el
entorno macroeconémico. Dada la persistencia de
las crisis econémicas mundiales, se vuelve esencial
implementar politicas

y marcos regulatorios
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innovadores que refuercen la estabilidad del sistema

financiero. =~ Ademas, se sugiere que las

investigaciones futuras incorporen metodologias
longitudinales y comparativas, lo que permitiria
evaluar las variaciones en diferentes contextos

geograficos y econémicos.

Por ultimo, explorar la integracién de

tecnologias emergentes, como la inteligencia

artificial, en los procesos de evaluacion crediticia y

de toma de decisiones representa una Vvia

prometedora para mejorar la calidad y la eficacia de

la gestion de riesgos en condiciones de

incertidumbre.
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