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Resumen

Una de las potestades municipales con mayor peso e interés para los ciudadanos es la
ejercida por la administracion tributaria, que en el caso del Municipio Libertador del
Estado Mérida, le compete directamente al Servicio Auténomo Municipal de
Administracion Tributaria (SAMAT), ente responsable de coordinar todos los
procedimientos y procesos referidos a la recaudacién municipal. Siendo ésta materia,
la de interés para el presente trabajo de investigacion. Teniendo como objetivo
general de la misma, proponer un Tratamiento Fiscal a Contribuyentes con
Caracteristicas de Casos Especiales ante el SAMAT del Municipio Libertador del
Estado Mérida; ya que en los actuales momentos no existen pautas definidas de forma
tributaria para su debido manejo y control, lo que genera incumplimiento de los
deberes formales y materiales de los contribuyentes denominados “Casos
Especiales”. El desarrollo de la presente investigacion se enmarca dentro de las
pautas de un proyecto factible, que consiste en el andlisis del tema en estudio,
recabando los datos directos de la realidad, asi como también en una investigacion de
tipo descriptiva, utilizando la técnica de observacién directa y recolectando la
informacidon requerida mediante una guia de entrevista. Una de las estrategias fiscales
necesarias lo representa la simplificacion de trdmites, a los fines de mejorar la
eficacia y eficiencia, en el manejo fiscal de los contribuyentes con caracteristicas de
casos especiales. Palabras Claves: Recaudaciéon, Caso especial, Contribuyente,
Simplificacion.
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INTRODUCCION

Los tributos son primordiales para la nacién, pues estos representan prestaciones
pecuniarias coactivas prestadas por el Estado u ente Publico para financiar las cargas
y gastos publicos. Su caracteristica fundamental radica en el principio de legalidad,
de manera que no hay tributo sin ley que los autorice, sin embargo desde otra
perspectiva el elemento esencial de este principio es la coaccion juridica y unilateral
por parte del Estado, debido a que los tributos son creados por voluntad unanime de
este.

Dentro de los tributos se ubican los Impuestos, Tasas y Contribuciones Especiales,
generados por un hecho imponible, calculados sobre una base imponible, donde
actlan el sujeto pasivo/contribuyente y el sujeto activo/estado.

En este orden de ideas, es relevante sefalar que, el Poder Pablico en nuestro pais
se distribuye entre; el Poder Nacional, Estadal y Municipal, es por ello, que los
impuestos son de tipo Nacional, Estatal y Municipal. La Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (CRBV) de marzo 2000, consagra las bases del sistema de
autogobierno municipal, autonomia politica, tributaria y administrativa; donde los
tributos municipales, son establecidos en ordenanzas, no pudiendo el Poder Nacional

intervenir en estas regulaciones tributarias locales.

En este orden de ideas, es fundamental indicar que cada municipio goza
ampliamente de Potestad Tributaria Municipal, la cual; es la capacidad que poseen los
niveles del estado para la creacion, recaudacion y la administracion de los tributos,
siempre que esta, este enmarcada en el &mbito de la ley para la obtencion de los
mismos. Razdn por la cual existen diversos tipos de tributos, que se recaudan dentro
de la potestad que existen en el municipio. Entre los impuestos municipales, podemos

mencionar: Impuesto sobre Actividades Econémicas, Impuesto sobre Publicidad y
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Propaganda, Impuestos sobre Inmuebles Urbanos, Impuestos sobre Espectaculos
Publicos, entre otros; siendo el mas relevantes de ellos, el primero mencionado, el
Impuesto sobre Actividades Econdmicas, este es sobre el que existen mayor indice de
contribuyentes, y a la vez es el que genera la mayor cantidad de ingresos para el

municipio.

En consecuencia, los procedimientos llevados en el &mbito del sefialado impuesto,
deben ser precisos, para garantizar con ello la recaudacion de forma satisfactoria. En
este orden de ideas, es de sefialar que dentro del Servicio Autonomo Municipal de
Administracion Tributaria, los contribuyentes que hacen vida en el municipio son
clasificados y tratados de formas diferentes, en funcion de las caracteristicas que
presenten. Dentro de esta clasificacion es relevante el hecho de que existen
contribuyentes catalogados como “Casos Especiales”, siendo la condicién principal
para ser catalogado de la manera antes sefialada, el no cumplir con las formalidades
contables, es decir, no llevan contabilizados sus ingresos bajo las normativas de un
contador, sino que registran sus ventas en un cuadernos diario de ingresos sin ningun
tipo de formalidades; a su vez no son contribuyente ante el Seniat, puesto que los
ingresos obtenidos son muy inferiores a las 1000 U.T. Sin embargo existen pocos
criterios definidos en cuanto al manejo de los contribuyentes catalogados como
“Casos Especiales”, ya que no existe un tratamiento fiscal orientado a coordinarlos de

manera objetiva.

De lo antes sefialado, es de destacar que el proceso de recaudacién del impuesto ha
de ser transparente y sumamente controlado, para evitar la evasion de su pago y es
justamente lo que se pretende con la presente investigacion, precisar cuales son las
estrategias fiscales que deben ser implementadas en el manejo de los contribuyentes
clasificados como “Casos Especiales”, para con ello establecer el procedimiento a
seguir y lograr que la cantidad de contribuyentes en las condiciones mencionadas,

cumplan con sus deberes formales ante la municipalidad.



Por consiguiente la presente investigacion se estructura de la siguiente manera:

CAPITULO I: Planteamiento del Problema, donde se trata lo referente a las causas,
consecuencias y pronostico, de la situacion que es objeto de estudio. Se indican los
objetivos de la investigacion: general y especificos, asi como también se justifica la

investigacion, con sus respectivos alcances y delimitaciones.

CAPITULO II: Marco Teorico, en el se establecen los antecedentes de la
investigacion, las teorias, conceptos y bases legales referentes al tema objeto de
estudio.

CAPITULO III: Marco Metodoldgico, presenta lo relacionado al procedimiento a
seguir para la realizacion del trabajo. Indicando el tipo y disefio de la investigacion, la
poblacion y la muestra seleccionada como objeto de estudio y las técnicas e
instrumentos utilizados para recabar la informacion necesaria para alcanzar los

objetivos planteados
CAPITULO IV: Presentacion y analisis de los resultados

CAPITULO V: Conclusiones y recomendaciones a las que se llegaron.



CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Dentro de toda organizacion, sea esta de orden publico o privado existen
mecanismos destinados al control interno en cuanto a los procedimientos que se
realizan; con el fin de lograr el funcionamiento eficaz de todos los recursos
inmersos en tales procedimientos, garantizando con ello el cumplimiento de las

metas y objetivos fijados previamente en la organizacion.

Dicha estrategia, es aplicable directamente en el caso del Sistema Tributario
Venezolano, donde para recaudar los tributos proyectados en las metas anuales, se
hace necesario el uso de mecanismos de control interno, que contengan lo
referente al manejo de cada una de las situaciones y/o casos que se presenten en la
diversidad de contribuyentes que confluyen al mencionado sistema tributario. En
este sentido y atendiendo a la distribucion territorial de los poderes publicos,
existen a lo largo y ancho del territorio nacional Organismos Aut6nomos
descentralizados, responsables de la Administracion Tributaria Municipal; creados
con la finalidad de asegurar la eficiencia, liquidacion y recaudacion de los tributos
municipales, y que a su vez poseen una serie de funciones que son altamente
reconocidas por la doctrina juridica, entre las cuales es importante mencionar la

asistencia ciudadana.

El Servicio Auténomo Municipal de Administracion Tributaria (SAMAT), de
la Alcaldia del Municipio Libertador del Estado Mérida, es el ente encargado de
recaudar todos los tributos, derivados de los diferentes rubros que generan el
hecho imponible, en el mencionado municipio. Razén por la cual, debe contar con
procedimientos, estrategias y politicas, definidas con exactitud y confiabilidad,
bajo los lineamientos establecidos en las ordenanzas municipales, garantizando

con ello, no solo el hecho de alcanzar metas de recaudacion planteadas, sino que a
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a su vez proyecte al contribuyente la seguridad a través de la puesta en marcha de

procedimientos formales y eficientes.

En este orden de ideas, es importante sefialar, que ante el Servicio Auténomo
Municipal de Administracion Tributaria (SAMAT), acuden diversidad de
contribuyentes, con caracteristicas variadas, en funcion de la actividad que ejercen
y la cantidad de ingresos que perciben, sean estas bodegas, modisterias,
quincallerias, entre otras; razon por la cual en ocasiones se clasifican como “casos
especiales”, siendo su condicion principal para ser catalogados de la manera
mencionada, el hecho de que no llevan la contabilidad con las formalidades
establecidas y ante el Seniat se encuentran bajo la condicion de No
Contribuyentes; pues no cumplen con la condicion de haber obtenido un
Enriquecimiento Neto Anual superior a 1.000 U.T. o Ingresos Brutos mayores a
1.500 U.T.; ademés de ser Contribuyentes Formales del Impuesto al Valor
Agregado (IVA), motivado a que realizan exclusivamente actividades u
operaciones exentas o exoneradas del impuesto que hayan realizado operaciones
por un monto inferior o igual al equivalente de tres mil Unidades Tributarias
(3.000 UT).

Ahora bien, en los actuales momentos, pese a que existe la definicion precisa
de lo que significa para el SAMAT un contribuyente “caso especial”, no estan
convenidos los lineamientos y la manera de tratar estos casos, bajo un conjunto de
estrategias objetivas, debido a que solo se solicita al contribuyente que lleve en un
cuaderno los ingresos percibidos a diario y que durante cada proceso formal de
declaracion, acuda al ente con el cuaderno de ingresos diarios, para que el fiscal
de rentas le realice las respectivas sumas de ingresos y proceda a realizar la
respectiva declaracion, procedimiento que deja a un lado, el principio tributario de
legalidad y progresividad; ambos consagrados en la Constitucién de la Republica
Bolivariana de Venezuela, en los articulos 317 y 316, respectivamente, en los
siguientes términos: “No podra cobrarse impuesto, tasa ni contribucion alguna que
no estén establecidos en la ley, ni concederse exenciones y rebajas, ni otras formas
de incentivos fiscales, sino en los casos previstos por las leyes...”, y en el articulo
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316 se indica que “El sistema tributario procurara la justa distribucion de las
cargas publicas segun la capacidad econdmica del o la contribuyente...,”
fundamento en la efectiva igualdad, al buscar que la carga tributaria se distribuya
de manera proporcional y segun la capacidad contributiva del sujeto pasivo, es

decir, que exista una mejor distribucion de su renta y patrimonio.

Tal Procedimiento incumple con los requisitos formales con los que se debe
realizar cualquier declaracion ante el SAMAT, sea esta estimada o definitiva, es
de sefalar que la Ordenanza Municipal Sobre Impuestos de Actividades
Econdmicas, sefiala en los articulos 26 y 33, la obligatoriedad de presentar las
mencionadas declaraciones, mas sin embargo, no indica los requisitos con lo que
se presentan las declaraciones, puesto que segun lineamientos internos estos son:
Formulario de Declaracion Jurada de Ventas Brutas, Relacion de Ingresos
Mensuales firmada y sellada por el contador y el representante legal, y copia del
las planillas de declaracién del ISLR o del IVA. Es importante acotar que los
ingresos anuales de los contribuyentes en condiciones de “casos especiales”,
oscilan entre los siete mil bolivares (7.000 Bs.) y quince mil bolivares (15.000
Bs), monto estimado en base a las consideraciones que maneja la Unidad de
Asuntos Juridicos del SAMAT, la cual es la principal responsable del manejo de

los sefalados casos.

En tal sentido, luego de aplicar la alicuota a los ingresos declarados en funcion
de la actividad que ejercen, se genera el pago del minimo tributario, que puede
ascender a la suma de més de Un Mil bs. (1.000 Bs) anuales por el concepto del
pago del impuesto sobre actividades econdmicas, siendo la realidad que la
obligacion no se cumple, es decir, el contribuyente nunca paga, lo que ocasiona la
acumulacion de las obligaciones anuales y como consecuencia de ello las
correspondientes sanciones previstas en la ordenanza, tales como recargos, multas
e intereses de mora, convirtiéndose en un sujeto pasivo moroso con la
municipalidad, lo que conlleva a que exista una porcién de contribuyentes

desconocida que desnivelan la proyeccion de las metas anuales planteadas.



De lo anterior se generan consecuencias que impactan los procesos
administrativos tales como: Informacién innecesaria en el sistema, limitaciones en
la gestion tributaria, Inversion en cuanto a la relacion existente en el costo-
beneficio, es decir cuanto tiempo se invierte en atender un contribuyente en
condiciones de “casos especiales” y cuantos ingresos percibe el municipio por

ello.

Por consiguiente, surge la necesidad, de detectar cuantos contribuyentes se
encuentran en condicion de “caso especial”, ya que se sabe que estan registrados
en el sistema pero no se conoce con exactitud el porcentaje que representan, ni
cuales son las estrategias aplicables segln sea el caso, en aras no solo mejorar el
procedimiento actual, sino, en qué forma se puede exonerar el pago del minimo
tributable que se deriva por realizacion de cierto tipo de actividad econdémica en el
Municipio Libertador. Y en su lugar colocar el pago de una contribucion especial
anual, con base cierta y ajustada a la realidad de la necesidad econémica del
municipio, reflejada en unidades tributarias. Sin dejar a un lado que el SAMAT,
es un ente recaudador, pero que a su vez tiene que manejar criterios ajustables a

los aspectos sociales de los contribuyentes que hacen vida en el Municipio.

En consecuencia, con el presente trabajo de investigacion, se pretende plantear
estrategias que mejoren el tratamiento fiscal aplicable en los contribuyentes con
caracteristicas especiales ante el SAMAT, para lo cual nos formulamos las

siguientes interrogantes:

v' ;Cual la normativa legal asociada a la tributacién municipal en material de

Impuestos Sobre Actividad Econdmica?

v ;Qué las caracteristicas presentan los Contribuyente en condicion de casos

especiales ante el SAMAT.

v ;Qué estrategias de tipo fiscal pueden aplicarse en el manejo de los

Contribuyente en condicion de casos especiales ante el SAMAT.



Objetivo General:

Determinar el Tratamiento Fiscal, aplicable a los Contribuyentes con
Caracteristicas de Casos Especiales ante el Servicio Autonomo Municipal de

Administracion Tributaria del Municipio Libertador de Estado Mérida

Objetivos Especificos:

v" Identificar la normativa legal asociada a la tributacién municipal en

material de Impuestos Sobre Actividad Econdmica.

v" Describir las caracteristicas de los Contribuyente en condicién de casos

especiales ante el SAMAT.

v' Presentar estrategias de tratamiento fiscal orientadas al manejo de los

Contribuyentes con Caracteristicas de casos Especiales.

Justificacion.

Tomando en consideracion el aspecto de la justicia social, que debe imperar en
toda instancia de los poderes publicos y por ende en sus instituciones, es necesario
hacer mencion de que al estado y en este caso a la municipalidad, le corresponde
propiciar las condiciones para la justa distribucion de los tributos, y por ende la
equidad que es imprescindible para que todo individuo puedan desarrollar su
méaximo potencial y estabilidad econémica.

En tal sentido; desde el punto de vista de la orientacion temética la presente
investigacion, se justifica al abordar los diferentes puntos de vista de autores
especialistas en tributacion municipal mediante la revision bibliogréfica, asi como

también los aspectos referentes a la normativa legal, Constitucion Nacional,
8



Cédigo Organico Tributario, Ley del Poder Publico Municipal, Ordenanza
Municipal de Actividad Econdmica. Asi mismo el desarrollo del presente trabajo
de investigacion utiliza un disefio de investigacion, documental, descriptivo,
adecuados y convenientes para recolectar informacion de investigaciones
previamente desarrolladas, del &mbito organizacional y para una mejor atencién y
sustento teorico.

Desde el punto de vista metodoldgico, se justifica debido que se desarrollan
técnicas como la observacion, y revision documental, las cuales facilitaran la
recoleccién de informacion que comprenderd determinar el tratamiento fiscal que
deben tener los contribuyentes en condiciones de “casos especiales” en el
SAMAT

Es por ello que la presente investigacion se justifica porque persigue, ademas
del logro de los objetivos planteados, dar un aporte al SAMAT herramientas de
control interno, bajo la normativa legal, mejorando con ello las debilidades
encontradas, evitando asi el manejo poco factible de los mencionados

contribuyentes.

Alcance y Delimitacién

La presente investigacion se desarrollara en el Servicio Autonomo Municipal
de Administracion Tributaria (SAMAT), de la Alcaldia del Municipio Libertador
del Estado Mérida, ubicado geogréaficamente en la parroquia Juan Rodriguez
Suarez de la ciudad de Mérida,

Ahora bien, el periodo de tiempo que se considera para el desarrollo de la
investigacion corresponde a los ejercicios fiscales de los afios 2011 y 2012;
debido a que en dicho periodo el SAMAT experiment6 un incremento positivo en
cuanto al Registro de nuevos contribuyentes, producto de los constantes
operativos basados en fiscalizaciones y censos, donde se notificaron a los

contribuyentes morosos lo que arrojé un nimero importante de casos especiales,



generandose la inquietud del nivel de morosidad en comercios tipo bodega,
modisterias, sastrerias, quincallerias entre otros.

La temdtica de esta investigacion estd dirigida a considerar aspectos
conceptuales y teorias generales relacionadas con la tributacion municipal en
funcion de mejorar el tratamiento fiscal para con los contribuyentes “casos

especiales en el SAMAT”.
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CAPITULO I
MARCO TEORICO

En esta parte del trabajo de investigacién, se retne informacion documental donde se
proporcionan conocimientos profundos que le dan significado a la investigacién y es aca
donde se generan nuevos conocimiento y aportes al objetivo en estudio. Para Jacqueline

Hurtado (1998) esta parte de la investigacion “...es una integracion dinamica del
conocimiento, referida al tema estudiado, presentado bajo una comprension nueva y

diferente por cada investigador.” (p.95).
Antecedentes de la Investigacion.

Pereira (2004), realiz6 en la Universidad de los Andes, Postgrado en Ciencias
Contables, una investigacion titulada, “Aplicabilidad del Régimen Simplificado de
Tributacién para pequefios comerciantes”. Esta investigacion se caracterizé6 por la
exploratoria, apoyada en un disefio documental y de campo; la muestra estuvo
conformada por sesenta y dos (62) comerciantes informales. La técnica empleada para la
recoleccion de la informacién fueron el analisis documental y la encuesta, el instrumento
de recoleccion de datos fue el cuestionario. El andlisis de los resultados condujo a
constatar que aln hay desconocimiento de este régimen de tributacion y ausencia cultural
tributaria, situacion que permitié recomendar la elaboracion de campafias informativas
gue sirvieran para educar y concientizar en materia tributaria a estos pequefios
comerciantes ubicados en la ciudad del Vigia, jurisdiccion del Municipio Alberto Adriani
del Estado Mérida.

La vinculacién de la sefialada investigacion, con el presente trabajo de investigacion
se basa en el hecho, de la necesidad que existe en las alcaldias y por ende en sus entes
auténomos responsables de la recaudacion de los impuestos de emplear procedimientos
simplificados, que promuevan la integracion de nuevos contribuyentes y mas adn en el
caso de contribuyentes especiales, que para la investigacion antes descrita son

denominados contribuyentes informales, donde no solo la falta de informacidn hace que

11



omitan el cumplimiento de los deberes formales, sino que a su vez la complejidad de los

tramites los aleja del sistema de tributacion.

Pantd (2006), desarrollo una investigacion en la Universidad Centro Occidental “Lisandro
Alvarado”, Postgrado de Especializacién en Auditoria, Titulada Evaluacion del Proceso de
Recaudacion de Impuestos Municipales en la Alcaldia del Municipio Pefia, Estado Yaracuy,
la investigacion se realiz6 segin un disefio de campo de tipo evaluativo y tuvo como objetivo
Evaluar el Proceso de Recaudacion de Impuestos Municipales en al Alcaldia del Municipio
Pefia, Estado Yaracuy. Para la ejecucion de la investigacion, se hizo uso de un conjunto de
técnicas tales como la observacion, documentacion y la encuesta. Esta fue aplicada a una
muestra de seleccionada de diez (10) personas, integrada por el total de técnicos y directivos
de la Direccion de Hacienda Municipal, de la alcaldia sefialada; los cuales constituyen el
universo en estudio, y por tanto fue una muestra censal. Una vez obtenida la informacion
requerida, se procedio al procesamiento de los resultados, analizdndose los mismos mediante
un enfoque cuantitativo y cualitativo, de forma tal que los resultados del proceso de
observacion se analizaron cualitativamente, en cuanto a la presencia de determinados rasgos

que permitieron la evaluacion del proceso de recaudacion de impuestos en la alcaldia.

Una de las conclusiones a las que llego el investigador, es que existe un conjunto de
dificultades en lo referente al proceso de recaudacion de los tributos municipales, en la
mencionada alcaldia. En tal sentido, la vinculacion con la presente investigacion, es notoria
puesto que en los momentos actuales existen dificultades en cuanto a la recaudacion de los
tributos de los contribuyentes con caracteristicas de casos especiales ante el SAMAT; puesto
que su cobro segun la actividad es oneroso y en ocasiones los contribuyentes optan por dejar
acular las deudas y hacer caso omiso. Ademas de ello, existe la falta de un tratamiento fiscal,
gue delimite la manera de llevar de manera eficaz y eficiente a los contribuyentes en las

condiciones antes mencionadas.
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Ademés de las investigaciones sefialadas, se hace mencién a la realizada por Medina
(2011), en la Universidad de los Andes, Postgrado en Ciencias Contables, la cual se titula.
“Estrategias Administrativas para Optimizar la Recaudacion del Impuesto sobre Vehiculo”,
caso de estudio Municipio Libertador del Estado Mérida. Dicha investigacion se ubico en un
enfoque cualitativo, desarrollado por medio del estudio de casos, especificamente caso
instrumental, sobre la muestra estuvo dada por cuatro sujetos: un funcionario del Samat y tres
contribuyentes del Municipio Libertador. Para la recoleccion de datos se utilizaron tres
instrumentos, una ficha de registro, un formato de registro anecdético y un guion de
entrevista conformado por 14 items, de preguntas abiertas. La validez del mismo se realiz6
mediante la técnica “juicio de expertos”, quienes emitieron sus opiniones a objeto de revisar
su forma y contenido. Debido al perfil metodolégico se analizaron las respuestas obtenidas y
se procedié a realizar la triangulacién para conformar la informacion. Seguidamente se
disefid un método de trabajo y se presentaron las &reas de intervencidn con sus objetivos y

respectivas estrategias.

Teniendo en consideracion, que en cualquier ente sea este publico o privado se deben
busca la optimizacion de los procesos, la investigacion antes sefialada, se relaciona con la
presente, puesto que en ambas por medio del disefio de estrategias buscan optimizar la
recaudacion de los impuestos municipales y por ende la atencion que se reciben los

contribuyentes que hacen vida en el Municipio Libertado del Estado Mérida.

Sistema Tributario

Venezuela hasta finales de la década de los 80 fue conocida en el mundo como un paraiso
fiscal, por ende resultaba atractivo para aquellos inversionistas que deseaban multiplicar sus
ganancias a cambio de muy pocos impuestos. No obstante, a partir de 1993 comenzaron a
vislumbrarse situaciones en la economia venezolana como precios bajos del barril de
petréleo, ingresos publicos insuficientes, que conllevaron a realizar cambios en el ambito

econdmico apoyandose en el marco tributario.
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De manera tal que a partir de entonces todos los ciudadanos se encontraban en la
obligacién de colaborar con las cargas publicas del estado, recayendo la mayor
responsabilidad en las personas juridicas. Puesto que nuestro sistema tributario tiene un
objetivo preestablecido y comin a muchos otros sistemas tributarios: sufragar los gastos del
Estado a la vez que procurar la justa distribucion de las cargas, la proteccion de la economia
nacional y la elevacién del nivel de vida de la poblacién. A la vez contiene un conjunto de
elementos que como sistema, deben estar armonicamente relacionados para obtener aquellos

propdsitos que justifican su existencia.

Ahora bien, con el avance del tiempo, el Gobierno continu6 realizando reformas con el
propdsito de perfeccionar el sistema tributario, el cual segin Villegas (1999), “...esta
constituido por el conjuntos de tributos vigentes en un pais en determinada época...” (p.513),

y que a su vez presenta las siguientes limitaciones:

Limitacion espacial; el sistema tributario debe estudiarse en relacion a un pais concreto.
Pueden existir sistemas tributarios semejantes en varios paises, pero siempre existen
peculiaridades nacionales. Cada conjunto de tributos es el resultado de las instituciones
juridicas y politicas de un pais, de su estructura social, de la magnitud de sus recursos, de la

forma de distribucion de ingresos, de su sistema econdémico, etc.

Limitacion temporal; debe limitarse el estudio de un sistema tributario a una época
circunscrita. La evolucion social y econdmica general necesita la adecuacién de las normas
legales. Se dice con razén que el derecho debe seguir a la vida, ya que de lo contrario se
convierte en algo hueco y carente de significado humano. En alto grado, las normas
tributarias se distinguen por su multiplicidad, variabilidad e inestabilidad. Es necesario, por

lo tanto, dar estudios relativos al sistema tributario un contenido temporal completo.

Importancia del estudio; segtn el principio de legalidad que rige en los estados de
derecho, el tributo solo surge de la ley, desprendiéndose de ello que en esos paises el sistema
tributario es siempre un ordenamiento legal vigente. De ahi la gran importancia que tiene el
estudio del sistema tributario. Es por ello que se estudia especificamente la parte espacial, es

decir, la consideracion de los tributos en particular, es necesario conocer los lineamientos
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generales del sistema tributario, entonces es necesario examinar cuales son los problemas que

derivan de la tributacion considerada como un todo.

Evolucién del Municipio y su Sistema Tributario

Municipio Romano Medieval

Para Henao (1998), puede hacerse referencia al municipio de la época primitiva, en un
sentido amplio, el cual estaba formado “por la agrupacion de familias y dotados de relaciones
e intereses comunes (p.2). Sin embargo es en la antigua Roma donde aparece el tipo de

municipio cuyas caracteristicas corresponden al conocido después en los paises civilizados.

El municipio y segun el mencionado autor, surge en el siglo V antes de la era cristiana,
con el impulso avasallador de los romanos, pero es en la época de Augusto que los cargos
publicos adquieren decidida importancia y el municipio empieza a vivir su proceso de
identificacion aunque perturbado por las cargas tributarias y las amenazas de invasion de los
barbaros. De alli que el municipio constituyé una sociedad politica diferenciada del Estado, el
cual era su base y fundamento. Por eso las ciudades municipales romanas eran gobernadas

por un cuerpo llamado Curia que tenia como atribuciones segin Ruiz (1998):

Deliberar sobre los intereses comunes de la ciudad, sobre la administracion de los
bienes municipales, sobre las ventas y las transacciones que podian presentarse,
decretar las enajenaciones cuando las juzgaban convenientes, designar los terrenos
necesarios para los monumentos publicos, establecer las ferias y mercados,
nombrar las diputaciones que debian acercarse al emperador o los agentes de
poder, o bien asistir a las asambleas de provincia y a elegir para los diversos

cargos municipales y numerosos empleos de la administracion” (p.8).
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Esta forma de organizacién denotaba una posesién de poder, en el cual y en sentido
general, tomaban por las manos las contribuciones exigibles a los individuos para el

cumplimiento de las funciones adscritas a la institucion municipal.

No obstante, los grandes acontecimientos politico-sociales del siglo XVIII, la revolucion
francesa y la independencia de los estados unidos de américa fue lo que contribuyo
decisivamente a la consolidacion y fortalecimiento del régimen municipal. Al respecto sefiala
Henao (1998):

Los principios en los que descansan las instituciones norteamericanas son el
orden, la ponderacién de poderes, la libertad, el respeto sincero y profundo por el
derecho... y el gobierno municipal, fecundo germen de las instituciones libres, a

cuyo ritmo penetraron costumbres inglesas y el dogma de la soberania del pueblo.

En Estados Unidos, el municipio fue organizado antes que el condado, el condado

antes que el estado y este antes que la union. (p.2.)

Diferente ocurrié en Latinoamérica, producto de la herencia del sistema politico impuesto
por Espafia. La conformacion de un poder centralizado y el evidente predominio de las
autoridades nacionales sobre las locales, refleja la precariedad de las instituciones

municipales en los tres siglos de régimen colonial.

La evolucion del régimen municipal en Venezuela puede dividirse en tres periodos a
saber. Periodo Colonial hasta la consolidacion de la Gran Colombia, el Periodo Republicano
y la etapa comprendida entre la Constitucion de 1947 y el presente. Asi lo sefiala Ruiz (1998)
cuando afirma que “El municipio cumple durante el régimen colonial y republicano un papel

de primera importancia” (p.14)
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Periodo Colonial

El cabildo va a ser considerado como un cuerpo municipal depositario de los intereses de
la corona espafiola, pero por la eleccion con manifestaciones de representacion popular de los
cabildantes. Al darse inicio al establecimiento de los cabildos en las comunidades de naciente
vida politica, el pueblo, por este medio, inicia el ejercicio de una soberania radical, en donde
los representantes de estos cuerpos llevaron a su vez a las cortes para encauzar el
desenvolvimiento del medio citadino, en una sistema de gobierno que protegia a sus
moradores ante las pretensiones de vecinos poderosos. Ya hacia 1542, Coro y el tocuyo
contaban con gobernadores regidores, alcaldes ordinarios, sindico procurador, etc; Ruiz
(1998) sefala:

AUln en los muy avanzados tiempos en que el régimen colonial se ve obligado a
construir unidades administrativas y politicas como virreinatos, gobernaciones,
presidencias y capitania general el centro de mayor importancia continua siendo el
municipio; desde luego el aislamiento de las ciudades no permitia vinculos
estrechos y constantes, ni siquiera con los gobernadores de provincias, que solo
ostentaban una mayor jerarquia, pero con poca efectividad fuera de las ciudades
donde residian. Por tal modo el habito de gobernarse por si misma dio a los
cabildos la importancia que con razdén subrayan nuestros mas calificados
historiadores...(p.14).

Ciertamente, los cabildos tuvieron enorme influencia en la historia de Venezuela, gozaron
de autonomia, la cual se derivaba de varios factores entre los cuales cabe mencionar: a)
Poblacion con bajo nivel de heterogeneidad, es decir, poblacion indigena escasa y mestizaje
propio, b) Lejanias de las reales audiencias; c9Privilegios especiales que dieron autonomia a
la provincia, de alli que los municipios fueron durante la época colonial segun lo afirma Ruiz
(1998):

La dnica forma de participacion que tuvieron los pobladores de las colonias
espafolas. Fueron los cabildos la unica forma de autoridad que tuvo un poco de

calor popular y que interpretaba, hasta donde era posible, los anhelos de la débil
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opinion publica que se iba formando pese a las trabas del absolutismo espafiol.
(p.17).

Con respecto a las ordenanzas que aparecieron durante este periodo se puede sefialar que
en 1538 aparece la primera en Venezuela, la cual tenia por objeto regular la explotacion

petrolifera.

Periodo Republicano

Durante este periodo, la constitucion de 1821 establecia la subsistencia de los cabildos o
municipalidades. Ese mismo afio el congreso sanciona una ley que regula la organizacién y el
régimen politico de los departamentos y provincias en que se divide la republica. Es asi como
se faculta a los cabildos en materia de politica, salubridad, aseo, administracion e inversion
de los bienes (ingresos publicos) e impuestos, el cuidado del sueldo, hospitales, industrias y

comercio, entre otros.

Con la creacion de la constitucion de 1830, el régimen municipal sufre un nuevo cambio
en sus aspectos politicos. La autonomia de los antiguos cabildos durante el régimen unitario
de 1830 se vio disminuida. Seran las legislaturas provinciales, antes que las municipalidades
las que establecerdn los impuestos municipales, el sistema de recaudacion e inversion la

dotacion de empleados y la liquidacion de las cuentas.

En sintesis, no fue sino hasta el término de la guerra de independencia que la autonomia
municipal establecida sobre el fundamento de la importancia de la ciudades y sus cabildos,
sufre un gran cambio, donde se rompen los modelos de vida colonial hasta ahora impuesta y
los que antiguamente enmarcaron el funcionamiento del cabildo se trastocan y surge una
nueva concepcion: un Poder Municipal como instancia Gltima de la actuacion del estado
nacional, y dentro de esto, un poder municipal como instancia de participacién politica de
élites del poder y formula efectiva de la organizacién y de participacién popular. Los

consejos municipales, tienen dentro de sus atribuciones: la fijacion y aprobacion del
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presupuesto, gastos, los reglamentos sobre politica, el nombramiento del administrador de las
rentas municipales, la creacion de los impuestos municipales y la reparticion de las
contribuciones que decreta el congreso entre las parroquias de cada municipio. En este
sentido Ruiz sefiala que la constitucion de 1858 entiende por poder municipal “... el que se
gjerce por una legislatura y un gobernador en la provincia, por un concejo y un jefe municipal
y por los demés funcionarios y corporaciones que establezca la legislatura provincial” (1998.
p.21).

Periodo Constitucional

Para los afios 1893, los estados se obligan a reconocer la autonomia del municipio, ya que
las constituciones anteriores ni siquiera lo mencionaban. Ya para el afio de 1936, tal y como
lo expresa la constitucion los Estados se dividen en distritos, cuyas municipalidades gozan de
plana autonomia y son independientes del poder politico del estado con las solos restricciones
que establece la constitucion. Dichas disposiciones las reproducen en las cartas magnas de
1945 y 1947, aunque ésta Ultima establece que los consejos municipales asumen la

representacion de los municipios en que se dividen los distritos.

Las constituciones posteriores, consagran las autonomia municipal y su independencia del
poder politico del Estado, en todo lo concerniente a su régimen econdmico y administrativo y
en consecuencia el municipio puede establecer su régimen, sujetandose a las disposiciones
que la carta magna indique, es decir, el municipio obtiene su caracter de autbnomo tributario.
De esta manera, las Constituciones Nacionales del siglo XX adoptan un nuevo concepto de

municipio. Asi lo afirma Ruiz (1998).

Constituciones Nacionales del nuevo siglo, van a dejar de un lado el concepto
tradicional municipalismo heredado de Espafia, que era el de una autonomia
relativa, pues al consumarse nuestra emancipacion politica, las entidades federales
han venido suscribiendo las bases de la union, habiendo renunciado de este modo

al concepto historico de su autonomia limitada. (p.22).
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De lo anterior se deduce que los elementos de la autonomia municipal en Venezuela, a
partir de la constitucion del 1961 se encarnan en sus aspectos politico, normativo,
administrativo y financiero. En tal sentido, se le ha conferido mencionada potestad a los fines
de que se autogobierne, lo cual implica la eleccion de sus autoridades a través de mecanismos
que la propia carta magna exige, por lo que la constitucién venezolana, no concibe al

municipio sin su autonomia politica y sin su caracter democrético representativo.

Es de sefalar, que derivado a los cambios y/o mejoras en las normativas legales referente
a los municipios, se fija que poseen la capacidad de establecer sus propias normas de acuerdo
a determinadas reglas, tanto constitucionales como legales, establecidas a través de leyes
dictadas, por la Asamblea Nacional o bien por la Asamblea Legislativa del Estado, al cual

pertenece el municipio.

En este orden de ideas, en la actual constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
y la Ley Organica del Poder Publico Municipal, se definen al Municipio como, la unidad
politica primaria de la organizacion nacional, especificando que gozan de personalidad
juridica y ejerce sus competencias de manera autbnoma dentro de los limites de la ley. Es por
ello que al gozar de personalidad juridica y al ser autébnomo tiene la facultad de crear,

recaudar e invertir sus ingresos en su autogestion.

La Autonomia Municipal

Segln Carias (1989), EI Municipio es la rama del poder publico que se ejerce a nivel
territorial local, no se trata de una simple demarcacién administrativa dentro de la estructura
del Estado. No sélo es una administracion méas dentro de una administracion pablica unitaria,
sino que es un nivel politico territorial que con una administracion publica propia, que ejerce
una cuota parte del poder pablico en el sistema de distribucion vertical del poder publico. El
poder municipal, en definitiva, es una de las ramas del poder publico en el contexto de la

constitucidn.
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El municipio es caracterizado por la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, como un ente politico que goza de personalidad juridica y autonomia dentro de
los pardametros de la ley, este es participe del poder publico en el sistema de distribucion
vertical del poder que posee la constitucion. Un ente autonomo es aquel que tiene la potestad
de crear normas y de actuar con forme a derecho generado por este. Por otra parte Evans

(1997), menciona que;

“Nuestra Constitucion establece el alcance de esta autonomia municipal, la
cual abarca el poder municipal de elegir sus propias autoridades, gerenciar y
disponer de los asuntos que componen su competencia y la creacion,
recaudacion e inversion de sus ingresos. De manera que podemos referirnos a
la existencia de una autonomia exteriorizada en facetas diversas, a saber:
autonomia politica, autonomia administrativa, autonomia financiera.” (p.56)

De acuerdo a la autonomia la financiera, el municipio tiene la potestad de regirse por sus
propias normas a través de ordenanzas contenidas con rango de ley local y la autonomia
financiera, establece la capacidad que tienen los municipios de crear, recaudar, administrar e
invertir sus recursos, entre los que se destaca la asignacion que reciben por medio del situado
constitucional, la ley de asignacion especial y la recaudacion de tributos propios de la
entidad. Es por eso que todos los municipios tienen la potestad de invertir sus recursos para

la satisfaccion del ente colectivo.

Por otra parte, Moya (2006) menciona que: “la antigua Corte Suprema de Justicia ha
sefialado la autonomia y el alcance del poder tributario de los entes locales, lo siguiente: la
autonomia municipal que es una autonomia relativa, ya que emana de la constitucion y las
leyes,...no se trata de un gobierno dentro del gobierno, sino de un poder regulado por la
constitucion y las leyes...” (p.23), es decir las leyes del municipio son netamente locales en
las cuales no debe interferir el poder nacional, pues sus actos son de indole netamente local

y no de trascendencia nacional.
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Los Tributos.

Los tributos son las prestaciones en dinero que el estado exige en ejercicio de su poder de
imperio en virtud de una ley y para cubrir los gastos que le demanda el cumplimiento de sus
fines, asi lo expresa Villegas (1999). Es una caracteristica del tributo, que este sea en dinero,
ya que el Codigo Tributario asi lo exige y norma que la prestacion sea pecuniariamente
valuable y asi pueda constituir un tributo. Este es exigido por el estado en virtud de su poder
de imperio, esa decir la ley coacciona al contribuyente para la extincion de la obligacién
tributaria, ya que no existe ningin impuesto que no este establecido por ley, lo cual significa

que tienen un limite formal para el cumplimiento del mismo.

En otro orden de ideas, los tributos son prestaciones pecuniarias coactivas, regidas por
los principios de legalidad y de capacidad contributiva es el medio por el cual un estado se

sirve para obtener los ingresos y lograr satisfacer las necesidades colectivas.

De acuerdo a la Universidad Nacional de Educacion a Distancia (UNED), (2006):

“El Tributo puede definirse como una obligacion pecuniaria, exigida, en virtud
de la cual el Estado o cualquier otro ente publico se convierte en acreedor de un
sujeto pasivo, como consecuencia de la realizacion por este de un acto o hecho
indicativo de capacidad econdmica”.

De los conceptos antes mencionados y por consiguiente, un tributo es una obligacion que
tiene un origen legal donde acttan el estado que es el ente recaudador y el sujeto pasivo
como lo es el contribuyente, y su cumplimiento segun la ley es econémica en otras palabras

la cancelacion es en dinero.

Los tributos se clasifican en; impuestos, tasas y contribuciones especiales, entonces se
puede entender que los tributos son especies de un mismo origen ya que se fundamentan en la
ley, pero no solo depende de la ley sino de la obligacion que los origine segun el espacio
donde se aplique teniendo en cuenta que este es de caracter individual. Asi lo expresa

Villegas (1999); “...los tributos se dividen en impuestos, tasas y contribuciones especiales.
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Estas categorias no son sino especies de un mismo género, y la diferencia se justifica por
razones politicas, técnicas y juridicas...” (p.69). Partiendo de esta pequefa clasificacion el

autor expone lo siguiente acerca de la misma.

En el impuesto, la prestacion exigida al obligado es independiente de toda actividad estatal
relativa a el, mientras que en la tasa existe una especial actividad del estado materializada en
la presentacion de un servicio individualizado en el obligado. Por su parte, en la contribucion
especial existe también una actividad estatal que es generadora de un especial beneficio para
el llamado a contribuir. De los antes expuesto, se entiende de manera general que los
impuestos, las tasa y las contribuciones tienen las siguientes caracteristicas; son de caracter
individual, originadas por un hecho y obligadas por el estado para su cumplimiento,

dependiendo del espacio donde se originen y/o apliquen.

Impuestos: segun Villegas (1999), lo define como la prestacion en dinero fijada
exclusivamente por el Estado con caracter obligatorio a todos aquellos individuos cuya
relacion este vinculada con la normativa legal. Es el hecho generador del crédito fiscal y es

el tributo tipico por excelencia.

Tasas: estas estan obligadas segun el servicio y el espacio donde se apliquen, la cual tiene
relacion directa con el contribuyente, por lo tanto esta obligado al pago de la misma. Esto lo
sefiala Valdés (1996) “...es un tributo cuya obligacion esta vinculada juridicamente a
determinadas actividades del estado, relacionadas directamente con el contribuyente.”
(p-143).

Contribucion: estas son carécter benéfico, ya que de ellas depende la realizacion de una
obra publica o algun servicio, destinado a satisfacer necesidades. Para Villegas (1999) son
tributos de razonamiento benéfico individual, derivados de la realizacion de alguna obra o

gastos publicos o alguna actividad especial del estado. (p.104).
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Tributos Municipales

Los tributos son prestaciones de dinero exigidas por el estado en virtud de su poder
imperio, aplicados en una jurisdiccion establecida, los tributos, son establecidos por ley, la
autonomia la tiene el estado para la creacion, recaudacion y fiscalizacion de los mismos. En
cuanto a los municipios el poder nacional delega la potestad para que ellos por medio de la
maxima ley, creen, recauden y fiscalicen los ingresos que ellos perciben, establecidos por las

ordenanzas.

Segin Moya (2006), los Tributos Municipales consagrados en la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela (2000), como medios de obtener fuentes de ingresos de
los entes locales, le da un caracter constitucional y una potestad originara ya que emana
directamente de la carta fundamental. (p.93), y y se basan en la Ley del poder Pablico
Municipal (2009), en el articulo 159 donde establece: “...que los Municipios a través de
ordenanzas podrén crear, modificar o suprimir los tributos que le corresponda por disposicion
constitucional o que le sean asignados por ley estatal o nacional...” es asi como se considera
que el poder nacional le concede le concede potestad al municipio para la administracion de

sus ingresos dicho de otro modo de sus tributos como fuente de ingresos propios.

Potestad Tributaria Municipal

La potestad tributaria es delegada al municipio por un ente originario como lo es el poder
nacional, quien no establece un tributo sino que otorga la potestad al municipio como ente
politico-territorial, para la creacion, recaudacion y fiscalizacion de sus tributos. Es por esto
que la Ley del Poder Publico Municipal, establece diferencia entre el poder tributario y la
potestad tributaria del municipio, ya que el poder se refiere a la facultad de los poderes
publicos de crear tributos, es decir, de elevar algunos hechos a tributos regulando sus

elementos y el origen por cual se crea, todo esto por medio de la promulgacion de un acto

24



legal. Y la potestad tributaria hace relacion a la facultad y deber que la ley asigna a la
administracion para la recaudacion de los tributos, tales como la realizacion de las
fiscalizaciones o la determinacion de la obligacién tributaria. Como se puede ver, ambas
figuras operan en planos distintos; el poder tributario, es nacional, lo limita la constitucion y
se identifica por el poder de legislar, mientras que la potestad tributaria, se refiere a

competencia de la administracion legalmente conferida por la ley.

Para Moya (2006); “la potestad tributaria, es la facultad de un ente o estado para crear
tributos y exigirlos a aquellas personas sometidas al &mbito espacial de esa ley.” Este autor
cita a, Villegas (1992), el cual expone *“que la potestad tributaria es la capacidad potencial de
obtener coactivamente prestaciones pecuniarias de los individuos y de requerir el

cumplimiento de los deberes instrumentales necesarios para la obtencion” (p.37).

En consecuencia, se entiende que la Potestad Tributaria Municipal, es la capacidad que
posee los niveles del estado para la creacion, recaudacion y la administracion de los tributos,

siempre que esta, este enmarcada en el &mbito de la ley para la obtencidn de los mismos.

La potestad tributaria posee las siguientes caracteristicas; abstracta, permanente,
irrenunciable e indelegable. Es abstracta, porque el poder se materializa en un sujeto y se
realice en un acto administrativo. Es permanente, porque perdura a través del tiempo y no
extingue. Es irrenunciable, porque el estado no puede desprenderse ni delegar la potestad, no
puede renunciar a su poder de imposicion. Es indelegable, es semejante a la irrenunciable, ya

que el estado no puede renunciar ni desprenderse en su totalidad de esta potestad.

Ingresos tributarios municipales

La fuente principal de los tributos municipales son los ingresos tributarios municipales,
obtenidos por medio de impuestos atribuidos a ciertas actividades econdmicas, estos con el
fin de satisfacer necesidades sociales. Los ingresos tributarios municipales, son aquellos que

el municipio establece por medio de ordenanzas y exigidos por ley a los contribuyentes.
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Segun el articulo 162 de la Ley Orgéanica del Poder Publico Municipal (2009), establece; “no
podra cobrarse impuesto, tasa ni contribucion municipal alguna que no esté establecido en
ordenanza...”

La constitucion dispone que los municipios y demas entes locales en cuanto a la
organizacion, se regirdn por medio de la constitucion, de las normas y de las leyes organicas
nacionales que dicte el estado, para desarrollar las leyes y normas en cuanto a organizacion y
funcionamiento de los municipios y el alcancen de la autonomia municipal en materia de
tributos.

El articulo 179 en los ordinales 2 y 3 establece los siguientes ingresos para los
Municipios:

Avrticulo 179. Los Municipios Tendran los siguientes ingresos:

2° Las tasas por el uso de sus bienes o servicios, las tasas administrativas
por licencias o0 autorizaciones, los impuestos sobre actividades
econdmicas de industrias, comercios, servicios, o de indole similar, con
las limitacion es establecidas en esta Constitucion; los impuestos sobre
inmuebles urbanos, vehiculos, espectaculos publicos, juegos y apuestas
ilicitas, propaganda y publicidad comercial; y la contribucién especial
sobre plusvalia de las propiedades generadas por cambio de uso o de
intensidad de aprovechamiento con que se vean favorecidas por los planes
de ordenacidon urbanistica.

3° El Impuesto territorial rural o sobre predios rurales, la participacion en
la contribucién por mejoras y otros ramos tributarios nacionales o
estatales, conforme a las leyes de creacion de dichos tributos.

En lo que respecta a la presente investigacion, los ingresos relevantes son los derivados
del Impuesto sobre Actividad Econémica, los cuales son los que se obtienen por la aplicacion
de la alicuota correspondiente a los ingresos que declaran los contribuyentes del Municipio

Libertador del Estado Mérida, esto dependiendo de la o las actividades que realicen. Es de
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mencionar, que el impuesto sobre actividad econémica, es uno de los tributos mas antiguos

en Venezuela.

Ordenanza Municipal

Segun la enciclopedia Wikipedia (2012), se entiende por ordenanza a un tipo de norma
juridica que se incluye dentro de los reglamentos y que se caracteriza por estar subordinada a
la ley. EIl término proviene de la palabra “orden”, por lo que se refiere a un mandato que ha
sido emitido por quien posee la potestad para exigir su cumplimiento. Por ese motivo el
término ordenanza también significa “mandato”. Segun los diferentes ordenamientos

juridicos, las ordenanzas pueden provenir de diferentes autoridades (civiles o militares).

Entre las ordenanzas civiles, principalmente se utiliza el término en la administracion
local, con la expresion Ordenanza Municipal. Tales son las dictadas por el ayuntamiento o
municipalidad para la gestion de su municipio. Habitualmente, las ordenanzas municipales,
son debatidas y aprobadas por el pleno de su 6rgano colegiado; aunque en algunos casos
pueden emitirse por la autoridad del maximo 6rgano unipersonal, el alcalde o presidente
municipal. De lo antes sefialado, se entiende que a través de las ordenanzas, los municipios
tienen la potestad de crear, modificar y suprimir tributos, que crean convenientes con la

realidad del municipio.

Servicio Autbnomo Municipal de Administracion Tributaria

SAMAT (Servicio Autonomo Municipal de Administracién Tributaria), es un 6rgano
administrativo autonomo de la Alcaldia del Municipio Libertador del Estado Meérida, que
nace de la modernizacion de la Hacienda Pablica Municipal para el control y transparencia de

las operaciones de recaudacion tributaria.
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Hoy en dia el crecimiento poblacional y urbanistico del Municipio Libertador del Estado
Meérida; y el surgimiento de nuevos requerimientos y necesidades colectivas, han hecho
indispensable que el Municipio cuente con una estructura administrativa afin, eficiente y
moderna que le garantice los recursos econdémicos suficientes para cumplir con su alta
responsabilidad. De alli el surgimiento del Servicio Autonomo de Administracion Tributaria
del Municipio Libertador del Estado Mérida (SAMAT), y que nace con la mision de
promover, orientar y regular la actividad comercial, industrial y de servicios que fomente la
creacion de riqueza, manteniendo un ordenamiento que preserve los derechos ciudadanos.
Recaudar los ingresos tributarios con eficacia y eficiencia, aplicando principios de justicia,
equidad fiscal, transparencia administrativa y calidad, con el propdsito de proveer al
Municipio Libertador del Estado Mérida de los recursos econémicos necesarios para el

cumplimiento de sus fines en beneficio de la comunidad.

El SAMAT sustenta su gestion en un recurso humano altamente calificado, motivado y
comprometido en el mejoramiento continuo, en el trabajo en equipo, en la comunicacién
adecuada, en el liderazgo efectivo, en politicas y normas claras que regulan sus relaciones
con los contribuyentes y en el cumplimiento efectivo y eficiente de disposiciones generales,
estructura y caracteristicas del servicio autdbnomo. De esta manera, el SAMAT contribuye al
desarrollo del pueblo meridefio. Ademéas de lo antes sefialado, la directriz principal del
mencionado ente, estd enfocado en garantizar la aplicacion de la potestad Tributaria del
Municipio, en procura de la justa distribucion de las cargas publicas, segun la capacidad

econdmica del contribuyente, atendiendo al principio de progresividad.

Objetivo

Elevar el nivel de recaudacion tributaria y la percepcion de los recursos estimados en el
presupuesto de ingresos de la Alcaldia del Municipio Libertador, para garantizar el equilibrio
fiscal y viabilizar oportunamente; los proyectos y programas que conforman los gastos de

inversion social y de obras de infraestructura.
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Misién

Coadyuvar a la Alcaldia del Municipio Libertador en el cumplimiento de sus fines,
mediante la implementacion de un sistema eficiente de recaudacién de los tributos.
Apoyandose en el profesionalismo y excelencia de su capital humano, el control
fiscal y social y en la ejecucion de acciones estratégicas dirigidas al desarrollo de una
cultura tributaria local.

Vision
Ser un Instituto modelo de gestion pablica municipal, participativa, honesta,
transparente, eficiente, inspirada en la vocacion de ofrecer calidad de servicio a los

contribuyentes teniendo como finalidad contribuir en el bienestar de los Meridefios.

Ordenanza de creacion del Servicio Autonomo de Administracién Tributaria del
Municipio Libertador (SAMAT)

Articulo 2: Son atribuciones especificas del Servicio Autonomo de Administracion
Tributaria del Municipio Libertador (SAMAT).

1. Dirigir y administrar el sistema de los tributos municipales, en concordancia con las
instrucciones impartidas por el Alcalde y lo establecido en las Ordenanzas

Tributarias de conformidad con la Ley.

2. Participar y elaborar propuestas para definir la politica Tributaria Municipal y su
incidencia en la vida local.

3. Ejecutar la politica tributaria de acuerdo a la normativa vigente.

4. Recaudar los tributos municipales, las multas, los intereses y demas obligaciones

accesorias, cuyos pagos por parte de los contribuyentes se efectuaran en el lugar y la forma
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gue se indique en la Ordenanza correspondiente y emitir las solvencias municipales cuando

corresponda.

5. Determinar las obligaciones tributarias y sus accesorios, y adelantar gestiones de cobro, de
acuerdo a lo establecido en el ordenamiento juridico municipal vigente y aquel que
corresponda por via supletoria.

6. Sistematizar, divulgar y mantener actualizada la informacion sobre la normativa,

jurisprudencia y doctrina relacionada con los tributos municipales de su competencia.

7. Motivar, coordinar y controlar la inscripcion y registro de los sujetos pasivos en su
condicién de contribuyentes o responsables.

8. Conocer, sustanciar y decidir sobre las solicitudes, reclamaciones y recursos
administrativos, que le sean interpuestos por los contribuyentes de acuerdo con las
previsiones del ordenamiento juridico aplicable, asi como evacuar las consultas que sean
sometidas a su consideracion a los fines de dejar establecida la jurisprudencia administrativa

en materia tributaria.

9. Aplicar la Legislacion Tributaria Municipal o la supletoria cuando proceda, velando por su

cabal cumplimiento.

10. Fiscalizar e investigar todo lo relativo a la aplicacion de las Ordenanzas, Reglamentos y
deméas Providencias Tributarias Municipales, inclusive en los casos de exenciones,
exoneraciones y rebajas; asi como prevenir, investigar y determinar las contravenciones,
defraudaciones e infracciones tributarias previstas en las Ordenanzas, Acuerdos,

Reglamentos, imponiendo en primera instancia, las sanciones correspondientes.

11. Disponer lo relativo a la emision y disefio de formularios, publicaciones y demés
formatos o formas requeridas por la Administracién Tributaria Municipal, en procura de dar
cumplimiento al contenido del Decreto -Ley sobre Simplificacion de Tramites

Administrativos.
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12. Desarrollar programas de divulgacion de informacion tributaria municipal, que
contribuyan a mejorar el comportamiento de los sujetos pasivos en el cumplimiento oportuno

de sus obligaciones tributarias.

13. Elaborar mensualmente los informes econdémicos y estadisticos de los tributos
municipales a los fines de mantener actualizada la gestion del Servicio en los &mbitos de su

competencia.

14. Estimar las metas de recaudacion y la incidencia econdémica fiscal de los incentivos
tributarios establecidos en las Ordenanzas respectivas y evaluar comportamiento de los
ingresos, emitiendo las recomendaciones que los casos ameriten; asi como realizar las

evaluaciones pertinentes y tomar los correctivos que correspondan de manera oportuna.

15. Coordinar con las dependencias del Gobierno Municipal, con las Autoridades
Competentes del Ejecutivo Nacional y Estadal, Entidades Publicas Gubernamentales y otros
entes publicos y privados, nacionales e internacionales, aquellas labores que deba ejecutar el
(SAMAT) tendientes al mejor desarrollo de las funciones o actividades de la tributacion

municipal en la jurisdiccion del Municipio Libertador del Estado Mérida.

16. Planificar, administrar y dirigir todo lo relacionado a programas Yy sistemas actualizados

de informacion en el area de su competencia.

17. Otorgar las correspondientes Licencias sobre Actividades Econdmicas, Licores, Permisos
a Pequefios Comerciantes, Comercios Ambulantes, Comercios Eventuales, Comercio de
Transelntes, Espectaculos Publicos, Publicidad Comercial, Juegos y Apuestas Licitas y
cualquier otro permiso o solvencia que tengan conexion con una actividad que se encuentre
gravada como materia municipal por la Constituciéon de la Republica Bolivariana de
Venezuela, el Codigo Organico Tributario, la Ley Orgénica del Poder Pablico Municipal, asi
como por cualquier otra Ordenanza de Municipio Libertador, una vez que se cumpla con el

ordenamiento juridico del Municipio.

18. Velar por la correcta aplicacion del Sistema de Administracion Tributaria a su cargo, a fin
de lograr eficientemente los objetivos de servicio y en general las demas que le correspondan

de acuerdo al ordenamiento juridico aplicable.
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19. Elaborar el proyecto de Presupuesto del Servicio Autbnomo para la consideracion y

aprobacion del Alcalde y del Concejo Municipal, cuya decision tendra caracter vinculante.

20. Administrar el presupuesto que le sea asignada para la ejecucion de los gastos, apegado al

ordenamiento juridico que rige la materia.

21. Establecer los mecanismos de control interno de la gestion, asi como las operaciones
relativas a los mismos para salvaguardar los recursos, verificar la exactitud y la veracidad de
su informacion financiera y administrativa, promover la eficiencia, economia y calidad en sus
operaciones, estimular la observancia de politicas prescritas y lograr el cumplimiento de su

misidn, objetivos y metas.

22. Administrar los recursos humanos asignados de acuerdo a la normativa legal vigente, para

su estructura y funcionamiento.

23. Elaborar los informes financieros, contables y presupuestarios necesarios, y presentarlos

al Alcalde y al Concejo Municipal en el tiempo establecido para ello.

24. Cualesquiera otras que le correspondan por Ley u Ordenanza, o por disposicion expresa
del Acalde emanados mediante Resolucion o cualquier otro acto administrativo debidamente

publicado en la Gaceta Municipal.

Definicién de Términos Basicos.

A continuacién se definen un conjunto de términos, que se encuentra relacionados
directamente con el tema de investigacion; los cuales fueron tomados del glosario de

términos que ofrece el SAMAT, en su pagina Web (www.samat-merida.com)
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Autoliquidacion: declaracién de impuestos y calculo del importe a pagar en un
periodo dado mediante cuotas tributarias, cumplimiento por parte del sujeto pasivo o
representante.

Base fija: a los fines del Impuesto sobre la Renta, cualquier lugar en el que
personas naturales residentes en el extranjero, presten servicios personales
independientes de caracter cientifico, literario, artistico, educativo o pedagdgico,
entre otros y sus profesiones.

Beneficios fiscales: toda actividad desarrollada por el Estado para estimular o
mejorar las condiciones econémicas de personas 0 grupos en particular con el fin de
favorecer algun sector productivo de intercambio de bienes o servicios.

Bienes inmuebles: son aquellos bienes como casas, finca o una situacion fija, que
no pueden ser desplazados sin ocasionar dafios a los mismos, porque forman parte de
un terreno o estan pegados o enclavados a él. Pueden serlo por naturaleza, por
incorporacion, por accesion.

Bienes muebles: de acuerdo con lo establecido en la Ley de Impuesto al Valor
Agregado, bienes que se pueden cambiar de lugar bien por si mismos o movidos por
una fuerza exterior, siempre que fuesen corporales o tangibles, con exclusion de los
titulos valores.

Capacidad contributiva: capacidad econdmica de pago publico.

Capacidad juridica tributaria: capacidad de ser sujeto de obligaciones
tributarias.

Causacion: verificacion integra de los elementos que constituyen el hecho
imponible.

Certificados especiales: por reintegro tributario, titulos valores al portador,
emitidos en los procesos de recuperacion de créditos fiscales, los cuales pueden ser
utilizados por los contribuyentes para el pago de tributos nacionales y sus accesorios,
0 pueden ser cedidos a terceros para los mismos fines.
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Convenios para evitar la doble tributacion: acuerdos firmados entre dos 0 mas
Estados para evitar las distorsiones originadas por la doble imposicion fiscal en la
ultimacion de las diferentes transacciones.

Costos: a los fines del Impuesto sobre la Renta, erogaciones que efectia un
contribuyente durante un ejercicio fiscal para producir o adquirir un bien o para la
prestacion de un servicio durante un mismo lapso.

Cuota tributaria: cantidad a satisfacer al municipio por un tributo; se obtiene
aplicando la base liquidable a la alicuota tributaria correspondiente.

Descentralizacion: consiste en la transferencia de competencias decisorias de una persona
politico territorial a otras personas juridicas distintas del ente publico territorial trasfirente.
Es una distribucion de competencias, pero no dentro de una misma organizacion jerarquica,
sino una transferencia de competencia hecha a personas juridicas del ente transferidor
(Brewer Carias. 19991. P,68).

Deducciones y devoluciones: cantidad que se puede restar de los ingresos brutos
para determinar la base imponible (soportados por documentos).

Estimacion directa: método de determinacion de bases imponibles cuyo objeto es
fijar las bases mediante la aportacién de documentos y datos consignados en libros
contables y especiales.

Exaccion: hecho de exigir el cobro de impuesto, multas, tasas y deudas.

Fiscalizacion: accion o efecto de fiscalizar, inspeccionar, revisar, vigilar, cuidar, estar al

tanto, sequir de cerca.

Hecho imponible: es el presupuesto establecido por la ley para tipificar el tributo,
cuya realizacion origina el nacimiento de la obligacién. Acto u operacion que genera
la obligacion a pagar un determinado tributo o impuesto.
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Intereses de mora: interés que la administracion aplica por la demora en el pago
de los tributos.

Municipio: los municipios constituyen la unidad politica primaria y autbnoma dentro de
la organizacion nacional. Son personas juridicas y su representacion la ejerceran los 6rganos

gue determine la ley (Moya Edgar. 2000, p.235)

Persona natural: sinbnimo de persona, en su acepcioén normal, que se utiliza para
diferenciarla de la persona juridica.

Persona Juridica: se refiere a una sociedad de interés particular o publico, a al
que la ley concede personalidad propia, independiente de los asociados.

Prescripcion: pérdida del derecho por parte de la administracion, para exigir un
tributo por el curso transcurrido del tiempo, generalmente cinco afos.

Potestad Tributaria: Es una facultad atribuida a la administracion, por el ordenamiento
juridico, que le coloca en una situacion de perrogativa respecto de los particulares (Romero
M., Humberto. 1994, p.191).

Recargo: cantidad adicional calculado sobre la base o cuota por la falta de pago
por parte del sujeto pasivo.

Recaudacion: conjunto de érganos y personas que tiene por objeto el cobro de los
distintos impuestos tributarios y no tributarios, tasas y otros. En sintesis s la cobranza
de rentas plblicas. Percepcion de pagos por parte del estado en cualquiera de sus
manifestaciones.

Bases Legales.

Toda investigacion tiene una fundamentacion legal, que se relaciona directamente con el

caso de estudio, lo cual permite reforzar los planteamientos establecidos anteriormente. En
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este sentido para el desarrollo de la presente investigacion, se tom6é como referencia los
planteamientos legales, plasmados en la Constitucion de la Republica Bolivariana de
Venezuela, Codigo Organico Tributario, Ley del Poder Publico Municipal, y Ordenanza de
Impuesto sobre Actividad Econdmica; con la finalidad de indicar la normativa legal asociada

a la tributacion municipal en material de Impuestos Sobre Actividad Econémica.

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela.

La obligacion de los venezolanos para la contribucion del gasto publico, por medio del
pago de los tributos, establecido por la Constitucion de la Republica de Venezuela en su
Articulo 133. Por lo que a su vez establece por medio de los articulos 168 la autonomia
municipal, entendiendo de este modo que todo municipio goza de personalidad juridica,

permitiendo de esta forma la creacion, recaudacion e inversion de sus ingresos.

Articulo 168.

Los Municipio constituyen la unidad politica primaria de la organizacion
nacional, gozan de personalidad juridica y autonomia dentro de los limites de esta

Constitucion y de la ley. La autonomia municipal comprende:
1.- La eleccion de sus autoridades.
2.- La gestion de las materias de su competencia.

3.- La creacion, recaudacion e inversion de sus ingresos... (p.111).
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Articulo 180:

La Potestad Tributaria que corresponde a los municipios es distinta y autbnoma a
las potestades reguladoras que esta constitucion o las leyes atribuyan al Poder
Nacional o Estadal sobre determinadas materias o actividades. Las inmunidades
frente a la potestad impositiva de los municipios, a favor de los demas entes
politicos-territoriales se extienden solo a las personas juridicas estatales creadas por
ellos, pero no a concesionarios ni a otros contratistas de la Administracion Nacional
0 de los Estados.

Articulo 316:

El sistema tributario procurard la justa distribucion de las cargas publicas segin la
capacidad economica del o la contribuyente, atendiendo al principio de progresividad, asi
como la proteccion de la economia nacional y elevacion del nivel de vida de la poblacion,

para ello se sustentara en un sistema eficiente para la recaudacion de los tributos.

Articulo 317:

No podra cobrarse impuesto, tasa, ni contribuciones que no estén establecidas en la ley, ni
otras formas de incentivos fiscales, sino en los casos previstos por la ley. Ningun tributo
puede tener efecto confiscatorio. No podran establecerse obligaciones tributarias pagaderas
en servicios personales. La evasion fiscal, sin perjuicio de otras sanciones por la ley, podréa

ser castigada penalmente.

En consecuencia, los articulos 316 y 317 de la carta magna engloban de manera general la

justicia social que rige el sistema tributario venezolano.
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Caddigo Orgénico Tributario.

Postula los fundamentos de la tributacion a nivel nacional, sobre la base de criterios
uniformes y sistematicos, en aras de preservar la justicia e igualdad de los sujetos pasivos.
Por tal motivo se considero el siguiente articulado:

Titulo 11 de la Obligacion Tributaria.

Capitulo | Disposiciones Generales

Articulo 13:

La obligacion tributaria surge entre el Estado en las distintas expresiones del Poder
Publico y los sujetos pasivos en cuanto ocurra el presupuesto de hecho previsto en la ley. La
obligacién constituye un vinculo de caracter personal aunque su cumplimiento se asegure
mediante garantia real o con privilegios especiales.

Seccion Segunda De los Contribuyentes
Articulo 22:

Son contribuyentes los sujetos pasivos respecto de los cuales se verifica el hecho

imponible. Dicha condicion puede recaer:
1. En las personas naturales, prescindiendo de su capacidad segun el derecho privado.

2. En las personas juridicas y en los demas entes colectivos a los cuales otras ramas juridicas
atribuyen calidad de sujeto de derecho. 3. En las entidades o colectividades que constituyan

una unidad econémica, dispongan de patrimonio y tengan autonomia funcional.
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Articulo 23:

Los contribuyentes estan obligados al pago de los tributos y al cumplimiento de los

deberes formales impuestos por este Cédigo o por normas tributarias.

Ley Organica de Poder Publico Municipal (LOPPM)

La organizacion del poder publico municipal, se rige bajo la normativa sefialada en la
LOPPM, donde ademés de divulgar las funciones, entes y atribuciones de las alcaldias,
establece criterios objetivos sobre la competencia de la tributacion municipal, delimitando
cuales son los sujetos pasivos y por ende cual es el hecho imponible que los primeros

realizan. El articulado vinculado con la presente investigacion es:

TiTULO |
Disposiciones Generales
Articulo 4:
En el ejercicio de su autonomia corresponde al Municipio:
1. Elegir sus autoridades.
2. Crear parroquias y otras entidades locales

3. Crear instancias, mecanismos y sujetos de descentralizacion, conforme a la Constitucion de

la Republica Bolivariana de Venezuela y la ley.

4. Asociarse en mancomunidades y demas formas asociativas intergubernamentales para

fines de interés publico determinados.
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5. Legislar en materia de su competencia, y sobre la organizacion y funcionamiento de los

distintos 6rganos del Municipio.
6. Gestionar las materias de su competencia.
7. Crear, recaudar e invertir sus ingresos.

8. Controlar, vigilar y fiscalizar los ingresos, gastos y bienes municipales, asi como las

operaciones relativas a los mismos.
9. Impulsar y promover la participacion ciudadana, en el ejercicio de sus actuaciones.

10. Las demés actuaciones relativas a los asuntos propios de la vida local conforme a su

naturaleza.

Los actos del Municipio s6lo podran ser impugnados por ante los tribunales competentes.

CAPITULO V
De la Potestad Tributaria del Municipio
Seccion Primera
Disposiciones Generales
Articulo 159:

El Municipio a través de ordenanzas podra crear, modificar o suprimir los tributos que le
corresponden por disposicion constitucional o que les sean asignados por ley nacional o
estadal. Asimismo, los municipios podran establecer los supuestos de exoneracion o rebajas
de esos tributos. La ordenanza que crea un tributo, fijard un lapso para su entrada en vigencia.
Si no la estableciera, se aplicard el tributo una vez vencidos los sesenta dias continuos

siguientes a su publicacion en Gaceta Municipal.
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Articulo 160:

En la creacion de sus tributos los municipios actuardn conforme a lo establecido en los
articulos 316 y 317 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela. En
consecuencia, los tributos municipales no podrén tener efecto confiscatorio, ni permitir la
maltiple imposicion interjurisdiccional o convertirse en obstaculo para el normal desarrollo
de las actividades econdmicas.

Asimismo, los municipios ejerceran su poder tributario de conformidad con los principios,
pardmetros y limitaciones que se prevean en esta Ley, sin perjuicio de otras normas de

armonizacion que con esos fines, dicte la Asamblea Nacional.

Articulo 167:

El Municipio s6lo podra acordar exenciones, exoneraciones o rebajas de impuestos o
contribuciones municipales especiales, en los casos y con las formalidades previstas en las
ordenanzas. La ordenanza que autorice al alcalde o alcaldesa para conceder exoneraciones
especificara los tributos que comprende, los presupuestos necesarios para que proceda, las
condiciones a las cuales estd sometido el beneficio y el plazo méximo de duracion de aquél.
En todos los casos, el plazo maximo de duracion de las exoneraciones o rebajas sera de
cuatro afos; vencido el término de la exoneracion o rebaja, el alcalde o alcaldesa podra
renovarla hasta por el plazo maximo fijado en la ordenanza o, en su defecto, el previsto como

maximo en este articulo.

Subseccion Novena

Impuesto sobre Actividades Econdmicas
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Articulo 204:

El hecho imponible del impuesto sobre actividades econdémicas es el ejercicio habitual, en
la jurisdiccion del Municipio, de cualquier actividad lucrativa de caracter independiente, ain
cuando dicha actividad se realice sin la previa obtencion de licencia, sin menoscabo de las
sanciones que por esa razon sean aplicables.

El periodo impositivo de este impuesto coincidird con el afio civil y los ingresos gravables
serén los percibidos en ese afio, sin perjuicio de que puedan ser establecidos mecanismos de
declaracién anticipada sobre la base de los ingresos brutos percibidos en el afio anterior al
gravado y sin perjuicio de que pueda ser exigido un minimo tributable consistente en un
impuesto fijo, en los casos en que asi lo sefialen las ordenanzas. ElI comercio eventual o
ambulante también estard sujeto al impuesto sobre actividades econdmicas.

Articulo 208:
A los efectos de este tributo se considera:

1. Actividad Industrial: Toda actividad dirigida a producir, obtener, transformar, ensamblar o
perfeccionar uno o varios productos naturales o sometidos previamente a otro proceso
industrial preparatorio.

2. Actividad Comercial: Toda actividad que tenga por objeto la circulacion y distribucion de
productos y bienes, para la obtencién de ganancia o lucro y cualesquiera otras derivadas de
actos de comercio, distintos a servicios.

3. Actividad de Servicios: Toda aquélla que comporte, principalmente, prestaciones de hacer,
sea que predomine la labor fisica o la intelectual.

Quedan incluidos en este renglon los suministros de agua, electricidad, gas,
telecomunicaciones y aseo urbano, entre otros, asi como la distribucion de billetes de loteria,
los bingos, casinos y deméas juegos de azar. A los fines del gravamen sobre actividades

econdmicas no se consideraran servicios, los prestados bajo relacion de dependencia
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Articulo 219:

Los municipios, en aras de la armonizacion tributaria y para lograr resultados mas
equitativos, podran celebrar acuerdos entre ellos o con los contribuyentes, a los fines de
lograr unas reglas de distribucion de base imponible, distinta a la prevista en los articulos
anteriores, en razon de las especiales circunstancias que puedan rodear determinadas
actividades econdmicas. Estos acuerdos deberan formularse con claros y expresos criterios
técnicos y econdomicos. En todo caso, dichos acuerdos deberan privilegiar la ubicacion de la

industria.

Ordenanza de Impuesto sobre Actividades Econdémicas.

Considerando que las municipalidades estdn facultadas para dictar normas generales y
obligatorias aplicables a la comunidad a través del mecanismo de las ordenanzas y q estas
son leyes de caracter local, ya que comprenden todos aquellos aspectos legales que son
necesarios para el control eficiente y eficaz dentro de la politica interna del municipio y por
ende para su funcionamiento, la vinculacion de la Ordenzan de Impuestos sobre Actividad
Econdmica del municipio libertador de estado Meérida, representa para la presente
investigacion el marco legal que regula lo concerniente al caso de investigacion. En tal

sentido los articulos relacionados son:

Articulo 3.

El hecho generador del Impuesto a que se refiere esta ordenanza es el ejercicio en la
jurisdiccion de este Municipio de una o varias de las actividades comerciales, industriales,
financieras, bursatiles o de servicio de cardcter comercial u otras que se encuentran

contempladas en el clasificador de actividades econdmicas establecidas en esta ordenanza.
Paragrafo Primero: A los efectos de esta Ordenanza se considera:
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Actividad Comercial: Toda actividad que tenga por objeto la circulacion y distribucién de
productos, bienes y servicios entre productores y consumidores, para la obtencion de lucro o
remuneraciones y los derivados de los actos de comercio considerados como tales por la

legislacion mercantil.

Actividad Industrial: Toda actividad dirigida a producir, obtener, transformar o perfeccionar

uno o varios productos naturales, o0 sometidos a otro proceso transformador preparatorio.

Actividad Econémica de indole Similar: Toda actividad que busque la obtencion de un
beneficio material mediante la inversién de dinero, trabajo, bienes o recursos fisicos,
materiales 0 humanos, o la actividad que por su naturaleza busca ganancia, utilidad, beneficio

y rendimiento.

Ejercicio de Actividades con fines de lucro o de remuneracién: Son todas aquellas
actividades que buscan la obtencién de un beneficio material independientemente que ese
beneficio material sea: ganancia, provecho, utilidad rendimiento, plusvalia o valor agregado y
que favorezca directa o exclusivamente, a quien realiza la actividad o bien que el beneficiario

sea un tercero, una colectividad o la sociedad misma.

Actividad financiera bursétil: Toda actividad que busque un beneficio material y
econdmico relacionada con las operaciones que realizan las Instituciones Financieras, Casas
de Bolsa, Agencias de inversion, conectadas con el ambito financiero, Mercado de Capitales

en general.
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Actividades de servicio con cardcter comercial: Son todas aquellas actividades realizadas
por los contribuyentes y responsables que no puedan ser consideradas como servicios
profesionales de caracter personal.

CAPITULO 111
De la Base Imponible
Articulo 11:

El Municipio Libertador Estado Mérida, en aras de la armonizacion tributaria y para lograr
resultados mas equitativos, podra celebrar acuerdos con otros Municipios 0 con los
contribuyentes, a los fines de lograr unas reglas de distribucion de base imponible distintas a
las previstas en los articulos anteriores, en razén de las especiales circunstancias que puedan
rodear determinadas actividades econémicas. Esos Acuerdos deberan formularse con claros y
expresos criterios técnicos y econdmicos. En todo caso, dichos acuerdos deberan privilegiar
la ubicacion de la industria.

CAPITULO V
Del Registro de Contribuyentes
Articulo 23:

La Administracion Tributaria tiene la obligacion de crear un Registro de Contribuyentes,
con el objeto de determinar la cantidad, la ubicacion y las caracteristicas de los
establecimientos comerciales, industriales, de servicio o de indole similar que operen
habitualmente en jurisdiccion del Municipio. EI Registro de Contribuyentes debera contener
entre otros, los siguientes datos:

a) ldentificacion del contribuyente.

b) Tipo de actividad ejercida.
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c) Ubicacion del establecimiento.
d) Situacion de sus obligaciones tributarias.
El registro de contribuyentes se conformara de modo que permita:

1- Determinar el numero de contribuyentes y/o responsables, su ubicacion, y demas

caracteristicas que los identifiquen.

2- Determinar, calcular, notificar y recaudar las obligaciones tributarias y sus accesorios,

ocasionadas con motivo de la ejecucion de la presente Ordenanza.

3- Identificar a los contribuyentes y/o responsables que hayan cesado en el ejercicio de sus

actividades o las hayan modificado.

4- Identificar a los contribuyentes y/o responsables que mantengan deudas pendientes con el

Fisco Municipal, por concepto del impuesto sobre actividades econémicas y sus accesorios.

5- Desarrollar las actividades de inspeccion y control fiscal. Para completar y mantener
actualizado el Registro de Contribuyentes, la administracion municipal debera utilizar todos
los medios a su alcance, tales como fiscalizaciones permanentes, informacion catastral, datos

censales, registros de servicios publicos y/o de organismos publicos y privados.
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CAPITULO I
MARCO METODOLOGICO

En el campo de la investigacion, el area del conocimiento que estudia los métodos
generales de la disciplina cientifica se conoce como Metodologia, la cual permite
establecer un procedimiento general a seguir en una investigacion. Siendo el fin del
Marco Metodoldgico, indicar en forma clara y precisa los métodos e instrumentos que
se empleardn para analizar el comportamiento de la poblacion, que constituye el
objeto de estudio de la investigacion, con la finalidad de recolectar la informacion
necesaria para logar los objetivos planteados.

En efecto es necesario que exista una interrelacién entre los métodos
seleccionados para recabar informacion y los resultados que se esperan obtener,
sustentado en el conocimiento cientifico, que existe entorno al problema de estudio,
es decir; se busca establecer el significado de los hechos en forma precisa, de la
manera en que ocurren en la realidad, sin ningun tipo de cambio subjetivo, que altere

la naturaleza del objeto en estudio.

En este capitulo se establece la forma de lograr los objetivos planteados en la
investigacion que se refiere a; Determinar el Tratamiento fiscal, aplicable a los
contribuyentes con caracteristicas especiales ante el Servicio Auténomo de
Administracion Tributaria del Municipio Libertador del Estado Mérida; para lo cual
se tomd como referencia los diversos punto de vista presentados por los expertos o
especialistas en la materia, en el mismo se incluyen aspectos tales como el disefio y
tipo de investigacion, el caso de estudio, las técnicas e instrumentos para la
recoleccion de informacién, la validez y confiabilidad de los instrumentos, las

técnicas de procesamiento y analisis de datos, lo cual se presenta a continuacion:
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Tipo de Investigacion

Para determinar, el tipo de investigacion, con el cual se desarrolld el presente
trabajo, es importante hacer referencia a lo expresado por Tamayo (1992). Lo cual

indica que:

Es necesario tener en cuenta el tipo de investigacion o de estudio que se
va a realizar, ya que cada uno de estos tiene una estrategia diferente para
su tratamiento metodoldgico. Por ello se debe indicar el tipo de
investigacion, si es investigacion histdrica, descriptiva o experimental. Si

es estudio casual, exploratorio o productivo. (p.91).

En este orden de ideas, se hace necesario comprender la naturaleza de la
investigacion, y para ello se toman en cuenta las caracteristicas que definen el objeto
de estudio, puesto que la metodologia a aplicar esta en funcion de su

comportamiento.

Partiendo del hecho, que para ejecutar cualquier investigacion es necesario,
conocer si es aplicable, tal como lo sefiala la UPEL (1998), donde establece que un
proyecto factible es aquel que contiene “un modelo operativo viable para solucionar
problemas, requerimientos de necesidades de organizaciones o grupos” (p.7). En tal
sentido, la presente investigacion, se encuentra dentro de las pautas de un proyecto
factibles, que consiste en el analisis del tema en estudio, recabando los datos directos
de la realidad a fin de darle a la investigacion originalidad y confiabilidad, ademas
de proponer un modelo practico, como lo es el Tratamiento Fiscal que deben tener
los contribuyentes con caracteristicas de casos especiales, con el objeto de mejorar
las debilidades detectadas en el mencionado aspecto, mediante una solucion préctica,
con alternativas concretas y sencillas. Asi mismo, se fundamenta en el estudio
descriptivo; donde es posible aplicar un anélisis mas profundo de tipo explicativo,

acerca de los hechos que generan la existencia de la situacion en estudio.
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Cabe considerar que segiin Méndez C. (2001) “El estudio descriptivo identifica
las caracteristicas del universo de investigacion, sefiala formas de conducta y
actitudes del universo investigado, establece comportamientos concretos vy
comprueba la asociacion entre las variables de investigacion”. (p.137); lo cual
permite identificar los lineamientos que engloban el objeto de estudio, debido a que
mediante este tipo de investigacion, se establecen las caracteristicas que generan la
presencia del hecho que se estudia. De este modo, se puede explicar su
comportamiento, debido a que se estd en contacto directo con él, permitiendo

proponer estrategias precisas en funcion de la informacion recabada.

Disefio de la Investigacion

El desarrollo de toda investigacion, requiere de un disefio, que indique la manera
de encaminarse hacia el cumplimiento de los objetivos planteados, de acuerdo con
Balestrini (1998) “El disefio de una investigacion intenta dar de manera clara y no
ambigua respuestas a las preguntas planteadas en la misma” (p.118). en
consecuencia el disefio seleccionado, conlleva a canalizar la forma de ejecutar la

investigacion.

En este orden de ideas, la presente investigacion es de tipo documental y de
campo, dado a que las estrategias empleadas consisten en la revision de
bibliografia, analisis e interpretacion de textos, consultas personales a expertos y
especialistas en el tema.

Segun Balestrini (1998), se define a una investigacion de tipo documental, como
aquello investigacion donde “ los datos se obtienen a partir de la aplicacion de las
técnicas documentales, en los informes de otras investigaciones que recolectan esos
datos, a través de diversas fuentes documentales” (p.119). En efecto, para
comprender el porqué de los hechos que se estudian, es necesario buscar su origen,

y esto solo esté reflejado en los datos bibliogréaficos, razén por la cual se aplic un
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enfoque cualitativo al analizar el Tratamiento Fiscal, que actualmente reciben los
contribuyentes con caracteristicas de casos especiales en el Servicio Auténomo de
Administracion Tributaria del Municipio Libertador del Estado Mérida; en este caso la
informacion se obtuvo de los documentos bibliogréaficos relacionados con los instrumentos
legales que regulan las obligaciones tributarias, en materia de analisis de las estrategias

implementadas hasta ahora en el SAMAT, en el caso de estudio.

Es una investigacion bajo el disefio de Campo, ya que el objeto de estudio sirve
de fuente de informacion, en funcién de lo sefialado por Hernandez y Otros (1998),
debido a que “consiste en la observacion directa y en vivo de las cosas,
comportamiento de las personas, circunstancias en que ocurren los hechos; por ese
motivo la naturaleza de las fuentes determina la manera de obtener los datos”
(p-33); ahora bien la presente investigacion se ubicO dentro de una investigacion de
campo, ya que parte de los datos se obtuvieron directamente de la realidad, es decir, a
través de una entrevista estructurada, con el propdsito de determinar el analisis de las
estrategias aplicadas por la administracion tributaria en cuanto al trato que reciben los
contribuyentes con caracteristicas de casos especiales ante el Servicio Autébnomo de

Administracion Tributaria del Municipio Libertador del Estado Mérida.

Ademas de lo antes mencionado, es importante indicar que de acuerdo con el objetivo
general de la investigacion, el tema se ubica en un nivel analitico, definido por Hurtado
(2000), en la forma siguiente: “indica una aproximacion inicial al evento, en la cual apenas
se alcanzan a percibir los aspectos mas evidentes del mismo” (p.12), y es en funcion de ello
que se analizo la base legal aplicada por parte de la administracion tributaria que en esta
investigacion corresponde al SAMAT, asi como también el grado de cumplimiento de los
deberes formales por parte de los contribuyentes que presentan caracteristicas de casos

especiales
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CAPITULO IV

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En funcion de los objetivos planteados en la presente investigacion, los
resultados obtenidos fueron plasmados, de acuerdo a los requerimientos especificos

de cada uno, los mismos se muestran de la siguiente manera:

Para lo que respecta al objetivo especifico numero 1, la informacion referente a
la normativa legal asociada a la Tributacion Municipal en Materia de Impuestos
sobre Actividades Econdmicas, fue obtenida de la investigacion y andlisis de lo que
se muestra en el Capitulo 11, exactamente en lo referente a las bases legal. En tal

sentido este objetivo especifico se esquematiza en la siguiente tabla:

Tabla N° 1:

Normativa Legal asociada a la Tributacion Municipal en materia de Impuesto

Sobre Actividades Econdmicas.

Articulo 133:

Establece que toda persona tiene el
deber de coadyuvar a los gastos publicos

Bolivariana de Venezuela (2000) medir?mte_el pago de impuestos, tasas y
contribuciones que establezca la ley.

Constitucion de la Republica
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Constitucion de la
Republica

Bolivariana de
Venezuela (2000)

Articulo 168

Los Municipios constituyen
la unidad primaria de la
organizacién nacional, gozan
de npersonalidad juridica vy
autonomia dentro de los
limites de la Constitucion y de
la  Ley, algunas de las
facultades que posee son: La
eleccion de sus autoridades. La
gestion de las materias de su
competencia. La creacion,
recaudacion e inversion de sus
ingresos.

Articulo 179

Los Ingresos del los
Municipios se derivan de: Su
patrimonio, incluso el producto
de sus ejidos y bienes, Las
tasas por el uso de sus bienes o
servicios; las tasas
administrativas por licencias o
autorizaciones; los impuestos
sobre actividades econdmicas

de industria, comercio,
servicios o de indole similar,
con las limitaciones
establecidas en esta

Constitucién; los impuestos
sobre  inmuebles  urbanos,

vehiculos, espectaculos
pablicos, juegos y apuestas
licitas, propaganda y

publicidad comercial; y la
contribucién  especial sobre
plusvalia de las propiedades
generadas por cambio de uso o
de intensidad de
aprovechamiento con que se
vea favorecidas por los planes

Autonomia Municipal

Autonomia Municipal
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de ordenacion urbanistica...

Articulo 316

El Sistema  tributario
procurar la justa distribucion
de las cargas publicas segun la
capacidad econdmica del o la
contribuyente...

Articulo 317
No podran cobrarse
impuestos, tasa ni

contribuciones que no estén
establecidos por ley, ni
concederse  exenciones 0
rebajas ni otras formas de
incentivos fiscales, sino en los
casos previstos en las leyes.
Ningln tributo debe tener
efecto confiscatorio...

Principio de
Progresividad.

Principio de Legalidad

Cadigo Organico

Tributario.

(20014)

Articulo 22:

Son  contribuyentes  los
sujetos pasivos respecto de los
cuales se verifica el hecho
imponible. Dicha condicion
puede recaer:

1. En las personas naturales,
prescindiendo de su capacidad
segln el derecho privado.

2. En las personas juridicas y
en los demés entes colectivos a
los cuales otras ramas juridicas
atribuyen calidad de sujeto de
derecho.

3. En las entidades o

Sujeto Pasivo
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Cadigo Organico

Tributario.

(20014)

colectividades que constituyan
una unidad econdmica,
dispongan de patrimonio vy
tengan autonomia funcional.

Articulo 23:

Los contribuyentes estén
obligados al pago de los
tributos y al cumplimiento de
los deberes formales impuestos
por este CAdigo o por normas
tributarias.

Principio de
Generalidad

Ley Organica del
Poder Publico
Municipal.

(2010)

Articulo 159

Es potestad del municipio a
través de ordenanzas crear,
modificar o suprimir  los
tributos que le corresponden
por disposicion constitucional
0 que le sean asignados por
Ley Nacional o Estadal.
Asimismo, los Municipios
podran establecer los supuestos
de exoneracién o rebajas de
esos tributos

Articulo 160:

En funcion de lo establecido
en los articulos 316 y 317 de la
Constitucion Nacional; “Los
Tributos  Municipales  no
podran tener efecto
confiscatorio, ni permitir la
multiple imposicion
interjurisdiccional 0
convertirse en obstaculo para el
normal desarrollo de las
actividades econémicas”...

Potestad Tributaria

Municipal

Principio de No
Confiscacion.
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Ley Organica del
Poder Publico
Municipal (2010)

Ley Organica del
Poder Publico
Municipal (2010)

Articulo 167:

El Municipio sélo podra

acordar exenciones,
exoneraciones o0 rebajas de
impuestos o contribuciones

municipales especiales, en los
casos y con las formalidades
previstas en las ordenanzas...

Articulo 204:
El hecho imponible del
impuesto  sobre actividades

economicas es el ejercicio
habitual, en la jurisdiccion del
Municipio, de cualquier
actividad lucrativa de caracter
independiente, adn cuando
dicha actividad se realice sin la
previa obtencion de licencia,
sin menoscabo de las sanciones

que por esa razon sean
aplicables.
Articulo 208:

A los efectos de este tributo
se considera:

1. Actividad Industrial: Toda
actividad dirigida a producir,
obtener, transformar,
ensamblar o perfeccionar uno o
varios productos naturales o
sometidos previamente a otro
proceso industrial preparatorio.

2. Actividad Comercial: Toda
actividad que tenga por objeto
la circulacion y distribucion de
productos y bienes, para la
obtencion de ganancia o lucro

Potestad Tributaria

Municipal

Hecho Imponible

Principio de Certezay
Causales del Hecho
Imponible.
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y cualesquiera otras derivadas
de actos de comercio, distintos
a servicios.

3. Actividad de Servicios:
Toda aquélla que comporte,
principalmente, prestaciones de
hacer, sea que predomine la
labor fisica o la intelectual.

Ordenanza de
Impuesto sobre
Actividades
Econémicas.
(Diciembre-2014)

Ordenanza de
Impuesto sobre
Actividades
Econémicas.
(Diciembre-2014)

Articulo 3.

El' hecho generador del
Impuesto a que se refiere esta
ordenanza es el ejercicio en la
jurisdiccion de este Municipio
de una o varias de las
actividades comerciales,
industriales, financieras,
bursatiles o de servicio de
caracter comercial u otras que
se encuentran contempladas en
el clasificador de actividades
econdmicas establecidas en
esta ordenanza.

Para los efectos de las
sefialada ordenanza se
considera:

1. Actividad Comercial: Toda
actividad que tenga por objeto
la circulacion y distribucion de
productos, bienes y servicios

entre productores y
consumidores, para la
obtencion de lucro o

remuneraciones y los derivados
de los actos de comercio
considerados como tales por la
legislacion mercantil.

2. Actividad Industrial: Toda
actividad dirigida a producir,
obtener, transformar 0

Principio de Certezay
Causales del Hecho
Imponible.
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Ordenanza de
Impuesto sobre
Actividades
Econémicas.
(Diciembre-2014)

perfeccionar uno o0 varios
productos naturales, 0
sometidos a otro proceso
transformador preparatorio.

3. Actividad Econémica de
indole Similar: Toda actividad
que busque la obtencion de un
beneficio material mediante la
inversion de dinero, trabajo,
bienes o recursos fisicos,
materiales o humanos, o la
actividad que por su naturaleza
busca ganancia, utilidad,
beneficio y rendimiento.

4. Ejercicio de Actividades
con fines de lucro o de
remuneracion: Son todas
aquellas  actividades  que
buscan la obtencion de un

beneficio material
independientemente que ese
beneficio material sea:

ganancia, provecho, utilidad
rendimiento, plusvalia o valor
agregado y que favorezca
directa o0 exclusivamente, a
quien realiza la actividad o
bien que el beneficiario sea un
tercero, un responsables que no
puedan ser consideradas como
servicios  profesionales de
caracter personal, colectividad
o0 la sociedad misma.

5. Actividad financiera
burséatil: Toda actividad que
busque un beneficio material y
economico relacionada con las
operaciones que realizan las

Principio de Certezay
Causales del Hecho
Imponible.
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Ordenanza de
Impuesto sobre
Actividades
Econémicas.
(Diciembre-2014)

Instituciones Financieras,
Casas de Bolsa, Agencias de
inversion, conectadas con el
ambito financiero, Mercado de
Capitales en general.

6. Actividades de servicio con
caracter comercial: Son todas
aquellas actividades realizadas
por los contribuyentes y

ARTICULO 4.

El' Hecho Imponible del
Impuesto  Sobre Actividades
Econdémicas de Industria vy
Comercio es el ejercicio en o
desde la jurisdiccion de este
Municipio de una actividad
industrial y/o comercial con
fines de lucro.

ARTICULO 6.

A los efectos de esta
Ordenanza es sujeto pasivo, el
obligado al cumplimiento de
las prestaciones tributarias
contenidas en ella, sea en
calidad de contribuyente o en
calidad de responsable.

ARTICULO 7.

La base imponible que se
tomard para la determinacion y
liquidacion del Impuesto de las
Actividades Econdmicas de
industria, comercio, Sservicios,
0 de indole similar seran los
ingresos brutos originados, que
se ejerzan o que se consideren
ejercidas en jurisdiccion de
este Municipio, determinados
conforme a lo previsto en esta

Hecho Imponible

Sujeto Pasivo

Base Imponible
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Ordenanza de
Impuesto sobre
Actividades
Econémicas.
(Diciembre-2014)

Ordenanza.

ARTICULO 8.

Se entiende por ingresos
brutos todos los caudales que
de manera habitual, accidental
0 extraordinaria reciba una
persona natural o juridica,
entidad o colectividad que
constituya una unidad
economica y disponga de
patrimonio  propio, por el
ejercicio  habitual de las
actividades sujetas a este
impuesto, siempre que su
origen no comporte la
obligacion de restituirlos.

ARTICULO 13.

Los contribuyentes estén
obligados a llevar sus registros
contables de manera que quede
evidenciado el ingreso
atribuible a cada una de las
jurisdicciones municipales en
las que tengan un
establecimiento permanente, se
ejecute una obra o se preste un
servicio y a ponerlos a
disposicion de las
administraciones tributarias
municipales cuando les sean
requeridos.

ARTICULO 15.

Toda persona natural o
juridica que pretenda ejercer
actividades econdmicas de
industria, comercio, servicios o
de indole similar, de manera
habitual en jurisdiccién del
Municipio Libertador,
requerira la previa autorizacion
por parte de la Administracion
Tributaria Municipal, mediante

Ingresos Brutos

Potestad Tributaria

Municipal

Autonomiay Potestad

Tributaria Municipal
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Cuadro nro.: 2

la respectiva Licencia sobre
Actividades Economicas.

ARTICULO 23.

La Administracién
Tributaria tiene la obligacion
de crear un Registro de
Contribuyentes, con el objeto
de determinar la cantidad, la
ubicacion y las caracteristicas
de los establecimientos
comerciales, industriales, de
servicio o de indole similar que
operen  habitualmente  en
jurisdiccion del Municipio. El
Registro de Contribuyentes
debera contener entre otros, los
siguientes datos:

a) Identificacion del
contribuyente.

b) Tipo de actividad ejercida.
c) Ubicacion del
establecimiento.

d) Situacion de sus
obligaciones tributarias.
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Control Fiscal y
Potestad Tributaria

Municipal

Fuente: El Autor

En el marco de la normativa legal, asociada a la tributacion municipal, los
articulos antes sefialados en forma descendente, desde la Carta Magna, hasta la
Ordenanza de Impuesto Municipales Sobre Actividad Econémica, establecen los
lineamientos por los cuales deben regirse las dos partes involucradas, en lo que
respecta a la Tributacion Municipal, tal como lo es el Sujeto Pasivo, representado

por el contribuyente y el Sujeto Activo, quien es la Administracion Tributaria,




ejercida en este caso por el Servicio Autonomo de Administracién Tributaria
(SAMAT).

Tomando en cuenta que el Municipio constituye la unidad politica primaria de la
organizacién nacional de la Republica, goza de personalidad juridica y ejerce sus
competencias de manera auténoma, conforme a la CRBV (1999) y las leyes. Sus
actuaciones incorporan la participacion ciudadana de manera efectiva, suficiente y
oportuna, en la definicion y ejecucion de la gestion publica, y en lo que respecta a
materia tributaria, le corresponde la creacién de su propio ordenamiento juridico,
recaudacion y fiscalizacion del cumplimiento de la normativa legal, promoviendo

con ello la integracion de las normas juridicas en el municipio.

En lo referente a los Contribuyentes con Caracteristicas de casos Especiales, es
cuestion de la Administracion Municipal, cumplir y hacer cumplir con los
lineamientos establecidos por ley, haciendo énfasis en lo que plantea la ordenanza
sobre actividades econ6micas; siendo esta su basamento legal acoplado a la
realidad del municipio. Sin embargo, en ella no se eshoza cual es el trato de forma
especifica y delimitada que deben tener los sefialados contribuyentes; pero en base

a ello, se pueden indicar aspectos fundamentales tales como:

1. Los contribuyentes estdn obligados a llevar sus registros contables de
manera que quede evidenciado el ingreso.... “Articulo 13 Ordenanza sobre

Actividades Econdmicas.”

2. Toda persona natural o juridica que pretenda ejercer actividades
econdmicas de industria, comercio, servicios o de indole similar, requiere
de la autorizacion del municipio para realizarla. “Articulo 15 Ordenanza

sobre Actividades Econdémicas.”

3. La Administracion Tributaria tiene la obligacion de crear un Registro de
Contribuyentes, con el objeto de determinar la cantidad, la ubicacion y las

caracteristicas... “Articulo 23 Ordenanza sobre Actividades Econémicas.”
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En tal sentido los puntos sefialados, son la base para poder construir el
tratamiento fiscal que se busca establecer, sin dejar a un lado el hecho de que el
resto del articulado indicado, marca la pauta de forma general sobre la cual debe
regirse la tributacion municipal, en lo que respecta a el Impuesto Sobre Actividades

Econdmicas.

En cuanto al segundo objetivo especifico formulado en la presente
investigacion, como lo es: El Describir las Caracteristicas de los Contribuyente
en condicion de Casos Especiales ante el SAMAT, se tomo como referencia para
dar cumplimiento con el objetivo sefialado, el registro que maneja la Unidad de
Asuntos Juridicos, en lo que respecta a los contribuyentes indicados, seleccionado
como muestra una cantidad de 60 contribuyentes, es decir; el 20% de la poblacion

objeto de estudio.

En tal sentido y en funcidn de la naturaleza de la poblacién que integra el grupo
de contribuyentes que hacen vida en el Municipio Libertador del Estado Mérida, y
que son catalogados como Contribuyentes Especiales, se describen las siguientes

caracteristicas:

v Son Contribuyentes cuya actividad econémica no genera gran lucro, siendo
principalmente su actividad: Ventorrillos, Bodegas y Pulperias, Modisterias,
Quincallerias, Reparacion de Calzado, entre otros; por tanto sus ingresos
anuales son bajos, generando ante el municipio el pago del minimo tributable

como impuesto causado.

v" Los registros contable de tales contribuyentes, no se encuentra reflejados en
los libros formalmente exigidos, pues son reflejados en un cuaderno de forma
diaria, sencilla y poco segura de verificar. Esto se verifica en las

fiscalizaciones y revisiones que se hacen a los indicados contribuyentes.

v' Por la condiciéon de sus ingresos, se encuentran bajo la condicién de No

Contribuyentes ante el Seniat; por no cumplir con la condicion de haber
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obtenido un Enriquecimiento Neto Anual superior a 1.000 U.T. o Ingresos
Brutos mayores a 1.500 U.T.; ademas de ser Contribuyentes Formales del

Impuesto al Valor Agregado (IVA).

v Dentro del Municipio Libertador por lo general son contribuyentes que se
ubican en zonas populares, es decir; sus establecimientos comerciales son de

espacio limitado y en ocasiones con poco diversidad de mercancia

Para dar cumplimiento con el tercer objetivo de la presente investigacion como
lo es: Presentar Estrategias de Tratamiento Fiscal orientadas al Manejo de los
Contribuyentes con Caracteristicas de casos Especiales. En tal sentido; al hacer
mencion de Estrategias Fiscales, se hace alusion a un plan que incluye una serie de
conceptos nuevos, que buscan de forma progresiva garantizar la eficacia en la
recaudacion del impuesto sobre actividades econdmicas, generado por los
contribuyentes bajo la condicion de casos especiales; pues como se indico en los
capitulos anteriores, el impuesto pagado no corresponde con la realidad del

municipio.

Hecho generado por la falta de una practica acorde con el tipo de trato que debe
aplicarse en materia de casos especiales; siendo responsabilidad del municipio
poner en marcha las herramientas necesarias para captar mayor numero de
contribuyentes y mejorar la calidad de los procesos que en los actuales momentos

se llevan a cabo en la sede del SAMAT.

En este orden de ideas, con la puesta en practica de las estrategias propuestas
mas adelantes; se busca el cumplimiento de los deberes formales y materiales ante
el SAMAT, por parte de los contribuyentes con caracteristicas de casos especiales,
al promover mecanismos acordes a sus obligaciones, bajo la integracion de los
elementos claves como lo es: la normativa legal, la delimitacion de los requisitos

para los tramites solicitados, el proceso claro y preciso del tramite y la orientacion
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profesional certera y eficaz en cada caso; siendo este Gltimo elemento clave para

que todo cambio propuesto y puesto en marcha llegue a buen fin.

Resaltando que el éxito de una organizacion no solo esta en funcion de
procedimientos y procesos, esta también en base a la debido ejecucion por parte del
recurso humano altamente calificado, motivado y comprometido en el
mejoramiento continuo, en el trabajo en equipo, en la comunicacion adecuada, en el
liderazgo efectivo, en politicas y normas claras que regulan sus relaciones con los
contribuyentes y en el cumplimiento efectivo y eficiente de disposiciones generales,

estructura y caracteristicas del SAMAT

Por otra parte, en lo que respecta a la administracion tributaria, representada por
el Servicio Auténomo Municipal de Administracion Tributaria (SAMAT), se debe
fomentar en su ambiente interno, la conciencia de ser constante en la actualizacion
y mejora de cada una de sus &reas, teniendo en cuenta, el crecimiento poblacional y
urbanistico del Municipio Libertador del Estado Mérida; lo cual hace que surjan
nuevos requerimientos y necesidades colectivas, haciendo indispensable que el
Municipio cuente con una estructura administrativa afin, eficiente y moderna que le
garantice los recursos econdmicos suficientes para cumplir con su alta

responsabilidad.

En funcién de lo antes sefialado, a continuacién se indican las Estrategias
Propuestas en la presente investigacion, para el Tratamiento Fiscal de los
Contribuyente en condicion de Casos Especiales ante el SAMAT; estas son
instrumentos que deben implementarse para obtener mejores resultados, y asi

cumplir con los objetivos trazados por el ente tributario:

v Para el logro eficiente y eficaz en el trato de los contribuyentes en
condiciones de casos especiales, el Servicio Auténomo Municipal de
Administracion Tributaria (SAMAT), como primera estrategia, debe crear y

mantener un registro de contribuyentes “Casos Especiales”, donde se
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indique, ubicacion, domicilio fiscal, nombre comercial, clasificacién de la
actividad econémica y ultimo afio de impuesto pagado; pues en los actuales
momentos no existe una distincion especifica en el sistema interno del
SAMAT de este tipo de contribuyentes, los funcionarios se percatan de
ellos, porque son remitidos de la unidad de asuntos juridicos para la unidad

de rentas.

Es importante el hecho de que la Ordenanza Sobre actividades Econémicas en
su art. 23 sefiala que es obligacion del ente tributario municipal llevar un registro
permanente de todos los contribuyentes, aspecto que es cierto pero hace falta crear

uno mas especifico en funcidn del tipo de contribuyentes al que se haga alusion.

Por otra parte el indicado registro debe ser elaborado por la Unidad de Asuntos
Juridicos e informado a la Unidad de Rentas cada ultimo de mes de cada
trimestre, con el objetivo de que se le haga seguimiento a este tipo de

contribuyentes de forma continua y rigurosa.

UNIDAD-DE-ASUNTOS-JURIDICOS-]

1
A REGISTRO-UNICO-DE- -~
.'6’ MONERO WP CONTRIBUYENTES-CASOS-ESPECIALESY SAHJ T
TIPO-DE- DENOMINACION: DOMICILIO- CLASIFICACION- ULTIMO- ]
CONTRIBUYENTEHR COMERCIAL1 FISCALn DE-A.E.0 IMPUESTO-
PAGADOU
4] [+ 4] 4] 4] 4]
H 4] 4] 4] H H
Cuadro nro.: 2 Fuente: El Autor

v" ldentificar los contribuyentes bajo condiciones de “casos especiales” dentro
del Municipio Libertador del Estado Meérida; lo cual implica colocar en
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practica un proceso de control tributario a través de fiscalizaciones por parte
de la Unidad de Rentas, basados en la aplicaciones de que tipo de
contribuyentes cumple con las caracteristicas para ser catalogados como
“Casos Especiales”, lo que permitira ampliar el registro y modificar en
algunos casos la condicidn de especiales a los contribuyentes que no

corresponda.

v" Dentro de los entes de la Administracion Publica, es vital aplicar la Ley de
Orgénica de Simplificacion de Tramites Administrativos, para racionalizar y
optimizar la ejecucion de los trdmites solicitados por las personas que
acuden a este tipo de entes que en este caso es la sede del SAMAT, de
acuerde con el Art. 4, el objeto de su aplicacion de la simplificacion de
tramites es: “...mejorar su eficacia, eficiencia, pertinencia, utilidad, para asi
lograr una mayor celeridad y funcionalidad en las mismas, reducir los gastos
operativos, obtener ahorros presupuestarios, cubrir insuficiencias de carécter
fiscal y mejorar las relaciones de la Administracion Publica con las

personas”.

Asi mismo el Art. 5 sefiala:

La simplificacién de tramites administrativos se fundamenta en los
principios de simplicidad, transparencia, celeridad, eficacia, eficiencia,
rendicién de cuentas, solidaridad, presuncion de buena fe del interesado
0 interesada, responsabilidad en el ejercicio de la funcion publica,
desconcentracion en la toma de decisiones por parte de los 6rganos de
direccion y su actuacion debe estar dirigida al servicio de las personas.

En consecuencia dentro del Servicio Auténomo Municipal de
Administracion Tributaria, al aplicarse la simplificacion de tramites

administrativos, se promovera el trabajo en conjunto del ente publico y la
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integracion del contribuyente; ya que no solo se reduciria el trdmite fisico y el

proceso del mismo, sino que también el contribuyente por otro lado recibira

una atencion certera y precisa de su solicitud.

En virtud de lo sefalado, a continuacion se especifican los requisitos

minimos propuestos que debe presentar el contribuyente “Caso Especial” para

su inscripcion en el Servicio Auténomo Municipal de Administracion
Tributaria (SAMAT).

D N N N N

Requisitos para Tramite de Licencia Provisional

(Caso Especial)

Copia del Registro de Comercio (si lo posee, y previa autorizacion del
tramite en caso de no poseerlo)

Copia del Registro de Informacion Fiscal (RIF)
Carta Aval del Consejo Comunal

Carta de Bajos Recursos

Copia de la Cédula del Representante Legal

Pago del trdmite por concepto de inscripcion 1. U.T.

En lo que respecta al proceso interno dentro del SAMAT, es cuestion
de armonizar y mejorar los mismos, lo cual implica adaptarlos a la
forma mas sencilla posible, reduciendo al minimo los requisitos y
dejando Unica y exclusivamente los pasos que sean indispensables

para cumplir el propdsito de los mismos.
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Este tipo de tramite, como lo es la inscripcion de un contribuyente catalogado
“Caso Especial”, deberia realizarse en un dia como maximo, siendo la
responsabilidad de realizar la inscripcion la Unidad de Asuntos Juridicos, quienes
a su vez deben orientar de forma inmediata al contribuyente en cuanto a el
cumplimiento de los deberes administrativos y tributarios establecidos en la
Ordenanza Sobre Actividades Econémicas del Municipio Libertador del Estado

Meérida, en los articulos.94 y 95.

v Otro elemento importante para el trato acorde de los contribuyentes
caso especial, es el hecho de que sus registros contables no son
llevados de manera formal ni siguiendo las debidas normativas
contables, es por ello que el SAMAT, como ente recaudador puede
disponer de un formato de ingresos que sustituya el cuaderno de
ingresos diarios, que presentan los contribuyentes al momento de
declarar los ingresos obtenidos por su actividad econémica, dicho
formato va a ser entregado por la Unidad de Asuntos Juridicos,
quienes ingresan los datos basicos en el formato, explican y entregan
al contribuyente para su posterior llenado, y su presentacion en los
periodos respectivos a las declaraciones Estimada y Definitiva,

cumpliendo con la formalidad de declarar ante el municipio.

A continuacion se presenta el formato propuesto para el registro de

ingresos diarios:

Cuadronro.: 3 Fuente: El Autor
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v Un factor fundamental para mejorar los ingresos percibidos por el
municipio y para adaptar el pago del impuesto a la realidad econémica
del contribuyente “Caso Especial”, cae sobre el hecho del minimo
tributable que como fue indicado en el capitulo | de la presente
investigacion, es el impuesto minimo a pagar ante el municipio por el
ejerci6 de una actividad comercial; el cual es cargado en sistema
segln sea la clasificacion y queda ahi, generando intereses moratorios
y sanciones en la cuenta fiscal del contribuyente, porque generalmente
los contribuyentes solo llegan hasta el paso de formalizar la

inscripcion.

Una forma més certera de captar el impuesto de estos contribuyentes, es
proponer un Gnico pago por concepto de impuesto sobre actividad econémica
a contribuyentes “Casos Especiales”, en base a cierta cantidad de Unidades
Tributarias que establecera el ente recaudador; el cual debe ser cancelado
luego de la inscripcion y de forma inmediata, para luego obtener el certificado
de inscripcion; es decir, el contribuyente cancelaria el mismo dia ambos
conceptos, este aspecto debe ser desarrollado y aplicado por la Gerencia de
Administracion Tributaria, quien guia las funciones desarrolladas por las

unidades de Rentas y Asuntos Juridicos.

En consecuencia el llenado del formato de ingresos diarios por parte de los
contribuyentes, serviria solo para cumplir con la formalidad de declarar ante

el ente tributario en los periodos correspondientes.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

El Tributo puede definirse como una obligacion pecuniaria, exigida, en virtud
de la cual el Estado o cualquier otro ente pablico se convierten en acreedor de un
sujeto pasivo, como consecuencia de la realizacion por este de un acto o hecho
indicativo de capacidad econdmica; de manera tal que a partir de entonces todos
los ciudadanos que ejerzan una actividad econdmica; se encuentran en la
obligacion de colaborar con las cargas publicas del estado, recayendo la mayor
responsabilidad en las personas juridicas. Puesto que nuestro sistema tributario
tiene un objetivo preestablecido y comln a muchos otros sistemas tributarios;
sufragar los gastos del Estado a la vez que procurar la justa distribucion de las
cargas, la proteccion de la economia nacional y la elevacion del nivel de vida de la

poblacion.

En lo que respecta al impuesto de actividad econdmica de industria y
comercio, es de mencionar que es un impuesto que representa una importante
fuente de ingresos para los municipios; el cual se genera por el hecho de practicar
de forma habitual una actividad comercial o de indole similar dentro de la
jurisdiccion de un municipio determinado. En el caso del Municipio Libertador
del Estado Meérida, el ente encargado de recaudar los tributos es el Servicio
Auténomo de Administracion Tributaria (SAMAT); quien establece las directrices
para que los contribuyentes tramiten y cumplan con lo establecido en la
Ordenanza Sobre Actividad Econémica, en cuanto a deberes administrativos y
tributarios. Es de sefialar que debido a la naturaleza del municipio, existe una
distincion dentro del seflalado ente, hacia un grupo en especifico de

contribuyentes, catalogados como contribuyentes “Caso Especiales”; los cuales
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luego de la investigacion realizada son definidos: como aquellos contribuyentes
CuUyos ingresos no son representativos en cuanto a cuantia de ingresos; es decir no
ejercen actividades que generan grandes ingresos y el comdn denominar es que son
bodegas o sastrerias, ubicadas en sectores populares del municipio. En tal sentido son
contribuyentes que no cuentan con los recursos necesarios para tramitar y por ende

cumplir con una serie de requisitos que implican inversion de dinero.

En este orden de ideas el SAMAT como ente regulador de la tributacion
municipal; debe mejorar aspectos puntuales, tales como: los tipo de requisitos que
exige para la inscripcién de nuevos contribuyentes, y para ello debe aplicar la
simplificacion de tramites administrativos, que como se mencioné en los capitulos
anteriores busca en el caso de esta investigacion, el trabajando en conjunto
municipio-contribuyente; a los fines de reducir tiempo e inversion, fundamentado en
los principios de simplicidad, transparencia, celeridad, eficacia y eficiencia de las
operaciones de recaudacion tributaria. Otro aspecto fundamental es el establecer un
pago Uunico, a especie de tasa administrativa, por concepto de impuesto a
contribuyentes “Casos Especiales”, mejorando con ello la evasién del pago del

impuesto por los contribuyentes mencionados.

Ademas de lo antes sefialado, la directriz principal del mencionado ente, esta
enfocado en garantizar la aplicacion de la potestad tributaria del municipio, lo que
conlleva a cumplir y hacer cumplir lo establecido por ley, repercutiendo esto
directamente en la gestiobn desempefiada por la Gerencia de Administracion
Tributaria, pues es ésta la gerencia responsable de establecer los lineamientos de
manejo y control de los contribuyentes catalogados “Casos Especiales”, que
posteriormente son cumplidos por la Unidad de Asuntos Juridicos, vale sefialar que
dentro de cualquier institucion es fundamental que exista un armonia y equilibrio en

el desarrollo de sus funciones dia a dias, pues esto refleja no solo la calidad del
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servicio prestado si no también el adecuado disefio y ejecucion de los procesos y/o

procedimientos que se llevan a cabo.

RECOMENDACIONES

El SAMAT (Servicio Autonomo Municipal de Administracion Tributaria), es un
6rgano administrativo autébnomo de la Alcaldia del Municipio Libertador del Estado
Mérida, que nace de la modernizacién de la Hacienda Publica Municipal para el
control y transparencia de las operaciones de recaudacion tributaria. En tal sentido su
dindmica de trabajo debe estar orientada a la mejorar constante en cada uno de los
aspectos internos que se desarrollan en él, esto implica actualizacion de los
procedimientos aplicados en los procesos de tramites realizados por los
contribuyentes.

Luego de realizada la presente investigacion, el SAMAT debe considerar los
siguientes aspectos para mejorar de forma progresiva el Tratamiento Fiscal a los
contribuyentes “Casos Especiales” recordando que la recaudacion, y captacion de
nuevos contribuyentes depende de la eficiencia y eficacia de los procesos que se

desarrollen para tal fin. En tal sentido se plantean las siguientes recomendaciones:

1. Analizar la Legislacion Tributaria, en todos los aspectos referentes al marco
legal apegado al manejo de los Contribuyentes Casos Especiales, pues luego
de la observacion directa del caso de estudio, vale pena indagar hasta qué
punto el SAMAT, estd realizando procesos y procedimientos fuera de lo
establecido en la Ordenanza Municipal, ya que en ninguna parte de la misma
se habla de Contribuyentes ““Casos Especiales”, por cuanto la figura sefialada
no es legal dentro del &mbito municipal.
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2.

4.

Actualizar el registro de Contribuyentes “Casos Especiales”, esta tarea es
responsabilidad de la Unidad de Asuntos Juridicos; y es un aspecto
fundamental para poder que la municipalidad conozca a cabalidad la cantidad,
ubicacién y clasificacion de los contribuyentes registrados bajo esta
condicion. Con el control interno de informacién se promueve la transparencia en
la data del municipio y mayor organizacion en el trabajo los funcionarios, lo que a

largo plazo reduce la pérdida de tiempo al momento de solicitar un reporte, ya sea

por clasificacion de actividad o tipo de contribuyente.

Proponer una Reforma de la Ordenanza Sobre Actividad Econdmica, en la
que se incluya la condicion y el trato fiscal aplicable a los contribuyentes
catalogados “Casos Especiales”; pues en los actuales momentos este tipo de
contribuyentes es manejado de forma interna, es decir; es una condicién
dentro del SAMAT, mas no esta establecida dentro de la indicada ordenanza,
esto permitiria adaptar la ordenanza a la realidad socio-econdmica del

territorio que le compete al Municipio Libertador del Estado Mérida.

Actualizar el Clasificador de Actividad Econdmica, en lo que se refiere al
establecimiento de un pago Unico en base a Unidades Tributarias para las
actividades que ejercen los contribuyentes en condiciones de *“Casos
Especiales”, con lo cual se aplica el concepto de la justa distribucién de las
cargas en base a la capacidad de pago de los contribuyentes.

Incentivar conciencia tributaria, este es un aspecto muy nombrado pero poco
aplicado, y una manera de hacerlo es brindado un servicio de excelencia al
contribuyentes, pues si este se ve satisfecho con sus requerimientos,

contribuira de forma voluntaria con el la recaudacion municipal.
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Universidad de Los Andes
Facultad de Ciencias Economicas y Sociales
Postgrado en Ciencias Contables
Especialidad Técnica en Tributos

A continuacidn se presenta una guia de entrevista referente a aspectos puntuales
sobre los Contribuyentes Casos Especiales:

1. ¢Queé significa el término contribuyentes Casos Especiales en el SAMAT?

2. ¢(Cudles son las caracteristicas que considera usted presentan los
contribuyentes Casos Especiales.

3. ¢Conoce el nimero de contribuyentes registrados como casos especiales y
donde se ubican dentro del Municipio Libertador?

4. Indique como es el proceso actual del trato dirigido a los Contribuyentes
Casos especiales.

5. ¢Qué tipo de estrategias fiscales, se aplican actualmente en las solicitudes y
tramites realizados por los Casos Especiales ante en el SAMAT

6. ¢Sabe cual es el margen de morosidad existe en los contribuyente Casos
Especiales ante en el SAMAT?

Indique cuales o cual es la posible casusa de ello.

7. ¢Qué tipo de estrategias considera usted deben aplicarse para mejorar el trato
y tramites referentes a contribuyentes casos especiales?

8. ¢Qué tipo de estrategias pueden aplicarse a los indicados contribuyentes para
reducir el grado de morosidad en el pago del impuesto por actividad
econémica.
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