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RESUMEN

La planificacion tributaria es una herramienta administrativa que tiene como
finalidad determinar el pago que le corresponde al contribuyente por
concepto de tributos, la misma ayuda a consolidar procesos gerenciales,
como lo es la planificacibn y los aportes tributarios, siendo estos
fundamentales para el mejoramiento los deberes y obligaciones de toda
empresa, es por eso que la presente investigaciéon tuvo como objetivo
general, determinar la planificacion tributaria en el cumplimiento de los
deberes formales del impuesto sobre la renta, caso: empresa D AND B
FACTORY C.A. ubicada en el Municipio Libertador, estado Mérida. La
metodologia utilizada fue una investigacibn de campo, con caracter
descriptivo. La poblacion estuvo conformada por tres (3) trabajadores que se
desempenfian en las distintas areas de dicha empresa. Para la recoleccion de
la informacion se utilizd; un cuestionario con respuestas dicotomicas y de un
total de doce (12) items, este instrumento fue validado por tres (3) expertos
en el area de metodologia y tematica, para que el mismo fuese valido y
confiable. Los resultados obtenidos fueron expresados con diagramas
circulares seccionados en 3D, donde se puede apreciar la falta de
conocimiento concerniente en materia tributaria. Se concluyé que existe un
desconocimiento en lo que respecta a la planificacion tributaria, asi como
también de los deberes formales que se tienen como contribuyentes y el
hecho de que no se cuente con el personal capacitado y adiestrado en el
area tributaria, esto trae como consecuencia, la impuntualidad en la
cancelacion de los impuestos correspondientes, pudiendo acarrear
sanciones y multas en un futuro. Finalmente se recomienda a la empresa,
familiarizarse con los temas en el area tributaria, realizar jornadas de
actualizacion, y por ende comparaciones con afios anteriores, al momento de
cada cierre de periodo fiscal. Todo esto para evitar en un futuro sanciones y
procedimientos administrativos de fiscalizacion.

Palabras Claves: Tributos, impuestos, renta, planificacion tributaria.



INTRODUCCION

El sistema tributario ha sido influenciado en muchos paises, debido al
proceso de evolucion historica y sobre todo econdémica. Todo pais tiene
su sistema tributario particular, en nuestro pais cuando hablamos de
tributos forman parte de la economia del pais, ya que los mismos
son prestaciones de dinero que el Estado exige en virtud de una ley, con el
propésito de cubrir los gastos publicos o los gastos que realiza el Gobierno a
través de inversiones publicas, por lo que el aumento en el mismo producira
un incremento en el nivel de renta nacional y en caso de una reduccion
tendra un efecto contrario. Permitiendo la participacion de los impuestos,
tasas y contribuciones especiales, que no son mas que la esencia de la
clasificacion de los tributos, asi como los caracteres, la unidad tributaria,

la presion y la evasion fiscal.

En Venezuela el sistema tributario se encuentra en constantes cambios, lo
que ha obligado a las organizaciones a tomar medidas inclinadas a
mantenerse actualizada en cuanto a toda normativa vigente que pueda
repercutir en el normal desarrollo de la organizacion, es por ello la
importancia que tiene la planificacion de las actividades técnicas
administrativas como método, bajo la plataforma de procesos que permite la
toma de decisiones en torno al mantenimiento de una realidad dada o a su
transformacién en otra mas deseada, mediante la distribucion de recursos,
cumpliendo con la minimizacién de los costos y la maximizacién de los

beneficios.

Los procesos de planificacion conllevan un sentido de prevencion, de
anticipaciéon de lo que deberia ocurrir o hacerse, la nocién de trabajo
ordenado y sistematico que garantizara el logro de los objetivos esperados.

De acuerdo a las necesidades que pudiesen existir en una organizacion, en
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cuanto a la planificacion tributaria para lograr el cumplimiento de sus fines
contributivos, se hace imperante el andlisis del entorno tanto interno como
externo que incide directa o indirectamente en los elementos involucrados en
el momento de planificar un proceso que permita la consecucion del mismo,

logrando de esta manera la obtencion de los resultados deseados.

La planificacion tributaria, buscara evaluar los riesgos a nivel contributivo
gue pudiesen incidir significativamente sobre los resultados a los que se
desea llegar, por tal motivo, evalla la organizacion y su entorno a fin de
establecer los elementos que deben considerarse para evitar la ocurrencia de

posibles ilicitos tributarios, los cuales pudiesen afectar a la organizacion.

En referencia a lo anteriormente mencionado, se convierte en el eje
central para el desarrollo del presente trabajo que corresponde
metodologicamente a una investigacion descriptiva de campo, la cual estan
orientadas al desarrollo del marco conceptual y procedimental de las
variables, de manera que contribuyan a la comprensién, analisis y aplicacion
de términos, procedimientos, teorias y normas que sirvan de guia para el
despliegue de la investigacion, basandose en la recoleccibn de datos
bibliograficos teodricos y juridicos los cuales representan la base del presente

aporte.

La investigacion tiene como objetivo general:

Examinar la planificacion tributaria en el cumplimiento de los deberes
formales del impuesto sobre la renta caso: empresa D AND B FACTORY

C.A. Ubicada en el Municipio Libertador, estado Mérida.

Y como objetivos especificos:



- Determinar la situacion actual en el cumplimiento los deberes formales
del impuesto sobre la renta en la empresa D AND B FACTORY C.A.

- Analizar la normativa legal que rige la planificacion tributaria aplicada a

los deberes formales.

-Evaluar los lineamientos de la planificacion tributaria en el cumplimiento
de los deberes formales del impuesto sobre la renta en la empresa D AND B
FACTORY C.A.

Por lo tanto, su conduccién responde a una necesidad encontrada y que
requiere ser investigada para proyectar los posibles prondsticos que daran

oportunidad de gestionar cambios significativos en dicha empresa.

La cual se concluye que existe un desconocimiento en lo que respecta a la
planificacion tributaria, asi como también de los deberes formales que se
tienen como contribuyentes, esto trae como consecuencia, la impuntualidad

en la cancelacion de los impuestos correspondientes.

Al final se proyectan posibles recomendaciones a la empresa, para dar
posibles cambios, la cual pueda familiarizarse con los temas en el area
tributaria, realizar jornadas de actualizacion, y por ende comparaciones con
afios anteriores, al momento de cada cierre de periodo fiscal. Todo esto para
evitar en un futuro sanciones Yy procedimientos administrativos de

fiscalizacion.

Es asi como el presente trabajo se encuentra estructurado en cinco

capitulos que se presentan a continuacion:



Capitulo I: direccionado a indagar todos aquellos elementos subyacentes
capaces de encontrar posibles relaciones que dan como resultado la
existencia de un problema que reune caracteristicas esenciales para ser
abordado, es decir, se plantea el problema, su objetivo, justificacién, alcance

y limitaciones.

Capitulo II: caracterizado por el desarrollo del marco tedrico, donde el
lector encontrara todos aquellos argumentos referidos a los estudios previos,

bases tedricas y la Operacionalizacion de las variables en curso.

Capitulo llI: identificado como el marco metodoldgico, donde se hace
énfasis en el tipo de investigacion, disefio poblacién, técnicas, instrumentos,

validez, confiabilidad de los datos empleados.

Capitulo IV: se presentan y analizan los resultados, a fin de facilitar el
manejo y la comprension de la informacion suministrada para realizar la

investigacion.

Capitulo V: se dan a conocer las conclusiones de la investigacion y se

sugieren las recomendaciones.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

La Estructura tributaria a lo largo del tiempo ha sido completamente
influenciada en muchos paises, debido al proceso de evolucién histérica y
sobre todo econdmica. En Venezuela hasta finales de la década de los 80 se
conoci6 en el mundo como un verdadero paraiso fiscal, resultando
sumamente atractiva, para todos aquellos inversionistas que deseaban

multiplicar sus ganancias a cambio de muy pocos impuestos.

No obstante, a partir de 1993 comenzaron a vislumbrarse situaciones en
la economia venezolana como precios bajos del barril de petréleo, ingresos
publicos insuficientes, entre otros, que conllevaron a sus mandatarios a
realizar cambios en el a&mbito econdmico, y mediante un gran esfuerzo de
modernizaciéon por parte del estado, la cual sus objetivos principales
consistian en lograr subsanar la situacion de crisis que venia afectando al
pais, y poder reemplazar el modelo rentista, esto apoyandose en un marco
tributario. De manera tal, que todos los ciudadanos se encontraban en la
obligacion de colaborar con las cargas publicas del Estado, recayendo la

mayor responsabilidad en las personas juridicas.

El estado ha desarrollado algunas estrategias, que a medida de su
cumplimiento van permitiendo el alcance de los objetivos planteados. Segun

Tolosa (2003), la primera estrategia se inicio en el afio 1989, con la propuesta



de una administracion para el Impuesto al Valor Agregado, que luego fuese
asumiendo paulatinamente el control del resto de los tributos componentes

del sistema impositivo nacional para ese momento (p.18).

En Venezuela El Impuesto Sobre la Renta (ISLR) se origina desde la
colonia hasta el afilo 1830, cuando Venezuela se inici6 como republica
independiente, bajo la presidencia del General José Antonio Paez,
iniciAndose una serie de tributos, fijados por la colonia espafiola, que se
caracterizaban por la falta de uniformidad y consistencia en el momento de

aplicarlos, lo que causoé su posterior fracaso.

La primeralLey de Impuesto sobre la Renta en Venezuela entr6 en
vigencia en el afio 1943. En Gaceta Oficial numero 20.851 del 17 de julio de
1.942 fue publicada por primera vez la Ley de Impuesto sobre la Renta, con
una vacatio legis (periodo gue transcurre desde la publicacién de la norma
hasta su entrada en vigor) hasta el 31 de diciembre de 1942, entrando en

vigencia el dia primero de enero de 1943.

La Ley se caracterizaba por estar estructurada bajo la forma de impuesto
cedular, es decir, las tarifas se determinaban en base a los distintos tipos de
actividad econdmica. Desde que la Ley de Impuesto Sobre la Renta entro en
vigencia, hasta nuestros dias, ha pasado por una serie de modificaciones

gue van de la mano a las necesidades econdmicas y sociales del pais.

Los tributos para Vilegas (1992) son entendidos como “las
prestaciones en dinero, que el Estado exige en ejercicio de su poder de
imperio, en virtud de una ley y para cubrir los gastos que le demandan el
cumplimiento de sus fines” (p.68). En esta cita el autor conceptualiza lo que

es el tributo, y el poder que tiene el estado para demandar su cumplimiento.


http://www.pac.com.ve/contenido/ley-de-impuesto-sobre-la-renta/10611

A partir del aflo 1994, el gobierno decide acrecentar la recaudacion, y
fortalecer el sistema de finanzas publicas a través del Servicio Nacional de
Administracion Tributaria (SENIAT) que posteriormente seria llamado Servicio
Nacional de Administracion Aduanera y Tributaria. La finalidad de dicho
servicio, era reducir los elevados indices de evasion fiscal y asi poder crear
una “cultura tributaria”; por ende cada vez, se hace mas necesaria una
constante actualizacion de las empresas. Es imprescindible que los
empresarios y dueiios de negocios conozcan los tributos que deben cancelar
y comprometerse a lograr de un modo organizado y responsable el progreso
de la empresa, esto conlleva la busqueda inquebrantable de la eficiencia
personal, pero para ello siempre debe existir un conocimiento de su empresa,
del acontecer econémico, politico, social y sobre todo de las obligaciones

formales tributarias que tienen con el Estado.

Estas obligaciones hacen que el Estado genere una serie de
plataformas que le permitan crear de manera legal diferentes tributos que
logren ser soportados por todos los que ejerzan actividades econdmicas en
el pais. Generando de dicha forma la crecida de mecanismos de control,
quienes tras tener el poder coercitivo adoptan medidas de presion con la

finalidad de recaudar los recursos que provienen del pago de tributos.

El aumento de esta carga fiscal ha traido consigo nuevas estrategias
en el &mbito contable, econdmico vy juridico, entre las cuales se encuentra la
planificacion y, en especial, la planificacion tributaria, en donde sefiala Golia
(1997) “se refiere a la optimizacion de los beneficios fiscales por parte de la
empresa, particularmente mediante la aplicacion eficiente de la Constitucion
de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) y del Cdodigo Orgéanico
Tributario (2008)” (p.18). Para ello, los empresarios esperan lograr un
rendimiento adecuado a su inversion, esto, logrando que las organizaciones

cumplan sus objetivos mediante la planificacion.



Por estas razones, la planificacion tributaria es sin duda alguna, una
herramienta prevision para la mayoria de las empresas, en el caso del
impuesto sobre la renta, sucede en muchas ocasiones que el pago definitivo
no es el mas deseado por la gerencia, escapandose del control
presupuestario, por la falta de planificacion, organizacién, supervision y
proyeccién a futuro, de los resultados que se esperan, encuadrados dentro

de los limites establecidos por dicha ley.

De igual manera, la planificacion tributaria forma parte de una tarea
fundamental dentro de la administracién, donde su proceso envuelve la
necesidad de desarrollar acciones estratégicas dirigidas hacia el
cumplimiento de los objetivos organizacionales. Esta planeacion, parte de
una incertidumbre, que posteriormente generard un prondstico de las
necesidades y contingencias. De alli que, en su sentido técnico viene a
constituir el proceso que permite a la organizacion alcanzar sus metas y

cumplir con las normativas tributarias vigentes.

En tal sentido, la planificacion tributaria o fiscal es un proceso
constituido por un conjunto de actos juridicos del contribuyente, cuya
finalidad es maximizar la inversién eficiente de los recursos destinados por el
mismo al negocio, a través de la reduccion de la carga tributaria a lo
admisible dentro de las opciones que contempla el ordenamiento juridico.
Dicha planificacion tributaria, como herramienta del administrador, es un
elemento de suma importancia para toda empresa, debido a la consecutiva
disminucién en el impacto econdémico que la misma genera, al aprovechar los

aspectos favorables de la Legislacion Tributaria.

Al realizar la planificacion tributaria, se evita abusar de las formas
juridicas que llevan a no adecuarse a la legislacion, asi mismo, les facilita

cumplir oportunamente con los deberes inherentes, conseguir los recursos



necesarios, aplicar debidamente las normas que los rigen, tomar decisiones
en materia de impuestos que tienen incidencia directa tales como: pago de
utilidades, rentabilidad operativa de la empresa, financiaciéon en cuanto a los
recursos que permita el cumplimiento oportuno de las obligaciones fiscales,
desarrollo en materia de desempefio al evitar sanciones o multas, creacion
de valor y generacién de recursos propios que ayudaran a atender las
necesidades del capital a corto y largo plazo y finalmente participar en el

progreso del pais.

Para poder darle soluciones a esta situacién, se creé un Comité de
Normas Internacionales de Contabilidad, el cual tiene como mision la de
reducir tales diferencias, elaborando normativas legales que permitan la
unificacion de tales criterios. Uno de sus objetivos, es contribuir al
mejoramiento de la planificacion tributaria de las empresas y mas

especificamente cuando se es orientada a los impuestos.

Se tiene conocimiento de que en Venezuela existen dos tipos de
impuestos: el Impuesto al Valor Agregado (IVA) y el Impuesto Sobre la Renta
(ISLR), ambos deben regirse bajo las Normas Internacionales de
Contabilidad o llamadas NIC.

La adopcién de las Normas Internacionales de Contabilidad en Venezuela
contribuird a mejorar la percepcion internacional y las empresas venezolanas
como receptoras de inversiones, al hacer mucho mas sencilla para la revision
de inversionistas extranjeros la presentacién de los estados financieros de

nuestras empresas.

En fin, la adopcién de estas normas permitira a Venezuela crear las
condiciones para un mercado de capitales integrado y eficaz aumentando la

comparabilidad de las cuentas en el mercado para la competencia y la



circulacion de capitales y evitar asi la costosa tarea de tener que traducir las

mismas cuentas a diferentes normas internacionales.

Es por ello, que serige la Ley de Impuesto Sobre la Renta (ISLR) y la
ley del Impuesto al Valor Agregado (IVA), ya que son un tributo de gran
importancia en el proceso de recaudacion fiscal, debido a que el mismo
afecta a la capacidad contributiva de los sujetos responsables de su
cumplimiento, obligandolos a estar alertas a los constantes cambios, y
cualquier omision u evasion fiscal incurrida, puede afectar la determinacion

tributaria clara y precisa de la renta.

Asi que, partiendo de que el Impuesto sobre la renta es uno de los
aspectos significativos en la recaudacion de ingresos, han sido creados
innovadores instrumentos de mayor obtencion por parte del estado,
destinados al logro de la racionalidad que todo sistema tributario debe
alcanzar, para armonizar los objetivos perseguidos. Por lo tanto es de gran
relevancia para los contribuyentes, conocer sus deberes y obligaciones
dentro del marco legal, siendo esta la forma mas sana de evitar caer en
multas y sanciones, las cuales representan la mayor amenaza generada por
parte de los organismos reguladores de medidas fiscales, que es el Servicio
Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT).

Por consiguiente, surge la necesidad por parte del contribuyente, de
informarse en cuanto a los elementos que intervienen en la determinacion del
impuesto sobre la renta, con la finalidad de lograr en primer término, el
maximo aprovechamiento de los beneficios e incentivos fiscales y en
segundo término, aminorar la presion tributaria que afecta a las
organizaciones, tanto en las fluctuaciones del efectivo, como en la posibilidad

de invertir los recursos de manera de incrementar sus beneficios y de esta
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forma, sea de entera satisfaccion para la administracion tributaria, evitando

caer en incumplimientos y por consiguientes multas y sanciones.

Una de las vias para el logro de esta recaudacion, es a través de la
planificacion tributaria, entendiéndose como una estrategia de gerencia
empresarial, que ayuda a asegurar el uso efectivo de los recursos, logrando
por un lado que la carga impositiva no se torne tan pesada y por el otro,
anticipar la cifra a cancelar en las declaraciones de este tributo, de manera
gue no afecte los flujos de caja de forma imprevista, al momento de realizar

las determinaciones anuales tanto, definitiva como estimada.

Es por ello, que se toma como objeto de estudio a la empresa D AND B
FACTORY C.A., que se dedica a la fabricaciéon y ventas de pasapalos y todo
lo relacionado con pifiateria y reposteria. La cual existe un desconocimiento
en lo que respecta a la planificacion tributaria, asi como también de los
deberes formales que se tienen como contribuyentes, esto trae como
consecuencia, la impuntualidad en la cancelacion de los impuestos
correspondientes. Justamente atendiendo esta realidad realizaremos las
labores pertinentes para el logro de los objetivos planteados, y a su vez
optimizar la ejecucion de procesos por parte del talento humano que labora

en este establecimiento.

Por consiguiente surgen las siguientes interrogantes:

¢, Cudl es la situacion actual de la empresa D AND B FACTORY C.A., en el

cumplimiento de los deberes formales del impuesto sobre la renta?

¢,Cual es la normativa legal que rige la planificacién tributaria aplicada a
los deberes formales que debe cumplir la empresa D AND B FACTORY C.A.?
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¢, Cudles son los lineamientos en la planificacion tributaria para el
cumplimiento de los deberes formales del impuesto sobre la renta en la
empresa D AND B FACTORY C.A.?

Objetivos de la Investigacion
Objetivo General
Examinar la planificacion tributaria en el cumplimiento de los deberes
formales del impuesto sobre la renta caso: empresa D AND B FACTORY
C.A. Ubicada en el Municipio Libertador, estado Mérida.

Objetivos Especificos

- Determinar la situacidén actual en el cumplimiento los deberes formales
del impuesto sobre la renta en la empresa D AND B FACTORY C.A.

- Analizar la normativa legal que rige la planificacion tributaria aplicada a

los deberes formales.

-Evaluar los lineamientos de la planificacion tributaria en el cumplimiento
de los deberes formales del impuesto sobre la renta en la empresa D AND B
FACTORY C.A.

Justificacion de la Investigacion
A través del tiempo la administracion tributaria en Venezuela ha venido
evolucionando, sobre todo alrededor de los afios 90, y con respecto a las

amplias facultades que tiene el estado de exigir el cumplimiento de las

obligaciones tributarias.
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El estado venezolano a través de cada uno de los niveles politicos
territoriales como lo son la Nacion, los Estados y los Municipios tienen la
potestad de promulgar leyes tributarias y exigir su cumplimiento a través de

los érganos administrativos creado para tal fin.

La importancia de los tributos en una organizacion, es por la naturaleza
legal las obligaciones tributarias, puede derivarse de los resultados
generalmente irreparables que conlleva el incumplimiento de los deberes
tributarios; observando esta situacion y dado el valor que las organizaciones
representan actualmente, surge la necesidad de establecer medidas y crear
un adecuado y un conjunto de planes, inmerso en un ambiente de control

interno.

Es bien sabido que en los ultimos afios el estado venezolano ha venido
incrementando sus ingresos, a través de la recaudacion de los impuestos y la
elaboracion de planes dirigidos a fortalecer la cultura tributaria. Como
consecuencias de las diversas actuaciones de la administracion tributaria, en
los distintos planes de fiscalizacion llevada a cabo, se hace necesario que las
empresas estén preparadas por medio de una planeacién de todos los
impuestos a los que estd sujeta para que puedan cumplir con sus

obligaciones tributarias sin caer en evasion o elusion tributaria.

Es por ello, que el presente trabajo a desarrollar, tiene como objetivo
Examinar la planificacion tributaria en el cumplimiento de los deberes
formales del impuesto sobre la renta caso: empresa D AND B FACTORY
C.A., aspectos que llevara a encontrar importantes acotaciones y asi poder
trasladar las manifestaciones en forma reflexiva con la finalidad de proyectar

su importancia practica al ser considerada.
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Desde otra perspectiva, se puede indicar que el estudio tiene importancia
en que sus variables se convierten en posibles aportes documentales para
otras investigaciones y asi resaltar su apreciacion y contemporaneidad.
También se puede decir que tiene significacion metodoldgica por ser un
proyecto de campo el cual lleva al autor el desarrollo de actividades con el
gerente de dicha empresa ubicada en el Municipio Libertador, estado Mérida,

para asi extender sus apreciaciones en el campo social.

Para que dicha empresa logre este objetivo se ve en la necesidad de
estar constantemente en actualizacion de sus procesos de cancelacién de

las obligaciones tributarias.

Alcance y Delimitacion

Alcance

El estudio de caso es de tipo exploratorio de campo que cubre el
estudio y andlisis de la informacién recopilada, y ser presentada como un
aporte dirigido a los estudiantes de la Especializacion Técnica en Tributos,

para contribuir con su formacion integral.

El presente trabajo esta vinculado a una linea de investigacion asociada
a los tributos, especialmente en el area de los deberes formales del impuesto
sobre la renta, como se ha venido mencionando, el espacio geografico de
interés investigativo lo constituye el contribuyente D AND B FACTORY C.A,,

ubicado en el Municipio Libertador, Estado Mérida.
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Delimitacion

La investigacion tiene como proposito Identificar los procesos que se
deben ejecutar en la planificacion tributaria para el cumplimiento de los
deberes formales del impuesto sobre la renta en la empresa D AND B
FACTORY C.A.

El estudio de la investigacion se destaca su accion temporal fijada en un
lapso correspondiente al afio 2016 donde se observara el comportamiento de
la variable de interés. Por lo tanto introducir la planificacion tributaria en las
actividades de la empresa D AND B FACTORY C.A., significa crear las
actividades basicas que daran como resultado una actuacion acorde a las
necesidades que posea la empresa, mediante alternativas viables en la cual

se pueda ahorrar recursos a través del pago de los tributos.

Por tal motivo, manejar la planificacién tributaria en las actividades de la
empresa D AND B FACTORY C.A., hace posible que el gerente de dicha
empresa logre efectuar de forma adecuada sus actividades de planificacion a
fin de evitar incumplimientos de normas juridicas, existiendo una legitima
razén de negocios segun el criterio fiscal. La cual se percibe la importancia
que presenta la planificacion tributaria en dichas actividades; mediante su
participacion dado que interviene en el tipo de renta que proporcione en
funcién a los activos financieros que la empresa tiene como resultado de sus

actividades econémicas.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacién

En este capitulo se presentan los aspectos que sirven de base al objeto
de la investigacion, en el mismo se exponen los antecedentes de la
investigacion, las bases teoricas y las bases legales tomando en cuenta los

objetivos planteados.

Las bases tedricas en la cual esta sustentada la presente investigacion,
estan orientadas al desarrollo del marco conceptual y procedimental de las
variables, de manera que contribuyan a la comprension, analisis y aplicacion
de términos, procedimientos, teorias y normas que sirvan de guia para el
despliegue de la investigacién, basandose en la recoleccion de datos
bibliograficos teodricos y juridicos los cuales representan la base del presente

aporte.

Como marco antecesor se presentan algunas investigaciones inherentes
al tema de la planificacion tributaria y su gestion estratégica, de manera que

sirvan de apoyo y aporte al proceso del desarrollo de este proyecto.

Segun Gonzalez (2008) La planificacion tributaria, es aplicable a nivel
personal y comercial, sin importar tamafio, razén social, o sector (publico o
privado) todo va a depender de las necesidades que se necesite cubrir (p.
10).

16



Lo anterior se ve reflejado en la investigacion realizada para diagnosticar
la aplicacion de la planificacion, como lo muestra Gonzalez (2011), en su
tesis titulada “Panificacion Tributaria del I.S.L.R. en las Clinicas Privadas del
Municipio Valera Estado Truijillo”. Presentado ante la Universidad de los
Andes Nucleo “RAFAEL RANGEL”, para optar por el Titulo de Licenciada en
Contaduria Publica. La autora realizé una investigacion de nivel descriptivo
de campo no experimental, donde la encuesta realizada estuvo compuesta
por veintiocho (28) preguntas con respuestas de seleccion simple, validado
por tres (03) expertos en el area metodologia y temética, para que el mismo
fuese valido y confiable para medir las variables planteadas en los objetivos
especifico que ayuda a la administracion de los recursos involucrados; el
calculo, declaracién y liquidacién del Impuesto ademas de los deberes y
obligaciones intrinsecos de toda empresa. Los beneficios y ventajas legales,
comerciales y econémicas aumentan a medida que el conocimiento en el

area se complementa y fortalece.

Los resultados obtenidos fueron expresados con gréficos de torta, donde
se refleja que las clinicas si aplican Planificacion Tributaria, y los deberes y
obligaciones fiscales son controlados, sin embargo, no hay un claro

conocimiento sobre control, reformulacion y ajustes a la planificacion.

Este estudio es de interés para la presente investigacion, la cual tiene
similitud con el trabajo ya que considera que se enfoc6 en estudiar la
planificacion tributaria del ISLR, para realizar una adecuada proyecciéon
tributaria que permita registrar la cancelacion de los tributos, para asi lograr

la eficiencia en las operaciones de la en las clinicas.
De la misma forma Pena, (2011), en su investigacion titulada “Analisis del

Ajuste por Inflacion Fiscal como Herramienta de Planificacion Tributaria”.

Presentado ante la Universidad de los Andes, para optar al Titulo de
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Especialista en Rentas Internas, Mencion Tributos, Area Rentas Internas. De
acuerdo a las estrategias utilizada por la investigadora, se desarrollo un
estudio tipo documental, descriptivo, comparativo y analitico, utilizando como
instrumento la guia de observacion documental, mediante el estudio de una
unidad de observacion. Los resultados obtenidos a través de la aplicacion de
los instrumentos, permitieron desarrollar el caso practico para dar
cumplimiento a los objetivos planteados. Llegd a la conclusion que la
planificacion tributaria es una herramienta administrativa que tiene como
finalidad determinar el pago de la cantidad justa que le corresponde al
contribuyente por concepto de tributos, la misma también ayudara a
consolidar procesos gerenciales, la valoracion del capital financiero y los
aportes tributarios considerando los niveles de inflacion en la economia
venezolana, siendo estos ultimos fundamentales para el mejoramiento de la

calidad de vida de poblacion.

La presente investigacion es de gran aporte ya que el trabajo de Pefa
es referido al Analisis del Ajuste por Inflacion Fiscal como Herramienta de
Planificacion Tributaria, en la que aporta una clara ayuda del manejo de
los tributos, para asegurar procesos gerenciales y la apreciacion del

capital financiero y asi mejorar la calidad de vida en la poblacién.

Otro trabajo de interés para la investigacion realizada, el presentado por
Pefia (2013) denominado “Planificacion Tributaria Aplicada al Impuesto Sobre
la Renta en las Empresas del Sector Construccién caso: Municipio Libertador
del Estado Mérida”, presentado ante la Universidad de los Andes, para optar
por el Titulo de Especialista en Ciencias Contables, Mencion Tributos. La
Metodologia utilizada fue una investigacion de campo, con caracter
descriptivo. La poblacién estuvo conformada por treinta y tres (33)
trabajadores, que se desempefian en las distintas empresas del sector

construccion ubicadas en el Municipio Libertador del estado Mérida. Para la
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recoleccion de la informacién se utilizd; un cuestionario con respuestas
dicotémicas y de un total de veinte (20) items, este instrumento fue validado
por tres expertos, se aplico la prueba estadistica de coeficiente de Proporcion
de Rangos, su confiabilidad se calculo a través del coeficiente Alfa de

Crombach.

Finalmente, el autor concluy6 que la mayoria de las empresas, mantienen
una alta incidencia en el incumplimiento de pagos en tributos sobre
impuestos, especificamente en lo contentivo al Impuesto Sobre La Renta,
originado por la falta de un mecanismo de control interno referente.
Finalmente se recomienda a las empresas del sector construccion, mantener
en su nomina un especialista que se encargue del proceso de tributos
mediante un control interno y una planificacién tributaria. Para evitar en el

futuro sanciones y procedimientos administrativos de fiscalizacion.

El trabajo de Pefa, da un valiosos aporte a la presente investigacion,
porque muestra como en un ramo tan importante de la economia del estado
Mérida, le restan importancia a la planificacion tributaria y por tanto no es
tomada en cuenta como herramienta de gestidén, desconociendo las ventajas
y beneficios que podria obtener, dando una idea a futuras investigaciones y

mostrando la poca cultura tributaria.

Con estos trabajos se concreta que aunque los antecedentes utilizados,
como una referencia indirecta en cuanto al contexto, la variable planificacion
tributaria es directa, por tanto, cumplen con las exigencias necesarias, para
ser tomados en cuenta como parte fundamental en la documentacion,
preciso para la sustentacion cientifica que distingue este tipo de

investigacion.
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Bases Teodricas

Las bases tedricas en la cual estad sustentada la presente investigacion,
estan orientadas al desarrollo del marco conceptual y procedimental de las
variables como lo es la planificacion tributaria, de manera que contribuyan a
la comprension, andlisis y aplicacion de términos, procedimientos, teorias y
normas que sirvan de guia para el despliegue de la investigacion, basandose
en la recoleccion de datos bibliograficos teoricos y juridicos los cuales

representan la base del presente aporte.

Planificacion

Segun Galarraga (2002), en su libro Fundamento de la Planificacion

Tributaria la define como:

Es el proceso que permite racionalizar la toma de decisiones, y
esta dirigido a definir las operaciones, convirtiendo las estrategias
en acciones especificas, utilizando para ello diversas técnicas de
pronéstico y programacion, requiriendo un planteamiento
sisteméatico para que sea eficaz (p.98).

Tomando en cuenta lo que dice el autor, la planificacion es la actividad por
medio de la cual se trazan lineamientos estratégicos para ejecutar acciones,
ademas de anticipar los acontecimientos. También se puede definir como la
relacion que se establece entre fines a alcanzar y medios para lograrlo
eficientemente, en el sentido de anticipacion de lo que pudiera ocurrir 0 que
debiera ocurrir y, en consecuencia, el intento de predecir lo que pudiera

pasar en el futuro.
En otras palabras, se podria definir como el proceso proactivo que permite

racionalizar la toma de decisiones en la empresa, dirigida a definir las

operaciones y politicas, desarrollando procedimientos y definiendo
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estrategias para luego convertirlas en acciones por medio de la utilizacion de
técnicas que encadenen el desarrollo de las actividades, con el fin de

alcanzar los objetivos y las metas que fueron propuestas.

Planificacion Tributaria

Es importante sefialar, que los conceptos emitidos por los autores Splitz
(2001), y Stoner (1996), dependen en gran medida del enfoque de la relacién
juridica — tributaria, en cuanto al sujeto activo o pasivo al que se refiera.
Sobre la base de las consideraciones anteriores, es oportuno mencionar a

Splitz (2001) quien sefala que la planificacion fiscal es él:

Proceso que consiste en tomar en consideracion todos los
factores fiscales relevantes, a la luz de los factores no fiscales, a
fin de 23 determinar en este caso; cuando, cdmo y con quién
establecer relaciones y realizar transacciones y operaciones con
el fin de mantener lo mas baja posible la carga fiscal que se
realizan los negocios y se alcanzan otros objetivos personales.

(p-17).
A los efectos de éste, los factores fiscales a los que hace mencion, son
todos aquellos eventos generadores de tributos, los cuales originan la
relacion entre el Estado en sus distintas expresiones y el administrador de

Ley, no haciendo distincion entre los términos fiscales o tributarios.

Por otra parte, Sivira (2001), expresa que:

La planificacion fiscal es la que corresponde al Estado, en cuanto
a su extemporaneidad, la misma se sustenta en que una real
planificacion tributaria se comienza a ejecutar a principio del
ejercicio economico y en el mejor de los casos en ejercicios
econOmicos anteriores. (p.5).

En relacién con este Ultimo, es clara la diferencia existente entre la acepcion

del término planificacion fiscal y tributaria. Es importante sefalar que la
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palabra fisco, tiene su origen en el vocablo latin, es decir, fiscus el cual se

refiere a la Ley del dominio publico.

Tomando en cuenta las consideraciones anteriores, es oportuno
mencionar a Galarraga (2002), La planificacion es un proceso proactivo,
mediante el cual se desarrollan procedimientos y se dictan acciones, con el

fin de alcanzar metas y objetivos especificos (p.13).

Todas las anteriores definiciones destacan algunos elementos comunes
importantes: el establecimiento de objetivos o0 metas, y la toma de
decisiones, y la programacion hacia el futuro. Ademas un proceso de
prevision (anticipacion), (representaciéon del futuro deseado) y de
predeterminacién (tomar acciones para lograr el concepto de adivinar el

futuro).

Por lo anteriormente expuesto; se puede justificar que el mundo de las
organizaciones hoy en dia son muy cambiantes, debido al dinamismo en los
comportamientos, lo cual gira en funcidbn de necesidades, que vienen
reflejadas tanto en oportunidades como desafios, tal situacion obliga a
realizar un andlisis de esas necesidades para actuar con flexibilidad y
agilidad si se desea estar en la vanguardia de un mundo competidor y

cambiante.

Ahora bien, para esto juega un papel importante los elementos que
plantean los diferentes autores en cuanto a la planificacion, ya que la misma
permite aplicar ciertas herramientas que sirven de guia al momento de
sentarse a desarrollar una las actividades que las benefician , no es lo mismo
obtener resultados basados en la cotidianidad, como obtener resultados que

vienen respaldados de una planificacion previa, en donde se estudia el
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entorno y se proyectan los resultados que fortalecen la toma de dediciones

presentes y futuras.

Adicionalmente Galarraga (2002), muestra cuatro elementos para
una planificacion efectiva, la primera es que tiene que ser sistematica; la
segunda es que debe estar proyectado al futuro; la tercera es el limite del
tiempo, y la cuarta es la relacion costo beneficio que tiene que ver con el

fin que se desea alcanzar.

Asi también, el autor presenta los principios de la planificacion entre los
cuales se enumeran los siguientes:

» Principio del compromiso.

La planificacion debe ser definida en un tiempo, fijando una fecha de
inicio, ejecucion y finalizacion de las actividades.

» Principio de flexibilidad.

Los planes deben tener la suficiente flexibilidad, para poder tomar rumbos
diferentes de los iniciales previstos, cuando las circunstancias lo exijan.

» Principio del factor limite.

La objetividad debe prevalecer ante la ilusion o ante el optimismo
desmedido, al tener que escoger entre varias alternativas o cursos de
accion para lograr un objetivo, siendo la busqueda del factor limite de la
planeacién permanente (p.14).

Una vez sefalados los aspectos de la planificacion en cuanto a sus
elementos y principios, se puede desarrollar los aspectos de planificacion
tributaria, y para que es importante dentro del proceso de organizacion de las

empresas.
Cabe destacar que se, hace referencia sobre la planificacion tributaria la
cual esta ligada a la planificacion general de la empresa, pero tiene

modalidades especificas, como lo son el analisis del aspecto impositivo asi
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como la comprension de las exenciones y alternativas que brinda la
legislacion. Por lo tanto, la planificacion tributaria es una herramienta
estratégica de decision de los negocios, caracterizada por un conjunto
coordinado de comportamientos empresariales, tendientes a crear relaciones
y situaciones juridicas orientadas a la optimizacion de la carga fiscal, dentro
del marco de la legalidad, disminuyendo costos, en otras palabras un ahorro
fiscal y aumentando asi la competitividad, siendo una actividad

perfectamente legitima.

La planificacién Tributaria trata de prever que consecuencias desde un
punto de vista tributario, van a tener los comportamientos y decisiones que
como sujetos pasivos del tributo adopten a lo largo del ejercicio econémico a

fin de poder anticipar las contribuciones a pagar.

Galarraga (2002), El autor presenta diferentes enfoques de especialistas
con referencia a la planificacién tributaria, como lo es planear para incurrir en
menor pago de impuestos sujetandose a leyes y normas, es decir dentro de
los limites fiscales, la toma de decisiones de manera de aprovechar al
maximo el ahorro tributario, como también las medidas para conciliar
ocasiones de la actividad impositiva por parte del estado. De esta manera el
autor refleja la importancia de la planificacién tributaria para no incurrir en
ilicitos y define la planificacion tributaria como “El proceso que permite
racionalizar la toma de decisiones, dirigido a no pagar mas impuestos de los
gue corresponde, pero pagando todos los impuestos que se deban pagar,

previniendo ser victima del juego del suma cero social” (p.12).

Tomando en consideracion la definicion adoptada por el autor se puede
decir que; la planificacion tributaria no es mas que cumplir con las
obligaciones tributarias a las cuales se encuentra sometido el sujeto pasivo

sin dejar de aprovechar los incentivos y vacios legales que tengan efectos
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cuantitativos significantes para las organizaciones y sin caer en la evasion

fiscal.

La Planificacion Tributaria es sin duda alguna hoy dia una herramienta de
control y prevision para la mayoria de las empresas, ya que por ejemplo en el
caso del Impuesto Sobre la Renta en muchas ocasiones sucede que el pago
definitivo de rentas no es el mas deseado por los directivos, y hasta en
ocasiones escapa de control y es por la falta de planificacion, organizaciéon
control y proyeccion a futuro de los resultados estimados y esperados

enmarcados en la ley.

Toda organizaciébn debe conocer cual es la incidencia que tendra la
cancelacién de tributos para un ejercicio fiscal dentro de su presupuesto, por
ello debe anticipar su cuantia y establecer planes que garanticen la
disminucion de los mismos sin contravenir las normas tributarias y conforme

a los principios de contabilidad generalmente aceptados.
Clasificacion de la Planificacion Tributaria
Galarraga (2002), presenta cuatro clasificaciones de Ia
planificacion tributaria.
a) Por su tiempo: Se clasifica en preparatoria y operativa, viene dada por
el tiempo en que es considerada la planificacion de los tributos. Antes 6
después de participar en una actividad economica.
a.l) Planificacion tributaria preparativa: comienza antes del nacimiento
de la empresa, y es la que debe considerar la eleccion juridica mas

apropiada para funcionar, evaluar costos y alternativas.

a.2) Planificacion tributaria operativa: La planificacion tributaria
operativa, es la que ocurre una vez que la empresa esta en marcha.

b) Por su tipo: Responde a la complejidad que el plan tributario de la
empresa, y se divide en simple y complejo.
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b.1) Planificacion tributaria simple: Se limita solamente a la
implantacion de estratégicas fiscales, comprendidas en las distintas
alternativas y beneficios que ofrecen las leyes, normas legales conexas e
incentivos gubernamentales. Asi como en la instauracion, seguimiento y
cumplimiento de calendarios de obligaciones fiscales y parafiscales.

b.2) Planificacion tributaria compleja: Se habla de una planificacion
tributaria compleja cuando el individuo, empresa o entidad econdmica
considera, todos los elementos que se involucran las operaciones
econdémicas en su conjunto, donde la planificacion tributaria simple es solo
un componente. La planificacibn compleja, hace hincapié en las
operaciones de la empresa, su eficiencia y rentabilidad. Esta orientada
hacia la optimizacion de las operaciones econdmicas y operaciones
financieras, procurando mejorar en forma constante, las cuentas de
situacion resultado y capital, para el corto, mediano y largo plazo.

c) Por su propdsito: Esta clasificacién corresponde a las intensiones del
contribuyente, en lo referente a su comportamiento, frente a las
obligaciones tributarias y parafiscales.

c.1) Planificacién tributaria positiva: Procura pagar todos los tributos
gue corresponden, evitando pagar aquellos que no le son pertinentes.
Pone énfasis en la optimizacion de las operaciones, transacciones y
resultados. También el fin de una planificacion tributaria positiva, es evitar
ser victima del entorno y detectar el juego del Suma Cero. La funcion en
estas circunstancias, de la planificacion tributaria, es la constante medicién
del riesgo fiscal. Procurando la detecciébn oportuna de amenazas y la
formulacion de contramedidas.

c.2) Planificacién tributaria negativa: Esta orientada a la disminucién de
los pasivos tributarios, manipulando y omitiendo documentacion,
transacciones, operaciones, registros, buscando omitir y evadir.

d) Por su direccion: Esta clasificacion viene dada, hacia quien va dirigida
la planificacion tributaria, o una persona natural o a una persona juridica, a
una sociedad de personas o0 a una pequefa unidad de produccion o a una,
una mediana o gran empresa (p.98).

En el caso de estudio la empresa no se adapta a ninguna clasificacion ya
que no cumple con una planificacion tributaria, sin embargo, se podria tomar

en consideracion que dado los resultados la empresa tome en cuenta y
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ponga en marcha una planificacion tributaria operativa; es la que ocurre una

vez que la empresa esta operativa.

Los diferentes regimenes y sistemas tributarios, imperantes en muchas
sociedades, tienen frecuentemente tratamientos distintos para los tipos de
contribuyentes. Por razones obvias, de igual manera la planificacién varia
para cada tipo de contribuyente en particular, inclusive dentro de un mismo
tipo de contribuyente, puede variar la planificacion, consecuencia de las

particularidades propias de cada individuo o ente.

Siguiendo el marco de la planificacidon tributaria, es interesante hacer
mencion que a la hora de realizar una planificacion de debe saber desde que
punto de vista se realizara, el alcance de la misma, es decir hasta donde se
quiere llegar, que aspectos se deben considerar y cuales no, asi como la
naturaleza y operaciones de la empresa son influyentes a la hora de
planificar, algunas requieren hacer una planificacion compleja y otros simple,
considerando importante que a la hora de planificar el mejor elemento es

apegarse a las bases legales.

Proceso de la Planificacion Tributaria

Se deben considerar el conocimiento que se tenga sobre el ambiente fiscal,
la forma juridica mas adecuada para operar, evaluacion de las tarifas
impositivas, la prevision de tributos por sus respectivas toma de decisiones, y
por ultimo las evaluaciones de caracter cuantitativo y cualitativo con el fin de
medir el riesgo fiscal, organizacion de la informacion y la logistica de la

planificacion.

Galarraga (2002) comenta que: es importante considerar el
conocimiento que se pueda tener sobre el ambiente fiscal, es
decir, identificar la forma juridica mas apropiada para operar,
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evaluando las diferentes alicuotas impositivas, la cuantificacion de
los distintos tributos y la valoracion cuantitativa y cualitativa con la
finalidad de medir el riesgo tributario. (p. 120).

De esta manera se puede notar la importancia del conocimiento acerca del

ambiente fiscal que nos permitird cuantificar los tributos.

Sistema Tributario Venezolano

En el Sistema Tributario Venezolano, las politicas tradicionales estaban
basadas en el gasto publico y son contradictorias con la necesidad de
promover la reestructuracion del aparato productivo hacia las actividades de
exportacion no petroleras y de abrir otras oportunidades de inversion, lo que
condujo a redefinir el papel del Estado en lo econ6mico y establecer en
mayor grado la apertura de la economia para fortalecer las fuentes de

financiamiento.

A partir de los afios 90, se inici6 un esfuerzo de modernizacion del Estado
cuyos objetivos principales consistian por una parte, en buscar soluciones a
la crisis del sistema de finanzas publicas, y por otra parte, reemplazar el

modelo rentista.

Los profundos cambios que suscita cualquier proceso de transformacion
requieren la adopcion de ciertas estrategias que permitan lograr
eficientemente los objetivos planteados. Segun Tolosa (2003, p.18), la
primera estrategia se inicio en el aflo 1989, con la propuesta de una
administracion para el Impuesto al Valor Agregado, que luego fuese
asumiendo paulatinamente el control del resto de los tributos que

conformaban el sistema impositivo nacional para ese momento.
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También este autor, seflala que a mediados de 1994, se estructuré un
programa de reforma tributaria, dentro de un esfuerzo de modernizacion de
las finanzas publicas por el lado de los ingresos, denominado Sistema de
Gestion y Control de las Finanzas Publicas (conocido por sus siglas
SIGECOF), el cual fue estructurado con el apoyo del Banco Mundial,
propiciando la actualizacion del marco legal y funcional de la Hacienda
Plblica Nacional; con esta reforma se pretendié la introduccion de ciertas
innovaciones importantes como la simplificacion de los tributos, el
fortalecimiento del control fiscal y la introduccién de normas que hicieran mas

productiva y progresiva la carga fiscal.

Con la creacion de este marco, se consideré importante dotar al Estado
venezolano de un servicio de formulacién de politicas impositivas y de
administracion tributaria, cuya finalidad declarada por el primer
Superintendente Nacional Tributario en el afio 1996 consistia en "reducir
drasticamente los elevados indices de evasion fiscal y consolidar un sistema
de finanzas publicas, fundamentado basicamente en los impuestos derivados
de la actividad productiva y menos dependiente del esquema rentista

petrolero”.

Ese cambio tan relevante se logra a través de la creacion del Servicio
Nacional Integrado de Administracion Tributaria, (en lo adelante SENIAT, hoy
en dia se le conoce como Servicio Nacional Integrado de Administraciéon
Aduanera y Tributaria), mediante Decreto Presidencial Numero 310 de fecha
10 de agosto de 1994, ente sin personalidad juridica, adscrito al Ministerio de
Finanzas, con autonomia funcional y financiera, dotado de su propio personal
de recursos humanos, en busca de reducir los elevados indices de evasion
fiscal para modernizar el ordenamiento juridico y tributario que requeria de

una mayor simplificacion.
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En este sentido, se puede decir que el sistema tributario esta formado y
constituido por el conjunto de tributos que estan vigentes en un determinado
pais, y por supuesto, en una época establecida. Villegas (1998), comenta que
‘cada conjunto de tributos es el resultado de las instituciones juridicas vy
politicas de un pais, de su estructura social, de la magnitud de sus recursos,
de la forma de distribucién de los ingresos, de su sistema econdmico®
(p.563). Esto explica que cada sistema tributario es distinto a otro, ya que
cada uno de ellos esta integrado y formado por los variados impuestos que
cada pais adopte segun sea su produccion, formas politicas, tradiciones, y

naturaleza geografica de los mismos.

En Venezuela, la Constitucién aprobada en el afio 1999 vigente a la cual
en 2009 fue introducida una enmienda N°1 establece un sistema tributario
basado en principios como el de legalidad, que consiste en que no podra
establecerse impuestos, tasas o contribuciones que no estén expresamente
previstas como tales por la Ley, asi como tampoco ninguna otra forma de
incentivos fiscales, tales como rebajas, exoneraciones ni exenciones. El
principio de progresividad establece que a mayor ingreso mayor impuesto.
Ambos estan acompafiados por la nocion de distribucion de las cargas
publicas, como deber ineludible de los ciudadanos, sin importar raza, credo,
nacionalidad, condicién social, entre otros; puesto que hasta se prescinde de
elementos como la edad, ya que lo que se busca es que la mayor cantidad
de personas, como sea posible, atiendan al cumplimiento efectivo de esta

obligacién general.

A manera de resumen final, se deduce entonces que el sistema tributario,
tiene como objetivo obtener ingresos por la via de la productividad de bienes
y servicios, por parte de quienes conforman el estado venezolano, y cuyo

sistema estd conformado por un conjunto de elementos interconectados
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entre si, siendo los mas resaltantes los sujetos que intervienen en la relacion

juridico — tributaria.

La Obligacion Tributaria

Giannini (1957) define la obligacion tributaria como “el deber de cumplir la
prestacion, constituye la parte fundamental de la relacién juridica y el fin

ultimo al cual tiende la institucion del tributo”.

La obligacion tributaria son obligaciones de dar (pagar el tributo), de hacer
(cumplir con los deberes formales, declaracién jurada), de soportar (aceptar
inspecciones, fiscalizaciones de los funcionarios competentes) y por ultimo
es una prestacion accesoria (pagar las multas, intereses etc.).Actualmente el
tributo constituye un fenémeno en el que se intervienen factores econémicos

y sociales, ademas de su preponderancia politica.

La obligacién tributaria es un vinculo legal ya que encuentra su
fundamento en el mandato de la Ley, condicionado a su vez por la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela en su articulo 133
cuando sefiala el deber ciudadano a contribuir con las cargas publicas, pero
la facultad del sujeto activo (Estado), a exigirla, existe s6lo cuando asi la Ley
lo imponga. Se trata de una obligacion legal, lo que indica que estas
obligaciones surgen de la ley cuando se producen los hechos en ella

previstos, asi lo sefiala el Codigo Organico Tributario (2014):

Articulo 13: La obligacion tributaria surge entre el Estado en las
distintas expresiones del Poder Publico y los sujetos pasivos en
cuanto ocurra el presupuesto de hecho previsto en la ley. La
obligacion tributaria constituye un vinculo de caracter personal,
aunque su cumplimiento se asegure mediante garantia real o con
privilegios especiales.
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Aqui se distingue los dos aspectos basicos, aspectos elementales
comunes a toda obligacion que reconoce su fuente en la Ley, uno de ellos el
presupuesto de hecho y que el acaecimiento de ese hecho da nacimiento a

la obligacion tributaria.

La Obligacién Tributaria no es mas que el vinculo de la relacion juridica
que existe entre la obligacion del sujeto pasivo de pagar el tributo, y el
derecho del sujeto activo estado de exigir el pago de los tributos que

establece la ley.

Elementos de la Obligacién Tributaria

Los elementos fundamentales de la obligacion tributaria se resumen en:

1. Hecho imponible: El hecho imponible es un concepto utilizado en
derecho tributario gue marca el nacimiento de la obligacion tributaria, siendo
asi uno de los elementos que constituyen el tributo. Se trata de un hecho
juridico establecido por una norma de rango legal, cuyos efectos también

habran de estar contemplados y determinados por la ley.

El hecho imponible lo define el Cédigo Organico Tributario (2014) en su
articulo 36 como: “el presupuesto establecido por la ley para tipificar el

tributo, y cuya realizacién origina el nacimiento de la obligacion tributaria”.

El hecho imponible se considera ocurrido en las situaciones de hecho,
desde el momento que se hayan realizado las circunstancias materiales
necesarias para que produzcan los efectos que normalmente les
corresponden; y en las situaciones juridicas, desde el momento en que estén

definitivamente constituidas de conformidad con el derecho aplicable.
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Dicho hecho imponible puede describir hechos o situaciones ajenas a
toda actividad o gasto estatal (impuestos), o consistir en una actividad
administrativa jurisdiccional (tasas), o en un beneficio derivado de toda

actividad o gasto de Estado (contribuciones especiales).

Para Ortega (1997), el nucleo estructural del hecho imponible, comdn en
todos los supuestos “supone la existencia de una manifestacién concreta de
capacidad contributiva, determinada territorial y temporalmente con precision”
(p.5). Por otro lado, la ley tiene una gran libertad de maniobra para
determinar la estructura del hecho imponible, pudiendo contemplar la
tipificacion de cualquiera de las manifestaciones de capacidad contributiva
existentes, ya sean generales o parciales; hechos instantdneos o hechos
dados durante un plazo de tiempo determinado; o bien, hechos producidos
dentro del territorio del Estado o fuera de él, en el supuesto de que el Poder

Tributario tenga legitimacidn para tal gravamen extraterritorial.

2. Sujeto activo: Figura que asume la posicibn acreedora de la
obligacion tributaria y a quien le corresponde el derecho de exigir el pago del
tributo debido. La figura del sujeto activo recae normalmente sobre el Estado
sin embargo, la ley puede atribuir la calidad de sujeto activo a otros entes u
organismos publicos tales como los ayuntamientos; sélo la ley puede

designar el sujeto activo de la obligacion tributaria.

Para Toledo (2005, p.18), las obligaciones del sujeto activo son de dos:
clases principales y secundarias. Las principales consisten en la percepcion
del cobro de la prestacion tributaria. No es un derecho del Estado percibir los
impuestos, porgue no es potestativo para €l hacerlo, es obligatorio.
Establecido por la ley un impuesto, el fisco debe cobrarlo, porque la ley
tributaria obliga tanto al particular como al Estado. La falta de cumplimiento
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de la obligacion de percibir o de cobrar los impuestos puede ser, en

consecuencia, causa de responsabilidad por los dafios que puede causar.

Las obligaciones secundarias son las que tienen por objeto determinar el
crédito fiscal para hacer posible su precepcion, o controlar el cumplimiento de
la obligacién tributaria para evitar posibles evasiones.

3. Sujeto pasivo: Es aquel responsable, que por mandato de la ley, esta
obligado a pagar tributo sin tener el caracter de contribuyente, es decir; para
efectos de la obligacion tributaria contribuyente y responsable ambos son
sujetos pasivos pero se distinguen uno del otro en lo siguiente: los
contribuyentes estan directamente obligados por su propia situacion ante el
sujeto activo del pago de los tributos y al cumplimiento de los deberes
formales, mientras que el responsable son las personas que por su
condicion, por ejemplo: presidentes y administradores de compafiias, tutores
de menores de edad, representantes de ausentes, etc., tienen la obligacién
de cumplir ante el Estado en nombre de los contribuyentes a los cuales

representan.

Segun el articulo 19 del Codigo Organico Tributario (2008), “es sujeto
pasivo el obligado al cumplimiento de las prestaciones tributarias, sea en
calidad de contribuyente o de responsable” (p.6). Esto incluye a las personas
fisicas o de existencia visible; las personas juridicas: sociedad de capital,
sociedad andnima, sociedad de responsabilidad limitada, entidades civiles,
fideicomisos, fondos comunes de inversién; y, también, a entidades o
colectividades que no tengan personalidad juridica, pero que formen una
unidad econdémica, dispongan de patrimonio y gocen de autonomia funcional,

tal como es el caso de la herencia yaciente.
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4. Base Imponible y Alicuota: Segun Boedo (1994), lo define “se
entiende como base imponible el monto al cual se aplica la alicuota (tasa) del
impuesto, para determinar el gravamen correspondiente” (p.20). Es donde se
concentra el hecho generador o hecho imponible en cada contribuyente para
conocer en qué medida queda afectado por el tributo; ésta ofrece el elemento
base del célculo necesario para aplicar las tasas, tipos de tarifas de
imposicion, es una quantum que requiere de elementos de medicion que sélo

la Ley debe proporcionar.

Contribuyentes

Son aquellos respecto del cual se verifica el hecho generador de la
obligacion tributaria, es toda persona natural 6 juridica, domiciliada o no
domiciliada que esta obligada a cumplir con la obligacion tributaria segun lo
establecen las leyes tributarias venezolanas, estos deben estar identificados
con el numero de Registro de Informacion Fiscal (RIF), el cual le sirve como
codigo de identificacion en sus actividades fiscales y como control de la
administracion para dar seguimiento al cumplimiento de las obligaciones

tributarias.

Por su parte al consultar a Legis Editores (2007), define a los
contribuyentes como “persona natural o juridica obligada, conforme a la ley, a
abonar o satisfacer los tributos previstos en la misma, una vez que surja con
respecto a ella, el presupuesto juridico que da nacimiento a la obligacién
tributaria” (p.9).

En cuanto a los contribuyentes persona juridica son los formados por las

asociaciones de varias personas en un organismo o0 una sociedad que son

identificadas con una razén social mediante instrumento publico a la que la
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ley reconoce derechos y facultades a contraer obligaciones civiles,

comerciales y tributarias. Son personas juridicas:

e La nacion, los estados, las municipalidades.
e Las iglesias, universidades y demas entidades de caracter publico.

e Las sociedades civiles y mercantiles.

Tributos

Villegas (1979), define los tributos como “las prestaciones en dinero que el
estado exige en ejercicio de su poder de imperio, en virtud de una ley y para
cubrir los gastos que le demanda el cumplimiento de sus fines” (p.72); en
consecuencia, la finalidad basica que fundamenta la imposicion de tributos es
la de obtener ingresos (finalidad recaudatoria) para financiar las actividades

del estado.

Segun este autor, existen algunos aspectos relevantes que se observan

en las definiciones sefialadas anteriormente; y que vale la pena resefar:

e Prestaciones en dinero: caracteristica fundamental de la economia
monetaria de cada pais, pero no significa que obligatoriamente ocurra de
esta manera; lo que si es necesariamente para que se constituya el tributo
debe ser valorable a la moneda de curso legal.

e Exigida por el estado en virtud de su poder de imperio: la coaccién
(fuerza) es el elemento fundamental por parte del estado para exigir el

tributo.

e En virtud de una ley: siempre se ha manifestado que no habra tributo
sin una ley previa que lo establezca; este precepto se establece claramente
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en la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela en su articulo

317 (ver bases legales).

Por otra parte Villegas (1979), clasifica los tributos en impuestos, tasas y
contribuciones especiales. “estas categorias no son sino especies de un
mismo género, y la diferencia se justifica por razones politicas, técnicas y

juridicas” (p.75).

Impuestos

Son las prestaciones exigidas al obligado y que es independiente de toda
actividad estatal relativa a él; los mismos estan destinados a cubrir los gastos
de interés general y Unicamente a causa de que los contribuyentes sean

miembros de una comunidad politica organizada.

No obstante, en Venezuela los impuestos se han convertido en una fuente
importante de recursos en los ultimos afios. El estado en virtud de su poder
soberano, tiene la facultad para estructurar su sistema fiscal, estableciendo
los tributos que juzgue conveniente y que sean los mas adecuados a su

organizacion econémica.
Existen muchas clasificaciones de los impuestos en donde se consideran
diversos criterios, tales como juridico, econémico, administrativo. Entre las

clasificaciones mas comunes se destacan las siguientes:

Los que consideran los fenbmenos de traslacion e incidencia (criterio

econdémico):

e Impuestos directos: Segun Rodriguez (2008), “es cuando el tributo o la
obligacion recae directamente sobre el sujeto que incurre en el hecho
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gravable, y no hay manera de poder trasladarlo a otra persona o sujeto”
(p.7). Es aquel impuesto que es pagado al fisco por el propio contribuyente.
Ahora bien, el impuesto directo mas utilizado y uno de los mas complejos e
importantes en Venezuela es el Impuesto sobre la Renta, el cual se

encuentra clasificado como un Impuesto Nacional.

El impuesto directo es aquel que grava de manera directa las fuentes de
rigueza, la propiedad o la renta. Se trata del impuesto sobre la renta,
impuesto sobre el patrimonio, impuestos sucesorales, impuesto sobre bienes
inmuebles, impuestos sobre la tenencia o uso de vehiculos, etc. Los
impuestos directos mas frecuentes son: Impuesto Sobre la Renta o las
ganancias de personas naturales o sociedad, los impuestos al patrimonio,
derechos de exportacion, impuesto a las trasferencia de bienes a titulo

gratuito (donaciones).

e Impuestos indirectos: Segun Rodriguez (2008), “en los impuestos
indirectos el tributo recae sobre la actividad y no sobre el sujeto en si,
permitiendo el traslado del impuesto hacia otros sujetos” (p.7). En otras
palabras son los que se le imponen a bienes y servicios y a las transacciones
que se realizan con ellos; es decir, las personas, indirectamente, a través de
la compra de bienes y servicios, pagan el impuesto, aun cuando el Estado no

les esta cobrando directamente el impuesto a éstas.

El impuesto indirecto es el que grava el consumo. Su nombre indica que
no afecta de manera directa los ingresos de un contribuyente si no que recae
sobre el costo de algun producto o mercancia. El impuesto mas importante
es el IVA, que constituye una parte muy importante de los ingresos tributarios

en muchos paises del mundo.

Segun el campo de aplicacién pueden ser:
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e Impuestos reales: son los que gravan un elemento econdémico, sin
tomar en cuenta los elementos personales del contribuyente. Rodriguez
(2008) los define como aquellos que gravan manifestaciones de riquezas
aisladas, como por ejemplo la posesion de un bien, con lo cual queda
corroborado que no consideran la situacion subjetiva del contribuyente, ni el

valor total de sus bienes o rentas, lo que impide aplicar la progresividad.

e Impuestos Personales: son los que toman en cuenta tanto la
capacidad contributiva del sujeto pasivo como sus condiciones personales,
tales como la nacionalidad, cargas familiares, entre otras. Al respecto
Rodriguez (2008) los considera como aquellos que recaen sobre todos los
elementos, ya sean positivos o0 negativos, que forman parte de la capacidad

contributiva del sujeto.

Por su forma de calculo pueden ser:

e Proporcionales: segun Rodriguez (2008) son aquellos en los cuales se
mantiene una relacion invariable entre el impuesto y la cuantia del hecho

imponible.

e Progresivos: segun Rodriguez (2008) en estos, la relacién de la
cuantia del tributo aumenta en la medida que se incrementa el monto de la
riqueza gravada; en otras palabras, el impuesto crece en la medida que

aumenta la base imponible.

Es importante resaltar que el impuesto sobre la renta es el impuesto mas
justo, por ser progresivo y a medida que aumentan los ingresos de las
personas (haturales o juridicas) mayor sera su contribucién al mantenimiento

del estado.
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Impuesto Sobre La Renta

Es el deber fiscal final que resulta de restar a los ingresos brutos, gastos,
costos y devoluciones establecidas en ley, siempre y cuando el resultado sea
un impuesto a pagar mayor a cero. Ley de Impuesto Sobre la Renta GACETA
OFICIAL EXTRAORDINARIA No. 6.210 de 30-12-2015. Articulo 1. Los
enriquecimientos anuales, netos y disponibles obtenidos en dinero o en
especie, causaran impuestos segun las normas establecidas en esta ley.
Salvo disposicion en contrario de la presente ley, toda persona natural o
juridica, residente o domiciliada en la Republica Bolivariana de Venezuela,
pagara impuestos sobre sus rentas de cualquier origen, sea que la causa o la
fuente de ingresos esté situada dentro del pais o fuera de él. Las personas
naturales o juridicas no residentes o no domiciliadas en la Republica
Bolivariana de Venezuela estaran sujetas al impuesto establecido en esta
Ley siempre que la fuente o la causa de sus enriguecimientos esté u ocurra
dentro del pais, aun cuando no tengan establecimiento permanente o base
fija en la Republica Bolivariana de Venezuela. Las personas naturales o
juridicas domiciliadas o residenciadas en el extranjero que tengan un
establecimiento permanente o una base fija en el pais, tributaran
exclusivamente por los ingresos de fuente nacional o extranjera atribuibles a

dicho establecimiento permanente o base fija.

De este articulo se desprende la materia que grava la Ley y su @&mbito de
aplicacién. Ademas, se denota la ampliacion del principio de territorialidad, ya
que la mencionada Ley grava no sélo a los enriquecimientos obtenidos en el
pais sino también los producidos fuera de él, fundamentado en el articulo 11
del C.O.T., que permite: “...gravar hechos ocurridos total o parcialmente fuera
del territorio nacional, cuando el contribuyente tenga nacionalidad

venezolana, esté residenciado o domiciliado en Venezuela, o posea
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establecimiento permanente o base fija en el pais” siempre procurando evitar

la doble imposicion internacional.

Articulo 2. Toda persona natural o juridica, residente o domiciliada en La
Republica Bolivariana de Venezuela, asi como las personas naturales o
juridicas domiciliadas o residenciadas en el extranjero que tengan un
establecimiento permanente o una base fija en el pais, podran acreditar
contra el impuesto que conforme a esta Ley les corresponda pagar, el
impuesto sobre la renta que hayan pagado en el extranjero por los
enriquecimientos de fuente extraterritorial por los cuales estén obligados al

pago de impuesto en los términos de esta Ley.

A los efectos de la acreditacion prevista en este articulo, se considera
impuesto sobre la renta al que grava la totalidad de la renta o los elementos
de renta, Iincluidos los impuestos sobre las ganancias derivadas de la
enajenacion de bienes muebles o inmuebles, y los impuestos sobre los
sueldos y salarios, asi como los impuestos sobre las plusvalias. En caso de
duda, la Administracion Tributaria deberd determinar la naturaleza del

impuesto acreditable.

El monto del impuesto acreditable, proveniente de fuentes extranjeras a que
se refiere este articulo, no podra exceder a la cantidad que resulte de aplicar
las tarifas establecidas en el Titulo 11l de esta Ley al total del enriquecimiento
neto global del ejercicio de que se trate, en la proporciébn que el
enriquecimiento neto de fuente extranjera represente del total de dicho

enriquecimiento neto global.

En el caso de los enriquecimientos gravados con impuestos proporcionales

en los términos establecidos en esta Ley, el monto del impuesto acreditable,
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no podra exceder del impuesto sobre la renta que hubiese correspondido

pagar en La Republica Bolivariana de Venezuela por estos enriquecimientos.

A los fines de la determinacién del monto de impuesto efectivamente pagado
en el extranjero acreditable en los términos establecidos en este articulo,
debera aplicarse el tipo de cambio vigente para el momento en que se
produzca el pago del impuesto en el extranjero, calculado conforme a lo

previsto en la Ley del Banco Central de Venezuela.

Beneficios y ventajas de la planificacién de ISLR

Segun Galarraga (2002) el hecho de planificar el ISLR implica una
serie de beneficios y ventajas para la empresa, las cuales se sefialan a

continuacion:

* Legales: Sefala la necesidad de cambios legales futuros. Ayuda a
visualizar las amenazas y oportunidades que se pueden presentar y
evaluar nuevos campos para una posible participacion en ellos. Lo anterior
permite evitar la entropia, es decir, la tendencia de que las cosas sigan su

curso hacia la evasion.

* Comerciales: Proporciona una base para el control de las ventas y las
compras. La planificacion y el control son inseparables, ya que son como
los gemelos de la administracion del impuesto. Cualquier intento de
controlar sin planes carece de sentido, puesto que no hay forma que las
personas sepan si van en la direccion correcta, a no ser que primero
tengan en claro a donde ir. Asi, los planes proporcionan los estandares de
control. Obliga a la visualizacion de las actividades comerciales: Se
obtiene una identificacion constructiva con los distintos problemas y las

diversas potencialidades de las actividades comerciales de la organizacién
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en general. Esta forma de abarcar todo es valiosa, pues capacita a los
administradores y contadores a ver relaciones de importancia, a obtener
una comprension mas plena de cada actividad y apreciar las bases sobre

las cuales estan apoyadas sus acciones fiscales.

* Econémicas: Contribuye a actividades econdmicas ordenadas y con un
propésito. Todos los esfuerzos estan apuntados hacia los resultados
econdmicos deseados y se logra una secuencia efectiva de tales
esfuerzos. El trabajo no productivo se minimiza: Dirige la atencion hacia
los objetivos econémicos. Ayuda a tener siempre presente, por parte de
todos los componentes de la organizacion, los objetivos econdmicos y la

adecuacion de ellos al medio, cuando es necesario (p.13).

Bases Legales

Las Bases Legales, en la presente investigacion son las relacionadas con
el marco juridico tributario, especificamente las que regulan el proceso, de
determinacion, pago liquidacion y recaudacion del Impuesto sobre la Renta,
particularmente sobre las personas juridicas de indole comercial, territorial,
de tal forma que mediante el apego a la norma, el contribuyente puede
garantizar el cumplimiento cabal de sus obligaciones tributarias de la manera
mas idonea y satisfactoria tanto para el sujeto activo, como para el sujeto

pasivo.

Partiendo de esto es importante sefalar el marco Juridico Tributario la cual
es un conjunto de normas juridicas que protegen los intereses y satisfacen
las necesidades del pueblo que puede contribuir al gasto publico; y que
disciplinan las relaciones juridicas surgidas entre el 6rgano publico que
ejerce la potestad tributaria y el pueblo que esta sometido a ella; o como

aguel conjunto de normas juridicas que regulan el sistema tributario.
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En un sentido mas amplio las fuentes del derecho tributario es un sistema
de normas juridicas originadas y fundamentadas en principios
constitucionales propios y principios rectores inherentes a él, los cuales
permiten la regulacién pertinente al establecimiento discusion, recaudacion
revision, control y modificacibn de impuestos y contribuciones fiscales,

derivados del ejercicio de la potestad tributaria del Estado.

El orden de aplicacion de las fuentes de Derecho Tributario es la

Siguiente:

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela aprobada en

el aino 1999 vigente a la cual en 2009 fue introducida una enmienda N°1

De acuerdo a los principios fundamentales de la constitucion, ésta la
define en un articulo 7 como “la norma suprema y el fundamento del
ordenamiento juridico. Todas las personas y los Organos gque ejercen el
Poder Publico estan sujetos a esta Constitucion”. De la misma forma,
establece en su Capitulo V los deberes de los ciudadanos, entre los cuales el
articulo 131 sefala “Toda persona tiene el deber de cumplir y acatar esta
Constitucion, las leyes y los demas actos que en ejercicio de sus funciones

dicten los érganos del Poder Publico”.

Igualmente, sefiala en su articulo 133 “Toda persona tiene el deber de
coadyuvar a los gastos publicos mediante el pago de impuestos, tasas y

contribuciones que establezca la ley”.

En cuanto al sistema tributario nacional, ubicado en el titulo VI, Capitulo
II, Seccién segunda, ésta establece en su articulo 316 “El sistema tributario
procurara la justa distribucion de las cargas publicas segun la capacidad

econdémica del o la contribuyente, atendiendo al principio de progresividad,
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asi como la proteccion de la economia nacional y la elevacion del nivel de
vida de la poblacion; para ello se sustentard en un sistema eficiente para la

recaudacion de los tributos”.

Asi mismo, sefiala en un articulo 317 “No podran cobrarse impuestos,
tasas, ni contribuciones que no estén establecidos en la ley, ni concederse
exenciones o rebajas, ni otras formas de incentivos fiscales, sino en los
casos previstos por las leyes. Ningun tributo puede tener efecto confiscatorio.
No podran establecerse obligaciones tributarias pagaderas en servicios
personales. La evasion fiscal, sin perjuicio de otras sanciones establecidas

por la ley, podra ser castigada penalmente.

Cdédigo Orgénico Tributario GACETA OFICIAL No. 6.152 de 18-11-2014

El Cédigo Organico Tributario (2014), en las disposiciones preliminares,
especificamente en el articulo 1, tipifica que las disposiciones del presente
Cdbdigo Organico son aplicables a los tributos nacionales y a las relaciones

juridicas derivadas de ellos.

Las normas de este Cdédigo se aplicaran en forma supletoria a los tributos
de los estados, municipios y demas entes de la divisién politico territorial. El
poder tributario de los estados y municipios para la creacion, modificacion,
supresioén o recaudacion de los tributos que la Constitucion y las leyes le
atribuyan, incluyendo el establecimiento de exenciones, exoneraciones,
beneficios y demas incentivos fiscales, sera ejercido por dichos entes dentro
del marco de la competencia y autonomia que le son otorgadas, de

conformidad con la Constitucion y las leyes dictadas en su ejecucion.

En cuanto a la obligacion tributaria, citado en el codigo organico tributario

ubicado en el titulo Il, Capitulo |, ésta establece en su articulo 13 “La
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obligacion tributaria surge entre el Estado, en las distintas expresiones del
Poder Publico, y los sujetos pasivos, en cuanto ocurra el presupuesto de
hecho previsto en la ley. La obligacion tributaria constituye un vinculo de
caracter personal, aunque su cumplimiento se asegure mediante garantia

real o con privilegios especiales”.

En este sentido, el pago debe ser efectuado por los sujetos pasivos.
También puede ser efectuado por un tercero, quien se subrogara en los
derechos, garantias y privilegios del sujeto pasivo. El incumplimiento al pago
de las obligaciones tributarias dentro de los 15 dias habiles establecido, hara

surgir algun tipo de intereses moratorios 0 sanciones segun sea el caso.

Articulo 145: Los contribuyentes, responsables y terceros estan obligados a
cumplir con los deberes formales relativos a las tareas de fiscalizacion e

investigacion gue realice la Administracion Tributaria y, en especial, deberan:

1. Cuando lo requieran las leyes o reglamentos:

a. Llevar en forma debida y oportuna los libros y registros especiales,
conforme a las normas legales y los principios de contabilidad generalmente
aceptados, referentes a actividades y operaciones que se vinculen a la
tributacion y mantenerlos en el domicilio o establecimiento del contribuyente
y responsable.

b. Inscribirse en los registros pertinentes, aportando los datos necesarios y
comunicando oportunamente sus modificaciones.

c. Colocar el numero de inscripcion en los documentos, declaraciones y en
las actuaciones ante la Administracién Tributaria o en los demas casos en
gue se exija hacerlo.

d. Solicitar a la autoridad que corresponda permisos previos o de

habilitacion de locales.
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e. Presentar, dentro del plazo fijado, las declaraciones que correspondan.

2. Emitir los documentos exigidos por las leyes tributarias especiales,
cumpliendo con los requisitos y formalidades en ellas requeridos.

3. Exhibir y conservar en forma ordenada, mientras el tributo no esté
prescrito, los libros de comercio, los libros y registros especiales, los
documentos y antecedentes de las operaciones o0 situaciones que
constituyan hechos imponibles.

4. Contribuir con los funcionarios autorizados en la realizacion de las
inspecciones y fiscalizaciones, en cualquier lugar, establecimientos
comerciales o industriales, oficinas, depdsitos, buques, aeronaves y otros
medios de transporte.

5. Exhibir en las oficinas o ante los funcionarios autorizados, las
declaraciones, informes, documentos, comprobantes de legitima procedencia
de mercancias, relacionadas con hechos imponibles, y realizar las
aclaraciones que les fueren solicitadas.

6. Comunicar cualquier cambio en la situacién que pueda dar lugar a la
alteracion de su responsabilidad tributaria, especialmente cuando se trate del
inicio o término de las actividades del contribuyente.

7. Comparecer a las oficinas de la Administracién Tributaria cuando su
presencia sea requerida.

8. Dar cumplimiento a las resoluciones, 6rdenes, providencias y demas
decisiones dictadas por los 6rganos y autoridades tributarias, debidamente

notificadas.
Articulo 146: Los deberes formales deben ser cumplidos:
1. En el caso de personas naturales, por si mismas o por representantes

legales 0 mandatarios.
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2. En el caso de personas juridicas, por sus representantes legales o
convencionales.

3. En el caso de las entidades previstas en el numeral 3 del articulo 22 de
este Cddigo, por la persona que administre los bienes, y en su defecto por
cualquiera de los integrantes de la entidad.

4. En el caso de sociedades conyugales, uniones estables de hecho entre
un hombre y una mujer, sucesiones Yy fideicomisos, por sus representantes,
administradores, albaceas, fiduciarios o0 personas que designen los

componentes del grupo y en su defecto por cualquiera de los interesados.

Ley de Impuesto sobre la Renta. GACETA OFICIAL EXTRAORDINARIA
No. 6.210 de 30-12-2015.

En su articulo 1 expone que los enriguecimientos anuales, netos y
disponibles obtenidos en dinero o en especie, causaran impuestos segun las

normas establecidas en esta ley.

Asi mismo, el articulo 7 identifica a los contribuyentes que estan

sometidos al régimen impositivo previsto en esta Ley, los cuales son:

a) Las personas naturales.

b) Las compafiias anénimas y las sociedades de responsabilidad limitada.

c) Las sociedades en nombre colectivo, en comandita simple, las
comunidades.

d) Los titulares de enriquecimientos provenientes de actividades de
hidrocarburos.

e) Las asociaciones, fundaciones, corporaciones y demas entidades
juridicas o econémicas no citadas en los literales anteriores.

f) Los establecimientos permanentes, centros o bases fijas situados en el

territorio nacional.

48



Por otra parte el articulo 9 expresa que las compafilas anénimas y los
contribuyentes asimilados a éstas, pagaran impuesto por todos sus
enriquecimientos netos, con base en la tarifa prevista en el articulo 52 y a los

tipos de impuestos fijados en sus paragrafos.

En relacion con lo anterior el articulo 16 expresa que el ingreso bruto
global de los contribuyentes, a que se refiere el articulo 7° de la ley, estara
constituido por el monto de las ventas de bienes y servicios en general, de
los arrendamientos y de cualesquiera otros proventos, regulares o
accidentales, tales como los producidos por el trabajo bajo relacion de
dependencia por el libre ejercicio de profesiones no mercantiles y los
provenientes de regalias o participaciones andlogas, salvo lo que en

contrario establezca la Ley.

Reglamento de la Ley de Impuesto Sobre la Renta. Gaceta oficial
N°5.662

Articulo 137. Establece que las declaraciones deben ser firmadas por el
contribuyente o responsable o, en su defecto, por el representante legal del
contribuyente, asi como por la persona que elaboré dicha declaracion. El
funcionario, oficina o la institucion que la administracion tributaria autorice
para la recepcion de las declaraciones, deberd devolver copia validada,

sellada, fechada y firmada al presentante.

Articulo 146. Las declaraciones de rentas definitivas deberan ser
presentadas dentro de los tres (3) meses siguientes a la terminacion del
ejercicio gravable del contribuyente, ello sin perjuicio de las prérrogas que
otorgue la Administracion Tributaria.
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Articulo 154. La declaracion a se hara en los formularios autorizados por
la Administracion Tributaria y se acompafiara de los anexos exigidos. Debera
ser firmada por el contribuyente o responsable o, en su defecto, por el
representante legal o mandatario, asi como por la persona que elaboro la

declaracion.

El funcionario, la oficina o la institucion que la Administracion Tributaria
seflale y que reciba la declaracibn de rentas, devolvera copia sellada,
fechada y firmada al representante. Este ejemplar y sus anexos deberan ser
conservados mientras no se hayan extinguido las correspondientes

obligaciones tributarias.

Articulo 174. La liquidacion y el pago del anticipo de impuesto que
deriven de la declaracién especial, deberan procesarse en los formularios

vigentes que autorice la Administracion Tributaria.

Es necesario sefialar, que en el contenido del Decreto 1808 se consagra
lo referente a cumplimiento de obligaciones tributarias y deberes formales,
todo ello en concordancia con lo establecido en el Cédigo Organico Tributario

y la Ley de Impuesto sobre la Renta.

Decreto 1.808 Retenciones Impuestos Sobre la Renta. Gaceta Oficial
N°36.203 de 12-05-1997

En el articulo 1. Dispone que son agentes de retencién todas las personas
naturales, juridicas o comunidades que sean deudoras o pagadoras de
montos determinados de enriquecimientos netos, ingresos brutos o renta
bruta, y estan obligados a efectuar la retencion en el momento del pago o del

abono en cuenta y a enterar esas cantidades en una oficina receptora de
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fondos nacionales, dentro de los plazos y formas establecidos en la

mencionada ley y su reglamento.

Providencia Administrativa 0103. Gaceta oficial N° 39.296

En su articulo 1 establece que las personas juridicas y las entidades sin
personalidad juridica, deberan presentar electronicamente sus declaraciones
de ISLR correspondiente a los periodos que se inicien el 01/01/2009; es decir
que las personas naturales y juridicas deberan efectuar sus declaraciones
relativas al Impuesto sobre la Renta (ISLR) y a su vez deberan ser
presentadas en las fechas establecidas en la normativa legal vigente,
correspondientes a los periodos que finalicen asi como las declaraciones que
la sustituyan, segun las especificaciones técnicas establecidas en el Portal

Fiscal.

En cuanto a la obligacion tributaria los agentes de retencion deben
suministrar informacion a la Administracion Tributaria, a través de los

formularios disefiados para este fin.

Definicién de Términos Bésicos

Administracién Tributaria: Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria (SENIAT).

Organo competente del Ejecutivo Nacional para ejercer, entre otras, las
funciones de: 1) Recaudar los tributos, intereses, sanciones y otros
accesorios; 2) Ejecutar los procedimientos de verificacion y de fiscalizacion y
determinacién para constatar el cumplimiento de las leyes y demas

disposiciones de caracter tributario por parte de los sujetos pasivos del
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tributo. En Venezuela, la Administracion Tributaria recae sobre el Servicio

Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria, SENIAT.

Alicuota: Glosario de Tributos Internos, Ferreira (2007).

Cantidad fija, porcentaje o escala de cantidades que sirven como base

para aplicarse sobre la base imponible a fin de terminar el impuesto a pagar.

Base Imponible: Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y
Tributaria (SENIAT).

Magnitud susceptible de una expresién cuantitativa, definida por la ley que
mide alguna dimensién econémica del hecho imponible y que debe aplicarse
la alicuota del impuesto para determinar el tributo a pagar.

Contribucién: Servicio de Impuestos Nacionales (SIN)

Pago efectuado en dinero o en especie determinado por Ley, a cambio de

una retribucion especifica.

Contribuciones especiales: Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria (SENIAT).

Tributos debidos en razén de beneficios individuales o de grupos sociales,
derivados de la realizacién de obras o gastos publicos o de actividades

especiales del Estado.

Contribuciones parafiscales: Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria (SENIAT).
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Exacciones recaudadas por ciertos entes publicos para asegurar su

financiamiento auténomo.

Contribuyente: Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y
Tributaria (SENIAT).

Aquel sujeto pasivo respecto del cual se verifica el hecho imponible.
Dicha condicion puede recaer en las personas naturales, personas juridicas,
demas entes colectivos a los cuales otras ramas juridicas atribuyen calidad
de sujeto de derecho y entidades o colectividades que constituyan una

unidad econdmica, dispongan de patrimonio y de autonomia funcional.
Deberes Formales: Glosario de Tributos Internos, Ferreira (2007).
Obligaciones impuestas por el Cédigo Orgéanico Tributario o por otras
normas tributarias a los contribuyentes, responsables o determinados
terceros.
Elusién Tributaria: Revista de Derecho Tributario. Acevedo, C (1998).
Accién que permite reducir la base imponible mediante operaciones que
no se encuentran expresamente prohibidas por disposiciones legales o
administrativas. Medio que utiliza el deudor tributario para reducir la carga
tributaria, sin transgredir la ley ni desnaturalizarla.

Empresa: Ricardo Romero, autor del libro “Marketing”

La empresa “es el organismo formado por personas, bienes materiales,

aspiraciones y realizaciones comunes para dar satisfacciones a su clientela”.
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Enriquecimiento bruto: Ley del Impuesto Sobre la Renta 2001 (L.I.S.L.R.).

Es la suma de todos los ingresos globales percibidos por un contribuyente

en un afo o ejercicio econémico.

Evasién Fiscal: Curso de finanzas, derecho financiero y tributario. Villegas,
H. (1999).

Accion u omision dolosa, violatoria de las disposiciones tributarias,
destinadas a reducir total o parcialmente la carga tributaria en provecho

propio o de terceros.

Exencidén Tributaria: Glosario de Tributos Internos. Ferreira (2007).

Dispensa total o parcial del pago de la obligacion tributaria, otorgada por la

ley.

Fiscalizacion: Servicio Nacional Integrado de Administracién Aduanera y
Tributaria (SENIAT).

Mecanismo creado por Ley y reglamentos fiscales, que comprende la
revision, control y verificacion que realiza la Administracion Tributaria a los
contribuyentes, respecto de los tributos que administra, para verificar el

correcto cumplimiento de sus obligaciones.
Gerente: Gerencia y Liderazgo. Villasmil (2006).

Persona, con plena capacidad juridica, que dirige una empresa por cuenta
y encargo del empresario. En esa persona se le encomienda la labor de

cuidar, supervisar, controlar, planificar, las personas que estan bajo su

mando.
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Hecho Imponible: Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y
Tributaria (SENIAT).

Presupuesto establecido por la ley para tipificar el tributo y cuya
realizacion origina el nacimiento de la obligacion tributaria. Se considera
ocurrido el hecho imponible y existentes sus resultados: 1. En las situaciones
de hecho, desde el momento que se hayan realizado las circunstancias
materiales necesarias para que produzcan los efectos que normalmente les
corresponden; y 2. En las situaciones juridicas, desde el momento en que
estén definitivamente constituidas de conformidad con el derecho aplicable.

Intereses Moratorios: Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria (SENIAT).

La falta de pago de la obligacién tributaria dentro del plazo establecido,
hace surgir de pleno derecho y sin necesidad de requerimiento previo de la
Administracion Tributaria, la obligacion de pagar intereses moratorios desde
el vencimiento del plazo establecido para la autoliquidacion y pago del tributo
hasta la extincion total de la deuda.

Impuesto Sobre la Renta: (L.I.S.L.R. 2015).

Es el deber fiscal final que resulta de restar a los ingresos brutos, gastos,
costos y devoluciones establecidas en ley, siempre y cuando el resultado sea
un impuesto a pagar mayor a cero.

Mora Tributaria: Glosario de Tributos Internos. Ferreira (2007).

Retraso en el cumplimiento de una obligacion tributaria.
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Multa: Glosario de Tributos Internos. Ferreira (2007).

Pena o sancidn de caracter pecuniario que se impone por haber realizado

una infraccion.

Obligacién Tributaria: Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria (SENIAT).

Obligacion que surge entre el Estado en las distintas expresiones del
Poder Publico y los sujetos pasivos en cuanto ocurra el presupuesto de

hecho previsto en la Ley.
Persona Natural: Servicio de Impuestos Nacionales (SIN)

A efectos de la obligacion tributaria, se consideran personas naturales a
los seres humanos sujeto de derechos y obligaciones, las sociedades
conyugales, las sucesiones indivisas y las herencias yacentes.

Persona Juridica: Servicio de Impuestos Nacionales (SIN)

Es la formada por la asociacion de varias personas naturales en un
organismo o sociedad, la que es identificada con una razon social mediante
instrumento publico, a la que la Ley la reconoce como sujeto de derecho y le

faculta a contraer obligaciones civiles y comerciales.

Sancion: Servicio Nacional Integrado de Administraciéon Aduanera y
Tributaria (SENIAT).

Pena o multa que se impone a una persona por el quebrantamiento de una

ley o norma.
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SENIAT: Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y
Tributaria (SENIAT).

Organo de ejecucion de la administracion tributaria nacional. Es un
servicio autdbnomo sin personalidad juridica, con autonomia funcional, técnica
y financiera, adscrito al Ministerio de Finanzas, al cual corresponde la
aplicacion de la legislacion aduanera y tributaria nacional, asi como el
ejercicio, gestion y desarrollo de las competencias relativas a la ejecucién
integrada de las politicas aduanera y tributaria fijadas por el Ejecutivo
Nacional.

Sujeto Activo: Servicio de Impuestos Nacionales (SIN)

Es el ente acreedor del tributo, en este caso el Estado, que tiene
facultades de recaudacién, control, verificacion, valoracion, inspeccion previa,
fiscalizacion, liguidaciéon, determinacion, ejecucion y otras, las mismas que

estan determinadas en el Cédigo Tributario.

Sujeto pasivo: Servicio de Impuestos Nacionales (SIN)

Persona natural o juridica obligada por Ley al pago del impuesto, sea en
calidad de contribuyente o responsable o sustituto.
Tributo: Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria
(SENIAT).

Prestacion pecuniaria que el Estado u otro ente publico exigen en ejercicio
de su poder de imperio a los contribuyentes con el fin de obtener recursos
para financiar el gasto publico. Se clasifican en impuestos, tasas, y

contribuciones especiales.
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TABLA N° 1: OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Examinar la planificacion tributaria en el cumplimiento de los deberes formales del impuesto sobre la renta caso:

empresa D AND B FACTORY C.A. Ubicada en el Municipio Libertador, estado Mérida.

Objetivos Especificos Variables Indicadores items
Determinar la situacion actual en el - Cancelacién de impuestos
- Determinar el | - Capacitacion del personal
cumplimiento los deberes formales del - :
cumplimiento de | - Asesoramiento Externo
impuesto sobre la renta en la empresa los deberes - Adaptacién al cambio 1,2,3,4,5
D AND B FACTORY C A forrr:g:_es del - Fiscalizacion de la empresa
Analizar la normativa legal que rige la | Marco legaly | -Deberes como contribuyente
planificacion tributaria aplicada a los | Normativo defa ] - Obligaciones Fiscales 6,7,8
planificacion | — planificacién y pago del ISLR
deberes formales. tributaria
Evaluar los lineamientos de la - Comparaciones de periodos
e . . Lineamientos | fiscales
planificacion tributaria en el . I e g
para mejorar la | - Conocimiento sobre Planificacion
cumplimiento de los deberes formales planificacion Tributaria 9,10,11,12
tributaria - Planificacion Tributaria

del impuesto sobre la renta en la
empresa D AND B FACTORY C.A.

- Cumplimiento de los deberes
formales en el ISLR

Fuente: Pefia (2017)
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CAPITULO III

MARCO METODOLOGICO

Toda investigacion debe seguir un tipo de estudio adecuado, para la
identificacion de los diferentes procesos que se deben interrelacionar con los
objetivos buscados; por lo tanto, en el presente capitulo se explica la
metodologia que se utilizd6 en la investigacion, destacando una serie de
elementos importantes en el desarrollo de la misma, como los son las
técnicas de observacion y recoleccion de datos que fueron utilizados para

alcanzar los objetivos propuestos.

El marco metodologico tiene como proposito reflejar la manera como se
realizd la investigacion e informar detalladamente como se llevé a cabo el
estudio; opina Pérez (2006), “Este capitulo consiste en un plan que se traza
el investigador, conformado por las estrategias, métodos y procedimientos
necesarios para alcanzar los objetivos propuestos”. (p. 72). En general,
contiene el tipo, método y disefio de la investigacion; también incluye la
poblacién y muestra, asi como las técnicas e instrumentos aplicables a la

recoleccion de informacion y su tratamiento.
Tipo de Investigacion
Este estudio, se enmarcé como un disefio de campo, pues, el mismo se
ajusta a las condiciones de precisar las causas existentes en la formulacién

del problema, segun Arias (2006), un estudio de campo “consiste en la

recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados, o de la
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realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o
controlar variable alguna, es decir, el investigador obtiene la informacion pero
no altera las condiciones existentes” (p.31). De alli su caracter de

investigacion no experimental.

Ademas, por la técnica e instrumento utilizado, el estudio es una
investigacion de campo, definida por la Universidad Pedagogica

Experimental Libertador (2006), como:

El analisis sistematico de problemas en la realidad, con el
propésito bien sea de describirlos, interpretarlos, entender su
naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y
efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos
caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques de
investigacion conocidos en el desarrollo. Los datos de interés
son recogidos en forma directa de la realidad, en este sentido
se trata de investigaciones a partir de datos originales o
primarios. Sin embargo, se aceptan también estudios sobre
datos censales o muestrales no recogidos por el estudiante,
siempre y cuando se utilicen los registros originales con los
datos no agregados; o cuando se trate de estudios que
impliquen la construccion o uso de series historicas, y en
general, la recoleccién y organizacion de datos publicados para
su analisis mediante procedimientos estadisticos, modelos
matematicos, econométricos o de otro tipo. (p. 18).

Es decir, para lograr este fin, se procedié a la aplicacion de técnicas e

instrumentos en forma directa con el personal administrativo que labora en

dicha empresa.

En este planteamiento, lleva a destacar el nivel de profundidad de los
andlisis que se obtienen por los resultados obtenidos en forma directa a los
sujetos de investigacion, por lo tanto se tomara como base las condiciones
naturales de todos los hechos, interpretarlos y luego expresar en forma

argumentativa las conclusiones correspondientes.
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Asi mismo se considera la investigacion de tipo descriptivo, que segun
barrera (2005), “tiene como central lograr la descripcidn o caracterizacién del

evento de estudios dentro de un contexto particular” (p.220).

La presente investigacion se ubicé dentro de un tipo de estudio
descriptivo, que segun Arias (2006), “consiste en la caracterizacion de un
hecho, fendmeno, individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento” (p.24). Lo que representa la base para alcanzar los
objetivos propuestos, ya que la finalidad es observar y describir los
elementos que intervienen, asi como su efecto y analizar la situacion

planteada.

De acuerdo a estos planteamientos, se sustentd el caracter descriptivo
gue tiene esta investigacion, debido a que se analizé los lineamientos para el
desarrollo de la planificacion tributaria en cumplimiento del impuesto sobre la
renta en la empresa D AND B FACTORY C.A, donde se asociaron las

variables para obtener los resultados de la investigacion.

En razon de esta conceptualizacién, se entendera que la investigadora
cumplira una serie de acciones mediante las cuales logré precisar los
diferentes elementos subyacentes y capaces de generar posibles
apreciaciones en cuanto a la planificacion tributaria. Para dicha accion de
descripcion del fenbmeno en estudio, es necesario revisar diversas fuentes,
gue permitan comprender las relaciones existentes para luego examinar la
interpretacion del investigador. Esta apreciacién lleva a determinar que la
investigadora para dar una interpretacion de los hechos, tendra como
finalidad analizar las causas que pudieran estar inmersas en el proceso

investigativo.
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Disefo de la Investigacion

El disefio de investigacibn es una estrategia importante que permite
responder al problema de la investigacion y llegar a las mejores conclusiones
y recomendaciones, segun Sabino (2002), tiene por objeto “proporcionar un
modelo de verificacion que permita contrastar hechos con teorias, y su forma
es la de una estrategia o plan general que determina las operaciones

necesarias para hacerlo” (p.63).

En este sentido, la presente investigacion se insertd dentro de un disefio
de campo no experimental; ya que, la informacién obtenida no se le altera
sus condiciones existentes. La cual, se considera un proyecto factible,
porque permitid la elaboracion de una propuesta basada en un modelo
operativo con una solucion posible, cuyo proposito es satisfacer una

necesidad o solucionar un problema.

Por su parte, Arias (2006), define la investigacién de campo como “aquella
que consiste en la recoleccion de datos directamente de los sujetos
investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos” (p.31). Asi mismo,
en la investigacion de campo se emplean datos primarios y secundarios; los
primeros se refieren a datos recolectados que son esenciales para alcanzar
los objetivos propuestos y lograr la solucidon del problema planteado, los
segundos se refieren a los datos obtenidos de las fuentes bibliograficas que

sustentan al marco tedrico.

Por otro lado, la presente investigacion se considera un estudio no
experimental, por su parte Hernandez, Fernandez y Baptista (2003), “en un
estudio no experimental no se construye ninguna situacion, sino que se
observan situaciones ya existentes, no provocadas intencionalmente por el

investigador” (p.267); es decir, que las variables de estudio no han sido
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manipuladas, no se construyen o provocan situaciones, sino que se observan
y describen los hechos tal y como se presentan en la realidad, para luego ser
analizados. En otras palabras, no existe ningun estimulo al observar que
exponga las variables en estudio a cualquier tipo de alteracion, ni se puede
influir sobre ellas. Solamente la investigadora, se limitd a ejecutar actividades
de recoleccion de datos en las unidades de analisis seleccionadas, en el
espacio natural donde ellos se desenvuelven y donde se desarrollan los

procesos para posteriormente analizarlos.

Arias (2006), respecto al disefio de investigacion indica que “es la
estrategia general que adopta el investigador para responder al problema
planteado” (p.26); y como estrategia para el presente estudio, se tomaron en
consideracion las fases propuestas por el investigador las cuales se

describen a continuacion:

Fase |: Se efectud la revision bibliografica a fin de recolectar datos referidos
para recabar informacion, se construyeron los registros de observaciones y
las listas de cotejo para dirigir los pasos a seguir por el investigador para
llenar el registro mencionado, también se construyé la guia de entrevista a fin

de obtener la informacion que sustento el Analisis.

Fase IlI: En esta fase se obtuvo la validacion de los instrumentos con los que
se recolecté la informacion, para posteriormente aplicar los registros de
observaciones y obtener la informacion de los documentos que maneja el
ente en estudio; por otra parte, se aplicé a los funcionarios que participan el
proceso de retencion y enteramiento del impuesto, la guia de entrevista para

recabar la informacién y construir el Analisis.

Fase lll: En esta etapa se cuantificé y analizo la informacion obtenida por

medio de los instrumentos. La informacion referida a los registros de
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observaciones se presenta en tablas y graficos; y la informacion obtenida a
través de la guia de entrevista se presenta en el cuadro distintivo del

Analisis.

Fase IV: En esta ultima fase, se consolida el documento y se presentan las
conclusiones y recomendaciones (Capitulo V).

Poblacién y Muestra

Poblacién

Desde la perspectiva metodolégica, la poblacién es la totalidad de los
elementos que bajo ciertos parametros seran objeto de estudio, asi mismo
Arias (2006), define la poblacion como “un conjunto finito ¢ infinito de
elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran extensivas las
conclusiones de la investigacion” (p.81); lo que quiere decir que, son todos
aquellos sujetos con un conjunto de caracteristicas que deben ser
procesadas para dar origen a los datos que seran empleados para el

desarrollo de la investigacion.

La poblacién es considerada el conjunto de elementos sometidos a

estudio, de acuerdo a Palella y Martins (2003):

La poblacién de una investigacion es el conjunto de unidades de
las que se desea obtener informacién y sobre las que se van a
generar conclusiones. La poblacion puede ser definida como el
conjunto finito o infinito de elementos, personas o0 cosas
pertinentes a una investigacion... (p.93).
Por lo tanto, este grupo que representara la poblaciéon estara
representado por 3 trabajadores que se desempefian como, administrador y

gerente general y presidente en la empresa D AND B FACTORY C.A. Por
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tanto, la informacién que ellos puedan suministrar es vital para alcanzar los

objetivos de esta investigacion.

Muestra

Es una porcion de la poblaciéon seleccionada por el investigador con la
finalidad de obtener informacion valida y representativa. Palella y Martins
(2003) expresan: “La muestra representa un subconjunto de la poblacion,
accesible y limitado, sobre el que realizamos las mediciones o el experimento

con la idea de obtener conclusiones generalizables a la poblacién”. (p.94).

Al respecto, dado que los elementos de la poblacion son pocos y resultan
manejables, la muestra del presente trabajo es del cien por ciento de la
misma. Es por ello que se aplico el instrumento a los trabajadores de la
empresa D AND B FACTORY. C.A. para obtener la informacion referente a la

estructura tributaria.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Para toda investigacibn es necesario disefiar un instrumento de

recoleccion de informacion y asi medir las variables expuestas.

Asi mismo, la técnica de recoleccion de datos segun Arias (2006), “es el
procedimiento o forma particular de obtener datos o informacién” (p.67); en
este sentido, la técnica que se utilizé en la presente investigacion fue la
encuesta ver en (Anexo p. 93), la cual, tal como lo define Sabino (2002),
“consiste en requerir informacién a un grupo socialmente significativo de
personas acerca de los problemas en estudio para luego, mediante un
analisis de tipo cuantitativo, sacar las conclusiones que se correspondan con

los datos recogidos” (p.71)
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En relaciéon con la estructura del instrumento estara conformado por 12
items los cuales seran respondidos utilizando el patrén de respuesta

dicotomico Siy No.

Mediante la encuesta los datos son obtenidos de los sujetos de la
investigacion (presidente, gerente y administrador.), lo cual permitio
establecer una relacion directa con los mismos, lo que facilité dar precision

en el tratamiento de la variable.

Por otra parte los instrumentos de recoleccion de datos son definidos por
Sabino (2002), como “cualquier recurso de que se vale el investigador para
acercarse a los fendmenos y extraer de ellos informacion” (p.99), asi mismo,
los instrumentos seleccionan datos correspondientes a los indicadores

propuestos en el marco tedrico para lograr los objetivos de la investigacion.

A efectos de la presente investigacion, los instrumentos utilizados fueron el
cuestionario y es definido por Arias (2006), como “la modalidad de encuesta
que se realiza de forma escrita mediante un instrumento o formato en papel
contentivo de una serie de preguntas” (p.74); es decir, que es un documento
el cual estara conformado por una serie de items, los cuales deben ser
llenados por el encuestado para obtener la informacion sobre las variables de
estudio; el segundo se trata de un tipo de instrumento utilizado para medir las
actitudes, el cual segun Hernandez, Fernandez y otros (2003), lo define
como “un conjunto de items presentados en forma de afirmaciones o juicios,
ante los cuales se pide la reaccion de los sujetos” (p.368); es decir, se
presenta cada afirmacion y se pide al sujeto que externe su reaccion

eligiendo uno de los puntos de la escala.
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Técnicas de Procesamiento y Analisis de Datos

Esta estrategia es el medio que permiti6 medir el comportamiento de la
variable. Segun Arias (2006), el analisis “se define como la técnica logica o
estadistica que se emplea para descifrar lo que arrojan los datos

recolectados” (p.111).

Después de aplicar el cuestionario se realizaron los analisis de los datos
obtenidos aplicando un tratamiento estadistico descriptivo de alternativa
frecuencia porcentaje y representados por medio de tablas y graficos los
cuales permitieron observar de manera clara cada una de las respuestas a
los items realizados. También se realizo un analisis cualitativo que segun
Sabino (2007), “se refiere al que se procede hacer con la informacién de tipo
verbal” (p.135).

La técnica empleada fue una encuesta, se utilizo como instrumento el
cuestionario, ya que es un documento formado por un conjunto de preguntas
que permiten obtener la informacién necesaria en la gran mayoria de las
investigaciones, se presentaron los resultados en forma verbal, con el

propadsito de redactar las conclusiones y recomendaciones.
Validez y Confiabilidad
Los cuestionarios basan su exploracion en la validez de la informacion
verbal de percepciones, sentimientos, actitudes o conductas que transmiten
las personas, informacion que, en muchos casos, es dificil de contrastar y

traducir a un sistema de medida, a una puntuacion.

Es esta caracteristica lo que hace tan complejo establecer los criterios de

calidad de este tipo de instrumentos. Por ello, es preciso, establecer la

67



validez y confiabilidad de aquellos instrumentos utilizados por los

investigadores en sus estudios.

Validez: es un proceso unitario que permite realizar las inferencias e
interpretaciones correctas de los resultados obtenidos al aplicar un
instrumento y establecer la relacion con el constructo/variable que se trata de
medir. Segun Hernandez (1998) la validez se refiere “al grado en que un
instrumento realmente mide la variable que se pretende medir o investigar’
(p.236), en tal sentido, el criterio de validez, en este estudio, esta dado por la
presencia del juicio de expertos, los cuales establecen y analizan la
correspondencia entre los objetivos e indicadores de la investigacion desde

el punto de vista de congruencia y claridad.

Al respecto, no se efectla ningun calculo, sélo valoraciones cualitativas se
deben efectuar. Para ello, se solicité la colaboracion de tres especialistas en
las areas de metodologia, contenido y lenguaje; quienes emitieron una

opinion en cuanto a la representatividad del contenido de los items.

Confiabilidad: indica la condicion del instrumento de ser fiable, es decir,
de ser capaz de ofrecer en su empleo repetido resultados veraces y
constantes en condiciones similares de medicién. La fiabilidad de un
instrumento se valora a través de la consistencia, la estabilidad temporal y la
concordancia interobservadores. Segun Hernandez (1998), hace referencia
“al grado en que su aplicacion repetida al mismo sujeto u objeto produce

iguales resultados” (p.235).

En este orden de ideas, una vez disefiado el borrador definitivo de la
entrevista, corresponde llevar a cabo la realizacion de la prueba piloto y la
evaluacion para detectar preguntas poco claras, observaciones no

adecuadas vy, a la vez, realizar las correcciones para mejorarlas, logrando
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obtener de esta manera un instrumento confiable, con un margen de errores

minimizado.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

Una vez que los datos han sido recogidos se procedié a organizarlos y
luego se tabulan y grafican, para poder obtener una vision mas clara de los
resultados de la encuesta. En relacion a la organizacion de esta informacién
Sabino (2007) Sefala que:

Finalizadas las tareas de recoleccion el investigador quedo6 en posesion de
un cierto namero de datos a partir de los cuales sera posible sacar
conclusiones generales que apunten a esclarecer el problema formulado en
los inicios del trabajo. Pero esa masa de datos, por si sola, no dira en
principio, no permitird alcanzar ninguna conclusién si, previamente, no se
ejerce sobre ella una serie de actividades tendientes a organizarla, a poner

en orden en todo ese multiforme conjunto. (p. 121).

Es decir, que para que el conjunto de datos recogidos tengan sentido, es
necesario organizarlos y procesarlos, porque por si solos no dan ninguna

indicacién de lo que se esta haciendo.
Por ello, en la presente Investigacion, los datos fueron organizados en
tabla de doble entrada y graficados, utilizando diagramas circulares

seccionados en 3D que muestra los valores porcentuales de los mismos.

De esta manera se pudo visualizar en forma general los resultados para su

posterior anadlisis y de acuerdo con los objetivos que se trazaron.
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ITEM 1
¢La empresa cancela los impuestos en los lapsos legales establecidos por

las normas tributarias?

TABLA N° 2. Cancelacion de impuestos.

item Alternativa
Si No
4 F % F %
0 0% 3 100%

Fuente: Encuesta aplicada por el investigador, Agosto 2016

GRAFICO N° 1. Cancelacién de impuestos.

0%

H Si

100% = No

Fuente: Pefia 2016

Analisis

Los resultados del presente item, nos demuestran que el 100% de los

encuestados esta seguro que la empresa no cancela los impuestos

correspondientes en los lapsos establecidos.
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ITEM 2
¢La empresa cuenta con el personal capacitado y adiestrado en el area

tributaria?

TABLA N° 3. Capacitacion del personal.

item Alternativa
Si No
S F % F %
1 33% 2 67%

Fuente: Encuesta aplicada por el investigador, Agosto 2016

GRAFICO N° 2. Capacitacion del personal.

67% B4 Si

I No

Fuente: Pefia 2016
Anélisis
Despues de analizar este gréfico, se puede observar como un 67% de los

encuestados piensa que no se cuenta en la empresa, con el personal

capacitado y adiestrado en el area tributaria.
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ITEM 3

¢La empresa posee asesoramiento externo en materia tributaria?

TABLA N° 4. Asesoramiento Externo.

item Alternativa
Si No
4 F % F %
0 0% 3 100%

Fuente: Encuesta aplicada por el investigador, Agosto 2016

GRAFICO N° 3. Asesoramiento Externo.

0%

M Si

100% hio

Fuente: Pefia 2016

Anélisis

Los resultados del presente grafico, demuestran que la totalidad de los

entrevistados, estd seguro que la empresa no posee un asesoramiento

externo en lo concerniente a materia tributaria.
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ITEM 4

¢La empresa se adapta a los cambios ocurridos en las normas tributarias?

TABLA N° 5. Adaptaciéon al cambio.

item Alternativa
Si No
7 F % F %
3 100% 0 0%

Fuente: Encuesta aplicada por el investigador, Agosto 2016

GRAFICO N° 4. Adaptacién al cambio.

0%

& Si

LI No

Fuente: Pefa 2016
Analisis

El presente gréafico, se logré resaltar que a pesar de que hay cierto
desconocimiento de la norma tributaria, el 100% de los encuestados afirma

gue la empresa es capaz de adaptarse a los cambios que puedan ocurrir con
respecto a la misma.
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ITEM 5
¢La empresa ha sido fiscalizada en los ultimos 4 afios por la

administracion tributaria?

TABLA N° 6. Fiscalizacion de la empresa.

item Alternativa
Si No
8 F % F %
0 0% 3 100%

Fuente: Encuesta aplicada por el investigador, Agosto 2016

GRAFICO N° 5. Fiscalizacion de la empresa.

0%

b Si

i1 No

100%

Fuente: Pefia 2016

Anéalisis

Al preguntarse, si la empresa ha sido fiscalizada en los ultimos 4 afios, los

encuestados en su totalidad confirman, que la misma no ha pasado por dicho

proceso.
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ITEM 6

¢ Tiene conocimiento de los deberes que tiene como contribuyente?

TABLA N° 7. Deberes como contribuyente

item Alternativa
Si No
1 F % F %
1 33% 2 67%

Fuente: Encuesta aplicada por el investigador, Agosto 2016

GRAFICO N°6. Deberes como contribuyente.

ESi

67% LI No

Fuente: Pefia 2016
Analisis

En el presente gréafico, se puede observar un desconocimiento del 67% de
los entrevistados, ya que no manifiestan dominio sobre los deberes que les

corresponde cumplir como contribuyentes, mientras que el 33% restante si

esta claro de los mismos.
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ITEM 7

¢,Conoce los impuestos a los que esta obligada su empresa?

TABLA N° 8. Obligaciones Fiscales

item Alternativa
Si No
2 F % F %
1 33% 2 67%

Fuente: Encuesta aplicada por el investigador, Agosto 2016

GRAFICO N° 7. Obligaciones Fiscales.

 Si

!
67% Ll No

Fuente: Pefia 2016
Analisis
Al aplicar esta pregunta se puede apreciar, que solo un 33% de los

encuestados conoce los impuestos a los que la empresa esta obligada y el
67% restante no los conoce.
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ITEM 8
¢La empresa planifica los aspectos concernientes a la declaracién y pago
del ISLR ?

TABLA N° 9. Planificacion y pago del ISLR

item Alternativa
Si No
3 F % F %
1 33% 2 67%

Fuente: Encuesta aplicada por el investigador, Agosto 2016

GRAFICO N° 8. Planificacion y pago del ISLR

B S

1 No

Fuente: Pefia 2016
Analisis
Los resultados obtenidos en dicho grafico, muestran que debido al
desconocimiento mostrado en los dos items anteriores, de los deberes e

impuestos a los que la empresa esta obligada, el 67% esta seguro que no se

planifican los aspectos que conciernen a la declaracién y pago del ISLR.

78



ITEM 9

¢Al finalizar el periodo fiscal hacen comparaciones con afios anteriores?

TABLA N° 10. Comparaciones de periodos fiscales.

item Alternativa
Si No
9 F % F %
0 0% 3 100%

Fuente: Encuesta aplicada por el investigador, Agosto 2016

GRAFICO N° 9. Comparaciones de periodos fiscales.

0%

S
1 No

100%

Fuente: Pefia 2016

Analisis
Debido al desconocimiento que presenta la empresa, en lo concerniente al

area tributaria, se observa que la misma no realiza comparaciones con los

afos anteriores, al terminar cada periodo fiscal.
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ITEM 10

¢ Tiene conocimiento de lo que es una planificacion tributaria?

TABLA N°11. Conocimiento sobre Planificaciéon Tributaria.

item Alternativa
Si No
10 F % F %
1 33% 2 67%

Fuente: Encuesta aplicada por el investigador, Agosto 2016

GRAFICO N° 10. Conocimiento sobre Planificaciéon Tributaria.

H Sj

LI No
57 %

Ny

Fuente: Pefia 2016
Analisis
Al analizar los presentes resultados, se observa como un porcentaje del

67%, No tiene conocimiento en lo que respecta a la planificacion tributaria.

Mientras que el 33% si conoce lo que respecta el mismo.

80



ITEM 11

¢ Es necesaria una planificacion tributaria en su empresa?

TABLA N° 12. Planificacién Tributaria.

item Alternativa
Si No
11 F % F %
1 33% 2 67%

Fuente: Encuesta aplicada por el investigador, Agosto 2016

GRAFICO N° 11. Planificacion Tributaria.

H Sj

LI No
57 %

iy

Fuente: Pefia 2016

Analisis

Los resultados obtenidos del siguiente item, nos damos cuenta que aun
cuando los entrevistados tienen conocimiento de la planificacion tributaria, no
manejan esta herramienta dentro de su empresa y por lo tanto no es
relevante, asi lo afirman los datos obtenidos donde un 67% de los
trabajadores nos manifiestan que no es importante utilizar una planificacion
tributaria, mientras que el 33%, Si cree que la empresa necesita una

planificacion tributaria.

81



ITEM 12
¢, Considera que una adecuada planificacion del ISLR es aquella que

permite cumplir con los deberes formales?

TABLA N° 13. Cumplimiento de los deberes formales en el ISLR.

item Alternativa
Si No
0, 0,
12 F % F )
3 100% 0 0%

Fuente: Encuesta aplicada por el investigador, Agosto 2016

GRAFICO N° 12. Cumplimiento de los deberes formales en el ISLR.

0%

B Si

LI No

Fuente: Pefia 2016
Anélisis
Al observar los resultados obtenidos de el ultimo item, se aprecia que el

100% de los encuestados considera, que una adecuada planificacion del

ISLR permite cumplir con los deberes formales que le conciernen como
contribuyentes.

82



CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

En las conclusiones y recomendaciones se presentan los principales
resultados y aportes mas significativos del trabajo. En concordancia con los
objetivos de la investigacion y el analisis de los resultados de la misma, se

concluyo que:

Por medio de los resultados obtenidos, se puede decir, que la empresa no
cuenta con los procedimientos adecuados para el desarrollo de una
planificacion tributaria, y esto debido a que en el seno de la misma presenta
falta de desconocimiento en lo que respecta al tema tributario, e inclusive
algunos de sus trabajadores creen que no es necesaria una planificacion

tributaria en la empresa.

Por consiguiente, en la empresa D and B FACTORY C.A., luego de
analizar la situacion actual, se puede afirmar que existe un desconocimiento
en lo que respecta a la planificacion tributaria, asi como, también de los
deberes que tienen como contribuyentes, y el hecho de que no se cuente con
el personal capacitado y adiestrado en el area tributaria trae como
consecuencia, la no puntualidad en la cancelaciébn de los impuestos
correspondientes, y el desconocimiento del mismo puede acarrear sanciones

y multas en un futuro.
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Recomendaciones

De acuerdo a lo anteriormente descrito, luego de efectuar el diagnostico
de la planificacion tributaria en el cumplimiento del impuesto sobre la renta
en la empresa D AND B FACTORY C.A. Se hace necesario presentar un
conjunto de recomendaciones 0 sugerencias con relacion al diagnostico

ejecutado, las cuales se orientan fundamentalmente a:

Primero, la empresa debe estar completamente familiarizada con los
temas concernientes al area tributaria, asi como cada uno de los deberes

gue tienen como contribuyentes.

Segundo, fomentar la cultura tributaria dentro de la empresa y promover
la importancia del cumplimiento oportuno de las obligaciones establecidas en

la normativa legal vigente.

Tercero, implantar mecanismos de planificacion con el objeto de evitar
errores, cumplir a cabalidad las obligaciones tributarias y evitar las posibles

multas o sanciones.

Cuarto, realizar jornadas de actualizacion, que les permita adquirir
conocimientos y asi como también llevar a cabo una planificacion tributaria,

para poder estar al dia con los pagos de los distintos impuestos.
Quinto, realizar comparaciones con afos anteriores, al momento de cada
cierre del periodo fiscal, ya que esto les permitira poder ir mejorando, evaluar

y medir la evolucién de la empresa en materia tributaria.

Por ultimo, si la empresa sigue la recomendacion de contar con una

planificacion tributaria adecuada, esto a largo plazo, sera participe para que
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no se incurra en hechos ilicitos, ni mucho menos se vea perjudicada por
sanciones y multas, ya que la misma tendra la capacidad de adaptarse e
inclusive anticiparse a los pagos, y poder contar con los beneficios fiscales

gue la norma logra ofrecer.
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ANEXOS
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Mérida, agosto de 2016

Estimado trabajador:

En virtud de una investigacion que se esta realizando con fines
estrictamente académicos para la Especializacion en Tributos, Postgrado en
Ciencias Contables de la Facultad de Ciencias Econ6micas y Sociales de la
Universidad de Los Andes, se requiere su opinion para cumplir con los
objetivos del estudio titulado “LA PLANIFICACION TRIBUTARIA EN EL
CUMPLIMIENTO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA CASO: EMPRESA D
AND B FACTORY C.A.”

El cuestionario que se le presenta a continuacion esta conformado por
doce (12) interrogantes a las cuales debe responder objetivamente, por tal

razon, se le agradece su valiosa colaboracion.

Instrucciones: seguidamente se le presentan un cuestionario de doce (12)
interrogantes, de los cuales cada uno consta de dos (02) alternativas de
respuesta. De ellas usted debera seleccionar solo una, marcando con una X
en la cuadricula correspondiente, de acuerdo con su opinién y las siguientes

opciones de respuesta: Si (S) y No (N)

Asimismo, es importante destacar que el instrumento no exige la
identificacion de la persona que lo responde, por tanto, se asegura Su
confidencialidad y se le agradece responder con la mayor sinceridad posible.
Manifestandole con antelacibn mi agradecimiento por su efectiva

colaboracion.

Atentamente,

El Investigador
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Cuestionario

N° Proposiciones Alternativas
Items Si No

01 | ¢Se cancelan los impuestos en los lapsos legales
establecidos por las normas tibutarias?

02 ¢, Se cuenta con el personal capacitado y adiestrado
en el area tributaria?

03 .,Se acude a asesoramiento externo en materia
tributaria?

04 | ¢Se adaptan a los cambios ocurridos en las normas
tributarias?

05 | ¢La empresa ha sido fiscalizada en los ultimos 4 afios
por la administracion tributaria?

06 | ¢Usted tiene conocimiento de los deberes que debe
cumplir como contribuyente?

07 | ¢Conoce los impuestos a los que esta obligada su
empresa?

08 | ¢Se planifican los aspectos concernientes a la
declaracion y pago del ISLR?

09 | ¢Al finalizar el periodo fiscal se hacen comparaciones
con afios anteriores?

10 ¢Usted tiene conocimiento de lo que es una
planificacion tributaria?

11 ¢Es necesaria una planificacion tributaria en su
empresa?

12 ¢, Usted considera que una adecuada planificacion

del ISLR es aquella que permite cumplir con los
deberes formales?

Fuente: Pefia (2016)
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Estimado Experto:

Mediante la presente se le solicita su colaboracién para la validacién de un
instrumento de recoleccion de datos, el cual se estima aplicar a los
trabajadores en la investigacion denominada ‘LA PLANIFICACION
TRIBUTARIA EN EL CUMPLIMIENTO DEL IMPUESTO SOBRE LA RENTA:
CASO EMPRESA D AND B FACTORY C.A. ”, y requiere de especialistas en

la materia para su aprobacion definitiva.

El mencionado instrumento se basa en un cuestionario constituido por
doce (12) interrogantes conformadas por dos alternativas. Este instrumento
debe ser revisado y aprobado por usted, haciendo las correcciones y
sugerencias necesarias para proceder a su aplicaciéon definitiva.

De antemano, se le agradece su valiosa colaboracion para el desarrollo
del presente estudio.

Atentamente

Ludizmar Pefa

Investigador
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| INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO DIRIGIDO |
A LOS TRABAJADORES DE LA GERENCIA Y ADMINISTRACION DE LA
EMPRESA D AND B FACTORY C.A.

CRITERIOS EVALUACION CUALITATIVA

| EXCELENTE TREGULAR | DEFICIENTE

Presentacion del

instrumento. (7

Claridad de la
redaccion de los
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Factibilidad de
aplicacion.
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| INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO DIRIGIDO
A LOS TRABAJADORES DE LA GERENCIA Y ADMINISTRACION DE LA
EMPRESA D AND B FACTORY C.A.

CRITERIOS EVALUACION CUALITATIVA
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| INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO DIRIGIDO
| ALOS TRABAJADORES DE LA GERENCIA Y ADMINISTRACION DE LA
EMPRESA D AND B FACTORY C.A.
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