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Resumen

Este estudio analiza el impacto del uso de inteligencia artificial en trabajos académicos universitarios,
abordando aprendizaje, ética y formacion docente. Mediante revision sistematica (PRISMA) de 23 estudios
(2022-2025) en Scielo y Dialnet, se identifican beneficios como personalizacién, autonomia y evaluacion
automatizada. También se advierten riesgos: dependencia tecnolégica, pérdida de habilidades y dilemas éticos.
Se concluye que la implementacion responsable exige marcos normativos, formacién docente continua y
politicas institucionales que aseguren la integridad académica.
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Abstract

This study analyzes the impact of artificial intelligence use in academic work within higher education, focusing
on learning, ethics, and teacher training. Through a systematic literature review (PRISMA) of 23 studies (2022—
2025) from Scielo and Dialnet, benefits such as personalization, student autonomy, and automated
assessments are identified. However, risks include technological dependence, loss of cognitive skills, and ethical
dilemmas. The study concludes that responsible implementation requires clear regulatory frameworks,
continuous teacher training, and institutional policies to uphold academic integrity.
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1. Introduccion

De acuerdo con el Fondo Monetario Internacional (2024), a escala global, el uso intensivo de inteligencia artificial en
la redaccién académica ha generado serias alertas respecto a la autenticidad del contenido cientifico. Se estima que
aproximadamente el 38% de los manuscritos presentados en revistas internacionales contiene fragmentos generados
por IA sin declaracion explicita (Centro de Competencia en Medios de Comunicacién de Aveiro, 2025). Ademas, un
31% de editores académicos ha reportado dificultades para identificar contenido artificial, lo que pone en riesgo la
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integridad del proceso de revisién por pares (Departamento de Ciencia, Innovacion y Tecnologia del Reino Unido,
2025). Paralelamente, un 24% de investigadores admite haber utilizado IA para redactar partes sustanciales de
articulos, lo que evidencia una creciente dependencia tecnolégica y una posible erosidn de las capacidades analiticas
y expresivas del autor (Departamento de Ciencia, Innovacion y Tecnologia del Reino Unido, 2024).

De acuerdo con Centro Nacional de Inteligencia Artificial de Chile (2024), en América Latina, la situacion se intensifica
debido a la escasa regulacién y a la limitada formacidn en ética digital. Un estudio regional sefiala que el 46% de los
estudiantes universitarios ha empleado herramientas de inteligencia artificial para redactar informes académicos, y
un 37% de docentes reconoce no estar capacitado para detectar contenidos generados por estas plataformas
(Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe, 2024). Esta brecha formativa ha resultado en un aumento de
documentos con problemas de cohesion textual, baja originalidad y errores metodoldgicos (Access Now, 2024).
Ademas, el 29% de las instituciones de educacién superior no cuenta con politicas claras sobre el uso de IA, lo que
agrava la vulnerabilidad académica ante este fendmeno emergente (McKinsey & Company, 2024).

De acuerdo con la Presidencia del Consejo de Ministros del Pert (2023), en Perd, el impacto de esta practica es cada
vez mas evidente. Se estima que el 58% de los estudiantes universitarios utiliza herramientas de IA para redactar
tareas, y un 33% de docentes afirma haber recibido trabajos sospechosos de generaciéon automatica sin posibilidad de
verificacion efectiva (Ministerio de Salud del Peru, 2025). Asimismo, un andlisis reciente revela que el 41% de los
articulos cientificos publicados en repositorios institucionales presenta patrones de redaccidon compatibles con texto
generado por IA, reflejando una creciente pérdida de rigurosidad y valor académico (Instituto Nacional de Estadistica
e Informatica del Peru, 2024). Este panorama plantea desafios urgentes para la investigacion nacional, afectando su
legitimidad, calidad y proyeccién internacional (Ministerio de Salud del Pert, 2020; Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico, 2021).

El uso excesivo de inteligencia artificial en la redacciéon de documentos académicos ha generado preocupaciones
crecientes respecto a la originalidad, la calidad cientifica y el desarrollo de competencias criticas en los estudiantes
universitarios. La aceptacion indiscriminada de textos elaborados parcial o totalmente con IA ha dado lugar a una
proliferacidon de documentos con baja rigurosidad metodolégica, incoherencias argumentativas y escasa profundidad
analitica. Esta practica contribuye al debilitamiento de habilidades fundamentales como la escritura académica, la
argumentacién y la sintesis de informacidon. Ademas, compromete la integridad cientifica al permitir la circulacién de
publicaciones que no cumplen con estdndares epistemoldgicos ni éticos adecuados para la produccién del
conocimiento.

Se justifica el presente estudio por la creciente preocupacion que genera el uso indiscriminado de herramientas de
inteligencia artificial (IA) en la elaboracidon de trabajos académicos en el ambito universitario. Si bien estas tecnologias
ofrecen oportunidades significativas para el apoyo al aprendizaje, su empleo sin una regulacidon adecuada plantea
serios desafios éticos, pedagdgicos y evaluativos. La facilidad con la que los estudiantes pueden acceder a sistemas
automatizados para generar textos, resolver problemas o desarrollar proyectos puede derivar en practicas de
deshonestidad académica, debilitamiento del pensamiento critico y dependencia tecnoldgica. Esta situacién
compromete los principios fundamentales de integridad y autoria intelectual, esenciales para la formacién
profesional. Ademas, las universidades enfrentan el reto de adaptar sus marcos normativos, métodos de evaluaciény
estrategias pedagdgicas frente a un entorno en el que la IA avanza a ritmo acelerado. Analizar esta problematica
resulta imprescindible para comprender su impacto real en los procesos formativos y proponer soluciones que
promuevan un uso ético, formativo y responsable de estas herramientas. Este trabajo tiene como objetivo analizar el
impacto del uso de la inteligencia artificial en la elaboracién de trabajos académicos dentro de la educacion
universitaria, evaluando sus efectos sobre el aprendizaje, la ética académica y la formacién docente.

1.1. Marco tedrico

La Teoria sobre la Inteligencia Artificial (IA) tiene sus fundamentos en la obra de Alan Turing, quien en los afios 50
propuso que las maquinas podrian simular procesos de pensamiento humano. Su “Test de Turing” dio inicio al debate
sobre la posibilidad de que una maquina manifestara una inteligencia similar a la humana (Abrahams, 2025; Moro-
Visconti, 2024). Este planteamiento emergié en un contexto histdrico marcado por el auge de la computacion vy el
desarrollo de la logica matematica (Grzybowski et al., 2024). Por su parte, Mackenzie (2023) destaca que la IA ha
evolucionado desde simples algoritmos hasta sistemas cognitivos avanzados, capaces de razonar y aprender de
manera auténoma. En esta misma linea, Dhir et al., (2021) explican que estos modelos computacionales simulan
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funciones mentales complejas, tradicionalmente atribuidas a los humanos. Asi, la IA no solo constituye una
herramienta técnica, sino también una nueva forma de conocimiento que redefine los limites entre lo natural y lo
artificial (Moro-Visconti, 2024). Asimismo, Abrahams (2025) plantea que la teoria actual incorpora dimensiones éticas,
sociales y epistemoldgicas. Entre ellas se incluyen la transparencia algoritmica, la automatizacion de decisiones y la
relacién humano-maquina (Grzybowski et al., 2024). Ademas, la IA ha trascendido el ambito de la ingenieria y se
inserta en debates interdisciplinarios que abarcan la informatica, la neurociencia y la educacién (Mackenzie, 2023).

En el contexto educativo, la IA abre posibilidades relevantes. Morandin-Ahuerma (2022) menciona que esta tecnologia
permite personalizar el aprendizaje, automatizar procesos y apoyar la toma de decisiones pedagdgicas. Estas
aplicaciones incluyen tutores virtuales, analisis predictivos y retroalimentacion automatizada (Banh & Strobel, 2023;
Huynh-The et al.,, 2023). No obstante, su uso sin criterios pedagdgicos claros puede generar riesgos como la
deshumanizacién o la inequidad (Ufarte-Ruiz et al., 2023). En relacidn con los trabajos académicos, Qasem (2023)
observa que estos también han cambiado profundamente. Hoy se valoran competencias comunicativas, digitales y
argumentativas, mas alld de la simple produccién textual. Herramientas de IA, como redactores y correctores
automaticos, permiten optimizar estos procesos (Dénmez et al., 2023; Lu & Chen, 2022). Sin embargo, un uso
inadecuado podria fomentar el plagio o la pérdida de autonomia (Sianes et al., 2022). Dempere et al. (2023) sostienen
que la educacion universitaria enfrenta transformaciones profundas impulsadas por la digitalizacién. Este entorno
exige que las universidades integren tecnologia y ética de forma coherente, promoviendo pensamiento critico, justicia
social y formacidon humanista (Rawas, 2024; Alenezi et al., 2023). En este sentido, la relacion entre IA, trabajos
académicos y educacion superior se convierte en un eje estratégico para el futuro (Qudratova, 2024).

2. Metodologia

El presente estudio se llevd a cabo mediante una revision sistematica de la literatura, una metodologia que permite
analizar un fenémeno especifico dentro de un periodo determinado. Las busquedas para los resultados y discusién se
realizaron en las bases de datos Scielo y Dialnet, utilizando las palabras clave, "inteligencia artificial", "educacién",
"trabajos académicos", lo que resultd en la obtencidn de 143 articulos cientificos.

Para la seleccion de los articulos, se establecieron los siguientes criterios de inclusion: a) publicaciones desde el afio
2022 hasta 2025, b) investigaciones de tipo cuantitativo, cualitativo, mixto o de revision. Se excluyeron: a) cartas al
editor, capitulos de libros, actas de congresos y narrativas, b) publicaciones no relacionadas con la tematica
investigada, c) articulos que no se centraran en el uso de la IA en trabajos académicos en la educacion universitaria,
d) estudios que no ofrecieran una contribucidn nueva, e) publicaciones a las que no se tuviera acceso completo.

Cadenas de busqueda utilizadas:
Se utilizaron operadores booleanos como AND y OR para combinar los términos de busqueda, creando las siguientes

cadenas: "inteligencia artificial" AND "educacién" AND "trabajos académicos"; "inteligencia artificial" OR "educacion"
OR "trabajos académicos"; "inteligencia artificial" AND "educacion" AND ("trabajos académicos"); "inteligencia
artificial" AND "trabajos académicos" AND ("educacion"); "educacion” AND "trabajos académicos" AND ("inteligencia

artificial"); "educacién" AND ("inteligencia artificial" OR "trabajos académicos").

Seleccion y organizacion de los estudios

El proceso de seleccidn se desarrollé cuidadosamente en diversas etapas, buscando garantizar la pertinencia, calidad
y coherencia de los estudios incluidos. Inicialmente, se realizdé una busqueda dirigida para el andlisis de los resultados
y discusidn en SciELO y Dialnet, seleccionando articulos que respondieran al eje central de la investigacién mediante
una combinacidn de palabras clave relacionadas al tema analizado. La revisién de titulos y resimenes permitié una
primera depuracion. Posteriormente, se revisaron los textos completos para asegurar la profundidad metodoldgica y
la adecuacién tematica. Se registraron todas las decisiones en un formato de seguimiento, manteniendo una linea
clara de justificacién para cada inclusidn o exclusidn. El uso del gestor Zotero permitié una administracion ordenada
de las referencias y facilitd la generacidn de bibliografia.

Extraccidn e interpretacion de la informacion

Se disefid una ficha de analisis para recolectar los elementos mas relevantes de cada estudio: autoria, afo, pais,
enfoque metodoldgico, tipo de institucién, poblacidén estudiada, objetivos, hallazgos clave, limitaciones reconocidas y
conclusiones. Estos datos fueron sistematizados en una matriz de comparacién, permitiendo identificar tanto las
convergencias como las ausencias en la produccidn cientifica actual sobre el tema analizado.
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Evaluacion de la calidad metodoldgica

Con el propdsito de asegurar la validez de los resultados, se recurrid a los criterios de evaluacién del Joanna Briggs
Institute. Cada estudio fue examinado segun su tipo de disefio, destacando aquellos que mostraron consistencia
interna, claridad expositiva y discusion reflexiva. Aunque se identificaron variaciones en el nivel de profundidad
metodoldgica, todos los estudios incluidos cumplieron con un estandar minimo de calidad que justifica su analisis.

Identificacién de ejes tematicos emergentes

Durante el proceso de extraccidn, comparacion e interpretacién de los hallazgos contenidos en los 23 articulos
seleccionados, se identificaron seis ejes tematicos recurrentes que emergieron de forma inductiva. Estos ejes fueron:
(1) personalizacion del aprendizaje, (2) desarrollo del pensamiento critico y ético, (3) percepciones y actitudes
estudiantiles, (4) formacién docente y adaptacidn tecnoldgica continua, (5) retos éticos y uso responsable de IAy (6)
aplicaciones practicas en ensefianza y evaluacion. La categorizacion se realizd a partir de la sistematizacidn de patrones
de contenido, mediante el andlisis tematico de los objetivos, resultados y conclusiones de los articulos. Cada uno de
estos subtemas representa areas de convergencia o conflicto identificadas en la literatura revisada, las cuales reflejan
tanto beneficios como riesgos asociados al uso de la inteligencia artificial en la elaboracién de trabajos académicos.
Esta delimitacién responde a la necesidad de organizar el cuerpo de resultados en torno a dimensiones relevantes y
transversales para la educacidn universitaria, permitiendo una lectura critica, articulada y coherente del fenémeno
estudiado. Asimismo, se buscé que las categorias reflejaran las opiniones, preocupaciones y aspiraciones expresadas
por estudiantes y docentes latinoamericanos, como actores clave de los contextos analizados.
Figura 1
Diagrama de flujo de la seleccién de articulos con el método Prisma

Identificacion de estudios a través de bases de datos y registros.

§ Registros identificados en
g base de datos:
52 Scielo (143) (Dialnet 81) —> Registros duplicados (n=13)
= (n =143)
o
- I
Registros después de eliminar Registros excluidos por titulo y
duplicados (n =130) »| resumen
(n =77)
. |
°
3
T Publicaciones recuperadas para Registros excluidos por criterios
© evaluacion (n =53) — | de inclusién y exclusién
l (n =30)
Publicaciones evaluadas para su
elegibilidad después de revisar el Registros no recuperados
resumen (n =23) — | ~n go) P
73
-8 Estudios incluidos para su
= revision a profundidad
2 (n= 23)

3. Resultados y discusion

Después de aplicar los criterios se seleccionaron 23 publicaciones completas para su andlisis sistematico, como se
aprecia en el cuadro 1.

Cuadro 1
Resultados del andlisis de los articulos seleccionados
N° Autor Titulo del articulo Metodologia Pais Afio Base de datos
1 Panaqué y Castafidn (2024) La |nte||genua’ artificial en. a educacion del siglo XXI: Revisién sistematica Peru 2024 Scielo
avances, desafios y oportunidades
La inteligencia artificial como herramienta en el
2 Menacho et al. (2024) aprendizaje auténomo de estudiantes de educacién Cuantitativa Peru 2024 Scielo
superior
3 Troncoso et al. (2023) Inteligencia artificial y educacidn: nuevas relaciones en un Revisién sistemtica Cuba 2023 scielo

mundo interconectado
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4 Puche-Villalobos (2024) Intellgenaa al’tlfIC.Ia| como herraml.enta educativa: Cuantitativa Venezuela 2024 Scielo
ventajas y desventajas desde la perspectiva docente
5 Pizarro-Romero & Lovén El .uso .de .Ia IA en cursos de re.dacqon e investigacion Cualitativa perd 2025 scielo
(2025) universitaria en el aula: una experiencia de caso
6 Chamoli y Patifio (2024) Impacto de. la inteligencia artificial en la educacién juridica Revision sistematica Argentina 2024 Scielo
latinoamericana
Potencialidades de la inteligencia artificial en educacion
7 Parra-Sanchez (2022) . e o Cuantitativa Colombia 2022 Scielo
superior: un enfoque desde la personalizacién
La inteligencia artificial y su utilidad en el campo
8 Quinde et al. (2024) académico. Un andlisis desde la perspectiva del Cualitativa Ecuador 2024 Scielo
universitario
9 Duque-Rodriguez (2024) Reflexiones SOb'je _EI uso de la |nte||genC|a_art|f|C|aI conun Cuantitativa Venezuela 2024 Scielo
enfoque humanistico en contextos educativos
10 Carbonell-Garcia et al. (2023) ta mte_llgenua artificial en el contexto de la formacién Revision sistematica Venezuela 2023 Scielo
educativa
Fortalecimiento de la integridad académica a través de la
11 Acufia (2024) X g . L Mixta América Latina 2024 Scielo
IA. Estrategias de prevencion del plagio en la era digital
< La inteligencia artificial como catalizador en la ensefianza
12 Alvarez-Sepulveda (2023) _g . o P Cualitativa Chile 2023 Scielo
de la historia: retos y posibilidades pedagdgicas
13 Atencio-Gonzalez (2023) Impllcacm.)rjes éticas en el uso de la inteligencia artificial en Revision sistematica Venezuela 2023 Scielo
la educacién
14 Mujica-Sequera (2024) Cla5|f|caC|on.d,e las herramientas de la inteligencia artificial Cualitativa Estardf)s Unidos de 2024 scielo
en la educacién América
15 Sanabria y  Regil-Vargas Intellge_n'aa artylflual para la recomendacidn de recursos en Cualitativa México 2024 scielo
(2024) educacion en linea
16 Cruz et al. (2024) Re\.lgll_monando el apl:endlz.aje: .eI papel de la inteligencia Revision sistematica Perti 2024 Scielo
artificial en la educacién universitaria
Inteligencia artificial en la formacion universitaria: una
17 Nifio et al. (2025) revision de estudios centrados en la opinién de los Revisidn sistematica México 2025 Scielo
estudiantes
18 Gil (2024) Bl futuro de la inteligencia artificial en la educacion en (i 4i 0 América Latina 2024 scielo
América Latina
19 Mena-Guacas et al. (2024) La inteligencia artlf.l?lal y su produccién cientifica en el Mixta Espafia 2024 scielo
campo de la educacion
El impacto de la inteligencia artificial en la formacion o . .
20 Morel et al. (2024) Cualitativa Peru 2024 Scielo
docente
21 Acosta y Carcausto (2025) Intellg_enaa a.rtlflc.lal . v aprendizaje cooperativo en Cuantitativa Perti 2024 Scielo
estudiantes universitarios
22 Pifia-Ferrer (2024) La inteligencia artificial desde la perspectiva docente Revision sistematica Venezuela 2024 Scielo
23 Cepeda et al. (2025) Usos y perspectivas de la inteligencia artificial en la Mixta Ecuador 2025 scielo

comunidad de profesores de la Universidad de Guayaquil

Después de la revisidn, lectura y extracciéon de los hallazgos de los articulos seleccionados se obtuvo la siguiente

informacion:
Cuadro 2
Articulos sobre el uso de la IA en trabajos
académicos en la educacion universitaria
Autores Obijetivo del Articulo Resultados del Articulo Concl del Articulo

Panaqué y
Castafion (2024)

Evaluar el potencial de los recursos de inteligencia
artificial (IA) para optimizar la construccion de
conocimiento en estudiantes de una institucién
educativa, asi como contribuir al aprendizaje y
reflexion sobre el uso de la IA en la educacién.

La IA permite personalizar el aprendizaje ajustando contenido segtin el
progreso del estudiante y facilita la creaciéon de materiales como
videos, textos e imagenes. Ha replanteado estrategias de ensefianza y
evaluacion, promoviendo el pensamiento critico. Enfatiza preparar a
docentes para un uso responsable de estas tecnologias.

La IA estd transformando la educacién, ofreciendo
oportunidades en personalizacién y apoyo al aprendizaje.
Existen desafios éticos, sociales y técnicos. Se necesita formar a
docentes y estudiantes para el uso responsable y continuar
investigando sobre su impacto.

Menacho et al.
(2024)

Establecer el grado de importancia de la inteligencia
artificial como herramienta en el aprendizaje
auténomo de los estudiantes de educacién superior.

Mayoria de estudiantes considera que la IA tiene importancia media o
alta para el aprendizaje auténomo. Optimiza la bulsqueda de
informacion, automatiza labores educativas y genera contenidos,
mejorando la motivacién. Herramientas como chatbots y asistentes
virtuales facilitan el acompafiamiento educativo.

La IA es una herramienta crucial para el aprendizaje auténomo
si se usa ética y responsablemente. Se valoran el aprendizaje
analitico y la asistencia virtual. Se destaca la necesidad de seguir
investigando el tema.

Troncoso et al.
(2023)

Evaluar el impacto de la IA en la educacion,
especificamente en ensefianza, aprendizaje y gestion
educativa.

La IA mejora eficiencia administrativa, revisa y califica trabajos
automdticamente, permite retroalimentacién personalizada con
sistemas de tutoria inteligente, fomenta aprendizaje adaptativo y
creativo.

La IA ha tenido un impacto significativo en administracion,
instruccion y aprendizaje. Rompe barreras geograficas mediante
plataformas online. Se espera mayor evolucién para apoyar el
desarrollo de habilidades y creatividad.

Puche-Villalobos
(2024)

Evaluar las ventajas y desventajas del uso de la IA
desde la perspectiva de los docentes.

Docentes reconocen beneficios en personalizacion del aprendizaje,
acceso a informacion y automatizacion de tareas. Preocupaciones:
pérdida de autonomia, dependencia tecnoldgica y disminucién de
habilidades criticas.

La |A ofrece personalizacidn y retroalimentacion inmediata, pero
plantea desafios como dependencia y pérdida de pensamiento
critico. Se debe fomentar un uso ético y equilibrado.

Pizarro-Romero y
Lovén (2025)

Describir la integracion de la 1A en cursos
universitarios de redaccién e investigacion,
analizando  planificacién,  implementaciéon vy

percepciones estudiantiles.

La IA mejord la escritura académica, ayudé en redaccién, busqueda de
fuentes y organizacion de ideas. Estudiantes valoran la herramienta
pero sefialan limitaciones en precision y creatividad. Se recomienda
evaluacion oral complementaria.

Es factible usar IA en redacciéon académica para mejorar
competencias comunicativas, con supervision docente. El
estudio no es generalizable, pero es util para decisiones
institucionales.

Chamoli y Patifio
(2024)

Identificar tendencias emergentes del uso de IA en
educacion juridica en América Latina, centrado en
resolucion de casos, personalizacién del aprendizaje
y evaluacion automatizada.

La IA transforma la educacion juridica: resuelve casos, personaliza el
aprendizaje, automatiza evaluacién de competencias. Mejora la
investigacion juridica y acceso a recursos.

Gran potencial en la educacién juridica. Mejora ensefianza
préctica y evaluacién. Requiere atencidn ética y de equidad. Se
recomienda investigar enfoques responsables.

Parra-Sénchez
(2022)

Analizar las potencialidades de las herramientas de
inteligencia artificial (IA) en la educacion superior,
con un enfoque desde la personalizacion del
aprendizaje, considerando las relaciones con los
modelos pedagdgicos y curriculares para contribuir
al disefio de estrategias personalizadas.

Las herramientas tecnoldgicas basadas en IA optimizan los procesos de
seleccidn de recursos y hacen a los estudiantes mas conscientes de su
aprendizaje. Sin embargo, alin no se evidencia evaluacion consistente
de intervenciones concretas para mejorar el aprendizaje. La
personalizacién es mas exitosa cuando se mide repetidamente las
caracteristicas del alumno y se adapta el aprendizaje de forma
sistematica. Asi, la IA tiene gran potencial para potenciar la educacién
superior desde la personalizacion.

El estudio sirve como punto de partida para construir modelos
de personalizacidon que integren aspectos pedagogicos,
curriculares y tecnolégicos. Destaca la importancia de combinar
metodologias diversas para mejorar estrategias de aprendizaje.
También recalca el desafio de articular IA con educacién
continua en el campo pedagdgico. Se recomienda que futuros
desarrollos consideren profundidad pedagdgica para facilitar la
aceptacion por parte de los estudiantes.

Quinde et al.
(2024)

Examinar el impacto de la inteligencia artificial (IA)
en la educacién desde la perspectiva de los jévenes

Los estudiantes utilizan la IA principalmente para resumir informacién
y comprender contenidos de manera eficiente, facilitando la calidad

La mayoria de los jovenes conoce la IA a través de redes sociales
y la usan para facilitar su trabajo académico, aunque existe un

Pag. 203



ISSN-L: 0798-1015 e eISSN: 2739-0071 (En linea) - Revista Espacios — Vol. 46, N2 04, Afio 2025 e Jul-Ago

estudiantes  universitarios, explorando cémo
conocen, usan y perciben la IA en sus estudios y vida
diaria, asi como sus opiniones sobre su utilidad,
desafios y aspectos éticos en el ambito académico.

de sus tareas. Sin embargo, una preocupacion es que muchos recurren
a la IA para que realice completa su tarea sin analizar la informacion,
generando dependencia y limitando el desarrollo del pensamiento
critico. La |IA también apoya en investigaciones, resoluciéon de
problemas y proyectos académicos.

riesgo de dependencia excesiva que puede afectar el analisis
critico. Se enfatiza la necesidad de un uso equilibrado y ético de
la 1A para mejorar el aprendizaje sin reemplazar el esfuerzo
personal. La educacién debe fomentar la conciencia sobre estas
tecnologias y su aplicacién responsable.

Duque-Rodriguez
(2024)

Reflexionar sobre el uso de la inteligencia artificial
con un enfoque humanista en contextos educativos,
analizando su integracion ética y pedagdgica para
mejorar los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La inteligencia artificial ofrece beneficios como la personalizacién de
los aprendizajes y retroalimentacién instantanea, facilitando la labor
docente y el seguimiento individualizado. Promueve ambientes
inclusivos y equitativos, pero también demanda capacitacion docente
para manejar sus limitaciones y asegurar un uso ético. La IA debe
potenciar habilidades humanas y no sustituirlas.

El uso de IA en educacién requiere responsabilidad ética de
educadores e instituciones, especialmente en formacién y
capacitacion. Es crucial que los docentes comprendan cémo
funciona la IA y sus implicaciones para garantizar decisiones
justas. La corresponsabilidad y un enfoque humanista son
fundamentales para usar la tecnologia en beneficio de la
equidad, privacidad y transparencia educativa.

Carbonell-Garcia
etal. (2023)

Describir los aportes significativos que la Inteligencia
Artificial genera en el contexto de la formacién
educativa para contribuir con  estrategias
innovadoras y productivas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje.

La IA facilita variadas aplicaciones educativas, como tutorias
personalizadas, asesoria virtual sin intervenciéon humana, contenidos
de aprendizaje adaptados a los estudiantes y predicciones sobre
abandono escolar. Herramientas basadas en IA aumentan la eficiencia
y adaptabilidad de la educacién, beneficiando tanto a docentes como
estudiantes y apoyando la deteccion y soluciéon temprana de
problemas académicos.

La educacién debe evolucionar en conjunto con los avances
tecnoldgicos, especialmente con la IA, para no quedar relegada.
La IA es una herramienta con gran potencial para transformar los
procesos educativos, mejorando la calidad y eficiencia. Es
imprescindible que los individuos se actualicen continuamente
para acompafiar estos cambios y promover el desarrollo
personal y social.

Acufia (2024)

Explorar la utilizacion de estrategias de
envenenamiento de datos e inteligencia artificial (1A)
para abordar el problema del plagio en las Ciencias
de la Informacién, con el fin de fortalecer la
integridad académica y proteger los derechos de
propiedad intelectual.

El trabajo muestra un creciente interés en el envenenamiento de datos
combinado con IA para prevenir el plagio. Destaca que estas
metodologias innovadoras mejoran la detecciéon y fortalecen la
autenticidad y originalidad académicas, promoviendo un ambiente
mds ético y seguro en la educacion superior.

El estudio concluye que integrar IA y envenenamiento de datos
es crucial para revolucionar la integridad académica. Propone
renovar los protocolos de seguridad y fomentar una cultura de
autenticidad. Resalta la importancia de adoptar tecnologias
avanzadas para proteger la propiedad intelectual y reducir las
conductas deshonestas en la academia.

Alvarez-
Sepulveda (2023)

Analizar los retos y oportunidades de la inteligencia
artificial (IA) en la ensefianza de la historia, examinar
el uso de esta tecnologia y describir sus aplicaciones
clave en dicha asignatura, asi como reflexionar sobre
las consideraciones técnicas y éticas necesarias para
su implementacion efectiva.

El articulo destaca que la IA puede transformar la ensefianza de la
historia mediante la generacién de contenido personalizado y analisis
de datos para adaptar el aprendizaje a los estudiantes. Sin embargo,
enfatiza la necesidad del juicio humano para garantizar precision y
relevancia. Ademas, sefiala retos técnicos como precision de
algoritmos y digitalizacion incompleta de fuentes, y ofrece propuestas
para superar estas barreras, enriqueciendo la interaccién educativa.

Se concluye que la IA mejora la comprensién histérica y la
experiencia educativa, pero su uso debe equilibrarse con la
interaccion humana para formar ciudadanos criticos y
responsables. Ademas, se recomienda continuar la investigacion
sobre sus limitaciones técnicas y éticas, y adoptar politicas de
proteccién de datos para resguardar la privacidad estudiantil.

Atencio-Gonzalez
(2023)

Analizar las implicaciones éticas del uso de la
Inteligencia Artificial en la investigacion educativa,
abordando aspectos como la privacidad, los sesgos,
la transparencia y el impacto laboral en el sector
educativo, para promover un enfoque responsable y
ético en la integracion de IA en este ambito.

Resalta que la IA puede transformar positivamente la educacién
mediante personalizacién del aprendizaje y mejora de la investigacion
educativa, pero advierte sobre riesgos como violacion de la privacidad,
sesgos algoritmicos y falta de transparencia. Propone responsabilidad,
claridad, justicia y colaboracién interdisciplinaria para establecer
normas éticas sélidas.

La ética en la investigacidn educativa con |A es fundamental para
garantizar la responsabilidad y toma de decisiones informadas.
Debe haber transparencia y proteccién de la privacidad. Se
requiere colaboracién entre expertos en ética, tecnologia y
educacion.

Mujica-Sequera
(2024)

Explorar como la clasificacion de herramientas de 1A
en la educacion puede optimizar los procesos de
ensefianza y aprendizaje, identificando
caracteristicas distintivas, aplicaciones especificas y
su impacto en la eficacia del aprendizaje.

Las herramientas de IA personalizan la educacién, mejoran el
rendimiento académico, generan contenido educativo, evallan y
retroalimentan automaticamente, facilitando el trabajo académico.
Fomentan accesibilidad y equidad educativa.

Una clasificacion efectiva de herramientas de IA puede
revolucionar los métodos de ensefianza y promover la equidad
educativa. Se requiere integracién ética y sistemdtica de la IA
para maximizar su potencial transformador.

Sanabria y Regil-
Vargas (2024)

Compartir resultados preliminares sobre el
desarrollo de un sistema de recomendacién basado
en IA para recomendar recursos educativos en un
bachillerato en linea, favoreciendo la ensefianza-
aprendizaje en educacion virtual.

El sistema recomienda recursos personalizados segun calificaciones y
actividades, mejorando comprensién y rendimiento en ambientes
virtuales. Aun probado solo en simuladores digitales, no en
plataformas reales.

Los sistemas de recomendacién con IA impactan positivamente
el aprendizaje en linea. Es necesaria la colaboracién
multidisciplinaria y pruebas institucionales para evaluar
plenamente el sistema. La metodologia IBD es valiosa para
soluciones tecnoldgicas educativas.

Cruz et al. (2024)

Examinar el impacto de la IA en la educacién
universitaria, destacando sus aplicaciones mas
relevantes y principales desafios y beneficios
asociados a su implementacion.

La |A personaliza la educacidn, apoya fuera del aula, automatiza tareas,
proporciona retroalimentacion rapida, predice éxito académico y
mejora ensefianza-aprendizaje en educacion superior.

La IA mejora la calidad educativa universitaria, facilita acceso a
recursos personalizados y métodos adaptativos. Se deben
abordar desafios éticos y de privacidad para un uso responsable.

Nifio et al. (2025)

Examinar la produccion cientifica generada en 2023
sobre la opiniéon de estudiantes universitarios
respecto a la IA, centrdndose en conocimientos,
percepciones y actitudes, para identificar dreas de
especializacién, caracteristicas metodoldgicas vy
resultados.

Percepciones positivas hacia la IA, pero con preocupaciones éticas y
sobre privacidad. Se usa para mejorar habilidades como escritura.
Temor a que afecte el pensamiento critico. No hay formacién formal
enlA.

Predominan estudios cuantitativos exploratorios en Asia, en
educacion y salud. Se recomienda formacién en IA y atender
preocupaciones éticas. La IA debe ser un complemento, no
sustituto en la educacion.

Gil (2024)

Analizar el presente y futuro de la 1A en la educacién
en América Latina, explorando percepciones de
académicos, actores privados y funcionarios
gubernamentales sobre su relevancia, retos, roles
institucionales, escenarios futuros y buenas
précticas.

Docentes preocupados por uso de IA para hacer tareas, pero creen que
puede mitigarse con orientacién. Se destaca su valor en aprendizaje
auténomo y apoyo a personas con discapacidad.

La IA crecerd en educacion, facilitando aprendizajes accesibles.
Las empresas privadas lideraran, seguidas por el Estado. Se
requiere mas investigacion para prevenir efectos negativos y
reducir desigualdades.

Mena-Guacas et
al. (2024)

Realizar una revision bibliométrica para conocer la
amplitud y evoluciéon de la produccién cientifica
sobre inteligencia artificial aplicada a la educacién,
identificando patrones, tematicas, grupos de trabajo
y futuras tendencias en los ecosistemas educativos.

Se identificaron 2828 documentos sobre IA en educacién en ciencias
sociales, con crecimiento exponencial desde 2002. Publicaciones
concentradas en seis paises lideres. La IA estd presente en tareas
administrativas y ensefianza-aprendizaje. Amplia diversidad temdtica
desde sistemas de aprendizaje hasta ecologias educativas.

La produccién cientifica ha incrementado notablemente, con
EE.UU., Chinay Reino Unido como lideres. Dominancia del inglés
condiciona el acceso. Es esencial el uso de estudios
bibliométricos para guiar la integraciéon de IA. Necesidad de
modelos sélidos para su incorporacion 6ptima y beneficiosa.

Morel et al.
(2024)

Analizar el impacto de la aplicacién de la inteligencia
artificial (IA) en la formacion docente, abordando
accesibilidad digital, tecnologias usadas, beneficios y
limitaciones.

La IA enriquece la formacién docente con herramientas innovadoras,
métodos pedagdgicos mejorados, aprendizaje auténomo y desarrollo
de competencias. Limitaciones: escasa formacién docente y
resistencia a la adopcion. Se necesita combinacién de IA con métodos
tradicionales.

La |IA puede transformar la formacién docente y superar barreras
actuales, potenciando la digitalizacién. Se recomienda investigar
mecanismos especificos de impacto e integrar estrategias
précticas adaptadas a contextos culturales diversos.

Acosta y
Carcausto (2025)

Determinar la relacion entre la inteligencia artificial
(1A) y el aprendizaje cooperativo en estudiantes de
ingenieria de una universidad publica en Lima, Perd,
en el afio 2023.

La percepcion de la IA estd en nivel regular y el aprendizaje cooperativo
en nivel medio. Existe una relacion significativa y positiva entre ambas
variables. La IA promueve practicas educativas colaborativas y
enfoques participativos.

Relacion significativa y positiva entre 1A y aprendizaje
cooperativo. IA influye en grupos formales, informales y
controversias constructivas. Actitud y expectativa de esfuerzo
son eficientes. Resultados orientan a politicas y estrategias
educativas.

Pifia-Ferrer
(2024)

Analizar y reflexionar sobre el impacto, aplicaciones
y desafios de la IA, especialmente el aprendizaje
profundo y generativa, en la educacién, enfocandose
en su uso para mejorar la ensefianza y la necesidad
de promover un uso responsable y ético.

La IA permite adaptar programas educativos individualmente, mejorar
revisién automatizada, identificar dificultades tempranas, y promover
educacion personalizada y eficiente.

La IA revoluciona la educacion, pero su uso requiere supervision
y ética. Se debe fomentar autonomia y responsabilidad en
estudiantes, asi como transparencia en el uso de algoritmos y
datos.

Cepeda et al.
(2025)

Analizar los usos y percepciones de la IA en la
comunidad de profesores de la Universidad de
Guayaquil durante 2024, considerando
conocimiento, uso en ensefianza y expectativas de
impacto.

Mas de la mitad posee conocimiento medio sobre IA; 63% recibid
formacion especifica. Se valoran pensamiento critico, creatividad y
ética como habilidades clave. Adopcién de IA mas rapida que en
tecnologias previas. Necesidad de formacién continua.

La comunidad docente muestra adaptaciéon y aceptacion
creciente de la IA. Se requiere formaciéon continua y
fortalecimiento de competencias como ética y pensamiento
critico. Se valora la innovacién con cautela.
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A partir del analisis de los articulos seleccionados, se identificaron seis subtemas centrales que estructuran la presente
seccién: personalizacién del aprendizaje, pensamiento critico y ético, percepciones estudiantiles, formacién docente,
retos éticos y aplicaciones practicas. Estos subtemas emergieron del cruce sistemdatico de hallazgos comunes en los
estudios revisados, con especial atencion a las perspectivas de los autores latinoamericanos. La agrupacion responde
al propdsito de sintetizar las principales contribuciones y tensiones encontradas en la literatura, permitiendo asi una
discusidn integral y contrastiva de los efectos del uso de la inteligencia artificial en la educacién universitaria.

3.1. Personalizacion del aprendizaje mediante inteligencia artificial

El andlisis de la literatura revisada revela un consenso creciente sobre la efectividad de la inteligencia artificial (IA) en
la personalizacidn del aprendizaje en el dmbito universitario. Diversos autores (Panaqué y Castafion, 2024; Menacho
y Pizarro, 2024; Troncoso y Duefias, 2023) coinciden en que la IA no solo mejora la eficiencia del proceso formativo,
sino que también transforma sus dimensiones cognitivas y pedagdgicas. Se identifica un patrén claro en cuanto al
reconocimiento del valor de las tutorias inteligentes, los asistentes virtuales y los sistemas de evaluacién adaptativa
como pilares de la personalizacién educativa. No obstante, una revisién mas profunda de los hallazgos pone en
evidencia algunas limitaciones e inconsistencias en la literatura. Por ejemplo, aunque se destaca el impacto positivo
de la automatizacién sobre la labor docente, no se profundiza suficientemente en los posibles riesgos de
deshumanizacion o pérdida de habilidades pedagdgicas tradicionales. Asimismo, se observa una tendencia a idealizar
el rol de la IA sin presentar suficientes datos empiricos longitudinales que demuestren efectos sostenidos en el
rendimiento académico o en el desarrollo de habilidades de orden superior, como el pensamiento critico o la
creatividad. Otro vacio relevante en la literatura es la escasa discusion sobre las brechas tecnoldgicas y las
desigualdades en el acceso a estas herramientas, lo cual podria limitar su efectividad en contextos universitarios con
recursos limitados. Aunque Parra (2022) propone la necesidad de una integracion basada en mediciones continuas y
evidencia empirica, pocos estudios analizan metodologias concretas de evaluacién o mecanismos de control de calidad
para estos sistemas inteligentes. Ademds, aunque se alude a la importancia de articular la IA con disefios curriculares
centrados en el estudiante, falta una exploracién detallada sobre como se logra esa articulacién en la practica
institucional. La mayoria de estudios consultados se mantienen en un nivel teérico o descriptivo, sin abordar las
implicancias administrativas, éticas o formativas que implica esta transformacién. Por lo tanto, los resultados apuntan
hacia una tendencia favorable al uso de la inteligencia artificial como facilitador del aprendizaje personalizado, pero
también revelan vacios significativos en términos de investigacién aplicada, sostenibilidad del impacto, equidad
tecnolégica e integracion curricular. Se requiere avanzar hacia estudios mas empiricos, longitudinales y
multidimensionales que permitan validar de forma critica la incorporacién de la IA en la educacién superior.

3.2. Desarrollo del pensamiento critico y ético

Los estudios revisados revelan una tensidn central en torno al uso de la inteligencia artificial (IA) en la educacién
universitaria: mientras esta tecnologia amplia las posibilidades de interaccidén cognitiva y estimula el pensamiento
critico (Panaqué y Castafidn, 2024), también plantea riesgos de dependencia y debilitamiento del juicio auténomo si
se utiliza de forma indiscriminada (Alvarez, 2023). Esta dualidad configura un patrén recurrente en la literatura, donde
la IA se reconoce como un recurso valioso pero condicionado a un uso pedagdgicamente consciente y éticamente
orientado. Un aspecto critico identificado es la tendencia de algunos estudiantes a externalizar funciones intelectuales
complejas en sistemas automatizados, lo que, segin Puche (2024), podria erosionar la capacidad de analisis propio si
no se implementan estrategias que refuercen la reflexidn activa. Esta observacién coincide con la advertencia de Pifia
(2024), quien sefiala que en ausencia de supervisién docente, los entornos asistidos por IA pueden desplazar el
ejercicio del razonamiento critico, lo que evidencia una brecha en los enfoques de integracion tecnoldgica actuales.
Asimismo, la literatura muestra una inconsistencia importante en torno a los marcos éticos que deberian guiar el uso
de la IA en contextos formativos. Aunque varios autores (Panaqué y Castafion, 2024; Puche, 2024) coinciden en la
necesidad de una orientacidn ética clara, los estudios no abordan con profundidad cémo estructurar dicha orientacion
ni cdmo traducirla en practicas pedagdgicas sostenibles. Esta ausencia de propuestas operativas representa un vacio
en la literatura, especialmente ante el avance acelerado de tecnologias educativas. Por otro lado, hay un consenso
emergente respecto a que la IA debe ser vista como un medio para enriquecer el didlogo argumentativo y no como
sustituto del pensamiento interpretativo (Alvarez, 2023). Sin embargo, aln se requiere mayor investigacién empirica
sobre cémo los estudiantes desarrollan conciencia critica frente a los sesgos algoritmicos y sobre qué tipo de
intervenciones docentes resultan mas efectivas en este proceso (Pifia, 2024). En esa perspectiva, la mayoria de
estudios coinciden en que la sostenibilidad del pensamiento critico en entornos mediados por IA depende de practicas
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pedagodgicas que prioricen la autonomia intelectual (Panaqué y Castafion, 2024), el acompafiamiento ético del docente
(Puche, 2024) y la formacién situada del estudiante como usuario critico de tecnologia (Alvarez, 2023; Pifia, 2024). No
obstante, los estudios aun carecen de evidencia longitudinal y multicontextual que permita generalizar sus hallazgos
o evaluar la durabilidad de los efectos observados. En conjunto, los resultados revelan tanto el potencial como los
riesgos de la IA en la formacién del pensamiento critico, destacando la urgencia de marcos integradores que combinen
tecnologia, ética y pedagogia de forma coherente y contextualizada..

3.3. Percepciones y actitudes de estudiantes universitarios

La revisidn de la literatura evidencia que las percepciones y actitudes de los estudiantes universitarios frente a la
inteligencia artificial (IA) se sitlan en una zona de ambivalencia entre el entusiasmo por sus beneficios y la
preocupacion por sus implicancias cognitivas. Menacho y Pizarro (2024) sefialan que esta dualidad refleja una
comprension inicial pero incompleta del papel de la IA en el proceso académico. Los estudiantes reconocen su utilidad
en términos de eficiencia y mejora en la presentacion de tareas, como lo indican Quinde y Garcia (2024), pero
manifiestan reservas frente a sus efectos potenciales en la autonomia intelectual. Un patrén consistente en los
estudios analizados es la alta aceptacidn de la IA como herramienta de apoyo, pero acompainada de un bajo nivel de
formacion critica sobre su uso ético y académico (Nifio y Castellanos, 2025). Esta brecha formativa plantea un desafio
para las instituciones educativas, que deben trascender la regulacidon técnica de su uso para promover una
alfabetizacién digital critica. Los hallazgos de Cepeda y Duradn (2025) refuerzan esta idea, al mostrar que, aunque los
estudiantes perciben a la IA como un recurso eficiente, existen dudas sobre su confiabilidad, especialmente en
procesos de evaluacion. Por otro lado, los estudios revelan que la experiencia directa con la tecnologia y el entorno
institucional son variables que moldean significativamente las actitudes estudiantiles (Menacho y Pizarro, 2024). En
ese marco, Quinde y Garcia (2024) advierten una tendencia preocupante hacia la dependencia operativa de la IA, lo
que podria debilitar la capacidad de los estudiantes para enfrentar desafios cognitivos sin mediacion tecnoldgica. Este
hallazgo se alinea con las recomendaciones de Nifio y Castellanos (2025), quienes enfatizan la necesidad de que las
universidades implementen estrategias que desarrollen pensamiento critico, mas alld de simples politicas de control
o restriccidon. Ademads, los estudios coinciden en sefialar que el contexto sociotecnolégico de los estudiantes influye
profundamente en sus percepciones. Cepeda y Duran (2025) destacan que factores como la familiaridad previa con
herramientas digitales o el nivel de competencia docente en el uso de IA condicionan las expectativas estudiantiles
sobre su aplicacidon académica. Esto pone en evidencia una debilidad en el disefio de politicas institucionales que no
consideran suficientemente la diversidad del estudiantado ni la participaciéon activa de este en los procesos de
integracion tecnoldgica. En sintesis, aunque las percepciones estudiantiles tienden a ser favorables hacia el uso de la
inteligencia artificial en la educacidn universitaria, los estudios revisados revelan carencias importantes en formacion
critica, participacién activa y regulaciéon contextualizada. El reto principal identificado es construir una cultura digital
ética, participativa y pedagdgicamente significativa que permita aprovechar el potencial de la IA sin comprometer el
desarrollo de competencias cognitivas fundamentales.

3.4. Formacidén docente y adaptacidén tecnoldgica continua

La revision de la literatura especializada evidencia que la incorporacién efectiva de la inteligencia artificial (1A) en la
educacién superior depende, de forma crucial, del fortalecimiento de las competencias docentes. Panaqué y Castafién
(2024) advierten que no basta con disponer de tecnologia: es indispensable que el profesorado asuma un rol activo,
critico y reflexivo frente a los cambios que la IA introduce en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Esta perspectiva
se complementa con Duque (2024), quien sostiene que la comprensidn operativa de los sistemas inteligentes debe ir
acompafada de una conciencia ética y cognitiva sobre su uso en el aula. Un patrén recurrente en los estudios revisados
es la identificacion de brechas formativas como principal obstaculo para la implementacion efectiva de estrategias
pedagodgicas basadas en IA. Morel y Delacruz (2024), desde una perspectiva empirica, demuestran que dichas brechas
no solo ralentizan la integracion tecnolégica, sino que también limitan la innovacién pedagégica. De manera
concordante, Cruz, Villafranca y Taype (2024) critican que las capacitaciones actuales se concentran mayormente en
aspectos técnicos, descuidando dimensiones esenciales como la planificacién diddctica, la evaluacién critica y la
mediacidn pedagdgica con tecnologia. Este enfoque limitado genera una asimetria entre el potencial transformador
de la IA y su apropiacién real por parte del profesorado. La literatura sefiala que la capacitacidon debe incorporar
habilidades reflexivas sobre la automatizacién educativa, ya que el docente no solo ejecuta herramientas, sino que
media sus efectos sobre los procesos de aprendizaje (Panaqué y Castaridn, 2024; Duque, 2024). A este respecto, Morel
y Delacruz (2024) llaman la atencion sobre la necesidad de adaptar los programas de formacion al contexto
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sociocultural institucional, ya que la aplicacion de modelos uniformes reduce su eficacia y genera resistencia entre los
docentes. Una tendencia importante identificada es la demanda por politicas institucionales sostenidas, que
acompafien la transicidn digital con evaluacion formativa y retroalimentacion continua (Cruz, Villafranca y Taype,
2024). Esta condicion estructural resulta clave, dado que muchas de las iniciativas fallan por falta de seguimiento,
liderazgo o visidn a largo plazo. Los autores coinciden en que involucrar al profesorado desde las etapas iniciales de
implementacién reduce la resistencia al cambio y promueve un sentido de pertenencia y corresponsabilidad en el
proceso (Morel y Delacruz, 2024). En sintesis, la literatura consultada coincide en que la sostenibilidad de las
transformaciones educativas mediadas por IA exige mas que infraestructura tecnolégica. Requiere el compromiso
ético y profesional del docente, asi como el disefio de estrategias formativas integrales que combinen pensamiento
critico, competencias digitales y liderazgo pedagdgico. Sin estos componentes, la IA corre el riesgo de ser utilizada de
forma superficial, sin un impacto transformador real en la calidad educativa.

3.5. Retos éticos y uso responsable de IA

La incorporacion de la inteligencia artificial (IA) en la educacion superior plantea una serie de tensiones éticas que aun
no han sido abordadas de manera suficiente por las instituciones educativas. La literatura revisada evidencia que, mas
alla de las ventajas tecnoldgicas, el uso de IA requiere una reflexién profunda sobre sus implicaciones en la autoria
académica, la equidad y la autonomia intelectual (Atencio, 2023; Quinde y Garcia, 2024). Un patrén significativo
identificado es la utilizacion creciente de herramientas basadas en IA por parte de los estudiantes, sin una
comprension clara de su funcionamiento ni de las consecuencias académicas que ello implica (Quinde y Garcia, 2024).
Esta situacién pone en relieve la debilidad de los sistemas formativos actuales, que han priorizado la capacitacién
técnica sobre el desarrollo de competencias éticas y criticas (Duque, 2024). La falta de una alfabetizacidn digital critica
se presenta asi como un vacio transversal, que afecta tanto a estudiantes como a docentes. Ademas, los estudios
advierten que la IA no es neutral: los algoritmos pueden incorporar y reproducir sesgos que, si no son identificados y
contextualizados adecuadamente, tienden a profundizar desigualdades existentes (Chamoli y Patifio, 2024). Esta
preocupacién ha generado una demanda creciente por sistemas de IA mas transparentes y auditables, especialmente
en espacios académicos donde la equidad y la justicia educativa son principios fundamentales (Atencio, 2023). La
literatura también muestra una importante debilidad en la regulacion del uso de IA en el dmbito educativo. Quinde y
Garcia (2024) critican la insuficiencia de las normativas actuales, mientras que Duque (2024) insiste en la necesidad
de marcos integradores que combinen criterios éticos, técnicos y pedagdgicos. Esta visidn integral es clave para evitar
una implementacion fragmentada y reactiva de la IA, en la que las decisiones éticas queden subordinadas a la légica
de la innovacién tecnolégica. Otro aspecto relevante es la necesidad de articular el uso ético de la IA como un proceso
institucional, y no solo como una responsabilidad individual. Atencio (2023) propone que este proceso debe combinar
la formacion critica, la supervisidén activa y la responsabilidad compartida. En consonancia, Quinde y Garcia (2024)
revelan que la alfabetizaciéon digital critica es una condiciéon indispensable para que los usuarios puedan interpretar,
evaluar y decidir sobre los usos de estas tecnologias. Duque (2024) amplia esta visidn al sefialar que la deliberacion
ética debe integrarse al disefio curricular y a las politicas de innovacidn, evitando que se convierta en un mero
apéndice normativo. Por ultimo, Chamoli y Patifio (2024) plantean que la sostenibilidad ética de la IA solo puede
garantizarse mediante una colaboracién continua entre actores clave del ecosistema educativo: docentes, tecnélogos
y gestores institucionales. Esta perspectiva interdisciplinaria y corresponsable representa un camino prometedor para
superar los vacios normativos y formativos detectados en los estudios analizados. En conjunto, los resultados ponen
de manifiesto que la integracién ética de la IA en la educacidn superior no puede limitarse a aspectos operativos o
normativos, sino que requiere un cambio estructural en las practicas, politicas y valores que rigen el quehacer
académico.

3.6. Aplicaciones practicas en enseiianza y evaluacion

La literatura revisada muestra un enfoque predominantemente funcional y aplicado del uso de la inteligencia artificial
(1A) en el entorno universitario, destacando su impacto en la ensefianza, el aprendizaje y la evaluacion. Pizarro y Lovén
(2025) identifican mejoras sustanciales en los procesos pedagdgicos gracias a la implementacién de herramientas
inteligentes, lo que sefala una tendencia generalizada hacia la optimizacién tecnolégica de la educacién superior.
Mujica (2024), por su parte, subraya la capacidad de estas tecnologias para ajustarse a estilos de aprendizaje
individuales, reforzando el valor de la personalizacién como principio pedagdgico. Uno de los patrones mas notables
es la creciente sofisticacion de los sistemas de recomendacién y de retroalimentacién automatizada. Sanabria y Regil
(2024) argumentan que estas herramientas no solo aumentan la pertinencia de los recursos asignados, sino que
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también permiten una adaptacidn continua en funcién del desempefio estudiantil. Sin embargo, esta funcionalidad,
aunque valiosa, depende en gran medida del disefio pedagdgico subyacente, como advierten Pizarro y Lovon (2025),
quienes sefalan que el verdadero impacto de la IA se logra cuando su implementacién va acompainada de practicas
educativas sélidas. En el ambito evaluativo, los aportes de Mujica (2024) destacan la importancia de una clasificacion
funcional adecuada de las herramientas, lo que permite alinear sus capacidades con los objetivos formativos. Esta
vision técnica se complementa con los hallazgos de Acuiia (2024), quien introduce un enfoque mas ético y critico al
sefialar que, pese a la eficiencia de los algoritmos en la deteccién de plagio y generacidn de diagndsticos inmediatos,
el juicio humano sigue siendo esencial para garantizar la justicia y el contexto en la toma de decisiones académicas.
Esta afirmacidén plantea un necesario equilibrio entre automatizacién y control docente, aspecto aun poco explorado
empiricamente en la literatura. A nivel de desarrollo institucional, la revision evidencia una preocupacién compartida
por asegurar la transparencia, accesibilidad y pertinencia educativa en el disefio y aplicacién de estas tecnologias.
Mujica (2024) y Sanabria y Regil (2024) coinciden en que la efectividad de la IA no es estatica, sino que debe ser
sometida a validaciones periddicas que permitan ajustarla a escenarios cambiantes, evitando rigideces que
comprometan su utilidad. Este enfoque adaptativo, sin embargo, requiere estructuras de gobernanza tecnolégica aun
incipientes en muchas instituciones educativas. Una tension critica que emerge del analisis es la posibilidad de que el
uso de IA derive en una automatizacién vacia, centrada en la eficiencia operativa, pero desvinculada del fomento de
aprendizajes auténticos. Acufia (2024) advierte que el verdadero valor educativo de estas tecnologias dependera de
su capacidad para promover habilidades complejas y significativas, mds alld de la ejecucion mecanica de tareas. En
sintesis, los resultados revisados muestran un amplio reconocimiento del potencial de la IA en el entorno universitario,
pero también evidencian la necesidad de abordajes integrales que combinen la dimensién técnica con principios
pedagdgicos y éticos. Sin una articulacién clara entre tecnologia, contexto educativo y propdsito formativo, los
beneficios de la IA podrian verse limitados o incluso revertidos en practicas que prioricen lo automatico sobre lo
auténticamente educativo.

4. Conclusiones

Los hallazgos de esta revisidn sistematica permiten identificar seis dimensiones clave sobre el impacto de la
inteligencia artificial (IA) en los trabajos académicos universitarios. En primer lugar, la IA potencia la personalizacién
del aprendizaje, facilitando adaptaciones pedagdgicas mediante sistemas inteligentes que ajustan los contenidos
segln el progreso individual del estudiante. En segundo lugar, aunque puede fomentar el pensamiento critico y ético
cuando se emplea reflexivamente, también existe el riesgo de una delegacién excesiva en los algoritmos, lo cual podria
debilitar el juicio auténomo si no se acompanfa con orientacidn docente adecuada. En tercer lugar, las percepciones
estudiantiles reflejan una valoracién predominantemente positiva del uso de IA, aunque acompafiada de
preocupaciones sobre su impacto en la autonomia intelectual y el riesgo de dependencia. En cuarto lugar, se observa
que la formacion docente en IA es todavia limitada y centrada en aspectos técnicos, lo que dificulta su incorporacién
pedagdgica critica e innovadora. En quinto lugar, los desafios éticos emergen como un aspecto transversal: la falta de
marcos normativos claros y de formacidn en alfabetizacién digital critica expone a estudiantes y docentes a dilemas
sobre autoria, equidad, privacidad y justicia algoritmica. Finalmente, si bien las aplicaciones de IA en ensefianza y
evaluacion ofrecen mejoras en eficiencia y seguimiento del aprendizaje, su efectividad depende de un disefio
instruccional sélido y de una supervisidn ética constante. En conjunto, se concluye que el uso de IA en la educacidn
universitaria representa tanto una oportunidad como un reto. Para maximizar sus beneficios sin comprometer los
principios formativos, es indispensable un enfoque integral que articule innovacién tecnoldgica, formacion docente
critica y politicas institucionales coherentes.

Esta revision presenta algunas limitaciones relevantes que deben ser consideradas al interpretar los resultados. En
primer lugar, el andlisis se restringié a dos bases de datos (SciELO y Dialnet), lo que pudo excluir investigaciones
relevantes publicadas en otras plataformas académicas reconocidas como Scopus o Web of Science. En segundo lugar,
se delimitaron las busquedas a articulos publicados entre los afios 2022 y 2025, lo que deja fuera estudios previos que
podrian haber aportado antecedentes histdricos o conceptuales. Asimismo, solo se incluyeron documentos en idioma
espafiol, lo cual restringe el alcance internacional y puede sesgar la comprensién de tendencias globales. Finalmente,
la heterogeneidad metodoldgica de los estudios incluidos limité la posibilidad de realizar una sintesis cuantitativa
comparativa o un metaanalisis. A pesar de estas limitaciones, la revisién ofrece una vision amplia, sistematica y critica
de los principales enfoques, preocupaciones y oportunidades que plantea la IA en la produccidon académica
universitaria en América Latina. Se recomienda que futuras investigaciones amplien el espectro de bases de datos,
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incluyan literatura en otros idiomas y profundicen en estudios empiricos con disefios longitudinales que permitan
observar la evolucién del fenémeno.
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