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RESUMEN 

Este estudio analiza la relación entre conciencia emocional y bienestar profesional en docentes chilenos. 
Se realiza un estudio descriptivo correlacional en 186 docentes cuyos resultados indican altos nivel de 
conciencia emocional y bienestar profesional, una correlación positiva entre ambos y diferencias 
significativas entre sexo y amos de experiencia laboral. Se subrayan la necesidad de integrar la formación 
emocional como eje esencial en los docentes. 
Palabras clave: Conciencia emocional, bienestar profesional, competencias socioemocionales. 

ABSTRACT  
This study analyzes the relationship between emotional awareness and professional well-being in Chilean 
teachers. A descriptive correlational study was conducted with 186 teachers, whose results indicate high 
levels of emotional awareness and professional well-being, a positive correlation between both variables, 
and significant differences by gender and years of work experience. The need to integrate emotional 
training as an essential component in teacher preparation is highlighted. 
Keywords: Emotional awareness, professional well-being, socio-emotional skills. 
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1. INTRODUCCIÓN  
A nivel internacional se ha evidenciado como en algunos países existe escasez de docentes, alta 
deserción y/o falta de interés en esta profesión (Castro, 2023; Marín et al., 2023; Orrego-Tapia, 
2024). En contrate con ello, los docentes que experimentan un nivel alto de bienestar y conciencia 
emocional ofrecen un sólido apoyo a los sistemas escolares, son más sanos, más productivos y 
tienen más probabilidades de conservar su puesto de trabajo (López-Martínez et al., 2023). En este 
sentido, el presente estudio indaga en dos de las competencias socioemocionales que el profesorado 
requiere (Ornaghi et al., 2023; Zenki-Dalipi et al., 2024).  

1.1. Bienestar: teoría y evidencia empírica 

El bienestar docente se entiende teóricamente como un estado integral y dinámico que surge del 
equilibrio entre las demandas del trabajo educativo y los recursos personales, emocionales, sociales 
y profesionales con los que cuenta el docente para afrontarlas (Cabezas et al., 2022; Ryff & Keyes, 
1995). Por otra parte, la profesión docente también requiere superar desafíos como estudios de 
grado y/o de postgrado y una continua exposición a alumnos, familias y sociedad (Hascher & 
Waber, 2021). 

Se debe considerar que la definición de un buen docente integra aspectos personales y 
vocacionales; en consecuencia, el profesional debe prepararse de manera constante y continua para 
desempeñar su labor, lo que muchas veces resulta difícil de sobrellevar (Abanades-Sanchéz, 2020). 
En contraste con la vocación y el esfuerzo invertido, la realidad en los centros educativos muestra 
que los docentes enfrentan trastornos, enfermedades psicológicas, estrés y ansiedad en el ámbito 
escolar (Suira, 2021). Esto, finalmente, se traduce en una creciente deserción laboral, fenómeno 
que ha ido en aumento, al menos, en las últimas dos décadas (Ávalos & Valenzuela, 2016). 

Ahora bien, el concepto en cuestión abarca diversas dimensiones, como la emocional, relacionada 
con la satisfacción y la autorrealización; la profesional, que incluye el desarrollo, reconocimiento y 
apoyo institucional; la social, centrada en las relaciones positivas y el sentido de pertenencia; y la 
física y mental, que involucra la salud y el equilibrio entre la vida laboral y personal (Restrepo et al., 
2021).  Por ello, las emociones influyen en una persona que, paulatinamente, realiza actividades 
congruentes, demuestra valores profundos y está comprometida con su funcionamiento óptimo 
(Dávila, 2019). 

En ese sentido, una investigación  más actual sobre la satisfacción profesional del docente, trata de 
comprender si los determinantes de la satisfacción residen en la naturaleza del trabajo en sí, en las 
variables inherentes al profesional o si son el resultado de las interacciones establecidas entre el 
profesional y las especificidades de su contexto de trabajo, como las interacciones sociales, el clima, 
el introducir en la enseñanza nuevos recursos y metodologías (Téllez-Martínez et al., 2021). 

Por otro lado, el bienestar docente ha sido definido e investigado, en aspectos psicológicos, como el 
sentido de realización y satisfacción laboral y personal (Skinner et al., 2021). Con esto, su estudio 
ha indagado en aquellos elementos negativos de la docencia, tales como el agotamiento, la 
insatisfacción laboral, o la violencia escolar (Kurt & Demirbolat, 2018; McMahon et al., 2020; Ratto 
et al., 2015; Varela et al., 2020). En Chile no ha sido un fenómeno del todo desconocido, pues ha 
dado iniciativa una investigación sobre la rotación y deserción docente (Orrego-Tapia, 2023). 

1.2. Conciencia Emocional: teoría y evidencia empírica  

La conciencia emocional se define como la capacidad para comprender las propias emociones y las 
de los demás, incluyendo la habilidad para captar y reconocer el clima emocional de un contexto 
determinado (Sanz, 2021). Esta competencia constituye un pilar esencial para el desarrollo de otras 
habilidades emocionales, ya que permite a las personas prestar atención a sus emociones, 
identificarlas y nombrarlas con precisión, en sintonía con los códigos culturales de su entorno 
(Gómez & García, 2021). Este reconocimiento es clave para luego poder comprender las emociones 
de los demás y responder de manera empática y ajustada (Fragoso-Luzuriaga. 2015). 
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En el ámbito educativo, la conciencia emocional ha cobrado una especial relevancia, ya que no solo 
mejora el propio bienestar, sino que también influyen positivamente en los procesos de enseñanza-
aprendizaje (Valente et al., 2024) y  generan climas de aula más positivos y favoreciendo una 
mayor disposición hacia el aprendizaje (Sanz, 2021). 

Un estudio (Lagos et al., 2023) evaluó las competencias emocionales de estudiantes de pedagogía 
latinos donde resultados revelaron niveles de logro que oscilan entre moderado y óptimo, 
destacando a Argentina en conciencia emocional, a Chile en competencia social, y a Argentina y 
Colombia en bienestar. Sin embargo, el estudio evidencia que Chile presenta un desempeño más 
bajo en desarrollo emocional en comparación con los otros países analizados. Asimismo, una 
investigación enfocada en futuros docentes evidenció que existen importantes dificultades para 
identificar y verbalizar emociones (Martín & Jiménez, 2020). Sin embargo, también se observó un 
alto interés por integrar este tipo de contenidos en la formación docente inicial.  

Otros resultados señalan que si bien los futuros docentes logran involucrarse emocionalmente en las 
actividades propuestas, muchos presentan limitaciones en la identificación precisa de sus emociones 
(Guevara & Méndez, 2024). El nuevo paradigma educativo exige docentes ser capaces de establecer 
relaciones interpersonales significativas con sus estudiantes, lo cual requiere el desarrollo de 
competencias emocionales y comunicativas (Rodríguez et al., 2013). 

1.3. Evidencia empírica de la conciencia emocional y el bienestar en el 
profesorado  

La conciencia emocional es una de las competencias esenciales para el desarrollo de otras 
habilidades emocionales (Lagos et al., 2020). Con ella las personas tienen la capacidad de reconocer 
y comprender sus propias emociones, y responder con empatía en entornos educativos, lo que 
favorece las relaciones con los estudiantes (Wang et al., 2024). 

Se ha evidenciado que el bienestar junto a la educación emocional son pilares fundamentales para 
la  estabilidad del profesorado. Incluso en tiempos de pandemia, estos aspectos han contribuido a 
mantener el equilibrio en los entornos de enseñanza y aprendizaje (Gordillo, 2023). Además, la 
educación emocional fortalece la relación entre profesores y alumnos, impactando directamente en 
la eficacia del proceso educativo (Kostiv & Rodríguez-Hernández, 2022). El desarrollo de la 
conciencia emocional en el profesorado está influenciado por factores formativos y culturales, lo que 
hace imprescindible su incorporación en la formación inicial docente, con el fin de que los futuros 
docentes adquieran habilidades emocionales que optimicen tanto su desempeño como su bienestar 
(Torres-Peñafiel & Paguay, 2021).  

El bienestar socioemocional docente ha cobrado relevancia en los últimos años, especialmente en el 
ámbito de la formación inicial docente y la investigación educativa (Calderon, 2024). Además, se 
han implementado políticas y programas para abordar este tema en Chile, como la Política de 
Reactivación Educativa Integral, que considera la convivencia, el bienestar y la salud mental como 
pilares fundamentales para la mejora educativa. Estas iniciativas buscan fortalecer el bienestar 
emocional de los docentes y generar comunidades de cuidado y apoyo mutuo en las escuelas 
(Ministerio de Educación de Chile, 2022).  

 1.4. Objetivos  

Algunos expertos, han destacado la importancia de abordar el bienestar docente de manera 
colectiva, superando el enfoque individual y promoviendo comunidades de colaboración (Aparicio, 
2024; López, 2023; Segarra et al., 2024; Viera et al., 2024). En este sentido, se busca como 
objetivo general analizar la relación entre la conciencia emocional y el bienestar profesional del 
profesorado en Chile. Luego, como objetivos específicos se propone (1) Identificar el nivel de 
conciencia emocional que presentan los profesores chilenos en su entorno laboral y de bienestar en 
su entorno laboral, (2) Analizar la relación entre la conciencia emocional y el bienestar emocional 
del profesorado en Chile y (3) Establecer diferencias por género en el bienestar y en la conciencia 
emocional en el profesorado (4) Establecer las diferencias en el bienestar y conciencia emocional 
según los años de experiencia docente. 
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2. METODOLOGÍA 
Este estudio tiene un enfoque cuantitativo y un diseño descriptivo-correlacional de tipo transversal. 
Se optó por este diseño porque se ajusta a los objetivos e instrumentos propuestos (Padilla-Avalos 
& Marroquín-Soto, 2021). Es decir, se buscó describir ciertas características de una población en un 
momento específico y, al mismo tiempo, analizar si existe alguna relación entre dos o más 
variables, sin intervenir directamente en ellas. Al tratarse de un estudio transversal, los datos se 
recolectaron en una sola instancia, lo que permitió obtener una visión general del fenómeno 
estudiado y explorar posibles vínculos entre las variables consideradas (Ato et al., 2013). 

2.1. Muestra 

Los participantes corresponden a 236 de una muestra de docentes, directivos y administrativos de 
la región del Biobío y Ñuble. De ellos 195 corresponden a profesorado, de los cuales 186 son 
docentes de aula, profesores diferenciales 4 y 5 son profesores en práctica profesional. Sobre el 
sexo, 60 son hombres (30.8%), 132 son mujeres (67.7%) y 3 prefieren no decirlo (1.5%). 

El rango de edad de los participantes de profesorado va entre los 22 y 68 años, donde la mayor 
frecuencia se da en el rango de 30 a 39 años con un 36.9% y sus años de experiencia van entre los 
0 y 43 años donde la mayor frecuencia se da en el profesorado con hasta 20 años de experiencia y 
profesorado novel con hasta 5 años de experiencia (cuadro 1). 

Cuadro 1 Descripción de la muestra 

Edad de los participantes  Nivel educativo donde ejercen Años de experiencia laboral  
Frecuenci
as 

% del 
Total 

 Frecuencias
  

% del 
Total 

 Frecuencias % del Total 

20 a 29 años
  

49 25.1%  Educación Superior 2 1.0% Novel, hasta 5 
años 

59 30.3% 

30 a 39 años
   

72 36.9%  Educación 
Secundaria 

61 31.3% Hasta 10 años 43 22.1% 

40 a 49 años
  

39 20.0% Ambos (Prim. y 
Sec.) 

42 21.5% Hasta 20 años 61 31.3% 

50 a 59 años 21 10.8% Educación Primaria 76 39.0% Hasta 30 años 22 11.3% 
60 a 68 años
  

14 7.2% Educación 
Preescolar 

10 5.1% Hasta 40 años 7 3.6% 

   Otros 4 2.1% Hasta 50 años 3 1.5% 

2.2. Instrumentos  

Para evaluar la variable Conciencia Emocional se utilizó un instrumento basado en la dimensión 
Emotional Awareness de la Employee Perceived Social-Emotional Competence Scale (Escala de 
Competencia Socioemocional Percibida por los Empleados) (disponible en 
https://figshare.com/s/c7e7547acaf88cb6e2fd). Dicho instrumento corresponde a una escala tipo 
Likert de 7 puntos (1 = Totalmente en desacuerdo, 7 = Totalmente de acuerdo). Entre los ítems 
incluidos se encuentran, por ejemplo: “Cuando estoy disgustado/a en el trabajo, me siento capaz de 
identificar con precisión la emoción que estoy sintiendo” y “Siempre puedo encontrar las palabras 
adecuadas para describir las emociones que experimento en el trabajo”. Además, este instrumento 
mostró una adecuada consistencia interna, con un coeficiente Alfa de Cronbach de 0,73 y un Alfa 
ordinal de 0,79. 

La medición del bienestar profesional se realizó mediante la “Escala Tripartita de Bienestar 
Ocupacional” (Tripartite Occupational Well-Being Scale), de la cual se emplearon los ítems 5 al 7 de 
7 puntos que va de Totalmente en desacuerdo a Totalmente de acuerdo (ver en 
https://figshare.com/s/c7e7547acaf88cb6e2fd). Entre los ítems incluidos se encuentran, por 
ejemplo: “Me siento entusiasmado/a y lleno/a de energía con el trabajo que hago” y “Estoy bien 
preparado/a y comprometido/a cada día en el trabajo”. La escala de respuesta también fue tipo 
Likert, con el mismo rango de valoración. En términos de confiabilidad, esta escala mostró una 
consistencia interna aceptable, con un Alfa de Cronbach de 0,68 y un Alfa ordinal de 0,75, lo que 
respalda su validez para evaluar el bienestar en el entorno laboral. 
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2.3. Procedimiento de recolección de datos 

Este estudio fue aprobado por el Comité Ético Científico que está certificado, de la institución de 
Educación Superior de la autora principal de este estudio.  

Se solicita autorización de distintos establecimientos para la recolección de datos. Luego se difundió 
la escala en formato online a distintos docentes de diversas áreas, quienes respondieron de manera 
voluntaria.  

2.4. Procedimiento de análisis de datos 

Para el primer y segundo objetivo que buscó identificar los niveles de conciencia emocional y los 
niveles de bienestar presentes en el profesorado de las regiones del Biobío y Ñuble se usó 
estadística descriptiva de la media, desviación estándar (DE), asimetría y curtosis que puede estar 
entre los rangos [-1, 1] si es más conservador (Lloret-Segura et al., 2014). Los análisis se 
realizaron con JAMOVI (The jamovi project [Software de computadora], 2022) 

Para la interpretación de las medias se propone la cuadro 2 de tres niveles bajo, medio y alto. 

Cuadro 2 Descripción de la muestra 

Nivel  Puntuación Alternativas de respuesta Interpretación de  Nivel  
Bajo 1 a 2 Totalmente en desacuerdo (1) 

En desacuerdo (2) 
Baja conciencia e identificación de 
los propios sentimientos y emociones  

Baja presencia de bienestar 

Medio 3 a 5 Ligeramente en desacuerdo (3) 
Ni de acuerdo ni en desacuerdo (4) 
Ligeramente de acuerdo (5) 

Mediana conciencia e identificación 
de los propios sentimientos y 
emociones 

Mediana presencia de bienestar  

Alto 6 a 7 De acuerdo (6) 
Totalmente de acuerdo (7) 

Alta conciencia e identificación de los 
propios sentimientos y emociones 

Alta presencia de bienestar 

Para analizar la relación entre la conciencia emocional y el bienestar emocional del profesorado en 
Chile se realizaron pruebas de supuestos de normalidad Kolmogorov Smirnov, la cual se utiliza 
cuando el tamaño muestral es mayor a 50. De acuerdo a los resultados se realizó una correlación de 
Spearman usando interpretación de la significancia y los rangos clásicos de magnitud .1 correlación 
nula, .3 débil, .5 moderada, 1.0 fuerte (Cohen, 2013; Hernández Lalinde et al., 2018). 

Para establecer diferencias por género en el bienestar y en la conciencia emocional en el 
profesorado primero se realizaron las pruebas de los supuestos de normalidad Kolmogorov-Smirnov 
y la prueba de homogeneidad de Levene. Luego se realizó la prueba estadística de comparación de 
las medianas Kruskal-Wallis. 

3. RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

3.1 Resultados objetivo 1 

Para el primer objetivo que buscó identificar los niveles de conciencia emocional y los niveles de 
bienestar presentes en el profesorado de las regiones del Biobío y Ñuble, se usó estadística 
descriptiva de la media, desviación estándar (DE), asimetría y curtosis que puede estar entre los 
rangos [-1,1]. 

La distribución total presentó una asimetría de −.735 (EE = 0.174) y una curtosis de .855 (EE = 
.346), lo que indica una leve asimetría negativa y una forma levemente leptocúrtica. Ambos valores 
se encuentran dentro del rango aceptable de normalidad, que puede estar entre los rangos [−1,1] 
(cuadro 3). 
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Cuadro 3 Descriptivo de conciencia emocional total y por sexo 

Media 
Total 

DE 
 

Asimetrí
a 

EE Curtosi
s 

EE Sexo N Media DE  Nivel  Frec. % 

5.49 0.84 -0.735 0.174 0.855 

 

0.346 Hombre 

  

  

60 

  

  

5.56 

  

  

0.798 

  

  

Baja  0 0 

Mediana  2 3.3% 

Alta  58 96.7% 

Mujer 

  

  

132 

  

  

5.48 

  

  

0.853 

  

  

Baja  0 0 

Mediana  6 4.5% 

Alta  126 95.5% 

Prefiero no 
decirlo 

3 

  

  

4.42 

  

  

0.520 

  

  

Baja  0 0 

Mediana  0 0 

Alta  3 100% 

Nota: DE= desviación estándar; Nivel= Nivel de Conciencia emocional; Frec= Frecuencia. 

De acuerdo con los rangos definidos para los niveles de conciencia emocional, las puntuaciones 
promedio del total de la muestra indican una media en rango alto (M=5.49, DE= .84). 

Además, las puntuaciones por sexo indican que los hombres obtuvieron una media de 5.56 
(DE=.795), lo que se interpreta como un nivel alto de conciencia emocional, las mujeres alcanzaron 
una media de 5.48 (DE=.853), también dentro del nivel alto de conciencia emocional y quienes 
prefieren no decirlo indican una media de 4.42 (DE=.520), este grupo se ubica en el nivel medio de 
conciencia emocional. 

Cuadro 4 Descriptivo de bienestar emocional total y por sexo 

Media DE Asimetrí
a 

EE Curtosis EE Sexo N Media DE Nivel Frec. % 

5.59 .912 -1.10 .17 2.03 .346 Hombre 60 5.83 .870  bajo 0  0  

Medio 4  6.7% 

Alto 56  93.3% 

Mujer 132 5.49 .921 bajo 0  0  

Medio 24  18.8% 

Alto 108  81.8% 

Prefiero no 
decirlo 

3 5.22 .508 bajo 0  0  

Medio 1  33.3% 

Alto 2  66.7% 

Nota: DE= Desviación estándar; Nivel= Nivel de Conciencia emocional; Frec= Frecuencia. 

La distribución total presentó una asimetría de −1.10 (EE = .17) y una curtosis de 2.03 (EE = 
.346), lo que indica una asimetría negativa moderada y una forma leptocúrtica. Ambos valores 
exceden el rango de normalidad habitual (−1 a 1), lo que sugiere que los datos están concentrados 
en puntuaciones altas. 

El bienestar total presentó un 85.1% de los participantes en el nivel alto (M = 5.59, DE = .91). Al 
desagregar por sexo, los hombres mostraron el mayor nivel promedio (M = 5.83), con un 93.3% en 
nivel alto y solo un 6.7% en nivel medio. Las mujeres alcanzaron un promedio levemente menor (M 
= 5.49), con un 81.8% en el nivel alto y un 18.2% en nivel medio. El grupo que prefirió no indicar 
su sexo (n = 3) presentó una media de 5.22, con el 66.7% en nivel alto y 33.3% en nivel medio 
(ver tabla 5).  

3.2 Resultados objetivo 2 

Para analizar la relación entre la conciencia y el bienestar emocional del profesorado en Chile, se 
realiza una correlación de Spearman, ya que no hay normalidad de los datos. La correlación fue 
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positiva y significativa (ver cuadro 5) entre la conciencia emocional y el bienestar emocional (Rho = 
.455, p < .001). 

Cuadro 4 Matriz de Correlaciones de Conciencia y Bienestar emocional 

    Conc. Emo. Bien. Prof. 

Conciencia emocional Rho de Spearman —   

valor p — 

Bienestar emocional Rho de Spearman .455*** — 

valor p <.001 — 

Esto indica que, a mayor nivel de conciencia emocional, mayor es el bienestar emocional percibido 
por los participantes. 

3.3 Resultados objetivo 3 

Para establecer las diferencias por sexo en el bienestar y en la conciencia emocional en el 
profesorado se realizó un ANOVA de un factor. Para ello, se realizaron pruebas de normalidad y 
homogeneidad de varianzas como paso previo al análisis inferencial. La prueba de Kolmogorov-
Smirnov indicó que los datos no siguen una distribución normal para ambas variables: conciencia 
emocional (D = .0985, p = .045) y bienestar emocional (D = .1477, p <.001). Sin embargo, la 
prueba de Levene mostró que se cumple el supuesto de homogeneidad de varianzas para conciencia 
emocional (F(2, 192) = .452, p= .637) y para bienestar emocional (F(2, 192) = .455, p = .635). 
Dado que no se cumple el supuesto de normalidad, se utilizó el test no paramétrico de Kruskal-
Wallis. 

Los resultados mostraron una diferencia significativa en las medianas de bienestar emocional entre 
los grupos (χ²(2) = 8.18, p= .017). En cambio, para conciencia emocional, no se observaron 
diferencias significativas entre las medianas de los grupos (χ²(2) = 5.18, p= .075). 

Para bienestar emocional, se encontró una diferencia significativa entre hombres y mujeres (W= 
−3.70, p= .024). Pero no se hallaron diferencias significativas entre “hombre” y “prefiero no decirlo” 
(p= .238), ni entre “mujer” y “prefiero no decirlo” (p= .632). Para la conciencia emocional, ninguna 
de las comparaciones alcanzó significación estadística. 

3.4 Resultados objetivo 4 

Para establecer las diferencias por tramos de años de experiencia laboral en el bienestar y en la 
conciencia emocional en el profesorado se realizó una prueba ANOVA para comparar las medias. 

Cuadro 5 Descriptivo de bienestar emocional total y por sexo 
 

Tramos de años 
de experiencia 

laboral 

N Media DE 
 

Tramos de años 
de experiencia 

laboral 

N Media DE 

Conciencia 
emocional 

Novel 59 5.32 0.892 Bienestar 
emocional 

Novel 59 5.58 0.823 

10 años 43 5.59 0.947 10 años 43 5.57 1.076 

20 años 61 5.54 0.795 20 años 61 5.47 0.847 

30 años 22 5.55 0.684 30 años 22 5.92 1.023 

40 años 7 5.43 0.554 40 años 7 5.43 0.787 

50 años 3 6.17 0.289 50 años 3 6.22 0.191 

Nota: DE= Desviación estándar; Nivel= Nivel de Conciencia emocional; Frec= Frecuencia 

Previamente se evaluaron los supuestos de normalidad y homogeneidad, la prueba de Kolmogorov-
Smirnov mostró que los datos no siguen una distribución normal, tanto para la conciencia emocional 
(D= .119, p= .008) como para el bienestar emocional (D= .122, p = .006) y a prueba de Levene 
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indicó que se cumple el supuesto de homogeneidad de varianzas para ambas variables: conciencia 
emocional (F(5, 189) = 1.43, p= .214) y bienestar emocional (F(5, 189) = 1.35, p= .244). Dado 
que no se cumplió el supuesto de normalidad, se utilizó el ANOVA de Welch. 

Para la conciencia emocional, se encontraron diferencias estadísticamente significativas entre los 
grupos según años de experiencia, F(5, 19.1) = 3.15, p= .031. Asimismo, para el bienestar 
emocional, también se observaron diferencias significativas, F(5, 22.8) = 5.43, p= .002. 

Las comparaciones post hoc de Games-Howell no revelaron diferencias estadísticamente 
significativas entre los tramos de años de experiencia en los niveles de conciencia emocional. No 
obstante, se observó una diferencia marginalmente significativa entre docentes noveles y aquellos 
con 50 años de experiencia (diferencia de medias = −.845, p= .067). 

Para el bienestar emocional, el análisis post hoc sí mostró varias diferencias estadísticamente 
significativas entre tramos de experiencia. Los docentes con 50 años de experiencia presentaron 
niveles significativamente más bajos de bienestar emocional en comparación con los profesores 
noveles (5 años de experiencia) con una diferencia de medias de −.643, (p= .029), con los 
profesores de hasta 10 años de experiencia con una diferencia de medias de  −.646 (p= .044) y con 
los profesores de hasta 20 años de experiencia con diferencias de medias de −.750 (p= .012). 

Sobre el objetivo 1 se discuten los hallazgos sobre los niveles de conciencia emocional, que 
muestran un promedio que indican una media en rango alto, esto coincide con un estudio realizado 
en España con profesores de educación secundaria, donde se evidenció que quienes manejan mejor 
sus emociones tienden a experimentar un mayor bienestar personal (Gilar-Corbi, Izquierdo, & 
Castejón, 2025). En dicha investigación, se observó que la resiliencia (es decir, la capacidad para 
enfrentar y superar dificultades) contribuye directamente al bienestar docente. Además, se encontró 
que la conciencia emocional favorece el desarrollo de la resiliencia. Todo esto refuerza la idea de 
que aprender a reconocer y gestionar las emociones no solo mejora el bienestar de los profesores, 
sino también su desempeño en el aula. 

Otro hallazgo es respecto de la variable sexo, ya que ésta mostró que los hombres obtuvieron un 
nivel alto mientras que las mujeres alcanzaron un nivel medio de conciencia emociona. En acuerdo 
con estos resultados, un estudio reciente realizado en Chile con profesoras y profesores secundarios 
evidenció que, aunque en general los docentes presentan buenas habilidades de regulación 
emocional, las mujeres tienden a enfrentar mayores dificultades que los hombres en dimensiones 
como la conciencia y el manejo emocional. Esto coincide con los hallazgos de la presente 
investigación, sugiriendo que el género puede ser un factor relevante al analizar el desarrollo de la 
conciencia emocional en contextos educativos (Muñoz-Troncoso et al., 2024). 

Además, se discute el hallazgo sobre el bienestar total que presentó un 85.1% de los participantes 
en el nivel alto. Al desagregar por sexo, los hombres mostraron el mayor nivel, con un 93.3% en 
nivel alto, mientras que las mujeres alcanzaron un promedio levemente menor, con un 81.8% en el 
nivel alto. Un estudio reciente realizado en España con una muestra de 386 docentes en formación y 
en ejercicio reveló que los niveles de inteligencia emocional, especialmente la capacidad para 
reconocer y regular las propias emociones, se relacionan significativamente con el bienestar 
psicológico y una menor presencia de agotamiento laboral. Si bien el estudio no reporta diferencias 
específicas entre hombres y mujeres, sus resultados coinciden con los hallazgos generales de esta 
investigación, al destacar la influencia positiva de la conciencia emocional en el bienestar docente 
(Lucas-Mangas et al., 2022). 

Sobre los hallazgos del objetivo 2 el resultado encontró una correlación positiva y significativa entre 
la conciencia emocional y el bienestar emocional. Esto indica que, a mayor nivel de conciencia 
emocional, mayor es el bienestar emocional percibido por los docentes. Un estudio realizado en 
Turquía, con una muestra de 436 profesores de educación primaria, evidenció que una mayor 
inteligencia emocional, particularmente a través del uso de estrategias de regulación emocional 
profunda (deep acting), se asocia significativamente con un mayor bienestar afectivo y físico, así 
como con menores niveles de estrés, ansiedad y síntomas psicosomáticos. Los autores destacan que 
los docentes con mayor conciencia emocional logran manejar de manera más efectiva las demandas 
emocionales de la enseñanza, favoreciendo así su estabilidad emocional y salud general. Lo anterior 
coincide con los hallazgos de esta investigación, en la que se observó una correlación positiva y 



 
ISSN-L: 0798-1015 • eISSN: 2739-0071 (En línea)   - Revista Espacios – Vol. 46, Nº 05, Año 2025 • Sep-Oct 

 

Pag. 169 

significativa entre la conciencia emocional y el bienestar emocional percibido por los docentes, 
reforzando la idea de que el desarrollo de competencias emocionales constituye un factor protector 
clave frente al desgaste profesional y un facilitador del bienestar en contextos escolares exigentes 
(Karakuş et al., 2024) 

Los resultados del objetivo 3 mostraron una diferencia significativa en las medianas de bienestar 
emocional entre los grupos, a favor de los hombres, es decir los hombres auto informaron un nivel 
más alto de bienestar. Un estudio realizado en España en una muestra de 936 profesores de 
educación primaria y secundaria evidenció que las docentes presentaron un mayor impacto 
emocional negativo durante la enseñanza remota, mientras que los hombres reportaron mayor 
estabilidad emocional, lo que coincide con los de esta investigación (Panadero et al., 2022). En 
cambio, para conciencia emocional, no se observaron diferencias significativas entre las medianas 
de los grupos, es decir, no hay diferencias entre los hombres y las mujeres.  Un estudio realizado en 
India en una muestra de 6.005 profesores de educación secundaria evidenció que la inteligencia 
emocional como rasgo no presenta diferencias significativas por sexo, lo que coincide con los de 
esta investigación (Pandey & Sharma, 2024). 

Para la conciencia emocional, se encontraron diferencias estadísticamente significativas entre los 
grupos según años de experiencia. Asimismo, para el bienestar emocional, también se observaron 
diferencias significativas. No revelaron diferencias estadísticamente significativas entre los tramos 
de años de experiencia en los niveles de conciencia emocional. 

Para el bienestar emocional, se encontraron diferencias estadísticamente significativas entre tramos 
de experiencia. Los docentes con 50 años de experiencia presentaron niveles significativamente más 
bajos de bienestar emocional en comparación con los profesores noveles. Un estudio realizado en 
Tailandia con 410 profesores de educación superior evidenció que el agotamiento emocional 
aumentaba significativamente con mayor experiencia y se asociaba negativamente con el bienestar 
docente, lo que coincide con los de esta investigación (Sangwongwanich et al., 2025). 

Los resultados del objetivo 4 mostraron una diferencia significativa en los niveles de bienestar 
emocional entre los grupos según los tramos de años de experiencia laboral. En particular, los 
docentes con 50 años de experiencia auto informaron un nivel más alto de bienestar emocional en 
comparación con los profesores con menos años de trayectoria, especialmente aquellos con hasta 
20 años de experiencia. 

Un estudio realizado en Lituania con una muestra de 385 profesores (edad media de 50 años y de 
experiencia 25 años) mostró que los niveles de salud emocional no disminuyen con los años si se 
utilizan estrategias de afrontamiento efectivas como el ejercicio y actividades recreativas, lo que 
difiere de nuestros hallazgos, donde los docentes con 50 años de experiencia auto-informaron un 
bienestar emocional significativamente mayor en comparación con colegas menos experimentados 
(Emeljanovas et al., 2023). 

En cambio, otro estudio, al examinar un programa de capacitación en bienestar, encontraron que la 
experiencia prolongada se vincula con niveles más altos de bienestar y autoeficacia, lo cual coincide 
con nuestros resultados, reforzando la idea de que los años de trayectoria profesional pueden 
potenciar el bienestar emocional docente (Martínez-Saura et al., 2024). 

4. CONCLUSIONES 
Los docentes mostraron niveles altos de conciencia emocional (M=5.49) y bienestar emocional 
(M=5.59), destacando que el 85% del profesorado se ubicó en el nivel alto de bienestar. Luego, por 
sexo, los hombres presentaron promedios ligeramente superiores en ambas variables. Sobre ello en 
el objetivo 3 se observaron diferencias significativas en bienestar emocional por sexo, con los 
hombres reportando niveles más altos que las mujeres (p=0.024), mientras que no se hallaron 
diferencias significativas en conciencia emocional entre sexos. 

Para el objetivo 2, se encontró una correlación positiva y significativa entre conciencia emocional y 
bienestar emocional (Rho=0.455, p<.001), indicando que a mayor nivel de conciencia emocional, 
mayor es el bienestar percibido por los docentes. 
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En el objetivo 4, se identificaron diferencias significativas en bienestar y conciencia emocional según 
los años de experiencia docente. En particular, los docentes con mayor experiencia (50 años) 
mostraron niveles más bajos de bienestar en comparación con los grupos con menor trayectoria. 
Estos hallazgos indican que la experiencia prolongada puede asociarse con un mayor desgaste 
emocional. 

4.1. Futuras líneas de investigación  

Es un hecho que el bienestar del profesorado es un tema atingente en una sociedad 
trastocada emocionalmente por sucesos como la pandemia o, a nivel nacional, la ola de 
violencia desatada en el último tiempo en los establecimientos educativos. 

En ese sentido, la conciencia emocional entre docentes, es algo de suma urgencia a profundizar y 
desarrollar cada vez con más ímpetu. Tomando para ello, herramientas y recursos tecnológicos que 
ayuden a medir y contribuir en la construcción de mejoras en dicho ámbito. Otra labor que se ha 
dejado pendiente yace en poder realizar mayor contacto con centros educacionales y, en el proceso, 
llevar a cabo actividades que aporten al estudio del bienestar entre docentes, considerando que 
cada realidad educativa varía según diversos factores como la comuna, el índice de vulnerabilidad y 
su plan de mejoramiento continuo.  

Otra línea importante consiste en explorar cómo las prácticas de autocuidado emocional inciden en 
la permanencia y satisfacción laboral dentro del sistema educativo, así como el rol del liderazgo 
directivo en la creación de un ambiente emocionalmente saludable. Asimismo, es necesario 
investigar cómo el bienestar docente se relaciona con el desarrollo socioemocional del estudiantado, 
y cómo las políticas públicas, como la Carrera Docente o las evaluaciones estandarizadas, inciden en 
la salud emocional del profesorado.  
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