UNIVERSIDAD
DE LOS ANDES

Proyecto de Grado

Presentado ante la ilustre Universidad de Los Andes como requisito final

para obtener el Titulo de Ingeniero de Sistemas

DESARROLLO DE UNA APLICACION MOVIL QUE PERMITA AUTOMATIZAR LA
GESTION ADMINISTRATIVA DE CONDOMINIOS.

por

BR.LUZALBA SORELYZ RINCON GONZALEZ
TuTOR: YANETH MORENO, M.ScC

NOVIEMBRE DE 2022

©2022Universidad de Los Andes, Mérida, Venezuela



Desarrollo de una aplicacion moévil que permita automatizar
la gestion administrativa de condominios.

Br. Luzalba Sorelyz Rincén Gonzélez.

Escuela de Ingenieria de Sistemas, Universidad de Los Andes, 2022.

Resumen: La situacién actual causada por el virus COVID-19 ha aumentado el
uso de las aplicaciones moviles, a traves de ellas las personas pueden consultar
informacion o realizar otras actividades manteniendo el distancionamiento social.
En la administracién de un condominio se necesitan tomar desiciones en conjunto
con todos los propietarios, mantener informado sobre las situaciones que se presenten
cotidianamente, entre otras. Por lo mencionado anteriormente, se genera la necesidad
de desarrollar una aplicacion mévil que permita automatizar la gestion administrativa
de condominios ayudando a centralizar todos los procesos como consulta informacién,
mensajeria, reservas areas comunes, consultar pagos entre otros. Para la ejecucién
del trabajo se utilizara la Metodologia Mobile-D que ayudara a enfocarse mas en la
creacion de la aplicacion, tambien se usara el framework Ionic para el desarrollo del
producto.
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Capitulo 1

Introduccion

En la actualidad las aplicaciones méviles son altamente utilizadas, ello producto
de las facilidades de acceso a la web que proporcionan, asi como tambien a las
innovaciones tecnoldgicas de los Smartphone, los cuales hacen uso de sistemas operati-
vos que favorecen el desarrollo de herramientas web sin costos, que son instaladas en

un dispositivo mévil sin dificultad alguna (Pedro Illaisaca, 2022).

Los dispositivos moviles son el principal punto de acceso a contenidos e informa-
cién personal de los usuarios finales: Preveer informacion relevante, de manera adecua-
da y proteger la privacidad de sus usuarios, son caracteristicas tinicas de estos tipos
de dispositivos.(Moreno, 2022)

Las aplicaciones médviles son herramientas tecnolégicas que permiten a las
empresas digitalizar los procesos que se ejecutan manualmente, son capaces de aportar
soluciones en todos los ambitos de la sociedad, tales como el turismo, la salud o el
comercio electrénico, entre muchos otros sectores. Las Apps han ayudado a mejorar
muchos aspectos de la vida cotidiana, por ejemplo, el acceso a la informacién,
el almacenamiento de datos personales de forma segura o la compra de manera

inmediata, sencilla y desde cualquier lugar.

El propésito de este proyecto es realizar el disenio e implementacion de una
aplicacion mévil en entorno Android que apoye la gestiéon administrativa de condomi-
nios, permintiendo agilizar en parte sus procesos, logrando un acceso rapido y estructu-

rado a la informacién tanto para el administrador como para los propietarios.

13
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1.1. Antecedentes

En la actualidad nuestra vida estd marcada por un antes y un después de los
Smartphone (teléfono inteligente), esta tecnologia avanza y evoluciona cada vez mas
en nuestra sociedad, es la que nos ofrece la posibilidad hoy en dia de poder tener
todo controlado por medio de estos practicos dispositivos electrénicos que permiten
al usuario realizar tareas como puede ser: gestionar el correo electrénico, cargar
paginas Web, e incluso tener todos los datos que necesitemos para trabajar a través
de ellos.(Rodriguez, 2020)

(Moreno, 2022), crean una aplicacién movil desarrollada para el sistema operati-
vo Android, que permite el acceso sencillo y rapido a una base de datos mediante
coddigos QR para consulta de informacion general del camposanto y especifica de
los difuntos que alli se encuentran. Se trabaja con un enfoque analitico sintético
en la investigacion y bajo la metodologia MobileD que, de manera agil, permite el
desarrollo de un producto de software de calidad con el soporte de las herramientas
Android Studio, My SQL y PHP.

(Pedro Tllaisaca, 2022), disenan una aplicacién mévil y web para la insepccién
de juntas de agua potable usando servicios de geolocalizacion y almacenamiento en la
nube. Utilizarén la plataforma de desarrollo Ionic que permitié crear una aplicacién
hibrida, la plataforma de almacenamiento en la nube se implemento en Firebase.
Para el desarrollo de la app se utilizo la metologia scrum.

(Murnoz, 2021), durante la etapa de desarrollo de la aplicacién mévil se empled
la metodologia agil Mobile-D y el framework hibrido Ionic. Indica que la metodologia
Mobile-D es la mejor eleccién para organizaciones con equipos muy pequenos, porque
al momento de desarrollar una aplicacion mévil, esta cumple con un ciclo de desarrollo
agil y también interactiian con el cliente permitiéndole tener un rol importante en el
desarrollo de la aplicacion. Ademas realizan una comparacién con otras metodologias
agiles que existen en la actualidad como es el caso de las metodologias SCRUM vy
Programacion Extrema (XP).

(Ortiz, 2020) en su proyecto de grado titulado "Desarrollo e implementacion de
una aplicacion mévil informativa para los estudiantes del instituto superior tecnologico
primero de mayo", afirma que el uso de metodologias agiles como Mobile-D son

exclusivamente para desarrollo de aplicaciones méviles, esta permite responder rapida-
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mente a los cambios que se puedan dar en la etapa de desarrollo del proyecto, lo que
permite la reduccién del tiempo de produccion.

Actualmente en Google Play existen diferentes plataformas que ayudan a mejorar
la gestion administrativa de condominios, tales como:

Condomisoft: es un sistema en linea que te permite controlar todo lo
relacionado con la administraién de un condominio. Entre sus funcionalidades tiene
un blog de noticias, envios de correo, mensajes privados, informacién de tareas en
procesos, etc.

Residentia: esuna app de control de visitantes y administraciéon de condominios
y fraccionamientos. Su principal caracteristica es poder registrar visitas programadas,
donde el propietario puede generar mediante la app claves de acceso para sus visitantes
las cuales se deben proporcionar en vigilancia para que se les permita entrar.

CondoVive: es una app para acceder a los datos del condominio. Entre
sus modulos se pueden revisar el estado de cuenta, pagos recientes, reservar areas
comunes, consultar anuncios y enviar comprobantes de pago.

Condominio Organizado: a través de este sistema 100 % en linea, es posible
enviar avisos a los propietarios, programar reuniones, reservas espacios comunes,
realiza encuestas, controlar acceso. Entre sus méodulos contienen el entega de pedidos

con el cual pueden recibir nottificaciones cuando reciban correspondencia.

1.2. Planteamiento del Problema

Un condominio se podria definir como un conjunto de viviendas poseido en
régimen de comunidad de propietarios, donde se comparten ciertos gastos en comunes.
La administracion de algunos condominios es principalmente gestionada por una
persona en donde toda la gestiéon administrativa se lleva a cabo manualmente.

En la administracion de condominios se requiere centralizar la informacion, para
lograr una comunicaciéon clara entre los administradores y propietarios. Todos los
procesos en que ambos intervienen, como los son las noticias, eventos,pagos y demés
deben tener un soporte digital para mejorar la eficiencia de la gestion administrativa.

Actualmente, existen condominios que no cuentan con una aplicacion mévil
que permita automatizar sus procesos lo cual tiene como consecuencia una mayor

capacidad de tiempo, eventuales pérdidas de informacién y un control de pagos
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ineficientes.

1.3. Justificaciéon del Proyecto

La tendencia de usar aplicaciones moviles aumenté significativamente debido
a la situacién generada por el virus COVID-19, dichas aplicaciones facilitan a las
personas consultar y almacenar informacion en tiempo real sin tener ningtin contacto
fisico.

Se tiene la necesidad de una aplicacion movil que logre mejorar la eficiencia
del trabajo de la administraciéon de un condominio creando un acceso rapido y una
completa estructuracién de la informacion tanto para el administrador como para los
propietarios. Esto ayudaria a mantener el distanciamiento social y la comunicacion
entre ambas partes, tAmbien se reduciria los costos de impresién de facturas, documen-

tos, recibos, entre otros.

1.4. Objetivos del Proyecto

El objetivo general de este trabajo, es desarrollar una aplicaciéon moévil que
permita automatizar la gestién administrativa de condominios. Para llevar esto a

cabo, se debe cumplir con los siguientes objetivos especificos:

1. Revisar de aplicaciones moviles similares y otros recursos que permitan el

desarrollo del proyecto.
2. Analizar la gestion y procesos que ocurren en la administracién de condominios.
3. Definir los requerimientos funcionales para el desarrollo de la aplicacion mévil.
4. Elaborar disenos de los componentes de la aplicaciéon movil.

5. Desarrollar los médulos de los componentes de la aplicacion movil.
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1.5. Metodologia

La metodologia utilizada para el desarrollo de la aplicacién mévil es Mobile-
D, metodologia agil que no exige un nivel alto de documentaciéon permitiendo al
desarrollador enfocarse mas en la creacién de la aplicaciéon y terminar en un menor
tiempo gracias a la codificacion y pruebas que van de la mano.

Mobile-D es una metodologia cuyo enfoque y caracteristicas la hacen especial-
mente apta para el mercado de dispositivos moviles (Ortiz, 2020) , ya que el desarrollo
de una aplicacién movil requiere un enfoque diferente a la construccién de plataformas
web. Esto se debe a las caracteristicas propias de software y hardware presentes
en los Smartphone. Su principal objetivo es conseguir ciclos de desarrollo rapidos
obteniendo una aplicacion basada en mdédulos que van acorde a las necesidades de

los usuarios.

Las fases que se ejecutan en la metodologia Mobile-D se describen en (Munoz, 2021)

CO1mo:

Exploraciéon: Esta fase se centra en la planificacion y en obtencion de los requisitos
del proyecto, esto con el fin de tener una vision de la necesidad que el cliente pretender
solucionar en la construccion de la solucién tecnoldgica, mediante el establecimiento

de las funcionalidades que tendré el producto.

Inicializacién: El objetivo de esta fase es preparar, verificar y configurar todos los
recursos que sean necesarios para el desarrollo del proyecto. Cabe resaltar que esta
fase se divide en cuatro etapas que son: puesta en marcha del proyecto, planificacion

inicial, dia de prueba y dia de salida.

Produccién: En esta fase se desarrolla un ciclo de tres dias de programacion que
se repite hasta completar e implementar las funcionalidades proyectadas. Dicho ciclo

esta compuesto por: dia de planeacién, dia de trabajo y dia de liberacién.

Estabilizacion: En esta fase se llevan a cabo actividades de integracién y se verifica

el correcto funcionamiento de la solucion tecnoldgica que se esta desarrollando. Cabe
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mencionar que en esta fase también se puede incluir la documentacién generada en

el desarrollo del proyecto.

Pruebas: Una vez se cuente con un desarrollo estable se comienza con un testeo
para verificar que la solucién tecnologica sea estable y este segun lo definido en los
requerimientos por parte del cliente. Si es encontrado algin error se repara, pero

no se desarrolla nada nuevo ya que haria romper todo el ciclo planteado por la

metodologia.
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Figura 1.1: Metodologia MOBIL-D

1.6. Alcances

El alcance de este proyecto es desarrollar los médulos de una aplicacion mévil en
entorno Android que permita consultar toda la informacién manejada por la gestion

administrativa y asi lograr una mejora de la misma.

La aplicaciéon mévil ayudara a la gestiéon administrativa, en los siguientes médulos y
funcionalidades: registro de propietarios, actualizacién de propietarios, actualizacién
de administrador, envio de correo, noticias, eventos, pagos, reserva de espacios comunes,

entre otros.



Capitulo 2

Marco Teoérico

En este capitulo se detalla toda la informacion teérica necesaria para el desarrollo
de la aplicacion propuesta. En la seccién 2.1 se describe todo lo relacionado con la
administraciéon de condominios segtn la Ley de Propiedad Horizontal (LPH) donde se
establecen las funciones del administrador, el uso de areas comunes ademas de definir
las cuotas fijas por propietarios, asimismo se realizo una revision de las aplicaciones
exitentes. En la siguiente seccion (seccién 2.2) se hace una descripcion sobre la teoria
de desarrollo de aplicaciones moéviles . En las secciones 2.3 contiene informacién de

referencia sobre las distintas herramientas tecnologicas utilizadas para el desarrollo.

2.1. Condominios y Administracion

Se entiende como condominio o propiedad horizontal el conjunto de apartamentos
o locales que residen dentro de un mismo predio susceptibles de aprovechamiento
independiente; donde cada persona obtendra su inmueble ya sea al contado o crédito
hipotecario de acuerdo con las disposiciones de la Ley de Propiedad Horizontal
(LPH), que tenga salida a la via publica directamente o a través de un determinado
espacio comun el cual debera ser conservado por cada uno de los propietarios.

Es importante destacar, que la gestiéon de un condominio estara regida por la
LPH(de la Repuplica, 1983) la cual rige el aspecto formal y juridico pero adicional a
este esta el Documento de Condominio donde estara contenido la vida del inmueble,

los derechos y obligaciones de cada propietario, definicién y distribucion de las areas

19
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comunes; dicho esto, segtin lo estipulado en la LPH las areas comunes del inmuebles
son:
= La totalidad del terreno que sirvio de base para la obtencion del correspondiente

permiso de construccion.

= Los cimientos, paredes maestras, estructuras, techos, galerias, vestibulos, escaleras,

ascensores y vias de entrada, salida y comunicaciones.
= Las azoteas, patios o jardines.

= Los locales destinados a la administracén, vigilancia o alojamiento de porteros

o encargados del inmueble.

= Los locales e instalaciones de servicios centrales como electricidad, luz, gas,
agua fria y caliente, refrigeracién, cisterna, tanques y bombas de agua y deméas

similares.

» Los incineradores de residuos y, en general todos los artefactos, instalaciones y

equipos existentes para el beneficio comin.

= Los puestos de estacionamiento que sean declarados como tales en el documento

de condominio.

= Los maleteros y depdsitos en general que sean declarados como tales en el

documento de condominio.

» Cualesquiera otras partes del inmueble necesarias para la existencia, seguridad,
condiciones higiénicas y conservacion del inmueble o para permitir el uso y goce

de todos y cada uno de los apartamentos y locales.

= Seran asimismo cosas comunes a todos los apartamentos y locales, las que
expresamente se indiquen como tales en el documento de condominio, y en
particular los apartamentos, locales, sétanos, depésitos, maleteros o estacionamientos
rentables, si los hubiere, cuyos frutos se destinen al pago total o parcial de los

gastos comunes.
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Una vez determinado las areas comunes del inmueble cada propietario se le
atribuird una cuota fija de participacion; por acuerdo undnime, con relaciéon al
total del valor del inmueble y servird de moédulo para determinar la participacion
en las cargas y beneficios; y asi cada uno podra servirse de dichas areas segin su
destino ordinario y sin perjuicio del uso legitimo de los demas. Los apartamentos
y locales estaran sometidos a cumplir normas estipuladas en la LPH; entre ellas
los propietarios deberan consentir las reparaciones que exija el servicio del edificio
y permitir servidumbres imprescindibles requeridas para la creacion de servicios
comunes de interés general, acordadas por el setenta y cinco (75 %) de los propietarios.

Segun lo descrito en la LPH la administracién del inmueble estara dividida en
la Asamblea General de Copropietarios, la Junta de Condominio y el Administrador.
La Junta de Condominio seréd asignada por la Asamblea de Copropietarios y debera
estar integrada por tres copropietarios y tres suplentes con un lapso de gestion de un
(1) ano en ejercicio de sus funciones; y sera de obligatorio funcionamiento de todos
los edificios regulados por dicha ley. La Junta de Condominio decidira por mayoria
de votos y tendra las atribuciones sobre vigilancia y control sobre la Administracién

que establezca el Reglamento de la presente Ley y, en todo caso tendré las siguientes:

= Convocar en caso de urgencia a la Asamblea de Copropietarios.
= Proponer a la Asamblea de Copropietarios la destitucion del Administrador.

= Ejercer las funciones del Administrador en caso de que la Asamblea de Copropietarios

no hubiere procedido a designarlo

= Velar por el uso que se haga de las cosas comunes y adoptar la reglamentacion

que fuere necesaria

= Velar por el correcto manejo de los fondos por parte del Administrador.

En el caso del Administrador, sera designado en la Asamblea de Copropietarios
por mayoria de votos por un periodo de un (1) ano. Entre las funciones correspondientes

al Administrador se encuentran:

» Cuidar y vigilar las areas comunes.
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= Realizar o hacer realizar los actos urgentes de administracién y conservacion,

asi como las reparaciones menores de las areas comunes.

= Cumplir y velar por el cumplimiento de las disposiciones del documento de

condominio, de su reglamento y de los acuerdos de los propietarios

= Recaudar de los propietarios lo que a cada uno le corresponda en los gastos y
expensas comunes y si hubiere apartamentos rentables propiedad de la comunidad
recibir los canones de arrendamiento y aplicarlos a los gastos comunes; en caso
de que lo recaudado supere a los gastos comunes, los propietarios por mayoria,

podran darle un destino diferente u ordenar su distribucién

» Ejercer en juicio la representacion de los propietarios en los asuntos concernientes
a la administracion de las areas comunes. Para ejercer esta facultad debera
estar debidamente autorizado por la Junta de Condominio, de acuerdo con lo
establecido en el respectivo documento. Esta autorizacién debera constar en el
Libro de Actas de la Junta de Condominio.

» Llevar la contabilidad de los ingresos y gastos afecten al inmueble y a su
administracion, en forma ordenada y con la especificacion necesaria, asi como
conservar los comprobantes respectivos, los cuales deberan ponerse a la disposicion
de los propietarios para su examen durante dias y horas fijadas con conocimiento

de ellos.

2.1.1. Aplicaciones para la administracion de condominios

Actualmente, para un mejor manejo, gestion e informacion de los recursos
del condominio se ha optado por emplear aplicaciones moviles; por esta razon se
abordaran las caracteristicas principales de algunas aplicaciones relacionadas con la
gestion administrativa de condominios con el fin de comparar dichas aplicaciones

exitentes con la aplicacion a desarrollar.

» Condomisoft ! : Es una aplicacién desarrollada en México que permite controlar

todo lo relacionado con la administraciéon de condominios ideal tanto para

thttps://apps.apple.com/co/app/condomisoft /id1502494496
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residentes que administran su propio condominio o para profesionales que
gestionan varios condominios. Este sistema proporciona tres modalidades de
uso; la primera modalidad donde tnicamente los administradores tienen el
acceso al sistema, la segunda tanto administradores como propietarios pueden
acceder; y finalmente, la tercera modalidad pueden crear una integracién con

un sistema web.

» Residentia ?: Es un software de Administracién de Condominios compatible
con sistemas operativos Android y iOS, que sirve como herramienta tanto de
los administradores como para los habitantes de condominios, fraccionamientos
privadas, edificios residenciales o conjuntos cerrados que pagan mensualmente
una cuota de mantenimiento para cubrir necesidades comunes. Esta aplicacion
ayuda a los propietarios a mantenerse informados de todo lo que ocurre en
su condominio, mediante la publicaciéon de comunicados, avisos por parte del
Administrador, asi como solicitudes por parte de los condominios. Asimismo,
integra mecanismos eficaces para que el administrador o tesorero tengan el
control tanto de los pagos de mantenimiento realizados por los propietarios,

como los gastos efectuados mes con mes.

» CondoVive 3: Es una aplicacién que maneja multiples funciones del condominio
con facilidad para administradores, la mesa directiva y los propietarios. Ademas,
la aplicacion cuenta con dos interfases diferentes, una para el administrador
donde puede visualizar las opciones de un programa contable de presupuestos,
avisos y reportes, mientras que para el propietario cuenta con una interfaz

sencilla y disenada especificamente para ellos.

» Condo Control *: Es una aplicacién mévil que permite manejar cuatro tipos
de roles; administradores de propiedades, miembros de la junta, guardias de
seguridad y propietarios. Entre sus funciones principales esta el registro de
visitantes.Ya sea que esté buscando reservar la sala de fiestas, reservar un lugar

de estacionamiento para visitantes.

2https://play.google.com/store/apps/details?id=mx.residentia.v2
3https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ionicframework.condoviveapp
“https://play.google.com/store/apps/details?id=com.condocontrolcentral.cccapp
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» Edipro®: Es una aplicacién mévil desarrollada en Chile para el manejo de la
administracion de condominios, la principal funcionalidad que ofrecen es poder
contratar un administrador certificados en dicha aplicacién. Ademas facilitan
la opcion de seguimiento de paquetes atraves de envio de notificaciones al

momento de ser entregado y recibido.

2.1.2. Prinicipales caracteristicas de la aplicacién propuesta

A continuacion, se describen las principales funcionalidades de la aplicacién a

desarrollar (hipotesis planteada)

= Manejara tres tipos de roles de acceso; estos son administrador, propietarios y
vigilante. El primero representa al administrador que sera el encargado de crear
lo correspondiente al funcionamiento del condominio. El segundo esta formado
por los propietarios; los cuales podran consultar toda la informacién sobre el
condominio. Finalmente el tercero representa a la vigilancia; ellos podran hacer

el registro de paquetes y visitas.
» La aplicacion se dividird en cuatros (4) secciones:

1. Contabilidad: En el area de contabilidad se gestionara lo referente a
los pagos de gastos comunes; registrar cuentas bancarias del condominio,
registrar los pagos realizados, registrar recargos de penalizaciones por falta

de pagos.

2. Comunicacion: En esta area se manejara todas las funciones correspondiente
a la comunicacion entre administradores y propietarios; se podra enviar mensa-
jes mediante envios de notificaciones push, un blog de noticias. Asi mismo, se
podra crear y gestionar el estado de las tareas de mantenimientos realizadas

dentro del condominio.

3. Vigilancia: En esta secciéon manejaran los procesos de registro de paquetes,

registro visitantes.

4. Otras funciones: reserva de areas comunes.

Shttps://play.google.com/store/apps/details?id=com.condocontrolcentral.cccapp
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= La aplicacion permitira la opcién que un administrador pueda gestionar varios

condominios.

» El registro de visita se manejara mediante codigo QR.

2.1.3. Caracteristicas Diferenciadoras de la Aplicaciéon Pro-
puesta con las Aplicaciones Revisadas

En las caracteristicas descritas previamente, se puede observar que la aplicacion
propuesta contiene caracteristicas similares a las apliaciones exitentes; sin embargo

se hardn algunas comparaciones para detallar las diferencias que exiten entre estas:

» Las aplicaciones existentes en el mercado comparten ciertas caracteristicas;
sin embargo ninguna de estas logra unificarlas. Con la aplicacién propuesta se
pretende unir todas las funciones que se detallan en la Tabla 4.2.2 en una sola;

con el fin de obtener un 6ptimo manejo de la administracién de condominios.

= Actualmente en Venezuela las aplicaciones para la administracion de condomi-
nios son escasas; por esta razon la aplicacion propuesta va dirigida al mercado
Venezolano, permitiendo un mayor alcance en los condominios o inmobiliarias

que se dediquen administrar condominios.

2.2. Desarrollo de Aplicaciones Moéviles:

Las tecnologias moéviles estan adquiriendo una gran importancia en el campo
del desarrollo de software ya que en el mercado actual podemos encontrar una gran
variedad de dispositivos compuestos por sistemas operativos y hardware que ofrecen
al usuario una mejor experiencia.

Al empezar el desarrollo de una aplicacién movil es importante considerar
factores como el ecosistema movil, las metodologias que se van aplicar hasta el
mercado que va dirigido la aplicacién; tener en cuenta estos factores aseguran un

desarrollo exitoso.
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Tabla 2.1: Principales Caracteristicas de Aplicaciones para la gestion de condominios

Condomisoft n

Registro Ingresos y Egresos.
Pagos en Linea.
Recordatorios de pagos.
Blog General.

Registro de gastos comunes.

Residentia n

Control de Visitas.

Encuestas y Votaciones.
Registro de ingresos y egresos.
Reservacion de areas comunes.
Registro de gastos comunes.

CondoVive .

Manejar multiples condominios.
Encuestas y Votaciones.
Registro de ingresos y egresos.
Reservacion de areas comunes.
Registro de gastos comunes.

Condo Control

Seguimiento de tareas.
Anuncios y boletines.
Pagos en Linea.

Reservaciones de areas comunes.

Control de visitas.
Registro de gastos comunes.

Edipro .

Control de Visitas.
Mesajeria.
Registro de ingresos y egresos.

Reservaciones de areas comunes.

Registro de gastos comunes.

CondoAgil

Manejar multiples condominios.
Control de Visitas.

Mesajeria.

Registro de ingresos y egresos.

Reservaciones de areas comunes.

Registro de gastos comunes.
Seguimiento de tareas.
Seguimiento de paquetes.
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Por ejemplo, las metodologias de desarrollo a utilizar en el ambito movil,
difieren de las metodologias usadas en las aplicaciones de escritorio o web. En las
aplicaciones moviles se deben tomar en cuenta factores como el consumo de bateria,
gestos, orientacion, conectividad, teclado, API, factores que para las aplicaciones de
escritorio no son un mayor problema. Por otro lado las aplicaciones méviles requieren
ser actualizadas en periodos de tiempos méas cortos que los de las aplicaciones
tradicionales, para solventar ciertos problemas que puedan ocurrir y seguir ofreciendo
mas y mejores caracteristicas que permitan mejorar la experiencia del usuario (UX,

por sus siglas en inglés) satisfaciendo sus gustos y necesidades. (Boscan, 2020)

2.2.1. Ecosistema movil

Por ecosistema mévil nos referimos al conjunto de actores necesarios para poder
tener los dispositivos moéviles y las aplicaciones para los mismos. En concreto, en el
ecosistema moévil se incluyen las operadoras de telecomunicaciones, los fabricantes
de hardware y todos los elementos de software que intervienen en la ejecucion de la
aplicacién.(Vique, 2018)

Todas las aplicaciones se ejecutan dentro de un ecosistema; estos ecosistemas
constituyen una de las mayores dificultades en lo que respecta al desarrollo de
aplicaciones ya que acaba causando, entre otras cosas, una mayor fragmentacion de la
aplicacion. Mediante el analisis del ecosistema se podra obtener desde la informacién
de la red de datos actual para adaptar los contenidos hasta la informaciéon del propio
dispositivo, ademas encontramos capacidades que en otros entornos no encontrariamos,
como la de localizar otros dispositivos en movimiento, la de dar informacién sobre
nuestro entorno (localizacién, orientacion, presion atmosférica, etc.), la de conseguir
informacién sobre el usuario (contactos, calendario, etc.) o, incluso, la de disponer
de medios de pago mucho més directos (mediante la operadora o mediante el propio
dispositivo).

En (Boscén, 2020) se listan los actores a tener en cuenta en el ecosistema de

aplicaciones moviles:

» Servicios: Son los servicios que ofrecerd la aplicacién (servicios de mensajeria,

compras en linea, streaming, feed de noticias, ...).
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= Aplicaciones: El tipo de aplicacién a desarrollar; pueden ser nativa, hibrida,web

= Herramientas: Son los frameworks, IDE y herramientas en general necesarios

para construir/desarrollar la aplicacion.

= Sistemas operativos: El o los sistemas operativos con los que seria compatible

la aplicacion.

» Plataformas: Son todo el conjunto de elementos de software y hardware

necesarios para ejecutar la aplicacion y con los cuales sera compatible.

» Dispositivos: Los dispositivos méviles compatibles para la aplicacion. Existen
distintos tipos de dispositivos méviles teléfonos inteligentes, tabletas, laptops,
relojes inteligentes, entre otros; y dentro de un mismo tipo existen varios
dispositivos méviles, en el caso de los teléfonos inteligentes, se tienen Samsung,
Huawei, [Phone, IPod, LG, Nokia, entre otros.

= Redes: Los tipos de redes méviles necesarios para que la aplicacién funcione
(EDGE, 3G, 4G, etc.)

» Sistemas operativos: El o los sistemas operativos con los que sera compatible

la aplicacion.

» Usuarios: Son los usuarios a los que esta dirigida la aplicaciéon, es decir los

usuarios que haran uso de la aplicacion.

2.2.2. Fragmentacion

La fragmentacién es una situacién, o el conjunto de condicionantes de una
situacion, en la que no es posible compartir una misma aplicaciéon entre diferentes
ecosistemas. Es decir, la fragmentacién impide que se pueda compartir la aplicacién
sin adaptar los ecosistemas; puede ocurrir por muchos factores, los cuales provocan
diversidad y entropia en las aplicaciones que queremos crear.

La fragmentacién puede originarse por los siguientes motivos:

» Hardwarer diferente: Como, por ejemplo, dispositivos con componentes
distintos: tamano o densidad de la pantalla, teclado, sensores, capacidad de

proceso, etc.
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» Software diferente:

- Plataforma diferente: Una plataforma, un framework, un sistema operativo
(o las versiones de cualquiera de ellos) puede generar la fragmentacion de las

aplicaciones.

Diferencias en las implementaciones: Por ejemplo, diferencias en la

implementacion del estandar, o bien errores conocidos de versiones concretas.

= Variaciones de las funcionalidades: Por ser una version con menos privilegios
(versién de pago y versién gratuita) o segtn los roles de los propios usuarios

de la aplicacion.

» Preferencias de usuario: Las més habituales son las localizaciones de la

aplicacion (idioma, orientacién del texto, etc.).

= Diversidad del entorno.: Derivado de la infraestructura, como pueden ser
los operadores y sus API, los problemas de cortafuegos, las limitaciones de las

redes, el roaming, etc.

La fragementacion puede afectar el desarrollo del proyecto, desde el modelo de
negocio hasta el despliegue, ademas de la implementacion y las pruebas. Por esta

razon, existen diferentes estrategias para abordar la fragmentacion:

= Un desarrollo para cada escenario: Se realiza un desarrollo para cada
fragementacion que se encuentre al hacer el estudio del ecosistema.El proceso
de adaptar la aplicacion a un nuevo escenario se llama portar la aplicacion.
Este tipo de estrategia suelen ser muy costosa pues no se puede aprovechar
nada (o casi nada) sin adaptaciones del codigo realizado en otros escenarios.

Sin embargo es muy 1til para casos en que los escenarios son muy diferentes.

= Parte comin y derivaciones: Segin esta estrategia, una parte de nuestra
aplicacion es comin en todos los escenarios, y para cada uno de ellos se realiza
un desarrollo. Al poder aprovechar parte del codigo realizado se logra disminuir
el costo de produccion, por esta razon esta estrategia se considera menos costosa

que la anterior.No obstante, se requiere conocer tanto los lenguajes o entornos



Capitulo 2. Marco Tedrico 30

de los diferentes dispositivos como las herramientas necesarias para llevar a

cabo las adaptaciones.

= Adaptacién unica: Mediante esta estrategia podemos conseguir que con
un sola aplicacién funcione en todos los casos sin necesidad de realizar méas
cambios. A pesar de ser considerada una de las estrategias méas econdémicas
suelen utilizarse para aplicaciones simples donde no es necesario acceder a las

capacidades o controladores de los dispositivos.

2.3. Herramientas y tecnologia de desarrollo:

Esta seccion se detallan las principales herramientas y tecnologias utilizadas

para desarrollar la aplicacion m évil y el API REST.
2.3.1. Ionic

Ionic es considerado un framework de desarrollo de aplicaciones méviles HTML5
destinado a crear aplicaciones méviles hibridas. Las aplicaciones hibridas son esencial-
mente sitios web pequenos que se ejecutan en un shell de navegador en una aplicacion
que tiene acceso a la capa de plataforma nativa. (IonicFramework)

Las aplicaciones hibridas tienen muchos beneficios sobre las aplicaciones nativas
puras, especificamente en términos de soporte de plataforma, velocidad de desarrollo
y acceso a codigo de terceros.

Siendo Ionic un marco de interfaz de usuario de FrontEnd que maneja todas
las interacciones de interfaz de usuario y apariencia que la aplicaciéon necesita con
soporte para una amplia gama de componentes méviles nativos comunes, animaciones
elegantes y diseno tinico; que obtendria con un SDK nativo en iOS o Android, también
brinda algunas formas sencillas pero poderosas de crear aplicaciones moviles que
eclipsan los marcos de desarrollo HTML5 existentes.

Dado que Ionic es un marco HTMLb), necesita un contenedor nativo como
Cordova o PhoneGap para ejecutarse como una aplicacion nativa; siendo Cordova el
contenedor més apropiado para las aplicaciones.

Es importante destacar que las aplicaciones Ionic no estan disenadas para

ejecutarse en una aplicacion de navegador mévil como Chrome o Safari, sino en el
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shell del navegador de bajo nivel como UIWebView de iOS o WebView de Android,
que estan envueltos por herramientas como Cordova / PhoneGap.

Entre las caracteriisticas mas importantes de Ionic se encuentra que es de codigo
abierto permitiendo asi tener licencia de c6digo abierto permisivos que pudiera usarse
en aplicaciones comerciales y de codigo abierto, como al cultivar una comunidad
solida en torno al proyecto sin tener que comprar una licencia comercial.

En resumen, Ionic es solo una pagina web que se ejecuta en un shell de aplicacion
nativa permitiendo el uso de cualquier tipo de HTML, CSS y Javascript que se
requiera. La unica diferencia es que, en lugar de crear un sitio web al que otros se

vincularan, se estara creando una aplicacién auténoma.

2.3.2. Node

Node.js ieado como un entorno de ejecucion de JavaScript orientado a eventos

asincronos, Node.js estd disenado para crear aplicaciones network escalables. (NodeJS)

Caracteristicas principales de Node.js

= Velocidad: Node.js esta construido sobre el motor de JavaScript V8 de Google

Chrome®, por eso su biblioteca es muy rapida en la ejecucién de codigo.

» Sin bufer: Las aplicaciones de Node.js generan los datos en trozos (chunks),

nunca los almacenan en bufer.

= Asincrono y controlado por eventos: Como hemos dicho anteriormente,
las APIs de la biblioteca de Node.js son asincronas, sin bloqueo. Un servidor
basado en Node.js no espera que una API devuelva datos. El servidor pasa a la
siguiente API después de llamarla, y un mecanismo de notificacién de eventos

ayuda al servidor a obtener una respuesta de la llamada a la API anterior.

= Un subproceso escalable: Node.js utiliza un modelo de un solo subproceso
con bucle de eventos. Gracias al mecanismo de eventos, el servidor responde

sin bloqueos, como hemos dicho. Esto hace que el servidor sea altamente

Shttps://v8.dev/
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escalable comparando con los servidores tradicionales como el Servidor HTTP
de Apache.

Es importante resaltar que Node.js es compatible con el estilo arquitecténico
MVC (Modelo-Vista-Controlador).

2.3.2.1. Express.js

7

Express’ es una libreria que utiliza Node.js, que ayuda a manejar de forma

sencilla las peticiones HTTP en el servidor. Proporciona mecanismos para:

= Escritura de manejadores de peticiones con diferentes verbos HT'TP en diferentes

caminos URL (rutas).

= Integraciéon con motores de renderizacion de 'vistas'para generar respuestas

mediante la introduccion de datos en plantillas.

= Establecer ajustes de aplicaciones web como qué puerto usar para conectar, y

la localizacion de las plantillas que se utilizan para renderizar la respuesta.

= Anadir procesamiento de peticiones "middleware.2dicional en cualquier punto

dentro de la tuberia de manejo de la peticion.

Una de las ventajas de express es su flexibilidad al momento de configurarlo. No
requiere ni obliga a realizar la organizacién de distintos componentes de ninguna

forma en especifica. Sin embargo se recomienda estructurarlo de la siguiente forrma:

= app.js: Es el archivo principal en el cual se encuentra la logica del servidor y

de la aplicacién.

/public: Contiene archivos estaticos que son desplegados por el servidor.

/routes: Contiene rutas personalizadas para API?s basadas en REST.

/views: Contiene plantillas que pueden ser procesadas por un motor de plantillas.

/package.json: Archivo manifest del proyecto.

/www: Contiene los scripts de arranque del servidor.

Express.js fue el framework utilizado para la creacién de la API REST.

"https://developer.mozilla.org/es/docs/Learn/Server-side
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2.3.3. Heroku

Heroku es una plataforma como servicio (PaaS) de computacién en la Nube que
soporta distintos lenguajes de programacion®. Ejecuta las aplicaciones del cliente en
contenedores virtuales que se ejecutan en un entorno de tiempo real, puede ejecutar
c6digo escrito en Node, Ruby, PHP, Go, Scala, Python, Java o Clojure.

Posee una facil configuracién y funciona con el sistema de control de versiones
Git, ademaés, puede ser conectado con la plataforma de alojamiento de proyecto
GitHub, para que los cambios que sean reflejados en GitHub se sincronicen automética-
mente con Heroku.(Boscan, 2020)

Para hospedar la aplicaciéon en un servidor de produccion se utulizo Heroku.

2.3.4. Emuladores

Los emuladores son dispositivos virtuales que corren en un computador, tienen
como finalidad apoyar en el disefio y depuracion de aplicaciones en un ambiente
similar al que existe en un dispositivo real. (Cruz et al., 2020); proporcionando
caracteristicas, tanto de hardware, como de software.

El emulador oficial para Android es Android Emulator, siendo un software
libre cuenta con un SDK disponible para todo desarrollador que lo desee; ademas es
multiplataforma estando disponible para Windows,MacOs y Linux. El IDE xCode
es el emulador oficial para iOS, es un entorno de trabajo disenado por Apple; dicho
entorno ofrece todas las herramientas necesarias para programar tanto para Mac
OS X como iOS incluyendo un simulador para diferentes versiones de OS con sus

diferentes dispositivos correspondientes.

2.3.4.1. Android Emulator

Android Emulator simula dispositivos Android en una computadora para que
puedas probar tu app en diferentes dispositivos y niveles de API de Android sin
necesidad de contar con los dispositivos fisicos. El emulador proporciona casi todas
las funciones de un dispositivo Android real. Puedes simular llamadas y mensajes de

texto entrantes, especificar la ubicacién del dispositivo, utilizar diferentes velocidades

8https://www.heroku.com/
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de red, probar sensores de rotacion y otros sensores de hardware, acceder a Google
Play Store y mucho maés.(Developer Android)

Es importante destacar que existen varias funciones que el emulador no tiene
compatible, estas son: Bluetooth,WiFi, USB, insercié/expulsion de tarjetas SD, y
auriculares conectados a dispositivos.

Depurar la aplciacion en el emulador es més rapido y fécil que hacerlo en
un dispositivo fisico. Por ejemplo, se pueden transferir datos con mayor velocidad
al emulador que a un dispositivo conectado mediante USB. El emulador tambien

incluye configuraciones predefinidas para varios teléfonos y tablets Android, Wear
OS y dispositivos Android TV.

2.3.5. Postman

Es una herramienta que permite a crear peticiones sobre APIs de una forma
muy sencilla y poder de esta manera probar las APIs. Todo basado en una extension
de Google Chrome., el usuario de Postman puede ser un desarrollador que esté
comprobando el funcionamiento de una API para desarrollar sobre ella o un operador
el cual esté realizando tareas de monitorizacion sobre un API. (Arquitectoit)

Gracias a la idea de testear las APIs, Postman es considerada una plataforma
de desarrollo de APIs que se basa por un modelo de desarrollo API First ofreciendo
un conjunto de utilidades adicionales para poder gestionar las APIs proporcionando
herramientas para documentar los APIs, realizar una monitorizacién sobre las APIs
y crear equipos sobre un API para que trabajen de forma colaborativa.

Entre las principales caracteristicas de Postman, se encuentran:

= Crear Peticiones, permitiendo crear y enviar peticiones HT'TP a servicios REST
mediante un interfaz grafico. Estas peticiones pueden ser guardadas y reproducidas

a posteriormente.

= Definir Colecciones, mediante Postman se pueden agrupar las APIs en colecciones.
En estas colecciones, se definen el modelo de autentificaciéon de las APIs para
que se anada en cada peticién. De igual manera se ejecutan un conjunto de

test, asi como definir variables para la coleccion.
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= Gestionar la Documentacién, genera documentacion basada en las API y coleccio-

nes que se han creado en la herramienta.

= Entorno Colaborativo, permite compartir las API para un equipo entre varias

personas. Para ello se apoya en una herramienta colaborativa en Cloud.

= Genera codigo de invocacion, dado un API es capaz de generar el codigo de
invocacién para diferentes lenguajes de programacion: C, cURL, C#, Go, Java,
JavaScript, NodeJS, Objective-C, PHP, Python, Ruby, Shell, Swift,?

= Establecer variables, Postman permite crear variables locales y globales que

posteriormente se utilizaran dentro de las pruebas.

= Soporta Ciclo Vida API management, desde Postman se puede gestionar el ciclo
de vida del API Management, desde la conceptualizacon del API, la definicion
del API, el desarrollo del API y la monitorizacién y mantenimiento del APIL.

= Crear mockups, brinda la opcién de crear un servidor de mockups o sandbox

para que se puedan testear las API antes de que estén desarrolladas.

Esta herramienta se utilizé para probar el API REST construido con Node.js

2.3.6. One signal

OneSignal es la plataforma de notificacion Push mas ampliamente utilizada
en la plataforma web y aplicaciones moviles, admitiendo las principales plataformas
nativas y moviles debido a un SDK y API dedicado para cada plataforma. Ademaés,
proporciona un panel donde se podra personalizar las notificaciones Push a enviar.
(OneSignal)

Es importante sefialar que OneSignal posee una plataforma multicanal que
ofrece notificaciones push moviles y web , mensajeria en la aplicacion , SMS y correo
electrénico. Asimismo, al proporcionar una API abierta, documentacién extensa,
cuentas gratuitas y herramientas intuitivas de personalizaciéon y analisis OneSignal
se adapta a empresas de todos los niveles a brindar una experiencia de mensajeria

perfecta. ?

https://onesignal.com/about



Capitulo 2. Marco Tedrico 36

Entre las nuevas funcionalidades de OneSignal :

= Mensajeria en la aplicaciion de Android e iOS: Cuando la aplicacion esta
registrada en OneSignal, se podran crear mensajes visuales que lleguen a todos
los usuarios de dicha aplicacion, evitando periodos largos de revision por parte
de la tienda de la aplicacién (Google Play Store, App Store), asi como ahorro
de tiempo y esfuerzo en la creacion de cédigo para mensajes internos. Ademas
permite aplicar la segmentacién para comprobar qué tipo de usuarios visualizan
el mensaje en la aplicacion y cuando enviarlos, permitiendo la personalizacion
de los mensajes segin las preferencias de los usuarios incluyendo imagenes, que

ademas, podran tener una durabilidad estimada.

= Mejora de la API del historial de notificaciones: Con la mejora de la
API, se podra conocer los usuarios que han visto un mensaje determinado y

asi orientar para la creacion de nuevas campanas.

One signal fue utilizado para enviar las notificaciones push en la aplicacion.

2.3.7. Base de Datos

Las bases de datos se pueden dividir en dos grupos generales:

= Base de datos no relacionales(NoSQL):las bases de datos no relacionales
son las que, a diferencia de las relacionales, no tienen un identificador que sirva
de relacion entre un conjunto de datos y otros. Se utilizdn principalmente en

aplicaciones para videos juegos, sistemas de analisis en tiempo real, etc.

Entre los gestores mas populares encontramos MongoDB seguida por Redis,

Elasticsearch y Cassandra.

» Base de datos relacionales(SQL): se basan en la organizacion de la informacién
en trozos pequenos, que se relacionan entre ellos mediante la relacion de identifica-

dores o claves primarias.

Los datos estan almacenados en tablas(entidades/relaciones) y cada una de
estas es un conjunto de registros (filas y columnas), las tablas se relacionan a

través de las claves fordneas.
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Para asegurar que los datos se almacenen correctamente se necesita tener claro

ciertas reglas o restricciones de validacion:

o Integridad de Dominio: Conjunto de valores validos de un campo (propiedades

del campo)

o Integridad de Transiciones: Define los estados por lo que un registro puede

pasar validamente (operaciéon previa)
« Integridad de Entidades: Asegura la integridad de las tablas (claves, identificacién)

« Integridad Referencial: Mantienen y protegen vinculos entre tablas (propiedades

de las relaciones)

o Integridad de Bases de Datos: Referencian mas de una tabla, gobiernan la

DB como un todo.

» Integridad de Transacciones: Controlan la forma como se manipulan los datos

entre una o varias BD

El lenguaje mas comun para construir las consultas a bases de datos relacionales
es SQL (Structured Query Language), los comando SQL se utilizan tanto para
consultas interactivas como para obtener informacion de una base de datos relacional
y la recopilacion de datos. Entre los gestores o manejadores actuales mas populares
encontramos: MySQL, PostgreSQL, Oracle, DB2, INFORMIX, Interbase, FireBird,
Sybase y Microsoft SQL Server.

Escoger el tipo de base a utilizar dependera de las caraacteristticas y requisitos
establecido de la aplicacion, para esté desarrollo se opto por la base de datos relacional

ya que los datos no crecen tan rapido.



Capitulo 3

Analisis y diseno de la Aplicaciéon

En este capitulo se expone todo lo relacionado con las dos primera fases de la
metodologia que se eligio anteriormente (Mobile-D). En la primera fase exploracién
se establecieron los requerimientos necesiarios del proyecto, luego se continuo con
la siguiente fase inicializacion donde se prepararon todos los recursos necesarios
para el desarrollo; se utilizaron diferentes tipos de diagramas para lograr definir

el comportamiento y estructura de la aplicacion.

3.1. Fase 1: Exploracion

En estd fase de exploracion se establecen las funcionalidades y condiciones que
debe cumplir la aplicacién; a continuacién se detallan las actividades que conforman
esta fase que comprenden la definicion de los requisitos de software, su clasificacién

y la personalizacion del servicio.

Descripcién términos:

s Usuario no registrado: Es un usuario que desee usar la aplicacion pero
no tienen cuenta. Puede ser un administrador,propietario o vigilante de un

conjunto residencial.

= Administrador: Se refiere a un usuario registrado en la aplicaciéon con el rol

de Administrador.

39
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= Propietario: Se refiere a un usuario registrado en la aplicaciéon con el rol de

Propietario.

» Vigilante: Se refiere a un usuario registrado en la aplicacién con el rol de

Vigilante.

= Usuario Registrado: Es un usuario con una cuenta creada, puede ser un

Administrador, Propietario o Vigilante.

= Condominio: El término Condominio se utilizara para identificar el conjunto
de dos o mas propietarios que seran administrados por los usuarios con rol

Administrador.

= API REST: Se utilizaran los términos API REST o API para referirse a lo

mismo.

= Egresos: El término de egreso se utilizard para referirse a los pagos realizados

por el admistrador para cancelar algin servicio solicitado.

» Ingresos: El término ingreso se utilizara para referirse a los pagos realizados

por el propietario.

» Gastos comunes: Se refiere a las cuotas fijas creadas por el administrador;

dichas cuotas seran consideradas como un ingreso.

» Informacién de perfil: Es toda la informacién (obligatoria u opcional) almace-

nada en el sistema, perteneciente a un Administrador o Propietario en especifico.

» Informacién detallada: Es toda la informacién sobre un Condominio, Propie-

tario, Vigilante o Administrador.

» Aplicacién moévil: Se utilizaran los términos aplicacioén mévil o aplicacion

de manera intercambiable para referirse a lo mismo.

» Consulta de informacién por Administrador: Consulta realizada por los
usuarios con rol Administrador donde se consulte la informaciéon disponible

sobre un condominio, pagos realizados, tareas en curso, entre otros.
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s Consulta de informacién por Propietario: Consulta realizada por los
usuarios con rol Propietario donde se consulte la informacién disponible sobre

pagos, reserva de areas comunes entre otros.

» Consulta de informacién por Vigilantes: Consulta realizada por los usuarios
con rol Vigilante donde se consulta la informacién disponible sobre visitas y

paquetes.

3.1.1. Actividad 1: Obtencién de los requisitos

Se describen de manera general las caracteristicas que debe tener la aplicacion

para solventar una necesidad:

Descripcién de la aplicacion:

La aplicacion funcionara como una plataforma donde un Administrador podra manejar
varios condominios, asi mismo tendra la opcién de consultar toda la informacion
relacionada con un condominio en especifico, podran registrar egresos e ingresos,
verificar reservas de areas comunes, registro de tareas de mantenimiento, entre otros.
La aplicacién también permitird que los propietario puedan monitorear todas las
tareas de mantenimeinto que se estan realizando, podran registrar las visitas que van
a recibir; tdmbien tendran la opcién de registrar los pagos; igualmente los Vigilantes
podran tener un control sobre las visitas y los paquetes correspondiente a cada
propietario. Ademas los usuarios vigilantes pondran registrar las visitas y paquetes.
Otra caracteristica que debe tener la aplicaciéon es permitir la comunicaciéon entre

administrador y propietarios mediante un chat directo.

Descripcién de funcionalidades:

» Usuario no registrado:

o Registrarse bajo el rol de Administrador, Propietario o Vigilante.

e Iniciar sesion.
s Administrador:

« Crear pagos (cuotas fijas, cuotas especiales y cuotas de penalizaciones).
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 Verificar pagos.

o Registrar gastos mensuales.

o Verificar cuenta de vigilantes.

« Edtiar o eliminar cuenta de propietarios.

o Registrar, editar y eliminar tareas de mantenimiento.
o Enivar notificaciones a los propietarios.

o Publicar, editar y eliminar noticias.

o Enviar mensajes a los propietarios

o Consulta de registro de Visitas.

o Consulta de registro paquetes.

e Consulta de areas comunes.
= Propietarios:

o Registrar pagos.

e Programar y eliminar visitas.
o Listar entrega de paquetes.

o Reservar areas comunes.

» Consulta de noticias.

o Consulta de tareas de mantenimiento.
= Vigilantes:

o Registrar visitas.
o Registrar paquetes.

« Enviar notificaciones de emegencia a los propietarios.

Informacion relevante: A continuacion se listan la informaciéon que debe guardar

el sistema para cada una de las entidades:

» Administrador:
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o Nombre.
e Correo electronico.
e Numero de teléfono.

e ID de administrador.
= Propietario:

e Nombre.

e Correo electrénico.

o Cédigo de condominio.
e Numero telefénico.

o Numero apatarmento.
= Condominio:

e Nombre.

o Correo electronico.

« Logo.

e Descripcion.

o Codigo de condominio.

« Cantidad de apartamentos.
o Numero telefénico.

e Direccion del condominio.
e ID de administrador.

 Registro tinico de informacién fiscal (R.IF.).
= Vigilante:

e« Nombre.
e Correo electronico.
o (Codigo de condominio.

o Numero telefénico.
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3.1.2. Actividad 2: Clasificacion de los requisitos:

» Requisitos Funcionales: Los requerimientos funcionales de un sistema, son
aquellos que describen cualquier actividad que la aplicacion, estos se detallan

a continuacion.

Registro y sesiones de usuarios:
RF1. El sistema debe permitir a cualquier usuario registrarse como Administrador,
propietario o vigilante.
RF?2. Para registrarse como administrador el sistema debe solicitar y almacenar
la siguiente informacién: nombre, apellido, coreo electronico, contrasena, niimero
telefénico.
RF3. Para registrarse como propietario el sistema debe solicitar y almacenar la
siguiente informacién: nombre, apellido, coreo electrénico, contrasena, niimero
telefénico, nimero de apartamento, cédigo de condominio.
RF4. El sistema debe permitir al administrador poder registrar a un condominio
ingresando la siguiente informacién: nombre, direccion, cantidad de apartamento,
registro tinico de informacion fiscal, foto
RF5. El sistema debe permitir a los usuarios registrados recuperar su contrasena
de inicio de sesion a través del correo electréonico del usuario.
RF6. El sistema debe permitir a cualquier usuario poder iniciar sesién ingresando
su correo electrénico y contrasena.
RF7. El sistema debe permitir a cualquier usuario que haya iniciado sesion
poder cerrar su sesion.

RFS8. El sistema debe permitir a un administrador poder registrar varios condominios.

Contabilidad:
RF9. El sistema debe permitir a los administradores poder registrar cuentas
bancarias por cada condominio.
RF10. El sistema debe permitir a los administradores poder registrar los
egresos del condominio.
RF11. El sistema debe permitir a los administradores poder verificar y aprobar

los ingresos del condominio.
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RF13. El sistema debe permitir a los propietarios poder registrar los pagos

realizados.

Comunicacion:
RF14. El sistema debe permitir que los administradores puedan comunicarse
a través de un chat privado.
RF15. El sistema debe permitir a los administradores poder enviar notificaciones
push.
RF16. El sistema debe permitir a los vigilantes poder enviar notificaciones
push de alertas de incidentes.
RF17. El sistema debe permitir a los administradores poder crear y eliminar
noticias.
RF18. El sistema debe permitir a los propietarios poder consultar noticias.
RF19. El sistema debe permitir a los administradores poder crear, editar y
eliminar tareas de mantemiento.
RF20. El sistema debe permitir a los propietario poder consultar las tareas de

mantemiento.

Viigilancia:
RF21. El sistema debe permitir a los vigilantes poder consultar las visitas
ingresadas por los propietarios.
RF22. El sistema debe permitir a los propietarios poder registrar visitas.
RF23. El sistema debe permitir a los vigilantes poder registrar los paquetes
recibidos.
RF24. El sistema debe permitir a los propietarios poder consultar el registro

de paquetes.

Otras funciones:
RF25. El sistema debe permitir a los administradores crear areas comunes.
RF26. El sistema debe permitir a los propietarios realizar reservaciones de

4reas comunes.
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» Requisitos no Funcionales: La aplicacion debe cumplir con una serie de
requisitos no funcionales relativos a su arquitectura, seguridad, uso de estandares,

interfaz de usuario.

Arquitectura
RNF1. La metodologia de desarrollo de software sera Mobile-D.
RNF2. Los datos deberan estar almacenados en una base de datos.
RNF3. La API REST tendra el estilos arquitecténico REST.
RNF4. La aplicacién contard con dos partes, frontend(serd una aplicacion

moévil) y backend(serd un API REST).

Seguridad
RNF5. Los datos de un condominio solo podra ser modificado por un administrador.

RNF6. Las contrasenas de los usuarios deben estar cifradas.

Estandares
RNF7. Para las pruebas de emulacion se usara el emulador oficial de Android
(Android Emulator).
RNFS. Las pruebas del API REST se llevaran a cabo utilizando la herramienta
Postman.
RNF9. Para las pruebas en dispositivos reales se usaran los teléfonos inteligentes

Samsung A31 y Xiami Pocco X3.

Interfaz de usuario
RNF10. La aplicaciéon debe contar una estructura clara, ordenando el contenido
y las funciones en pestanas o apartados que abarquen todas las funcionalidades
disponibles, segtin el rol del usuarsio conectado.
RNF11. El sistema debe contar con un manual basico de uso.
RNF12. El sistema debe proporcionar mensajes de error que sean informativos

y orientados al usuario final.

= Requisitos de Entorno: La aplicacion debe cumplir con una serie de requisitos

no funcionales relativos a su arquitectura, seguridad, uso de estandares, interfaz
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de usuario.

Comunicacion cliente-servidor:
REL. La aplicacion debe mantener conxeién constante con el servidor.
RE2. Las solicitudes enviadas por la aplicacion al servidor deben utilizar el

protocolo HTTP, devolviendo la respuesta en formato JSON.

Tecnologias o herramientas:
RE3. La aplicacién mévil debe ser desarrollada utilizando el framework Ionic,
junto con el lenguaje de programacion TypeScript.
RE4. El API REST debe ser desarrollado utilizando Node.js, con la libreria
Express.js y el lenguaje de programacion Javascript.
RED5. La base de datos sera una base de datos relacional y estard implementada
en el sistema gestor de base de datos MySQL.

REI1.La base de datos estara almacenada en el servidor.

3.2. Fase 2: Inicializacion

En esta etapa detallan todas las actividades correspondiente a la segunda
etapa de la metodologia, se definen los diagrmas UML para modelar y esquematizar
el sistemas desde perceptivas de uso, estructura, interacciéon, comportamiento e

implementacion

3.2.1. Actividad 2: Estructuracion del Software

Tomando en cuenta los requisitos planteados en la etapa exploracién, se definen
los actores del sistema; se realiza la construccion de los diagramas de casos de uso,
diagramas de actividades y diagramas de secuencias; el disefio conceptual, logico y

fisico de la base de datos y el disefio de los esquemas de pantallas.
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3.2.1.1. Roles/Actores del sistema

En la figura 3.1 se detalld de manera grafica los actores que conforman el
sistema; en general son 4 roles que puede tomar un usuario, el primero es el usuario
no autenticado, que representa los usuarios que no han iniciado sesiéon. Los roles
restantes representan a los usuarios auutenticados y estan conformados por el rol

Administrador, propietario y vigilante.

Usuario Autenticado

Usuario no autenticado l

Administrador Vigilante

Propietario

Figura 3.1: Diagrama de Actores.

En las tablas Tabla 3.2.1.1, 3.2.1.1, 3.2.1.1 y 3.2.1.1 se detallan la descripcon

de cada rol mostrado en la figura anterior.

Tabla 3.1: Descripcion textual del rol Usuario no Autenticado.
Nombre Usuario no Autenticado
Usuarios que no se han registrado en el sistema o
Descripcion | usuarios que estan registrado pero no no han iniciado
sesion.
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Tabla 3.2: Descripcion textual del rol Administrador.
Nombre Administrador
Usuarios que se registraron en el sistema con rol
Administrador; podra crear y administrar condomios,
registrar pagos, cuotas fijas y penalizaciones, crear
noticias, enviar mensajes a clientes, entre otras.

Descripciéon

Tabla 3.3: Descripcién textual del rol Propietario.
Nombre Propietario
Usuarios que se registraron en el sistema con rol
Propietario; podréd registrar pagos, consultar noticias,
registrar paquetes, reservas &areas comunes, enviar
mensajes.

Descripcion

Tabla 3.4: Descripcion textual del rol Vigilante.
Nombre Propietario
Usuarios que se registraron en el sistema con rol
Descripcion | vigilante; podré regsitrar visitas, registrar paquetes y
enviar alertas a los propietarios.

3.2.2. Casos de uso, diagramas de secuencias y diagramas
de actividades del sistema:

En esta seccion se describe el funcionamiento del sistema. Se utilizan diagramas
de caso de uso para hacer un representacion grafica de las distintas interacciones que
tendran los actores con el sistema; posteriormente se detallan de manera textual cada
caso de uso, luego, se realizaron los diagramas de actividades y secuencia de estos

casos de uso.

3.2.2.1. Iniciar sesién, crear cuenta y recuperar contrasena:

Los usuarios que no se han registrado en el sistema, pueden crear cuenta

y posteriormente iniciar sesiéon. Los usuarios que estan registrado en el sistema
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pueden iniciar sesion; en caso de que olviden la contrasena podran acceder al sistema

mediante la recuparciéon de contrasena. En la 3.2 se resumen las tres operaciones

a B

descritas anteriormente.

CU-01 Crear cuenta

CU-02 Iniciar sesion

Usuario no autenticado

CU-03 Recuperar
contrasefa

o /

Figura 3.2: Diagrama de Casos de Uso 01 - Iniciar sesion, crear cuenta y recuperar
contrasena.

Caso de Uso - Iniciar sesion, crear cuenta y recuperar contrasena: en
las tablas 3.5,3.6 y 3.7 contienen la descripciéon textual detallada de los casos de uso

mostrados en la Figura3.2.

Tabla 3.5: Descripcién del Caso de Uso Crear Cuenta.

Nombre CU - 01 Crear cuenta.
., Este caso de uso ocurre cuando un usuario no autenticado
Descripcién . L
desea registrarse en la aplicacién.
Actor Usuario no Autenticado.
Pre-condiciones Ninguna.

Continua en la siguiente pdgina.
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Tabla 3.5 — Continuacion de la pdgina anterior.

Flujo normal

1. El actor solicita al sistema que quiere Registrarse.

2. El sistema muestra la pantalla de seleccién de

rol y solicita al wusuario que seleccione uno

bajo el cual se quiere registrar (este puede ser

administrador,propietario o vigilante).

El actor selecciona uno de los tres roles.

4. El sistema muestra la pantalla de registro y solicita al
usuario los datos.

5. El actor ingresa los datos de registro.

6. El sistema verifica la validez de los datos de registro
y los almacena.

7. El sistema muestra un mensaje al usuario indicando
que ha sido registrado.

@

Flujo alternativo

6.1 Si los datos de registro tienen un formato invalido, el
sistema lo notifica y regresa al paso 4.

Post-condiciones

El usuario ha sido registrado en el sistema bajo un rol y
puede iniciar sesién con su cuenta.

Tabla 3.6:

Descripcién del Caso de Uso Iniciar sesion.

Nombre CU - 02 Iniciar sesion.
L Este caso de uso ocurre cuando un usuario no autenticado
Descripcién o - .,
desea iniciar sesién en la aplicacion.
Actor Usuario no Autenticado.

Pre-condiciones

Ninguna.

Flujo normal

1. El actor solicita al sistema que quiere Iniciar sesion.

2. El sistema muestra la pantalla de inicio sesién y

solicita al usuario que introduzca los datos de inicio

de sesién (correo electrénico y contrasena).

El actor introduce los datos de inicio de sesién.

4. El sistema verifica la validez de los datos de inicio de
sesion.

b

5. El sistema muestra un mensaje al usuario indicandole
que ha iniciado sesién correctamente.
6. El sistema muestra la pantalla principal.

Continua en la siguiente pdgina.
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Tabla 3.6 — Continuacion de la pdgina anterior.

Flujo alternativo

4.1. Si los datos de inicio de sesién tienen un formato
invéalido, el sistema lo notifica y regresa al paso 2.

4.2. Si los datos de inicio de sesién tienen un formato
invalido, el sistema lo notifica y regresa al paso 2.

Post-condiciones

El usuario ha sido registrado en el sistema bajo un rol y
puede iniciar sesién con su cuenta.

Tabla 3.7: Descripcion del Caso de Uso Recuperar
Contrasena.
Nombre CU - 03 Recuperar Contrasena.
L Este caso de uso ocurre cuando un usuario no recuerda su
Descripcién - L
contrasefia y deseea recuperar su acceso a la aplicacion.
Actor Usuario no Autenticado.

Pre-condiciones

Ninguna.

Flujo normal

1. El actor solicita al sistema que quiere recuperar la
contrasena.

2. El sistema muestra la pantalla de recuperar la

contrasefia y solicita al usuario que introduzca los

datos de recuperar la contrasena (correo electrénico).

El actor introduce su correo electrénico.

4. El sistema verifica la validez del correo electrénico y
envia el c6digo de recuperacién de contrasena.

5. El actor ingresa el co6digo de recuperacion
correctamente.

6. El sistema verifica la validez del cbédigo de
recuperacion ingresado.

7. El sistema solicita al usuario que ingrese la nueva
contrasefia y su confirmacién.

8. El sistema verifica la nueva contrasena y la almacena.

9. El sistema notifica al usuario que el restablecimiento
de contrasefia ha sido exitoso.

@

Continua en la siguiente pdgina.
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Tabla 3.7 — Continuacion de la pdgina anterior.

Flujo alternativo

4.2.

7.1.

7.2.

9.1.

4.1. Si el correo electrénico tiene un formato invélido, el

sistema lo notifica y regresa al paso 2.

paso 5.

Si el correo electréonico no pertenece a un usuario
registrado, el sistema lo notifica y regresa al paso 2.
Si el cédigo de recuperacién tiene un formato
invalido, el sistema le notifica al actor y regresa al

Si el codigo de recuperacion ha expirado el sistema

lo notifica y regresa al paso 2.

8.

Si la contrasena tienen un formato invélido o no
coinciden, el sistema lo notifica y regresa al paso

Post-condiciones

El usuario ha sido registrado en el sistema bajo un rol y
puede iniciar sesién con su cuenta.

Diagramas de Actividades, crear cuenta y recuperar contrasena: en

las figuras 3.3,3.4 y 3.5 muestran los diagramas de actividades para los casos de usos

descriptos anteoriormente. mostrados en la Figura3.2.

Usuario

Aplicacion

servidor

Usuario solicita
crear cuenta

( Solicita rol )

Selecciona rol _

Solicita datos de
registro

Correct

Ingresa datos de
registro

Valida formato de
los datos de registro

1

Notifica error de Incorreto

formato en los datos
de registro

Verifica datos de
registro

@®-

Usuario ha
creado su cuenta

Natifica que el J
usuario existe

Mostrar pagina
principal de

condominios

Usuario exist: j

Usuario no existe

£_J

Guarda datos de
registro en la base de
datos

Figura 3.3: Diagrama de Actividades Caso de uso CU-01. Crear cuenta
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Diagramas de Secuencias, crear cuenta y recuperar contrasena: en
las figuras 3.6,3.7 y 3.8 muestran los diagramas de secuencia para los casos de usos

descriptos anteoriormente. mostrados en la Figura3.2.

Usuario Aplicacion servidor

o Solicitar correo
{ electrénico y
contrasefia

Valida formato de
| correo electrénico y
contrasefia

Ingresar correo
electrénico y
contrasefia

Usuario solicita
inicio de sesi6n

Notifica error de
formato en los datos

Verifica datos de
registro
é de registro
‘t Notifica que el
usuario exista ﬁ

Incorreto

Usudgrio exist

Usuario no existe

J_‘

©‘ Guarda datos de
1 Mostrar pagina ——{registro en la base de
Usuario ha principal de datos
iniciado sesién condominios

Figura 3.4: Diagrama de Actividades Caso de uso CU-02. Iniciar sesion

Usuario
; ' ;
A A ~

Presionar Registrarse

Ingresar datos de registro X . . .
t validarFormato(DatosRegistro) verificar(DatosRegistro)

enviar(DatosRegistro)

e < c e e i Confirmacion

mostrarMensaje guardar(DatosRegistro)

Figura 3.6: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-01. Crear cuenta
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Usuario solicita
recuperacion de contrasefiaa

Usuario ha recuperado
contrasefia

Usuario

Aplicacion

servidor

Solicitar correo

O

Ingresar correo
electrénico

electrénico

Validar formato de
correo electrénico

Incorreto

Notificar error de
formato en los datos
de registro

Correcto.

Enviar cédigo de
recuperacion

Texto

Solicitar cédigo de _
recuperacion

Verifica cédigo de

O‘ \

Notifica error de codigo

recuperacion

de recuperacion

Solicitar nueva
contrasefia

Correcto-

Verifia nueva
contrasefia

Incorrecto

® Notifica error de nueva
- =
contraasena

( Notificar cambio de '\

Guarda datos de
registro en la base de
datos

\ contrasefia exitoso /

Figura 3.5: Diagrama de Actividades Caso de uso CU-03. Recuperar contrasena

Usuario

D

Presionar Iniciar Sesion

Ingresar datos de inicio de sesion

mostrarMensaje

—_—

validarFormato(InicioSesién)y

enviar(InicioSesi6n)

iniciarSesion

verificar(InicioSesion)

guardar(InicioSesion)

Figura 3.7: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-02. Iniciar sesién
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Usuario
X (o]
- -

Presionar Recuperar Contrsefiaa

Ingresar correo electrénico
-  —» validarFormato(CorreoElectronico)

enviar(CorreoElectrénico)
verificar(CorreoElectrénico)

mostrarMensaje

et - il Confirmacion e
guardar(CorreoElectrénico)

Ingresar Cédigo

validarFormato(CodigoRecuperacion)

enviar(CodigoRecuperacion)

Confirmacién verificar(CadigoRecuperacion)

. Dt N
mostrarMensaje
ot - il
U
Ingresar nueva contrasefa M
validarFormato(NuevaContrasefia)
enviar(NuevaContrasefia)
mostrarMensaje . ” =
< - Confirmacion guardarDatos(NuevaContrasefa)
-/ <3 - - >

Figura 3.8: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-03. Recuperar contrasena

3.2.2.2. Gestionar cuenta:

La gestion de cuenta perfil tendra tres operaciones fundamentales; entre estas
operaciones estan editar perfil (donde podré observar la informacién del perfil almacenada

en la base datos), cambiar contrasena y cerrar sesion.
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Cualquier usuario atenticado como Administrador, propierario o vigilante podra

acceder a la gestiéon de cuenta. En la Figura3.9 se muestra el diagrama de caso

de uso para las operaciones descritas anteriormente.

Usuario
Autenticado

Q

perfil

Administrador

Propietario

Vigilante

sesion

CU-04 Editar

CU-06 Cerrar

Sistema

CU-05
Cambiar
contrasefia

Figura 3.9: Diagrama de Caso de uso CU-03. Administrar perfil

Caso de Uso - Gestionar cuenta: en las tablas 3.8,3.9 y 3.10 contienen la

descripcion textual detallada de los casos de uso mostrados en la Figurad.o.

Tabla 3.8: Descripcién del Caso de Uso Editar perfil.

Nombre CU - 04 Editar perfil.
. Este caso de uso describe el proceso mediante el cual un
Descripcién . . . . .
usuario autenticado puede editar informacién de perfil.
Actor Administrador, Propietario, Vigilante.
Pre-condiciones Ninguna.

Continua en la siguiente pdgina.
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Tabla 3.8 — Continuacion de la pdgina anterior.

Flujo normal

El actor solicita al sistema que quiere editar su peril.
El sistema solicita los datos actualizados.

El actor ingresa los datos de actualizacién.

El sistema valida los datos de actualizacion.

El sistema guarda los datos de actuallizaciéon en la
base de datos.

6. El sistema muestra mensaje de que se actualizaron
correctamente.

R ol

Flujo alternativo

1. Si el actor introduce datos de actualizacién erroneos,
el sistema notifica y vuelve al paso 2.

Post-condiciones

El usuario ha editado su informacién de perfil.

Tabla 3.9: Descripcién del Caso de Uso Cambiar contrasena.

Nombre CU - 05 Cambiar contrasena.
., Este caso de uso describe el proceso mediante el cual un
Descripcion . . . -
usuario autenticado puede cambiar la contrasena.
Actor Administrador, Propietario, Vigilante.

Pre-condiciones

CU - 04 Editar perfil.

Flujo normal

1. El actor solicita al sistema que quiere editar
contrasena.

2. El sistema solicita la contrasena actual.

3. El actor ingresa la contrasena actual, la nueva
contrasefia y la confirmacién.

4. El sistema verifica la contrasena actual, la nueva
contrasefia y la confirmacién y le informa al usuario
que la operacion fue exitosa.

Continua en la siguiente pdgina.
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Tabla 3.9 — Continuacion de la pdgina anterior.

1. Si el actor introduce una contrasefia actual incorrecta,
el sistema lo notifica y vuelve al paso 2.

Flujo alternativo . ~ . -
J 1. Si la nueva contrasefia y confirmacién no coinciden, el

sistema le notifica al usuario y le permite al usuario
corregirlo.

Post-condiciones Ninguno.

Tabla 3.10: Descripcién del Caso de Uso Cerrar sesion.

Nombre CU - 06 Cerrar sesion.
A'A Este caso de uso describe el proceso mediante el cual un
Descripciéon . . . .
usuario autenticado cierra su sesion.
Actor Administrador, Propietario, Vigilante.
Pre-condiciones CU - 04 Editar perfil.

1. El actor solicita al sistema que quiere cerrar sesion.
2. El sistema muestra un mensaje al usuario para que
confirme si realmente desea cerrar sesion.

Fl . l ’
ujo norma El actor confirma la operaacién.

b

4. El sistema notifica al actor que ha cerrado sesién
correctamente y muestra la pantalla de inicio.

Flujo alternativo 1. Si el actor cancela la operacién la sesién no se cierra
y este caso de uso termina.

El actor ha cerrado sesién, por lo que se convierte en un

Post-condiciones . .
usuario no autenticado.

Diagramas de Actividades - Gestionar cuenta: en las figuras 3.10, 3.11

y 3.12 muestran los diagramas de los casos de uso CU-04, CU-05 y CU.06
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Usuario

Aplicacion

Servidor

Solicitar datos de

o

El usuario solicita
editar perfil

actualizacion

®

El usuario ha
editado perfil

" Incorrecto
Notificar error datos
de actualizacién

/~ Mostrar mensaje “\
que se ]

(:arrecmj

Guardar datos de
actualizacion en BD

\ los datos /

Figura 3.10: Diagrama de Actividades Caso de uso CU-04. Editar perfil

o

El usuario solicita
Cambiar contrefia

actual,

Validar datos de

ia nueva y
confirmacién

cambiar contrasefia

@

f Inorrecto contrasefia actual

Notificar error en la

®

El usuario ha
cambiado la contrsefiaa

contrasefia actual

i

Notificar error la
contrasefia nueva y
confirmacién no coinciden / Contrsefia no coinciden

Mostrar mensaje
que se cambio la

Usuario Aplicacion Servidor
Solicitar contrasefia
actual, fia nueva y
confirmacién
Solicitar contrasefia Correcto

Guardar nueva
contrasefia en BD

contrasefia

correctamente

I

Figura 3.11: Diagrama de Actividades Caso de uso CU-05. Cambiar contrasenia
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El usuario solicita
cerrar sesion

Usuario Aplicacién Servidor
Solicitar confirmacion
de operacion
( Ingresar la confirmacién Correct Cerrar sesion

l—cam:elm

M

® /~ Notificar sesién ™\
@ cerrada
El usuario ha

cerrado sesion

Figura 3.12: Diagrama de Actividades Caso de uso CU-06. Cerrar sesion

Diagramas Secuencia - Gestionar cuenta: en las figuras 3.13, 3.14 muestran
los diagramas de secuencia de los casos CU-04, CU-05 y CU.06

Aplicacion l Servidor l

Usuario

1 1

i i

i i

i i

i i
- -

Presionar ver perfil
|-
[
Ingresar datos ValidarFormato(datos)
| -
= D

enviarDatos(datosPerfil)

mensaje
confirmacion

] guardarDatos

Figura 3.13: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-04. Editar perfil



Capitulo 3. Analisis y diseno de la Aplicacion

62

Usuaria

Presionar camhiar contrasefia

-

Ingresar datos (contrasefia actual,

-

contrasefia nuevay confirmacion)
>

N

enviarDatos(contraseiia nueva)

validarFormato(contrasefia
aactual)

=

Y

confirmacion

|

guardarDatos
(contrasefia)

Figura 3.14: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-05. Cambiar contrasena

3.2.2.3.

Gestion de condominios:

Los usuarios que se registran como administradores tienen acceso a la gestion

de condominios, pueden crear, buscar, editar o eliminar condominios. En la figura

3.15 se muestra el diagrama de caso de uso correspondiente a estas operaciones

Q

CU-07 Crear

condominio

Sistema

CU-08 Ver

Administrador

CU-09 Buscar

condominio

condominio

CuU-

condominio

CU-11 Eliminar
condominio

10 Editar

Figura 3.15: Diagrama de Caso de uso CU-03 Gestion de condominios
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Caso de Uso - Gestiéon de condominios: en las tablas 3.11, 3.12,3.13,3.14

y 3.15 contienen la descripcion textual detallada de los casos de uso mostrados en la

Figura3.15.
Tabla 3.11: Descripcién del Caso de Uso Crear condominio.
Nombre CU - 07 Crear condominio.
. Este caso de uso describe el proceso mediante el cual un
Descripcién ) ..
usuario solicita crear un perfil.
Actor Administrador.
Pre-condiciones Ninguna.

Flujo normal

1. El actor solicita al sistema que quiere crear un

condominio.

El sistema solicita los datos del condiminio.

El actor ingresa los datos del condiminio.

El sistema valida los datos del condiminio.

El sistema guarda los datos del condiminio en base de

datos.

6. El sistema muestra mensaje que se cred
correctamente.

CUp N

Flujo alternativo

1. Si el actor introduce datos del condminio incorrectos,
el sistema lo notifica y vuelve al paso 2.

Post-condiciones

El usuario ha creado un condominio.

Tabla 3.12: Descripcién del Caso de Uso Buscar condominio.

Nombre CU - 08 Buscar condominio.

Este caso de wuso ocurre cuando un usuario realiza
., una busqueda de condominios, para ello debe ingresar

Descripcion . , L 1
pardmetros de busqueda como nombre o codigo de
condominio.

Actor Administrador.

Pre-condiciones Ninguna.

Continua en la siguiente pdgina.
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Tabla 3.12 — Continuacion de la pdgina anterior.

Flujo normal

1. El actor solicita al sistema que quiere buscar un
condominio.

2. El sistema solicita muestra la pantalla de bisqueda y
solicita que introduzca los paramateros de biisqueda.

3. El actor los paramateros de busqueda.

4. El sistema vaalida los paramateros de busqueda y
realiza una busqueda en la base de datos.

5. El sistema muestra la pantalla con los condominios
que coincidan con los paramateros de btsqueda.

Flujo alternativo

1. Si los paramateros de busqueda no tiene un formato
valido lo notifica y vuelve al paso 2.

2. Sino se consiguen ningtin condominio que coincida con
los paramateros de busqueda, el sistema lo notifica y
se termina el caso de uso.

Post-condiciones

Ninguna.

Tabla 3.13: Descripcién del Caso de Uso Ver condominio.

Nombre CU - 09 Ver condominio.
L, Este caso de uso ocurre cuando un usuario solicita al sistema
Descripcion .
ver un condiminio.
Actor Administrador.
Pre-condiciones Ninguna.

Flujo normal

1. El actor solicita al sistema que quiere ver un
condominio.

2. El sistema muestra una pantalla con la informacién
del condiminio almacenada en la base de datos.

Flujo alternativo

Ninguno.

Post-condiciones

Ninguna.
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Tabla 3.14: Descripcién del Caso de Uso Editar condominio.

Nombre CU - 10 Editar condominio.
., Este caso de uso ocurre cuando un usuario solicita al sistema
Descripcion . s
editar un condiminio.
Actor Administrador.

Pre-condiciones

CU-09 Ver Condominio.

Flujo normal

1. El actor solicita al sistema que quiere editar un

condominio.

2. El sistema solicita los datos del condominio
actuallizados.

3. El actor ingresa los datos del condominio
actuallizados.

4. El sistema valida los datos del condominio

actuallizados y los guarda los datos en base de
datos.

5. El sistema informa que los datos del condominio han
sido actuallizados.

Flujo alternativo

Ninguno.

Post-condiciones

El usuario ha editado informacién de un condominio.

Tabla 3.15: Descripcion del Caso de Uso Eliminar
condominio.
Nombre CU - 11 Eliminar condominio.
. Este caso de uso ocurre cuando un usuario solicita al sistema
Descripcién .. o
eliminar un condiminio.
Actor Administrador.

Pre-condiciones

CU-09 Ver Condominio.

Flujo normal

1. El actor solicita al sistema que quiere eliminar un
condominio.

2. El sistema solicita confirmacién para eliminar el

condominio.

El actor confirma la solicitud.

4. El sistema elimina el condominio y notifica al usuario
que se elimino correctamente.

@

Flujo alternativo

El usuario ha eliminado el condominio.

Continua en la siguiente pdgina.
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Tabla 3.15 — Continuacion de la pigina anterior.
‘ El usuario ha editado informacién de un condominio. ‘

‘ Post-condiciones

Diagramas de Actividades - Gestion de condominios: en las figuras
3.16, 3.173.18,3.19 y 3.20 muestran los diagramas de los casos de uso CU-07, CU-08,
CU-09, CU-10 y CU-11

Usuario

Aplicacién

Servidor

Solicitar datos del

El usuario solicita
crear condominio

condominio

Ingresar datos del
condominio

&

Validar datos del

condominio

i

Incorrecto

Notificar error en los
datos del condominio

( Mostrar mensaje de

®

El usuario ha
creado un condominio

Guardar datos del
condominio

\ confirmacion /

Figura 3.16: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-07. Crear Condominio

Usuario

Aplicacion

Servidor

El usuario solicita
buscar condominio

®

Solicitar parametros de
busquedas

Ingresar parametros de
busquedas

Validar parametros de <>
> busquedas

Incorrecto

/ Notificar error en los™\
2 de

p
\ busquedas /

Notificar ningtn
condominio que no

{————Correcto.

Buscar en base de datos
condominios que coinidan con
los parametros de busquedas

coinciden con los
parametros de
busquedaa
/Mostrar los condominio\
que coinciden con los

El usuario ha
buscado un condominio

paréametros de
busquedaa

Figura 3.17: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-08. Buscar Condominio
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Usuario

Aplicacién

Servidor

Buscar informacion del

El usuario solicita
ver informacién
condominio

( Mostrar informacién \

®

El usuario ve
informacién del

condominio

\_ delcondominio

Figura 3.18: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-09. Ver Condominio

Usuario

Aplicacién

Servidor

Solicitar datos
actualizados del

El usuario solicita
editar condominio

®

condominio

Ingresar datos actualizados
del condominio

®

Validar datos
actualizados del

condominio

Notificar error en los
datos actualizados del
condominio

( Mostrar mensaje de '\

El usuario ha
editado un condominio

Incorrecto

Guardar datos
actualizados

\ confirmacién /

Figura 3.19: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-10. Editar Condominio

El usuario solicita
eliminar condominio

Usuario Aplicacién Servidor
Solicitar confirmacién
del proceso
®<—Cnm:eln — —
Eliminar condominio

([ Mostrar mensaje de "\

®

El usuario ha
eliminado un condominio

de la base de datos

\ confirmacién /

Figura 3.20: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-11. Eliminar Condominio
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Usuario

Presionar crear condominio

—~—

Ingresar datos de condaminio

-

mensaje

Figura 3.21: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-07

validarDatos(condomonio)

enviarDatos(condominio)

——

\J

confimracion

guardarDatos

. Crear Condominio

Diagramas Secuencia - Gestion de condominios: en las figuras 3.21,
3.22,3.23,3.24 y 3.25 muestran los diagramas de secuencia de los casos CU-07, CU-08,

CU-09, CU-10 y CU-11.

Presionar ver condominio

Aplicacion

mostrarResultado

\

solicitarVerCondominio(ID)

Y

respuestaResultados

—~—

buscarCondominio(ID}

Figura 3.23: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-09. Ver Condominio
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Aplicacion

1 1
Usuaric  } H H
1 ) 1
1 L}
....... ; : :
i H iy
m Presionar buscar condominio m
Ingresar parametros de
blsqueda -
validarParametrosBusqueda
enviarParametrosBlsqueda
-
buscarCondominio
mostrarResultado respuestaResultados
b R PP TR R el
J—
L A

Figura 3.22: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-08. Buscar Condominio

1 1
Usuario ! H i
! H i
H ' '
(CTTTTTT H .
1 1 1
™ Presionar editar condominio | m
|
Enviar datos actualizados de
condominio
-
; l validarDatosCondominios
enviarDatosCondominio
-
mensaje confirmacian guardarDatosCondominia
O kL EEEEEEEEEEDEREE
— —/ )

Figura 3.24: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-10. Editar Condominio
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Usuaria

Presionar eliminar condominio

Y

Enviar confirmacion

\

mensaje

\ validarConfirmacion

solicitarEliminarCondominio(ID)

—~—

confirmacidn

eliminarCondominio(ID)

Figura 3.25: Diagrama de Caso de uso CU-11. Eliminar Condominio

3.2.2.4.

Gestién de ingresos/egresos:

Aqui se incluyen las operaciones que permiten a los administradores gestionar

los ingresos/egresos que tiene un condominio; esto incluye operaciones de crear

nuevos, editar, eliminar o listar ingresos/egresos. Es importante resaltar el administrador

puede listar los ingresos/egresos por paramteros de biisqueda.

Caso de Uso - Gestion de ingresos/egresos: en las tablas 3.16, 3.17,3.18

y 3.19 contienen la descripcion textual detallada de los casos de uso mostrados en la

Figura3.26.
Tabla 3.16: Descripcién del Caso de Uso Crear
Ingresos/Egresos.
Nombre CU - 12 Crear Ingresos/Egresos.
. Este caso de uso describe el proceso mediante el cual un
Descripciéon . ..
usuario solicita crear un Ingresos/Egresos.
Actor Administrador.
Pre-condiciones Ninguna.

Continua en la siguiente pdgina.
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Tabla 3.16 — Continuacion de la pigina anterior.

Flujo normal

A e

El actor solicita al sistema que quiere crear un
ingreso/Egreso.

El sistema solicita los datos del ingreso/egreso.

El actor ingresa los datos del ingreso/egreso.

El sistema valida los datos del ingreso/egreso.

El sistema guarda los datos del ingreso/egreso en base
de datos.

El sistema muestra mensaje que se cred
correctamente.

Flujo alternativo

3.1

Si el actor introduce datos del ingreso/egreso
incorrectos, el sistema lo notifica y vuelve al paso 2.

Post-condiciones

El usuario ha creado un ingreso/egreso.

Tabla 3.17: Descripcion del Caso de Uso Listar
Ingresos/Egresos.
Nombre CU - 13 Listar Ingresos/Egresos.
., Este caso de uso describe el proceso mediante el cual un
Descripcién . C o
usuario solicita listar los Ingresos/Egresos.
Actor Administrador.
Pre-condiciones Ninguna.
1. El actor solicita al sistema listar los ingresos/Egresos.
2. El sistema solicita los parametros de busqueda.
3. El actor ingresa los pardmetros de busqueda.
Flujo normal 4. El sistema valida los pardmetros de busqueda.
5. El sistema realiza la bisqueda de ingresos/egresos que

coincidan con los pardametros de busqueda.
El sistema muestra el listado de ingresos/egresos.

Continua en la siguiente pdgina.
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Tabla 3.17 — Continuacion de la pdgina anterior.

3.1 Si el actor introduce parametros de busqueda

incorrectos, el sistema lo notifica y vuelve al paso 2.
Flujo alternativo 5.1 Si el sistema no consigue ingresos/egresos que
coincidan con los parametros de busqueda, lo notifica
y termina el caso de uso .

Post-condiciones Ninguna.

Tabla 3.18: Descripcion del Caso de Uso Editar

Ingreso/Egreso.
Nombre CU - 14 Editar Ingreso/Egreso.
. Este caso de uso describe el proceso mediante el cual un
Descripcién . .. . .
usuario solicita editar un ingreso/egreso.
Actor Administrador.
Pre-condiciones CU - 13 Listar Ingresos/Egresos.

El actor solicita al sistema editar un ingreso/egreso.
El sistema solicita los datos actualizados.

El actor ingresa los datos actualizados.

El sistema vélida los datos actualizados.

El sistema guarda los datos actualizados en la base de
datos y notifica que se guardaron correctamente.

Flujo normal

ANl ey

3.1 Si el actor introduce datos actualizados invélidos, el

Flujo alt ti . .
Wo atternativo sistema lo notifica y vuelve al paso 2.

Post-condiciones Ninguna.

Tabla 3.19: Descripcién del Caso de Uso Eliminar

Ingreso/Egreso.
Nombre CU - 15 Eliminar Ingreso/Egreso.
. Este caso de uso describe el proceso mediante el cual un
Descripcién . .. . .
usuario solicita elliminar un ingreso/egreso.
Actor Administrador.
Pre-condiciones CU - 13 Listar Ingresos/Egresos.

Continua en la siguiente pdgina.
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Tabla 3.19 — Continuacion de la pdigina anterior.

1. El actor solicita al sistema eliminar un ingreso/egreso.
2. El sistema solicita confirmacién de la solicitud.

3. El actor confirma la solicitud.

4. El sistema elimina el ingreso/egreso.

Flujo normal

3.1 Si el actor cancela la confirmacién el caso de uso

Flujo alternativo .
termina.

Post-condiciones Ninguna.

Diagramas de Actividades - Gestién de ingresos/egresos: en las figuras
3.27, 773.29,3.30 muestran los diagramas de los casos de uso CU-12, CU-13, CU-14
y CU-15

Diagramas Secuencia - Gestién de ingresos/egresos: en las figuras 3.21,
3.31,3.32,3.33 y 3.34 muestran los diagramas de secuencia de los casos CU-12, CU-13,
CU-14 y CU-15.

3.2.2.5. Gestion de pagos pendientes:

Los propietario pueden listar los pagos pendientes respectivos a su usuario
ademas solicitar la confirmacion de los mismos, los administradores podran confirmar

la solicitud y cambiar el estado de pago a recibido.

Sistema

CU-18 Enviar
comprobante de
pago

CU-16 Listar
Pagos

Propietario CU-19 Aprobar

pago

i
5 -t Il
CU-17 Ver Pago |- Administrador

Figura 3.35: Diagrama de Caso de uso CU-05 Gestion de pagos
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Sistema

CU-12 Crear

Administrador

Ingreso/Egresos

CU-13 Listar
Ingresos/Egresos

CU-14 Editar

Ingresos/Egresos

CU-15 Eliminar

Ingresos/Egresos

Figura 3.26: Diagrama de Caso de uso CU-12 Gestién de ingresos/egresos

Usuario

Aplicacién

Servidor

El usuario solicita crear

Solicitar datos del
ingreso/egreo

ingreso/egreso

Validar datos del

Ingresar datos del
ingreso/egreo

ingreso/egreo

Incorrecto

Notificar error en

®
®

los datos de
ingreso/egreso

{ Mostrar mensaje de

El usuario ha
creado un ingreso/egreso

Correcto-

Guardar dattos del
ingreso/egreso en
base de dattos

\ confirmacién /

Figura 3.27: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-12. Crear Ingreso/Egreso

Caso de Uso - Gestiéon de pagos pendientes: en las tablas 3.20, 3.21,3.22
y 3.23 contienen la descripcion textual detallada de los casos de uso mostrados en la
Figura3.35.
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Usuario

Aplicacion

Servidor

Solicitar parametros
de busqueda de

El usuario solicita listar

ingresos/egresos

ingreso/egreso ¥

Ingresar parametros de
busqueda

Validar parametros de

busqueda

Incorrecto

Notificar error en
los parametros de

&

|

busqueda

~ Notificar que no coiciden™
ninglin ingreso/egresos con

cormcm—l

Buscar ingresos/egresos que
coincidan con los parametros de
busqueda

\os parametros de busqueda/
Mostrar listado de
ingreso/egresos que coiciden

®

El usuario ha
listado un ingreso/egreso

con los parametros de
busqueda

Figura 3.28: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-13. Listar Ingreso/Egreso

Usuario

Aplicacién

Servidor

Solicitar datos
de

El usuario solicita editar

ingresos/egresos

un ingreso/egreso

Ingresar datos actualizados
de ingreso/egreso

Validar datos
de

ingreso/egreso

Notificar error en

®

los p de
busqueda

[ Mostrar mensaje de

Incorrecto

Correcto.

Guardar datos actualizados de
ingreso/egreso

®

El usuario ha

\ confirmacién /)

editado un ingreso/egreso

Figura 3.29: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-14. Editar Ingreso/Egreso

Tabla 3.20:

Descripciéon del Caso de Uso Listar Pagos

Pendientes.
Nombre CU - 16 Listar Pagos.
. Este caso de uso describe el proceso mediante el cual un
Descripcién . .. . . .
usuario solicita al sistema listar los pagos pendientes.
Actor Propietaario.
Pre-condiciones Ninguna.

Continua en la siguiente pdgina.
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Tabla 3.20 — Continuacion de la pdigina anterior.

Flujo normal

1. El actor solicita al sistema que quiere listar los pagos.

2. El sistema busca en base de datos los pagos pendientes
relacionados con el actor.

3. El sistema muestra una pantalla con el listado de

pagos.
Flujo alternativo Ninguna.
Post-condiciones Ninguna.

Tabla 3.21: Descripcién del Caso de Uso Ver Pagos.

Nombre CU - 17 Ver Pagos.
. Este caso de uso describe el proceso mediante el cual un
Descripcién . .. .
usuario solicita al sistema ver los pagos.
Actor Propietaario.

Pre-condiciones

CU - 16 Listar Pagos.

Flujo normal

1. El actor solicita al sistema que quiere ver un pago.

2. El sistema busca en base de datos la informacion
relacionada con el pago.

3. El sistema muestra una pantalla con la informacién

del pago.
Flujo alternativo Ninguna.
Post-condiciones Ninguna.

Tabla 3.22: Descripcion del Caso de Uso Enviar comprobante

de pago.
Nombre CU - 18 Enviar comprobante de pago.
. Este caso de uso describe el proceso mediante el cual un
Descripcién . .. . .
usuario solicita al sistema enviar comprobante de pago.
Actor Propietaario.

Pre-condiciones

CU - 17 Ver Pagos.

Continua en la siguiente pdgina.
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Tabla 3.22 — Continuacion de la pigina anterior.

Flujo normal

1. El actor solicita al sistema que quiere enviar
comprobante de pago.

El sistema solicita los datos del comprobante.

El actor ingresa los datos del comprobante.

El sistema valida los datos del comprobante.

El sistema cambia el estado a revisiéon del pago y
notifica que se recibieron los datos.

A e

Flujo alternativo

4.1 Si el actor introduce datos del comprobante
incorrectos, el sistema lo notifica y vuelve al paso 2.

Post-condiciones

El usuario ha enviado el comprobante de pago.

Tabla 3.23: Descripcion del Caso de Uso Enviar comprobante

de pago.
Nombre CU - 19 Aprobar pago.
YA Este caso de uso describe el proceso mediante el cual un
Descripcién ) 4. .
usuario solicita al sistema poder aprobar un pago
Actor Administrador.

Pre-condiciones

CU - 18 Enivar comprobante de Pagos.

Flujo normal

El actor solicita al sistema que quiere aprobar un pago.
El sistema muestra la pantalla con los datos del pago.
El actor solicita confimar pago.

El sistema solicita confirmacion de la operacién.

El actor confirma la operacion.

El sistema muestra mensaje de que se realizo
correctamente la operacion.

oGt W=

Flujo alternativo

4.1 Si el actor introduce datos del comprobante
incorrectos, el sistema lo notifica y vuelve al paso 2.

Post-condiciones

El usuario ha enviado el comprobante de pago.

Diagramas de Actividades - Gestién de ingresos/egresos: en las figuras
3.36, 3.373.38,3.39 muestran los diagramas de los casos de uso CU-16, CU-17, CU-18

y CU-19



Capitulo 3. Analisis y diseno de la Aplicacion 78

Usuario Aplicacién Servidor

. Solicitar confirmacion
de solicitud
El usuario solicita elliminar
( Ingresar on }
n]/

un ingreso/egreso
®<—Cancel

@ L (~ Mostrar mensaje de "\
El usuario ha \ confirmacién /

un greso

Eliminar ingreso/egreso de la
base de datos

Figura 3.30: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-15. Eliminar Ingreso/Egreso

US”?”"‘ Aplicacién
1
1

1

.

:

1
-

. =
Presionar crear mgresu.’egreso m
-
Enviar datos ingreso/egreso
-
= :]
validarDatosIngresoEgreso
enviarDatosIngresoEgreso
-
guardarDatosIngresoEgreso
mensaje confirmacion
o R | -----—------—-case=--—-—-===9
- - -

Figura 3.31: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-12. Crear Ingreso/Egreso

Usuario Aplicacién Servidor

Buscar los pagos
. pendientes por usuario
El usuario solicita listar
pago

( Mostrar listado de
@ \_  pagos pendientes  /

El usuario ha
listado un pago

Figura 3.36: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-16. Listar Pago
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Usuario Aplicacién
1 1
E ' '
i : '
1 1 1
1 1
1 I :
i i !
™ Presionar listar ingreso/egreso m
-
Enviar parametros de blsgueda
-
-
validarParametrosBlisqueda
enviarParametrosBlsqueda
-
L=

Figura 3.32: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-13. Listar Ingreso/Egreso

mostrarResultados

Usuario Aplicacién
1
! :
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
1 1
™ Presionar editar ingreso/egreso
[
Enviar datos actualizados
»
L= ]
validarDatosActualizados
enviarDatosActualizados
-
L=

Figura 3.33: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-14. Editar Ingreso/Egreso

mensaje

respuestaResultados

confirmacidon

buscarlngresoEgreso

qguardarDatosActualizados

Usuario

Aplicacion

Servidor

Buscar informacién

El usuario solicita ver
informacion de un pago

®

El usuario ha
visto informacion de un pago

Figura 3.37: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-17.

del pago en la base de
datos

pago

(Mostrar inforrmacion del\

Ver Pago
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Usuario Aplicacion
: 1 :

™ Presionar eliminar ingreso/egreso
-

-

-
= ]
validarConfirmacion

solicitarEliminaringresoEgreso

eliminaringresoEgreso
mensaje confirmacioon
O e L L g} - -~ — - === mmmmmmmmmm - mmm == 4

Enviar confirmacion

\

Figura 3.34: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-15. Eliminar Ingreso/Egreso

Usuario Aplicacién Servidor
. Soliciar datos del
\ comprobante
El usuario solicita enviar J

comprobante de pago

Guardar los datos
del comprobante en
base de datos y cambiar
el esatdo del pago

Ingresar datos del Validar datos del
—
comprobante comprobante
Notificar error en datos
-~ ncorrecto
del comprobante

@ 1 / Mostrar mensaje de '\
\ confirmacién /)

El usuario ha
enviado el comprobante un pago

Figura 3.38: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-18. Enivar comprobante de
Pago
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Usuario

Aplicacién

Servidor

El usuario solicita aprobar
un pago

Soliciar confirmacion de
la aprrobacion de pago

L]

®

El usuario ha
aprobado un pago

Ingresar confirmacion ‘,

Cambiar el estado del

®<—cancelar

(~ Mostrar mensaje de

pago en base de datos

\ confirmacién /

Figura 3.39: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-19. Aprobar Pago

Diagramas Secuencia - Gestién de ingresos/egresos: en las figuras 3.40,
3.41,3.42,3.42 muestran los diagramas de secuencia de los casos CU-16, CU-17, CU-18

y CU-19.

Usuario

Presionar Listar pago

buscarPagos

Figura 3.40: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-16. Listar Pago
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Usuario Aplicacion

1
1
I
i
Presionar Ver pago

Y
}

solicitarVerPago(idPago)

buscarPago(idPago)
IR, respuestaResultados |

\

mostrarResultados

Figura 3.41: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-17. Ver Pago
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-
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validarDatos
enviarDatos
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Figura 3.42: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-18. Enivar comprobante de
Pago
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:
1
=

Presionar confirmar pago
{= L
Enviar confirmacion
»
solicitarConfirmarPago(idPago)
-
onfirmarPago(idPago)
o PR confirmacion _________]
mensajeConfirmacion
PO TR S )
— -

Figura 3.43: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-19. Aprobar Pago

3.2.2.6. Gestién de areas comues:

Los propietario pueden listar las areas comunes y hacer reservas de dichas areas.

Sistema

CU-20 Listar
areas comunes

Propietario CU-21 Ver area

comuin

CU-22 Reservar
area comun

Figura 3.44: Diagrama de Caso de uso CU-06 Gestion de dreas comtes

Caso de Uso - Gestion de areas comiies: en las tablas 3.24, 3.25,3.26

contienen la descripcion textual detallada de los casos de uso mostrados en la Figura3.44.
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Tabla 3.24: Descripcion del Caso de Uso Listar areas comues.

Nombre CU - 20 Listar dreas comunes.
Este caso de uso describe el proceso mediante el cual un
Descripcién usuario solicita al sistema listar las areas comunes del
condominio.
Actor Propietaario.
Pre-condiciones Ninguna.

Flujo normal

1. El actor solicita al sistema que quiere listar las areas
comunes del condominio.

2. El sistema busca en base de datos las areas comunes
correspondiente al condominio.

3. El sistema muestra una pantalla con el listado de las
Areas comunes.

Flujo alternativo

Ninguno.

Post-condiciones

Ninguna.

Tabla 3.25: Descripcién del Caso de Uso Ver areas comues.

Nombre CU - 21 Ver 4rea comun.
. Este caso de uso describe el proceso mediante el cual un
Descripcién . .. . [ , .
usuario solicita al sistema ver el area comun del condominio.
Actor Propietaario.

Pre-condiciones

CU - 20 Listar areas comunes.

Flujo normal

1. El actor solicita al sistema que quiere ver el area
comun del condominio.

2. El sistema busca en base de datos la informacién del
area comun.

3. El sistema muestra una pantalla con la informacién
del area comun.

Flujo alternativo

Ninguno.

Post-condiciones

Ninguna.

Tabla 3.26: Descripcion del Caso de Uso Reservar area comun.

Nombre

‘ CU - 22 Reservar area comun.

Continua en la siguiente pdgina.
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Tabla 3.26 — Continuacion de la pdigina anterior.

Descripcién

Este caso de uso describe el proceso mediante el cual un
usuario solicita al sistema reservar el area comun.

Actor

Propietaario.

Pre-condiciones

CU - 21 Ver 4reas comunes.

Flujo normal

1. El actor solicita al sistema que quiere reserver el area
comun.

El sistema solicita datos de reservacion.

El actor ingresa datos de reservacion.

El sistema valida datos de reservacion.

El sistema agrega la reservacion y muestra mensaja de
confirmacion.

AN

Flujo alternativo

4.1 Si el actor introduce datos de reservacién incorrectos,
el sistema lo notifica y vuelve al paso 2.

Post-condiciones

El actor agregd una reservvaacion.

Diagramas de Actividades - Gestiéon de areas comues: en las figuras
3.45, 3.463.47,3.39 muestran los diagramas de los casos de uso CU-20, CU-21, CU-22

Usuario Aplicacion Servidor

. \ Busca en base de
datos las deas comUnes
El usuario solicita listar del condominio
areas comunes
@ 1 ( Mostrar listado de  \
\ areas comunes /

El usuario ha
listado las areas comunes

|

Figura 3.45: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-20. Listar areas comunes



Capitulo 3. Analisis y diseno de la Aplicacion 86

Usuario Aplicacion Servidor
. \ Busca en base de
datos informacién del
El usuario solicita ver area comun(ldArea)
informacion del area

comin

@ 1 (Mostrar informacion del’\
\ area comun /)

El usuario ha obtenido
informacién del rea comin

Figura 3.46: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-21. Ver area comin

Usuario Aplicacion Servidor

. Solicitar datos de
reserva
El usuario solicita reservar
un area comun ¥
Ini t
gresar datos de ———»( Validar datos de reserva
reserva

Notificar error en los Incorrectos
datos de reserva

@ 1 [ Mostrar mensaje de \
\ confirmacién /

Conecn»—l
Guarfar la reservvar en
base de datos

El usuario ha reservado un area
comin

Figura 3.47: Diagrama de Actividad Caso de uso CU-22. Reservar areas comun

Diagramas Secuencia - Gestion de areas comdtes: en las figuras 3.40,
3.41,3.42,3.42 muestran los diagramas de secuencia de los casos CU-20, CU-21, CU-
22.
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Figura 3.48: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-20. Listar areas comunes

') ™)
Presionar listar dreas comunes | | Enviar parametros de areas
- comunes
11 .
o =
[
11
[
[ |
[ .
[ buscarAreaComunes(idCondominio)
[
ot respuestaResultados
1 - T e e
mostrarResultados o
O Sy 3o
1 —
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Figura 3.49: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-21. Ver area comun
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1

i

i
o~

Presionar solicitar reserva

Enviar datos de reserva validarDatosdeReserva

guardarDatosdeReserva

confirmacion

L

Figura 3.50: Diagrama de Secuencia Caso de uso CU-22. Reservar areas comin

3.2.3. Diseno de base de datos

En esta seccién se detalla las operaciones que se realizaron para obtener el

disefio de la base de datos

3.2.3.1. Modelado Conceptual:

Consiste en la representacién del UD (parte del mundo real que sequiere almacenar
en la BD) en esquemas conceptuales E/R. Mediante los constructores del modelo
E/R se recoge toda la semdntica que puede obtenerse mediante la observacién del
UD o bien a partir de unas especificaciones textuales (esquemas descriptivos) que

describan la informacion que debe contener la Base de Datos.

Representacion del UD:

= Los administradores tienen un correo unico,un numero telefénico,un tipo de
rol(administrador), nombres, apellidos. Para el ingreso de administradores se

requiere el email/teleféno y una contrasefa.

= Los propietarios tienen un correo unico, un numero telefénico, un tipo de

rol(propietario),un nimero de apartamento unico para cada condominio, un
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codigo de condominio, nombres, apellidos. Para el ingreso de propietarios se

requiere el email/teleféno y una contrasena.

» Un administrador puede registrar vigilantes, un vigilante debe tener un correo

tnico y una una contrasena.
» Para el ingreso de un vigilante se requiere el email/teleféno y una contrasena.

» Un administrador puede registrar uno o varios condominios. Un condominio
tiene un codigo inico que comparten todos los propietarios que pertenecen a un
condominio especifico, un nombre, nimero de pisos, nimeros de apartamentos

y una direccion.

» Un administrador puede crear adreas comuines por un condominio especifico.

Cada area comun tiene un nombre, descripcién y un cédigo de condominio.

» Un administrador puede crear una tarea de mantenimiento. Cada tarea tiene

un titulo, una descripciéon, un estado, un cédigo de condominio.

» Un administrador puede crear noticias, una noticia debe tener un titulo y una

descripcion.

» Un administrador puede crear un pago. El pago debe contener un mes, un

monto del pago, un apartamento, una descripcién.
» Un administrador puede enviar notificaciones a los propietarios.
= Un administrador puede editar y eliminar propietarios.

» Un administrador puede registrar los gastos, un gasto debe llevar un monto del

gasto, mes que se realizo el gasto y una descripcién.

= Un propietaro puede enviar un comporbante de pago. El comprobante debe

llevar una foto.

= Un administrador puede listar los comprobantes de pagos que esten en estado

pendiente, por revisar y aprobados. Pueden cambiar el estado de los mismos.
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Un propietario puede registrar una visita. La visita debe tener nombres de la

visita, nimero de apartamento.

Un vigilante puede revisar las visitas programadas por los propietarios, a través
de un c6digo QR.

Un vigilante puede registrar visitas no registradas.

Un vigilante puede registrar paquetes que se entreguen en la porteria. Cambiar

estados de los paquetes.
Un propietario puede revisar los paquetes registrados por los vigilantes.
Un propietario puede listar areas comunes y hacer reservaciones de las mismas.

En las figuras 3.51, 3.52, 3.53 y 3.54 se muestra el diagrama ERE resultante de

los procesos mas importantes.

3.2.3.2. Diseno Légico:

Apartir del diagrama entidad-relacién-extendido obtenido en el paso anterior,

se comienza el diseno logico considerando las siguientes reglas:

1. Cada entidad se transforma en una tabla y los atributos de dicha entidad en

atributos de la tabla. Esto es, cada entidad genera una tabla, con sus mismos

atributos, incluyendo las claves.

. Las relaciones de muchos a muchos se transforman en tablas cuya clave estara

2
formada por la clave primaria de las entidades relacionadas, convirtiéndose esta
en una relaciéon de muchos a muchos o de muchos a uno.
3. Las relaciones de uno a muchos propagan la clave principal de la entidad cuya
cardinalidad es uno a la entidad de cardinalidad n.
Usuario
id | email | password | firstName | lastName | rol
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Detalle de usuario

id | whatsapp | userld | numberApto | oneSignal | code
Pagos

id | total | mes | code | type | description | numberApto | status
Enviar comprobantes

id | photo | date
Condominios

id | name | code | userld | address | numberApto | numberFloor
Aparmentos

id | code | owner | status | numberApto
Tarea

id | code | userld | status | description
Noticas

id | code | title | description
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Diagrama UML del esquema fisico de la base de datos.

Figura 3.55
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3.2.3.3.

muestra en la figura 3.55. Para evitar usar tildes y caracteres especiales los nombres

de las tablas fueron establecidos en inglés y plural; las relaciones entre cada tabla se

Diseno Fisico:

representan a traves de lineas.

Despues de obtener el disefio 16gico podemos contruir el el diseno fisico, que se

Area

id | name | code | description
Package

id | owner | code | date | apartament | status | ref
Pagos

id | month | code | total | description | date
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Figura 3.51: Diagrama entidad-relacién-extendido de la base de datos (proceso 1).
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Figura 3.53: Diagrama entidad-relacién-extendido de la base de datos (proceso 3).
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Capitulo 4

Implementacion y Pruebas

En este capitulo se detalla las 3 etapas restantes de las metodologia Mobil-
D que son produccion, estabilizacién y pruebas. En la fase de produccion de cada
componente se hacian ciclos de tres dias de programacion, despues se continuaba con
la fase de estabilizacion donde se verifico el correcto funcionamiento del componente y
se creo la documentacién necesaria. En la fase de pruebas se realizaron en emuladores

y dispositivos reales;, estas pruebas incluian pruebas funcionales

4.1. Fase 3: Produccion

Cuando se realizaba el disefio de una parte del sistema, se realizaba la codificacién

de la app y de la API REST.

4.1.1. Actividad 1: Codificacién de la Aplicacion

La codificacién de la aplicacién se llevo a cabo utilizando el Framework Ionic en
su version 6 para lo cual fue necesario instalar y configurar las siguientes tecnologias

y herramientas:
= [onic v6
= Npm 8.15.0
» Node v14.17.4

» Gradle v7.3.3

98
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= Android Studio 4.2.1

4.1.1.1. Estructura de directorios:

Al generar el proyecto de Ionic se cre6 una estructura predefinida de carpetas

y ficheros que nos permiten organizar el coédigo de la aplicacion.

node__modules/ Contiene todos los médulos de Ionic y dependencias que

nos hemos instalado.

» platforms/ Contiene el codigo espeifico de las plataformas moviles para las

cuales se va a compilar, como por ejemplo Android.

» plugins/ Contiene los plugins de Cordova instalados para las plataformas
destino, los cuales se utilizan para anadir funcionalidad como el acceso a las

caracteristicas nativas del movil.

» resources,/ Recursos especificos de las plataformas. Principalmente se utiliza
para almacenar los iconos e iméagenes de splashscreen que se utilizaran para

cada plataforma.

src/ En esta carpeta se encuentra el codigo del proyecto.

« app/ Esta carpeta contiene los componentes principales del proyecto de

Tonic:
o app.components.ts Es el componente principal con la configuracion de
la aplicacion que se carga al inicio.
o app.module.ts El archivo contiene los servicios de contenido de la
aplicacion.
o app-routing.module.ts El archivo donde se crean las rutas de la aplicacién.

o news/E n esta carpeta se encuentra los archivos para listar y crear una

noticia de mantenimiento.

o task/ En esta carpeta se encuentra los archivos para listar, crear o

cambiar el estado de una tarea de mantenimiento.

o login/ En esta carpeta se encuentra los archivos para iniciar sesion.
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o register/ En esta carpeta se encuentra los archivos para el registro.

o packages/ En esta carpeta se encuentra los archivos para listar, crear
o cambiar el estado de un paquete.

o receipts/ En esta carpeta se encuentra los archivos para listar, crear o
cambiar el estado de un pago.

o balance/ En esta carpeta se encuentra los archivos para el balance de
los gastos de la aplicacion.

o api/ En esta carpeta contiene los servicios de conexiéon para la API
REST.

o components/ Esta carpeta contiene todos los componentes reutilizables
de la app (header, modal, botones...)

o services/ Esta carpeta contiene servicios utilizados por la aplicacién

como SwalAlert y el Storage.
« assets Esta carpeta incluye las imagenes estaticas usadas en la aplicacion.

» theme/variables.scss En este archivo se usa para los estilos css de la

aplicacion (por ejemplo colores).

4.1.1.2. Paquetes de terceros utilizados:

Para desarrollar la aplicacion se utilizaron los siguientes paquetes de terceros:

= cordova-plugin-camera Este complemento define un navigator.cameraobjeto
global, que proporciona una API para tomar fotografias y elegir irhagenes de
la biblioteca.

= cordova-plugin-file-transfer Este complemento le permite cargar y descargar
archivos. El FileTransferobjeto proporciona una forma de cargar archivos mediante

una solicitud HTTP POST o PUT de varias partes y descargar archivos.

= onesignal-cordova-plugin Es un servicio gratuito de correo electrénico, sms,
notificaciones automaticas y mensajes integrados en la aplicacion para aplicaciones

moviles.

» @techiediaries/ngx-qrcode Este plugin se utilizd para generar facilmente

cbddigos QR dentro de sus aplicaciones Ionic.
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= phonegap-plugin-barcodescanner Este plugin abre una vista de cAmara y

escanea automaticamente un cédigo de barras, devolviéndole los datos.

» @angular/common/http Realiza solicitudes HTTP. Este servicio esta disponible

como una clase inyectable, con métodos para realizar solicitudes HTTP.

» @jonic/storage-angular Un médulo de almacenamiento de clave-valor simple

para aplicaciones Ionic.

= ng-lazyload-image Una biblioteca stiper pequena para imagenes de carga

diferida para aplicaciones lonic/Angular sin dependencias.

= sweetalert2 una libreria de JavaScript para mostrar alertas y didlogos de

confirmacién con un diseno amigable con el usuario.

4.1.2. Actividad 2: Codificacion del API REST

La codificacién del APTI REST se llevo a cabo utilizando el lenguaje NodeJS en
su version 6 para lo cual fe necesario instalar y configurar las siguientes tecnologias

y herramientas:
= Npm 8.15.0
= Node v14.17.4

s Nodemon v2.0.20

4.1.2.1. Estructura de directorios:

Cémo NodeJS no posee una estructura de archivo predefinidas, fue necesario

establecer la estructura de archivos, esta se resume a continuacion:
» database/ Se encuentra la configuracién para la conexion de la base de datos.
» routes/ Contiene la configuracion de las rutas del API REST.

» models/ Contiene la definicién de los modelos de las tablas definidas en la

base de datos.

» controllers/ Contiene las funciones a ejecutarse en las rutas definidas.
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4.1.2.2.

Paquetes de terceros utilizados:

Para el desarrollo del APT REST se utilizaron los siguientes paquetes de terceros:

» express,/ Permite estructurar la aplicacién de una manera gil, nos proporciona

funcionalidades como el enrutamiento, opciones para gestionar sesiones y cookies,

etc.

» express-validator/ Permite crear validaciones en las rutas.

» sequilize/ Permite manipular varias bases de datos SQL de una manera

sencilla.

» onesignal-node/ Permite crear notificaciones push.

» dotenv/ Permite configurar las variables de entorno.

4.1.2.3.

Las siguientes tablas contienen la lista de los endpoints del APT REST.

Rutas/endpoints del API REST:

Tabla 4.1: Rutas para operaciones de usuarios

Método: Ruta: Funcioén:

POST api/user /login Inicio de sesi6n

POST api/user /register Registrar usuario.

GET api/user/get User Obtener datos de un usuario

PUT api/user/update/id Actualizar datos un usuario

PUT api/user/password Actualizar contrasefia de un
usuario

pUT api/user/delete/id Eliminar un usuario.

4.2. Fase 5: Pruebas

En etapa se realizaron las distintas pruebas tanto de la aplicacion como del

API REST.
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Tabla 4.2: Rutas para operaciones de comndominios
Método: Ruta: Funcion:
POST api/condominium/create Crear condominio.
POST api/condominium /search Buscar condominio.
GET api/condominium/getUser Obtener  usuarios de  un
condominio.
pPUT api/condominium/all/id/page Obtener condominios.
PUT api/condominium/get/id Obtener datos de un condominio.
GET api/apartamente/code Obtener los apartamentos de un
condominio.
Tabla 4.3: Rutas para operaciones de area comun
Método: Ruta: Funcién:
POST api/area/create Crear area comun.
GET api/area/get/id/page Obtener las areas comunes de un
condominio.
Tabla 4.4: Rutas para operaciones de noticias
Método: Ruta: Funcion:
POST api/news/create Crear noticia.
GET api/news/get/all/id /page Obtener las noticias de un
condominio.
GET api/news/get /id Obtener informacion de una
noticia.
Tabla 4.5: Rutas para operaciones de tarea de mantenimiento
Método: Ruta: Funcion:
POST api/task/create Crear tarea de mantenimiento.
pPUT api/task/update Actualizar tarea de
mantenimiento.
GET api/task/code/page Obtener tareas de mantenimiento
de un condominio.
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Tabla 4.6: Rutas para operaciones de pagos
Método: Ruta: Funcion:
POST api/payment/create Crear pago.
PUT api/payment/update Actualizar pago.
GET api/payment /all /id/page/status Obtener pagos de un
condominio.
GET api/payment /user/id /apartament /page| Obtener pagos de un
usuario.
Tabla 4.7: Rutas para operaciones de paquetes
Método: Ruta: Funcioén:
POST api/package/create Crear paquete.
POST api/package/search Buscar paquete.
PUT api/package/update Actualizar pago.
GET api/package/get /code/page | Obtener paquetes.
GET api/package/get /owner Obtener paquete de un usuario.
Tabla 4.8: Rutas para operaciones de visitas
Método: Ruta: Funcion:
POST api/visits/create Crear visita.
Tabla 4.9: Rutas para operaciones de gastos
Método: Ruta: Funcioén:
POST api/bills/create Crear gastos.
GET api/bills/get /code /page Obtener gastos.

4.2.1. Actividad 1: Emulacién y simulacién:

Para realizar las pruebas de la aplicacién movil se utilizo el emulador Android

Studio.

Para corroborar el correcto funcionamiento de la aplicacién en dispositivos que

no se tenian fisicamente se utilizo el emulador Android Emulator que viene integrado

en Android Studio. Esta prueba se realizé en dos dispositivo uno con arquitectura
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(a) Galaxys Nexus. (b) Pixel 4a.

Figura 4.1: Pruebas en Android Emulator. Cuenta Administrador.

Galaxys Nexus API 30 y otro con arquitectura Pixel 4a APT 31.

En la figura 4.1 se puede observar el comportamiento de la aplicaciéon en ambos

dispositivos.

4.2.2. Actividad 2: Dispositivos Reales:

La aplicacion posee ciertas funcionalidades que solo pueden ser probadas en
dispositivos reales, por lo cual se realizaron pruebas en un dispositivo fisico cuyas
caracteristicas se listan en la tabla 4.10

En las figuras 4.2 y 4.3 se puede observar que las notificaciones push enviadas
por el administrador son recibidas en el dispositvo real, tambien se detalla que la

camara funciona correctamente para enviar un comprobante de pago y finalmente se
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Tabla 4.10: Caracteristicas del dispotivo fisico Galaxys A30.

Caracteristicas Galaxys A30.

Procesador OctaCore (Dual 2HGz + Hexa
1.7THGz).

Memoria RAM 4GB.

Pantalla

Super AMOLED de 6,4 pulgadas.

Sistema Operativo

Android 12.

muestra que la lectura del codigo QR se hace correctamente

4.2.3. Actividad 3: Pruebas Funcionales

A cada componente creado tanto en la aplicacion como en el API REST se le
aplicé un conjunto de pruebas unitarias. Para ejecutar dichas pruebas en la aplicacion
se instalo Karma.js, el cual se encarga de ejecutar los test que se configuraron en

cada componente y asi detectar cualquier fallo en la aplicacion.

Para ejecutar estos test, se debe ejecutar el comando npm run test y en la

figura 4.4 se observa que las scripts programados fueron existosos.

5 app-gco
ERROR: 'NG@303: Can't bind to 'add ' 1Cé 1t own . t el rr
Chrome Headless 107.0.5304.87 (Mac 0S 10.15.7): Executed 60 of 62 SUCCESS (@ secs / 1.313 secs)

ERROR: 'NG@303: Can't bind to ' C " .

r: 1C¢ [ [ ( C I 1
Chrome Headless 107.0.5304.87 (Mac 0S 10.15.7): Executed 60 of 62 SUCCESS (@ secs / 1.313 secs)
Chrome Headless 107.0.5304.87 (Mac 0S 10.15.7): Executed 62 of 62 SUCCESS (2.362 secs / 1.333 secs)
TOTAL: 62 SUCCESS

Figura 4.4: Pruebas automatizadas en la aplicacion.

En el API REST se hicieron tanto pruebas manuales como pruebas automatizadas,
para ello se utiliz6 la herramienta Postman, que permitié enviar peticiones al API y
observar la respuesta devuelta por esta.

En la figura 4.5,4.6,4.7 se observa una de las pruebas manuales realizadas en
Postman para el proceso de login.

En la figura 4.8,4.9,4.10 se muestra una de las pruebas manuales realizadas en

Postman para el proceso de obtner los condominios de un administrador.
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) @ 4+

Control Salida multimedia

£ Configuracion de Galaxy A31 en progreso
Presiona para finalizar la configuracion de Galaxy ..

A CondoAgil 9:13p. m
ascensor en mantenimiento

% "Hey Google" ahora esta disponible &:51p.m
Para comenzar, entrena al Asistente.

Ajustes notificaciones ~ Borrar

Texto encontrado : 1666029016000**maria**0103
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(a) Notificarién push. (b) Lectura de cddigo QR.

Figura 4.2: Pruebas en dispositivo fisico Galaxys A30.
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Verificar visitas Registrar Pago

Nombre: maria
Apartamento:0103
Fecha:1666029016000

. s 5
o = L Cambiar comprobante J

Guardar comprobante

(a) Datos del cédigo QR. (b) Envio de comrobante

Figura 4.3: Pruebas en dispositivo fisico Galaxys A30.
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POST v {{api_url}}login/

Params e Authorization Headers (8) Body e Pre-request Script Tests Settings Cookies
none form-data x-www-form-urlencoded @ raw binary GraphQL JSON v Beautify
1 |
2 "email":"admin@gmail.com",

3 "password":"123"

« g T
. .z Y
Figura 4.5: Pruebas manuales en Postman.Conguracion de la peticion.

Body Cookies Headers (9) Test Results @@ 200 0K 197ms 582B Save Response v

Pretty = Raw  Preview  Visualize JON v = o Q
1 |
2 "usuario": {

3 "id": 2,

4 "email": "admin@gmail.com",

5 "firstName": "sore",

6 "lastName": "rincon",

7 "password": "$2a$10$kmkKYrgZNrAqi2AL3MvLr.Cdx8MeghrQbhIMawmPDtapLKuMIECIG",
8 "rol": "administrador",

9 "createdAt": "22:09:42.498+00",

10 "updatedAt": "17:05:50.446+00",

11 "whatsapp": "3214564545",

12 "code_condo": "19",

13 "number_apto": "1803"

14 3

iy
15
o

—

@ Cookies " Capture requests & Bootcamp [ Runner T Trash [ @

Figura 4.6: Pruebas manuales en Postman. Respuesta enviada por el API REST.
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Params ®  Authorization Headers (8) Body e Pre-request Script ~ Tests®  Settings Cookies
1 pm.test("login", function () { Test scripts are written in JavaScript,
2 pm.response.to.be.ok; // equivalente a decir que valide que sea 200 and are run after the response is
3 pm.response.to.be.withBody; // body tiene que exitir received. Learn more about
4 pm.response.to.be.json; // ademas que sea un JSON valido tests scripts 7
5 5
Snippets

Get an environment variable

Body Cookies Headers (9) Test Results (1/1) € 2000K 541ms 582B SaveResponse v

All Passed Skipped Failed

PASS [lele]ly}

Figura 4.7: Pruebas manuales en Postman. Script de prueba.

GET v {{api_url}}condominium/all/2/0

Params  Authorization ~ Headers (6) Body  Pre-request Script  Tests  Settings Cookies

Query Params
KEY VALUE DESCRIPTION oo Bulk Edit

Key Value Description

Figura 4.8: Pruebas manuales en Postman.Conguracién de la peticion.
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Body Cookies Headers (9) Test Results

Pretty Raw Preview Visualize JSON v
1 4
2 "condominiums": [
3 i
4 "id": 1,
5 "name": "Americas",
6 "code": "43937",
7 "users_id": null,
8 "number_floors": "12",
9 "number_apto": "4",
10 "address": "avenida 48 #45-36",
11 "createdAt": "22:20:18.199+00",
12 "updatedAt": "22:20:18.199+00"
13 3,
14 i
15 "id": 2,
16 "name": "buenos aires",
17 "code": "2894",
18 "users_id": null,
19 "number_floors": "10",
20 "number_apto": "4",
21 "address": "avenida 48 #45-36",
22 "createdAt": "22:31:29.809+00",
23 "updatedAt": "22:31:29.809+00"
24 3,
25 i
2A "id". 2

=5

« Capture requests

@ 2000k 434ms 103KB SaveResponse v

@ Q

© Bootcamp (0 Runner I Trash [] @

Figura 4.9: Pruebas manuales en Postman. Respuesta enviada por el API REST.

GET v {{api_url}}condominium/all/2/0
Params Authorization Headers (6) Body Pre-request Script
1 pm.test("condominiumsl", function () §
2 pm.response.to.be.ok; // equivalente a decir que valide que sea 200
3 pm.response.to.be.withBody; // body tiene que exitir
4 pm.response.to.be.json; // ademas que sea un JSON valido
5

Body Cookies Headers (9) Test Results (1/1)

All

Passed Skipped Failed

PASS [lelelly

Cookies

Test scripts are written in JavaScript,
and are run after the response is
received. Learn more about

tests scripts 2

Snippets
Get an environment variable

At A Alakal vaviakhla

@ 200 OK 397ms 103KB Save Response v

Figura 4.10: Pruebas manuales en Postman. Script de prueba.

Las pruebas automatizadas realizadas en Postman se configuraron con dos
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iteracciones y un tiempo de retardo de 10ms. En la figura 4.11 se muestra el resumen

de los resultados de las pruebas, el tiempo de ejecucion y el codigo de respuesta.

B condoagil E| condoagil + 000 New Environment v @
condoagil New Environment, Today, 8:14 pm + NewRun (15 Export Results
All Tests Passed (4) Failed (0) Skipped (0) View Summary
Iteration 1 1
login  {{api_url}}login/ / login 2000K 206ms 582B 2

| Pass login

GET condominium {{api_url}}condominium/all/2/0 condominium 2000K 102ms 1.051KB

Pass condominiums

Iteration 2

login  {{api_url}}login / login 2000K 188 ms 582B

Pass login

GET condominium {{api_url dominium 0 ondominium 2000K 105ms 1.051KB

Pass condominiums

Figura 4.11: Pruebas automatizadas en Postman. Script de prueba.
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Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones

En este proyecto se logré elaborar una aplicacion mévil para para teléfonos
inteligentes con SO Android y un API REST elaborada en NodelJS.
En conclusiéon, podemos decir que en este trabajo se lograron los siguientes

resultados.

= Se realizo un analizo de la gestion y los procesos que ocurren dentro de la
administracion para obtener los requerimientos necesarios para el desarrollo de

la aplicaicon.

= Se disenaron los componentes y moédulos a través de distintos diagramas que

representaran la estructura y el comportamiento la aplicaicon.

= Se desarroll6 una aplicacion movil que permita automatizar la gestion administrativa
de condominios para teléfonos movil en SO Android. Tambien se implemento
un API REST.

5.2. Recomendaciones

= Configurar la aplicacion para teléfonos mévil en SO iOS.

= Agregar pasarelas de pagos, para realizar pagos en lineas.

113
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= Agregar un chat directo entre el administrador y propietario.
= Agregar médulo para los vigilantes puedan enviar notificaciones push.

= Permitir la recuperacion de contrasena mediante un SMS o Whatsapp al niimero

telefénico del usuario.
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