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RESUMEN

El estudio tuvo como objetivo, plantear estrategias para el desarrollo del Plan de
Movilidad Urbana Sostenible que se requiere para la gestion de la movilidad turistica, de
la zona Las Heroinas, parroquia Sagrario del municipio Libertador del Estado Mérida,
bajo los criterios de la sostenibilidad, en pro de contribuir a las acciones que han sido
planteadas a nivel mundial para mitigar las causas del calentamiento global. La
investigacion se encuentra suscrita en el paradigma cualitativo-interpretativo, basada en
la documentacion de campo, para luego continuar con la fase del planteamiento y
fundamentacion tedrica de los conceptos que sustentaran el tema, asi como el analisis
de los elementos metodoldgicos para la elaboracion de un Plan de Movilidad Urbana
Sostenible, en funcién de verificar como desarrollar las estrategias que son necesarios
para cumplir con el objetivo general.

El resultado que se obtuvo, es que, con la aplicacion adecuada de las estrategias para
la elaboracion del Plan Movilidad Urbano Sostenible para el Turismo, no solo ayudaran
a la mejora de la movilidad del area, sino que trabajara de manera alterna a la proyeccion
de la ciudad como destino turistico a nivel mundial, proporcionando buenas e integradas
practicas de movilidad junto con la construccion de una nueva y variada economia.

Su importancia radica, en la relacion que se genera de poder proporcionar soluciones a
nivel ambiental y urbano junto con las ventajas a nivel econémico, que esto traeria a la
ciudad.

Palabras Claves: Movilidad, sostenibilidad, turismo, urbano, contaminacién, transporte.
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Imagen N°2: Cambiando de una movilidad urbana insostenible a sostenible.
Fuente: Taboada, (2014)
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El rédpido crecimiento de las poblaciones, debido a su desarrollo econémico, turistico
y cultural, conlleva a una serie de inconvenientes en cuanto al transito vehicular y
peatonal dentro de las ciudades e impacta de manera negativa al ecosistema circundante.
Por esta razon, surge la necesidad de elaborar planes que permitan una movilidad méas
fluida y, ademas, beneficie a los ciudadanos y al ambiente. La planificacién de la
movilidad urbana sostenible comenz6 a ser estudiada y desarrollada a partir de los afios
80 con el objetivo de mejorar la calidad de vida de la poblacién; sin embargo, en los
ultimos 15 afios, los estudios de movilidad en el espacio urbanizado se han vuelto
indispensables y han adquirido gran importancia a nivel mundial, generando diversas
investigaciones acerca de los sistemas y las modalidades de transportes que mejoren la

movilidad de los ciudadanos y que tengan un mejor impacto en el ambiente.

Dichas investigaciones apuntan a que la movilidad urbana sostenible es posible
si existe un equilibrio entre la relacion de diversos factores como el elemento social,
economico, politico, ecoldgico y cultural, junto a la realizacion de las estrategias
correspondientes para mantener dicho equilibrio. Para ello es necesario que se
planifiquen ciudades en donde los recursos naturales sean usados de manera consciente,
lugares en donde confluyan lo construido y lo natural con la finalidad de brindarle a los
ciudadanos un mejor desplazamiento hacia sus zonas de trabajo o de dispersion y

reducir bastante la contaminacion a la naturaleza circundante.

En este sentido, varios paises europeos fueron los que iniciaron, incentivaron e
implementaron planes para un desarrollo sostenible en cuanto a movilidad se refiere, de
acuerdo a la necesidad de cada nacion. Entre esos paises se encuentran: Francia con

sus Planes de Desplazamiento Urbano, Reino Unido que implement6 Planes Locales de
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Transporte, Espafia cuyo enfoque radica en Planes de Movilidad Urbana Sostenible,
entre otros. Asimismo, se observa que, en Latinoamérica, también se han implementado
planes de movilidad urbana debido al rapido crecimiento de diversas poblaciones.
Ciudades como Curitiba, Quito y Bogota se han convertido en grandes referentes para
otras ciudades, porque, impulsados por el rdpido aumento de sus poblaciones, se
dedicaron a la tarea de desarrollar ciertas politicas en cuanto al transporte publico, que
han ayudado a descongestionar sus espacios publicos y vias terrestres mas concurridas;
contribuyendo en la disminucion de la contaminacion de los ecosistemas urbanos. En
verdad, el sistema de transporte colectivo de pasajeros ha sido util en algunas ciudades
como Santiago de Chile, Caracas y México, “donde inclusive los sistemas de transporte
masivo (metro) estan enfrentados en una competencia desleal con los sistemas
tradicionales o sistemas informales, que sobreviven o reaparecen” (Velasquez, 2015, pag.

126).

Una de las ciudades venezolanas en las que se ha tratado de implementar algunos
estrategias de movilidad urbana es la ciudad de Mérida, cuya configuracion urbana,
infinidad de actividades comerciales asi como atracciones arquitecténicas y turisticas
concentradas en el casco central, han originado que las autoridades correspondientes
analicen, propongan e implementen medidas que generen alternativas de
desplazamiento bajo criterios sostenibles, con el objetivo de solventar las consecuencias
negativas y la conservacion y mejora del ambiente natural que rodea a la ciudad

meridefa.

En consecuencia a ello y con la finalidad de darle continuidad a lo existente de

manera formal, este trabajo de grado esta dirigido a determinar la importancia de la
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aplicacion de un Plan de Movilidad Urbana Sostenible para el turismo de la zona
seleccionada; determinando las estrategias de movilidad urbana que definen a las
ciudades turisticas, de tal manera que pueda crearse un espacio atractivo y seguro para
los residentes y visitantes, mejorando la calidad urbana, ambiental, y econémica de la
ciudad, bajo las normas del municipio en cuanto al tema de movilidad urbana y turismo

se refiere.

Se seleccion6 como objeto de estudio el sector de Las Heroinas por sus
implicaciones econdmicas, turisticas, historicas y culturales; pues, este lugar se ha
convertido en un famoso atractivo turistico debido a la ubicacion del: Teleférico de Mérida
(también conocido como Mukumbari), reconocido por ser el teleférico mas alto del
mundo; una plaza en la que se realizan actividades culturales y de recreacion para
residentes y visitantes que vienen de otros estados o de otros paises, asi como la
realizacion de diversas actividades comerciales, aunado a esto, en los ultimos afios, se
ha convertido en un espacio ideal para hacer actividades deportivas, transformando al

sector de Las Heroinas en un sitio predilecto para todo el que visita la ciudad de Mérida.

Esta investigacion ha sido dividida en seis capitulos. El primero comprende lo
concerniente a la delimitacion del tema, el planteamiento del problema vy la justificacion.
En este apartado se describe cual es nuestro objeto de estudio, partiendo de la
descripcion geografica de la ciudad y su repercusion econdémica y turistica para enlazarla
con la importancia de la implementacién de un plan que permita mejorar la movilidad
urbana mediante estrategias que impliguen un menor impacto en el ambiente y que

aumenten el interés turistico hacia la ciudad meridena.
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El Capitulo Il tiene como objetivo analizar y explicar los conceptos sobre movilidad
urbana, sefialar cuéles son los factores que intervienen en la movilidad urbana y como
se relaciona con los medios de transporte sostenibles; asimismo, se establece una
definicién sobre un Plan de Movilidad Urbana Sostenible. Esto se hace con la finalidad
de indicar cudl es el efecto de la Movilidad urbana sostenible en las ciudades turisticas

para determinar como se podrian aplicar al Sector de Las Heroinas.

Para la fundamentacién teérico referencial se dedicé el Capitulo Ill, en el cual se
describe, de manera somera, las principales investigaciones que sustentan este trabajo

en cuestion.

Esta investigacion se realiza bajo el paradigma cualitativo-interpretativo que se
aborda en el Capitulo IV. En este apartado se describen los elementos metodologicos
para la elaboraciéon de un Plan de Movilidad Urbana Sostenible partiendo de un
diagnostico inicial de los diversos factores que estan implicados en el proceso
(descripcion del lugar, estructura urbana y desarrollo, aspectos institucionales y
reglamentarios, diagnéstico de movilidad y demanda en movilidad, datos sobre las
emisiones de carbono y analisis, entre otros) de acuerdo con el enfoque cualitativo, con
el fin de elaborar las estrategias que se deben llevar a cabo en la elaboracién de un Plan

de Movilidad Urbana Sostenible enfocado en el turismo de la Plaza de Las Heroinas.

El capitulo V esta dirigido a la aplicacién de la metodologia para la elaboracion de
un Plan de Movilidad Urbana enfocado en el turismo de las Heroinas, como se planted
en el capitulo IV. En esta seccién se mostrara las variables del area de estudio que

determinan las necesidades y deficiencias de movilidad con el objetivo de generar
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estrategias que mejoren la condicion del area urbana seleccionada. Y para finalizar, en
el capitulo VI, se indican cuales son las conclusiones y recomendaciones que surgieron

a partir de la elaboracion de un PMUS para el sector de Las Heroinas.
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GASOLINE

Imagen N°3: Contaminacion por el transito.
Fuente: Freepik, s.f.
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Delimitacién del tema

Mérida, ubicada al Occidente de Venezuela, desde su fundacion se ha
destacado por ser una ciudad con gran potencial atractivo para el turismo, los factores
determinantes para esta afirmacién sin duda lo representan su clima, la altitud donde
geogréaficamente esté ubicada, sus atractivos naturales, el caracter pacifico y cordial de
sus pobladores, y sin duda su Universidad de Los Andes. Semblantes, entre otros, que
hacen de esta urbe un asunto importante para ser estudiada desde diferentes miradas y
enfoques, lo que permitira reflexionar sobre un espacio determinado como es la Plaza
de Las Heroinas en relacion con la movilidad y el turismo que alli hace vida, en

correspondencia con la sostenibilidad.

La historia urbanistica de la ciudad de Mérida-Venezuela esta delineada por
sucesivos planes urbanos, de acuerdo a los gobernantes de turno, que fueron aportando
matices particulares a la ciudad y a su desarrollo en asuntos de infraestructura. Dichas
estrategias urbanas no han contado con el estudio detallado de la movilidad urbana de
la ciudad, es decir, que no se han planteado planes integrales que abarquen todos los
aspectos que componen el desarrollo urbano de la localidad, causando una vacio por
completo de herramientas necesarias que contengan las normas claras para las
personas que recorren todos los espacios de acuerdo a sus necesidades, a través de los

diferentes modos de una manera cdmoda, segura y sostenible.

Es preciso indicar que no solo la ciudad es escenario de dicho problema, de
acuerdo a los aportes realizados por Pietrangeli y Alizo (s/f) la movilidad urbana es un
asunto que problematiza a todas las grandes ciudades, debido a la evolucion

socioeconémica que se desarrolla en cada localidad de acuerdo a sus necesidades, que
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son consecuencia de la configuracion de su fundacion, actividades y topografia;
caracteristicas que determina el comportamiento de la movilidad urbana; entre mayor
sea la concentracion de actividades en una zona determinada, mayor sera el listado de

conflictos a solucionar. Las autoras hacen mencion de ello de la siguiente forma:

La movilidad urbana, entendida como la necesidad o el deseo de los
ciudadanos de moverse, forma parte de la evolucién socioeconémica de nuestro
pais y plantea diariamente nuevos retos y problemas. En las ciudades
iberoamericanas, Mérida entre ellas, la maxima concentracion de actividades y,
por tanto, de trafico, acontece en el centro de la ciudad, donde el espacio para
la circulacion de vehiculos se ha convertido en un uso de la tierra competitivo

con otros espacios de mayor utilidad social (pag.2).

Haciendo mencion de que la ciudad de Mérida, especificamente en el centro
de la ciudad; el transito de vehiculos de motor ha llegado a presentar conflictos que se
traduce en la presencia de serios problemas de trafico tales como accidentes,
congestionamientos, demoras, escasez de estacionamientos, etc., que se unen al

constante aumento en la demanda del transporte. (Pietrangeli y Alizo (s/f))

Por consiguiente y de manera de dar solucion a los inconvenientes de movilidad
urbana de la ciudad, se han implementado politicas que han sido efectivas en cuanto al
transporte y accesibilidad se refiere, politicas que solo han cumplido con uno de los
objetivos principales como es la conexion entre zonas (Ejido — Mérida y San Jacinto-
Casco central), sin embargo, una de ellas debido a su falta de mantenimiento se ha
convertido ineficiente con el desgaste ambiental, por al aumento de medios de transporte

generadores del principal ente contaminante y causante del efecto invernadero como lo
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es el CO2, aportando no solo contaminacion atmosférica, sino también contaminacion

sonica y visual por el mal estado de las unidades y estaciones.

Simultdneamente se le suma, la falta de educacién en materia de seguridad vial
tanto de peatones, como conductores de transporte publico y privado, junto con la poca
voluntad politica en cuanto al tema de seguimiento, adaptacion y correccion de medidas,
para su buen funcionamiento; causas fundamentales que han llevado al fracaso de estas
politicas de movilidad, asi como la limitacion del desarrollo socioeconémico del estado.
Es importante precisar, en cuanto a la tltima idea que la movilidad urbana es un elemento
imprescindible para el desarrollo socioeconomico de cualquier espacio urbano.
Afirmacion sostenida por Instituto de Politicas para el Transporte y el Desarrollo de

México, quienes indican que:

“La movilidad urbana en la ciudad juega un papel fundamental en la
sociedad, en tanto que permite la comunicacion, la actividad econdmica e integra
los espacios y las actividades; es una necesidad de todas las personas poder
acceder a los bienes y servicios basicos que hacen posible aumentar la calidad

de vida” (pag. 6)

De esta manera se asevera la importancia de la movilidad en las ciudades,
convirtitndose en un elemento fundamental para el desarrollo econémico, social y
cultural, que por lo general esta condicionada por los niveles socio-econémicos de la
poblacién, es decir, que su desplazamiento y acceso a los bienes y servicios, dependera
de acuerdo a sus recursos, tiempo, necesidades y disposicion. Esta afirmacion lo

expresa Velasquez (2015) indicando que:

...la movilidad urbana es la suma de desplazamientos que hacen los

ciudadanos para acceder a los servicios necesarios para el quehacer diario. Este
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desplazamiento se realiza a través de diferentes medios que presentan unas
condiciones de uso que las caracteriza socialmente. Asi, los medios no
motorizados tienen un caracter universal, los transportes de uso colectivo,

democraticos y los transportes privados (pag. 48).

En este contexto, se hace urgente y preciso crear condiciones de movilidad que
les permitan a los ciudadanos una mejor calidad de vida; valiéndose de los Planes
Especiales de Movilidad Urbana Sostenible; que no es mas que los lineamientos
estratégicos para el uso del transporte y movilidad en sus diferentes modos, de forma
asequible, segura y con el menor coste econdémico, social y sobre todo ambiental,
instrumento clave que diferencia a las ciudades modernas. Al respecto Gonzalez (2011)

expresa que:

“El instrumento de planificacion de la movilidad en entornos urbanos que
mas importancia estd cobrando en el contexto internacional, es el Plan de
Movilidad Urbana Sostenible (PMUS)”. (pag. 25)

Estos planes tienen como objetivo la implantacion de formas de desplazamiento
mas sostenibles (caminar, bicicleta y transporte publico) dentro de una ciudad, es decir,
de modos de transporte que hagan compatibles crecimiento econémico, cohesién social
y defensa del medio ambiente, garantizando, de esta forma, una mejor calidad de vida

para los ciudadanos. (Pietrangeli y Alizo (s/f). Pag. 4)

Segun el Documento de Reflexibn para Europa sostenible de aqui al 2030,
presentado en el afio 2017, la mayoria de los paises europeos son pioneros y
propulsores de la implementacion de planes para un desarrollo sostenible en cuanto a

movilidad, de acuerdo a la necesidad de cada naciéon. Entre ellos se encuentran: Francia
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(Planes de Desplazamiento Urbano), Reino Unido (Planes Locales de Transporte) y

Espaia (Planes de Movilidad Urbana Sostenible) entre otros.

Ahora bien, en América Latina los paises con mayor efectividad en la
implementacion de los Planes de Movilidad Urbana Sostenible son: Colombia, Chile,
México, Ecuador y Brasil. Planes que se han implementado en sus capitales por razones
de reducir la congestion vehicular, contribucién a la desaceleracion del cambio climético
y por el aumento de la oferta turistica en sus cascos historicos, esta Ultima razon, porque

en su mayoria estas urbes estan constituidas bajo la configuracion colonial.

En Venezuela, sus ciudades, especificamente Mérida, no escapan de formar
parte del listados de localidades con estas caracteristicas, su configuracion urbana,
producto de su fundacion, asi como la concentracion de actividades en el casco central,
causado por la ubicacion de las principales edificaciones administrativas, culturales,
religiosas; que a su vez son atractivos arquitectonicos, y los asentamientos no
programados que se ubican en la periferia del centro; hace que se convierta en un
espacio bastante acontecido desde el aspecto de la movilidad urbana, ameritando de un
estudio cuyo objetivo sea plantear estrategias que de paso a la construccion de un Plan
de Movilidad Urbana, que genere alternativas de desplazamiento bajo criterios
sostenibles para mantener y mejorar el ambiente natural que rodea a la ciudad, la
finalidad seria contribuir a mejorar la calidad ambiental y urbana para brindar calidad de

vida a los meridefos.

Mérida por ser una ciudad turisticas, debido a la suma de atractivos naturales,

culturales y arquitectonicos, es escenarios de los efectos negativos que trae el turismo,
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en cuanto a la movilidad se refiere, aumentando los conflictos que genera la movilidad
cotidiana en si, en los espacios que se desarrollan las actividades de entretenimiento,
convirtiéendose la movilidad desde el enfoco turistico en un tema de importancia que
requiere de atencion y estudio, otro motivo es que la movilidad urbana se ha convertido
en un indicador principal que hace a la ciudad mas atractiva ante otras, consiguiendo
posicionarla entre las primeras opciones de las agendas de los turistas a nivel mundial.
Recordemos que una buena movilidad urbana que permita el facil acceso a los servicios
basicos y lugares turisticos tendrd mas posibilidad de ser visitada y por lo tanto afectara

de manera positiva a la economia de la ciudad.

De la relacion de la movilidad urbana con el turismo, los autores Suarez, verano y

Garcia (2016), mencionan que:

...Elturismo se aprovecha de dos factores esenciales, como son el tiempo
y el paisaje, siendo la movilidad el elemento que los conecta. Cuando una
persona decide moverse, no necesariamente es soélo para ir de un lugar a otro:
es probable que también se desee hacer un uso diferente del tiempo,
vinculandolo al placer de conducir un vehiculo, caminar, andar en bici, etc. (Pag.
50)

Es decir, que el turismo es un factor que necesita de la movilidad para poder darse
en un espacio determinado, sumandose esto, a los motivos para pensar en las
estrategias que den paso a la creacion de un Plan de Movilidad Sostenible para las

ciudades turisticas bajo criterios de sostenibilidad, como lo es la ciudad de Mérida.

En vista a la demanda a lo anterior, la Organizacion Mundial del Turismo en el afio
2003 celebrd la primera conferencia internacional del cambio climatico y el turismo, en la

ciudad Djerba (Tunez). En ella se discutid la importancia de incentivar un turiSMO s
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sostenible, debido a que el turismo no solo genera impactos positivos, sino que también
genera impactos negativos como lo es el aumento del consumo de productos que seria
directamente proporcional a los desechos que esto genera, la congestion en los

diferentes aspectos de la movilidad y las consecuencias que ello trae.

En esta conferencia se llegaron a varios acuerdos, que tienen como objetivo el
incentivar y premiar a los gobiernos interesados en la propulsion del turismo sostenible.
Todo esto con el propdésito de construir ciudades razonables, con el objetivo de sumar
urbes que sean mas armonicas con sus entornos naturales, ciudades que hagan uso
racional de los recursos y de esta manera dar soluciones a los problemas del

calentamiento global.

Planteamiento del problema

La movilidad urbana en los paises en desarrollo esta condicionada por un sin
numero de factores historicos, sociales, econdmicos, politicos y espaciales de escala
macro o0 micro y de orden estructural o coyuntural. En América Latina, que es
predominantemente urbano, los siguientes cuatro factores resultan ser los principales

condicionantes de la movilidad cotidiana:

- Crecimiento urbano acelerado
- Desarticulaciéon entre forma urbana y sistema de movilidad.
- Concentraciéon de actividades en las areas centrales.

- Segregacion socioecémica y espacial. (Montezuma 2003. Pag. 177)

La ciudad de Mérida, no escapa de ello, su crecimiento urbano de manera no

controlada se inicié en los afios 70 con la proyeccién de nuevas vias de comunicacion,
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la construccion de equipamientos urbanos y la expansion de la Universidad de Los Andes
de forma dispersa, esto principalmente por su condicién geografica, que por sus barreras
fisicas naturales (Parque Nacional Sierra Nevada y Parque Nacional Sierra La Culata),
hicieron que su configuracion fuese de forma lineal y difusa, sumando que la ciudad
presenta una inclinacién media de 3 a 7 grados, lo que determina una diferencia de altura,
entre las partes bajas y altas de la ciudad. Razones principales para que el automovil

privado haya sido la mejor opcion de traslado del meridefio.

Este crecimiento también se ha visto condicionado por la segregacion
socioecOmica y espacial, que no es mas que la desigualdad de condiciones, es decir, en
la ciudad vemos la consolidacion de sectores donde su ubicacién, urbanismo y acceso a
los servicios se encuentran en una posicion privilegiada con respectos a otros sectores,
gue se han conformado en areas de dificil acceso en topografias comprometidas por el
riesgo natural, donde la calidad espacial y el acceso a los servicios basicos son carentes.
Haciendo dificil el planteamiento de una movilidad urbana bajo los criterios de la

sostenibilidad.

Ahora bien, la movilidad urbana de la ciudad se encuentra totalmente
desvinculada de los planes que se han planteado para regular el desarrollo urbano, no
existe en la actualidad planes que de forma integral planteen lineamientos o acciones
concretas que den solucién a los problemas que dia a dia se generan en la ciudad desde
todos los ambitos, de manera que pueda garantizar el funcionamiento de manera éptima
y controlada del proceso urbano. En consecuencia, la movilidad urbana, en este caso,
se ha consolidado de manera informal y privada, caracteristicas comunes en las

ciudades envia de desarrollo, es asi como lo puntualiza Montezuma (2003):


https://es.wikipedia.org/wiki/Grado_sexagesimal
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En las ciudades de los paises en desarrollo, el sistema de movilidad
parece estar completamente desvinculado del proceso de urbanizacién. En
efecto, en estos paises, a pesar de que la mayor parte de la poblacién utiliza el
transporte colectivo y que solamente una minoria esta motorizada, la forma
urbana esté lejos de parecerse a las ciudades que se estructuraron con base en
el transporte colectivo. (Pag. 177)

Por otro lado, La mayoria de los cascos centrales de las ciudades de
Latinoamérica, se encuentran configuradas de forma similar, Mérida es una de ellas, se
encuentra conformada en forma de damero, con un trazado bastante ortogonal, con
calles estrechas que fueron planificadas a la medida del modo de movilidad utilizado para
el momento de su fundacion; concentra una cantidad de usos importantes a nivel
administrativo — gubernamental, residencial, comercial, educacional, turistico, religioso,
cultural y salud; atractores de gran cantidad de viajes a nivel de transporte publico y
privado, convirtiendo este espacio bastante acontecido en cuanto al tema de movilidad
se refiere y por lo tanto sea escenario de una serie de conflictos derivados de la
congestionamiento vehicular y peatonal, desmejorando la calidad urbana y ambiental de

la zona.

Asi mismo, podemos observar este comportamiento en Las Heroinas, zona
seleccionada, debido a sus caracteristicas de movilidad, ya que en él se encuentra
ubicados una variedad de usos (residencial, comercial, educacional, religioso, recreativo,
deportivo y turistico), informacion que puede ser evidenciada en el plano N°2 de usos de
suelo, asi como en el grafico N°1 de relacion de usos; transformando este espacio
publico bastante atractivo para los turistas y para la comunidad meridefia en general, que

de forma recurrente visitan la plaza y sus alrededores, pues se ha convertido en un punto
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de referencia y en un sitio de esparcimiento y ocio por las actividades que alli se
desarrollan, sin dejar de mencionar que en él se encuentra uno de los principales
atractivos de la ciudad como es el Teleférico Mukumbari més largo del mundo. Todas
estas caracteristicas hacen que este lugar genere problemas de movilidad que afectan

a los residentes y visitantes.

RELACION DE USOS

RESIDENCIAL
= COMERCIAL

14%

RES-COM
5%
= CULTURAL

= INFRA'Y SERV
16%
= ESTACIONAMIENTOS

= PARCELAS LIBRES
9
% = PATIOS
= PATRIMONIO
VIALIDAD

Grafico N°1
Fuente: Elaboracién propia 2022.

Es importante mencionar que este espacio, con el pasar del tiempo y de acuerdo
a las necesidades que han surgido por su desarrollo urbano, informacién que sera
detallada en el andlisis del lugar, ha influenciado directamente en la movilidad del sitio,
hasta obtener lo que actualmente encontramos en el momento, que es una movilidad
bastante variada por los diversos usos y actividades que convergen en la zona, lo cual

trae como consecuencia:

- Congestionamiento vehicular, esto por falta de estacionamiento con

la capacidad adecuada que cubra la demanda del sitio, es importante mencionar
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gue la mayoria de las posadas, hoteles, sitios nocturnos, mercados artesanales,
restaurantes, incluyendo el teleférico no cuentan con estacionamiento que pueda
cubrir su propia demanda. Asi como la casi total ocupacién de la via principal que
rodea la zona, por estacionamientos de vehiculos que son ubicados de lado a lado
como se muestra en la imagen N°4, causando contaminacion visual ya que evita
la vista panoramica del lugar; delimitacion de calles (Imagen N°5), dejando poco
espacio de circulacion a la gran demanda que requiere la zona, causando
dificultad de desplazamiento y demora por el tiempo que se puede tomar un carro

para estacionarse en la via o en busca de un espacio para ubicarse.

Imagen N°4: Calle 24 Rangel Imagen N°5: Calle acceso a Mukumbari
Fuente: Fotografia tomada en la fecha 01 abril 2022

- Inseguridad vial para el peaton, a pesar de que el espacio cuenta
con un buen disefio de acera en la via que rodea la plaza, esta se ve afectada por
el estacionamiento de vehiculos que se hace en la via principal, causando dificulta
de desplazamiento, al igual que en algunas areas los carros particulares son
estacionados en espacios que debia estar restringido, asi como la ubicacion de
los mismo en los accesos peatonales (Imagen N°6, 7 y 8); el porcentaje de acera

gue cumple con la norma de vialidad urbana asi como la norma de accesibilidad
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al medio fisico no suma el 100% del total de los metros cuadrados existente en la
zona, solo existe un 40% que se encuentra bajo la norma de accesibilidad, que

son los alrededores de la plaza junto con las areas que se encuentran en el

perimetro de la estacion Mukumbari y el bulevar de la avenida 24 Rangel.

Imagen N°6: Bulevar calle 24 Imagen N°7: Av.8Paredes Imagen N°8: Calle 25Ayacucho
Fuente: Fotografia tomada en la fecha 01 abril 2022

- Falta de espacio que sea destinados para la circulacion y
estacionamiento de modos no motorizados como la bicicleta, patines, patinetas,
entre otros; al igual que la inexistencia de seguridad publica que permita el
cuidado de las mismas.

- La no existencia de reglas o normas que regulen el desplazamiento
de transporte privado por la zona, causando contaminacion atmosférica, debido a
la emision de contaminantes, ocasionando impactos a la salud de las personas
gue residen alli de forma permanente y a los que visitan por motivos de turismo,
ocio o deporte; asi como al ambiente, principal alarma para el sitio debido a que
posee un gran porcentaje de espacio natural. Es preciso indicar que de acuerdo
a la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), 7 millones de muertes al afio son

causadas por la exposicion de las personas al aire externo contaminado. Ademas,
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la OMS indica que una de las principales fuentes de contaminacién del aire por
particulas en suspension es el sector transporte. (Pérez y Osal 2020. Pag. 45)

- Contaminacién soénica, causada por el congestionamiento vehicular,
cornetas, ruidos causados por el automdvil, al igual que por la falta de norma que
regule o prohiba el alto volumen de la musica que provienen de vehiculos
particulares.

- Ausencia de transporte publico que trasladen a los turistas al sitio o
del sitio a otros puntos embleméticos de la ciudad, recordando que la zona es un
punto importante para el turismo. Es cierto que se han implementado proyectos,
como las rutas turisticas planteadas por TROMERCA (Trolebds Meérida, C.A)
llamadas Sistema de Transporte Turistico “Mukumbari” las cuales fueron puestas
en funcionamiento por el Instituto Nacional de Juventud (INJ); sin embargo,
actualmente no estan en funcionamiento. Asi mismo la zona no cuenta con un
transporte multimodal o un intercambiador de modos o modal, cuyo objetivo es la
integracion de todos los modos de transporte sean estos publicos y privados, con
la finalidad de mitigar los efectos negativos y externalidades que causa un mal

manejo de la movilidad urbana.
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- Inseguridad ciudadana, esto es debido a la falta de alumbrado
publico en ciertas partes de la zona (cuesta Las Heroinas, imagen N°9; calle 25
Ayacucho, imagen N°10; final de la calle 26 Campo Elias e interseccion que se
encuentra en la calle 25 y 26), asi como la falta de cuerpos policiales que
promuevan la seguridad. Limitando el uso de los espacios unos a unas horas

precisas y otros a que simplemente no sean atractivos a ninguna hora del dia.

Imagen N°9: Cuesta Las Heroinas Imagen N°10: Calle acceso a Seminario
Fuente: Fotografia tomada en la fecha 01 abril 2022

- Otros efectos negativos que son mencionados por el autor Galeano
(2019. Pag. 17) son: el aumento de porcentaje de poblacion de manera
momentanea, aumento de la demanda de transporte urbano, aumento de
transporte no motorizado, desplazamiento del comercio de proximidad y aumento

de precios en el area hotelera y comercial.

Otro aspecto importante que influye en la movilidad urbana de la ciudad es que, por
encontrarse la Universidad de Los Andes, considerada como una de las mas importantes
del pais, con proyeccion mundial, Mérida se convierte en sede de una gran cantidad de

poblacion estudiantil durante todo el afio. Poblacion que no podria contarse en la

|-
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poblacion meridefia, pero que si podria clasificarse como poblacién que pernoctan
durante un periodo mayor de 6 meses. Sin embrago en este momento, debido a la
situacion sanitaria que vive el mundo en la actualidad causada por el COVID-19 este
porcentaje de poblacién no se encuentra activa en la ciudad, no obstante, no se dejara

de lado debido a que en algiin momento esta situacion volvera a la normalidad.

El objetivo principal es plantear estrategias que den solucién a la movilidad urbana
gue se desarrolla en el area, con respecto al turismo que esta presente, sin dejar a un
lado la poblacion residente que se ubica en el sector y que por lo tanto es la mas afectada,
asi como las personas que residen de manera permanente o temporal en la ciudad y que
hacen uso de este espacio bien sea por tema de ocio o deporte; de tal forma que todas

las actividades que se planifiquen en esta zona se desarrollen de manera optima.

Estas estrategias, no solo deben tener como objetivo el dar solucion a los
problemas que en la zona existen, sino que también deben garantizar el cumplimento de
las normas existentes del municipio en cuanto al tema de movilidad urbana y turismo se
refiere, asi como su seguimiento, adecuacion y permanencia en el tiempo. Aunado a que
deben ser estrategias que vayan dirigidas a humanizar el sector y que puedan ser
empleadas en su mayoria en cualquier otro sitio de interés turistico para la ciudad de
Mérida, con la finalidad de crear un ambiente placentero, atrayente y seguro para los
residentes y visitantes, mejorando la calidad urbana y ambiental, asi como también darle

una alternativa econémica a la ciudad.
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Estos es uno de los efectos positivo que trae consigo el turismo, la generacion de
actividad econémica, del mismo modo que mayor oferta cultural y conservacion del

patrimonio. Tema mencionado por Morillo (2007):

La actividad turistica dado sus multiples beneficios econémicos, como

factor de arrastre y generador de divisas... (pag. 116)

Que, en el caso de Venezuela, no se ha aprovechado este recurso debido a la
inclinacion a una economia rentista, derivada de la actividad petrolera, sin embargo,
debido a la crisis petrolera actual, podria aprovecharse esta riqueza y asi diversificar la

economia del pais.

Alternamente se busca mantener o mejorar las potencialidades de la zona como:

- Conservacion de los atractivos naturales, entre estas estan: el
Parque Nacional Sierra Nevada, escenario de maravillosas vista para las
personas que se encuentra en el sitio por razones residenciales, deportivas o
turisticas; el rio Chama con una longitud de mas de 200 kildmetros, convirtiéndolo
en uno de los mas importantes del occidente del pais ; la cuesta de las Heroinas,
la cual es utilizada para realizar deporte y como via de acceso para las personas
gue residen en el sector San Jacinto; el confort climatico, la variedad de flora y
fauna que existe en lugar debido al gran porcentaje de ambiente natural,

- Atractivos arquitectonicos como: la plaza Las heroinas (1977),
construida en honor a las Heroinas Meridefias de la guerra de la independencia,
actualmente Patrimonio cultural; La Estacion Barinitas del teleférico Mukumbari,

que posee 12,5 kilometros de trayecto, alcanzando una altura de 4.765 m.s.n.m,
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convirtiéndolo en el mas alto y largo del mundo; el seminario San Buenaventura
(1958), edificacion de gran relevancia dentro del casco central de Mérida y
significativo en la historia de la ciudad desde el punto de vista educativo,
actualmente Patrimonio Cultural; bulevar de la calle 24 Rangel, estrategia que dio
paso a la renovacion de fachadas, cambios de usos y revalorizo las edificaciones
gue se encuentran ubicadas a lo largo de esta calle; mirador al parque Sierra
Nevada asi como los murales que dan la antesala al mismo; Hotel teleférico; asi
mismo variedad de pasadas y hoteles de menor envergadura, agencias de viajes
y demas comercios (galerias de arte, mercado artesanal, restaurantes, entre

otros) que hacen de este espacio, una zona al servicio del turismo.

Por estas razones el sector esta zonificado en la reforma de la Ordenanza de
Lineamientos de Usos del Suelo, referidos a la Poligonal Urbana del Municipio Libertador
del Estado Mérida, publicada el 25 de marzo del 2002, Deposito legal Nro. 79-0151
extraordinaria Nro. 58 Afio IIl, articulo 118, como una zona de ATR-1 (Areas Turisticas
Recreacionales), donde su uso principal es el turistico-recreacional y el uso

complementario es el residencial y comercio C1.

Es indispensable plantear estrategias que den paso a la construccion de un Plan
de Movilidad Urbano para el turismo de Las Heroinas ubicada en el Casco Central de la
Ciudad de Mérida, en la Parroquia Sagrario, Municipio Libertador, de tal manera que
pueda evitar o detener el deterioro de los espacios urbanos que en su mayoria han sido
rehabilitados asi como el medio ambiento y al mismo tiempo buscar una relacion

armonica por medio de la movilidad de los dos principales usos que se encuentra
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ubicados en el area de estudio como son la residencial y turistico — recreacional, usos

gue desde el punto de vista de su desarrollo colisiona en su totalidad.

Es preciso mencionar que de seguir esta situacion la zona se vera afectada con
el aumento de los problemas ya existentes como lo es: inseguridad, contaminacién
ambiental, visual y sénica, deterioro de sus potencialidades, asi como la no accesibilidad
a la zona y actividades; principal aspecto que permite la comunicacién e integracion de

los espacios y el desarrollo econémico.

En efecto, debido a lo observado y a la ausencia de un plan de movilidad urbano

en la ciudad de Mérida surgen las siguientes preguntas:

1. ¢, Como diagnosticar los efectos negativos que se producen por falta
de estrategias de movilidad urbana en la Plaza de Las Heroinas?

2. ¢,Bajo qué estrategias se podria crear un plan que permita una mejor
movilidad en el sector de Las Heroinas, con respecto al turismo?

3. ¢La movilidad urbana podra convertirse en una herramienta para

impulsar el turismo en nuestra ciudad?

Estas interrogantes se transforman en los objetivos especificos a los cuales

trataremos de darle respuesta en los capitulos subsiguientes.
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Objetivos

Objetivo general

Proponer estrategias para el desarrollo del Plan de Movilidad Urbana Sostenible
para el turismo del Sector Las Heroinas, ubicado en la Parroquia Sagrario del Municipio

Libertador del estado Mérida.

Objetivos especificos

1. Describir la importancia de la aplicacion de un Plan de Movilidad
Urbana Sostenible y su incidencia en el turismo.

2. Analizar los factores que determinan la dinamica turistica que se
presenta en el Sector Las Heroinas y sus necesidades de movilidad.

3. Establecer el instrumento metodolégico, que permita crear las
estrategias de movilidad urbana, bajo los criterios de la sostenibilidad para las
ciudades turisticas.

4, Disefar las estrategias de movilidad urbana sostenible, que definen

a las ciudades turisticas, cuya aplicacion pueda darse en el sector Las Heroinas.

Justificacion

Mérida nunca ha contado con un Plan de Movilidad Urbana que dé solucion a los
problemas del sistema de transporte que hoy en dia esta afectando a la ciudad, desde
siempre se ha abocado a dar soluciones a problemas puntuales, o a partes especificas
del sistema sin pensar que se debe dar medidas a cada uno de los elementos que lo

componen, es por ello que hasta hoy no ha sido resuelto del todo.
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Esto desde el punto de vista de la movilidad urbana cotidiana, a lo cual debe
sumarsele la movilidad turistica y sus consecuencias, que, por ser una ciudad
empiricamente turistica, enfrenta retos de indole economico, social y cultural de los
cuales no estamos preparados para darle las soluciones adecuadas, asi como sacarle el

méximo provecho a tan anhelado recurso.

La falta de un Plan de Movilidad en la ciudad, que incluya estrategias que regule
el comportamiento de la movilidad turistica motivan esta investigacién y busca desarrollar
estrategias para la creacion de uno, para un espacio determinado, como prueba piloto,
con la intencion de contribuir a la construccion de un sistema de movilidad urbana éptimo
en correspondencia con el turismo que hace vida en la Plaza de Las Heroinas, que pueda
plantearse de forma seguray con el menor coste al ecosistema natural, principal atractivo

turistico de la ciudad de Mérida.

El objetivo de seleccidn del area Las Heroinas, que, por su importancia turistica,
sus caracteristicas comerciales y actividades deportivas y recreacionales se ha
convertido en un espacio icono y fundamental para la ciudad. Las estrategias que se
guieren plantear para la creacion del plan de movilidad urbana sostenible enfocado en el
turismo, serviran como herramientas para ser aplicados en los diferentes sectores de la
ciudad que asemejen sus caracteristicas al area seleccionado y asi contribuir a la
creacion del plan de movilidad urbano sostenible de la ciudad de Mérida desde el aspecto

del turismo.

Estas estrategias estaran bajo la metodologia para la elaboracién de un plan de

movilidad aprobado internacionalmente y utilizado por muchas ciudades que han logrado
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solucionar los problemas de movilidad, agregandole la parte turistica basada en las
experiencias de los destinos mas visitados, con la finalidad de asegurar su efectividad y

permanencia en el tiempo.
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MARCO TEORICO
CONCEPTUAL

COMPACTA

Imagen N°11: Principios de la movilidad.
Fuente: Itdp.org, 2018.
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO CONCEPTUAL

Movilidad urbana

La movilidad urbana es un concepto compuesto por dos palabras, de acuerdo al
diccionario de la Real Academia Espafiola movilidad significa la capacidad de moverse
o de recibir movimiento y, urbano se refiere a la ciudad o lo relacionado con ella. Por otro
lado, el Banco de Desarrollo de América Latina CAF en su pagina web, establece que la
union de estas dos palabras y en su significado formal desde el punto de vista del
urbanismo define que: “La movilidad urbana, es el desplazamiento de las mercancias o
de las personas entre distintos puntos de una ciudad”. (Banco de Desarrollo de América

Latina, 2013)

En consecuencia, el concepto de movilidad urbana se encuentra estrechamente
ligado a las personas debido a que, es la forma en que acceden los individuos a bienes,
servicios, actividades y destinos con la finalidad de satisfacer sus necesidades utilizando
los diferentes modos para hacerlo (a pie, bicicleta, transporte publico o carro particular).
Esto nos lleva a pensar que la movilidad también esta asociada a los usos del suelo, asi

lo afirma Ramirez (2019):

La localizacion de cada vivienda, infraestructura, equipamiento,
instalacion y edificacion es lo que genera necesidades de movilidad, por ello una
estrategia de desarrollo urbano sustentable, desde la perspectiva de la movilidad,

tiende a reunir arménicamente usos del suelo y necesidades de transporte.

(pag.8)
Por lo tanto, al definir de forma detalla lo que implica la movilidad urbana puede

== dECirse que es una necesidad béasica que debe ser garantizada. Consecuentemente, las
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politicas publicas implementadas para su desarrollo deben ser propuestas de una forma
segura, eficiente y sin ningun dafio ambiental para que puedan ser sostenible y

permanezcan en el tiempo.

De igual forma, el Instituto de Politicas para el Transporte y el Desarrollo (ITDP)
de México en su guia de Lineamientos para una movilidad urbana sustentable (2012),

establece que:

...la movilidad esta indisolublemente asociada a los usos del suelo. La
localizacion de cada vivienda, infraestructura, equipamiento, instalacion y
edificacion es lo que genera necesidades de movilidad, por ello una estrategia
de desarrollo urbano sustentable, desde la perspectiva de la movilidad, tiende a

reunir arménicamente usos del suelo y necesidades de transporte. (pag. 29)

En la misma guia ellos mencionan claves para gestionar la movilidad, de hecho,

lo sugieren como obijetivos, entre los mas resaltantes estan:

Enfocarse en conseguir que las personas puedan acceder facilmente a
una diversidad de bienes y servicios que les permitan una vida digna (enfoque

de accesibilidad). (pag. 28)

Este objetivo tiene mucha correspondencia con el desarrollo urbano y se
encuentra relacionado directamente con la movilidad, por tanto, es de suma importancia
gue, en el momento de planear la ciudad, podamos ubicar los usos de suelos mixtos de
una manera integral con los diferentes modos para poder garantizar la satisfaccion de
las necesidades a la poblacion de un forma eficaz, segura y amigable con nuestro

ambiente.

Otro objetivo, que resulta interesante establece que:
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...es incentivar el uso eficiente de los modos de transporte ya existentes.
Para lograrlo es necesario implementar estrategias dirigidas a cambiar el
comportamiento de viaje de las personas (cémo, cuando y donde viaja). (pag.
28)

Se busca promover modos de transporte no motorizados como caminar y utilizar
la bicicleta, asi como modos de transportes motorizados como el transporte publico y
estrategias para el uso reducido y adecuado del transporte privado. Para mayor
comprension, la Sociedad Alemana de Cooperacion Internacional (GlZ), en el afio 2011

lo describe en la siguiente imagen:

Primera decisién Segunda decisién: Tercera decisién
iQué tan lejos debe ir? iQué moda de trans AOué tipo de
porte usara (o tendra vehiculo uso?

que usar)?

Punto de partida

¢8

Una casa requiere
una amplia gama de
bienes, con frecuencia

variable.
Planificacidin inteligente de Fomentar e uso de Reducir el tamafio del
a infraestructura; Reduce la transporte no motor automdvil v considerar
necesidad de viajar. zado y publico el uso de combustibles
alternativos
EVITAR /| REDUCIR CAMBIAR MEJORAR

Imagen N°12: Sociedad Alemana, movilidad eficiente.
Fuente: basada en GIZ-STUP (2011). ITDP, 2011 (Pag.29)

Principios de la movilidad para la vida urbana

La configuracion de las ciudades afectara de forma directa a la movilidad de sus
habitantes, ya que determina la necesidad de trasladarse para que puedan desarrollar
las actividades cotidianas y de esta manera puedan satisfacer sus necesidades. Es por

ello, que es importante la creacién de ciudades compactas, accesibles y sostenibles, de
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manera que los ciudadanos puedan realizar sus actividades diarias en su entorno

utilizando modos de transportes no motorizados como lo es el caminar o bicicleta.

De esta misma forma, se debe planificar el desarrollo urbano de manera integral
con la movilidad de los usuarios. Es muy probable que muchas ciudades debido a su
topografia y clima puedan tener muchas mas restricciones con respecto al radio de
circulacion, pero no imposible para aplicar los principios de movilidad. Un ejemplo de ello
es la ciudad de Mérida que no por su clima, pero si por su topografia puede disminuir un
poco los radios de circulacion para los modos de transporte no motorizados sin embargo
pueden plantearse estrategias como la creacibn de macro manzanas, donde sus
sistemas de movilidad puedan conectarse entre si y funcionar como un sistema, principio

fundamental de los Planes de Movilidad Urbana Sostenible.

El Instituto de Politicas para el Transporte y el Desarrollo (ITPD) de México junto
con el Centro Eure (Sociedad Civil dedicada a la investigacion aplicada) y la Embajada
Britanica en México, hacen mencidon de ocho principios de la movilidad para la vida

urbana:

1. Caminar: Desarrollar barrios y comunidades que promuevan la
caminata, acortando los cruces de vialidades, enfatizando la seguridad y
conveniencia del peatdn, creando espacio publico y promoviendo actividades en
plantas bajas, a nivel de calle

2. Pedalear: Priorizar redes de ciclovias, disefiando calles que
acentuen la seguridad y conveniencia de los ciclistas, ofreciendo estacionamiento

seguro para bicicletas publicas y privadas.
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3. Conectar: Crear patrones densos de calles y andadores que sean
muy accesibles para peatones, ciclistas y transito vehicular; crear calles sin autos,
callejones y caminos verdes para promover viajes no motorizados.

4, Transportar: Promover transporte publico de alta calidad que
asegure un servicio frecuente, rapido y directo, ademas de localizar estaciones de
transito, viviendas, trabajo y servicios a distancias caminables entre ellas

5. Mezclar: Planificar para usos de suelo mixtos, con un 6ptimo
balance entre vivienda, comercio, parques, espacios abiertos accesibles y
servicios

6. Compactar: Crear regiones compactas con viajes pendulares
cortos, reducir la expansion urbana focalizando el desarrollo en las éareas
adyacentes y vecinas al desarrollo existente, asi como localizar viviendas y
centros de trabajo a distancias cortas.

7. Densificar: Hacer coincidir la densidad poblacional con la
capacidad del sistema de transito.

8. Cambiar: Incrementar la

movilidad reduciendo el estacionamiento y
regulando el uso de las vialidades; limitar el
estacionamiento para desalentar el uso del
automoévil en horas pico; implantar cuotas

por uso del automévil por horas del dia y

destinos. (Imagen N°13) (Pag. 31)

Imagen N°13: Principios de la movilidad
urbana.
Fuente: ITDP, 2011
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Estos aportes desarrollados por los diferentes organismos a nivel mundial, es
una prueba mas de que el planeta se estd encaminado al desarrollo sostenible,
abarcando o aprovechandose, por asi decirlo, de cualquier tema que intervine en el
desempefio de la sociedad, en este caso seria desde el punto de vista de la
movilidad urbana sostenible. Todo con el propésito de cumplir con uno de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible, titulado: Ciudades y Comunidades Sostenibles,

donde una de sus metas es:

De aqui al 2030, proporcionar acceso a sistemas de transporte seguros,
asequibles, accesibles y sostenibles para todos y mejorar la seguridad vial, en
particular mediante la ampliacion del transporte publico, prestando especial
atencion a las necesidades de las personas en situacion de vulnerabilidad, las
mujeres, los nifios, las personas con discapacidad y las personas de edad.

(Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, 2015.)

Estos objetivos fueron acordados en el afio 2015 por las Naciones Unidas,
con la finalidad de poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar recursos

no renovables a las futuras generaciones.

Factores que intervienen en la movilidad

Para conocer mas a fondo como mejorar la movilidad en las areas urbanas, se
estudiara lo planteado por Alcantara (2010), que menciona que en la movilidad de

personas se ve interferida por varios factores, entre los principales son:

- el ingreso: dentro de cualquier sociedad la movilidad aumenta

cuando el ingreso aumenta...Esto significa que en una determinada ciudad las
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personas con mayores ingresos se desplazan con mas frecuencia que aquellas
de menores ingresos. (Pag. 32)

- edad: la cual impacta directamente la movilidad relacionada con las
tareas que son atribuidas, aceptadas o esperadas por parte de cierto grupo de
personas, de acuerdo a las condiciones sociales. El autor hace mencién a dos
ejemplos que lo confirman: la movilidad esta primordialmente relacionada con el
trabajo, las personas en edad “productiva” (entre los 20 y los 50 anos)
generalmente se desplazan mas. Considerando que la actividad escolar es la
segunda causa de desplazamientos en la ciudad, de tal manera que nifios y
jovenes son considerados poblacion “maovil”. Por su parte, los nifos en etapa
preescolar y los jubilados aparecen en el grupo de menos movimiento. (Pag. 33)

- género: En la mayoria de los casos, las actividades externas al
hogar son atribuidas principalmente a los hombres adultos, mientras las
actividades dentro de la casa son atribuidas a las mujeres adultas. Por lo tanto,

esto indica que el hombre se desplaza mas que la mujer. (Pag. 34)

Impacto de la movilidad urbana

La movilidad urbana hoy en dia se encuentra en un proceso de total
transformacioén, con la finalidad de convertirse en una movilidad mas eficiente, eficaz y
amigable con el medio ambiente. Este planteamiento se hace en funcién de contrarrestar
los diversos efectos negativos que perturban el dia a dia de las personas y al ambiente.
Entre los efectos mas resaltantes estan: el tiempo que una persona toma en desplazarse,
por tanto, la finalidad es disminuirlo disefiando estrategias de circulacion que optimicen

el recorrido. Otro factor a considerar es el espacio, ya que la movilidad necesita de
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infraestructura para desarrollarse, de la planificacion vial dependera el uso que se le dé,

tal como lo menciona Alcantara (2010):

“La movilidad demanda espacio en dos oportunidades: primero, cuando
hay construccién de infraestructura de circulacién, y, en segundo lugar, cuando

las personas utilizan dicha infraestructura” (Pag. 35).

El autor también explica, que la infraestructura para la movilidad requiere de
mucho espacio debido a los elementos que necesita para darse (autopista, aceras,
paradas, terminales, entre otros), es por ello la importancia de planificar y hacer los
estudios adecuados para que el espacio sea utilizado de forma eficaz; por otro lado esta
el impacto sobre el ambiente y sus recursos, recordemos que la movilidad requiere de
recursos no renovables como el hierro para la construccion del transporte y los derivados
del petréleo (asfalto, combustible, entre otros) para su funcionamiento. Otro factor a
considerar es el dafo causado por las externalidades al ambiente: destruccion de
ecosistemas naturales, contaminacion sénica, visual y la mas importante contaminacion

atmosférica por el desprendimiento de gases CO2 que causan el efecto invernadero.

Teniendo en consideracion lo anteriormente expuesto, el objetivo es plantear
estrategias de movilidad urbana que optimicen el uso del trasporte publico, disminuyendo
el uso del vehiculo privado y otros medios no motorizados, lo cual permitira dotar a las

ciudades de transportes limpios.

Sostenibilidad urbana

En el proceso de desarrollo de las ciudades modernas, se ha evidenciado la

importancia de encontrar una relaciébn armoénica desde el punto de vista social,



UN MODO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE
PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

econémico y ambiental, debido a la amenaza que existe a nivel mundial, sobre los
ecosistemas naturales que comprometen los recursos para satisfacer las necesidades
de las generaciones futuras. Es por ello, que el concepto de sostenibilidad urbana ha
surgido y se ha convertido en uno de los principales puntos a discutir en las agendas
politicas de las ciudades, que buscan una mejor calidad de vida a sus habitantes y la

permanencia de recursos para las generaciones futuras.

Ahora bien, la sostenibilidad urbana es una visién que se remonta a la década de
los 80 con la finalidad de evidenciar, analizar y proceder a favor de los diferentes
aspectos negativos y positivos de los ecosistemas urbanos y naturales, asi como la
participacion social y desarrollo econdémico equitativo, con el objetivo de resolver las
problematicas sociales existentes y futuras de una forma integral y armonica, con la

finalidad de incrementar nuestra calidad de vida.

En este sentido, Cermay Arriaxa (2019) sefialan que el concepto de sostenibilidad

urbana:

...se entiende como la busqueda del desarrollo de un medio urbano que
no degrade el entorno y disminuya el impacto en el mismo, equilibrando las

necesidades ambientales, sociales y ecologicas. (Cerma & Arriaxa, 2019)

Por otro lado, otros autores lo abordan a partir del concepto de sustentabilidad
como lo hace el autor Gabaldén (2006) en sus diferentes investigaciones donde hace un
analisis de la relacion de la sustentabilidad y los diferentes aspectos del desarrollo
urbano, el autor puntualiza que la sustentabilidad es la palabra clave al concepto de

sostenibilidad, definiendo que la sustentabilidad:
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. es una condicion del desarrollo que tiene diferentes dimensiones:

sociales, politicas, econémicas, culturales y por supuesto ecoldgicas. (Pag. 291).

En otras palabras, la sustentabilidad se basa en conceptos que fundamenta la
relaciéon de los diferentes aspectos del desarrollo enfocados desde lo social, econémico,
cultural, politico y ecoldgico y la sostenibilidad no es mas que las acciones que se
generan para que esta relacién sea armoénica y se mantenga en el tiempo. Es aqui donde
vemos la relacién que guardan estos dos conceptos y la importancia de manejarlos de la

manera adecuada.

Para darle continuidad a la idea el autor hace referencia en que la ciudad
sustentable, es aquella que permite una elevacion continda de la calidad de vida de sus
habitantes, siempre y cuando este mantenga un equilibrio entre los aspectos que

conforman la sostenibilidad. (Pag. 291).

Por su parte, la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), organismo principal que
se ha encargado de promover, definir, desarrollar y aplicar todo lo referente a la
sostenibilidad urbana, por medio de una seria de conferencias, cuyo comienzo surgio en
el aflo 1976 en la ciudad Vancouver en Canad4, la cual fue titulada como Habitat I, en
ella se establecié el control de los asentamientos humanos. Seguido de ella en el afio
1996, se celebro la conferencia llamada Habitat 1, celebrada en la ciudad de Estambul
en Turquia, cuyos acuerdos fueron: promover viviendas adecuadas, asentamientos
humanos sustentables, participacion ciudadana, igual de género, entre otros. Los paises

participantes aprobaron la agenda Hébitat Il como una guia de accion y monitoreo.
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En el afio 2016 se celebro la conferencia donde la agenda es llamada Habitat |11,
en la ciudad de Quito en Ecuador, donde fue tratado el tema de Desarrollo Sostenible y
ayudo a reforzar el compromiso al que se lleg6 en la agenda Habitat Il de Estambul. Sin
embargo, el autor Carrion (2016), hace referencia sobre esta, debido a que no cumplié
con el objetivo principal de una conferencia, que es discutir temas y llegar acuerdos con
respecto al desarrollo sostenible, sino que sirvié de escenario para una feria donde

fueron presentados productos urbanos.

Dentro del marco de estas conferencias han surgidos diferentes agendas
encargadas de dar continuidad y seguimiento a las politicas publicas implementadas
para lograr la sostenibilidad en las ciudades, con el objetivo de mitigar las deficiencias y
problemas que han surgido debido al crecimiento poco controlado de la poblacion
generando asentamientos informales sin ningun tipo de planificacion urbana. Todo con
el propadsito de mejorar el acceso a los servicios con la planificacidon de manera correctas
nuestras ciudades, viviendas adecuadas, acabar con la pobreza generando empleos
dignos, la igualdad de género, todo en pro de mejorar la calidad de vida. Entre las mas

recientes encontramos:

- Agenda 21: surgio en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
el Medio Ambiente y el Desarrollo (CNUMAD) celebrado en Rio de Janeiro en
Brasil en el afio 1992, bajo a la organizaciéon de las Naciones Unidas (ONU), con
el fin de promover el desarrollo sostenible. Se recomiendan una serie de acciones
gue deben ser acometidas a nivel mundial, nacional y local, a ser ejecutadas a

través de organizaciones gubernamentales de los paises miembros, y por grupos
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del sector privado en todas las areas donde ocurran impactos humanos sobre el
medio ambiente. (ONU 1992)

- Carta de Aalborg: llamada carta de las ciudades europeas hacia
una Sostenibilidad, que fue aprobada en la Conferencia Europea sobre Ciudades
Sostenibles, en la ciudad de Aalborg en Dinamarca en el afio 1994, con la finalidad
de darle continuidad a la Agenda 21 y desarrollar programas hacia un desarrollo
sostenible. En esta conferencia, se inicié la campafia para ciudades Europeas
Sostenible, con el objetivo de darle valor al campo atmosférico y contrarrestando
la contaminacion la cual el ser humano es el mayor participe. Esta carta fue
rectificada en el afio 2004 en la misma ciudad, en esta conferencia se revisaron
los avances realizados en los ultimos diez afios y de esta manera reforzar las
acciones, aumentar la concienciacion y resaltar la necesidad de los gobiernos
locales de toda Europa, para que actien de forma integrada y hacer frente a los
crecientes retos en materia de sostenibilidad. (Los compromisos de Aalborg 2004)

- Agenda 30: en ella se encuentran los 17 objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) (Imagen N°14), también conocidos como objetivos globales,
gue fueron adoptados por las Naciones Unidas en el afio 2015 como un llamado
universal a la accion para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar
gue para el 2030 todas las personas disfruten de paz y prosperidad. De esta
agenda, surgio el programa de Ciudades Emergentes Sostenibles (CES) desde la
Divisién de vivienda y Desarrollo Urbano del BID, cuyo objetivo es dar apoyo
directo a los gobiernos centrales y locales en el desarrollo y ejecucion de los

planes de sostenibilidad urbana basado en tres pilares: sostenibilidad
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medioambiental y de cambio climéatico, sostenibilidad urbana, sostenibilidad fisica

y gobernabilidad. Al igual que el planteamiento de las ciudades verdes, que abarca

todo lo referente al mejoramiento de la calidad del aire, calidad de las masas de

agua y el uso eficiente de las mismas, la conservacion y aumento de la

biodiversidad urbana, mejorar la gestién de los residuos, y la reduccion de la

contaminacion acustica. (PNUD 2015)
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A manera de reflexion, la sostenibilidad urbana de acuerdo a todas estas

agendas, documentos y programas busca concientizar sobre la forma en que se

conciben las ciudades. Busca planificar ciudades compactas, donde su principal

caracteristica sea disminuir las distancias entre los espacios residenciales, con las areas

de uso de produccidén econdmica, asistencial, de servicios y deportiva. Se destaca la

)
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importancia de construir asentamientos,
donde su zonificacion permita que SOCIAL ECONOMICO

converjan usos mixtos existentes,

DESARROLLO

ciudades donde se preserve 0 exista un SOSTENIBLE

VIVIBLE VIABLE

equilibro entre lo construido y lo natural, AIO f

donde hagan uso de los recursos MEDIOAMBIENTAL

py

propuestas en los programas ya Imagen N°15: Dimensiones del desarrollo sostenible.
Fuente: Universidad Andina Simén Bolivar, s.f.

naturales de manera consiente vy

eficiente acatando las acciones

mencionados.

Ciudades donde existan acciones para disminuir la pobreza, aumento de empleos
formales y productivos, generar programas de educacion de alta calidad al alcance de
todos, seguridad social, al igual que la diversificacion de los sectores economicos.
Ciudades que busquen la aplicacion de las acciones que encaminen al desarrollo
sostenible desde el aspecto econdmico, social, politico y ambiental (imagen N°15), que
comprenda que para lograrlo debe existir un equilibrio entre las partes, de faltar o fallar

una no podra haber desarrollo sostenible urbano.

Principios de la sostenibilidad urbana

Los paises desarrollados, que tienen avances en el estudio de la sostenibilidad
urbana han elaborado una serie de principios, con la intencion de crear directrices en el
momento de planificar y construir nuevos desarrollos en sus ciudades, con la finalidad
de conducir sus ciudades a la sostenibilidad. Estévez (2016) hace mencién de que China

es uno de los pioneros de esta teoria, esto como consecuencia de ser unos de los paises
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mas contaminados del mundo, debido a su sobrepoblacion y avances tecnoldgicos, que
han llevado a este pais a buscar soluciones para la organizacion, actualizacion de su
urbanismo y nuevos desarrollos. Ellos establecen 12 principios, los cuales abarcan las 3

directrices de la teoria de la sostenibilidad, siendo los mas importantes:

- Forma urbana
1. Crecimiento urbano limitado: “Toda ciudad deberia establecer
un limite de crecimiento urbano (UGB, en sus siglas en inglés). Este limite
deberia basarse en un analisis riguroso de variables ecologicas, capacidad
medioambiental, y la eficacia y productividad de los distintos usos de la tierra”.

(Estévez, 2016).

El autor aqui induce a analizar y planificar de una mejor manera los nuevos
desarrollos, dejando claro que deben ser disefiados con los célculos pertinentes en
cuanto a espacio (relacion de los construido con lo natural, que vendria siendo el
ecosistema urbano), capacidad de los recursos naturales para la obtencion de los

servicios basicos y la distribucion eficaz de los usos para sostenibilidad.

2. Desarrollo orientado al transito (TOD): “La ciudad debe
construirse alrededor de su sistema publico de transporte”. Aqui hace mencién
de que los poblados no pueden estar a mas de 500 — 800 metros de distancia

de las estaciones de buses o metros. (Estévez, 2016).

La accesibilidad a los servicios debe ser clara y facil en cuanto a los medios de

transportes no motorizados (caminar, bicicleta entre otros).
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3. Usos mixtos: “Los barrios residenciales deben estar en un radio de

500 metros de al menos 6 tipos de servicios: colegios, oficinas de correos,

bancos, comercios, hosteleria y centro de salud”. (Fecha de consulta: 02 de

marzo de 2022. (Estévez, 2016).

Recordemos que este principio, es el principal y mas importante para la

construccién de la sostenibilidad urbana. Al existir una excelente ubicacién cercana de

los equipamientos urbanos, estariamos aportando la simplificacion de los medios de

movilidad, siendo estos unos de los principales problemas contaminantes a resolver en

las agendas politicas a nivel mundial.

4. Espacios publicos verdes: “El espacio publico verde accesible

para el ciudadano debe ocupar entre 20 y el 40% de la superficie a urbanizar,

siendo los barrios residenciales los que deben estar cerca del extremo del 40%.

Todas las viviendas deben tener este tipo de espacio publico accesible a

menos de 500 metros”. (Estévez, 2016).

Esto, con la finalidad de mantener un equilibrio entre lo construido y lo natural, de

tal manera que el impacto hacia el ambiente minimice y se preserve el mayor porcentaje

posible de espacios naturales.
Recordemos que este es el
objetivo principal de la
sostenibilidad, generar una

relacion armoénica entre la

Imagen N°16: Metabolismo urbano.
Fuente: Blake Robinson & Karl Schulschenk, 2018.
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dimension social, ambiental y econémica. (Imagen referencial N°16)

- Transporte motorizado y no motorizado:
5. Trafico no motorizado: en este principio el objetivo es fomentar el
uso de medios de transporto no motorizado como (caminar, bicicletas,

patinetas, entre otros). (Estévez, 2016).

Es por ello, la importancia de
planificar espacios destinados a
estos modos de transporte en las
areas urbanas con la finalidad de
motivar su uso, y minimizar el uso del

automovil privado. Este principio

guarda relacion directa con el

planteamiento de usos de suelo Imagen N°17: Principios de la sostenibilidad.
Fuente: La Network. 2019.

mixtos, por tanto, el urbanista o planificador urbano debe brindar al residente un espacio

donde converja la mayor cantidad de equipamientos urbanos, ubicados a distancias

cortas para que el usuario pueda desplazarse en transportes no motorizados, como se

muestra en la imagen N°17 y no deba desplazarse a largas distancias para satisfacer

sus necesidades, donde amerite el uso de transporte publico o privado motorizado.

6. Transporte publico: motivar el uso del transporte publico mediante
estrategias, con la finalidad de disminuir el uso del trasporte privado. (Estévez,

2016).
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Esto puede lograrse con la construccion de un sistema de transporte publico
limpio, que brinde a los usuarios seguridad, confort y eficiencia. Es importante indicar
gue todo sistema de trasporte publico esbozado para cualquier espacio, debe estar bajo

un plan de movilidad urbano sostenible.

- Energiay recursos
7. Edificios verdes: Las mejoras en ecoeficiencia estarian centradas
en los sistemas de climatizacion, gestion del agua y ahorro en el consumo de

electricidad, principalmente. (Estévez, 2016).

Es importante destacar, que en la
actualidad la arquitectura que se implanta
en los paises desarrollados apunta al
disefio de edificaciones sostenibles, con
la finalidad de disminuir la demanda de
energia eléctrica se refiere, sistemas de

climatizacion tanto interna como externa,

tratamiento de agua y desechos solidos.

Imagen N°18: Edificios verdes.
Fuente: Posted Bv ConstruPM. 2017

Movilidad urbana sostenible

Es un tema que ha surgido en los ultimos afios, debido a los efectos negativos
gue el desarrollo ha tenido sobre el medio ambiente y el uso de los recursos naturales,
producto de concebir ciudades cuyo transporte urbano estd basado en el uso de

automoéviles privados, aunado a la falta de planes urbanisticos, lo cual permite el


https://www.ecointeligencia.com/2015/11/ecoeficiencia/

UN MODO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE
PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

crecimiento urbano no programado de nuevos desarrollos y la carencia de programas
gue vayan enfocados en la movilidad de los usuarios. Todo esto en respuesta al

crecimiento descontrolado de la poblacion.

Ahora bien, a pesar de ser un tema tan importante, no existe definicion formal,
simplemente esta definido por una serie de acciones que se encuentran o que deben
estar enmarcadas en el concepto de desarrollo sostenible, cuyo concepto se formalizo
en el afio 1987 por la comision Mundial de Medio Ambiente y Desarrollo de las Naciones

Unidad, que lo define como:

el desarrollo que satisface las necesidades de las generaciones
presentes sin comprometer las posibilidades de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades”. (Comision Mundial sobre el Medio Ambiente

y el Desarrollo, 1987)

Esta misma relacion de conceptos y origen de definicion, lo indican los autores

Santos y Rivas (2008) donde nos dicen que la movilidad urbana sostenible es:

...mas que una acepcion tedrico-terminoldgica, es la expresion
concentrada de una voluntad politica, enunciada en el contexto del concepto de
‘desarrollo sostenible’. De ahi que, inevitablemente y como ocurre con su marco
contextual, su sentido se estira, se diluye o se vacia en funcién de los objetivos

e intereses de quien lo formula o simplemente lo usa. (pag.24)

Es por ello que surgieron definiciones que fueron acercandose cada vez mas a lo
gue hoy en dia representa para nosotros la movilidad urbana sostenible, ejemplo de ello
podemos citar a la autora Lizarraga (2006), que hace mencion a un concepto de

movilidad urbana sostenible en su investigacién donde lo precisa como:



UN MODO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE
PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

“la existencia de un sistema y de unos patrones de transporte capaces
de proporcionar los medios y oportunidades para cubrir las necesidades
econdmicas, ambientales y sociales, eficiente y equitativamente, evitando los

innecesarios impactos negativos y sus costes asociados” (Pag. 56).

Otro aporte sobre el significado de movilidad urbana sostenible es la que maneja
Ole Thorson, (s.f.) en la pagina la Asociacion por la Interculturalidad y el Desarrollo

Sostenible, la cual define que la movilidad urbana:

. €s una manera de desplazarse, de viajar, que tiene un profundo
respeto por todos los vecinos de las calles y carreteras. Este respeto debe ir
dirigido a residentes, peatones, ciclistas, pasajeros del transporte publico, asi

como a los demas conductores”. (Ole Thorson, s.f.)
Y para que esta sea sostenible debe implicar que:

...conduciendo el coche o la moto (extensible a transportistas y
conductores de vehiculos comerciales), hay que producir el minimo coste
energético, contaminar lo menos posible, hacer menos ruido y dar preferencia al

otro usuario de la via. (Ole Thorson, s.f.)

El hace varias conclusiones que son asertivas a la hora de plantear estrategias
gue mejoren la relacion entre la movilidad urbana y el entorno natural, y prioricen al

peatén como:

- La movilidad sostenible es una situacion en la que hay un minimo
absolutamente necesario de kildmetros conducidos en coche privado, pero en la que

también se conjugan un respeto a los demas y unas velocidades mas contenidas.

Una movilidad sostenible es también un conjunto de viajes donde el coste
energético se minimiza, tanto en la eleccién del modo de transporte como disminuyendo

el nimero de viajes realizados y su longitud. Para poder ejercer esta movilidad s
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respetuosa es necesario que los modos de mayor sostenibilidad tengan prioridad sobre
los més contaminantes y con un mayor coste energético.

- Es necesario planificar las ciudades para que proporcionen suficiente
comodidad y seguridad en los movimientos de los peatones y ciclistas, en primer lugar,

y para los pasajeros del transporte colectivo, en segundo lugar.” (Ole Thorson, s.f.)

De acuerdo a la Unién Internacional del Transporte Publico (UITP), existen tres

pilares en los que se basa la movilidad urbana sostenible, que son:

- uso del suelo que incorpore las necesidades de movilidad,
- la restriccion del uso del vehiculo privado y

- la promocion de un sistema de transporte publico eficaz.

Al revisar estos pilares, se observa que estdn enmarcados en los mencionados
como principios de la sostenibilidad urbana. Es aqui donde se encuentra la vinculacion

del desarrollo urbano con la movilidad.

Asi, retomando la problematica que genera el modelo actual de movilidad, se
encuentran que las administraciones publicas, se han visto en la obligacion de generar
estrategias que mitiguen los efectos negativos que ha traido el mal manejo de la
movilidad. Es por ello que, como respuesta, surgen las politicas publicas de movilidad
gue en la actualidad en muchas ciudades conforman los llamados Planes de Movilidad
Urbana Sostenible, que presentan estrategias que tienen como objetivo central, mejorar
la accesibilidad de las personas a los bienes y servicios, en pro del mejoramiento de la

calidad de vida.
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Claro esta que para que esto se logre, es importante planificar los nuevos desarrollos de
acuerdo a los postulados de la ciudad compacta, que de acuerdo a Lehmann (2010) “su
funcionamiento es basada en el interés comunitario y su proyeccion enfatiza aspectos
tales como: uso variado del suelo, accesibilidad fisica universal, uso del transporte
publico, movilidad alternativa, mayor espacio para peatones y menos para vehiculos
particulares”, logrando que las personas puedan satisfacer sus necesidades utilizando

medios de transportes no motorizados.

Peatones

¥ is i

Ciclistas

Transporte Publico

Logistica y transporte
de carga

Vehiculos particulares

Imagen N°19: Piramide de la movilidad urbana sostenible.
Fuente: Movilidad y noticias, 2022.

Cabe mencionar lo dicho por El Instituto de Politicas para el Transporte y el
Desarrollo (ITPD) de México junto con el Centro Eure (Sociedad Civil dedicada a la
investigacion aplicada) y la Embajada Britanica en México, quienes elaboraron la guia
sobre los Planes Integrales de Movilidad que los usos del suelo estan directamente

relacionados con la movilidad urbana:

‘La localizacibn de cada vivienda, infraestructura, equipamiento,

instalacion y edificacion es lo que genera necesidades de movilidad, por ello una
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estrategia de desarrollo urbano sustentable, desde la perspectiva de la movilidad,
tiende a reunir armonicamente usos del suelo y necesidades de transporte”. (Pag.
29)

A manera de conclusion se sefialan algunas claves de la movilidad urbana escritas

por Mataix (2010):

- La movilidad no es sino un medio para permitir a los ciudadanos,
colectivos y empresas acceder a la multiplicidad de servicios, equipamientos y
oportunidades que ofrece la ciudad.

- Su objetivo es que los ciudadanos puedan alcanzar el destino
deseado en condiciones de seguridad, comodidad e igualdad y de la forma mas
autonoma y rapida posible.

- Movilidad no es sindnimo de transporte. El transporte es solo un
medio mas para facilitar la movilidad ciudadana. También cuentan los modos
alternativos de moverse: caminar, bicicleta, etc.

- Dar solucién a los problemas de trafico, no es solucionar la movilidad
urbana

- Las politicas de movilidad tienen que ofrecer soluciones a todos los
ciudadanos: peatones, ciclistas, personas con movilidad reducida, usuarios
del transporte publico, automovilistas...

- Para lograr la maxima eficienciay reducir las necesidades de
desplazamiento es mas importante “crear cercania”, es decir, que se pueda
estudiar, comprar, trabajar y divertirse cerca del lugar de residencia, que “producir

transporte”. (Pag. 20)
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Medios de transporte sostenibles y mecanismos para su aplicacion

La movilidad urbana de una ciudad es un tema que debe resolverse con criterio,
ya que de ella depende la economia de un pais, al igual que su relacion con la parte
social y ambiental. Debido a la importancia y su impacto en estos tres sectores, hoy en
dia los paises que se encuentra en el proceso de implementar cambios para lograr un
desarrollo sostenible se han visto en la necesidad de crear o proponer politicas y planes

operativos. De acuerdo a Bocarejo (2009) el objetivo principal es buscar un:

“equilibrio entre la contribucién al desarrollo econémico que aporta el

transporte y la limitacion de los impactos ambientales”. (Pag. 78)

En consecuencia, surgen los modos de transportes sostenibles que tiene como
objetivo limitar el uso del transporte privado, con la finalidad de que sea usado de forma
racional, debido a que este es el modo de transporte que genera mas impacto negativo
al ambiente. Esto lleva a motivar el uso del trasporte publico y el no motorizado, todo con
el objetivo de construir una movilidad fluida y sostenible, caracteristica principal de las

ciudades inteligentes y del futuro.

El autor Bocarejo (2009), cita en su investigacion el concepto que maneja El
Instituto de Transporte Sostenible de Winnipeg, quien define el transporte sostenible

como:

aquel que permite a individuos y sociedades satisfacer sus
necesidades de acceso a areas de actividad con total seguridad de manera

compatible con la salud de los seres humanos y los ecosistemas”. (Pag. 78)
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La pagina Eco emprende, hace mencion de algunos ejemplos de mecanismos que
han sido implementados en las ciudades que se encuentran transformando su movilidad,
al igual que las estrategias que motiven el uso de los mismos, entre los mas destacados

tenemos:

- La bicicleta, es el vehiculo que cada vez toma mas fuerza alrededor
del mundo, convirtiéndose en el vehiculo del futuro. Alrededor de 2500 millones
de ciudadanos realizan sus trayectorias diarias en este medio de transporte.

(Fecha de consulta: 03 de marzo de 2022. (Ecoemprende, s.f.)

Esto debido a que es un modo en el cual puedes transportarte contribuyendo al
mismo tiempo a mejorar la salud, disminuye el uso de automovil y contribuye a la
reduccion de la contaminacion del ambiente. Entre las ciudades mas destacadas

tenemos:

Bogota, que de acuerdo al reporte de la secretaria de movilidad en el 2013
esta ciudad cuenta con 350 kilometros de vias destinadas a los ciclistas,
convirtiéndose en la ciudad que posee la red mas larga de Latinoamérica.

Amsterdam, Segun un reporte de Fast Company esta ciudad actualmente
posee 400 kilbmetros de vias para uso exclusivo de bicicletas.

- Intersecciones seguras, estrategia que esta siendo implementada
en varias ciudades con el fin de resguardar la poblacion ciclista. Una de estas
ciudades es Portland en Estados Unidos, donde el urbanista Nick Falbo, ideo un
plan que propone esquinas en forma de isla, para que el ciclista pueda esperar su

oportunidad de paso sin correr riesgo. Complementado con barras de stop, paso


http://www.fastcoexist.com/3024721/the-10-smartest-cities-in-europe
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de cebra exclusivo para ciclistas y, sefiales y seméforos dirigidos para este modo
de transporte. (Ecoemprende, s.f.)

- Sistemas de bike sharing - inteligente, mecanismo que consiste
en ofrecerle a los ciudadanos el servicio publico de bicicletas, para que puedan
trasladarse de un lugar a otro. Una de las ciudades que cuenta con este servicio
es Copenhagen, capital de Dinamarca, que, aunado al servicio, cada bicicleta
cuenta con un sistema que recopila datos de transito, ruido, temperatura, y
humedad entre otros, para dar reportes en tiempo real a todos sus ciudadanos a
traves de una aplicacion en sus teléfonos. (Ecoemprende, s.f.)

- Car — sharing, estrategia que consiste en ofrecer el servicio de
carros eléctricos en alquiler, de manera que pueda reducir en primer lugar el
trafico y en segundo lugar mitigar el dafio ambiental que genera los autos
convencionales. Este mecanismo es muy utilizado en la ciudad de Paris.

Por otro lado, algunas ciudades como Berlin, Barcelona, Milan, Vienna y
Bogota en Latinoamérica, los ciudadanos ofrecen por medio de una aplicacion
digital asientos en sus carros, con la finalidad de obtener los beneficios que se
dan por el uso exclusivo de vias rapidas, compartir gastos de peajes y ganancias
monetarias, ademas de contribuir a la mejora ambiental y disminucion del transito.
(Ecoemprende, s.f.)

- Peajes urbanos, consiste en su instalacion en las vias mas
transitadas, y por lo tanto mas congestionadas para el cobro a los automoviles
particulares, con la finalidad de motivar el uso del transporte publico. Este

mecanismo es implementado mas que todo en el casco central de las ciudades,
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un ejemplo es Singapur, donde se han implementado en las vias urbanas mas
transitadas. El sistema es conocido como Electronic Road Pricing System (ERP).
(Ecoemprende, s.f.)

- Sistema inteligente de movilidad, este mecanismo funciona de
manera similar al de las bicicletas inteligentes, con instalacién de censores y
camaras en puntos estratégicos como las intersecciones o vias principales, para
el estudio del flujo vehicular y poder asi dar un reporte en tiempo real del trafico o
accidentes, con la finalidad de que los usuarios puedan escoger la alternativa mas
adecuado para su traslado y hacer mas fluido el transito. Las ciudades que han
implementado estos sistemas son Rio de Janeiro (Portal web oficial), Tennessee
(Smart way) y Medellin (Sistema inteligente de movilidad Medellin (SIMM)).
(Ecoemprende, s.f.)

- Estacionamientos inteligentes, en pro de disminuir el transito,
algunas ciudades como Londres han implementado un proyecto llamada Smart
Parking que consiste en la instalacion de sensores en los estacionamientos de las
areas mas turisticas, de tal forma que el usuario pueda ubicar de forma rapida un
lugar para estacionar y de esta manera disminuir el transito de los vehiculos en

busca de aparcamiento. (Ecoemprende, s.f.)

Estos son algunos de los mecanismos que se estan implementando en diferentes

ciudades del mundo, basados en la afirmacion dada por Miralles (2002):

... “para que la ciudad moderna funcione es necesario que todo fluya”.
(Péag. 28).
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Medios de transporte tradicionales

Es importante indicar que la movilidad urbana de una ciudad funciona como un
sistema, es decir, se vale de varios elementos para que pueda funcionar de forma 6ptima.
Es por ello, que no podemos prescindir de los sistemas de transportes urbanos
tradicionales a pesar de que se esté trabajando baja el concepto de sostenibilidad. En
consecuencia, hoy en dia las ciudades que se encuentran en via de desarrollo sostenible,
han transformado sus flotas de transportes publicos en instrumentos de movilidad con
menos impacto en el medio ambiente, al igual que se han valido de multiples estrategias
con la finalidad de motivar a la ciudadania a transportarse en dichos sistemas, todo con

el objetivo de contribuir a la conservacion del medio ambiente.

- Uno de los mas utilizados en América Latina es el Bus Rapid Transit,

gue segun Rodriguez D. y Vergel E.

‘es un modo de transporte que generalmente se caracteriza por el
desarrollo de infraestructura que dan prioridad al transporte publico en relacion
con el transporte en otros tipos de vehiculos, donde uno de sus objetivos
principales es permitir un rapido acceso al transporte y un traslado que consuma

menos tiempo al pasajero”. (Rodriguez y Vergel, s.f.)

De acuerdo a las investigaciones realizadas por estos autores, en América Latina
existen mas de 45 ciudades que han realizado inversiones para la instalacion del sistema
tipo Bus Rapid Transit, entre las mas cercanas tenemos Bogota (Colombia), Curitiba,
Sao Paulo y Goiania (Brasil), Ciudad de Guatemala (Guatemala), Quito y Guayaquil

(Ecuador), Mérida (Venezuela), entre otros. (Rodriguez y Vergel, s.f.)
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En el caso de Mérida, el sistema de transporte publico urbano de pasajeros,
conocido como Trolebus por el vehiculo utilizado, tenia proyectado la construccion de
cuatro lineas donde comunicara la ciudad, de acuerdo a su forma urbana alargada,
teniendo en cuenta las entradas al centro de la misma. La primera linea que iria de Ejido
al sector de La Hechicera, la segunda que iria desde el sector de la Parroquia a la Vuelta
de Lola. La Linea tres, que conecta el sector de la Cuenca del Rio Chama con la meseta
fundacional de la ciudad, cuya estacion principal esta ubicada en el Sector del Paseo de
la Feria. Y la cuarta linea que partiria desde el sector de Milla hasta la poblacion de Tabay.
Hoy en dia solo se encuentra parcialmente construida la linea uno hasta el casco central,
es decir, que no fue culminada en su totalidad y la linea tres, esta si en su totalidad. Por
otra parte, los sistemas de transporte alimentadores al trolebus, no fueron programados
adecuadamente, incluso algunas zonas carecen de los mismos, obligando a los
ciudadanos a que por sus propios medios llegan al sistema y no que el sistema llegue a

los ciudadanos, clave fundamental para un funcionamiento 6ptimo.

El fracaso del sistema no solo se debe a lo antes expuesto, se le debe sumar la
falta de mantenimiento a la parte eléctrica y al déficit eléctrico que actualmente sufre el
pais, convirtiendo el mismo en un medio de transporte practicamente tradicional solo con
la diferencia de contar con un canal vial de exclusividad para su funcionamiento, al igual
gue el casi inexistente mantenimiento de las unidades de transporte, desechando por
completo uno de los objetivos principales y mas importante como lo es el impacto
ambiental. Debido a que las unidades pasaron de funcionar con electricidad a funcionar
con combustible derivado del petroleo, principal contribuyente al CO2, causante del

efecto invernadero.
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Otro de los sistemas de transporte que segun los autores Garcia y Pulgarin (2009)
gue han impuesto una nueva pauta mundial como medio de transporte masivo es el
Metrocable, cuyo objetivo es la conexién de ciertas areas pobladas de la ciudad que
debido a su geografia se hacen de dificil acceso, a las areas centrales de las mismas
Funcionan como sistemas de transporte turistico los cuales son conocidos como
teleféricos y en los ultimos tiempos se ha sumado a la lista de los medios de transportes
masivos. Existen diferentes ciudades de América Latina que han implementado el
sistema, entre ellos tenemos la ciudad de Bogota — Medellin (Colombia), Caracas —

Mérida (Venezuela). (Pag. 13).

De acuerdo al manual para la evaluacion de inversiones de transporte en las

ciudades, elaborado por el Ministerio de Fomento de Espafia (1996), los criterios son:

- Reduccion de costos de funcionamiento.

- Reduccion de tiempo total de desplazamiento.

- Mejoramiento de la seguridad.

- Minimizacion del impacto ambiental, debido a que es una tecnologia
limpia.

- Rentabilidad de la inversion.

- Mejoramiento de la accesibilidad.

- Equidad social.

- Eficiencia energética.

La ciudad de Mérida, como se menciona en el parrafo introductorio de este item,

cuenta con un servicio de transporte de esta clase, el cual esta sirviendo a la comunidad

|-
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de San Jacinto, que debido a su ubicacién y geografia ameritaba de una modalidad de
traslado como el mencionado. El impacto que tuvo la construccion de este medio de
transporte en la ciudad fue positivo, su infraestructura hizo que el paisaje urbano en las
zonas que conecta se transformara, esto debido a la construccion de sus estaciones, la
remodelacion de sus calles y aceras, la insercion de mobiliario, la construccién del
bulevar y el mirador al rio chama, convirtiéndose de esta forma en un punto de referencia

para la ciudad, hasta el punto de convertirse en un sitio turistico.

Otro de los aspectos positivos, es que, se hizo visible gran parte del espacio
natural por el cual debe transitarse, haciendo esto el recorrido mas agradable para el
usuario, y en consecuencia a ello paso hacer prioridad la conservacion del ecosistema
natural. Se convirtié en un espacio recuperado y seguro debido a que es un lugar vivido
por el ciudadano cumpliendo con uno de los objetivos que es el mejoramiento de la

calidad del meridenio.

Cambios para lograr una movilidad urbana sostenible.

Existen muchas tacticas implementadas en todas las ciudades que buscan
resolver el tema de la movilidad, unas con mas éxito o asertivas que otras, ya que en
algunos casos las soluciones parten de la sostenibilidad (caso ideal), mientras que en
otras, la solucion primordial es la construccién de nuevas infraestructuras viales, para
poder descongestionar las vias principales (transito inducido), trayendo como
consecuencia el incremento del uso del automdvil particular, lo cual induce a la

trasformacion de la ciudad compacta en difusa.
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Los autores Benitez, Aguiluz y Alvirde (2017) mencionan dos aspectos que son la
esencia o base de las politicas publicas que pueden implementarse con el fin de lograr

una movilidad sostenible, para ello es necesario:

“implementar planes con vision a largo plazo para que puedan adecuarse
a lo largo del tiempo. Asi como politicas publicas que se basen en una alta
productividad y una economia baja en carbono donde la inversién publica genere

mas valor social, econdmico y ambiental”. (P4g. 78).

Los autores concluyen diciendo que:

“Para que las ciudades logren transformar el actual modelo de movilidad,
es necesario crear politicas publicas de movilidad urbana sustentable, que
combinen objetivos interrelacionados de transformacion fisica, social vy
economica del territorio urbano, en sintonia con la triple dimensién econdmica,
social y ambiental del desarrollo sostenible”. (Benitez, Aguiluz y Alvirde, 2017,
pag. 78).

Solo de esta manera se puede lograr crear politicas publicas de movilidad
sostenible, que den solucion a los conflictos que existen en la actualidad en condiciones

normales. Estrategias que brinden soluciones en el menor tiempo posible al menor costo

y minimizando los riesgos ambientales.

Plan de Movilidad Urbana Sostenible

No existe una definicion oficial de lo que significa Planes de movilidad Urbana
Sostenible, sin embargo, la revista virtual Sustainable Urban Mobilty Congress (2018) lo
define como:

“un conjunto de principios rectores que pueden adaptarse a las circunstancias

especificas del area urbana en consideracion. Su objetivo central es mejorar la

|-
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accesibilidad de las areas urbanas y proveer de transporte y movilidad sostenible y

de alta calidad hacia, a través y dentro de un area urbana”.

En otras palabras, se puede decir que los Planes de Movilidad Urbana Sostenible
son la recopilacién de acciones que mitiguen las externalidades que trae un mal
funcionamiento de la movilidad en un &rea determinada, de forma eficiente, segura,
sostenible y equilibrada. Esto lo confirma el autor Galeano (2019), quien hace mencién

al aporte dado por Lopez (2008), cuando expresa que:

Las estrategias de PMUS coinciden con movilidad segura, movilidad
sostenible, movilidad equitativa y movilidad eficiente, con los objetivos de reducir la
necesidad de transporte, potenciar el cambio modal, mejorar la eficiencia del
transporte y desarrollar transportes limpios. (Pag. 8)

Existen muchisimas estrategias enmarcadas en los Planes de Movilidad Urbana
Sostenible, que han sido implementadas en todas partes del mundo, como ya se ha
indicado. La movilidad urbana es un tema, que ha sido y se sigue estudiando en la
actualidad, con el objetivo de dar respuesta al problema ambiental que estamos viviendo
y principalmente a la mejora de la calidad de vida de los ciudadanos. Es por ello que se
justifica el tema de esta investigacion, la urgencia de darle a la ciudad de Mérida, un plan
gue no solo ayude a resolver los problemas que padece la ciudad, sino que también sea
un factor de impulso al turismo del area seleccionada.

Diferencia entre la planificacion tradicional del transporte y la planificaciéon
de la movilidad urbana sostenible:

Asi como las ciudades evolucionan en cuanto a su desarrollo urbano, evoluciona
la manera en que los planificadores gestionan la ciudad, cambiando el enfoque de

acuerdo a las necesidades actuales, a continuacion, en el cuadro N°1, se detallara las
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diferencias entre la planificacion tradicional y la planificacion de la movilidad urbana

sostenible:

e g . Planificacidon de la movilidad urbana
Planificacion tradicional

sostenible
Se centra en el trafico - Se centra en las personas
Objetivos principales: Objetivos principales: Accesibilidad y calidad
Capacidad y velocidad del flujo del - de vida, en particular la equidad social, la salud y la
trafico calidad del medio ambiente, y la viabilidad econémica
Desarrollo integrado de todos los modos de
Centrada en un solo modo - . i - .
transporte y cambio hacia una movilidad sostenible
La infraestructura es el Combinacién de infraestructura, mercado,
tema principal - regulacion, informacion y promocion
Documento de planificacion Documento de planificaciéon coherente con
sectorial - los ambitos de politicas conexas
Plan de ejecucién a cortoy Plan de ejecucion a corto y medio plazo
medio plazo - integrado en una vision y una estrategia a largo plazo
Abarca un area Abarca un drea urbana funcional basada en
administrativa - los flujos de desplazamiento al trabajo
Ambito de los ingenieros de ) e T
. - Equipos de planificacion interdisciplinarios
trafico
Planificacién con la participacion de las
Planificacién por expertos - partes interesadas y los ciudadanos mediante un
enfoque participativo y transparente
Evaluacion del impacto Evaluacion de impacto sistematica para
limitada - facilitar el aprendizaje y la mejora

Cuadro N°1: Diferencia entre la planificacién tradicional del transporte y la planificacién de la movilidad
urbana sostenible
Fuente: Directrices para la elaboracién e implementacion un plan de movilidad urbana sostenible. 2°
edicion. (2019. Pag. 10)

De acuerdo al Manuel de Directrices para la elaboracion e implementacién un plan
de movilidad urbana sostenible. 2° edicion, este seria el proceso y las preguntas que se
deben hacer para ponerse en contexto para la realizaciéon de un plan de movilidad urbano

sostenible, como se muestra en la imagen N° 20:
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Imagen N°20: Proceso de elaboracion de PMUS

Fuente: Directrices para la elaboracion e implementacion un plan de movilidad urbana

sostenible. 2° edicion. (2019. Pag. 17)

Relacion de los planes de movilidad urbano con respecto a los planes

existentes:
Planes regionales, estrategias municipales, planes de desarrollo urbano e Il
Armonizacion de objetives
Plan de movilidad urbana sostenible
Coordinacidn estratégica de los aspectos de la movilidad € |
Planes de trifico L Plan de accidn Plan de aire _— l.ieaccién e':' Otrosplanes sectoriales
5 transporte . SLh materia de energia -
diferentes iae contra el ruide limpio ; del municipio
publico sostenible
Planes operativos de usos del suelo/zonificacion e implementacion ‘
\l_

Debe existir una
sintonia con los
objetivos de los
planes maestros.

Las estrategias
deben
conectarse con
las estrategias
de los planes
especiales.

PMUS deben
ajustarse a la
zonificacion ya
planificada, asi
como en los
procesos de
implementacion.

Imagen N°21: Relacion de los planes de movilidad urbano con los existentes.
Fuente: Estructura de las relaciones entre el PMUS y otros planes (adaptado de Ahrens et al.;

Recomendaciones for Mobility Master Planning, FGSV 2015, p. 8)
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Instrumentos para fomentar los PMUS

1. Informacién

2. Incentivos

* Proporcionar una 3. Facultacion 4. Reglamentacion

Permitir que las

Grafico N°2: Instrumentos para fomentar los PMUS
Fuente: Directrices para la elaboracion e implementacion un plan de movilidad urbana
sostenible. 2° edicion. (2019. Pag. 28)

A modo de reflexion es fundamental tener en cuenta en el momento de planear

nuestras ciudades, que:

- Las ciudades son espacios que necesitan ser renovados, bien sea
por la evolucion de la sociedad o porque ha sufrido algun tipo de deterioro y
necesiten transformarse, es por ello que se deben disefiar espacios que sean
flexibles al cambio.

- Los planes urbanos, son la recopilacion de estrategias que buscan
solventar las necesidades que se generan en un espacio determinada, sin
embargo, no solo se debe esperar a que la ciudad los pida, al contrario, es
importante anticiparse a las posibles dificultades del futuro.

- Una de las claves para el funcionamiento de la movilidad es la
construccién de ciudades compactas, que sigan el concepto de proximidad, que
no es mas que los ndcleos donde existan servicios basicos para la sobrevivencia

de la comunidad (salud, educacién, comercio, trabajo y recreativo).
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Movilidad urbana en ciudades turisticas.

El turismo fue una de las actividades mas antiguas del mundo debido a la
necesidad de traslado que poseian los pobladores. Nace por el desplazamiento que
realizaban los ciudadanos de un lugar a otro, por la necesidad de descanso y
recuperacion, debian hacer en puntos intermedios dentro de la ruta seleccionada para

llegar a su destino final.

En consecuencia, estas ciudades trampolin fueron notando la importancia y la
incidencia que esto traia a la economia, a la parte social y sobre todo a la parte urbana
del mismo, llevando a que estos lugares potenciaran las caracteristicas que las hacian
atractivas o sobresalientes con relacion de otros lugares, es aqui donde nace el turismo

urbano, que como lo indica los autores Suarez, Verano y Garcia (2017)

‘es una de las primeras formas de turismo que existe y que nace en el

mismo momento en que nacen las ciudades”. (Pag. 50)

En este sentido, el turismo con el pasar del tiempo y de acuerdo a la evolucion de
las ciudades y las necesidades de los ciudadanos, se fue transformando hasta el punto

de llegar a lo que hoy existe, una diversidad de turismo donde no solo se da por el

transbordo que se debe hacer para
ir de un lugar a otro, sino que tiene

muchas mas intenciones como son

el estudio, negocio, ocio o0

recreativo, en tiempos cortos,

mediano y largo plazo.

Imagen N°22: Turismo sostenible.
Fuente: BBVA. (s.f.).
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Ahora bien, esta claro que, para poder realizar esta actividad de forma 6ptima,

son imprescindible los medios de movilidad, que contaria en este caso de las ciudades

turisticas tal lo indica los autores Suarez, Verano y Garcia (2017)

‘como un indicador principal dentro del “capital fisico” del indice de
competitividad global de una ciudad, entendida ésta como la capacidad de la
misma para atraer capital, negocios, talento y visitantes”. (Pag. 55)

Por esta razén, las ciudades con vocacién para la actividad turistica, deben
analizar y estudiar con mas detalle no solo las consecuencias positivas que este
movimiento trae, sino también las negativas, con el objetivo de crear un turismo
sostenible, consienten y razonable. Esto implica que el turismo es una variable muy

importante que debe motivar la creacion de los Planes de Movilidad Urbana Sostenible.

Mérida por ser una ciudad interesante para el turismo, debido a todos sus
atractivos naturales, culturales, urbanos e historicos, informacion que es confirmada por
el Arg. Rodolfo Ruiz Coordinador de proyectos en CORMETUR, indicando que Mérida
se encuentra en el quinto lugar de las ciudades mas visitadas de Venezuela, actualmente
presenta inconvenientes de movilidad durante todo el afio, acentuandose aln mas en
temporadas vacacionales. Esto ocurren con mas frecuencia en los las areas mas
antiguas de la ciudad y por esta condicion convergen los espacios con mayor atractivo
turistico como es el casco central, actualmente denominada Area de Valor Tradicional,
su conformacion la encontramos con mas detalles en la Gaceta Municipal del afio 2002
de la reforma de la Ordenanza de lineamientos de Usos de Suelo, referido a la poligonal

urbana del Municipio Libertador del Estado Mérida. Entre los mas concurridos se
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encuentra el area de estudio, denominado Las Heroinas, que como ya se ha mencionado,
es un espacio lleno de actividades recreativas, deportivas, turisticas, entre otros, que
hacen que la movilidad en esta zona requiera de una serie de estrategias que den
solucién a los problemas que se presentan, por ser un punto de encuentro para el

ciudadano residente y los visitantes.

La movilidad urbana como promotor del turismo sostenible.

El turismo hoy en dia se ha convertido en una de las principales fuentes
economicas a nivel mundial, asi como uno de los promotores del desarrollo social,
cultural y politico, es por ello que es tema fundamental a resolver, para el desarrollo de
las ciudades que poseen caracteristicas turisticas, y que buscan seguir lucrandose de

esta actividad.

Es importante detallar que el turismo no solo trae con ella ventajas positivas como
es el desarrollo socioecondmico, sino que también deja una serie de desventajas o
consecuencias negativas, entre las mas importantes tenemos: la pérdida de identidad
local, distribucidn de los recursos y la degradacion del medio ambiente. Por esta razon y
en pro de mantener y mejorar esta actividad, en 1995 en la ciudad de Lanzarote, en
Espafa, celebré la Conferencia Mundial de Turismo Sostenible, convocada por una
comision organizadora formada por diversos organismos y programas de las Naciones
Unidas, organismos no gubernamentales (ONG), red de universidades vy
administraciones espafiolas, en la cual participaron: UNESCO, MaB, PNUMA, OMT,

INSULA, MOPTMA, Secretaria General de Turismo, Gobierno de las Canarias y
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Universidad de La Laguna, proclaman la Carta del turismo sostenible donde se

establecen 18 acuerdos, entre los mas importantes para la investigacion tenemos que:

- El desarrollo turistico debera fundamentarse sobre criterios de
sostenibilidad, es decir, ha de ser soportable ecolégicamente a largo plazo, viable
econémicamente y equitativo desde una perspectiva ética y social para las
comunidades locales. (Pag 2)

- La industria turistica, en colaboracion con los organismos y ONG
con actividades relacionadas con el turismo, debera disefiar los marcos
especificos de acciones positivas y preventivas que garanticen un desarrollo
turistico sostenible, estableciendo programas que apoyen la ejecucion de dichas
practicas. Realizaran el seguimiento de los logros alcanzados, informaran de los
resultados e intercambiaran sus experiencias. (Pag. 3)

- Habra de prestarse una atencion especial al papel del transporte y
sus efectos sobre el medio ambiente en la actividad turistica, asi como al
desarrollo de instrumentos y medidas orientadas a reducir el uso de energias y
recursos no renovables, fomentando ademas el reciclaje y la minimizacion de

residuos en las instalaciones turisticas. (Pag. 3)

Todo con el objetivo de crear un turismo responsable y respetuoso con el entorno
gue lo posea, asi como su permanencia en el tiempo. Es por ello que la Organizacion

Mundial del Turismo (OMT), lo de fine como:

... una via hacia la gestién de todos los recursos de forma que puedan
satisfacer las necesidades econOmicas, sociales y estéticas, respetando al

mismo tiempo la integridad cultural, los procesos ecolégicos esenciales, la
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diversidad bioldgica y los sistemas que sostienen la vida. (Entorno turistico,
2017).

En consecuencia a los
acuerdos propuestos por este
grupo de organizaciones, la
Organizacién Mundial del
Turismo (Imagen N°23) ha

construido una serie de

indicadores, que las ciudades

con caracteristicas turisticas o

Fuente: Organizacion Mundial del Turismo s.f.

que quieran clasificar para ser
destino turistico, deben tener en cuenta para poder posicionarse en la lista de los mejores
destinos, entre ellos se encuentra la accesibilidad, cuyo objetivo es desarrollar politicas
sostenibles que favorezcan la accesibilidad al destino y a su vez a las areas de interés

creando una movilidad eficiente, segura y con menos huella ecoldgica.

Es asi como lo menciona el informe de URBANTUR de Espafia, donde cada cierto
tiempo ellos hacen un analisis estadistico de los aspectos que promueven el turismo en
sus ciudades, ellos hacen referencia a que es indispensable tener en cuenta la
conjuncion de los retos ambientales con la gestién de las ciudades, con el objetivo de
potenciar a la ciudad de acuerdo a los gusto del turista, que en caso de la movilidad no
€S MAas gue generar una mejor experiencia percibida y mayor capilaridad del gasto en

sus desplazamientos hacia y dentro de las ciudades.
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No cabe duda que el sistema de movilidad representa una dimension
determinante de la experiencia del turista en relacion al destino y, por tanto,
supone un elemento cada vez mas relevante del posicionamiento turistico de
cada ciudad. (2016, Pag. 19)

A continuacion, en el cuadro N°2 se detalla las ciudades que se encuentran en la
lista de las ciudades mas turisticas de Europa y América Latina y que cuenta con

estrategias de movilidad urbana sostenible.

Ciudad Gestion de la movilidad Movilidad activa
Copenhague Si Si
Amsterdam Si si

Madrid Si Si
Paris Si Si
Londres Si Si
Roma Si Si

Rio de Janeiro Si Si
Quito Si si

Cuadro N°2: Ciudades turisticas de Europa y América Latina con politicas de movilidad

Fuente: Elaboracién Propia, informacion tomada de Ranking de ciudades sostenibles. (Pag. 2)

Principales lineas estratégicas para una movilidad turistica.

La movilidad turistica como se ha mencionado en temas anteriores trae consigo
una serie de consecuencias negativas de indole socioeconémico y ambientales, en
detalle trae externalidades al desarrollo cotidiano de la ciudad como: congestion de la
infraestructura vial y peatonal; congestion de los espacios de interés turistico; congestion
de los espacios publicos; asi como el acrecentamiento de la contaminacion ambiental
por el aumento de viajes de los transportes publicos, privados, turisticos y discrecionales;

al igual que el aumento de transito de carros particulares provenientes del turismo.
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Por estas razones principales es importante platear lineas que definan las
estrategias que reduzcan las externalidades negativas que afectan la cotidianidad de las
ciudades turisticas, tomando en cuenta que la propuesta deben basarse en el analisis
gue debe hacerse por las interacciones que se generan entre la movilidad urbana con la
movilidad turistica de una ciudad, las cuales deben estar enmarcadas en las dimensiones

de la sostenibilidad, para lograr asi su permanencia y sustentabilidad en el tiempo.

El autor Galeno (2019) asi lo describe en las estrategias planteadas para el

turismo de Barcelona, indicando que el:

...objetivo es compatibilizar el turismo con la movilidad de los residentes,

unir de forma inteligente la movilidad turistica y la vida cotidiana. (Pag. 24)
Generando los siguientes lineamientos:

- Integrar demanda turistica y gestion de movilidad.
- Priorizar la movilidad sostenible.

- Mejorar el reparto de los costes economicos y sociales. (Pag. 24)

Es decir que, para dar las estrategias que cumplan con el primer lineamiento es
necesario analizar el comportamiento de la movilidad turistica, analizando su
temporalidad, flujos, congestion, ubicacion adecuada de paradas turisticas, organizacion
de los desplazamientos a pie, construccion o adecuacion de vias peatonales que se

encuentren en las zonas de interés turisticos, entre otras estrategias.

En cuanto al segundo lineamiento es importante tener en cuenta que para lograr
una movilidad sostenible se debe considerar que el mayor porcentaje de los
desplazamientos turisticos se deben realizar de modo peatonal o por medio del

transporte publico, alcanzando entre ambos modos el 90%, complementado con la
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incorporacion de otros modos sostenibles como recorridos en bicicletas y autos eléctricos,

esto con la finalidad reducir el impacto ambiental.

Finalmente, para el ultimo lineamiento es cuestion de precisar el uso que da el
turista a las infraestructuras, medios de transportes, seguridad, limpieza de las calles, de
manera que se encuentren estrategias que genere el reparto de los costé de manera
justa entre la poblacion residente y turistica. Simplemente es buscar el equilibrio de esta
relacién y control de las consecuencias negativas del turismo para seguir disfrutando de
las consecuencias positivas socioecondémicas que el turismo genera a las ciudades

turisticas.

Estas son las lineas estratégicas que el autor Galeno da para lograr una relacion
armonica e integracion de la movilidad turistica en la ciudad de Barcelona, las cuales son

bastantes validas para ser aplicadas a cualquier ciudad turistica del mundo.
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MARCO LEGAL

Marco legal para la elaboraciéon de planes de desarrollo urbano local de
Mérida.

En vista de que la investigacion se encuentra bajo la mencion de gestion urbana,
es importante garantizar el cumplimiento de las politicas del estado existente y vigentes
en materia de movilidad urbana, con el objetivo de enmarcar en términos legales el
resultado final de esta investigacion. Por esta razén se cita lo mencionado por los autores
Fernandez y Smolka (2004), que desde la dimension legal de la planificacion urbanistica
nos puntualiza que:

Cada una de las decisiones asumidas por el Estado y sus distintos
organos ejecutores debe responder a la aplicacion de los principios
constitucionales y legales, teniendo su aplicaciéon a través de regulaciones

urbanas especificas y del proceso de descentralizacion de las competencias

gubernamentales. (Pag. 206)

Esto significa que, para poder desarrollar cualquiera intervenciéon urbana o aporte
a lo ya planificado es fundamental que todo vaya de acuerdo a las leyes, ordenanzas y
planes existentes en el Estado. Por esta razén es fundamental hacer referencia al marco
legal que permita plantear de manera asertiva las estrategias para el desarrollo del Plan
de Movilidad Urbana Sustentable para el turismo del sector urbano Las Heroinas.

Es importante precisar que el objetivo principal del marco legal, es dar a los entes
publicos instrumentos que regulen el desarrollo urbano y su evolucion en el tiempo de
manera armonica, buscando el equilibrio entre lo espacial, social, econémico, politico y

legal. De manera igual precisar la competencia de los organismos involucrados, de
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acuerdo a la dimension de la intervencion planteada. Al respecto, hace mencién Rangel,

M (2012):

Es por ello que para llevar con éxito la regulacién del desarrollo urbano,
con base en los principios del derecho urbanistico, es imprescindible contar con
una adecuada y &gil estructura del Estado, orientada por eficientes instrumentos
de planificacién, que permita a la ciudad evolucionar desde la acumulacion
demografica, de recursos y de excedentes, hacia un modelo sustentado en
criterios de corresponsabilidad, respeto a la propiedad privada y contribucién
amplia hacia la construccion de ciudades competitivas y productivas
economicamente incluyentes, justas y con igualdad de oportunidades para todos.
(Pag. 58)

De acuerdo a la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV)
publicada en Gaceta Oficial N°5453 del 24/03/2000 y su Enmienda publicada en Gaceta

Oficial N°5908 del 19/02/2009), en su Art.° 128 indica que el estado:

Desarrollara una politica de ordenacion del territorio atendiendo a las
realidades ecoldgicas, geogréaficas, poblacionales, sociales, -culturales,
econdmicas, politicas, de acuerdo con las premisas del desarrollo sustentable,
gue incluya la informacion, consulta y participacion ciudadana. Una ley organica

desarrollara los principios y criterios para este ordenamiento.

Por lo tanto, para darle efectividad a este articulo la CRBV indica la importancia
gue los municipios se responsabilicen de la gestion del mismo, de manera de
descentralizar el poder y generar politicas publicas mas acertadas para cada area de la
ciudad. Por tanto, el Art.° 178 de la CRBV hace referencia de forma detallada la
competencia del poder publico municipal indicando que:

Son de la competencia del Municipio el gobierno y administracion de sus

intereses y la gestion de las materias que le asigne esta Constituciéon y las leyes
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nacionales, en cuanto concierne a la vida local, en especial la ordenacion y
promocion del desarrollo econdémico y social, la dotacién y prestacion de los
servicios publicos domiciliarios, la aplicacion de la politica referente a la materia
inquilinaria con criterios de equidad, justicia y contenido de interés social, de
conformidad con la delegacion prevista en la ley que rige la materia, la promocion
de la participacion, y el mejoramiento, en general, de las condiciones de vida de

la comunidad...

Esto deja claro que, son los municipios los responsables de aplicar y generar
instrumentos de planificacion urbana, que de acuerdo a sus caracteristicas geograficas,
sociales, culturales, econdmicas y politicas puedan regir el desarrollo urbano local. Este
mismo articulo en sus numerales 1, 2 y 4 hace mencion de forma detallada que el
municipio es responsable de promover y proteger el turismo local, vialidad urbana y
proteccion ambiental:

1. Ordenacion territorial y urbanistica; patrimonio histérico; vivienda de

interés social; turismo local; parques y jardines, plazas, balnearios y otros sitios

de recreacion; arquitectura civil, nomenclatura y ornato publico.

2. Vialidad urbana; circulacién y ordenacion del transito de vehiculos y
personas en las vias municipales; servicios de transporte publico urbano de

pasajeros y pasajeras.

4. Proteccion del ambiente y cooperacion con el saneamiento ambiental;
aseo urbano y domiciliario, comprendidos los servicios de limpieza, de

recoleccion y tratamiento de residuos y proteccion civil.

Ahora bien, para el trabajo del desarrollo y ordenacion del territorio y urbanistico,
hay que hacer referencia al sistema jerarquizado de planes establecidos en la Ley
Organica de Ordenacion Urbanistica, publicada en Gaceta Oficial N.° 33.868 de fecha

16 de diciembre de 1987, cuyo objetivo se expresa en su Art.° 1:
— I
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La presente Ley tiene por objeto la ordenacién del desarrollo urbanistico
en todo el territorio nacional con el fin de procurar el crecimiento armonico de los
centros poblados. El desarrollo urbanistico salvaguarda los recursos ambientales

y la calidad de vida en los centros urbanos.

Més adelante en el Art.° 10, se establece que es competencia de los Municipios
en materia urbanistica la elaboracion de planes y ordenanzas que regulen el desarrollo
urbanistico y la ocupacién del espacio en el area competencia de cada municipio. Por
otra parte, la regulacion, organizacion y gestion de todo lo previsto por los planes y el

cumplimiento de las actuaciones urbanisticas, por parte de publicos y privados:

En materia de zonificacion, régimen de arquitectura, ingenieria y
construcciones, y, en general, sobre cualesquiera otras materias urbanisticas de
caracter local, con sujecion a las leyes, reglamentos y planes nacionales.

(Numeral 3)

Esto mediante un sistema integrado y jerarquizado de planes de desarrollo
urbano, en correspondencia con los planes nacionales, regionales a los que hace
mencion en la Ley Organica de Ordenacion Urbanistica en su Art.° 16, de los cuales solo
se hara referencia a los ultimos tres, tal como lo define Rangel, M (2012):

- El Plan de Ordenacion Urbanistica (POU) que debe establecer los
lineamientos, directrices y determinantes de la Ordenacién Urbanistica, en las

areas delimitadas por una poligonal urbana que contenga el desarrollo actual y

prevea las zonas de crecimiento futuro, asi como aquellas con restricciones de

uso.
- El Plan de Desarrollo Urbano Local (PDUL) que tiene como

propdsito, definir con precisién el desarrollo urbano del Municipio, en funcién de
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la poblaciébn y base econdémica, expresando la correspondencia de la

infraestructura y servicios a dotar. La definicion de variables urbanas de desarrollo

y las restricciones de uso sobre espacios controlados. Se hace especial énfasis

sobre los terrenos destinados a desarrollos de urbanismo progresivo, de

conformidad con lo establecido en la Ley Orgénica de Ordenacion Urbanistica y

su Reglamento.

- Los Planes Especiales: los cuales tienen por objeto, la
transformacién, mejoramiento o conservacion de aquellos sectores urbanos
especificos, que, por razones de interés histérico, monumental, arquitecténico o
ambiental, turistico o paisajista, ameriten un tratamiento por separado dentro del
Plan de Desarrollo Urbano Local. Igualmente, estos Planes Especiales podran
referirse a las areas ocupadas por asentamientos no controlados y a los terrenos
destinados a desarrollos de urbanismo progresivo, de conformidad con lo
establecido en la Ley Organica de Ordenacion Urbanistica y su Reglamento.

En la actualidad la ciudad no cuenta con un plan de desarrollo urbano local que
precise o garantice mejorar los niveles de calidad de vida de los ciudadanos y su entorno
en todos los aspectos incluyendo estrategias de movilidad urbana en la ciudad , asi como
el estudio y organizacion de manera espacial las fortalezas de las que goza la
municipalidad con el objetivo de potenciar sus capacidades competitivas, al igual que
garantice la conservacion de los recursos naturales, los cuales abundan en la ciudad asi
como el patrimonio cultural.

Hoy en dia la ciudad solo cuenta con el Plan de Ordenacion Urbanistica del Area

Metropolitana de Mérida — Ejido — Tabay (POU) publicado en la resolucién N°3001 y
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publicado en Gaceta Oficial Extraordinaria N°5.303 de 1 de febrero de 1999. De acuerdo
a los aportes realizados por Cartay, B (2012), es considerado necesario la realizacion
del Plan de Desarrollo Urbano Local para que diera continuidad al Plan Ordenacién
Urbanistica del Area Metropolitana. Dicho plan no pudo ser culminado debido a razones
econdmicas y en su lugar se propuso la Ordenanza de Lineamientos de Usos de Suelos
referida a la poligonal Urban del Municipio Libertador del Estado Mérida, publicada el 25
de marzo del 2002, Deposito legal Nro. 79-0151 extraordinaria Nro. 58 Afio lll, la cual
tiene por objeto:
Articulo 1°: La presente Ordenanza de Lineamientos de Usos del Suelo,
tiene por objeto definir la clasificacion y regulaciones normativas de las

actividades que se desarrollaran en las areas y establecimientos en el Plan de

Ordenacion Urbanistica del Area Metropolitana de Mérida-Ejido-Tabay...

En ella solo se encuentran de forma poca detallada en el Titulo IX Del Sistema de
Transporte Urbano, informacién acerca de la clasificacion de las vias de circulacion y

clasificacion del transporte urbano.

Todo este marco legal estéa referido a los Planes que deben realizarse, quedando
el tema de transporte sin precision. El documento oficial que se maneja es el Manual de
Vialidad Urbana, publicada el 11 de diciembre de 1981, cuyo obijetivo es:

Las presentes disposiciones tienen la finalidad principal de uniformizar los
criterios usados para planificar la vialidad de los desarrollos urbanos y de servir

de guia para la concepcion, el disefio y el proyecto de los servicios de vialidad y

transporte de tales desarrollos. (Pag. 13)

Aqui se encuentra todo lo referente a disefios de vias de transito, clasificacion y

usos, asi como también estacionamientos y disefio de vias o areas peatonales. En el
I 400
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caso de la Alcaldia del municipio Libertador del estado Mérida, existe la Ordenanza sobre
normas de accesibilidad, edificios y servicios para la integracion social y la proteccion de
los derechos de la persona con discapacidad o necesidades especiales, publicada en
Gaceta Municipal N° 790151 Extraordinaria N° 23 afios Il, 30 de octubre de 2006, cuyo

objeto es:

Articulo 1: ...establecer las normas de accesibilidad para el disefio y la
construccién de desarrollos urbanos y de edificios de usos publico y privado, asi
como también el desarrollo de servicios, mediante la construccién y adaptacion
de los mismos, con la finalidad de hacerlos accesibles y utilizables a todos los
ciudadanos, incluyendo a las personas mayores o con diferentes tipos de
discapacidad o necesidades especiales, garantizando su integracion social y la
proteccion de sus derechos en toda la jurisdiccion del Municipio Libertador del
Estado Mérida.

Posteriormente, y para que rija a nivel nacional fue publicada la Ley para Personas
con Discapacidad en la Gaceta oficial N° 38598 el 05 de enero 2007, estableciendo como

objetivo:

Articulo 1: regular los medios y mecanismos, que garanticen el desarrollo
integral de las personas con discapacidad de manera plena y autonoma, de
acuerdo con sus capacidades, y lograr la integracion a la vida familiar y

comunitaria.

Es preciso mencionar que la Ley para Personas con Discapacidad se rige bajo la
Norma Venezolana de entorno y edificaciones accesibilidad para las personas.
2733:2004 (1ra revision), cuya finalidad es establecer los principios generales para el
disefio, proyecto, construccion, remodelacién y adecuacién de edificaciones y el medio

urbanistico en el &mbito nacional, para evitar las barreras fisicas y que dichos espacios
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sean completamente accesibles y transitables con autonomia, comodidad y seguridad

por las personas.

En el afio 2012 fue publicado en Gaceta Oficial Extraordinaria N° 30 de 15 de
noviembre de 2012 la Ordenanza sobre Circulacion y Servicios de Transporte Terrestre

del Municipio Libertador del estado Mérida, cuyo objeto es:

Articulo 1: ...regular todo lo relacionado con la vialidad urbana, la
ordenacioén del transito de vehiculos y personas y los servicios de transporte
terrestre en el Municipio Libertador del Estado Mérida.

En esta ordenanza hace mencion que la gerencia de Vialidad Urbana es el ente
encargado de crear y aplicar todo los relacionado con ordenanzas, reglamentos, decretos
y acuerdos en cuanto a materia de transito se refiere, asi como de hacer seguimiento y
control de los mismos. Agregando que todo esto debe realizarse bajo la participacion
ciudadana junto con los principios de la sustentabilidad, estudio de impacto ambiental,
con el objetivo de mejorar la calidad de vida dando a los ciudadanos seguridad y confort
en el momento del servicio.

En materia de turismo el estado venezolano promulga la Ley Organica de Turismo
mediante el Decreto No 1441, publicado en Gaceta Oficial Extraordinaria de la Republica
Bolivariana de Venezuela N.° 6.152, en fecha 18 de noviembre de 2014. Esta Ley
establece en su Art.° 2, numeral 19 que:

Turismo sustentable: Conjunto de actividades turisticas que satisfacen
las necesidades de una localidad del territorio nacional en el presente y que no
compromete la capacidad de desarrollo de las generaciones futuras para

satisfacer sus propias necesidades; abarcando no solo la sostenibilidad

ambiental, sino también la social y econémica.
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De esta misma forma en el Art.° 5, numeral 1 hace mencion que el Desarrollo

Sustentable en relacién al turismo tiene como finalidad:

...la recuperacién, conservacién e integracién del patrimonio cultural,
natural y social; y el uso responsable de los recursos turisticos, mejorando la
calidad de vida de las poblaciones locales, fortaleciendo su desarrollo social,

cultural, ambiental y econémico.
En relacion con la movilidad urbana en su Art.° 8, numeral 20, hace mencién que:

Regular conjuntamente con los 6rganos y entes con competencia en
materia de transporte terrestre, aéreo o acuatico, la calidad de los servicios de
transporte turistico nacional e internacional prestados dentro del territorio

nacional.

En este mismo afo, se pone en vigencia la Ley de Fomento del Turismo
Sustentable como Actividad Comunitaria y Social. Esto se establece en el Decreto N
1442 publicado en la Gaceta Oficial Extraordinaria de la Republica Bolivariana de

Venezuela N.° 6.153, de fecha 18 de noviembre de 2014, el cual tiene como objeto:

Articulo 1. El presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley tiene
por objeto el fomento, promocion y desarrollo del turismo sustentable y
responsable como actividad comunitaria y social, en conformidad con los
principios de inclusion social, justicia social y econémica, protecciony mejora de
la economia popular y alternativa; garantizando el derecho a la recreacion, al
esparcimiento y al disfrute del patrimonio turistico en el territorio nacional, por
parte de toda la poblacion, especialmente de los sectores mas vulnerables, en
pleno respeto por el ambiente, la diversidad biolégica, las areas de especial
importancia ecoldgica y los valores de las culturas populares constitutivas de la

venezolanidad y el patrimonio cultural venezolano.



UN MODO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE
PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

En definitiva, en Venezuela, desde hace 20 afios cuenta con un marco legal que
permite y sustenta la creacion de planes que garanticen el ordenamiento y el crecimiento
adecuado de los desarrollos urbanos nuevos y los ya existentes. Sin embargo, ha
carecido de voluntad politica para complementarlos de manera efectiva con otros
aspectos importantes como la movilidad urbana. Es lamentable que no existan en la
actualidad planes de desarrollo urbano local por cada municipio en el estado Mérida. Al
igual que no existe la actualizacion de las leyes, ordenanzas y planes, de manera que
puedan adecuarse a las necesidades actuales que afronta la ciudad. También es
preocupante que sean los mismos ciudadanos quienes tengan que solventar sus
necesidades basicas como viviendas, servicios de infraestructura y movilidad, lo cual ha
generado saturacion de los equipamientos urbanos existentes. Ademas, se observa el
desarrollo descontrolado de asentamientos humanos en areas no aptas para el mismo,
problema que ha sufrido especificamente el borde del casco central de Mérida y el parque
Albarregas, incumpliendo con la zonificacion establecida en la Ordenanza de
Lineamientos de Usos de Suelos referida a la poligonal urbana del Municipio Libertador
del Estado Mérida.

Es desmotivador que la ciudad, siendo sede de la Universidad de Los Andes
catalogada como una de las mas importantes del pais, y pese a ser objeto de estudios y
evaluaciones en todas las materias y espacios, no se aproveche ni utilice del todo, este
recurso tan importante con él que cuenta la ciudad. Esto hace pensar que no es por falta
de talento humano sino por falta de recursos y voluntad politica, el trabajo conjunto entre
publicos y privados, para llevar adelante el bienestar de los ciudadanos. Que se entienda

gue el problema no es de forma sino de fondo, que no es solo tener las leyes o crearlas,
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sino que lo mas importante es aplicarlas y hacer seguimiento, de lo contrario estariamos

en un proceso incompleto.

-
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MARCO TEORICO
« REFERENCIAL

Imagen N° 24: Ejemplos de movilidad urbana sostenible.
Fuente: Comunidad de Madrid, s.f.



UN MODO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE
PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

CAPITULO Il
MARCO TEORICO REFERENCIAL

Antecedentes

En el siguiente apartado se hace referencia a trabajos que sustentan y le dan
legitimidad al tema principal. Estos referentes se seleccionaron por su relacion con el
tema, relacion con el problema y por su aproximacién a la solucién del mismo. Haciendo
un aporte fundamental en las conclusiones de la investigacion. Entre los analizados

destacan los siguientes:

- Galeano (2019), escribo un trabajo titulado: Movilidad Urbana
Sostenible y Analisis de la Movilidad Turistica en Barcelona. Investigacion
realizada para la obtencion del titulo de Master Interuniversitario en Sostenibilidad
y RSC presentada ante la Universidad Nacional de Educacién a Distancia
(Espana). El objetivo es plantear una discusion tedrica sobre el enfoque aplicado
en la gestidon de la movilidad urbana y su relacién con el turismo. El autor enfoca
una parte importante de su investigacion a un tema interesante como es el
turismofobia (rechazo al turista por los cambios que genera de manera negativa a
la ciudad, asi como la atribucion de los desequilibrios que van mas alla de la
movilidad) y overtourism (congestion en areas especificas), cuyos temas le dan
un plus a la investigacion debido a que pocas investigaciones hablan sobre este
tipo de externalidades que trae el turismo a una zona. La investigacion es de tipo
descriptiva realizando un andlisis de contenido de los principales documentos
relacionados con la movilidad del Ayuntamiento de Barcelona y del Area

Metropolitana de Barcelona.
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Esta investigacion es de gran aporte al tema, ya que en él se trata externalidades
positivas y negativas que trae consigo el turismo. Al igual que estrategias para mejorar
la movilidad urbana, como lo son las super manzanas, control y refuerzo (normativa y
sanciones) y conceptos claves para el estudio de la movilidad turistica (capacidad de

carga y los factores que favorecen el desarrollo turistico).

- Herrera (2018), escribi6 un trabajo titulado: Andlisis Sobre la
Implementacion de Movilidad Sostenible en Zonas Urbanas. Investigacion
realizada para la obtencion del titulo de Ingeniero Civil presentada ante la
Universidad Cooperativa de Colombia, sede Santa Marta. El objetivo general del
documento es Caracterizar la movilidad sostenible en zonas urbanas para
identificar las variables criticas en su implementacion. El escritor clasifica de dos
formas las diferentes modalidades de transporte implementadas en las zonas
urbanas que son sistemas sostenibles y sistemas basicos tradicionales. La
investigacion utiliza el método proyectivo ya que el autor estudia el problema de
movilidad de la ciudad Santa Marta, Colombia y concluye con una serie de
reflexiones que tienen como objetivo el mejoramiento de la movilidad urbana

desde el punto de vista sostenible de la ciudad de Santa Marta.

El estudio interesa porque el investigador orienta el trabajo de una forma reflexiva
sobre la problematica de la movilidad en la ciudad, aportando un método de investigacion
al presente trabajo, al igual que los diferentes temas como sistemas implementados en

zonas urbanas, movilidad urbana sostenible al marco tedérico.
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Benitez, Leén y Castafieda (2016), escribieron una investigacion
que titularon: Importancia de la movilidad urbana sustentable en la consolidacion
de las ciudades del futuro, trabajo presentado ante el Coloquio internacional de
disefio de México, presentada a la Facultad de Arquitectura y Disefio de la
UAEMEX. Dicho estudio propone como objetivo general analizar la problematica
del actual sistema de movilidad urbana que rige las ciudades y proponer diferentes
estrategias para una solucioén a través de la sostenibilidad como determinante de
un nuevo modelo de movilidad. Es interesante mencionar que en el documento
los autores hacen hincapié en que la movilidad esta ligada directamente con el
uso de suelos, destacando por ello la importancia de una buena planificacién de
la ciudad. En cuanto a la metodologia utilizada en el documento es de tipo
descriptivo, debido a que se enfoca en la descripcion de la problematica de un
fendmeno urbano actual. El documento describe la situacion actual de la movilidad
en las ciudades modernas y la importancia de transformar e implementar una
movilidad urbana sostenible, con la finalidad de construir un sistema mas amable
con nuestro ambiente y asi poder asegurar un futuro a nuestras proximas

generaciones.

Este antecedente sera util para la propuesta debido a que brinda apoyo para el
desarrollo de las bases conceptuales, ya que en sus bases tedricas los autores hacen
mencion el origen de la movilidad sostenible, definicibn que dara sentido a todo el
desarrollo que tiene que ver con los conceptos basicos del marco tedrico y en sus
conclusiones se destacan politicas publicas para lograr el objetivo principal, ayudando

significativamente a los resultados que se quieren lograr con el tema.
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- La Cruz (2016), escribié una investigacion que titulo Propuesta de
un plan maestro de movilidad para el &mbito central. Caso de estudio: Parroquia
el Sagrario Municipio Libertador del Estado Mérida — Venezuela, trabajo
presentado ante la Universidad de Los Andes para optar al grado de Magister
Scientiae en Desarrollo Urbano Local, mencién Planificacion Urbana. Dicho
estudio propone como objetivo general elaborar las directrices de un plan maestro
de movilidad en el &mbito central de la ciudad de Mérida que, de ser implementado
por los organismos competentes, oferte condiciones de seguridad para los
usuarios. La autora estudia la problematica existente de movilidad peatonal en el
casco de la ciudad, concluyendo con una serie de politicas publicas en respuesta
a los puntos mas arguidos de la investigacion. En cuanto al método de
investigacion la autora utiliza la documental y descriptiva, ya que hace una
descripcion de forma detalla del problema de movilidad desde el aspecto peatonal

con la finalidad de dar respuesta a los puntos mas criticos de la misma.

Lo descrito conduce a aseverar que la metodologia, bases tedricas y legales junto
con el planteamiento de soluciones al problema propuesto, son pautas que pueden
aportar elementos significativos a la investigacion nuestra.

- Suarez, Verano y Garcia (2016), escribieron una investigacion que
titularon: La movilidad urbana sostenible y su incidencia en el desarrollo turistico,
trabajo presentado a la revista Investigaciones Europeas de Direccion y Economia
de la Empresa (IEDEE), revista editada por la Academia Europea de Direccion y
Economia de la Empresa (AEDEM) ubicada en Espafia, representando a la

Facultad de Economia, Empresa y Turismo, de la Universidad de Las Palmas de

I 000
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Gran Canaria, Campus Universitario de Tafira. Dicho estudio propone como
objetivo general el analizar los aspectos relacionados con la movilidad urbana
sostenible y el turismo urbano desde los Planes de Movilidad Urbana Sostenible,
méas adelante (PMUS) de las ciudades mas competitivas a nivel turistico de
Espafia, incluyendo el estudio de los Planes Maestros de Movilidad de dos
capitales Latinoamericanas como son Quito (Ecuador) y Bogota (Colombia)
seleccionadas por su esfuerzo en la adopcion de medidas de movilidad de
caracter sostenible. En dicha investigacion los autores destacan como conclusion
principal que los PMUS, “aunque se aplican diferentes medidas para fomentar la
movilidad sostenible, falta una referencia explicita al apoyo a la actividad turistica
en los planes consultados”. (Suarez, Verano y Garcia, 2016 p. 48). En cuanto a la
metodologia los autores utilizaron la investigacion evaluativa, debido a que hacen
un analisis de los diferentes Planes de Movilidad Urbana Sostenible de algunas
ciudades espafiolas y latinoamericanas con mas auge turistico, verificando su
efectividad en cuanto a la existencia de politicas publicas implementadas en el
tema turistico, dejando al descubierto déficit de las mismas en los planes

analizados.

La investigacion descrita se vincula con las nociones que le dan origen al estudio:
movilidad urbana en correspondencia con el turismo, ambos conceptos son base
fundamental para la propuesta, al igual que politicas publicas de movilidad urbana que
se encuentran estrechamente ligadas al turismo, contribucidon importante para la
investigacion desde el punto de vista de la movilidad urbana turistica de la zona

seleccionada.
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- Mataix (2010), autora del libro titulado Movilidad urbana sostenible:
Un reto energético y ambiental, cuya creacion anual viene dandose desde hace
15 afios en la ciudad de Madrid, Espafia. Esta guia tiene como objetivo general
buscar sensibilizar a la sociedad sobre esta necesidad basica que todos los
ciudadanos deben tener garantizado, desde el punto de vista de la movilidad.
Ofreciendo informacion y dando consejos para cambiar pautas de movilidad, con
la utilizacion de modos de transporte mas eficientes que reduzcan el impacto
sobre los ciudadanos y el medio ambiente. La autora de este libro busca mostrar
que la “movilidad urbana es una necesidad basica y un derecho colectivo que
todos los ciudadanos deben tener garantizado” (Mataix, 2010 p 10), y que afecta
a la misma, desde el punto de vista econdmico, social y ambiental de igual forma
gue la educacion, la salud y la vivienda y por lo tanto debe tener la misma
importancia para la administracion publica en el momento de gestionar la ciudad.
En cuanto a la metodologia recurrio a la investigacion analitica debido a que la
autora estudia las diferentes definiciones que componen la movilidad urbana
sostenible, con la finalidad de que el lector se sensibilice y tome una actitud mas

responsable y consiente ante la ciudad y su relacion con el medio ambiente.

La guia cuenta con una serie de conceptos basicos y principales que componen
el concepto de movilidad urbana sostenible dandole bases y sustento a la definicion de
movilidad urbana planteada en la investigacion, dicho concepto se rige como reto en este
siglo XXI, de acuerdo a sus investigaciones; junto con la recopilacion de las politicas

publicas mas efectivas y representativas del tema, haciendo de gran ayuda para los
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lineamientos que se van a proponer para la construccion de un Plan de Movilidad Urbano

Sostenible.

Es evidente que la movilidad urbana sostenible, es un tema que esta siendo
estudiado a nivel mundial, debido a todos esos problemas que surgieron con el
crecimiento de las ciudades desde la perspectiva poblacional, el cual seria directamente
proporcional al crecimiento de la poblacién turistica, al igual que las consecuencias
ambientales por las que esta pasando el planeta debido al uso irracional de los recursos,
y el abuso inclemente de los espacios donde no existe equilibrio o relacion amigable con
el ambiente. Ya muchas ciudades europeas y latinas estan en busca de soluciones que
mitiguen o den por solventado todas estas externalidades que trajo el crecimiento socio-

economico.

Venezuela por ser un pais con muchos atractivos y por ello encontrase en la lista
de los sitios turisticos mas importantes de Latinoamérica, no puede quedarse atras, ya
gue se estaria negando al progreso racional, consiente y sostenible de su economia,
sociedad y cultura. Por este motivo es imprescindible reflexionar, estudiar y analizar los
problemas que tienen nuestras ciudades venezolanas, por la falta de Planes de Movilidad
Urbana Sostenible, en especial la ciudad de Mérida, en el sector Las Heroinas, todo con
la finalidad de mejorar la calidad de vida e impulsar la economia desde el aspecto
turistico, asi como establecer una relacion mas racional con el medio ambiente, principal
atractivo de la ciudad y sus recursos naturales, con el objetivo de asegurar un mejor

futuro a nuestras generaciones.
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Planes de Movilidad en Espafay Europa

Imagen N°25: Plan para la transicion de autobuses con
cero emisiones.
Fuente: Revista Colectibondi, s.f.

PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

PLANES DE MOVILIDAD

West Yorkshire (Reino
Unido): en esta region se emplea
un Plan Local de Transporte (Local
Transport Plan, LTP) de forma
coordinada para todos los distritos
que lo componen. A través de la
autoridad de transporte, West
Yorkshire debe desarrollar Los
LTPs que se centran en las

necesidades locales de transporte,

para lo cual se elabora una estrategia a 5 afos. Esta estrategia es preparada en

colaboracion con la comunidad local mediante consultas, cumpliendo con los objetivos

generales de la estrategia nacional de transporte. Anualmente se realiza un informe de

seguimiento (Annual Progress Report, APR). Al mismo tiempo, el Gobierno evalla

publicamente el LTP o APR en una escala del uno al cinco. (Pag. 114, “PMUS: Guia

practica para la elaboracion e implantacion de planes de movilidad urbana sostenible”.,

Madrid, 2006). TRANSyT, Centro de Investigacion del Transporte de la Universidad

Politécnica de Madrid (A. Monzén, R. Cascajo, E. Madrigal y C. Lopez).

Los objetivos definidos en el primer LTP1 de West Yorkshire son los siguientes:

- Proporcionar oportunidades para fomentar una economia fuerte y

competitiva, y un crecimiento econémico sostenible.
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- Mejorar la eficiencia operativa dentro del sistema de transportes.

- Mantener unos estandares determinados en las infraestructuras de
transporte para permitir una movilidad segura y eficiente de personas y
mercancias.

- Mejorar la seguridad y, en particular, reducir el nUmero y la gravedad
de los accidentes por carretera.

- Promover la inclusién social y la igualdad de oportunidades para
acceder al transporte.

- Mejorar la calidad ambiental y reducir los impactos del transporte
sobre la calidad del aire y el ruido.

- Participar de los esfuerzos nacionales e internacionales para reducir
la contribucion del transporte a las emisiones globales de gases de efecto
invernadero.

- Favorecer el uso del ferrocarrii y de las vias fluviales como
alternativa a los camiones.

- Mejorar la integracion de los modos de transporte entre las
diferentes areas politicas y las estrategias de las organizaciones relevantes. (A.

Monzén at al., 2006, pag. 116).

El impacto que ha traido la implementacion de estas estrategias a la ciudad son las

siguientes:

- Reduccién del indice de accidentes con heridos leves a un 14%, asi como
el indice de fallecimiento por causa de accidentes de transito a un 18,1%

partiendo del afio base seleccionado antes de la implementacion.
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- Disminucién de los niveles CO2, comparacion realizada desde el inicio del
plan.

- Para el momento del diagnéstico se tenia pronosticado el aumento del
transito fuera del 5%, con la implantacion solo el aumento fue del 1%.

- Aumento de la poblacion ciclista, asi como la movilidad en modo a pie.

- Disminucion de tiempo y radio con referente a las paradas de autobuses y

viviendas rurales. (A. Monzén at al., 2006, pag. 118).

En la actualidad las compafias de Alexander Dennis Limited (ADL) y BYD UK,
principal productor de buses eléctricos del Reino Unido, ha suministrado cinco buses de
dos pisos BYD ADL Enviro400EV (Imagen referencial N° 25) a la Autoridad Combinada
de West Yorkshire y al operador First Bus, para el nuevo servicio Stourton Park & Ride
en Leeds (terminal). Con salidas cada 10 minutos, los nuevos buses de cero emisiones
tardan menos de 15 minutos en trasladar a los automovilistas de manera silenciosa y sin

emisiones desde la autopista M621 hasta el centro de la ciudad de Leeds.

Es importante destacar que la terminal es el tercer sitio de Park & Ride en Leeds,
y el primero que cuenta con energia solar en el Reino Unido. Esta cuenta con 45 paneles
solares que cubren el tamafio de 18 canchas de tenis y generan la capacidad para
alimentar todas sus necesidades eléctricas a través de un innovador sistema de
almacenamiento de baterias, 26 puertos de carga para vehiculos eléctricos y 4
cargadores rapidos, los que suman un total de 30 espacios de carga para vehiculos
eléctricos, ademas de un espacio de almacenamiento seguro para bicicletas y 1,200
estacionamientos de vehiculos. Ademas, esta plasmado dentro de un gran disefio

paisajistico aprovechando los beneficios de la naturaleza, su paisaje esta conformado s
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por mas de 11.000 &rboles y arbustos crean un entorno atractivo para que disfruten las
personas que utilizan las instalaciones, ya sea caminando o en bicicleta. El edificio del
terminal cuenta con un “techo verde”, que ayuda a reducir la temperatura del aire urbano

y crea un hébitat para la vida silvestre. (BYD, s.f.)

Grenoble (Francia): en esta ciudad se cre6 la aglomeracién de Grenoble, llamada
Metro (Grenoble Alpes Métropole) que busca la gestion de la movilidad, la proteccién del
medio ambiente, el desarrollo econémico y la solidaridad urbana. Metro se encarga de la
puesta en practica y seguimiento del primer PDU que finalizé en el afio 2005. Con ello,
Grenoble fue una de las primeras aglomeraciones urbanas en Francia en desarrollar un
PDU (Plan de desarrollo Urbano). Los objetivos y prioridades de este primer PDU fueron:
hacer la ciudad mas accesible con nuevas lineas de tranvia, mejora de la red de
autobuses y trolebuses, coordinar estas redes con la red ferroviaria fuera de la
aglomeracion; completar el programa de acondicionamiento de las vias ciclistas,
estacionamientos de bicicletas en lugares publicos, seguridad en los trayectos
peatonales, continuidad, acondicionamiento del espacio publico en las zonas;
descongestionar el centro, transfiriendo trafico rodado a las vias rapidas y a la variante
con el tunel bajo el monte fortificado de la “Bastille”; respetar la ciudad con aparcamientos
de disuasion en periferia; moverse con toda libertad: mediante la unificacion tarifaria,
armonizacion de horarios, informacion simple y rapida, especialmente en las estaciones.

(A. Monzén at al., 2006, pag. 118).

A peticidon de la Metro y del Sindicato Mixto de los Transportes Publicos (SMTC)
fue creado un comité para darle un seguimiento a la ejecucion del PDU. Dicho comité

dirige el PDU junto con los 23 ayuntamientos de las comunas que forman parte de la
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aglomeracion, los representantes del mundo econdmico, universitario y asociativo, los

principales transportistas y la agencia de urbanismo.

T I b

Imagen N°26: Grenoble (Francia) pionera de la movilidad del futuro.
Fuente: Ambientum, 2018.

El impacto que ha traido la aplicacion del plan es el siguiente:

- Descenso de un 1% del uso del vehiculo privado.

- Aumento de los viajes a pie del 27% al 30%.

En la actualidad Grenoble, es considerada para el afio 2022 como capital verde

Europea, esto es debido a que ha logrado impulsar una movilidad multimodal bajo los

parametros de la sostenibilidad, sus ciudadanos se han adaptado a la utilizacion de los

diferentes modos que la ciudad ofrece para desplazarse manejando diferentes tipos de

transporte en un mismo dia o incluso en un mismo trayecto. Entre los modos utilizados

estan la bicicleta, scooter eléctrico y coches eléctrico (Imagen N° 26), esto con la ayuda

de la infraestructura adecuado para su excelente funcionamiento. (Garcia, 2022)
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Apeldoorn (Holanda): En 1999, Apeldoorn desarroll6 el Plan de Trafico y
Transportes, se trata de un plan en el que se combinan aspectos como el de la gestion
del tréfico con el disefio urbano y la calidad ambiental. Algunas de las medidas concretas
de este plan son las siguientes: a) las bicicletas tienen prioridad semaférica en las vias
radiales de acceso al centro; b) algunas areas comerciales del centro se han
peatonalizado. Los vehiculos de mercancias so6lo pueden entrar unas horas al dia. Hay
un servicio de entrega a domicilio de las compras; c) buena calidad de servicio del
transporte publico. Se ofrecen con éxito billetes de tarifa reducida combinados con los
aparcamientos de disuasion. Asi los conductores de la periferia dejan su auto y acceden
al centro en autobus. | f
También hay autobuses
especiales para colegios,
hospitales y  poligonos
industriales. Hay un servicio

especial a la demanda para

la tercera edad; d)

Imagen N°27: Holanda culto a la bicicleta.
Fuente: Leon, 2014.

“Seguridad  Sostenible”™.  se
aplica el principio de que el
vehiculo privado tiene prioridad en la circunvalacion y las carreteras de entrada y salida
de la ciudad, mientras los peatones y ciclistas tienen prioridad en zonas residenciales y
comerciales. Todas las calles estan dividas en tres categorias con diferentes velocidades
asignadas: 30 km/h en zonas residenciales con medidas de templado del trafico, 50 km/h

en zonas intermedias y la circunvalacién, y 70-120 km/h fuera de la ciudad; e)
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aparcamientos: en las entradas de la ciudad hay informacién sobre dénde hay
aparcamientos libres; f) gestion de la movilidad: se aplica de modo extensivo en todas

las medidas de gestidn del espacio y el aparcamiento.

La participacion publica se considera clave fundamental para el éxito de los planes.

Se organizan con frecuencia reuniones informativas, y se da detallada informacién en la
pagina web de Apeldoorn sobre medidas planeadas. (A. Monz6n at al., 2006, pags. 122-

123).

Como resultado a la implementacion de las medidas de movilidad la ciudad a
logrado aumentar la seguridad vial, disminucion de los accidentes de trafico a un 50% y
la mejora de la congestion de las carreteras sindo calificadas por sus habitantes en una

escala del 1 al 10 como 8. (A. Monzo6n at al., 2006, pag. 124).

En la actualidad Holanda a implementado junto con las empresas privadas la
estrategia de impulsar o motivar a sus trabajadores el uso de la bicicleta manual y
electrica como medio de transporte sostenible, saludable y economica; para desplazarse
de sus casas a sus trabajos; esto con el objetivo de reducir el uso del vehiculo privado y
como instrumento de mejora de la accesibilidad a los centros de trabajos de clientes,
empleados y proveedores. Al igual que la recompensa a nivel de disminucion de

impuestos por el uso del transporte publico y modos no motorizados. (Swatrt, s.f.)

Lund (Suecia): una ciudad famosa por su universidad y por ser una de las
ciudades mas antiguas de Suecia, en el afio 1997 comenz6 a desarrollar el proyecto
MaTs (Miljoanpassade Transportsystem), que se traduce como Sistema de Transporte

Respetuoso con el Medio Ambiente, cuya duracién era de 7 afios. MaTs fue promovido

|-
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por la Direccion de Preservacion de la Naturaleza, junto con las autoridades de trafico,

la industria del automovil y los ministerios

afectados. (A. Monzon at al., 2006, pag. 124).
:'\i\

MaTs es un sistema de transporte 'E‘Ix_.
basado en la capacidad ambiental de las
personasy la naturaleza, en este plan se tiene

en consideracion desde la produccion de los

™

|

|
Ly

vehiculos e infraestructuras, hasta su
reciclado final. El primer plan termind en

2003, y para el afio 2006 comenzO su

segunda fase. El sistema ha sido creado con
Imagen N°28: Centro de Lund (Suecia).

la idea de cumplir cuatro condiciones: Fuente: Mattss, 2015.

- Minimizar recursos no renovables.

- Limitar totalmente los vertidos de sustancias contaminantes.

- Mantener los estandares de calidad no superando los ciclos de
regeneracion de la naturaleza.

- Usar recursos renovables al ritmo que se pueden producir.

Los objetivos del MaTs se centran en los siguientes aspectos: contaminacion del
aire, calidad de aire, usos de suelo, ruido y reciclaje. Se han establecido objetivos para
varios afios: 2005, 2020 y 2050. Las estrategias generales se concretan en varios planes
de accion que contienen, a su vez, un conjunto de medidas: a) el plan urbanistico se

refiere a la ordenacién de usos del suelo y el plan de infraestructuras; b) uno de los
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principales objetivos es aumentar la prioridad a la bicicleta, mejorar su infraestructura y
ampliar la red de carriles bici, manteniendo un nivel de seguridad alto; c) se pretende
ampliar el sistema de transporte publico para reducir la dependencia del auto privado.
Para ello se han disefiado una serie de proyectos: uno, Staffanstorpsbanan, es la
construccién de un sistema de tren ligero, y otro, Lundalédnken que consiste en disponer
carriles con prioridad para autobuses. También hay medidas como estacionamientos de
disuasidn, tanto para vehiculos como para bicicletas, y la mejora del transporte publico
en la ciudad y en la region; d) en este plan se intenta incentivar a que las empresas
gestionen su movilidad desde el punto de vista de la calidad ambiental. Los proyectos
son distribucion optimizada de mercancias, implantacion de sistemas de coche
compartido, teletrabajo desde casa, uso de combustibles alternativos, inclusion de
clausulas de “transporte verde” en las ofertas, y servicio de entrega de compras a casa,;
e) Tecnologias de Informacién y Comunicaciones (TICs): prevé actuaciones como la
construccion de centros de internet en poblaciones de la periferia, para facilitar el trabajo

a distancia, sin desplazarse a la ciudad.

Para gestionar el plan se ha establecido una oficina de movilidad, que se encarga
de la promocién de los proyectos y las camparfas de participacion ciudadana ya que la
participacion publica esta considerada como una clave del proyecto. Todas las medidas
estan seguidas por campafas de informacion para obtener un mayor impacto. (Pags.

124-125).

Los resultados obtenidos con la implementacion de medidas de movilidad es la
reduccion de viajes al trabajo en vehiculo privado, asi como la disminuciéon de las

emisiones de CO2. (A. Monzédn at al., 2006, pag. 130).
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En la actualidad la ciudad es pionera en la implantacion de sistemas de carreteras
eléctricas, con el objetivo de avanzar hacia una movilidad sostenible que reduzca la
dependencia de los combustibles fosiles, la esencia del proyecto es instalar mecanismos
de recarga eléctrica para los carros que se estacionen en ella o circulen. Con ello
lograran reducir las emisiones de gases de efecto invernadero (GEI), a un 70% para el

afio 2030. (Emartcity.es, 2020)

Tarrassa (Espafa): En esta ciudad fue implementado el Plan General de
Movilidad, que comprende ciertas medidas importantes relativas a la peatonalizacion del
casco historico en el centro urbano. La renovacion urbana ha revitalizado la zona,
atrayendo mas comercios y creando nuevas oportunidades de negocio. Al mismo tiempo
han aumentado el nimero de actividades culturales y sociales en la zona. (Pags. 128-

129).

Con el Plan General de Movilidad se busca disminuir el vehiculo privado y
potenciar la movilidad en otros medios de transporte; conciliar la demanda de transportes
con el impacto sobre las personas, el medio fisico y el medio ambiente: movilidad

sostenible; integrar todas las actividades que generen movilidad (econdémicas, sociales,

culturales) con el planeamiento urbanistico (Imagen referencial N° 29).
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Imagen N°29: Cambios de movilidad Tarrasa y Barcelona.
Fuente: Zicla.com, 2018.
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En este sentido las medidas adoptadas en este plan han sido: a) todos los nuevos
sectores urbanos deben contener un proyecto de movilidad sostenible, junto con los
costes de su implantacion, incluyendo las cargas econémicas que genera el transporte
urbano derivadas de los primeros afios de explotacion del servicio; b) promover un
modelo de circulaciéon alrededor de barrios-zonas 30, una red para peatones y otra para
bicicletas, con sistemas de segregacion en funcion del tipo de via; ¢) mejorar la cobertura
del transporte publico, mediante un aumento de frecuencia; mejorar la accesibilidad en
transporte publico a los poligonos industriales y promover la utilizacion de auto
compartido; instalacion de un sistema de prioridad a los autobuses en los semaforos; d)
construccion de 13 aparcamientos de residentes; e) disefio de itinerarios, limitaciones de
paso y aparcamiento para vehiculos pesados, creacion de aparcamientos de camiones
y un centro de actividades logisticas; f) impulso de las tecnologias de informacion en
tiempo real del trafico; g) mejorar las condiciones de seguridad y comodidad de los
accesos a las escuelas y conectar las diferentes polaridades comerciales con itinerarios

peatonales seguros y agradables.

Entre los resultados se encuentra un incremento del 16% en el uso del transporte
publico en el centro y el transito se ha reducido a la mitad. (A. Monzén at al., 2006, pag.

130).

Actualmente la ciudad ha presentado un Plan Estratégico de Vehiculos Eléctricos
(PEVE) 2022-2025, la esencia es la planificacion de las actuaciones y estrategias
necesarias para la implementacion de vehiculos eléctricos de manera progresiva. Para
su cumplimiento es necesario dotar a la ciudad de infraestructura para dar servicio de

recarga a los usuarios de vehiculos eléctricos (VE) y concienciar a la ciudadania de la
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necesidad de una movilidad sostenible como uno de los ejes claves por la lucha contra
el cambio climético, la transicion energética, la reduccidén de contaminantes atmosféricos
y la salud de las personas, esto ultimo ellos pretenden lograrlo con la sustitucion de la
flota municipal de un 50% por VE, estudiar la posibilidad de hacer abonos y
bonificaciones para incentivar los usuarios en la regara de VE, Implantar como piloto un
servicio de ‘carsharing' corporativo compartido con la ciudadania para evaluar los
resultados y posible crecimiento del servicio a futuro, entre otros aspectos. (Ajuntament

de Terrassa, s.f.)

Planes de movilidad en América latina.

En Latinoamérica, también se han implementado planes de movilidad urbana
debido al rapido crecimiento de sus principales urbes. El sistema de transporte colectivo
de pasajeros ha demostrado ser de gran utilidad en algunas ciudades como Santiago de
Chile, Caracas, México, entre otras, “donde inclusive los sistemas de transporte masivo
(metro) estan enfrentados en una competencia desleal con los sistemas tradicionales o
sistemas informales, que sobreviven o reaparecen”. Ciertamente Curitiba, Quito y Bogota
se han convertido en grandes referentes para otras ciudades. (Velasquez, 2015, pag.

126).

En Brasil hay dos grandes ejemplos de la implementacion de planes para la
movilidad urbana. El primero es Curitiba en la que se ha implementado El Plan Maestro
de Curitiba, que se define como un modelo de desarrollo asociando planes de
urbanizacion, la circulacion vial y el transporte colectivo, mediante la implantacién de un

sistema de ejes estructurales. Teniendo en cuenta las medidas culturales, ecoldgicas,
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econdmicas, sociales y de trafico que forman parte de la ciudad. Entre los proyectos
exitosos que ha tenido dicho plan se destacan: la puesta en funcionamiento de los
vehiculos articulados y de los autobuses rapido. Ambos tipos de autobuses tienen
puertas anchas y plataformas retractiles (Veldsquez, 2015, p. 127). Ademas, en el centro
de Curitiba se ha realizado un proceso de descongestionamiento mediante la
implantacion de las calles peatonales y los ejes estructurales; también, se han construido
las rutas de la Ciudadania: instalaciones que ofrecen a la poblacion la oportunidad del
ejercicio, descentralizando los servicios publicos administrativos en cada una de las ocho
Administraciones Regionales y favoreciendo el fortalecimiento del desarrollo de los

barrios (Velasquez, 2015, p. 130).

Imagen N°30: Movilidad urbana sostenible en Curitiba.
Fuente: Souza, s.f.

El segundo ejemplo es La ciudad de Sao Paulo, en la que se realizé un disefio
para el area metropolitana que tenia un Plan Urban Basic, aprobado en 1968, (White,
2011: 9) con la finalidad de mejorar la circulacién de la ciudad. Este disefio proponia la

organizacion de carreteras en la ciudad que, con la puesta en practica de algunos de

|-
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ellas, se minimizaba los problemas de congestion existentes. Sin embargo, en este
contexto, la ciudad tenia como prioridad los automdéviles privados, dejando de lado el
transporte colectivo implementado como solucion al problema del transito en 1968, pero

con varios afos de retraso (Velasquez, 2015, p. 153).

En cuanto al sistema de transporte de la RMSP se fue modificado sustancialmente
a lo largo del tiempo, siguiendo a las grandes transformaciones urbanisticas, sociales y
econdémicas de la region y del pais. (Observatorio de la movilidad urbana, 2010). Luego
en 1974, el metro entra en funcionamiento, cuya primera ampliacion une los distritos de
Jabalpur y Vila Mariana (Portal Sdo Paulo Planeta, 2013). Su construccion fue
acompafiada de un amplio programa de reurbanizacion, que modernizé6 areas
degradadas, contribuyendo con las mejoras de la calidad de vida. (Velasquez, 2015, pp.
155-156-157). El metro de Sao Paulo ha tenido un gran impacto en su entorno, que se
puede notar desde la implantacion de la primera linea del Metro de Sao Paulo, la
valoracion de inmuebles, renovacion del espacio edificado, alteracion en los usos de
suelo, originando aumento de la densidad urbana beneficiandose un mayor nimero de
habitantes y de nuevas empresas (Nigriello et al 2005). Un aporte importante de la
implantacion del Metro en Sao Paulo fue la inclusion del arte en las estaciones, pues el
arte y la cultura permitieron integrar el sistema a las diversas manifestaciones de la
sociedad, asumiendo una postura de promotor permanente de las innovaciones, de ser
un agente de transformacion social, de renovacion urbana, arquitectonicay revitalizadora

de la metrdpolis.

La implementacién del metro brindé una oportunidad para renovar la ciudad,

gracias al sistema de transporte. Por esta razén, Brasil fue admirado por su capacidad
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para construir un sistema de tal complejidad con calidad y modernidad y sobre todo con

aceptabilidad popular (Velasquez, 2015, pp. 152-153).

ImagenN°31: Movilidad urbana sostenible en Sao Pablo, avenida Paulista.
Fuente: De postales urbanas, s.f.

El plan para mejorar la movilidad dentro de la ciudad también incluye un sistema
de estacionamiento llamado E-Easy para facilitar la intermodalidad entre el automovil y
el transporte publico. El CPTM cred unos aparcamientos proximos a las estaciones del
metro que brinda a los usuarios una mayor facilidad en relacion a la movilidad. En estos
aparcamientos se deja el automévil y el usuario recibe dos boletos que le permite el uso
de dos modalidades distintas de transporte publico, el metro y/o los autobuses SPTrans
CPTM. Esta combinacion es accesible en costo y contribuye con la sustentabilidad del

sistema, disminuye el trafico y la contaminacion. (Velasquez, 2015, pag. 159).
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En el caso de las bicicletas, en febrero de 2007 se aprobé el proyecto de ley N °
599/ 2005 para fomentar el transporte cicloviario en el municipio. De acuerdo con esta
ley, el sistema cicloviario, debe estar compuesto por una red formada de senderos de
bicicleta, carriles para bicicletas, carriles compartidos, las rutas en bicicleta operacionales
y lugares especificos para el estacionamiento, tales como bastidores de bicicletas y
paraciclos (Brito et al. 2012). Este sistema debe estar vinculado al Sistema de Transporte
de Viajeros Integrado-SITP, en busca de una mayor eficiencia, la comodidad y la

seguridad de los ciclistas en turnos. (Velasquez, 2015, pag. 162).

Por otro lado, tenemos a la ciudad de Bogota que ha tenido diversos proyectos
gue desafiaron el modelo tradicional de esta entidad. Entre 1995 y 1997 estuvo presente
la Cultura y Educacion para la Ciudadania, durante la administracion del alcalde Mockus,
gue pretendia con su plan llevar a cabo una nueva cultura urbana a través de programas
educativos, entendiendo cultura de la ciudadania como "la suma de habitos,
comportamientos, acciones y reglas minimas comunes que generan un sentido de
pertenencia, de facilitar la armonia entre los ciudadanos, y el plomo al respeto de la
propiedad compartida y el patrimonio y el reconocimiento de los derechos de los
ciudadanos y deberes". (Montezuma, 2005), Mockus crea el Observatorio de Cultura

Urbana. (Velasquez, 2015, pags. 132-133).

Luego, las Inversiones en Grandes Obras Publicas entre 1998-2000, como parte
del Plan de Desarrollo del Distrito (para 1998-2000) del alcalde Pefialosa, "Por la Bogota
gue QUEREMOS", permitieron el desarrollo de los siguientes proyectos: la integracion
del sistema de transporte masivo y la construccion y mantenimiento de carreteras,

mejoramiento y ampliacion del sistema de parques municipales, mejoramiento y
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ampliacién de la red de bibliotecas municipales. En cuanto al transporte masivo, el aporte
mas notable de la administracion del alcalde Penalosa, fue crear “un nuevo sistema de
transito rapido de autobuses Transmilenio”, encargado de proporcionar medios eficientes
de transporte publico como una alternativa para el servicio de autoblds operado
independientemente que dominaba la ciudad. Los autobuses y los conductores fueron
contratados a empresas privadas, aunque los ingresos y las finanzas son gestionados

por Transmilenio SA Segun Montizuma (2005).
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Imagen N°32: Transmilenio de Bogota - Colombia.
Fuente: Galindo, s.f.

El Transmilenio sigue el mismo modelo de Curitiba (Brasil), y Quito (Ecuador), con
las principales arterias y rutas alimentadoras Imagen N°32). En las arterias principales,
los corredores pagan por el acceso a una plataforma elevada, y en las rutas
alimentadoras, los conductores pagan una vez que alcanzan la arteria principal. Hay

estaciones a cada 500 metros de distancia. Con el nuevo sistema de autobuses, el
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municipio paso6 de una posicion pasiva en materia de transporte publico a una proactiva.
(Velasquez, 2015, pp. 134-135). Los beneficios del Sistema Transmilenio para la ciudad
y sus habitantes son innegables: hay menos contaminacién y mas seguridad; se
mejoraron notablemente sectores de la ciudad que estaban muy deteriorados; la
accidentalidad disminuyd, se redujeron los tiempos de viajes y se mejoré la calidad de

vida de todos los ciudadanos. (Velasquez, 2015, p. 137).

En el caso Chile, el plan que se implement6 fue EI PTUS (Plan de Transporte
Urbano de Santiago) que no conserva las mismas iniciativas contenidas en sus
programas originales del 2000. La entrada en vigencia de la PTPU de Santiago en febrero
de 2007 cambio radicalmente las condiciones de funcionamiento del sistema de
transporte al reemplazar la totalidad de microbuses de transporte colectivo (que
funcionaban tradicionalmente en la ciudad sin un esquema de integracion) por un sistema
de BRT, “TranSantiago”. Este sistema incluia en un principio la extension de las lineas
de metro, la reconfiguracion de la red de bus, la integracion tarifaria a partir de una tarjeta
de pago, la renovacion total de la flota de bus, la modernizacion del sistema de gestion
de los operadores y de sus empleados y, al mismo tiempo, la construccion de grandes
infraestructuras: vias segregadas, paraderos de buses, estaciones intermodales, etc. La
meta que se proponia TranSantiago era de aumentar la participacion del transporte
colectivo en el sistema de la ciudad que se sustentaria financiera, social y
ambientalmente, contribuyendo ademas a generar un arraigo e identidad territorial y un
aporte a la descontaminacion de la ciudad (Etcheberry, 2004). (Velasquez, 2015, p. 144).
Ademas, dentro del PTUS (Plan de Transporte Urbano de Santiago) también se

contempla la intermodalidad con los sistemas no motorizados que consisten en la
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peatonalizacién de ciertas zonas de la ciudad, la creacion de una red densa de ciclovias
(en base al plan elaborado por SECTRA el afio 1997) y el desarrollo de iniciativas para
viajes combinados bicicleta — Metro orientado al desarrollo de facilidades para peatones
y ciclistas en el sistema vial. (Palma, 2003). Sin embargo, de los 1200 Km de ciclovias
plantado en el programa No 6 del PTUS, se construyeron 130 kilometros en el Gran
Santiago como parte del Plan Maestro de Ciclorrutas, una iniciativa que es parte de los
planes Bicentenarios y que a fines del 2010 afio se deberian alcanzar los 320 kilometros.
(Segun los datos de la Intendencia Metropolitana, entre 2007 y 2009). (Velasquez, 2015,

pp. 151-152).

Imagen N°33: Paso peatonal de chile.
Fuente: CIDEU, s.f.

En Venezuela se pueden sefalar dos grandes sistemas de transporte masivo, uno
en Caracas y otro en Mérida, que poco a poco, han ayudado a reorganizar y
descongestionar las urbes en donde estan ubicados. Estos sistemas surgen como parte

de un proyecto realizado por el Fondo Nacional de Transporte Urbano (FONTUR), a partir

|-
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de 1999, cuyo planteamiento apunta a la modernizacion, adecuacion y ampliacion de
espacios fisicos y operacionales para la red de Transporte Masivo Nacional. (Velasquez,

2015, pag. 163).

El sistema de transporte colectivo del a&rea metropolitana de Caracas AMC
(compuesto por el transporte masivo subterraneo Metro, cuya inauguracion fue en 1983,
Metrocable, y el subsistema superficial, es uno de los sistemas mas modernos de
Ameérica (Imagen N°34) cubre la zona central de la ciudad y se extiende a Los Teques.
El Metro, es un sistema de transporte subterraneo compuesto por tres Lineas, con 39
estaciones y un sistema alimentador superficial denominado Metrobus, con 24 rutas de
transporte urbano y suburbano, el cual traslada a los usuarios que viven en zonas donde
no llega el subterraneo, a las estaciones del Sistema. Estos dos sistemas son conocidos
con el nombre de Sistema Metro-Metro-Bus. Sus lemas publicitarios son: "Llega lejos.
Llega donde quieras", "El Metro-La Gran Solucion para Caracas", y "Metro de Caracas-
Enlazamos nuevos destinos”. Sin embargo, el sistema Metro-Metrobus es insuficiente
para toda la ciudad. Por ello, el transporte publico también esta basado en buses
pequefios (no afiliados al metro) que recorren toda la ciudad y suelen ser rapidos y
eficientes. Sin embargo, este dltimo sistema de transporte es criticado por ser caético y
originario de gran parte de los problemas de circulacion de la ciudad, por no respetar las

zonas reservadas para cargar y descargar pasajeros. (Velasquez, 2015, pags. 165-167).
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Imagen N°34: Metro de Caracas - Venezuela.
Fuente: Por una Venezuela posible, s.f.

Ademas del Metro, existe un sistema de trenes del Instituto Autonomo
Ferrocarriles del Estado (IAFE) que conecta Caracas con Los Valles del Tuy, mediante
la linea 3 de Metro. El metro Los Teques es una nueva linea extraurbana inaugurada en
noviembre de 2006 que transporta 37.000 pasajeros diarios, aproximadamente. Esta en
marcha el proyecto de extension de las lineas 3 y 4 y se planea la construccion de la
linea 5y de un sistema hacia las poblaciones de Guarenas y Guatire -futura linea 6- para
atender la falta de acceso de los sectores méas desfavorecidos e inaccesibles, en el afio
2006 se proyecto la construccion de una red de ocho ramales de teleféricos que conectan
los barrios del AMC ubicados en zonas montafiosas y donde viven los sectores mas
empobrecidos, con la red de Metro. La moderna red que conforman Metro-Metrobuds y
Metrocable se combina con la operacion en superficie de vehiculos "por puesto”; con

“jeeps” o rusticos, vehiculos con doce asientos que ofrecen servicios de transporte a los
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barrios de los cerros; y con autobuses de operadores privados y moto-taxis (cuya

cantidad se desconoce) (Velasquez, 2015, p. 167).

Otro importante ejemplo de un sistema de transporte masivo venezolano se
encuentra en la ciudad de Mérida, diferenciada del resto de las ciudades venezolanas
por sus condiciones urbanisticas, ambientales y culturales. A partir del afio 1960, la
ciudad se expandié horizontalmente con la aparicibn de nuevos barrios pobres en
diversas areas de la ciudad y verticalmente con la construccion de modernos edificios de
apartamentos, oficinas y centros comerciales en el casco central y en las afueras de la
ciudad, el rasgo mas relevante fue la sub - urbanizacion. Balza-Moreno considera que
‘la dinamica funcional, la poca disponibilidad de espacios para la expansion y la
disposicion de la trama vial, configuran una ciudad inscrita en un proceso generalizado
en toda Ameérica Latina, asociado a la creciente demanda de bienes y servicios y el
progresivo aumento de los niveles de pobreza (Corporacion Andina de Fomento, 2011),
gue para Mérida se expresa en un incremento desmedido y progresivo del comercio y
los servicios informales en todo el casco central de la ciudad”. (Vol. XlI- Marzo — agosto
2017 - pp. 27-50 — Enfoques tedricos y metodoldgicos — (revista) Proyeccion. Articulo:
Transporte y movilidad: perspectivas en la planificacion de la ciudad de Mérida,

Venezuela. Luis F. Balza-Moreno).

Antes del afio 1997, el traslado de los ciudadanos se realizaba a través de
vehiculos particulares, taxis o el transporte publico, que presta un deficiente servicio y es
altamente contaminante debido a que muchas unidades no son renovadas. Por este
motivo, en el afio 1997 se da inicio a una de las gestiones politicas en materia de

transporte que en el afio 2007 tendria como resultado la implementacion de un sistema
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de transporte masivo denominado como TrolMérida o Tromerca (Trolebus Mérida
Compafia Anénima), basado en diferentes proyectos tecnoldgicos cuya solucién resulta
en la construccién de una nueva red de trolebUs acoplados bajo una motorizacién dual
(un motor eléctrico y un motor de combustible diesel), como mecanismo de eficiencia y
eficacia para su funcionamiento. Pag. 39. Vol. XI- Marzo — Agosto 2017 - pp. 27-50 —
Enfoques tebricos y metodolégicos — (revista) Proyeccion. Articulo: Transporte y
movilidad: perspectivas en la planificacion de la ciudad de Mérida, Venezuela. Luis F.

Balza-Moreno.

Este sistema toma como referencia al sistema BRT de Latinoamérica, como el de
Bogota en Colombia, y Curitiba en Brasil, adaptandose a las condiciones demograficas
de la ciudad de Mérida. Este proyecto se considera uno de los mejores en ser construido
para una ciudad cuyos habitantes logran ser menos de 500.000 en toda Latinoamérica.
Las estaciones poseen un disefio arquitectonico particular para la ciudad de Mérida, lo
cual generd una renovacion urbana y paisajistica de la zona (Gomez Figuera, 2010, pag.
74) (Carmen Irene Gomez Figuera, Trabajo especial de grado: Uso de Sistemas de
Transporte Masivo BRT en Ciudades con problemas de Congestionamiento Vial,

Universidad Catdlica Andrés Bello, Caracas, 2010).
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El trolebls cuenta con un canal exclusivo de subida y otro de bajada, logrando de
esta manera que no haya congestionamiento automotor (Imagen N°35). Por lo demas,
con paradas perfectamente establecidas siguiendo la normativa internacional, cada 500
metros. El recorrido del trolebus se encuentra dividido en tres lineas: Linea 1 Terminal
de Ejido-Los Conquistadores: fue la primera en ser proyectada y construida de forma
parcial desde su inicio el 6 de marzo de 2001, culminada e inaugurada en el afio 2007 -
la primera fase- y la segunda fase, en el afio 2012. Linea 2 Los Conquistadores-La
Hechicera: aun se encuentra en fase de disefio, se espera que cubra una distancia
aproximada de 12 km. Linea 3 Los Conquistadores (Meseta de Mérida)-San Jacinto

(Cuenca del Chama): consiste en un sistema de Metrocable que conecta las poblaciones

distribuidas a lo largo de la
cuenca del Chama con la
meseta de Mérida y el centro

de la ciudad. Comprende un

recorrido de aproximadamente
3 km de longitud. (Velasquez,

2015, p. 196).

Imagen N°35: Trolebus, Tromerca Mérida - Venezuela.
Fuente: Tromerca, s.f.
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Imagen N°36: Movilidad urbana sostenible en Panama.
Fuente: Facebook, s.f.
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CAPITULO IV

MARCO METODOLOGICO

En el presente capitulo, tiene como proposito mostrar el camino investigativo que
signard toda la investigacion, se hace referencia a los procedimientos técnicos y
metodoldgicos necesarios para obtener, presentar y analizar la informacion que sustenta
la investigacion. Segun Gonzalez (2003) este capitulo “consiste en definir con claridad el
nivel, tipo y disefio de estudio que se pretende realizar’. (Pag. 36).

Paradigma de la investigacion

La investigacion se encuentra suscrita en el paradigma cualitativo-interpretativo,
permitiendo comprender, segun Mejia (2004) “...la estructura de motivaciones que tiene
los sujetos, la meta que persiguen, el propdésito que orienta su conducta, los valores,
sentimientos, creencias que lo dirigen hacia un fin determinado”. (Pag. 72).

Toda la investigacion tendra una orientacion documental de campo, para luego
continuar con la fase del planteamiento y fundamentacion tedrica de los conceptos que
sustentaran el tema, asi como el andlisis de los elementos metodologicos para la
elaboracion de un Plan de Movilidad Urbana Sostenible, en funcion de verificar como
desarrollar las estrategias que son necesarios para cumplir con el objetivo general que
textualmente indica: “Proponer estrategias para el desarrollo del Plan de Movilidad
Urbana Sostenible para el turismo del Sector Las Heroinas, ubicado en la Parroquia
Sagrario del Municipio Libertador del estado Mérida

Esta investigacion también amerita un proceso descriptivo, siendo esta definida
por el autor Balestrini (2002) como:

Los estudios descriptivos, infieren la descripcion con mayor precision...

acerca de las singularidades de una realidad estudiada, podra estar referida a
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una comunidad, una organizacién, un hecho delictivo, las caracteristicas de un
tipo de gestion, conducta de un individuo o grupales, comunidad, de un grupo
religioso, electoral, entre otros. (P&ag. 6).

Partiendo de esta cita se puede afirmar que la investigacién descriptiva, permite
conocer con bastante cercania como se desarrolla estrategias para la creacion de un
Plan de Movilidad Urbana Sostenible enfocado en el turismo, pues al respecto existe una
gran cantidad de literatura que ayudara a desarrollar el objeto de estudio, que por medio
de la descripcion de los objetivos especificos se podra obtener informacion til para llegar
a conclusiones fiables que contribuyan de alguna manera a mejorar la movilidad en la

zona seleccionada.

Modalidad de la investigacion

Como aspecto importante el estudio se basa una descripcion de campo conectado
a estudios de otras realidades urbanas que han implementado estrategias de movilidad
y han dado resultados. Tal sefialamiento funciona como una manera concreta de llevar
adelante los pasos de la investigacion cientifica, que no solo consiste en la compresion
de los aspectos de la realidad existente, sino también en la identificacion de las fuerzas
sociales y las relaciones que estan detras de otras experiencias similares que han sido

registradas y nos sirven como antecedentes y referentes importantes.

De acuerdo con el enfoque cualitativo, que busca explicar los diversos factores
gue estan implicados en el proceso; partiendo de un diagnadstico inicial, donde confluyan
las fuerzas del area de estudio, en este caso, generar las estrategias para la elaboracion

de un Plan de Movilidad Urbana Sostenible enfocado en el turismo, el cual surgira a
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través del diagndéstico y de los efectos negativos que se producen por falta de gestién

urbanistica de movilidad en la Plaza de Las Heroinas.

4.3. Fases de la investigacion

La metodologia que orientara esta investigacion se presenta en cuatro fases,
basadas a partir del proceso intuitivo deductivo, los cuales serdn esquematizados y

detallados de la siguiente manera:

— Fase inicial: formada por el capitulo |, destinado para el desarrollo de la
delimitacion y planteamiento del problema, justificacion y objetivos de la investigacion.
Capitulo 1l, conformado por el marco tedrico conceptual sobre la movilidad urbana,
sostenibilidad y ciudades turisticas; asi como el marco legal esencial para darle bases
legales a los resultados deseados. Por ultimo, para esta fase el capitulo Ill, en el
vemos todo lo referente a antecedentes y analisis de planes de movilidad urbana en
América y Europa.

— Fase formal o metodologica: referida al capitulo 1V, donde se encuentra
el marco metodoldgico presentado por medio de un esquema, estructurado para ser
aplicado como modelo de analisis para lograr el objetivo general (Grafico N°3); y el
capitulo V, referido al instrumento metodoldgico para la elaboracion de un plan de
movilidad urbana basada en procesos ya aprobados internacionalmente por los
organismos competentes en la materia.

— Fase de desarrollo: capitulo VI, donde se aplicara la metodologia para la
elaboracién de un PMU planteada en el capitulo V, herramienta que nos ayudara a

identificar las variables del area de estudio, determinando las necesidades y
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deficiencias de movilidad enfocado en el turismo de las Heroinas, con el objetivo de
generar las estrategias que mejore dicha condicion.

— Fase de sintesis: capitulo VII, desarrollo de las conclusiones y

recomendaciones.

Esquema metodologico

¢ DELIMITACION

I +  PLANTEAMIENTO
+  OBJETIVOS
+  JUSTIFICACION
o
+  MARCOTEQRICO =
“ CONCEPTUAL w
MARCO LEGAL a
[N
TEORCOREFERENCAL oy
*  ANTECEDENTES o
+ PMUSENEUROPAY
AMERICA LATINA
—y

Iv - MARCO
[ETODOLOGICO

UN MODO DE
MOVILIDAD
URBANA
SOSTENIBLE
PARA EL
TURISMO

Lz FASE FORMAL

Gréfico N°3: Marco metodolégico.
Fuente: Elaboracién propia 2022.
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e INSTRUMENTO

-

PMUST

PLAN DE MOVILIDAD URBANO
SOSTENIBLE PARA EL TURISMO

LAS HEROINAS, MERIDA.

Imagen N°59: Plan de Movilidad Urbano Sostenible para el turismo de Las Heroinas PMUST.

Fuente: Elaboracién propia 2022, basado en gréfico, Ayuntamiento de Oviedo, 2018
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METODOLOGIA PARA LA ELABORACION DE UN PLAN DE MOVILIDAD

URBANA SOSTENIBLE.

El Ministerio de Industria, Comercio y Turismo de Espafia, hacen mencion a que
“un Plan de Movilidad Urbana Sostenible es un conjunto de actuaciones que tienen como
objetivo la implantacién de formas de desplazamiento mas sostenibles (caminar, bicicleta
y transporte publico) dentro de una ciudad; es decir, de modos de transporte que hagan
compatibles crecimiento econémico, cohesiéon social y defensa del medio ambiente,
garantizando, de esta forma, una mejor calidad de vida para los ciudadanos”(Galeano

2019. P4g. 56)

Considerando que en localidades turisticas deben agregarsele todas aquellas
estrategias que solucionen la movilidad de una forma integral, con el objetivo de
encontrar el equilibrio entre el desarrollo turistico y el desarrollo urbano. Teniendo en
cuenta que el turismo es una actividad, que de ser manejada de forma adecuada puede

convertirse en la principal fuente econdmica de la ciudad.

En funcién de cumplir con el objetivo general, siendo este: “Proponer estrategias
para el desarrollo del Plan de Movilidad Urbana Sostenible para el turismo del Sector Las
Heroinas, ubicado en la Parroquia Sagrario del Municipio Libertador del estado Mérida.”
Se ha consultado la Guia practica para la elaboracién e implantacion de Planes de
Movilidad Sostenible, la guia de Planes integrales de movilidad y lineamientos para una
movilidad urbana sustentable elaborada por el Instituto para Politicas de Transporte de
México, planes de movilidad de las ciudades méas destacadas de Europa y de América

Latina y por ultimo el informe Urban TUR 2016 que realiza el ente encargado del turismo
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en Espafia llamado Exceltur, donde hace mencion de los pilares mas importantes que
impulsa y mide el turismo de sus ciudades, siendo la accesibilidad y movilidad como la
capacidad de atraccion de la oferta turistica pilares condicionantes para posicionar sus

localidades en los primeros lugares del ranking de ciudades turisticas.

El objetivo de este andlisis es construir en funcién del diagnéstico base de un plan
junto con el analisis del comportamiento del turismo la metodologia para la elaboracion
de un Plan de Movilidad Urbano Sostenible para el Turismo (PMUST), que pueda ser

implementado en cualquier espacio que sus caracteristicas lo permitan.

Lineamientos que definen el PMUST

JDado que la movilidad sostenible y el desarrollo del turismo estan

relacionados en los aspectos sociales, econdmicos y ambientales, es
fundamental plantear estrategias de movilidad de forma integral, con
el objetivo de garantizar el desarrollo y crecimiento 6ptimo de la
ciudad.

WEI PMUST debe conservar y hacer uso de los recursos de manera
dptima vy responsable para satisfacer sus necesidades, sin gque se

vean comprometidos para el desarrollo de las generaciones futuras.
De esta manera poder garantizar su permeancia en el tiempo.

! indicadores, con la finalidad de poder medir los resultados de manera
! precisa, objetiva y confiable. Asegurando efectividad durante el
| proceso de aplicacién, adaptaciony evolucion.

PARTICIPATIVO T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T s s s !
Es importante generar acuerdos y compromisos por parte del
municipio, organizaciones del transporte, organizaciones del turismo,

T

1

! empresas privadas y publicas, asi como la comunidad, en pro de
! garantizar el cumplimiento del PMUST y su permanencia en el tiempo.

Grafico N°4: Lineamientos del PMUST.
Fuente: Elaboracion propia 2022
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PROCESO DE ELABORACION DEL PMUST.

PROMOCION DE LA
———————————— INICITIVA
CONSULTA A LA POBLACION

Seleccidn del drea de estudio.

Estructura urbana y desarrollo econdmico.

Diagnosticoy demanda en movilidad urbana.
Diagnosticoy demanda en movilidad turistica.

1
1
1
1
1
1
|
1
! Estructura urbana turistica.
1
1
1
1
1
1
1

Aspectos institucionales y reglamentarios.

m Analisis de datos sobre emisiones de carbono.

- ETAPA 2: DEFINICION

R — Objetivos estratégicos.
OBIJETIVOS Y ! i A i
------ 4----- Construccién de escenarios.
ESCENARIOS |
[ Metas a corto, medianoy largo plazo.

1

1

1

1

1

1

1

1

:

E ETAPA 3: OPERACIONAL
! l r----- Dimensiones.

E ------ Polfticas publicas de movilidad.
1
1
1
1
1
1

3 Lowens Proyectos.
ESTRATEGIAS SEEEEEE
b Estratégias.

. i Acciones.
1
m l b o --- Actores responsables.
ETAPA4: SINTESIS
————— Estructura del PMUST.
————— Financiamiento.

----- Evolucion, seguimientoy medidas correctivas.

APROBACION DE I CONSEJO LEGISLATIVO
MUNICIPAL ALCALDIA

Gréafico N°5: Proceso de elaboracion del PMUST.
Fuente: Elaboracion propia 2022

Objetivo: para esta etapa se diagnosticard la situacion actual del area
seleccionada todo lo referente al tema de la movilidad urbana y movilidad turistica,
destacando los puntos fuertes y débiles, con la finalidad de obtener una vision real del

desarrollo de la ciudad en esta zona.

EE— |
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Para la recoleccion de datos, es necesario que sean de informacion actualizada
de organismos pertinentes en la materia, asi como también valerse de todas las
herramientas necesarias para su construccidbn, como encuestas 0 entrevistas a la
poblacion que reside o que frecuenta el lugar por alguna razon, talleres informativos y
consultivos, recorridos a la zona de manera programada con la finalidad de identificar

causas fisicas y operativas que generan la actual situacion.

Esta etapa del plan es de suma importancia, ya que se estaria construyendo la
base de datos que determinara las caracteristicas de la poblacién, asi como la situacion
de la movilidad y sus efectos. Lo cual llevara atomar o realizar las estrategias adecuadas

para la solucion de los conflictos presentes en la zona.

El andlisis y diagnostico se estructura de la siguiente manera:

— Seleccion de area de estudio: se debe detallar la delimitacion del area a
ser considerada para la investigacion, por lo general son estudios realizados por
municipios. Evolucion e historia del desarrollo urbano, aspectos fisico ambientales y
relacion del area de estudio con su entorno, con el objetivo de tomar en cuenta los
desplazamientos diarios.

— Estructura urbana y desarrollo econdmico: Informacién estadistica de
la poblacion, usos del suelo, actividad econdémica, empleo, equipamientos en el area
y su potencial de atraccion.

— Estructura urbana turistica: Informacién estadisticas de la poblacion
turistica, comportamiento y actividades.

— Diagnostico y demanda en movilidad urbana:
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a. Red vial: inventario del sistema de red vial, caracteristicas de las
vias, estado, dimensiones, porcentajes de calzada, secciones de vias,
congestion y nodos de conflictos. Esta informacion debera ser presentada de
forma grafica para su mejor entendimiento.

b. Sistema de transporte publico (autobus, trolebds, Metrocable,
taxis, transporte formal/informal), rutas, planificacién y proyectos, ubicacién de
paradas de los diferentes modos de transporte, asi como las condiciones de
accesibilidad, seguridad.

c. Estacionamiento: inventario de estacionamientos pagosy libres de
pago en la zona seleccionada 0 municipio, asi como estacionamientos que se
ubican dentro de la calzada.

d. Movilidad no motorizada (pie y en bicicleta) Se estudiara el
desplazamiento de los peatones, porcentaje de area peatonal y se detectaran
las barreras existentes. En cuanto al uso de la bicicleta, se tratara de
determinar las necesidades a partir de la demanda real actual y potencial. Es
necesario definir la capacidad de las calzadas o de la calle para ubicar
espacios destinados a los ciclistas y se evaluaran los problemas derivados del
conflicto entre peatones y ciclistas.

e. Seguridad vial: informacién de tipos y causas de accidentes.

— Diagnostico y demanda de movilidad turistica: evaluacién de todo lo
referente a desplazamientos, y modos.
— Aspectos institucionales y reglamentarios: analizar todo lo referente al

marco legal y reglamentario de la movilidad urbana existente en el area 0 municipio
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seleccionado. Este analisis debe incluir al menos un inventario de las leyes, reglas,
regimenes, permisos y concesiones propios al transporte publico y al transito vial en
el perimetro, incluyendo la politica llevada a cabo al nivel nacional en materia de
movilidad urbana, la evaluacion de los roles de las entidades publicas y privadas en
el sistema de transporte publico y las relaciones entre las autoridades de transporte
y los operadores, asi como entre los diferentes niveles de las autoridades publicas.
(MobiliseYourCity (MYC)Pag. 10)

— Datos sobre las emisiones de carbono y analisis: recopilar todos los
datos disponibles sobre las emisiones de gases efecto invernadero (GHG) vinculadas
al transporte urbano, es decir, vehiculos privados y publicos. Al igual que los sistemas
existentes y los proyectos en ejecucion a nivel de la ciudad para sus impactos en el

transito y la reduccion de las emisiones de GHG.

ETAPA 2: DEFINICION

- Definicion de objetivos del PMUST: segun los resultados
obtenidos en la etapa inicial, que de acuerdo al diagnostico ha permitido concretar
y detallar los problemas existentes y el desarrollo urbano en materia de movilidad
del area seleccionada, pueden definirse los objetivos especificos del PMUST, los
cuales deben ser realistas y alcanzables, al igual que corresponda con la

planificacion urbana actual de la zona o municipio.

Estos objetivos deben estar enmarcados bajo los criterios del desarrollo sostenible,
con la finalidad de reducir todos los efectos negativos que amenazan con el ecosistema

natural.
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- Construccion de escenarios: un escenario es un instrumento que
sirve para establecer prondésticos, permitiendo comparar diferentes evoluciones
previsibles del sistema de transporte. Cada escenario representa los efectos de la
aplicacion de las medidas que fueron seleccionados para definir las estrategias.

(Guia PMUS 2006. Pag. 105)

Para ello se debe analizar un escenario base, un escenario tendencial y el
escenario ideal. Este Ultimo puede estar basado en experiencias o estadisticas de

ciudades donde ya se encuentra en funcionamiento el plan.

- Metas a corto, mediano y largo plazo: para la definicion de las
metas, es importante definir los intervalos de tiempos y las estrategias que van en

cada meta que tendran como finalidad el cumplimiento de los objetivos planteados.

Metas a corto plazo (acciones inmediatas): son aquellas acciones que pueden
ser ejecutadas de forma inmediata en un plazo de 1 afio a 2 afios y que su resultado
vaya a problemas mas puntuales sin mayor costo. Estas acciones pueden ser como:
aplicaciéon de los planes urbanos existentes en la zona, rescate de programas o
estrategias que ya fueron planteadas, programar el sentido de la circulacién para mejorar
la fluidez, estrategias que den prioridad al transporte publico como modos no
motorizados, reprogramacion de semaforos, instalacion de sefiales de transito,
adecuacion de estacionamientos, seguridad vial, adecuacion de aceras y espacios
destinados para el peatdon, educacion vial, campafas informativas, programas de

actividades que incentiven al usos correcto de las sefiales de transito, entre otras.
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Metas a mediano y largo plazo: son aquellas acciones que pueden ser
ejecutadas en un periodo de 3 a 4 afios cuyo objetivo es generar cambios en la estructura
vial y que su costo es significativo. Estas pueden llegar a afectar de manera positiva a
otros municipios por su envergadura, es decir que, deberian trabajarse de manera
conjunta. Entre ellas encontramos: elaboracion de nuevas vias, elaboracion de modos
de transporte (metro, Metrocable, etc.), reforma de los planes existentes, creacion de
planes de movilidad, estrategias para la mejora de las unidades de transporte o el cambio

por completo a unidades que no amenacen con el medio ambiente, entre otras.

- Definicion de estrategias: las estrategias son aquellas acciones
gue llevaran a cumplir los objetivos planteados en la etapa 2 en funcién de los
resultados del diagndstico realizado en la etapa 1, estos deben clasificarse en
proyectos y deben enmarcarse en politicas de movilidad, todo esto bajo las
dimensiones de la sostenibilidad. Es importante que en el momento de su
redaccion se tome en cuenta lo siguiente:

— Tomar en cuenta los principios basicos del problema a resolver, asi como
las leyes, normativas y planes existentes en la zona o municipio.

— Evaluacion de proyectos o politicas de movilidad que se encuentran en
funcionamiento o en curso para su aplicacion en la zona y municipio.

— Clasificar las estrategias, con la finalidad de darle prioridad a las mas
importantes 0 necesarios, bien sea por su caracter de urgencia, necesidad o costo.

Con el objetivo de ubicarlas en la meta indicada. Esta clasificacion dependera del
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analisis del diagndstico, y experiencias internacionales basadas en la aplicacion de
planes de movilidad en otras ciudades

— Definir un plan de accién para cada estrategia propuesta, donde pueda
visualizarse actividad, acciones y actor responsable.

— Deben estar redactadas en base a indicadores, con la finalidad de evaluar

su aplicacion de forma objetiva y confiable.

ETAPA 4: SINTESIS

- Redaccion del Plan de Movilidad Urbana Sostenible: en esta
etapa, se materializara el programa de accion de todas las estrategias que fueron
seleccionados y aprobadas, que seran implementadas en el area de estudio. De
igual forma debe crearse un plan de financiamiento, asi como el programa de
seguimiento, control y evaluacion del plan; este altimo con el objetivo de actualizar
de acuerdo al comportamiento y evolucion, de manera que se garantice su

permanencia en el tiempo.

La guia practica para la elaboracion de Planes de Movilidad Urbana Sostenible

(2006) estructura el proceso de la siguiente manera:
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Fase |: Organizacion y arranque del proceso
E1-Promocién de la iniciativa
E2-Establecimiento del plan de trabajo
E3-Presentar la decision de realizar un PMUS y sus caracteristicas
Fase II: Pre diagndstico y Objetivos Generales
E4-Prediagndstico
E5-Esbozo de Objetivos Generales
Fase IllI: Andlisis y Diagndstico Global

E6-Recogida de datos
E7-Andlisis Diagndstico
E8-Definicion de objetivos especificos
Fase IV: Elaboracién del Plan
E9-Seleccion de medidas
E10-Definicion de indicadores
E11-Definicién de escenarios
E12-Definicion de estrategia del PMUS
E13-Redaccion del Plan
E14-Blsqueda de la financiacion
Fase V: Puesta en practica
E15-Participacion publica
E16-Plan de Accion Responsables Municipales

Fase VI: Seguimiento, evaluacién y medidas correctoras C . .
Comision ejecut|va
E17-Seguimiento . L

Y Comision técnica
E18-Evaluacion

E19-Medidas correctoras
Cuadro N°3: Plan de movilidad urbano sostenible.

Fuente: guia practica para la elaboracion de PMUS (2006. P4g. 113)

- Financiamiento: la responsabilidad financiera de la realizacion de
los PMUS, la tiene el municipio, por lo tanto se debera hacer una recopilacion de
las fuentes directas de financiamiento (recursos presupuestarios del estado por
impuestos, recursos asignados a nivel de estado), financiamiento a nivel nacional,
instituciones o0 empresas publicas y privadas, asi como organizaciones
internacionales que apoyen desde el punto de vista financiero los planes
especiales como el, BBVA, Banco de Desarrollo de América Latina (CAF), entre
otros.

- Seguimiento: para este paso, es necesario definir el organismo o el

ente responsable de monitorear el desarrollo del plan aplicado, en el caso de
I



UN MODO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE
PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

Mérida el municipio responsable asignara el ente encargado de evaluar el proceso,
es importante indicar que a nivel municipal la alcaldia cuenta con el departamento
de Gerencia de Vialidad Urbana, siendo este el ideal para llevar a cabo este
proceso de evolucion y seguimiento. Lo cual debera ser llevado a cabo de la
siguiente manera:

a. Llevar de manera documental el desarrollo e implementacion del
PMUS, con la finalidad de poder generar informes en los tiempos pertinentes
para su evolucion. Es importante para este paso tener una base de datos
inicial, con los indicadores seleccionados con la finalidad de poder medir de
manera objetiva y precisa el desarrollo del PMUS.

b. Realizar un plan de accién que se relacione con las etapas del plan,
el cual debera ser presentado de manera de informes, en forma anual. Donde
se especifique todo lo relacionado a la implementacién de las estrategias
planteadas, cronograma de actividades, detalle de las estrategias financieras
y listado de las contratitas que fueron seleccionados para la realizacion de la
estructuracion de las vias. Esto con la finalidad de poder tomar las medidas
correctivas y adaptarlas de acuerdo al comportamiento de la movilidad y poder
asegurar la permanencia del plan en el tiempo pautado y el éxito del mismo.

c. Para la evolucion de las estrategias es importante basarse en los
indicadores seleccionados, analizando las fortalezas y las debilidades de cada
estrategia planteada de manera que puedan ser evaluados de forma precisa

y objetiva.
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Imagen N°37: Movilidad urbana sostenible en Panama.
Fuente: CAF, 2019.
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APLICACION DEL

INSTRUMENTO

CAPITULO V

METODOLOGICO PARA LA

ELABORACION DEL PLAN DE MOVILIDAD URBANO SOSTENIBLE PARA EL

TURISMO DE LAS HEROINAS
Etapa 1: Andlisis y diagnostico

a. Andlisis del area de estudio: Las Heroinas.

Delimitaciéon del area

El sector seleccionado como objeto
de estudio se encuentra ubicado en el casco
central de la ciudad de Mérida, y pertenece a
la parroquia Sagrario, Municipio Libertador,
cuyo establecimiento se encuentra situado
en la cara sur-este de la terraza. La
delimitacion de la zona abarca el sector
llamado Las Heroinas el cual se encuentra
dividido en dos sub sectores: el primero,
ubicado sobre la meseta cuyos limites son
Avenida 7 Maldonado con limites al borde de
la terraza entre la calle 23 Vargas hasta la
calle 26 Campo Elias, y el segundo, sobre el
la cuenca del

talud de Rio Chama,

constituida por una franja de

aproximadamente 25 metros cuyo destino va
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Imagen N°38: Ubicacion a nivel estadal de
Mérida.
Fuente: Venezuela hoy, s.f.
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Imagen N°39: Ubicacion a nivel municipal del
M. Libertador.
Fuente: Venezuela hoy, s.f.
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hacia San Jacinto. La extension del éarea seleccionada es de 153.000 m2

aproximadamente. (Imagen N°40)

La razon principal que prevalecio para la seleccion del area y sus limites, es el
caracter particular que posee el sector, y que estd directamente relacionado a su
importancia turistica, sus caracteristicas comerciales y actividades deportivas y
recreacionales, cuya consecuencia ha atraido que el espacio se convierta en un lugar
icono, representativo y fundamental para la ciudad, con una dinamica urbana bastante
fuerte. Esta seleccién se encuentra bajo el concepto aportado por Aldo Rossi (1982),

donde defini he indica que el area de estudio puede:

...ser un area definida por caracteristicas histéricas; coincide con un
hecho urbano preciso... son areas que resultan definidas esencialmente por su
localizacién; son la proyeccion sobre el terreno de los hechos urbanos, su
conmensurabilidad topografica y su presencia. Estas areas originales pueden ser
individualizadas como unidades del conjunto urbano que ha emergido mediante
una operacion de diferentes momentos de crecimiento y diferenciacion o bien

como barrios o partes de la ciudad que han adquirido caracter propio. (Pag. 116)

AREA DE i
ESTUDIO LAS |
HEROINAS

Imagen N°40: Area de estudio, Las Heroinas.
Fuente: Bing.com, s.f.
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Evolucién histérica

La ciudad de Mérida fue concebida con las caracteristicas de una ciudad colonial,
las cuales son basadas en la concentracion de actividades en el centro de la ciudad que

parte de la plaza mayor que posteriormente fue nombrada Bolivar.

Imagen N°41: Mercado en la plaza Bolivar a mediados de 1869.
Fuente: Dibujo de Anton Goering. Digitalizacion: Samuel Hurtado Camargo.

Esta demarcacion dicto la division de la ciudad, conformandola en forma de
damero, con trazado ortogonal. En su momento de fundacion fue conformada de acuerdo

a lo descrito por Amaya (1989) de la siguiente manera:

Hacia mediados del siglo XIX la ciudad estaba formada por apenas unas ocho
calles longitudinales partiendo de la barraca del Albarregas hacia la del Chama (entre
las actuales avenidas 1 y 8) y unas veintitrés (23) calles trasversales, partiendo de
Glorias Patrias hacia Milla (entre las actuales calles 13 y 35), como se muestra en la
imagen N°42. (Pag. 17)
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Imagen N°42: Plano de la ciudad de Mérida afio 1856.
Fuente: Amaya, 1856.

Ahora bien, para el afo 1856 como se
observa en la imagen N°43, la zona de estudio se
encontraba poco habitada. Solo después en el afio
1950, casi un siglo, esta zona comenz6 a ocuparse,
debido a que en ella se encontraba una de las
entradas a la ciudad, que era la prolongacion de la

calle 24 Rangel.

Para el aflo 1952 fue proyectado el primer

1 AT AR 1.oen.

I \ PN (T o T S B
. ; i+ Fuenie : Plono aersfotogroméince
! lm’? ‘\ - s Eﬁuj*:ll\j de Geografio ULA

Imagen N°43: Las Heroinas 1950.
Fuente: Plano aerografico. Escuela de
Geoarafia ULA

teleférico de Mérida por un grupo llamado ElI Club Andino Venezolano, quienes

propusieron la construccion de un sistema que facilitara el ascenso a la Sierra Nevada

de Mérida, el proyecto logré concretarse en el afio 1960, logrando asi el aceleramiento

de ocupacion de la zona, sin embargo, la construccion de la primera estacion se

encontraba para esta fecha aun muy primitiva o poco definida como se muestra en la

imagen N°44. (Wikipedia, s.f.)
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En esta misma década en el afio 1958 se consolida la construccién de la nueva
sede del Seminario San Buenaventura, edificacion de gran relevancia para la ciudad

(Imagen N°45).

ImagenN°45: Seminario San Buenaventura.
ImagenN©°44: Estacion El Espejo. teleférico de Mérida, Fuente: Lamus, 2016.
4675m. Venezuela - circa 1960s.

Fuente: CIRCA, 1960.

En consecuencia, la ciudad logr6 densificar gran parte de la zona con
edificaciones de poca altura y de uso residencial en su mayoria, como se muestra en el

plano de grano de 1960 (Imagen N°46).

e e e A 3 ==
Imagen N°46: Las Heroinas 1960.
Fuente: Plano aerografico. Escuela de

Geogarafia ULA

. AND 1:973,
Imagen N°47: Las Heroinas 1979.
Fuente: Sosa (2000. Pag 6).
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De acuerdo al andlisis de la evolucién histérica del sitio aportado por Sosa (2000
pag. 5), en la década de los 70 (Imagen N°47), se produjo un gran cambio en la dinAmica
urbana de la ciudad con la construccién del primer viaducto en la calle 26 Campo Elias
(Imagen N°48), que permitio la conexion con las areas vacantes de la Otra Banda, esto
trajo como consecuencia la ocupacién de gran parte de los espacios que se encontraban

libres para ese momento.

Imagen N°48: Viaducto Campo Elias, 1970. Imagen N°49: Viaducto Campo Elias, en la
Fuente: Hurtado, 2017 actualidad. Fuente: Hurtado, 2017

En esta misma década en el afio 1975, se consolido la construccion de la Plaza
las Heroinas como se muestra en la imagen N°50, que fue fundada en honor a las
heroinas meridefias de la Guerra de la Indecencia. Con la presencia de estas
edificaciones urbanas, la zona se convirtid6 en un lugar atractivo para el asentamiento
turistico y comercial, siendo sede de actividades comerciales, turisticas, recreacionales,

deportivas, culturales y religiosas.
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Imagen N°50: Las Heroinas, 1975. Imagen N°51: Las Heroinas, en la actualidad.
Fuente: Lazaro, (1991). Fuente: Hurtado, 2017

En el aflo 2010 se comenz0 la actualizacion del sistema teleférico de Mérida,
debido a que la construccion que se encontraba alli habia cumplido sus afios de vida til,
esto hizo que en el afio 2011 se comenzard, por parte de Ministerio del Poder Popular
para el Turismo, una serie de proyectos destinados a la modernizacion de la Plaza Las
Heroinas, como fue la consolidacion del bulevar Las Heroinas en el afio 2012, adyacente
al parque en la calle 24 Rangel (Imagen 52 y 53). Al afio siguiente se procedi6 a la
rehabilitacion integral del parque (ampliacion de aceras, reconstruccion del mosaico del
piso y aceras de concreto estampado, construccion del parque infantil, y de los médulos
para la reubicacion del comercio informal, rehabilitacion del sistema eléctrico y de las

fuentes de agua, restauracion de las esculturas, etcétera). (Hurtado, 2017)

P (A o

Imagen N°52: Rehabilitacion de la calle 24 Rangel, Imagen N°53: Calle 24 Rangel, en la

2012. actualidad.
Fuente: Hurtado, 2017. Fuente: Hurtado, 2017.
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En el afio 2016, se inaugura el nuevo sistema Teleférico de Mérida llamada
Mukumbari. Estas actualizaciones urbanas, consolidaron el lugar, haciéndolo mas
dinamico desde el aspecto turistico, cambiando en su mayoria el uso del suelo,
obteniendo lo que tenemos actualmente, un espacio que segun la reforma de la
Ordenanza de Lineamientos de Usos del Suelo, referidos a la Poligonal Urbana del
Municipio Libertador del Estado Mérida, publicada el 25 de Marzo del 2002, Depdésito
legal Nro. 79-0151 extraordinaria Nro. 58 Afio Ill, articulo 118, es una zona de ATR-1
(Areas Turisticas Recreacionales), donde su uso principal es el turistico-recreacional y

el uso complementario es el residencial y comercio C1.

Imagen N°54: Teleférico Mukumbari. Imagen N°55: Teleférico Mukumbari.

Fuente: Wikipedia, s.f. Fuente: Wikipedia, s.f.
a. Aspectos fisico ambientales del area de estudio

Los factores fisicos ambientales son todas aquellos que en el urbanismo se
refieren a las variables ambientales urbanas, cuyo estudio es indispensable para la
creacion de cualquier ambiente urbano. Su importancia se observa en su definicion, que
de acuerdo a Pérez (1900. Pag 205) son todas aquellas condiciones, limitaciones vy
restricciones que se establecen por proteccion ambiental a las actividades urbanas que
impliquen ocupacién del territorio o cambio de usos y conlleven a la modificacién de las

formas y afectacion de los procesos ecolégicos de la naturaleza. Esto con el objetivo de
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condicionar el desarrollo urbano de la ciudad y controlar los dafios contra la naturaleza,
logrando de esta manera la armonia entre el mundo natural con el mundo de concreto.
Todo esto de acuerdo a las caracteristicas fisico ambientales de un espacio en
especifico.

En Venezuela existen varias leyes que controlan todo lo referente al desarrollo
urbano de un espacio determinado entre ellas encuentran: La ley Organica de
Ordenacion Urbanistica, Ley Organica del Ambiente, la Ley Orgéanica de la Ordenacion
del Territorio, entre otras.

Ya explicada la importancia de estudiar las variables urbanas de cualquier espacio
que se requiera intervenir, a continuacion, se presenta de manera resumida las

caracteristicas fisico ambientales del area de estudio:
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VARIABLE DESCRIPCION

La ciudad de Mérida se caracteriza por estar emplazada sobre una terraza que se originé por depdsitos de
materiales transportados, y que se encuentra bordeada por dos cuencas hidrogréficas, la del Rio

. Albarregas en la cara Nor-Oeste y la del Rio Chama en la cara Sur-Este.
Topografiay

Esta situaciéon particular produce dentro de la zona de estudio dos areas que presentan condiciones
topograficas bien diferenciadas; una netamente urbana ubicada sobre la meseta cuyo relieve se
caracteriza por pendientes suaves que oscilan entre 0%y 10%y la otra sin mayor desarrollo urbano debido
a las restricciones que ocasiona el talud de la cuenca del Rio Chama que en el sector alcanza una altura de
160 metros con fuertes pendientes mayores al 50%.

relieve

La terraza de Mérida es una forma geoldgica constituida por depdsitos de materiales transportados y
suelos desarrollados sobre formaciones que datan del Periodo Pleistocénico. Sobre la meseta, dadas las
caracteristicas del relieve anteriormente expuestas, se produce poco escurrimiento difuso y poca o
ninguna erosion laminar. El tipo de suelo o textura del horizonte superficial estd clasificado como franco-

Tipo de suelo :
arcillo-arenoso.

En el caso del talud, las fuertes pendientes que posee hacen que se produzca un escurrimiento
concentrado, erosion laminar muy fuerte y la presencia de carcavas a lo largo del mismo. El tipo de suelo
o textura superficial esta clasificado como franco-arenoso.

La sismicidad en el Area Metropolitana de Mérida y espacios inmediatos, segtn criterios histdricos y datos
geofisicos recientes, muestra una actividad extremadamente alta. Estudios geofisicos hechos al subsuelo
de la Terraza de Mérida indican la conformacion de este por tres zonas con diferentes caracteristicas
geodindmicas: superficial (4-20 metros de profundidad), intermedia (60-130 mas), profunda (+de 150
mas). En cada una de ellas tanto el espesor de las capas de aluvidn, asi como la constituciéon granulométrica
del mismo varian significativamente. Ello determina que la velocidad de las ondas longitudinales y
transversales varien entre cada capa, implicando una mayor o menor incidencia de ciertos sectores de la
Actividad terraza a movimientos sismicos.

Asi se tiene, que en la Zona Intermedia que es la predominante y mds caracteristica de la terraza, sus
espesores varian de 55 a 120 mts, determinandose velocidades de ondas longitudinales de 2,1 a 2,9
km/seg, mientras que las transversales varfan entre 0,8 a 1,7 Km seg. La zona superficial, a diferencia

tectdnica

presenta un espesor del aluvién entre

4y 16 metros, registrando velocidades de 0,4 y 2,0 Km/seg en la onda longitudinal y 0,3 a 0,8 Km/seg en
la onda transversal.

Toda el area de estudio corresponde a una zona de alto riesgo sismico por encontrarse atravesada por el
sistema de fallas activas de Bocond. (Pereira 2020. Pag 35)

La clasificacién establecida por Holdridge (Linares 1968) para el piso climatico de Mérida es de tipo
"bosque humedo", el cual permite que se desarrolle vegetacion de selva mesdfila y mesdfila higrofila. Las
temperaturas para el ambito de la ciudad han oscilado durante los Ultimos afios en los siguientes rangos:

-Minima: 142 C- 162 C
- Media: 182 C - 20° C
Actividad - Méxima: 248 C - 26° C

climatica Existe una predominancia de la época lluviosa durante ocho meses al afio, siendo el mes de octubre el que
presenta mayores valores de precipitacion (270mm.: a 350mm.). Las dos temporadas que se pueden
diferenciar, y que se han mantenido a pesar de los fenédmenos climaticos ocurridos a nivel mundial, son:

- Seca: En los meses de diciembre a marzo con precipitaciones que varian entre los 50 mm. y los 100 mm.
mensuales. (1mm= 1 litro/m?

- Lluviosa: Durante los meses de abril a noviembre con precipitaciones que estan entre los 150 mm y los
350 mm mensuales.

El drea de estudio se encuentra bordeado por uno de los rios mds Importantes de la ciudad como lo es el
Rio Chama, tiene una longitud de mds de 200 kilémetros y su cuenca abarca mas de 3517 km? con
un caudal anual estimado en la cuenca alta de 458,19 litros cada segundo.

Hidrografia

Cuadro N°4: Caracteristicas fisico ambientales.
Fuente: Elaboracion propia 2022, la informacién es basada en el diagnostico fisico ambiental del
estado Mérida. Arqg. Nory Pereira 2020. (P4g. 23).

|-
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b. Relacion del area de estudio con su entorno

DIAGNOSTICO ZONA LAS HEROINAS /
| i I : s 1 Nor-este: Adyancencia de una

de las vias mas circuladas de la
ciudad como es la 26 Campo
Elias, en esta se encuentra el
viaducto que permite el acceso
de la otra banda. Ubicacion de
pardas importantes como la de
Ejidoy estacion del trocable
para la poblacion de San
Jacinto.

2 Nor-oeste: Predominio de uso
comercial, asi como
edificaciones emblematicas y
elementos como la Plaza Bolivar
que son atrayantes de un gran
numero de habitantes de otras
partes de la ciudad y de turismo
nacional e internacional.

3 Oeste: Predominio de uso
residencial entre las calles 20 -
23 y la Av 8, trayendo como
consecuencia el uso constante
de la plaza por ciudadanos
autoctono de la zona.

RELACION URBANA
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Plano N°1: Relacién de la zona Las Heroinas y su entorno.
Fuente: Elaboracién propia 2022, basado en los datos de: “Aproximacién metodoldgica al plan
especial de regeneracion urbana del area de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)

- Estructura urbanay desarrollo econémico

A continuacioén, se presenta los datos relacionados a la dinamica poblacional, uso

de suelos y actividad econdémica.

a. Poblacion

La dinAmica poblacional es la que se encarga de estudiar la composicion de una
poblacién de los diferentes aspectos como: nimero de habitantes, edad, sexo, entre

otros. Con el objetivo de visualizar de qué manera puede evolucionar en el tiempo y
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poder intervenir cuando asi lo amerite para asegurar el mantenimiento de la poblacién.

(FUEIB, s.f.)

En el urbanismo dicho estudio se utiliza con la finalidad de poder disefiar o crear
espacios de acuerdo a las necesidades de los habitantes, asi como brindarle a la ciudad
espacios futuros planificados de manera adecuada que abarquen las necesidades de la

futura poblacion.

Para efecto de este trabajo en este item especifico se utilizdé la informacién
obtenida en el ultimo censo realizado en el afio 2011 por parroquia, dicha informacion
fue analizada con los datos aportados por el Instituto Nacional de Estadistica afo

2011(INE).

Parroquia Sagrario

Poblacion total 5687

Superficie total 158,00 Ha

Cuadro N°5: Dinamica poblacional, Municipio Libertador, parroquia Sagrario.
Fuente: Elaboracién propia 2022, basado en la Aproximacion metodolégica al plan especial de
regeneracion urbana del area de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019. Pag 111).

De acuerdo a los estudios realizados en la Aproximacion Metodolégica al Plan
Especial de Regeneracion Urbana del Area de Valor Tradicional de la ciudad de Mérida
(2019. Pag 111), las proyecciones mas cercanas de la dinamica poblacional por

parroquia son del afio 2018 las cuales son:
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Densidades previstas para 2018
Parroquia Sagrario

Superficie total (Ha) Poblacién 2022 Densidad Bruta H/Ha Densidad Neta H/Ha

158 4636 29,34 12.19

Cuadro N°6: Densidades poblacional, Municipio Libertador, parroquia Sagrario.
Fuente: Elaboracion propia 2022, basado en la Aproximacion metodoldgica al plan especial de
regeneracion urbana del area de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019. Pag 111)

Esta informacion que se encuentra en el cuadro N°6 ayudo a la actualizacion de
manera aproximada del numero de habitantes que actualmente deberia tener la
Parroquia Sagrario, donde indica que de acuerdo a la proyeccién tuvo un decrecimiento
del 14%, indicando que la poblacion de la Parroquia sagrario para el afio 2022 se estima
de 4636 habitantes, siendo la densidad bruta de 29.34 habitantes por hectarea y la
densidad neta de 12,19 habitantes por hectarea de uso residencial.

Esto pudiera ser interpretado como el desplazamiento de la poblacion residente
de la Parroquia Sagrario a otras zonas del estado, debido a que la cantidad de habitantes
del estado tuvo un comportamiento creciente de acuerdo a los censos que fueron
utilizados para el analisis de la tendencia poblacional, como se evidencia en el cuadro
N°7:

Estado Mérida

Poblacion total 2001 715.268

Poblacion total 2011 828.592

Cuadro N°7: Dindmica poblacional, Estado Mérida.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica (INE).

b. Usos de suelo

De acuerdo a la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la

Agricultura (1997), eluso del suelo comprende "las acciones, actividades e
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intervenciones que realizan las personas sobre un determinado tipo de superficie para
producir, modificarla o mantenerla". Estas pueden clasificarse de manera urbana y rural,

en funcién de donde se realice la asignacién desde el ambito geogréfico.

Es importante indicar que esto es una de las principales estrategias de
planificacion, que definird de manera 6ptima o no la movilidad de los diferentes modos
de un espacio determinado. Es por ello que su objetivo deberia ser el de construir
espacios donde los usos de acuerdo al estudio del aspecto fisico ambiental se ubiquen
de manera equitativa garantizando ciudades donde sus principales caracteristicas sean

confort, calidad de ambiente, seguridad, igualdad y accesibilidad, entre otras.

De acuerdo al plano de usos de suelo (Plano N°2) de Las Heroinas observamos
gue los mayores porcentajes se encuentran concentrados en el comercial (24%) y
residencial (14%), seguido del espacio destinado para area verde (12%). Estas
actividades que suman el 50% del uso total del area de estudio son las principales en

hacer que el espacio sea dindmico y genere diferentes modos de movilidad.
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Plano N°2: Usos de suelo de la zona Las Heroinas.
Fuente: Elaboracion propia 2022, basado en los datos tomados de: “Aproximacion metodolégica
al plan especial de regeneracién urbana del area de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)

Cuadro de areas segun los tipos de usos del suelo.

uso AREA M2 PORCENTAIJE (%)

Comercial 27,856.09 24
Vialidad 17,789.00 16
Residencial 15,685.62 14
Area verde 13,401.00 12
Cultural 9,038.00 8
Patrimonio 8,066.00 7
Aceras (M2) 6,247.98 5
Estacionamiento 4,612.67 4
Patios 3,840.00 3
Infraestructura y Servicios 3,563.46 3
Residencial Comercial 3,331.00 3
Parcelas Libres 966.00 1

AREA TOTAL 114,396.81 100

Cuadro N°8: Area de usos del suelo de Las Heroinas, parroquia Sagrario.
Fuente: Elaboracion propia 2022, basado en los datos tomados de: “Aproximacion metodoldgica

al plan especial de regeneracién urbana del area de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)
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C. Aspecto Socio — Economico:

La Parroquia Sagrario donde se encuentra el area de estudio se desarrollan
diferentes tipos de actividades socio — econdmicas; este comercio se encuentra
orientado con mayor porcentaje el comercio tipo Comercio Comunal (C1-51%), Comercio
Metropolitano (C2-29%) y Comercio Industrial (C3-10%); como se observa en el plano
N°3 de intensidad de usos de la Parroquia Sagrario, sin dejar a un lado que en él se
encuentra las principales edificaciones institucionales-administrativas, socioculturales, y
religiosas, concentrando de esta manera, los principales poderes de la ciudad. Es
importante indicar que por ser el centro fundacional donde se concentran las
edificaciones mas emblematicas se ha convertido en su totalidad parte del Area de Valor

Tradicional de Mérida.

Tipo de Comercic Sagrario
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Plano N°3: Intensidad comercial de la parroquia Sagrario.
Fuente: Elaboracion propia 2022, basado en los datos tomados de: “Aproximacion metodoldgica
al plan especial de regeneracion urbana del area de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)
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Ahora bien, en la zona de Las Heroinas, seleccionada como area de estudio su
comportamiento econémico se inclina con gran porcentaje al comercio turistico (41%)
tanto en el area de hospedaje, gastronémico, artesanal, recreativo entre otros, siendo
esto su principal fuente de ingreso, convirtiendo de esta manera el area en escenario
para el desarrollo de los diferentes modos de desplazamiento. Este comportamiento se

observa en el plano N°4 de intensidad comercial de Las Heroinas.
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Plano N°4: Intensidad comercial de la zona Las Heroinas.
Fuente: Elaboracion propia 2022, basado en datos tomados de: “Aproximacion metodolégica al
plan especial de regeneracion urbana del area de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)

d. Potencialidades de Las Heroinas y su entorno
Como se ha mencionado con anterioridad el area de estudio se encuentra ubicado
en la parroquia Sagrario, centro fundacional de la ciudad, convirtiendo este espacio en

sede de edificaciones, elementos e hitos de gran significado histérico, institucional,
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religioso y cultural para la ciudad, entre ellas: Plaza Bolivar, Catedral (Menor de la
Inmaculada Concepcién),Gobernacion, Rectorado de la Universidad de Los Andes, el
viaducto Campo Elias, Centro Cultural Tulio Febres Cordero, Seminario San
Buenaventura, entre otros; haciendo de esta parroquia, en principal, especial y atractiva

al turismo, con una economia diversa.

Ahora bien, desde el aspecto natural la zona de estudio se encuentra limitada por
dos grandes bordes naturales: el primero el parque Albarregas, este de gran importancia
por su capacidad de dirigir y administrar el viento para refrescar a la ciudad, asi como de
brindar un espacio de conexion con la naturaleza, recreativo y deportivo, en él se han
establecido y ejecutado proyectos que hacen accesible este espacio, sin embargo, hoy

en dia carece de mantenimiento y por lo tanto de funcionamiento.

El segundo borde es el talud donde se ubica el Rio Chama, espacio que en
conjunto con el anterior le brinda a la ciudad confort climético. Este se encuentra limitado
por el parque Nacional Sierra Nevada y pertenece a la Cordillera de los Andes,
albergando los picos mas importantes y altos de Venezuela entre ellos el Pico Bolivar
(5007 msnm.), donde se encuentra el Teleférico Mukumbari, el mas largo del mundo. Sin
duda estos elementos naturales hacen que se obtengan desde cualquier parte de la
ciudad, vistas Unicas e inigualables paisajes, asi como un muy alto porcentaje de calidad
ambiental y confort climética; estas caracteristicas aunadas con las expuestas al principio
hacen de esta una potencia desde el aspecto econdmico y turistico. (Plano N°5,

ubicacion de loa sitios emblemaéticos, asi como las edificaciones)
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Plano N°5: Potencialidades de Las heroinas y su entorno, parroquia Sagrario.
Fuente: Elaboracién propia 2022, basado en datos tomados de: “Aproximaciéon metodoldgica al
plan especial de regeneracion urbana del area de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)

- Estructura poblacional turistica

De acuerdo la informacion facilitada por la Corporacion Meridefia de Turismo
(CORMERTUR), actualmente la afluencia de turistas se ha visto afectada por la
pandemia declarada en el afio 2020 por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), sin
embargo se estima o se proyecta una aumento de la poblacidn turistica a partir del afio
2023, sin contar el afio en curso 2022 porque es el afio de recuperacion de esta actividad,
esto debido a la activacion de todos los sectores del pais, asi como las actividades que

se han estado realizando en las temporadas vacacionales.

A continuacién, se detallard en el cuadro resumen N°8 de la afluencia de la

poblacién turistica en temporadas de vacaciones de los ultimos cinco afios:



TEMPORADAS

Carnaval

Semana Santa

Vacaciones Escolares

Navidad

*Estimaciones

TOTAL

Cuadro 9: Dindmica poblacional turistica, parroquia sagrario.
Fuente: Corporacién Meridefia de Turismo.

2017

126,674
125,734
164,505
186,224
603,137
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2018
79,203
157,145
255,163
208,107
699,618

2019 2020
95,247 116,262
140,026
252,934
205,262
693,469 116,262

2021 (*)

61,127
73,948
135,075

PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

Como se observa en el cuadro la poblacion turistica en el afio 2021 solo alcanz6

el 20% basado en el dltimo registro antes de pandemia que seria en el afio 2019, sin

embargo, estos antecedentes muestran que muy probablemente en el momento en que

se active por completo los diferentes sectores del desarrollo urbano de la ciudad se podra

retomar esta cifra y muy probablemente pudiera duplicarse como se muestra en el cuadro

N°9 donde se observa el comportamiento de afluencia en los ultimos 10 afos.

TEMPORADAS

Carnaval
Semana Santa
Vacaciones
Escolares
Navidad

2012

258,491
458,547
298,082

246,187
1,261,307

2013

273,498
303,914
301,014

289,247
1,167,673

2014

3,844
71,803
23,891

00,564
00,102

*Estimaciones

2015

200,431
185,209
306,234

268,415
960,289

2016

155,596
203,385
321,895

272,441
953,317

2017

126,674
125,734
164,505

186,224
603,137

2018

79,203
157,145
255,163

208,107
699,618

2019

95,247
140,026
252,934

205,262
693,469

2020

116,262

116,262

Cuadro N°10: Dinamica poblacional turistica, parroquia sagrario.

Fuente: Corporacién Meridefia de Turismo.

2021
(*)
61,127

73,948
135,075

Otra informacion importante es la que aport6 el Coordinador de atencién al usuario

del Mukumbari Carlos Ramirez (2022), indicando que las estadisticas que maneja de

manera mensual en cuanto a la afluencia de turista o residentes a la estacion es de

14.089 personas, de las cuales el 80% hace uso de la infraestructura turistica de Las

Heroinas, siendo duplicada en temporadas vacacionales y de 40.000 personas, cuando

todas las estaciones del teleférico se encuentran en uso.
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De esta poblacion mencionada también existe informacién acerca de su

procedencia, como se muestra en cuadro N°10y 11:

TEMPORADAS 2011 2012 2013 2014 2015
NAC EXT NAC EXT NAC EXT NAC EXT NAC EXT

Carnaval 97.00 3.00 98.12 188 9629 3.71 9831 169 9842 1.8

Semana Santa 94.86 514 97.17 283 96.72 3.28 97.73 227 99.42 0.58

Vacaciones 9696 3.04 9720 280 9750 250 9792 208 99.42 0.58

Escolares

Navidad 9743 257 97.63 237 9520 480 97.63 237 99.66 0.34

Total  96.6 3.4 975 25 964 3.6 979 2.1 992 0.8

Cuadro N°11: Dinamica poblacional turistica, procedencia, parroquia sagrario.
Fuente: Corporacién Meridefia de Turismo.

TEMPORADAS 2016 2017 2018 2019 2020
NAC EXT NAC EXT NAC EXT NAC EXT  NAC EXT

Carnaval 99.02 098 99.08 0.92 9943 057 9849 151 9810 190

Semana Santa 99.26 0.74 98.63 137 9740 260

Vacaciones 98.76 1.24 98.60 140 9750 250

Escolares

Navidad 97.47 253 9837 1.63 97,55 255 9850 1.50

Total 986 14 987 13 986 15 98 2 9810 1.90

Cuadro N°12: Dindmica poblacional turistica, procedencia parroquia sagrario.
Fuente: Corporacién Meridefia de Turismo.

Como se observa en los cuadros 10 y 11 el mayor porcentaje de visitas a nuestra
ciudad provienen del interior del pais, una razon mas que justifica la implementacién de
estrategias de movilidad turisticas, no solo para resolver los problemas de movilidad y
ambiental, sino que sirva como una herramienta que impulse el turismo de la ciudad, un

atractivo mas que pueda motivar visitas de turistas provenientes del extranjero.

Otra clasificacion realizada por la Corporacion Meridefia de Turismo
(CORMERTUR), es el analisis de las edades de la poblacion turisticas y el estado de
residencia, esta informacién solo se pudo obtener del afio 2008, sin embargo, es
importante mencionarla ya que se lleva registro de ello y puede retomarse. Esta

informacién podra verificarse en los anexos.
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Las proyecciones que se estiman para los afios 2030 y 2050 se muestran en el

cuadro N°12, informacion de gran importancia para nuestra investigacion, ya que nos da

una estimacion del nimero de poblacion turistica que recibira la ciudad:

TEMPORADAS 2025
Carnaval 188,003
Semana Santa 149,963
Vacaciones Escolares 287,764
Navidad 265,948
Total 891677.695

2030
213,427
156,384
311,924
298,385

980120.466

Cuadro N°13: Dinamica poblacional turistica, proyecciones, parroquia sagrario.
Fuente: Corporaciéon Meridefia de Turismo.

Ocupacion de infraestructura hotelera

TEMPORADAS 2018
Carnaval 50.65
Semana Santa 4590
Vacaciones Escolares 37.18
Navidad 41.20

Total 43.73

2019

52.32
38.37
42.79
39.04
43.13

2020 2021 (*)

47.90
34.40
45.61
47.90 40.01

Cuadro N°14: Ocupacion de infraestructura hotelera, parroquia sagrario.
Fuente: Corporacién Meridefia de Turismo.

Lo que muestra en el cuadro N°13, indica que el 60% de los turistas hacen uso o

se hospedan en hoteles y posadas.

En conclusion, el porcentaje que ha recibido y que se estima recibir en la parroquia

Sagrario es bastante significativa, ameritando la aplicacion de estrategias de movilidad

turisticas, de manera que pueda garantizarse el uso correcto de los recursos que posee

la ciudad, “un planteamiento adecuado facilitar4 la mejora ambiental ademas de la

ventaja econdmica, ya que el sector turistico es muy sensible a las condiciones del

entorno y ello afecta a la percepcidn y satisfaccion del visitante”. Suarez, Verano y Garcia

(2016. Pag 56)
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- Diagnostico y Demanda en Movilidad

Para la realizacién de este diagndstico se tomoé la Parroquia Sagrario, un area
bastante considerable, de tal forma poder visualizar o comprender el comportamiento de
la movilidad urbanay por lo tanto el origen de los problemas o conflictos que se generan,
la relacion o la manera en que interactian los espacios entre si en cuanto a la movilidad
se refiere es clave para poder aportar las soluciones necesarias y adecuadas a la zona

de interés.

a. Red vial

De acuerdo a la informacién recolectada en sitio, a continuacion, se proyectara en
el cuadro resumen N°14, las caracteristicas actuales de las vias que conforma la
parroquia Sagrario, acotando que en este momento la alcaldia del Municipio Libertador
se encuentra ejecutando proyectos de recuperacion, rehabilitacion y reparacion de las
vias, mejorando la imagen urbana de la ciudad. Las avenidas y calles resaltadas en

negrito son las que se encuentran ubicadas en el area de estudio.
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CANALES

VIA FUNCION Lgr\(lg:)u g‘('\,i/ft':) SEI:J%RDO CE'I\%Q AL ESTADO  DMAR.
Av. 2 Lora Local Principal 0,50 7,00 01 No Regular Si
Av. 3 Independencia Local Principal 0,50 7,80 01 No Regular Si
Av. 4 Bolivar Local Principal 0,50 8,00 01 No Regular Si
Av. 5 Zerpa Local Principal 0,50 8,50 01 No Regular Si
Av. 6 Rodriguez Suarez Local Principal 0,50 7,50 01 No Regular Si
Av. 7 Maldonado Local Principal 0,50 7,00 01 No Regular Si
Av. 8 Paredes Colectora 0,50 7,00 01 No Regular Si
Calle 18 Fernandez Pefia Local Secundaria 0,38 7,00 01 No Regular Si
Calle 19 Cerrada Local Secundaria 0,37 7,00 01 No Regular Si
Calle 20 Federacion Local Secundaria 0,37 7,50 01 No Regular Si
Calle 21 Lazo Local Secundaria 0,37 7,00 01 No Regular Si
Calle 22 Candnigo Local Secundaria )
Uzcategui 0,37 7,50 01 No Regular Si
Calle 23 Vargas Local Secundaria 0,37 6,50 01 No Regular Si
Calle 24 Rangel Local Secundaria 0,37 01 No Regular Si
Calle 25 Ayacucho Local Secundaria 0,37 8,50 01 No Regular Si
Calle 26 Campo Elias Colectora 0,37 18,50 02 No Regular Si

Cuadro N°15: Inventario de la red vial, parroquia Sagrario.
Fuente: Elaboracion propia 2022, basado en los datos tomados de: “Aproximacion metodoldgica
al plan especial de regeneracion urbana del &rea de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)

Como se detalla en el plano N°6 de Red Vial, la parroquia Sagrario se encuentra
conectada por una red vial variada o mixta, esta se conforma por vias locales principales,

vias locales secundarias y colectoras que dirigen el transito hacias las vias principales
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de la ciudad, en ella también se encuentran pasajes urbanos y peatonales, este Ultimo
como estrategias de movilidad propuestas para beneficio del peatdn, en ciertos casos, y

en otros para la ubicacion del comercio informal impuesto por la sociedad.

En este plano N°6 se encuentra plasmado la direccion de cada via y en el plano
N°7 de nodos los puntos de conflicto altos, medios y bajos por el transito vehicular
publico y privado, esto en consecuencia de que las seccién de las calles y avenidas son
estrechas, debido a su concepcion fundacional para la cual fueron creadas para el
transito de la época (transporte de traccion animal), asi como el estacionamiento de
vehiculos privados dentro de la calzada y la falta de cumplimiento de las horas de carga

y descarga dentro de la zona, por ser una zona donde predomina el uso comercial.

DIAGNOSTICO ZONA LAS HEROINAS /
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Plano N°6: Red vial, parroquia Sagrario.
Fuente: Elaboracién propia 2022, basado en datos tomados de: “Aproximacion metodolégica al
plan especial de regeneracion urbana del &rea de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)
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Plano N°7: Nodos Conflictivos, parroquia Sagrario.
Fuente: Elaboracion propia 2022, basado en datos tomados de: “Aproximacion metodolégica al
plan especial de regeneracion urbana del area de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)

Como se observa, la parroquia es bastante densa en construccion, solo cuenta
con tres puntos abiertos donde se concentran ambientes naturales que es el centro del
casco (Plaza Bolivar), la Plaza las Heroinas (zona de estudio), junto con la Plaza El
Espejo, y los bordes. Esto hace indispensable el plantearse un plan de movilidad que se
rija bajo los criterios de sostenibilidad, de manera que pueda conservarse lo natural que
se encuentra presente en el area de estudio, asi como en la parroquia, contribuyendo a

la conservacion del medio ambiente.

b. Tipo de modo utilizado:

De acuerdo a la informacion aportada por La Cruz (2016), el modo con mayor

porcentaje que es utilizado para llegar a la parroquia Sagrario y transitar dentro del area
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es el del vehiculo propio, tanto para el residente como para el visitante, seguido del
transporte publico. Es decir que los mayores porcentajes de viajes son realizados en
modos motorizados, como se muestra en el grafico N°6, confirmando que esta es una de
las causas de congestionamiento y contaminacion en el area, en cuanto a lo positivo de
esto es que el transporte publico es el segundo mas usado, lo cual nos indica que es
muy accesible la transicién del vehiculo privado al transporte publico, es importante la
potenciacion de este modo para la movilidad de los residentes y turistas. A continuacion,

se detalla informacion de acuerdo a las encuestas realizadas por la autora.

Vehiculo propio = Transporte publico & Bicicleta & Caminando

80 66,7

60 50,8

39,7
40 33,3

20
O O 3,1

Visitantes Residentes

Gréfico N°6: Tipo de modo para acceso a la parroquia sagrario.
Fuente: Propuesta de un plan maestro de movilidad para el &mbito central. La cruz (2016. Pag.
59)

C. Transporte publico:

La parroquia Sagrario, ubicada en el casco central de la ciudad, actualmente
cuenta con una gran concentracion de lineas de transporte publico que transita a través
de su red vial, como se muestra en el plano N°8, siendo esta una de las causas
principales de congestion vehicular, asi como la cantidad de paradas ubicadas de
manera formal y las improvisadas por los transportistas y los usuarios, perjudicando a la
movilidad vehicular y aumentando la contaminacion atmosférica, por el mecanismo que

__________ssssmactualmente tiene las unidades.
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Plano N°8: Transporte Publico, parroquia Sagrario.
Fuente: Elaboracién propia 2022, basado en datos tomados de: “Aproximacion metodoldgica al
plan especial de regeneracién urbana del area de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)

Solo una linea de transporte publico (Linea EI Chama), transita por el area de
estudio, y cercana a ella a mas 500 mts el sistema de transporte masivo llamado
TROMERCA (Trolebus Meérida, C.A), siendo este un transporte extraurbano por la
conexion que hace entre municipios y el sistema metrocable, que hace accesible a la
poblacién del Chama, asi como la no existencia de paradas cercanas, que no excedan
un radio mayor a 400 mts, distancia ideal para que el usuario pueda transitar de forma

confortable, informacién reflejada en el plano N°9.



UN MODO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE

PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

"
DIAGNOSTICO ZONA LAS HEROINAS /
——=——— — T Lercron 0
Sl = - -~ ®
f > 5 d \\ <¢ o s \i = = 2 e PARADA DEBUS g
@ - 2 = = o
. ”~ ,// = = ; N s\ E = o o = = / i RECORRIDO PEATONAL 9
r 2 B o =
Vi I/ é 2 A Y N { | RADIO DE ACCION %00m :I
He
4 i = = A - !} RADIO DEACCION 600m E
/ i Yo o S A s
£ I \
~ <5
/ T f — z
£ 1 PP ok il 1 ! St~ w
/ \\ /@ \\\ §o ot \ ok g
£ T 7
s ,\’ V4 I/’ \ 7 \\ [a]
/7 N~ / /
! /%@ s - - 2
[ ! R 00ms M. | > s
f HS = T — ]
5 min 5min
\ — A ]
[} H @ """ § >
\ \ W/ i
\ Voo o
\ 1@ s o
\ I\ ! / =
\ 74
\ % > \ Fa ’ =
\ o . > m
=TI ! L 0
X e segt y
\ V4 ’ 7 J Z
\ : i a
AN N L <
N 9 Z 7/ “ ; a
= | -~ Fie ;
-~ 5
~
_—
f PARADAS DE TRANSPORTE PUBLIGCD. PARRORDUIA SAGRARID
FACULTAD DE
ARQUITECTURA Y DISERD 7 oo On: MUNICIPIO: rutora: i : V3 HHDESEATIRG
FOSTGERADO EN MERIDA EDO. MERIDA LIBERTADOR AngMacsNoRMAAEARR eV PARADAS DE TRANSRORTE s
BESARROLLO-UREANDILOEAL: [ o - comar L i e
nnnnn MAYD 2022 ARy RO DI _

DB LOS ANDES
: UN MODO DE MOVILIDAD URBANO SOSTENIBLE PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

Plano N°9: Ubicacion de paradas del transporte publico, parroquia Sagrario.
Fuente: Elaboracién propia 2022, basado en datos tomados de: “Aproximacion metodoldgica al
plan especial de regeneracion urbana del area de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)

Apreciaciones del Transporte publico en la Parroquia

Con respecto a la percepcion que tiene la poblacion que utiliza el transporte
publico de la zona, se observa que los valores se inclinan en la calificacion de bueno y
regular, esto indica que el servicio que se presta es de buena calidad, pero no excelente
para el usuario, es muy probable que esta sea la razén de ser el segundo modo mas

utilizado en area. Informacion reflejada en el cuadro N°15
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Valoracién del Transporter publico Estado Porcentaje %
Muy bueno 15,3
Bueno 54,9
Cumplimiento de horario Regliar 25,3
Malo 4,5
Muy Malo 0
Total 100
Muy bueno 8,3
o Bueno 77,9
Limpieza Regular 12,9
Malo Muy Malo 0,9
Muy Malo 0
Total 100
Muy bueno 9,2
Bueno 67,4
Relacion precio / Calidad el 20,3
Malo Muy Malo 3,2
Muy Malo 0
Total 100
Muy bueno 1,6
Bueno 60,9
Accesibilidad a principales lugares ReBular 228
Malo Muy Malo 13,8
Muy Malo 0,9
Total 100

Cuadro N°16: Valoracion del transporte publico, parroquia Sagrario.
Fuente: Propuesta de un plan maestro de movilidad para el &mbito central. La cruz (2016. Pag.
58)

d. Estacionamientos:
De acuerdo al célculo de usos de suelo de toda la parroquia Sagrario, del 100%

gue es el total, solo el 5% esta destinado para uso de estacionamiento, funcionando de
manera privada y bajo condiciones no adecuadas. Estos espacios en su mayoria pueden
en un futuro disefiarse de manera que pueda abarcar la demanda que requiere cada
equipamiento de la zona, que de acuerdo a los célculos realizados en el documento

“Aproximacion metodoldgica al plan especial de regeneracion urbana del area de valor
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tradicional de la ciudad de Mérida (2019. Pag 152), el déficit de estacionamiento es de

5.331 puestos, del &rea mencionada (parroquia Millas, Belén y Sagrario).

Actualmente podria decirse que no existen los estacionamientos de
funcionamiento publico, ni si quiera los que se encuentran dentro de la calzada, esto por
la condicion que se vive en el casco de Mérida, como es el cuidador informal que se
ubica en estas areas y cobra una tarifa libre por su servicio, creando limites de
estacionamiento, cancelacién del servicio (dinero que no es utilizado para el
mantenimiento de las calles), asi como la cohibicién de los ciudadanos en utilizar estas
zonas por no cancelar, llevandolos a la movilidad continua en busca de un lugar para
hacerlo sin cobro alguno, afectando el transito de la zona. Esta situacion no solo sucede
en el casco, también se vive en los lugares de importancia y de gran concurrencia

ubicados a lo largo de la ciudad.

A continuacion de detalla en el plano N°10 de ubicacion de los estacionamientos
de la parroquia Sagrario y el grafico N°7 de ubicacion de estacionamiento que los

residentes y visitantes utilizan para ubicarse:
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Estacionamiento fuera de la parroquia
Calle fuera de la parroquia
= Calle dentro de la parroquia

= Estacionamiento dentro de la parroquia2

42,4

33,9
30

23,1 21

Visitantes Residentes

Gréfico N°7: Opciones de Estacionamiento del Vehiculo propio segun la procedencia, parroquia
Sagrario. Fuente: Propuesta de un plan maestro de movilidad para el ambito central. La Cruz (2016.

(

Pag. 59)
DIAGNOSTICO ZONA LAS HEROINAS /
o8 ESTACIONAMIENTO ¥ PARCELAS LIBRES
- PARROQUIA SAGRARIO
Iy
0 %I AVAN R.15%
] AEN

=l [= wAe,

PTN.12%,
| .o
P4y

LEYCNDA:

B PARCELAS NO EDIFICADAS

B ESTACIONAMIENTOS

n
8
*
DIAGNOSTICO Y DEMANDA EN MOVILIDAD

%

FACULTAD DE
ARGUITECTURA ¥ DISERD

FOSTGRADO EN

DESARROLLO URBAND LOCAL

ESTAGCIDNAMIENTD Y PARGELAS LIBRES. PARRDRUIA SAGRARID.

umICACION: N DE LAMINA:

MERIDA EDO. MERIDA

MuNICIPIO: ruTora:
S s, ARG.MSsC. NORMA CARNEVALI

TiPo De PLANG:

ESTACIOMAMIENTD Y o~
PARCELAS LIBDE
EscaLa:

laLumno:

PARROGUIA: FE
ARD. RENDEN DIANA

cHa:
SAGRARID MAYD 2022

DB LOS ANDES
: UN MODO DE MOVILIDAD URBANO SOSTENIBLE PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

Plano N°10: Estacionamientos y parcelas libres, parroquia Sagrario.
Fuente: Elaboracién propia 2022, basado en datos tomados de: “Aproximacion metodolégica al
plan especial de regeneracion urbana del &rea de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)
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Plano N°11: Estacionamientos y parcelas libres, Las Heroinas.
Fuente: Elaboracién propia 2022, basado en datos tomados de: “Aproximacion metodoldgica al
plan especial de regeneracion urbana del area de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)

En cuanto al area de estudio se observa dos plazas de estacionamiento publico,
y los bordes de la calzada, que son utilizados por los hoteles, posadas y restaurantes;
para ubicar a sus usuarios, parte de esta area también se encuentra bajo el dominio de
los cuidadores informales. En cuanto a los estacionamientos privados existen cuatro
plazas, cuyo horario y uso son restringidos, como ejemplo de ello esta el estacionamiento
de la estacion Mukumbari que ofrece solo el servicio para las personas que hacen uso

de las instalaciones hasta cierto horario.

e. Valoracion del transito de la parroquia Sagrario

Para el afio 2016 el trafico de la parroquia Sagrario de acuerdo a las opiniones

expresadas por las personas del sitio, lo catalogaban como un trafico bastante critico y
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deficiente, hoy en dia por lo problemas de pandemia y por la situacion pais ha disminuido
esta situacion, sin desaparecer del todo, aln existe congestionamiento, sobre todo en
horas picos y cuando se esta haciendo alguna actividad de carga y descarga, sin
embargo es muy probable que al iniciarse todas las actividades mas la implementacion
de los proyectos turisticos que se estan impulsando, se restablezcan los conflictos de
movilidad. A continuacion, se detalla en el grafico N°8 de la valoracion que se le otorgd
en el afio 2016 al trafico de la parroquia Sagrario, asi como las estadisticas que se
detallan en el cuadro N°16 de alternativas para mejorar la movilidad de la zona otorgadas

por la poblacion como posibles soluciones al conflicto de movilidad:

28,2

153
12,5

9,5

Malos a ratos Muy malos = Malo ERegular EBueno

Gréafico N°8: Valoracién de tréfico en la parroquia Sagrario.
Fuente: Propuesta de un plan maestro de movilidad para el &mbito central. La Cruz (2016. Pag.

60)

Alternativas propuestas Porcentaje (%) de personas
Ensanchar aceras y espacios para peatones 27,3
Aumentar los estacionamientos en la calle 17,5
Controlar el estacionamiento en la calle 15,7
Mejorar el transporte publico 14,6
Disminuir el transito de la parroquia 13,9
Crear ciclovias 11,0
Total 100

Cuadro N°17: Alternativas de propuestas para mejorar la movilidad, parroquia Sagrario.
Fuente: Propuesta de un plan maestro de movilidad para el &mbito central. La cruz (2016. P&g.
58)
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Movilidad no motorizada

f. Red peatonal:

La movilidad no motorizada dentro de la parroquia donde se encuentra ubicado el
area de estudio, es muy accidentada debido a los estrechos espacios destinados para la
movilidad peatonal, asi como el sin nimero de obstaculos que el peatén encuentra dentro
de su recorrido como: postes eléctricos, centrales telefénicas, desniveles, tanquillas,
materiales no adecuados utilizados para recubrimientos de las aceras, desechos soélidos,
buhoneros, fachadas sobresalientes, aceras que terminan en paredes, desconexion de
recorridos, carencia de disefio para la movilidad de las personas de tercera edad o que
presentan alguna incapacidad de movimiento al trasladarse; convirtiendo de esta manera

el espacio poco accesible para cualquier ciudadano, hostil e inseguro.

De acuerdo al calculo del indicador de Movilidad Peatonal (MP.) (> superficie de
uso peatonal/ superficie total de movilidad) X100), el porcentaje total de movilidad
peatonal en toda la parroquia es de 30,33%, significando esto, que el 70% es destinada
a uso vehicular tanto privado como publico, es decir que la parroquia esta destinada para

una movilidad motorizada.

Por otro lado, existen las plazas, elementos que dan respiro al casco central por
ser espacios abiertos y verdes, que, debido a su confort climatico, disefio paisajistico,
disefio adecuado en las aceras que se encuentran a su alrededor hacen posible la
accesibilidad, aumentando la frecuencia de movimiento generando nodos peatonales.
Situacién que se presenta de igual forma en las paradas de transporte publico, que se
encuentran dentro de la parroquia. Esta informacién puede observarse en el plano N°12

_ =sssmde Movilidad no Motorizada.
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Plano N°12: Red peatonal, parroquia Sagrario.
Fuente: Elaboracién propia 2022, basado en datos tomados de: “Aproximacion metodolégica al
plan especial de regeneracion urbana del area de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)

g. Modo bicicleta - ciclovias

En la planificacidon de la ciudad nunca se ha contemplado la creacion de ciclovias
debido a la pendiente que posee, aunado a la falta de cultura con respecto a este tema.
Sin embargo, debido a que Mérida es sede y a su proximidad del estado Tachira
protagonista del evento deportivo reconocido a nivel nacional y mundial la Vuelta el

Tachira, existen movimientos ciclistas en la ciudad y en sus alrededores montafiosos.

Sumado a esto en los ultimos afios debido a la falta de combustible y la situacién
econdmica del pais, los ciudadanos se han visto en la obligacién de usar este modo de
movilidad no motorizado para su desplazamiento, trayendo un motivo mas que justifique

el replantearse espacios destinados para ciclovias, donde el usuario encuentre seguridad
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y confort a la hora de utilizar este modo de transporte, que trae tantas cosas positivas

para el ambiente, para la ciudad y para las personas a nivel de salud.

Debido a la necesidad existente se han creado organizaciones de ciclistas que
han llevado propuestas en pro de impulsar este movimiento, uno de ellos es llamado Los
Maitines Bike Park, el cual esta representado por el ciclista Francisco Javier Ramirez,
guien se han encargado de sugerir espacios que sean destinados para el uso de la
bicicleta, como la Av. Urdaneta, y el Metropolitano, sumando las Av. Ezio Valeri y Av.
Universidad por parte de la alcaldiay CORMETUR. Este movimiento no solo ha sugerido
espacios, sino que se encuentran activos creando contenido acerca del uso de la
bicicleta, eventos ciclistas de manera que pueda demostrar la necesidad de dar

respuesta a este modo de desplazamiento.

h. Seguridad vial:

La parroquia Sagrario de acuerdo a la informacién aportada por parte de la
ingeniero Maritza Mora (2022), quien pertenece al departamento de Vialidad Urbana de
la Alcaldia del Municipio Libertador, es una de las mas afectadas en cuanto a accidentes
de transito se refiere, exactamente seria la segunda parroquia después de Milla del
Municipio Libertador, esta informacion solo pudo obtenerse del afio 2013, sin embargo
es un referente importante que nos da una idea de los nimeros que se manejan de
acuerdo a las parroquias. A continuacion, anexo informacién plasmada en el grafico N°9

donde se verifica y confirma este comportamiento:
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Grafico N°9: Accidentes de transito en el Municipio Libertador.
Fuente: Vialidad Urbana, Alcaldia del Municipio Libertador (2013)

Es importante indicar lo evidente que ha sido la falta de educacion ciudadana con
respecto al transito peatonal y vehicular, de acuerdo a la evolucion de la ciudad y la
implementacion de estrategias de movilidad, como el sistema de transporte masivo
TROMERCA (Trolebus Mérida, C.A), se ha tratado de incorporar las sefiales transito
peatonales, semaforos peatonales con sonido para las personas con dificultad visual,
demarcaciéon de pasos peatonales, vados, postes peatonales, entre otros, que
lamentablemente en muchas partes del sistema de transportes estas sefiales se
encuentran ausentes o deteriorados debido al desgaste que poco a poco se va

evidenciando del sistema, por falta de mantenimiento.

Hoy en dia con respecto al area de estudio y su entorno, la Alcaldia del Municipio
Libertador junto con la Gobernacién del Estado, se han dado a la terea de aplicar de
manera correctiva y asi educar y concientizar al ciudadano las normas y el uso correcto

de las sefiales de transito, generando seguridad peatonal; asi como el control de
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estacionamiento en las principales vias del centro, convirtiendo de esta manera el
espacio mas accesible, permeable, y libre donde el protagonista es el peatén. Labor

importante y fundamenta para dar un paso mas hacia una movilidad urbana sostenible.

En cuanto a la seguridad ciudadana, como se mencioné en el planteamiento del
problema, se presenta debido a la falta del sistema de alumbrado, vigilancia las 24 horas
del dia, espacios abandonados, llevando a los ciudadanos residentes y visitantes que
hagan uso del vehiculo privado, de acuerdo a la informacion aportada por La Cruz (2016)
el 46,2% de la poblacion encuestada hace uso de su vehiculo privado por temas de

inseguridad.

1. Diagnostico y demanda de la movilidad turistica

Con respecto a la movilidad turistica, en los ultimos 4 afios el modo mas utilizado
paraingresar a la ciudad es la del vehiculo privado, seguido del autobus. Esto indica que
existe un incremento del nimero de carros particulares en temporada vacacional,
aumentando asi todos los problemas, costos y externalidades que de forma cotidiana se
generan por una movilidad ineficiente. En vista a esta situacion es importante ofrecer una
alternativa eficiente para el ambiente, segura y atractiva para reducir los problemas y
externalidades ya mencionados. A continuacion, se muestra en el cuadro N°17 los
ultimos 4 afios de la dinamica en cuanto a movilidad turistica se refiere, se toma este
intervalo de tiempo debié a las circunstancias por las que el pais se encuentra
padeciendo, es asi que puede verse como podria ser el comportamiento dentro de los
afios préximos al normalizarse la situacion, es preciso a cotar que los afios 2020 a 2022

son afios que para el mundo entero fueron atipicos dadas las circunstancias:
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TEMPORADAS 2016
Carro particular Autobus Avion Carro de Carro p.p Tours No informo
alg
Carnaval 51.40 33.70 9.80 0.30 4.90
Semana Santa 50.93 29.32 11.42 2.78 5.25
Vacaciones Escolares 57.52 34.34 5.18 0.55 0.25 0.75
Navidad 47.17 28.35 7.35 0.20 3.01 4.77
TOTAL 51.76 31.43 8.44 0.96 1.63 3.92
TEMPORADAS 2018
Carro particular Autobus Avion Carro de Carro p. p Tours No informo
alg
Carnaval 57.01 30.20 4.50 2.20 6.09
Semana Santa 56.50 31.00 5.80 6.70
Vacaciones 56.90 35.60 5.00 2.30 0.20
Escolares
Navidad 60.00 34.33 5.20 0.47
TOTAL 57.60 32.78 5.13 0 0 2.25 3.37
TEMPORADAS 2019
Carro particular Autobus Avion Carro de Carrop.p Tours No informo
alg
Carnaval 63.10 23.08 8.52 4.80 0.50
Semana Santa 65.40 24.09 6.00 2.39 2.12 0.00
Vacaciones 63.00 29.80 4.05 1.05 2.10
Escolares
Navidad 61.73 31.76 4.74 1.40 0.37
TOTAL 63.31 27.18 5.83 2.39 0 2.34 0.74
TEMPORADAS 2020
Carro particular Autobus Avion Carro de Carrop.p Tours No informo
alg
Carnaval 59.63 30.08 4.29 1.20 4.80
Semana Santa
Vacaciones
Escolares
Navidad

TOTAL 59.63 30.08 4.29 0 0 1.20 4.80

Cuadro N°18: Porcentaje de movilidad turistica, parroquia sagrario.
Fuente: Corporaciéon Meridefia de Turismo (2022).

Otras estadisticas de las cuales se pueden mencionar, son las dadas por los
transportes privados como Aerotranfers y Transfers Mérida que se encargan de hacer
los traslados de los turistas cuando arriban a la ciudad en modo avién, ellos indican que
el numero de pasajeros que trasladan de forma diaria es de 15 personas, aumentando
esta cifra en temporadas, estos traslados son realizados del aeropuerto hasta el destino

y viceversa.
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Datos sobre las emisiones de carbono

Los ultimos registros que se llevan sobre las emisiones de CO2 en Venezuela son
del afio 2020, indicando que la cantidad emitida durante ese afo fue de 88,952
megatoneladas, posicionandolo de un total de 184 pais en el nimero 142, siendo su

orden de acuerdo a los paises de menos a mas contaminantes.

De acuerdo a los autores Muntean, M., Guizzardi, D., Schaaf, E., Crippa, M.,
Solazzo, E., Olivier, J.G.J., Vignati, E. Fossil; quienes hacen un analisis sobre las
emisiones del CO2 del mundo entero, mencionan la cantidad de emisiones per capita de
CO2, siendo esta de 2,68 toneladas por habitantes, esto en referencia a todas las

actividades por ciudadano que traiga consecuencias para el ambiente.

Otro dato importante es el analisis de la “eficiencia medioambiental” que es
calculada por la cantidad de emisiones de CO2 por cada 1000 ddlares de PIB, Venezuela
es el primer pais del ranking de emisiones de CO2 por pais (imagen N°57), ya que sus
emisiones son de 13,26 kilos por cada 1000$ de PIB, convirtiéndolo en el pais menos
eficiente en términos medioambientales, esto debido a que es el que mas CO2 emite

por cada 1.000$ de PIB. (Datosmacro, 2020)


https://datosmacro.expansion.com/paises/venezuela

UN MODO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE
PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

— 5529

Imagen N°56: Emisiones CO2 toneladas per capita 2020.
Fuente: Datosmacro, 2020.

<< 2019 Comparativa: Emisiones de CO2 2020
Paises CO2 Totales Mt CO2 Kg/1000$ ~ | CO2tper capita Var.

I Venezuela [+] 88,952 1326 266 | -19,20% J
Palaos [+] 1,241 437 5520 3,19%
Mongolia [+] 38231 102 191 1.83%
Trinidad y Tobago [+] 30,271 op91 2197 N -9,05%
Turkmenistan [+] 80,643 087 1237 W 2,36%
Laos [+] 41839 074 584 [ 1,75%
Libia [+] 52 606 074 79 W 9.77%
Ooman [+] 87,050 068 1690 -3,25%
Irn [+] 690,241 066 826 0,29%
Sudafrica [+] 435127 064 741 W -8,04%
Kazajistan [+] 267,098 056 1422 3,34%
Baréin [+] 36,672 053 2160 2,46%
China [+] 11,680,416 051 820 W 1,22%
Irak [+] 191,301 051 461 1 -9,54%
Bosnia y Herzegovina [+] 23432 050 670 W -13,48%
Seychelles [+] 1178 043 1225 2,57%
Kuwait [+] 89,974 047 2091 N 9,67%
Rusia [+] 1674,228 043 1164 [l 5,76%
Catar [+] 99,457 040 3564 N 9,94%
Vietnam [+] 321925 040 327 | 2,83%

Imagen N°57: Rankings de emisiones de CO2 por pais.
Fuente: Datosmacro, 2020.
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El Banco de Desarrollo de América Latina (CAF)(s.f.), organizacion encargada de
desarrollar un modelo de desarrollo sostenible mediante créditos, recursos no
reembolsables y apoyo en la estructuracion técnica y financiera de proyectos de los

sectores publico y privado de América Latina.

Entre todos los proyectos que llevan en marcha se encuentra la movilidad urbana
sostenible, donde publican en su pagina una base de datos llamada “Observatorio de
Movilidad Urbana”, en ella se encuentran los datos de las ciudades principales de los
paises de Latinoamérica, asi como los avances que han tenido en la implantacion de

estrategias de movilidad de las mismas.

En cuanto a ciudades de Venezuela los datos existentes son de la ciudad de
Caracas para el afio 2007, donde se encuentran los indicadores que son evaluados de
manera cuantificable, cuya informacion indicara el nivel de contaminacion causada por
transporte publico y privado, a continuacion, en el cuadro N°18 se detalla la informacion

mencionada:



Modo/energia

Auto privado
Motocicleta

Taxi de uso individual
Taxi colectivo

Jeeps

Combis/Vans
Microbus

Autobus standard
Autobus articulado
Autobus bi-articulado
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Emision de contaminantes (Emision en gramos/veh-km)

CO
19
19
19

19
19
72

3
3
3

10

Siglas

CO
HC
NOx
SO2

MP10
CO2

Gasolina
HC NOx S0O2 MP CO2 CO HC NOx S02 MP CO2

1
0
1

0
0
0

Particulas < 10 micras

0 218
0 74
0 218
0 218
0 218
0 196
Nombre

Monéxido de carbon

Hidrocarburos

Oxidos de nitrégeno

Oxidos de azufre

Dioxido de Carbono

Diesel

3 0 3 2 0 580
15 3 12 0 1 1,222

Cuadro N°19: Elaboracion propia 2022, con base de datos tomados de la pagina del

CAF.
Fuente: CAF, s.f.

Como se observa en el cuadro N°18 el indicador de Diéxido de Carbono (CO2) es

el que incide de forma mas abrupta al ambiente, de acuerdo a estadisticas mundiales el

60% de la contaminacion ambiental es debia a la movilidad motorizada, prueba de ello

es el estudio que se realizdé en tiempos de pandemia donde el mundo paralizo sus

actividades en todos los sectores, y como consecuencia a ello bajo un 5,4% en el CO2,

es preciso mencionar que esta reduccion fue solo temporal. (ONU, s.f.)
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0,4%
Trenes 71 '7%

Tlansporte por carretera

60,6%

Coches dalmn
13,4%
Aviacion civil

14,0%
Navegacion

————
O 1,3%
Motocicletas
‘ 11,0%

Camiones ligeros

27,1% ‘

(amiones pesados

Imagen N°58: Emisiones de gases de efecto invernadero por medio del transporte (2019).
Fuente: Agencia europea de Medio Ambiente, 2022.

En cuento a la ciudad de Mérida, los estudios realizados por la Alcaldia del
Municipio Libertador, la Guardia Nacional y el Ministerio de Ecosocialismo, fueron en el
afio 2010, en la Av. 16 de septiembre, donde evaluaron el grado de emision de la linea
Union, de esta informacion no se tiene registro fisico. Esta informacién fue dada por la
Geodgrafo Carmen Duran (2022), quien pertenece al Departamento de Ambiente de la
Alcaldia del Municipio Libertador. Lo importante es que las organizaciones
internacionales como el Banco de Desarrollo de América Latina lleva registro de la ciudad
de Caracas, y que los entes encargados de nuestros municipios también lo hacian en
algun momento. Actividad que debe ser rescatada para precisar con mas detalle los

resultados que se quieren lograr con esta propuesta.
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Aspectos a considerar parala generacion de las estrategias para elaborar el

Plan de Movilidad Urbana Sostenible para el Turismo de las Heroinas.

De acuerdo al diagnéstico que fue realizado de manera exhaustiva de la movilidad

urbana y la movilidad turistica del sector, se observar que:

Aspectos positivos:

- Potencialidades urbanas y naturales.

- Existencia de Corporaciones que se encargan de gestionar de
acuerdo a sus recursos el turismo.

- Existencia de un sistema masivo de transporte publico.

- Infraestructura hotelera para demanda turistica.

- Capacidad de la red vial para adaptacion de modos no motorizados.

- Proyectos ejecutados como muestra de la adecuacion de la red vial
y peatonal como fue plateado en la calle 24 Rangel.

- Terminal intermodal.

Aspectos negativos:

- Falta de un plan de movilidad sostenible.

- Congestion vehicular causante de contaminacion atmosféricas,
sobnica y visual.

- Red peatonal no accesible y segura, existe una discontinuidad por
obstaculos y desniveles.

- Falta de sefalizacion vertical y a nivel de calzada.
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- Existencia de multiples lineas de transporte publico, asi como
paradas causando congestionamiento y sus consecuencias.

- Falta de estacionamientos adecuados y que cubra la demanda del
lugar.

- Inexistencia de infraestructura para modos no motorizados.

- Falta de una sincronizacion y acuerdos para unificar la gestion de
las pocas actividades turisticas del sector, asi como su movilidad.

- Falta de proyectos que impulse la ciudad como atractivo turistico
internacionalmente.

ESTAC .AREAS HUIOS

ESTAC. PRIVADO ESTAC. PUBLICO

L |-
co2 ESTACIONAMIENTO RUIDO INSEGUIRDAD
Plano N°13: Plano sintesis de conflictos, parroquia Sagrario.
Fuente: Elaboracion propia 2022, basado en plano de patrimonio de: “Aproximacion metodoldgica al
plan especial de regeneracion urbana del &rea de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)

Es evidente que todos los problemas que se mencionaron en el planteamiento
han sido confirmados por medio del diagnédstico, siendo el mas grave la contaminacién
por emisiones de CO2, Venezuela es el pais menos eficiente en cuanto a la gestion

medio ambiental, esto indica que no solo el sector seleccionado o la ciudad, sino que el
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pais completo sufre una grave ausencia de planes o estrategias que puedan reducir el
impacto ambiental, convirtiéndolo en el pais nimero 42 de 184 de los méas contaminantes
y en el nimero 1 de los 184 paises que de acuerdo a su PIB emite mas CO2 que lo que

aporta para el desarrollo del planeta.

Otro aspecto importante es la disminucion de la afluencia de la poblacién turistica,
es muy probable que sea por causa de una mala gestion en cuanto a esta actividad, asi
como el desaprovechamiento de los recursos con los que cuenta la ciudad para el turismo,
gue seguramente de existir planes, programas, acuerdos que mejoren, aprovechen e
impulsen las potencialidades pudiera convertir el turismo en la principal fuente econémica

del estado.
Etapa 2: Definicidn

- Objetivos estratégicos

A. Establecer un PMUST integrado, donde se tenga en cuenta los
vinculos entre los distintos modos de transporte, en lugar de abordarlos de manera
aislada, y que reconozca las interacciones entre las estructuras urbanas, la
movilidad urbana y la movilidad turistica, bajo los principios basicos de la
sostenibilidad.

B. Involucrar a las principales partes interesadas y autoridades del area
de planificacion, asi como los representantes de las comunidades, de manera de
unificar criterios, enfoques y objetivos, entendiendo los beneficios que el plan traera

a la ciudad, estableciendo el compromiso de hacer cumplir el PMUST.
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C. Elaborar escenarios alternativos que informen acerca de las
probables consecuencias de los distintos rumbos estratégicos de las politicas.

D. Establecer estrategias viables y compatibles, que cumplan con los
objetivos, definiéndolas bajo indicadores cuantificables, de manera que pueda ser

evaluado de manera objetiva y efectiva el logro de los resultados deseados.
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Grafico N°10: Construccién de escenarios.
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Fuente: Elaboracion propia 2022.
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- ESTRATEGIAS PARA LA ELABORACION DEL PMUST

El proceso de investigacién que sirvid para la construccion del marco teérico,
mostro que desde la movilidad urbana, es posible contribuir con el trabajo arduo que lleva
el mundo en la construccion de ciudades Sostenibles para reducir el impacto ambiental,
asi como la consolidacion desde el area de estudio de una ciudad modelo, por impulsar
un Plan de Movilidad Urbana Sostenible para el Turismo que servird como promotor del
turismo de la ciudad de Mérida, cuyas ventajas sera la potenciacion de la economia,
rescate de la cultural e historia y la mas importante ventaja que es la conservacion del
ecosistema natural, cualidad que nos ha impulsado a ofrecer un turismo a nivel

internacional.

Por esta razon y en consecuencia de ello, las estrategias que guiaran la
construccion del Plan de Movilidad Urbano Sostenible para el Turismo de Las Heroinas,

estaran bajo las tres dimensiones del desarrollo sostenible, las cuales son:

1. Dimension social: fomentar el desarrollo desde el aspecto del
turismo y de la movilidad urbana; de personas, comunidades y actores
responsables, para conseguir una movilidad segura, equitativa y responsables. A
través de la educacion, construccion de cultura ciudadana y alianzas.

2. Dimension econémica: impulsar el crecimiento econémico a través
de la creacién de nuevos empleos, potenciacion de los PYME, asi como fomentar
de manera econOmica la construccion de un sistema de movilidad urbana
sostenible para el turismo.

3. Dimension ambiental: construccién de una movilidad urbana que

conserve y haga usos de los recursos de manera éptima y responsable para



UN MODO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE
PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

satisfacer sus necesidades, sin que se vean comprometidos para el desarrollo de
las generaciones futuras.

4, Dimensidén urbana: esta dimension no protagoniza en el desarrollo
sostenible, sin embargo, es importante para la construccion de las estrategias
debia a que abarcara la parte tecnoldgica, cualidad de suma importancia para el
turismo, de manera de facilitar la interaccion del turista con la ciudad, otra razén
es el desarrollo del plan en el ambiente urbano, la cual tiene como objetivo hacer

mas permeable y accesible la ciudad.

MOVILIDAD
ACCESIBLE

MOVILIDAD
EFICIENTE Y

MOVILIDAD
RENTABLE

P, /
%

Grafico N°11: Dimensiones y Politicas publicas del PMUST.
Fuente: Elaboracién propia 2022, basado en el gréfico de Desarrollo Sostenible y objetivos.
MinTic/MinEducacion, s.f.

De acuerdo a las dimensiones seleccionadas, se desarrollaron 8 politicas publicas

de movilidad urbana turistica, con el objetivo de generar todas las estrategias necesarias
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gue daran solucién a los problemas analizados y diagnosticados en la primera etapa del
plan, asi como la generacién de estrategias que aportardn las acciones para la
construccién de nuevos proyectos que ayudaron a la consolidacion del PMUST para Las

Heroinas. A continuacioén, el cuadro de las politicas publicas junto con sus objetivos:

! Reducir las externalidades negativas que afecten la imagen turistica de la ciudad,
que estén asociadas la inseguridad ciudadana y la siniestralidad vial, por las
interacciones relacionadas con el transito, el transporte y el desplazamiento de
las personas en espacios publicos y privados que sean abiertosy accesibles.

Orientar la movilidad urbana como herramienta para la cohesion e integracién
social.

Crear una cultura sostenible y segura, orientando la formacion educativa en
todos los niveles, de la sociedad en su conjuntoy de manera particulara los
servidores del turismo, para que de manera éptima puedan generar proyectos,
desarrollar capacidad emprendedora e interaccién con la poblacion turistica
garantizando un servicio de excelencia e impulso del turismo de la ciudad.

Generar acuerdos y compromisos por parte del’ municipio, organizaciones del
transporte, organizaciones del turismo, empresas privadasy publicas,
organizaciones internacionales asi como la comunidad, en pro de garantizarel

cumplimiento del PMUST y.su permananciaen el tiempa. _.___________
. Fomentar los desplazamientos que realizan la poblacion debido a sus intereses
AVIB NTA i turisticos, con los modos més eficientes desde el punto de vista ambiental de
manera que se reduzcan los impactos negativos sobre el mismo.

Movilidad Generar las condiciones que faciliten la movilidad de acuerdo al modo
i seleccionado por el turistaal destino deseado, de una manera efectiva, eficiente

URBANO Accesible y con el menor costo social y ambiental.
Movilidad Eficiente Optimizar por medio de las diferentes tecnologiasy aportes innovadores los
o diferentes aspectos que rigen la movilidad urbana, con el fin de favorecery
" Tecnolog\ca : mejorar la interaccién con la ciudad.

Generar los incentivos econdmicos adecuados para impulsar de manera

ECONOMICO Movilidad Rentable sistematica una movilidad urbana sostenible para el turismo. Asi como la
motivacién para el rescate o creacién de las PYME.

Cuadro N°20: Politicas publica y objetivos del PMUST.
Fuente: Elaboracién propia 2022.

Partiendo de los 8 objetivos de las politicas publicas de movilidad urbana
sostenible para el turismo se plantean 14 proyectos, que generaron 27 estrategias, y que
para darle cumplimiento se establecieron 94 acciones, sustentadas en 47 indicadores
con la finalidad de evaluar de forma efectiva y objetiva la aplicacion y evolucion del plan

en el area de estudio. A continuacion, se muestra grafico estructurado del proceso de
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generacion de estrategias para la elaboracion del PMUST para Las Heroinas, que sera

explicado de forma detallada en los cuadros siguientes:

Ty

P M u ST 14 PROYECTOS

PLAN DE MOVILIDAD URBANO
SOSTENIBLE PARA EL TURISMO 27 ESTRATEGIAS

LAS HERQINAS, MERIDA.

94 ACCIONES

- 47 INDICADORES _I

Imagen N°59: Plan de Movilidad Urbano Sostenible para el turismo de Las Heroinas PMUST.
Fuente: Elaboracion propia 2022, basado en grafico, Ayuntamiento de Oviedo, 2018.
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: 1. MOVILIDAD SEGURA

DIMENSION SOCIAL
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Cuadro N°21: Estrategias para elaborar el PMUST. Dimension: Social, Politica: Movilidad Segura.

Fuente: Elaboracion propia 2022.
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Imagen N°60: Semaforos peatonales. Imagen N°61: Sefalizacion.
Fuente: The New Now.es, s.f. Fuente: Arghys.com, S.F.

PTES

Imagen N°62: Zona restringida Velc.30.

Fuente: Alvarez, 2014.

Imagen N°63: Sistema integral de camaras.
Fuente: Protek, s.f. . Fuente: MOCOA. s.f

Imagen N°64: Sistema de alumbrado.

Imagen N°65: Patrullaje policiales. Imagen N°66: Puntos informativos. Fuente:
Fuente: Share América, 2017. RevistaDeArte, 2019.
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2. MOVILIDAD EQUITATIVA

DIMENSION SOCIAL
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Cuadro N°22: Estrategias para elaborar el PMUST. Dimension: Social, Politica: Movilidad Equitativa.

Fuente: Elaboracion propia 2022.
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Imagen N°67: Tarjeta inteligente.
Fuente: RevistaDeArte, 2019.

Imagen N°68: Espacio publico como integrador de la movilidad. Armenia, Colombia.
Fuente: Pinterest, s.f.

Imagen N°69: Espacio publico escenario de actividades
Fuente: Alcaino, 2020.


https://www.revistadearte.com/2019/11/26/mas-puntos-de-informacion-turistica-en-madrid/

UN MODO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE

PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

3. MOVILIDAD EDUCATIVAY CULTURAL

DIMENSION SOCIAL
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Cuadro N°23: Estrategias para elaborar el PMUST. Dimension: Social, Politica: Movilidad Educativa y
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Cultural.
Fuente: Elaboracion propia 2022
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Imagen N°70: Educacion guiada
en sitio. Fuente: Venezolana de
Television, 2022.

Imagen N°71: Concientizacion de
la seguridad vial. Fuente: INTT,
Misién Transporte, MPTT, 2018.



UN MODO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE
PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

Imagen N°72: SUM Bilbao 2021
. Fuente: SUM Congreso Bilboa, 2021.

lovilidadfv:u:-:wu cEXP

Imagen N°73: Cambios para que la movilidad urbana sea mas eficiente y
sostenible. Fuente: Jesus De Las Casas, 2021.
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Imagen N°74: Vallas publicitarias, consecuencias de los accidentes de transito.
Fuente: La criatura creativa, s.f.
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4. MOVILIDAD DE ALIANZAS
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Cuadro N°24: Estrategias para elaborar el PMUST. Dimension: Social, Politica: Movilidad de Alianza.

Fuente: Elaboracion propia 2022.



UN MODO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE

PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

5. MOVILIDAD SOSTENIBLE

DIMENSION AMBIENTAL

(6L,N [e12UBI3J3 UaSew])

| | (%) ale3usniod | | | 'Se3 |9 A pep1aiIaj3 Bj OWOod ‘Out3)e : :
sauiodsuen ap | o mw‘ombsm - {(oN) ousae | | 9/Q3SNL0d U3 3nb sojndyaAso| |
. EPiE E ” ” ” " "
sepenud sesaidus | (an jopeyiag | OIAASNAWIO) | | BAIS2130Jd BWloj 3p JejusLine ap oal3fgo "
%U%C_mw_xs  odouny | U0 S3pepIUN m m |9 U0J ‘OpeAd 3iodsuel) ‘Sixey ojow !
‘031jqnd aplodsuesy ! | | S ( | |
spsauopeuedig | PPEERN 1 3posRWIN | - 'sixe} ‘soo|jgnd sayodsueu} soj ap elofyap "
vunoy, | oBlodee | | " 0IqUIed |3 BJed UOIDBAIUROUI 3P 0393A0Jd S ! m
: 1 SOpH3JaI ‘03Ng ! ! ! _ _
SOLIBUOISROUO) | | |
spy . BPSONRP | (%) 3feuadiog | o | |
0T3P pepisiaun - SOWSESUT (N} -ousaafe | | - (8£-LL,N [P1OURIRRI UDSeW) PepIIAOL "
[eposos | apew | | | | | " "owsLn}
oudISUN | 4 - 9lqisnquiod ” ” 9P SOPOW SOAANU S0353 3P EPUEWSP ‘serdw
cuaps | BUPIQ "BPLIIN | | ” ” b " 1 |eOpeulssp
wtmgcﬂg | opsy | UOOODIABS | | | | UBJLGND 3nb O[DIAJRS 3p SAUOIOEISD | Se/910U3 | s
ammmc%_”% _§m op Jopenagr] | 9P SAUOILISA | | ' 5e|3p UOIdEN3Pe 0 UDIEAIAN 3P 0193R0XG E! 30 yopowolg | 82:3%:
L | SPORUIN | ” | j €TH co_ug_g_ .
ugenasuo _%wmmgé | ” ” ” (92N [eroualajal uagew) S D H
spodg o SHodsLeL ” ” ” : ! !
cwgnpEsnp | PR | | | S3)UBUIWEIU0I SOUBL SO|NIIY3A SO m m
eouaiad lopeyiagr] | Auopepony | (%) SO|NJYIA ! © 2 UOISIW3 eleq 9p SeuOz ‘S9jeloedsa Sajluted "
odownu 1 aig0s | 3p aleguadiog | ” | OWOD IS ‘01pNn1Sa ap euoz e| e peplold Jep "
ppepRNY ” ” ” ” ! !
o | N_NWMH%MMM | | | 3 0A33[GO |3 UOD) "UQIDRUIWEIUOD 3P OPEJS | |
pugpenaqed | T | ” ” ” NS UNS3S SONJIYA SO| 3P UOIIRIISE]) “EE ! !
eapsanen ” . A i R v ! !
efeoojouagoy | FMOUSURNA | | | SN :
. oNsuel] 3p a1 | | | [e1oudJaje) uadews) ‘0dljqnd aliodsuely m
m m m m |3p esned Jod aJie [3p S3JUBUIEIUOD ! !
” , ” ” $3)U33e S| 3p 01pNISa 3p 0393A0.d “T€ _
TeeNos | ONLVANON m om0y | SINOIOOY | VOIS QL3N
ANy OVAN ” : , ! !

SONV-SYLIW |

Cuadro N°25: Estrategias para elaborar el PMUST. Dimension Ambiental, Politica: Movilidad

Sostenibilidad, Proyecto: Circulaciébn motorizada eficiente destinado al turismo.

Fuente: Elaboracion propia 2022.
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® Vehiculos 100% eléctricos

® Eléctricos de rango extendido

® Hibridos enchufables con mas de 40 km
de autonomia eléctrica

® Vehiculos de pila de combustible.

= REGLAMENTO DE PROTECCION Y
i CONTROL DE LA CALIDAD DEL AIRE

W i Caitrs Civies Fautid d cenits agrptaunrias

Disma Dasr te Fartines Prograns de ingerkria smbionisl
isiana Dipina e spszoanpe  ntaninacin & are * Hibridos enchufables con autonomia
= R it 514 @ SUNBIRHNRRCA s it eléctrica inferior a 40 km

® Hibridos no enchufables
® Vehiculos a gas (GNC, GNL o GLPC).

© Turismos y furgonetas gasolina
matriculados a partir de 2006 o diésel a
partir de 2014

® Vehiculos de mas de ocho plazas y
pesados posteriores a 2014. Siempre
deberan cumplir con norma Euro 4,5y 6
(gasolina), y Euro 6 (diésel).

® Turismos y furgonetas gasolina
matriculados a partir de 2000 o diésel a
partir de 2006

® Vehiculos de mas de ocho plazas y
pesados posteriores a 2005. Deberan
cumplir con al menos la norma Euro 3
para los gasolina y Euro 4 para los diésel.

Imagen N°75: Proyectos de control de la Imagen N°76: Clasificacion de los vehiculos

calidad del aire. segun su grado de contaminacion
Fuente: Preciado, 2018. . Fuente: Alvarez, 2018.

Imagen N°77: Carros sostenibles.
Fuente: Infoelectrico, 2022.

Imagen N°78: Recarga eléctrica para carros. Imagen N°79: Cambio de flota.
Fuente: Semana.com, 2015 Fuente: Feil, 2021.
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Cuadro N°26: Estrategias para elaborar el PMUST. Dimension: Ambiental, Politica: Movilidad

Sostenibilidad, Proyecto: Circulacién Buenas practicas de movilidad.

Fuente: Elaboracion propia 2022



NAS

PARA EL TURISMO DE LAS HERO

inuacién)

UN MODO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE

5. MOVILIDAD SOSTENIBLE (cont

DIMENSION AMBIENTAL

oue/(opous)
3p ousWNN

"S00[3514N} SOPILI0234 SO eJed ‘sopow
50353 9p Ja|inbje ap opIAIBS ap eISandoud Ly
I (98,N [ePURJaja1 Uagew])

"SOUBJID SO| OWOD JSE ‘OIPN1Sa ap eale
[9p SOJ13W Q09 SO| UBP3IX3 O BDUBISIP SBW

(wyf) sonawoyy
‘(,N) seinJ ap osswNN

'BPLI9IA OpelSs]

U3123U02 anb seany 1N} seins ap seysandoud ‘op SeJ1u1d9|e

1 ! i !
\ i 1 1
1 ' i !
1 i H !
1 | " !
1 " “ 1
1 1 ! !
| i H !
1 ! H 1
1 ! ! . i !
I ' ' ' i 1
1 ' ' ' 1 !
I ' i ' ' 1
! ” ” : : '
1 | | ' ' 1
. , , : : !
| ! |ap Jopeyaq ” " : !
! - |°p Jopeisqn ! : B U3J3UaNIU3 35 anb saJajul ap sojund so 'S0J30 3J3UB !
' . oldipuny ” : . '
1 . . . f . 1
! I e e ' r m seyauned | |
! | 9uodsues| | m m ‘511109 | “
L | 9p SopIAIRS m m (ZOT.N [eIPURJa}al UaSeW]) “UQPIRIRI| | seyap1q | “
i [BI90S09  fyopeinodl ! “ . ! P |
“ " 0128[NUID) | ; 3 o[nj} ueJS un UeISIXa BPUOP SOIYS UB ‘Sopow | owod | '
oLSIU| , ! _ ! ! |
v O WIUIN- a.qos ! “ 50159 eJed S0JUBIWeUOIIR]SS 3P e1Sandoud Sy auaIqe 3 | '
I i (,N) sojualWeUOeISD | i ! : : !
! | ezueuspiQ P | " 1 eJed sajuaya | !
| I B|9p |e1DIRY P | _ ” N pepijiAow | !
! | ! L - sopezlojow ! - '
| | ewloey (N) sapamn : ” " ap seanoeud !
H : SOSIAB Bp OJBWNN ! ' , ; sopout: seuang ’| |
1 . | ' ' ' N ' ' 1
| ledouniy ” " " epiedwod anb [eng !
| leinepog | m m m BJA BUN B UBJUS 3nb sopezliojow sopouw e ‘sauped m |
I I ! ! . I . ! 1
“ | | : ;9P SOLIBNSN SO| @ OSIA 3 00D Jse ‘BAISN|XD erauned | !
' ! ! _ _ ) !
B | | | | BJA B| JEOR)SIP BJRd |BI[1IDA UOIDRZI|BYIS § “e33[0121q OWOD | !
L oSes|pep ! ! _ | sopezuolow | “
| 53U0PRIDOSY | PBPBARISID --ooooiiiiiiiiaas pomeeeeeee r L ou mon.oE ap | |
“ : uo> ” ! " | UOIDB|N2JID By “ |
1 ! | i i | 0! ! i !
“ . seuosiad eled : “ “ (Z8.N [elUBIRJRS p— |
' 'S9puy SO | pepljiqisadoe (%) e1A-0ppOBd | ; | o | JejuswWog ST !
“ puy soq m ; .mmF.Eo -oppapafeog | i UaZeuw]) 'SOpow soisa eJed BAISN|OX EIA B[ 3P | ; !
9P PEPISIOAIUN | P N | m ! uopIulap el eded ‘epez|ed e| ap UOIJBJIBWI(] “Ef : '
| ! ! ! ! ! ! |
| ! ” " | | " !
“ O — S NSO | m !
“ " : (¢8.N [e1ouaiagal | !
1 1 1 1 1
! ! $3][B2-0]91) ‘SBJA-0PID | usew|) ‘3ualqwe |9 eded sejuaR | : !
! m 3p (i) sonawoly SOPEZ1I0J0W SO| A SOPEZII0J0W OU SOPOW | m “
: | | | _
i | | SO| B BPEUIISAP BIIEPUNDAS PaJ ap eisandold zv “ |
e e cTTTTTTTTTTT R |
; ! A€ 09V ; : !
J18VSNOdS3Y | OALLVYON YOAVIIANI  : onviaIw SANOIDDY ¢ VI93LvHIST 0123A0¥4d |
3INIDV ! 0¥V , ! ! “
” | 1 1
. ' . 1
1

1
1
1
1
1
1
I
1
L,

e B A B i B R o B o o B ek B ek T e L " A o o B o o A R L o 7 o A o B ok e R R e " A Ao o R Lo T R o e o o B e o R ol T R e A A o A ol i B e 2 R o i o A e e

Cuadro N°27: Estrategias para elaborar el PMUST. Dimension: Ambiental, Politica: Movilidad
Sostenibilidad, Proyecto: Circulacién Buenas practicas de movilidad.
Fuente: Elaboracion propia 2022



UN MODO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE

PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

on)

Inuaci

5. MOVILIDAD SOSTENIBLE (conti

DIMENSION AMBIENTAL

‘saylodsuely
op sepealud
sesaudwa
‘oreoipuls
‘sixe} ‘ool|qnd

L
I 9jodsuedy ap
'

|} sauoloeziuediQ

23730d4¥0D

dNLINHOD

T3ILN3IA

YNLNIN

I
I ‘sepeziuedio
“ sapepiunwod

‘opezijeloadsa
A
Jouadns [sAIU
‘ooiseq |9aAIuU
‘seAlleonpy
sauolIdN1IsuU|

[ ALNIDV

(S8.N |elouaJa}al

ua8ewl|) 'sean3as A sa|qisadoe ‘sewndo
SSUOIDIPUOD U (SOJ10 341U ‘sixe] ‘ouequn
eJ1xa A ouelljodoJsiaw ‘ouequn a1iodsueuy)
o21|gqnd a140dsuel) 9p SOPOW S91UIJIP
Sp S9P3aJ 241U 22e|UD | Jesolow ap

(.N)
olquiedsaiul ap sojund
O |epowaiul seale
‘sa10pelquiesiaiul

‘olisuesy 2p oJawnN
ap |0J3u0D OAINR[gO |2 UOD ‘91uU31SIXa |9p uoldedualod
ap soAnisodsig O olquiedJa3lul 3p sojund A [epowdaiul seale
‘S9J0peIqUIEDIDIUl BP UQIDEDIgN 9P 0109A0Id VS
lenuen (78,.N |BloUaJa)a4 uadeuwl|) |eIA paJ )
(.N) afein e| 9p S9AeJ] e saleIA sO| JInUlWSIp 9p OAlla(gqo

Jod uepe|sesy s anb
soualesed ap osawnN

|2 uUoD "ope|seuy ap peploeded JoAew
uod sasng o sasng oJdiw Jod peploeded
ed0d uod sapepiun ap olquied ap 0303A0ud €S

‘0|2 @p SEeIDUaNIaSU0D
se| A O1ISUBJ} |2 JIDNPaJ 9P pepljeul) | UOD

(,N) o21gnd anodsueny

2p seinJ ap osawnp

op ouejozauan |
‘ePlIBIA Ope1SS !

"0||9 9P SEIDUSNDASUOD se| A uollsa8uod
|2 eded 011pa4D : 7

|2p A seonspng
S9UOISIaAU|
op Aa

9p uly |2 UOD ‘sepeded ap uoloez|uesI0aY 0!

[9p Jopei=ql| ‘9110dsuUel] 9P SBINJ SB| 9P UQIDBINIdNIISAY TS
oidpiunw bl i ——________________ Selin SanEniASE
' B[DUDJ9)aJ usadeuwl|) ‘sapepIAllde
|op eonsuny | (€8.N |e! 3 1) 'sspepiAn
pepiaioe : Se| 9p 01S3J |[@ UOD UeJaIJa1ul 9nb uIS "|0J3u0D
el w.BOm : A (93udplisas uolde|qod O eislin} | UQIDeWJOUl
: eJ10 edainbjend o esadss ap odwan
ezueuapiQ ’ :
: ‘sepeded se| us uedign as anb seinu se| ap
: (LN) saleuILIEY uoloewJojul e| 91said sewape anb A sepowod
| soysnbad o sepeied ‘seuan38as ‘s9|qIsa22ke) ojuslweuolduny ns eded
i sepuedSSp osswNN sow1do sojuaiwiianbau soj uod uejdwno anb
: (N) soloedss ua sepeded sapueud ap elsandoud ‘T
H sepesed ap oJawnN
‘owsing. :
101085 :

‘oplJJodal
op odwan |2 A pepi|jiqisadoe e| uesolow
9p OAIR_[CO |2 UOD ‘OIpN1ISa 9p eade |ap

|BIA P3J B 9P 01UDIWEUOIDIPUODIE 3P 0109A0Ud "6

(%) e1A op afejuadiod

VOHIWOYL
oAlsew 02l|qnd a1io0dsues) ap ewWAISIS
|9p uoldesadnoau A 91edsa4 9p 0129A04d

OAILVIWHON |
ODUVIA ;

RO, ~

S
el JInulwsip Japod |se A oJawnu [2 Jdnpad
S

‘ooignd
21iodsueuy

2p BW3SIS |9p
uoeziwndo
9Tl

op sednoeud
seuang

Cuadro N°28: Estrategias para elaborar el PMUST. Dimension: Ambiental, Politica: Movilidad

ticas de movilidad.
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Cuadro N°29: Estrategias para elaborar el PMUST. Dimension: Ambiental, Politica: Movilidad
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Sostenibilidad, Proyecto: Circulacién Buenas practicas de movilidad.

Fuente: Elaboracion propia 2022
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PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

Imagen N°80: Zona 20

_Fuente: ITDP, s.f. Imagen N°81: El peatén como protagonista.

Fuente: Twitter, 2014.

Imagen N°82: Ciclo calles. Fuente: Imagen N°83: Grandes paradas. Fuente:
Unknown, 2014. Owain, 2018.
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Imagen N°84: Ecobus.
Fuente: Corsalini, 2016
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PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

b

Imagen N°85: Transporte multimodal.
Fuente: Ramon. 2016.

Imagen N°86: Rutas turisticas. Fuente:
Dominguez, 2021.

Imagen N°87: Eurotaxi.

Fuente: Examentaxi.com, 2016.

Imagen N°88: Estacionamientos verticales.
Fuente: Planeta curioso. 2015.

Imagen N°89: Carros de alquiler
sostenibles. Fuente: Santa Cruz, 2015.
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Cuadro N°30: Estrategias para elaborar el PMUST. Dimension: Ambiental, Politica: Movilidad

Sostenibilidad, Proyecto: Gestion del transporte turistico y discrecional.

Fuente: Elaboracion propia 2022.
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Imagen N°90: Transporte turistico. Imagen N°91: Transporte turistico.
Fuente: Torres, 2021. Fuente: Plaza, 2019.
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Imagen N°92: Puntos de informacién. Fuente: Imagen N°93: Aviso de puntos de

Organizacién Mundial del Turismo, 2022. informacion.
Fuente: Google, s.f.

Imagen N°94: Huelva instala una red de puntos de
informacion turistica mediante pantallas tactiles.
Fuente: Organizacion Mundial del Turismo, 2022.


https://www.esmartcity.es/2018/12/04/huelva-instala-red-puntos-informacion-turistica-mediante-pantallas-tactiles%20l
https://www.esmartcity.es/2018/12/04/huelva-instala-red-puntos-informacion-turistica-mediante-pantallas-tactiles%20l
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: Movilidad Accesible,

Urbano, Politica

Proyecto: Accesibilidad y conexiones

Cuadro N°31: Estrategias para elaborar el PMUST. Dimension:

2022.

On propia

Fuente: Elaboraci
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Movilidad Accesible,

Cuadro N°32: Estrategias para elaborar el PMUST. Dimension: Urbano, Politica

1a

Proyecto: La movilidad eficiente enmarcada en la tecnolog

Fuente: Elaboracion propia 2022.
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Movilidad Accesible,

1a

Proyecto: La movilidad eficiente enmarcada en la tecnolog
Fuente: Elaboracion propia 2022.

Cuadro N°33: Estrategias para elaborar el PMUST. Dimension: Urbano, Politica
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Imagen N°95: OPEN DATA.
Fuente Sanchez, 2021.

Imagen N°98: red vial.
Fuente: Obelheiro. s.f.

Imagen N°96: Prioridad en semaforos.
Fuente: Martinez, 2017.

‘ = & B TS
Imagen N°97: Continuidad peatonal
Fuente: Mallol-Guardia. 2012.

Imagen N°99: Medellin.
Fuente: Obelheiro, s.f.

Imagen N°101: Espacio publico - integrador.
Fuente: Google, s.f.

Imagen N°100: Espacio publico - integrador.
Fuente: Google, s.f.

Imagen N°102: estacionamientos de bicicletas.
Fuente: Guias Practicas, s.f.
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Movilidad Rentable.

: Elaboracién propia 2022.

Cuadro N°34: Estrategias para elaborar el PMUST. Dimension: Econémica, Politica
Fuente:
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UN MODO DE MOVILIDAD URBANA SOSTENIBLE
PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS

ZONA LIBRE DE EMISIONES CO2, PLAN DE MOVILIDAD URBANO SOSTENIBLE
PARA EL TURISMO DE LAS HEROINAS.
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Plano N°14: Plano sintesis, parrogquia Sagrario.
Fuente: Elaboracion propia 2022, basado en plano de patrimonio de: “Aproximacion metodoldgica al
plan especial de regeneracion urbana del &rea de valor tradicional de la ciudad de Mérida (2019)
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Imagen N°103: Calle 24 Rangel, sector Las Heroinas.
Fuente: Imagen tomada el dia 30 de Julio 2022. Pagina: Twitter, 2017.
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Para la implementacion del Plan de Movilidad Urbano Sostenible para el Turismos de
Las Heroinas, es preciso contar con la voluntad politica de ejecutarlo, asi como el
compromiso de todos los beneficiados de hacerlo cumplir. A que dado claro a través del
andlisis del diagnostico que, existe un problema de movilidad urbano en el sector, lo cual
agrava aun mas la movilidad en lo que respecta a la poblacion turista, complicando el
desarrollo de esta actividad hasta el punto de volverla ineficiente y poca atractiva, ya que
deja con muy pocas opciones a los visitantes y desperdicia los recurso naturales y

urbanos tan Unicos del estado.

Es importa entender que la actividad turistica para su funcionamiento optimo no solo
basta tener potencialidades naturales y urbanas, sino que es indispensable ofrecer
herramientas de movilidad eficientes para el ambiente que permitan el desarrollo de las
actividades turisticas a través de estos atractivos escenarios. De lo contrario sera
imposible que esta pueda desarrollarse de forma adecuada, sin la posibilidad de

convertirla en una de las principales fuentes econdémicas del estado.

Otro aspecto importante que condujo a plantear un PMUST, es la contaminacion
atmosférica por emisiones CO2 que cada dia aumenta y trae consecuencias
desbastadoras para el ecosistema natural, es necesario generar y construir conciencia
ambiental, solo entendiendo el problema y reconociendo las consecuencias se puede
hacer que las estrategias plateadas puedan ser ejecutadas y cumplidas por parte de toda

la estructura social y politica.

Estas estrategias estan disefiadas de manera que pueda potenciarse las fortalezas

del sector y la parroquia, atacar las debilidades y plantear nuevas alternativas para asi
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consolidar de manera integral el PMUST, abarcando todos los aspectos y siguiendo el
orden de la piramide de movilidad urbana (imagen 19), de manera de asegurar el éxito y

cumplimiento de los objetivos.

En cuanto al instrumento metodolégico propuesta para la elaboracién del Plan de
Movilidad Urbana Sostenible para el Turismo de Las Heroinas, esta puede ser aplicada
para cualquier &rea turistica de la ciudad, el planteamiento de la metodologia busca
orientar el proceso de generacion de estrategias que daran solucién a la movilidad
turistica de cualquier ambiente urbano, asi como las politicas planteados que se
encuentran basadas sobre las dimensiones del Desarrollo Sostenible, convirtiéendola en
una herramienta universal y adaptable. Esto mismo sucede con las estrategias ya que
estan fundadas en la dindmica del turismo, cuyo comportamiento es similar al resto del

mundo.

A continuacion, se plantea una serie de recomendaciones que ayudaran a
comprender la importancia de la movilidad urbana para el desarrollo urbano, asi como

reflexiones y las conclusiones que varios autores hacen sobre este tema en sus aportes:

— La movilidad ocupa un papel central en la sociedad, en tanto que permite la
comunicacion, la actividad econdmica e integra de los espacios y las actividades.
(ITDP. Pag. 6)

— La movilidad es una necesidad de todas las personas para poder acceder a los
bienes y servicios basicos que hacen posible una vida digna. Es por eso que debe
ser enfocada como un derecho del ser humano y por lo tanto una obligacion del

estado. (ITDP. Pag. 6)
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— La movilidad de los ciudadanos es una fuente de cohesion social que se ha
convertido en la cuarta condicion de integracion social, después de la vivienda,
la salud y la educacién. (Mataix 2010. Pag. 11)

— Las Politicas de Movilidad Urbana Sostenible combinan objetivos
interrelacionados de transformacion fisica, social y econémica del territorio urbano,
en sintonia con la triple dimensién econdémica, social y ambiental del Desarrollo
Sostenible, y proponen un nuevo modelo integral de movilidad y espacio publico
que reduzca los conflictos y disfunciones de la movilidad actual. (Mataix 2010. Pag.
63)

— Establecer la planificacion de la movilidad y del transporte como un ambito
politico comun y no como un fin en si mismo. (Directrices para la elaboracion e
implementacion de un plan de movilidad urbana sostenible, 2019. Pag. 41)

— Disponibilidad, accesibilidad y calidad son los componentes principales que deben
englobar los contenidos e indicadores necesarios para su cumplimiento. Es decir
gue la equidad se cumple en el acceso, la eficiencia en la disponibilidad, la
sustentabilidad y la calidad en la infraestructura y la operacion. (ITDP. Pag. 6)

— Las politicas publicas que son exitosas son aquellas que se toman cuando las
acciones responden a una vision colectiva en las ciudades, es decir que deben
existir acuerdos en la sociedad y el gobierno, de manera que se alineen las
expectativas con los proyectos. (ITDP. Pag. 7)

— Si bien un plan contiene acciones inmediatas que pueden ser cumplidas en un

corto tiempo, también es importante establecer proyectos a largo tiempo, para que
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puedan adecuarse a lo largo del tiempo ajustdndose a las necesidades del futuro
y asi garantizar la permanencia del plan de forma indefinida. (ITDP. Pag. 9)

La aplicacion exclusiva de Politicas de Infraestructuras no resuelve los problemas
de movilidad y trafico. Se ha observado repetidamente que una mayor oferta
induce mayor demanda, y que la construccién de nuevos viales es seguida del
agotamiento de la nueva capacidad ofertada, o que obliga a acometer nuevas
ampliaciones. (Mataix 2010. Pag. 50)

La integracion de las politicas de movilidad con las de usos del suelo es urgente.
Solo de esta manera se lograra contener la expansion de la ciudad, el crecimiento
de los tiempos de viaje, el mayor uso del vehiculo y sus consecuencias en mayor
congestion y contaminacion. (Bocarejo 2009. Pag. 8)

Urbanismo, movilidad y espacio publico deben integrarse. Movilidad urbana
sostenible y espacio publico (Movilidad urbana sostenible y espacio publico, 2016.
Péag. 26)

Dado que solo andando es como verdaderamente se disfruta la ciudad, la Unica
opcion posible es disefarla para el peaton. (Movilidad urbana sostenible y espacio
publico, 2016. Pag. 21)

Lograr un PMUS integrado que tenga en cuenta los vinculos entre los distintos
modos de transporte, en lugar de abordarlos de manera aislada, y que reconozca
las interacciones entre las estructuras urbanas (utilizacion del suelo, densidad,
funciones, patrones socioecondmicos y ecosistemas) y la movilidad. (Directrices
para la elaboracion e implementacién de un plan de movilidad urbana sostenible,

2019. P4g. 38)
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— La movilidad no trata solo de desarrollar infraestructura y servicios de transporte,
trata sobre todo de superar las barreras sociales, econdémicas, politicas y fisicas
del movimiento, tales como la clase, las relaciones de género, la pobreza, la
discapacidad fisica y la accesibilidad; es decir, que el derecho al acceso equitativo
es sobre todo un objetivo para fortalecer a las personas para que puedan ejercer
sus derechos humanos bésicos al maximo. (Movilidad urbana sostenible y espacio
publico, 2016. Pag. 16)

— La movilidad turistica es un factor que trae consigo varias consecuencias
negativas que impactan a la ciudad desde los aspectos de la movilidad urbana
como congestionamiento de la infraestructura para el transporte, congestiona de
la red peatonal, aglomeracion de personas en los puntos de interés turistico,
congestionamiento de los equipamientos urbanos, asi como las consecuencias
desbastadoras al medio ambiente. Por ello la importancia de su gestion.

— Los planes de movilidad urbana sostenibles deben formar parte de los planes
fundamentales para la planificacion y desarrollo de las ciudades.

— Es importante la generacion de instrumentos legales que hagan posible la
implementacion de los PMUST.

— Es indispensable colocar en la lista de urgente la actualizacion del marco
normativo que rige la planeacion del desarrollo de la ciudad de tal forma que se
puedan adaptar a las necesidades presentes y futuras asi como definir de forma
clara las deficiencias en cuanto a leyes se refiere y poder generar las faltantes.

— En la actualidad la ciudad requiere de mejoras en la infraestructura vial, de no

corregir los planes propuestos no podran cumplir con los objetivos planteados.
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— Es importante la construccion de una cultura ambiental y ciudadana, debido a que
esto es la base para el cumplimiento y respeto de las normas que se establezcan,
buscando una mejor convivencia y relacion con nuestro entorno para la

construccién de un mejor futuro tanto en lo personal, como en lo general.
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Anexos

ENCUESTA EN NUCLEOS DE DESARROLLO ENDOGENO TURISTICO Y/O
SITIOS DE INTERES TURISTICO,

TEMPORADA VACACIONES ESCOLARES 2008

ESTADO MERIDA

finisterio del Poder Popula

ara el Turismo

a Gobieno Bolivariano ‘ ,
de Venezuela y

1. Caracteristicas Sociodemograficas

Anzodtegui

Femenino 54.98
Masculino 45.02 Aragua
Barinas
Menores de 15 21.58
w Carabobo
De 15 a 24 18.69 '<Z:
De25a34 19.32 G Distiito Capital
De 35 a 44 19.82 >
De 45 a 54 13.41 a Falcon
De 55 a 64 4.92 3
De 65y méas 2.25 E Lara
ﬁ Miranda
"
Menos de 500 0.37 Q 44
De 501 a 1.000 6.94 E Tachi@
De 1.001 a 1.500 12.80 s Trujillo
De 1.501 a 2.000 36.29
De 2.001 a 2.500 25.23 Zulia
De 2.501 a 3.000 12.38
De 3.001 a 3.500 363 Otros 22.59
Més de 3.500 3.35 o 10 20 30

Nota: Informacién referida a los Msitantes nacionales econémicamente DISTRIBUCION PORCENTUAL (%)

activos y ocupados

2. Caracteristicas del Viaje
Tipo de alojamiento utilizado

Hotel 19.84 Anzoategui 501.65
Posada 26.69 A -7
a
Vivienda alquilada 12.39 aou 577.03
Campamento 0.66 -
. -~ . Barinas
Vivienda de familiares y amigos 35.09
Vivienda propia (segunda vivienda) 2.18 ._.EJ Carabobo 537.50
Otros 3.15 2
Bistrito Capital 556.73
Tipo de alojamiento utilizado Noches promedio z
[a]
Hotel 3.79 < Falcon 593.95
Posada 4.02 9]
. ” w
Vivienda alquilada 4.22 o Lara 553.61
Campamento 2.65 g
Vivienda de familiares y amigos 5.10 = Miranda 661.05
Vivienda propia (segunda vivienda) 6.01 <8(
Otros 4.33 E Tachira
Promedio (noches) 4.42
Trujillo
Gastos por partida
(Referida al gasto total) (D) Zulia 457.32
Alimentos y bebidas 26.63
Alojamiento 30.45 Otros 552.75
Alquiler de vehiculo 0.77 1 T "
——— 6.95 0.00 500.00 1000.00
Compras 4.38 GASTO DE CONSUMO PROMEDIO (Bf.)
Paseos guiados 0.55
Py Gasto de consumo promedio
Recreacion 23.87 de estadia por visitante (general)Bs.F = 520,27
Transporte 6.40
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ENCUESTA EN NUCLEOS DE DESARROLLO ENDOGENO TURISTICO Y/O
SITIOS DE INTERES TURISTICO,

TEMPORADA VACACIONES ESCOLARES 2008

ESTADO MERIDA

Gobiemo Bolivariano |,
de Venezuela

Transporte utilizado

- . Dos
Vehiculo particular 74.13
Autobus 16.85
Tres
Taxi 3.35
Vehiculo alquilado 0.22 9 Cuatro 26.67
Otros 5.44 2
o]
& Cinco
2
Tamatio del grupo de viaje (personas) S seis
Una 0.46 =
Dos 16.46 Siete 4.65
Tres 19.30
Cuatro 26.67 Ocho 3.75
Cinco 19.86 T T T )
Seis 8.85 - 10.00 20.00 30.00
Siete 4.65 DISTRIBUCION PORCENTUAL (%)
Ocho 875

Tamarfio del Grupo ( Promedio) = 4 Personas

3. Satisfaccion del Viaje
Servicios de los sitios turisticos Servicios de los sitios turisticos

Alojamiento (_a/) (%) Hospitalidad (%)
Excelente 18.17 Excelente 38.73
Bueno 72.17 Bueno 58.50
Regular 8.08 Regular 2.10
Malo 1.03 Malo 0.53
No contesto 0.55 No contesto 0.14
Alimentos y bebidas (%) Limpieza (%)
Excelente 13.04 Excelente 20.34
Bueno 80.08 Bueno 75.54
Regular 5.91 Regular 3.31
Malo 0.77 Malo 0.59
No contest6 0.20 No contest6 0.22
Transporte dentro del destino (_b/) (%) Seguridad (%)
Excelente 13.47 Excelente 8.06
Bueno 68.57 Bueno 73.16
Regular 8.16 Regular 16.13
Malo 1.09 Malo 0.91
No contest6 8.71 No contest6 1.74
Precios de los servicios turisticos (%) Informacioén turistica (%)
Excelente 2.80 Excelente 24.61
Bueno 63.99 Bueno 70.90
Regular 31.27 Regular 3.42
Malo 0.86 Malo 0.35
No contest6 1.08 No contest6 0.72
Nota:Informacién Referida a Visitantes que: ...:No se Registro Informacion

(_a/) Utilizaron como alojamiento Hotel, Posada o Campamento Fuente: Ministerio del Poder Popular para el Turismo

( b/ Utilizaron como Transporte dentro del destino. Autobus o Taxi





