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Resumen

La investigacion que se presenta analiza una experiencia de
aprendizaje cooperativo de un grupo de estudiantes universitarios
gue aplican la técnica Puzzle. Se identifican los principales
mecanismos interpsicolégicos implicados —interdependencia
positiva, construccion del significado y relaciones psicosociales- en
la cooperacion entre iguales a través del analisis del discurso. Se

ANALISIS DE LA categorizan 15 tipos de habla utilizados en el proceso de
COOPERAClON ATRAVES construcciéon de significado conjunto en el transcurso de las

sesiones de aprendizaje cooperativo analizadas. También se analiza

DEL DISCURSO: UN la evolucion de la construcciéon de significado conjunto y se
ESTUDIO DE CASO CON reflexiona sobre este tipo de précticas en la formacion universitaria
= del profesorado.
TECNICA PUZZLE P
Palabras clave: Aprendizaje cooperativo; analisis del discurso;
interaccion entre iguales; construccién conjunta de significados.
ANALYZING Abstract

COOPERATION THROUGH

This research project presents a cooperative learning experience

DISCOURSE: A CASE using the puzzle technique with a group of university students.
Through the analysis of the discourse, the main inter-psychological

STUDY WITH PUZZLE mechanisms implicated during the situation of peer cooperation are
TECHNIQUE identified — positive interdependence, process of meaning

construction and psychosocial relationships-. Fifteen different
kinds of talk used during the process of meaning construction have
been categorized in the course of the cooperative learning sessions
that have been analysed. The progress within the process of
meaning construction is also analysed, and some reflection has been
done about this sort of practices within teacher training at university
level.

Keywords: cooperative learning; discourse analisis; peer
interaction; joint contruction of meanings.
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Introduccion

Aprender y trabajar en cooperacion con otros es una competencia clave e imprescindible en
nuestra sociedad actual. Los permanentes y acelerados cambios sociales y tecnologicos han
modificado las formas de aprender y relacionarnos. La cooperacion es una herramienta funcional
para alcanzar desafios y abordar problemas complejos que de manera individual tardariamos
mucho mas o no podriamos resolver.

Investigaciones previas sobre el aprendizaje cooperativo han demostrado ampliamente sus
beneficios en la educacién (Medina, 2021; Onrubia y Mayordomo, 2016). No obstante, atn son
pocas las investigaciones que profundizan en el proceso mismo y en los mecanismos que explican
su eficacia. Este estudio profundiza en la comprension de estos mecanismos y en el proceso de
interaccidn cooperativa de los estudiantes.

El objetivo de esta investigacion es identificar, en el proceso de trabajo grupal presencial y
a través del discurso de los estudiantes, la presencia de los principales mecanismos
interpsicoldgicos caracteristicos del aprendizaje cooperativo: interdependencia, elaboracion
conjunta y relaciones psicosociales de refuerzo entre los miembros.

Las preguntas iniciales para abordar esta cuestion fueron: ;qué tipos de habla utilizan los
estudiantes y que pueden dar cuenta de esos mecanismos?, ;cdmo se elaboran los significados o se
construye conocimiento en el transcurso de la secuencia de trabajo cooperativo?

Se analiz6 en profundidad una experiencia de un grupo de siete estudiantes universitarios
que aplican la técnica de aprendizaje cooperativo denominada Puzzle. Se identificaron los
principales mecanismos interpsicoldgicos caracteristicos y presentes en el proceso de interaccién
entre los integrantes del grupo—interdependencia positiva, construccion del significado y relaciones
psicosociales- a través del analisis del discurso. Se categorizaron los tipos de habla utilizados por
los estudiantes en el proceso de construccion de significado conjunto en el transcurso de las
sesiones de aprendizaje cooperativo. También se analizd la evolucion de la construccién de
significado conjunto y se reflexiond sobre la importancia y conveniencia de contribuir a la
comprension y apoyo del proceso de la cooperacion entre los estudiantes para motivar e incentivar
estas practicas en la formacion universitaria del profesorado.

A partir de la revision teorica, se ha delimitado el concepto de aprendizaje cooperativo

como un proceso esencialmente comunicativo de construccion de conocimiento conjunto que de
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manera estructurada promueve la interaccion en torno a una tarea educativa interdependiente para
generar habilidades, comportamientos y significados compartidos que contribuyan a la
socializacion y al desarrollo de los alumnos (Casanova, Alvarez y Gomez, 2009).

Ademas, se han sintetizado los principales mecanismos interpsicologicos centrales en este
proceso para observarlos e identificarlos en este estudio a través del andlisis del discurso de los
estudiantes en el transcurso de la actividad cooperativa: la construccion compartida de
significados, que implica la elaboracién conjunta, demandar y ofrecer explicaciones,
argumentaciones, negociar, coordinar y regular mutuamente las aportaciones y roles en la
interaccion; la interdependencia positiva entre los miembros en el desarrollo de la actividad de
aprendizaje; y, por ultimo, las relaciones psicosociales de asistencia, soporte, &nimo o refuerzo

entre los miembros (Casanova y Alvarez, 2012).

Argumentacion tedrica

El aprendizaje cooperativo constituye un gran aporte, como metodologia activa de
ensefianza-aprendizaje en la educacion de nuestros tiempos (Azorin, 2018; Juarez, Rasskin y
Mendo, 2019) y se ha demostrado su eficacia para la formacion de valores democraticos en los
estudiantes (Banerjee, 2018; Gonzalez, Traver y Garcia, 2011).

Variadas investigaciones, desde una amplia diversidad de enfoques y métodos, han
reforzado la necesidad de incorporar el aprendizaje cooperativo en la educacion presencial y virtual
(Garcia, 2018; Hmelo, Chinn, Chan y O’Donnell, 2013). La importancia de promover discursos
que favorezcan la construccion de conocimientos entre estudiantes ha motivado ampliamente su
utilizacion en contextos online y de aprendizajes asistidos por computadora en los Gltimos afios
(Lin y Chan, 2018).

Las interacciones educativas entre alumnos, a través de la adecuada utilizacion de
estrategias de aprendizaje cooperativo, pueden constituir un recurso para enfocar positivamente la
heterogeneidad en el aula y generar espacios donde la diversidad y las diferencias naturales del
nivel de competencias se transformen en oportunidades de aprendizaje entre iguales (Diaz-Aguado,
2018; Pujolas, 2012).

El aprendizaje cooperativo es un concepto que engloba diversos y variados métodos
didacticos estructurados, en los cuales los alumnos trabajan en grupos constituidos habitualmente

de manera heterogénea (Johnson y Johnson, 2014). Estos métodos pueden diferenciarse por el
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grado de interdependencia de las recompensas o de la tarea, grado de responsabilidad individual y
grado de estructuracién previa de la interaccion.

Johnson y Johnson (1999) proponen formar grupos pequefios y distinguen cinco
condiciones basicas para que la cooperacién funcione: la interdependencia positiva, por la cual el
éxito de cada miembro depende de los demés miembros del equipo y viceversa; una considerable
interaccion estimulante cara a cara; el compromiso personal para alcanzar los objetivos del grupo;
el uso de habilidades sociales y la autorreflexion del grupo.

Los estudios socioculturales sobre el aprendizaje entre iguales han aportado a la
comprension de que no todas las interacciones promueven el aprendizaje y en los ultimos afios ha
existido mayor interés por estudiar la regulacion mutua para descubrir los mecanismos
interpsicoldgicos involucrados y observar como se crea el conocimiento conjunto a traves del
analisis del discurso (Mercer, 2001; Mercer, 2004; Mercer, 2019). También son relevantes los
aportes del llamado constructivismo social que, siguiendo a Vygotski, sitian la negociacion de
significados en la interaccion dialdégica como principal mecanismo de la construccion de
conocimiento compartido. En el transcurso de la interaccion cooperativa, los estudiantes pueden
construir conjuntamente conocimientos, regulandose mutuamente y autorregulandose, a través de
la coordinacion de roles, la co-construccion de ideas y el control mutuo del trabajo (Wells, 2001).

Los procesos de co-construccidn cooperativa se caracterizan también por un cierto grado
de intersubjetividad para que se pueda establecer la comunicacién entre los participantes y
comprender el marco de referencia utilizado por el otro y encontrar soluciones auténticamente
compartidas (Wertsch,1988).

Las investigaciones realizadas por Mercer (2001, 2004, 2019) han identificado los tipos de
conversacion que tienen lugar en el aula: conversacion disputativa, acumulativa o exploratoria.
También este autor ha constatado que las reglas basicas que se emplean para generar unas maneras
funcionales concretas de emplear el lenguaje rara vez se ensefian y se espera que los estudiantes
las descubran por su cuenta. En este sentido, la pre-estructuracion de la interaccion y guia que
ofrece el profesor es necesaria para que se produzca la co-construccion de conocimientos (Duran
y Monereo, 2012; Topping, Buchs, Duran, y Van Keer, 2017) y realizar las intervenciones
equilibradamente entre el respeto a las formas de trabajo de los alumnos y el apoyo a sus procesos

de aprendizaje.
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La caracteristica central del aprendizaje cooperativo, como nucleo identificable durante el
proceso, es la construccion de conocimiento conjunto a traves de la actividad compartida,
construccion en la que el lenguaje tiene un rol clave. (Casanova, et al., 2009).

A partir de estas consideraciones, se ha elegido un enfoque cualitativo para desarrollar este
estudio y avanzar en la comprension del proceso de aprendizaje cooperativo, indagando sobre los
tipos de conversacion y de habla caracteristicos y sobre como el conocimiento se crea y se comparte
a través del discurso en la interaccion entre iguales. Lo que puede contribuir a implementar, apoyar,

regular y promover mejor la cooperacion desde la ensefianza.

Metodologia

En funcion del objetivo propuesto se opto por la metodologia de Estudio de caso a través
del Analisis del Discurso. Se realiz6 un andlisis con un enfoque fundamentalmente cualitativo de
la conversacion en clase, utilizando el Software Atlas-ti, lo que facilitd la codificacion de los datos.

Para profundizar en la comprension del funcionamiento del aprendizaje cooperativo y
especialmente para el andlisis del trabajo grupal en la secuencia didactica, la investigacion se
fundamenta en el concepto vygotskiano de la lengua como herramienta cultural y psicologica
(Guerra, 2020; Mercer, 2001). En este concepto, el lenguaje es una herramienta para ensefiar,
aprender, construir conocimientos, comprender y abordar problemas en colaboracion. El analisis
sociocultural del discurso se centra en la comprension del lenguaje utilizado en la interaccion
colectiva y en la importancia de la calidad del didlogo en los procesos educativos (Gibson,
Newbury, Durkin, Pickles, Conti y Toseeb, 2021; Mercer, 2004).

Se observaron las sesiones de clase de un grupo de siete estudiantes universitarios en las
que se aplicé la técnica de aprendizaje cooperativo denominada Puzzle. Los estudiantes cursan
segundo afio de Magisterio en la asignatura de Psicologia evolutiva y de la educacion.

La seleccién del caso estudiado consideré como criterios que desarrolla un proceso de
aprendizaje cooperativo en grupos de estudiantes universitarios en el contexto real del aula,
intencionado por el profesor y con instrucciones explicitas para su implementacion. Se opto por
esta experiencia tal y como se produce en la practica para que, ademas de contribuir desde un punto
de vista térico y metodolégico, pueda ser Gtil para una mejor aplicacion pedagdgica del aprendizaje

cooperativo en aula presencial.
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Para desarrollar la técnica Puzzle, los alumnos fueron distribuidos aleatoriamente por el
profesor en siete grupos base de siete alumnos cada uno. Cada miembro del grupo base fue
asignado a un grupo de expertos que resultd constituido por siete alumnos, cada uno de los cuales
debia alcanzar el aprendizaje de una parte del contenido. La asignacion a cada tema fue decidida y
consensuada en cada grupo base. Después del trabajo de elaboracion de la informacion sobre el
tema, los expertos retornaron al grupo base y cada estudiante explico a los demés miembros de su
grupo la parte sobre la que era experto.

Una secuencia de aprendizaje cooperativo de uno de los grupos de expertos —el que
elaboraba el tema del desarrollo psicomotor en la etapa de primaria- fue grabada en video y audio
y transcrita totalmente en su fase de preparacion del tema. En la modalidad de observacion no
participante, se tomaron notas sobre aspectos relevantes del proceso como la distribucion de los
estudiantes en el espacio fisico, los materiales utilizados, los turnos de palabra; notas todas ellas
complementarias a las obtenidas a través de la grabacion.

Para identificar los mecanismos interpsicolégicos caracteristicos del aprendizaje
cooperativo, profundizar en la comprension de su funcionamiento y valorar su puesta en préactica
en el contexto real del aula, analizamos el discurso de los estudiantes en el proceso mismo de
trabajo grupal, partiendo del conjunto de datos recogidos en la secuencia didactica.

La secuencia de aprendizaje cooperativo del grupo de expertos se desarroll6 en cuatro
sesiones de 60 minutos. En la primera, se formaron los grupos Yy el profesor planted la tarea. Las
instrucciones consistieron en delimitar los objetivos grupales de elaboracion de la informacién y
se orientd la preparacion de la explicacion a los grupos base. Ademas, debian formular dos
preguntas posibles para los items del examen o prueba semestral de la asignatura. Los estudiantes
desarrollaron la tarea en las sesiones segunda y tercera en la modalidad de trabajo autbnomo, sin
la ayuda presencial del profesor. Este estuvo presente en la sesion primera y cuarta regulando el
funcionamiento de los diferentes grupos.

Para la elaboracion de los datos se realizo la transcripcion completa de las sesiones del
grupo de expertos, revisiones sucesivas y de forma contrastada de las cintas de video, de las
grabaciones en audio y de las anotaciones de clase.

El andlisis del discurso se realiz6 en dos niveles: el de los tipos de habla, situado en el nivel
de los mensajes y el analisis de la evolucion del aprendizaje o construccion de significado conjunto,

situado en el nivel de los segmentos de interactividad.
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Resultados del analisis de los tipos de habla
Para el anélisis de los tipos de habla se elabor6 un sistema de categorias que retne las
caracteristicas de exhaustividad y mutua exclusividad (Anguera, 1988; Anguera, Blanco-
Villasefior, Losada y Portell, 2018). Surgidas de nuestro marco tedrico, fueron definidas
situacionalmente a partir de los datos.
La categorizacién tomd como unidad basica de andlisis los mensajes enunciados por los
participantes en la actividad conjunta y para una mayor sistematizacion del andlisis de las
categorias en la secuencia de aprendizaje cooperativo, se utilizd el programa Atlas-ti. Las

categorias son las que se muestran en la tabla | junto a las frecuencias.

Tabla I. Frecuencia de Tipos de Habla en la secuencia cooperativa

TIPOS DE HABLA FRECUENCIA

Interpela a la responsabilidad individual 14
Responde a la responsabilidad individual 61
Organiza roles 24
Centra en la tarea 13
Explica/Argumenta 31
Aclara/Complementa 314
Contraargumenta 3

Reformulacion 6

Discrepa 28
Lenguaje privado 8

Propuesta/Sugerencia 110
Demanda aclaracidn/explicacion 132
Sintesis parcial 15
Refuerza/aprueba 188
Fuera de la tarea 6

Total de enunciados categorizados 953

La confeccion y definicion de las categorias siguid un proceso de revision sucesiva y
reiterada hasta llegar a un sistema satisfactorio. Para garantizar una mayor objetividad del sistema

de categorias, se realiz6 una evaluacion interjueces con tres evaluadores externos que analizaron
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una muestra del 10% de las sesiones. Los resultados obtenidos de esta evaluacion son de un 80,85%
de acuerdo entre los tres jueces. También se calcul6 el acuerdo entre dos jueces, obteniéndose los
siguientes resultados de acuerdo: 81,91%, 85,10% y 88,29%. A modo de ejemplo se presentan dos
categorias con sus definiciones:
Interpela a la responsabilidad individual: Preguntas o demandas del compromiso o
aportacion que ha traido o elaborado otro (s) miembro (s) para el desarrollo de la tarea. También

se refiere a las declaraciones explicitas de la necesidad de contribucién de otro (s) miembro (s);

99 <¢ 29 ¢¢

por ejemplo, “si traes esto”, “si elaboras tal.. el que tenia que explicarlo no vino”

Centra en la tarea: Intervenciones referidas a enfocar o reenfocar al grupo en la tarea,
meta u objetivo. Ejemplos: “ya, centrémonos”, “continuemos”, “avancemos, estamos en una

2% ¢¢

palabra y tenemos que hacer un grafico”, “seguimos”.

Figura 1. Agrupacion de Tipos de habla cooperativa
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Como se puede apreciar en la figura 1, los 15 tipos de habla identificados a través de la
categorizacion y andlisis del discurso de la secuencia de trabajo del grupo de alumnos se pueden
agrupar en tres tipos de mecanismos interpsicolégicos que, de acuerdo con postulados explicitados
en nuestro marco tedrico, son caracteristicos de los procesos de aprendizaje cooperativo.

Considerando que en el proceso de aprendizaje cooperativo estos mecanismos se producen
de manera entrelazada, podemos identificar tipos de habla que muestran la Interdependencia
positiva entre los miembros. Son: Interpela Responsabilidad Individual, Responde a la
Responsabilidad Individual, Organiza roles y Centra en la Tarea. Corresponden a los enunciados
en que se refleja la dependencia mutua entre los participantes para el desarrollo del aprendizaje.

Otro mecanismo interpsicolégico caracteristico de los procesos de aprendizaje cooperativo
es la construccion de significados o elaboracion conjunta del conocimiento a través del lenguaje:
Como se observa en la figura 1, es donde se agrupa la mayor cantidad de tipos de habla:
Explica/Argumenta, Aclara/complementa, Contraargumenta, Discrepa, Reformulacion, Lenguaje
privado, Propuesta/sugerencia, Sintesis parcial, Demanda Aclaracion/Explicacion.

Identificamos un solo tipo de habla Refuerza/aprueba, mas referido a procesos o
mecanismos de relaciones psicosociales; sin embargo, muy frecuente, como se aprecia en la tabla
1 (frecuencia de 188 a lo largo de las sesiones). También se observan importantes diferencias en la
frecuencia de los tipos de habla agrupados en Interdependencia positiva y en Construccion de

significados, por lo que seguidamente se comenta su distribucion porcentual.

Figura 2
Interdependencia Positiva
60 54;46
50 IntR = Interpela a la respon-
sabilidad individual
2 40
§‘ Res = Responde a la respon-
s bilidad individual
o 30 sa
e 21,42 Org = Organiza roles
ncz 20 125 116 Cen = Centra en la tarea
10
0
IntR Res Org Cen
Tipos de habla
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Como puede verse en la figura 2, Responde a la Responsabilidad individual es el tipo de
habla que se presenta con un porcentaje mas alto (54,46), mientras que Interpela a la
responsabilidad se presenta en menor cantidad (12,5). Ello indica que las veces en que los
estudiantes respondieron a los compromisos contraidos con el grupo fue mayor a las veces en que
solicitaron estos compromisos o manifestaron la necesidad de la contribucion de otro miembro.

La Organizacion de roles se presenta con un porcentaje de 21,42; en relacion con los otros
tipos de habla de este grupo. Se trata de una categoria que muestra claramente la interdependencia.
El grado de estructuracion de la participacion de los miembros en la tarea propuesta seria el
responsable de su frecuencia de aparicion. La poca estructuracion en este caso justifica el alto
porcentaje.

El bajo porcentaje con que se presenta el tipo de habla Centra en la tarea (11,6), puede
explicarse por el grado de concentracion en la actividad, a su vez relacionado con el bajisimo

porcentaje del tipo de habla Fuera de la tarea. Las notas tomadas en clase apoyan esa posible

explicacion.
Figura 3
Construccién de Significado
60
4853
50 — Bx = Explica/Argumenta
Ac = Aclara/Cormplementa
Q2 40 Co = Contraargurrenta
-g Re = Refornulacion
o 30 Di = Discrepa
g 20,4 Le = Lenguaje privado
a 20 7 1 Pr = Propuesta/Sugerencia
] De =Demanda aclaracion/
10 7#79 437 ex plicacion
046 092 i 1,23 231 | g = Sintesis parcial
T T T T T T T T
Ex Ac Co Re Di Le Pr De Si
Tipos de habla

En la figura 3, aparecen agrupados los tipos de habla que hemos identificado como parte de
la Construccion de significados. El porcentaje mas alto corresponde al tipo de habla

Aclara/complementa, enunciados que muestran la accion de proporcionar aclaraciones y/o
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complementar las intervenciones de sus comparieros. Un analisis mas fino de los mensajes de esta
categoria corresponderia a lo que Mercer (2004, 2019) denomina habla acumulativa. Le sigue,
aunque con una importante diferencia, Demanda aclaracion/explicacion y Propuesta/sugerencia;
lo que permite tener una vision de conjunto de los tres tipos de habla predominantes que los
alumnos han utilizado para construir significado.

Los tipos de habla de mayor valor cognitivo para el aprendizaje cooperativo porque estan
en la linea de procurar una mayor interrelacion de aportaciones para la negociacion de significado
y para la construccion de significado compartido son: Explica/argumenta, Contraargumenta,
Reformulacion, Discrepa, y Sintesis parcial. En nuestro caso se presentan con un porcentaje mucho
mas bajo en el contexto del grupo de construccion de significados; siendo el mas alto de los cinco
Explica/argumenta seguido de Discrepa y Sintesis parcial. Los tipos de habla mas bajos se
concentran en Reformulacion y Contraargumenta. Estos tipos de habla requieren desplegar
destrezas y habilidades que los alumnos muchas veces no tienen suficientemente desarrolladas y
que es necesario potenciar. También es preciso considerar que para que los estudiantes puedan
explicar, argumentar, reformular discrepar y realizar sintesis, deben poseer un nivel de dominio del
contenido determinado, que en este caso era diverso e inicial. Ademas, la mayor parte de tiempo
de las sesiones se desarrolld en la modalidad de aprendizaje autbnomo en grupo sin el apoyo
directo del docente.

Lenguaje privado se presenta 1,23% en el contexto de este grupo y nos muestra que en
algunas oportunidades los alumnos han utilizado este tipo de habla para autorregularse a si mismos.

Por ultimo, el tipo de habla denominada Refuerza-aprueba tiene una presencia
ininterrumpida a lo largo de la secuencia. Se trata de un tipo de intervencion breve que parece tener
el objetivo del apoyo mutuo, de mostrar la adherencia al proceso de construccion conjunta.

En la figura 4 se puede apreciar una comparacion entre los tres grandes grupos de tipos de
habla al cual se afiade el de Fuera de la tarea, creado para categorizar los enunciados que no tienen
que ver con la actividad. La escasa cantidad de enunciados Fuera de la tarea (0,62%) refuerza la
hipdtesis de que en las situaciones de aprendizaje cooperativo el tiempo efectivo de trabajo es

altisimo.

7= J‘Iw{‘re Volumen 27 N° 1 abril 2023 @@@@m

- tont o



(27-47)

ANALISIS DE LA COOPERACION A TRAVES DEL DISCURSO: UN ESTUDIO DE CASO CON TECNICA PUZZLE
Marly Odette Casanova Uribe & Marta Fuentes Agusti

Figura 4
Resumen

80

70 67,89 IntP= Interdgpendencia

60 Positiva .
.“a’. 50 CoS = Construccion de
¥ Significado
] 40 ReP= Relaciones Psi-
E 30 19,72 cosociales

20 .75 FuT = Fuera de la tarea

10 | [ 0,62

0

IntP CoS ReP FuT
Tipos de habla

Comparando los totales, se observa que la construccion de significados destaca
notablemente, lo cual coincide con lo planteado en el marco tedrico al considerar la construccion
de conocimiento o significado conjunto como la caracteristica 0 mecanismo principal del proceso

de aprendizaje cooperativo.

Evolucion del aprendizaje en los segmentos de interactividad.

El analisis de la evolucién de los significados que los alumnos construyen conjuntamente
intenta explicar la forma en que el contenido y los conceptos trabajados van apareciendo y se van
transformando. En el transcurso de la secuencia cooperativa y en el proceso de las cuatro sesiones
que la conforman, se distinguen segmentos de interactividad (Coll, Colomina, Onrubia y Rochera,
1995) que corresponden a un nivel de analisis mas amplio, centrado en las articulaciones de los
participantes en torno a la tarea o contenido de aprendizaje y en la forma que toman esas
articulaciones o patron dominante de actuaciones. En nuestro caso, los diferentes segmentos
corresponden a diferentes momentos del proceso y a su funcionalidad. En el marco de estos
segmentos contextualizamos el analisis de la evolucion de los significados que los participantes
negocian y construyen a través de su actividad discursiva.

La secuencia didactica versa sobre siete temas del desarrollo en la educacién primaria
trabajados a través de la técnica de aprendizaje cooperativo Puzzle. El grupo analizado es el que

Ileva a cabo el estudio sobre el desarrollo psicomotor en esta etapa educativa.
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En la tabla Il se representa la evolucion de la construccién del aprendizaje en el contexto
de los 11 segmentos de interactividad identificados, de los cuales comentamos seguidamente
algunos, a modo de ejemplo.

En el segmento b, Aportacion de informacion, el patron dominante de actuaciones es el
intercambio de informacion recopilada para desarrollar la actividad. Los tipos de habla que
predominan en este segmento son los relacionados con la Responsabilidad Individual, Interpela a
la responsabilidad y el Refuerzo o aprobacion. Los estudiantes han buscado informacion sobre el
concepto de Psicomotricidad y aparecen otros conceptos relacionados, como actividad tonica,

equilibrio, conciencia corporal y coordinacion global.

E2. Vale, yo he traido apuntes de una amiga que estudia psicologia

E3. (Ah, ¢si? ¢Y qué?

E1. Yo he buscado informacién sobre psicomotricidad

E2. Pero donde

E1. Internet

E2. Pero donde

E1. En el google, en Internet, psicomotricidad

E3. Buenoy ¢qué encontraste?

E1. Sobre la psicomotricidad en general, he puesto primaria, si, pero aqui basicamente explica la
psicomotricidad, (revisando sus hojas) actividad tonica, equilibrio, conciencia corporal

E3. Ah, pues perfecto, si

E1l. Y aqui en los anexos hay ejercicios para el entrenamiento de la coordinacion global y del
equilibrio en los nifios

E3. Pues muy bien

/ Volumen 27 N° 1 abril 2023 m

o ddare COEE



ANALISIS DE LA COOPERACION A TRAVES DEL DISCURSO: UN ESTUDIO DE CASO CON TECNICA PUZZLE
Marly Odette Casanova Uribe & Marta Fuentes Agusti

Tabla 1. Segmentos de Interactividad (SI) y evolucion de la construccion de significados

Nombre del SI

Estructura de participacion
(Patron dominante de actuaciones)

Evolucion de la construccidn de significados

a. Instrucciones para la

tarea

El profesor explica el aprendizaje cooperativo
y da instrucciones para la tarea/ los alumnos

siguen explicaciones y toman notas

Se presentan los contenidos:
-Técnica puzzle
-Desarrollo psicomotor

-otros

b. Aportacion de

Los alumnos entregan aportes de informacién

Han buscado el concepto de psicomotricidad y

informacion en el grupo de expertos/ demandan aportes/ aparecen otros relacionados como: equilibrio,
refuerzan o aprueban conciencia corporal y coordinacion global
c. Intento de Los alumnos intentan aclarar y comprender Se manifiestan los conocimientos previos y dudas

negociacion del
concepto

conjuntamente el contenido

de los alumnos sobre el concepto desarrollo

psicomotriz

d. Revision del material

Los alumnos revisan el material disponible/
alternan lecturas de fragmentos/ proponen
contenidos

Primer intento de elaboraciéon de una definicién

conjunta

e. Aclaracién de la
tarea

Plantean ideas y dudas sobre la manera que han
entendido la tarea

Avanzan en la comprensidon del funcionamiento de

la técnica puzzle

f. Profundizacion del
contenido

Exponen interrogantes, discrepancias,
aclaraciones y explicaciones més elaboradas y

explicitas sobre el contenido

Aclaran como se entiende el desarrollo psicomotriz
en primaria y avanzan en la definicion compartida

del concepto

g. Organizacion de

contenidos

Organizan y seleccionan los contenidos para

confeccionar el guién

Amplian el concepto: lateralidad, coordinacion
motora, edades que comprenden las etapas del
desarrollo psicomotriz, juegos y como se puede
trabajar desde la escuela

Elaboran definicion conjunta

h. Preparacion de

explicacion

Enfocan la seleccion y organizacion de los
contenidos hacia la explicacion que realizaran

al grupo base

Incorporacion de ideas mas especificas sobre como
el desarrollo psicomotriz se aborda desde las
diferentes asignaturas.

i. Regulacion de la

tarea

Profesor regula funcionamiento/ los alumnos

proponen y preguntan/El profesor regula
contenido/ los alumnos responden y plantean

preguntas

Se refuerza el caracter cooperativo de la actividad,
el funcionamiento de la técnica y los conceptos de

lateralidad y desarrollo psicomotor

j. Seleccion de

explicaciones

Seleccionan los contenidos mas importantes
para la explicacion que realizardn a sus

compafieros

Incorporan y aclaran conceptos como la

orientacion pedagdgica y la evaluacion

k. Preparacion de

preguntas

Elaboran preguntas para el examen Proponen

preguntas

Integran ideas y conceptos revisados anteriormente

Mayor definicién compartida
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El andlisis muestra que, a lo largo de la secuencia, los estudiantes avanzan en la
construccion compartida del contenido y en la comprension del funcionamiento de la técnica de
aprendizaje cooperativo. Por ejemplo, en el segmento f, Profundizacién del contenido, a traves del
planteamiento méas claro de las dudas y diferencias y a través de las argumentaciones y
explicaciones mas elaboradas, avanzan en la definicion compartida del concepto de desarrollo
psicomotor en primaria.

Los tipos de habla predominantes en el segmento al que pertenece el ejemplo anterior son
las aclaraciones, demandas de aclaraciones, discrepancias fundamentadas con argumentaciones o
explicaciones y algunas sintesis parciales; acercandose mas el didlogo, de acuerdo con la tipologia
propuesta por Mercer (2004, 2019), a la conversacién exploratoria.

E6. Ya, ya, pero alguna dice que no habla de desarrollo habla de actividad

E7. Yo no digo que no hable, digo que se ve como muy la definicion de la psicomotricidad, a ver
vuélvela a leer

E6. Es que yo, el concepto este que tu tienes de psicomotricidad, de actividad, psicomotricidad y
desarrollo, no lo entiendo ¢sabes? Esto que dices td, no lo entiendo.

E7. Yo lo que decia es que; por ejemplo, en este libro, centran la psicomotricidad como una
actividad propia de los 0 a los 3 afios.

(...)

E6. Habla de (...) yo entiendo que esta definicion no se adapta a educacion infantil solo

E3. Yo no, me refiero por lo del esquema

E5. Bueno, pero porque te habla de area y a lo mejor en infantil si que es un area, en primaria no

se da como area la psicomotricidad, se da gimnasia.

Sin embargo, también en el transcurso de la secuencia, se han podido constatar algunas
dificultades o inconsistencias; por ejemplo, el profesor en la entrevista ha sefialado que es
importante que las instrucciones sean claras para que los estudiantes puedan representarse los
objetivos de la tarea propuesta, pero algunos estudiantes, durante el segmento e, Aclaracion de la
tarea, han manifestado no tener claro el objetivo, lo que se soluciond a través de las aclaraciones

de los demas participantes.
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Conclusiones

Nuestro objetivo central se ha orientado a la identificacion de los principales mecanismos
interpsicoldgicos caracteristicos del aprendizaje cooperativo, profundizando en su comprension y
valorando su puesta en practica en el contexto real del aula presencial.

Pudimos constatar, a traves del analisis del discurso de los estudiantes, los tipos de habla
que pueden dar cuenta de la interdependencia positiva, la elaboracion de significado conjunto y
las relaciones psicosociales de refuerzo entre los miembros. Lo que nos permite concluir que la
secuencia analizada y el proceso mismo de trabajo de los alumnos se pueden valorar como
cooperativos, ya que se presentan estos principales mecanismos caracteristicos.

El anélisis del discurso ha resultado un instrumento Gtil para la comprensién de los
mecanismos interpsicologicos que tienen lugar en los procesos de interactividad.

Comprobamos que la actividad discursiva de los estudiantes se centré fundamentalmente
en la construccion de significados o conocimiento, lo que nos permite concluir que el mecanismo
caracteristico central del proceso de aprendizaje cooperativo en la secuencia analizada es la
construccién de conocimiento conjunto a través del lenguaje. Esta afirmacion se refuerza a través
del analisis de la evolucidn de la construccion del significado a lo largo de la secuencia que nos ha
mostrado los esfuerzos de los participantes por alcanzar una definicién compartida de la situacion,
de los contenidos y de la tarea.

En el marco de los distintos segmentos de interactividad identificados, podemos observar
como a través del discurso los estudiantes avanzan, a pesar de las incomprensiones, en el doble
objetivo de aprender el contenido y de experimentar la técnica de aprendizaje cooperativo Puzzle.

Asi, el mecanismo de negociacién de significados se pone de relieve como tema central
cuando la perspectiva de analisis se sitla en el avance del aprendizaje y en la construccion de
significados. La cantidad de mensajes categorizados en torno a esa gran categoria asi lo demuestra.

Sin embargo, los tipos de habla que caracterizan la construccion de conocimiento en la
secuencia analizada no son los que se podrian considerar de mayor valor cognitivo para el
aprendizaje, tales como las explicaciones, argumentaciones, reformulaciones y sintesis; si bien
estan presentes, se encuentran en un porcentaje significativamente mas bajo que Demanda
aclaracion/explicacién, Propuesta/sugerencia y Aclara/complementa, que es el tipo de habla
predominante en la secuencia estudiada. Ello nos demuestra la importancia de orientar mas

explicitamente a los estudiantes sobre el desafio cognitivo de la tarea y ensefiar el lenguaje a utilizar
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en la interaccion, mostrando los tipos de habla que favorecen el intercambio y la negociacién de
significados para progresar en la cooperacion.

Especificamente, en el caso de formacion inicial de profesores, la ensefianza y aprendizaje
de la cooperacion podria tomar unas caracteristicas particulares desde el punto de vista de los
objetivos del profesor: los alumnos, ademéas de aprender psicologia, tienen la posibilidad de
experimentar una forma diferente de organizacion social para el aprendizaje y pueden plantearse
las posibilidades de su aplicacion.

Para continuar avanzando en esta linea de investigacion y contribuir a la comprension y a
la puesta en préactica del aprendizaje cooperativo en las aulas, consideramos en primer lugar la
necesidad de contrastar los resultados obtenidos con otros casos o en otros tipos de tareas. Observar
la manera en que se manifiestan los mecanismos interpsicologicos identificados como
caracteristicos del aprendizaje cooperativo, los tipos de habla que los caracterizan y la manera en
que evoluciona la construccion de significados en la secuencia de ensefianza-aprendizaje en otros
contextos. También seria importante comparar los resultados con otras secuencias que incorporen
la ensefianza de formas de conversacion con tipos de habla de mayor nivel cognitivo, susceptibles
de influir en procesos de construccién del conocimiento y/o en el cambio de actitudes.

Las consideraciones planteadas apuntan a la necesidad de difusion de estos enfoques en la
formacion inicial del profesorado en sus diferentes niveles y etapas. Para una aplicacion eficaz del
aprendizaje cooperativo en el aula, para poder apoyarlo y valorar su aplicacion, es necesario

conocer su funcionamiento y vivenciar los mecanismos caracteristicos del proceso.
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