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Resumen

El presente articulo tiene como objetivo analizar las TIC y su influencia en la
motivacion del docente en el proceso ensefianza-aprendizaje en la escuela 8 de
Noviembre Del Canton Pajan. La metodologia empleada tiene un enfoque mixto,
donde se recolecto la informacion sobre la motivacion de los educadores para
utilizar las TIC en el proceso ensefianza aprendizaje a través de encuesta a los
docentes y entrevista al rector. La investigacion tiene un enfoque mixto, es decir
cualitativo y cuantitativo, basada en analisis primarios y secundarios. La
poblacion estuvo conformada por 16 profesores a los que se les aplicd una
encuesta en escala Likert. Entre los principales hallazgos se pudo comprobar que
estos no estdn motivados adecuadamente para emplear la TIC en el proceso
ensefianza aprendizaje, siendo uno de los principales motivos la ausencia de los
recursos tecnoldgicos y limitaciones que existen en la escuela estudiada. En
funcidn de los resultados se concluye que la motivacién establecida para el uso
de la TIC es fundamental en el proceso ensefianza aprendizaje, por lo que se
necesita respaldar los procesos educativos con herramientas tecnoldgicas para
potenciar las nuevas formas de educacion.

Palabras clave: TIC; motivacion; ensefianza-aprendizaje; docente; tecnologia.

Abstract

The objective of this article is to analyze ICT and its influence on teacher
motivation in the teaching-learning process at the 8 de Noviembre school in the
Pajan canton. The methodology used has a mixed approach, where information
on the motivation of educators to use ICT in the teaching-learning process was
collected through a survey of teachers and an interview with the rector. The
research has a mixed approach, that is, qualitative and quantitative, based on
primary and secondary analysis, in order to analyze the results of the object of
study. The population consisted of 16 teachers to whom a Likert scale survey was
applied. Among the main findings it was possible to verify that they are not
adequately motivated to use ICT in the teaching-learning process, one of the main
reasons being the absence of technological resources and limitations that exist in
the school studied. Based on the results, it is concluded that the motivation
established for the use of ICT is fundamental in the teaching-learning process, so
it is necessary to support educational processes with technological tools to
promote new forms of education.

Keywords: ICT, motivation, teaching-learning, teacher, technology.
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Introduccion

En la actualidad es determinante que dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje, se
tome en cuenta la incorporacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC),
considerando que esto implica mejoras importantes en la actividad docente, por ello el conocerlas
y usarlas para diversas tareas, garantiza la consolidacion de una labor eficiente entre los profesores
y aprendices, para asi desarrollar competencias encaminadas a una alfabetizacion digital (Camacho
et al., 2020). Mediante el uso de las TIC, se prepara y consolida actividades escolares, a su vez se
gestiona un dinamismo en las tareas pedagdgicas elaboradas en las horas clase dentro de las
escuelas.

Gracias a la utilizacién de las TIC, se logra generar un proceso exploratorio acorde a las
necesidades estudiantiles, mediante el anélisis de las experiencias nacionales e internacionales que
se desarrollan en el entorno educativo, tomando en cuenta que de esta manera se construye
habilidades y destrezas en el nifio, para que este reconozca a la tecnologia un recurso mas, en
beneficio de los procesos de ensefianza-aprendizaje, para que estas no sean vistas solo como una
experiencia aislada o novedosa, pero sin efectos significativos en el entorno de aprendizaje de los
estudiantes.

El desarrollo de la sociedad de la informacion, caracterizada por el uso masivo y creciente de
las TIC en cada uno de los aspectos del ser humano y por una fuerte tendencia a la globalizacion
econdmica y cultural, exige que los habitantes de esta sociedad, desarrollen nuevas competencias
para poder afrontar con éxito los cambios que impone el vertiginoso avance de la tecnologia, para
asi ser incluido como ciudadano de la sociedad del conocimiento (Parra & Pincheira, 2018).

La deficiente utilizacién de las TIC por parte de los docentes y la poca motivacion que dentro
de las instituciones educativas existen por la ausencia de herramientas que permitan mejorar los
procesos de ensefianza-aprendizaje, afecta de forma directa a la mayoria de paises en el mundo,
tomando en cuenta el avance globalizado de la forma de compartir y generar informacion necesaria
para el manejo de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La tecnologia como estrategia y fuente proveedora de recursos metodoldgico presentan una
vision constructivista que tiene por objetivo el aprender a aprender, tomando en cuenta que se

presenta como obstaculo dentro del desarrollo adecuado de las actividades docentes, la falta de
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motivacién por generar actividades participativas, dado que en las instituciones educativas del
Ecuador ain se puede apreciar la poca inclusion de las TIC en beneficio de los nifios (Alegria &
Marvin, 2015).

En el Ecuador se puede observar que la integracion de las TIC en la labor docente, tiene la
cualidad de consolidar acciones encaminadas al bienestar de los estudiantes, considerando su
aporte en la mejora del curriculo ecuatoriano y las metodologias que se utilizan. La integracién
curricular debe ser innovadora y estar relacionado principalmente con el fomento de una adecuada
relacion efectiva y complementaria de todos, destacando que mejora todo lo relacionado con
aspectos propios de cada proceso educativo para llegar a un conjunto arménico entre las TIC y la
labor docente. (L6pez & Carmona, 2018).

A nivel local, en cuanto a las limitaciones sobre las TIC en beneficio de los nifios, se puede
apreciar que existe una deficiencia dentro de los equipos tecnolégicos y la infraestructura de la
mayoria de instituciones educativas, lo cual limita de forma considerable las capacidades de los
docentes en consolidar los procesos de ensefianza y aprendizaje, acorde a todas las necesidades de
sus estudiantes dentro de las instituciones educativas.

En relacion a la tematica propuesta, se considera pertinente hacer la siguiente pregunta: ; Como
infiere dentro de la motivacion en los procesos de ensefianza-aprendizaje la implementacion de las
Tecnologias De La Informacién y Comunicacion (TIC)? Con el fin de encontrar respuestas a la
interrogante propuesta dentro del presente trabajo, se planted la idea de llevar a cabo un estudio,
sobre el estado actual de los procesos educativos y la motivacion que las TIC generan para el
docente en la aplicacion de sus conocimientos al interior del aula de clases en la Escuela “8 de
Noviembre”.

Definitivamente las TIC, por su estructuracion y utilidad dentro de los procesos de
escolarizacion ofrecen la posibilidad a los docentes y estudiantes de trabajar en una adecuada
interaccidn que pasa de una actitud pasiva por parte del docente a una forma de ensefianza en la
cual este debe estar siempre involucrado de manera activa, donde se replantea contenidos y
procedimientos (Garcia et al., 2017). Las TIC aumenta la implicacién del docente en sus tareas y
desarrolla la iniciativa, motivandose constantemente a tomar decisiones que incorpora a sus
actividades docentes, de esta manera los estudiantes aprenden con mas facilidad y disfrutan del

aprendizaje.
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Desarrollo

Las TIC dentro de los procesos de ensefianza y aprendizaje han logrado que los nifios y nifias
potencien habilidades y competencias educativas que se presentan en el siglo XXI, las cuales se
ejercitan principalmente en la préctica docente que son los encargados de llevar a los estudiantes a
entrar en contextos de aprendizaje innovador dentro y fuera de las aulas de clase (Sierraet al, 2016).
El conocimiento que debe presentar el docente frente a la utilizacion de las TIC, se relaciona con
elementos tecnologicos, los cuales favorecen a que estos tomen mejores decisiones para tener un
conocimiento acerca de las TIC y la incidencia de este dentro de los procesos educativos.

Covarrubias (2021), menciona que la aplicacion de las TIC en los procesos educativos vino a
dejar especial relevancia, pues en cada rincén del mundo se pretendia la mejora de la calidad de
los procesos de ensefianza-aprendizaje, de tal forma que su aplicacion en el campo pedagogico
buscaba optimizar los resultados de todo un sistema escolar y al mismo tiempo, llevar el
conocimiento a las poblaciones particularmente excluidas.

las TIC en la educacion actual al interior de las actividades docentes juega un papel concluyente
en la motivacion, tomando en consideracidon que estas tienen caracteristicas que permiten a los
estudiantes mediante la implementacion de técnicas e instrumentos digitales consolidar un
ambiente amigable, de facil acceso, y donde las herramientas que se utilizan aportan
considerablemente a generar mejoras en los procesos educativos y un mejor rendimiento en una
institucion determinada. En los establecimientos educativos para el manejo de sus actividades se
incorporan tecnologia en sus metodologias pedagdgicas de ensefianza logran un aprendizaje

autébnomo y participativo.
Motivacion docente

Cervero et al., (2020), considera que la motivacion y la relevancia que se concede al docente
en la etapa de transiciéon de la ensefianza primaria es determinante para la consolidacion de los
procesos, por ello se puede apreciar que es determinante que los docentes estén motivados dentro
de la realizacion de sus actividades con la finalidad de poder generar procesos de ensefianza-

aprendizaje al interior de las instituciones educativas.
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La motivacion para el educador se considera como un estado en el cual se estimula el deseo
por actuar o dirigir de forma eficiente con todo lo relacionado a la atencion de los estudiantes; es
decir, se parte de la idea que los docentes tienen el papel de motivar a los aprendices en la
adquisicién del conocimiento, dentro de las actividades escolares se puede observar un aprendizaje
que esté relacionado con la capacidad de comprender y aplicar el conocimiento, pero también existe
un aprendizaje afectivo que tiene que ver con las actitudes y sentimientos propios de cada uno de
los estudiantes (Franco, 2021).

Un docente motivado es considerado como una pieza fundamental en las reglas de la ensefianza,
tomando en consideracion que este interactia de mejor forma con su entorno y logra captar la
atencion de sus estudiantes y redirigirla hacia el cumplimiento de actividades pedagdgicas que
aportar de forma considerable a la adquisicién de nuevos conocimientos (Quifionez & Olmedo,
2021).

La formacién profesional docente tiene como caracteristica principal la motivacion para la
consolidacién adecuada los las actividades escolares, por ello se aprecia que esta se sustenta
esencialmente por los elementos que configuran acciones para desarrollar la capacidad de
afrontamiento docente frente a las realidades estudiantiles, considerando que el docente toma en
cuenta la perspectiva que tienen los estudiantes en todo lo concerniente a la formacién y desarrollo
de los procesos de ensefianza y aprendizaje en el aula de clases (Estévez et al., 2021).

Existen elementos que por su composicion infieren en la parte elemental de la motivacién
docente, los cuales facilitan el poder estimular la iniciativa, mejorar la relacién entre el docente y
el estudiante, dado la construccion de un servicio radica en mejorar la motivacion del entorno, en
funcién de manejar las reformas educativas y cumplir con los retos de los docentes frente a la nueva

realidad educativa.
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Gréafico 1

Elementos que infieren dentro de la motivacion docente

Actitud
positiva

Fuente: Elaboracion propia, (2022)

Dentro de la motivacion docente es importante tomar en consideracion las caracteristicas que
infieren dentro de la consolidacion de la misma, tomando en cuenta que gracias a ella se produce
una mejora dentro del manejo de las actividades en el aula de clases y se establece lazos que
permiten al docente y estudiante poder trabajar con los contenidos escolares y generar un
aprendizaje cooperativo en el cual se priorice el dinamismo entre todos los miembros.

La motivacion en la actualidad es vista como una necesidad en las labores profesionales, por
ello se puede apreciar que, dentro de los trabajos realizados en funcion del manejo de los procesos
de ensefianza-aprendizaje del estudiante, con la finalidad que este amplie sus perspectivas del
mundo que le rodea en temas educativos, mediante las actividades pedagdgicas se fomente un clima
de armonia y dinamismo. Si la motivacion llega al aula, el estudiante crecera en un ambiente que
tendra como caracteristica principal ser estimulante, dado que aporta a la motivacion, la capacidad
critica y la curiosidad en los educandos (Arambula, 2017).

Tecnologias de la Informacion y Comunicacién en los procesos de ensefianza y aprendizaje

Las tecnologias de la informacion denotan en su configuracién cualidades que son importantes

para la utilizacion de nuevos procesos y productos que parten de la implementacion de herramientas
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para la realizacion de actividades en el plano escolar, las cuales sirven como soporte y canal de
comunicacion, involucradas directamente con el procesamiento, almacenamiento y la transmision
digitalizada de los contenidos pedagdgicos y de la informacion en general en beneficio de los
estudiantes (Gonzalez & Triana, 2018).

El entorno educativo requiere de gran atencion y que el docente se involucre con todo lo
relacionado a esta etapa de cambios constantes en el cual las TIC en el desarrollo de los procesos
escolares cada vez toman fuerza al en el mundo, en el plano educativo se puede observar que,
gracias a la inclusion y uso de las TIC, los docentes logran mejorar sus capacidades para educar y
generar conocimiento, por lo cual se requiere que estos deban capacitarse de forma adecuada, de
tal manera que el saber no solo recaiga en el docente, sino trabaje en funcion del proceso de
aprendizaje.

Segun Gallegos (2018) sostiene que las TIC dentro de sus cualidades plantea diversas funciones

en el mundo educativo. Algunas de estas son:

» Un modelo de expresién que brinda herramientas digitales las cuales presenta medios para

la funcion de escribir, dibujar y realizar presentaciones.

» Canal de comunicacion en el cual los docentes y estudiantes pueden trabajar de manera

colaborativa en grupo e intercambiar informacion.

» Larealizacion y desarrollo de todo lo relacionado a recursos y metodologias didacticas

que aporten al desarrollo del procesamiento de la informacion y aprendizaje

» Un espacio digital desarrollado para abordar actividades pedag6gicas mediante la

participacion de medios innovadores.

Valenzuela et al., (2020) sostienen que: “Las ecologias de aprendizaje son consideradas como
acciones organizacionales en donde las personas a través de las TIC como los profesionales
docentes desarrollan talentos que permiten mejorar las actividades dentro del manejo de los
estudiante y los recursos de informacion” (p.14). Por ello se puede apreciar que gracias a las TIC
el docente logra consolidar un entorno productivo, estableciendo interacciones controladas y
definidas en el manejo de actividades para el desarrollo de sus estudiantes de tal manera que los
procesos educativos y el manejo de informacion no se descontrole y se produzca una evolucion en

los procesos internos y externos de la institucion educativa en la que se desempefien las funciones.
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Para la formacién del profesional en docencia, gracias a la inclusion de la tecnologia puede
alcanzar una perspectiva que consolide acciones de forma mas integrada y centrada en los procesos
de aprendizaje de los estudiantes, de tal manera que las TIC y su aplicacion es crucial para fomentar
que tanto el docente y estudiante logre mejorar de forma correcta su confianza, desarrollando como
caracteristica el direccionamiento hacia la evolucion constante de sus capacidades para integrarlas
a todo lo enmarcado en las tendencias e innovaciones con respecto a la gestacion de un proceso
innovados en su labor como docente dentro de una institucion educativa.

Metodologia

La presente investigacion tiene un enfoque mixto, es decir cualitativo y cuantitativo, de tipo
estadistico descriptico, no experimental, se basa en analisis de datos primarios (entrevista y
observacién) y ademéas andlisis de contenido secundario (articulos cientificos, documentos
bibliogréaficos) todo esto con el fin de analizar los resultados del objeto de estudio; de esta manera
se pretende “utilizar las fortalezas de ambos tipos de indagacién, combinandolas y tratando de
minimizar sus debilidades potencias” (Herndndez & Mendoza, 2018).

En lo que respecta a la investigacion no experimental, Hernandez et al., (2014) expresa que “
es sistematica y empirica en la que las variables independientes no se manipulan porque ya han
sucedido, al igual que sus efectos” (p.152); por lo tanto, la investigacion propuesta se basa también
en este disefio debido a la observacién que se realiz6 a los docentes y no existe modificaciones de
variables porque estan cercanas a la realidad; basandonos en los mismos autores, la investigacion
tambien es transversal porque se describen las variables de estudio y se analiza su incidencia e
interrelacion.

Se empled un método deductivo e inductivo, porgue se pudo analizar las TIC en la motivacién
del docente, por tanto, se partio de lo general a lo particular y visceversa; segin Rodriguez y Pérez
(2017) “el empleo del metodo inductivo-deductivo tiene potencialidades como método de
construccion de conocimientos en primer nivel, relacionado con regularidades externas del objeto
de investigacion” (p.12).

La poblacién para este estudio, corresponden a 16 docentes que laboran en la escuela 8 de
Noviembre del canton Pajan, a los que se les realizd un encuesta, asi como tambien al rector, a
quien se le aplicé un entrevista, se trabajo con toda la poblacion, por ser una cantidad finita de

analisis, lo que permitio aplicar los instrumentos de recoleccion a todos los docentes, a quienes se
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les aplicd el instrumento de recoleccion de informacion en formulario de google drive para la
encuesta, esta se realiz6 de manera virtual y cuestionario de preguntas abiertas para la entrevista se
Ilevo a cabo en el campo de estudio. El procesamiento de datos se lo realiz6 por medio del Software

Excel, donde se elaboraron las tablas de frecuencia y porcentaje.
Resultados y discusion

Gréfico 2
Frecuencia con que los docentes usan las TIC para apoyar su labor docente

Frecuencia con que los docentes usan
las TIC.

12%
Siempre
Casi siempre

A veces

Nunca

Fuente: Encuesta aplicada en la investigacion

El 50% de los encuestados considerd que a veces usan las TIC para apoyar su labor docente; el
19% expresO que casi siempre; otro 19% respondié que nunca y un 12% representado por dos
docentes contestd que siempre. Las TIC han avanzado en su desarrollo e incursion en el entorno
educativo, por ello, es importante que los docentes se enfrenten a este nuevo desafio en el cual la
transformacion de la educacién juega un papel muy importante, siendo primordial la actualizacién
docente (Delgado et al., 2017). Estas nuevas formas de ensefianza requieren que el personal docente
cuente con las herramientas necesarias para poder impartir conocimientos, es decir, que ademas de
los conocimientos adquiridos, deben contar con los recursos tecnol0gicos necesarios para ensefiar

a los alumnos.
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La capacitacion que tienen que tener los docentes es primordial, ya que los desafios que se
presentan diariamente crean ambientes en los cuales necesitan herramientas y conocimientos
tecnoldgicos para desenvolverse adecuadamente en los procesos de ensefianza-aprendizaje.

Es asi como, la actualizacion con respecto a las TIC es necesaria y considera como un deber,
“los docentes deben estar en constante formacién y actualizacién, en el ambito de las TIC,
observando sus avances, a fin de que estos puedan ser vertidos en los cursos, seminarios, es decir
en las acciones de formacion” (Avila & Huerta, 2020, p.16). Por consiguiente, hay que estar a la
vanguardia con la tecnologia para la formacion de los educadores.

Grafico 3

Percepcion de los docentes sobre las herramientas digitales que proporciona la entidad

educativa para poder desarrollar sus clases

Percepcion de los docentes sobre las
herramientas digitales

6%
Satisfechos

Medianamente satisfechos
Medianamente insatisfechos
(]

Insatisfecho

Fuente: Encuesta aplicada en la investigacion

El 50% de los encuestados enunci6 que la entidad educativa en la que trabajan no les satisfacen
de forma adecuada, dado que esta no proporciona las herramientas digitales 6ptimas para poder
desarrollar sus clases; el 38% considerd que esta medianamente insatisfechos; el 6% comentd que
esta medianamente satisfecho y un 6% se considera satisfecho. Este resultado en el que se ve
reflejado que la unidad educativa estudiada no proporciona a los docentes las herramientas digitales
adecuadas para desarrollar sus clases, surge porque no se cuenta con los recursos tecnoldgicos

basicos para poder impartir unas clases donde las TIC sean una herramienta de apoyo.
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Los centros educativos se han convertido en el espacio donde se desarrollan actividades donde
se involucra la tecnologia, por lo que es preciso referenciar la forma de concebir la relacion que los
docentes mantienen con eso recursos digitales (Pizarro, 2021), percibiendo que la incorporacion de
dispositivos tecnoldgicos para poner en préctica las competencias digitales en beneficio de los
estudiantes afecta a los centros educativos donde la tecnologia es deficiente. Esta repercusion que
se produce en estas entidades educativas deja entrever la poca provision por parte del estado.
Gréfico 4
Motivacién de los estudiantes por la influencia de las herramientas y los recursos digitales.

Influencia de las herramientas y los
recursos digitales en los estudiantes.

B Siempre
B Casi siempre
A veces

Nunca

Fuente: Encuesta aplicada en la investigacion

El 38% de los docentes considerd que a veces los estudiantes se sienten motivados por la
influencia de las herramientas y recursos digitales; el 31% expres6 que siempre; el 25% enuncid
que casi siempre y el 6% nunca. Se puede comentar que la motivacion de los alumnos por la
influencia de las TIC no es tan buena porque no pueden experimentar el uso de esta herramienta
en su totalidad, debido a las limitaciones de los recursos tecnologicos para poder emplear estas
herramientas afectando los procesos de ensefianza-aprendizaje.

En cuanto al proceso ensefianza aprendizaje, en muchas ocasiones no se cuenta con los recursos
didacticos digitales que motiven e incentiven el aprendizaje en los estudiantes, no se emplean de
forma légica y no se adaptan a las caracteristicas que necesitan los educandos (Alafa, 2017),

incidiendo en las habilidades que estos puedan desarrollar para aprender por medio de herramientas
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tecnoldgicas, es decir, no tienen la oportunidad de desenvolverse en un ambiente de aprendizaje
donde las herramientas tecnoldgicas sirvan para mejorar y optimizar sus conocimientos.

Gréfico 5
Actividades metodoldgicas empleadas por los docentes para fomentar y motivar los
procesos de ensefianza-aprendizaje por medio de las TIC

Actividades metodoldgicas empleadas por
los docentes para fomentar y motivar el
proceso ensenanza-aprendizaje

13% Blog.

6%
Podcast.

Videos
31%

Fuente: Encuesta aplicada en la investigacion

El 50% de los encuestados considerd que las estrategias mas empleadas como recursos
metodoldgicos entre los docentes para fomentar y motivar los procesos de ensefianza-aprendizaje
son los PDF; el 31% expreso que esto se realiza en funcién de videos. Por su parte el 13% considerd
que son los Blog educativos y un 6% lo atribuye a los Podcast. La motivacion que surge dentro de
la institucidn para que los docentes empleen la tecnologia como un método de apoyo que permita
conocer nuevas formas de ensefianza es fundamental en los actuales momentos; las actividades que
se realicen entre los docentes para promover y optimizar el proceso de ensefianza aprendizaje por
medio de las TIC generara que los profesores tengan nuevas herramientas para poder emplearlas
de una manera 6ptima en las clases que imparten a los alumnos.

En relacion a lo anterior Sandoval (2020) afirma que, en los nuevos escenarios escolares, los
profesores se ven forzados a modificar su forma de trabajo para ir en pos de nuevas reglas
tecnoldgicas, modificar su trabajo, interactuar con sus compafieros docentes; estimulando
constantemente el aprendizaje activo donde pueden crear e interactuar mediados por las

herramientas TIC.
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Gréfico 6

Motivacién de los docentes para aplicar sus conocimientos y aprender cosas nuevas que
brindan las TIC para optimizar el aprendizaje de los alumnos

Motivacion de los docentes para
aplicar sus conocimientos y aprender.

M Siempre

Casi siempre

A veces

Nunca

Fuente: Encuesta aplicada en la investigacion

El 44% de los encuestados considerd que, a veces se sienten motivados para realizar actividades
metodoldgicas entre los docentes para fomentar y motivar los procesos de ensefianza-aprendizaje
por medio de las TIC; el 31% expres6 que casi siempre y el 25% considerd que siempre. La
motivacion que surja dentro de la institucion para que los docentes empleen la tecnologia como un
método de apoyo que permita conocer nuevas formas de ensefianza es fundamental en los actuales
momentos; las actividades que se realicen entre los docentes para fomentar y motivar el proceso
de ensefianza aprendizaje por medio de las TIC generard que los profesores tengan nuevas
herramientas para poder emplearlas de una manera éptima en las clases que imparten a los alumnos.

Existen dos tipos de motivacién, la extrinseca y la intrinseca; la extrinseca se refiere a las
personas que estan dispuestas a realizar actividades y estan motivadas en lo que hacen, los
estimulos provienen del exterior, esta nos lleva realizar acciones que quizé no nos puedan agradar
mucho en algin momento, pero tenemos la seguridad de que nos beneficiaremos. La motivacion
intrinseca surge en el momento en que una persona realiza una accién por el sencillo placer de
llevarla a cabo, sin necesidad de un incentivo externo (Ruiz, 2014).

La motivacion es entonces, el motor que conduce al éxito, siendo importante tener la

predisposicion para actuar coherentemente, de esta forma la convivencia sera grata en el entorno
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de cada persona, reconociendo que la motivacién es el componente que forma parte de la vida
cotidiana (Nevarez & Intriago, 2021).

Los docentes motivados generan un ambiente de aprendizaje en el cual los alumnos se
benefician, un educando que imparte clases por medio de las TIC esta dotando a los estudiantes de
los nuevos procesos de ensefianza, cuando pasa lo contrario estos se ven privados de ese beneficio.
Un estudiante que aprende a través de las TIC tiene una percepcién positiva del docente, porque
valora el apoyo de los profesores en la superacion de su aprendizaje, aportando a una buena relacién

interpersonal y viabiliza un progreso escolar 6ptimo (Sepulveda et al., 2019).
Resultados de la entrevista

En la entrevista realizada al rector de la escuela 8 de noviembre del cantdn Pajan, se procedid
a determinar una valoracion cualitativa sobre la problematica propuesta, esto se efectud en funcion
de consolidar criterios que permitan identificar los aspectos de mayor determinacién por parte de
los docentes.
Capacitaciones referentes a los elementos tecnoldgicos disponibles dentro de la institucion.
El entrevistado menciono6 que las TIC llevan ventaja sobre las capacitaciones y la estructura
educativa de la escuela, se puede constatar que el mismo no cuenta con elementos tecnoldgicos que
permitan el manejo de estos procesos, por ello los nifios desarrollan vacios, debido a que los
docentes no estan a la vanguardia en el campo tecnoldgico educativo. La actualizacién en las TIC
no es un proceso facil, requiere de disposicién, conocimientos, motivacion, tiempo, herramientas
tecnoldgicas y actitud hacia el cambio (Constela et al., 2022).
Realidad actual de la institucion en relacion a programas con fines educativos.

La realidad educativa, que se observa dentro de la institucion, muestra que el conocimiento es
poco o nulo por parte de los padres de familia, en mayor medida, y docentes, en menor medida,
dado que estos no estan involucrados y no cuentan con capacitaciones de manera constante frente
al uso de las TIC, en la relacion padres, estudiantes y docentes.

Cuando se realizo la pregunta referente a las capacitaciones a los profesores sobre las TIC, se
pudo conocer que no existen los recursos, pues no hay un ente especializado que capacite al 100%,
existe una sala de computacion, pero los profesores no estan capacitados en su totalidad, por ello

seria importante contar con las herramientas tecnoldgicas. (Falndez et al.,2017).
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Nivel de motivacion que existe en el personal docente frente a la utilizacion de las TIC en las
actividades escolares.

Los docentes no estan motivados correctamente, porque no cuentan con las herramientas para
impartir sus clases por medio de la tecnologia, la mayoria de los estudiantes tampoco cuentan con
estas herramientas y sus familiares tienen limitaciones economicas para adquirir alguna
computadora, no existen recursos necesarios para crear una sinergia entre los padres y los docentes
para que los nifios estén mas vinculados a la tecnologia.

Cuando se preguntd sobre los conocimientos y habilidades tecnoldgicas de los docentes, el
rector respondié que si tienen habilidades tecnologicas, pero por ejemplo falta el material didactico
adecuado, los recursos digitales no son los adecuados, las capacitaciones son esporadicas o casi
nunca se dan, por ellos es dificil lograr una educacién con herramientas tecnologicas adecuadas y
se espera que en los proximos gobiernos a nivel nacional se potencie el bienestar de las instituciones
educativas en cuanto a las TIC.

Conclusiones

Con los resultados obtenidos en esta investigacion, se puede evidenciar que los docentes de la
escuela 8 de Noviembre del canton Pajan no estan motivados adecuadamente para utilizar la TIC
en el proceso ensefianza aprendizaje porque no existen los recursos tecnoldgicos en la escuela para
poder desenvolverse laboralmente y poder impartir las clases por medio de la tecnologia, lo mismo
pasa con la capacitaciones, todos los dias se enfrentan a desafios donde tienen que capacitarse por

sus propios medios.

En cuanto a la motivacion de los alumnos por aprender a través de las TIC, estos sienten una
motivacién media, debido a que no experimentan el aprendizaje utilizando las herramientas
tecnoldgicas, debido a las limitaciones tecnolédgicas que existen en la escuela. La motivacién de
los docentes para que empleen la tecnologia tiene que ir alineada a la dotacién de estos medios que
siguen siendo ausentes en muchas escuelas, siendo necesarios crear ambientes escolares donde el
docente pueda sentirse motivado para impartir sus clases por medio de herramientas tecnolégicas,

alcanzando un proceso de ensefianza aprendizaje beneficioso para los alumnos y educandos.

En el presente estudio se reflexiond sobre los hallazgos que aportan a considerar que la

tecnologia educativa como canal de motivacion en los docentes para el proceso aprendizaje radica
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en permitir que los estudiantes aprendan y alcancen habilidades para el siglo XXI. En este desafio
la motivacion docente es fundamental, a pesar de la brecha digital existente, ya que la tecnologia
transforma la educacion, por tal razén se necesita apoyar y respaldar los procesos educativos de la
escuela 8 de noviembre del cantdn Pajan con herramientas transformadoras, significativas y

diferentes de las formas tradicionales de ensefianza aprendizaje.
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