UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS
POSTGRADO EN DERECHO MERCANTIL
ESPECIALIZACION MENCION SOCIEDADES MERCANTILES

INCIDENCIA JURIDICO — CONTABLE DE LAS PROVIDENCIAS
ADMINISTRATIVAS N° 0591 Y 0592 DEL SENIAT, EN LA MICRO,
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

AUTOR: EL EYSAMI, ACRAM R.

MERIDA, AGOSTO DE 2008



UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS
POSTGRADO EN DERECHO MERCANTIL
ESPECIALIZACION MENCION SOCIEDADES MERCANTILES

INCIDENCIA JURIDICO — CONTABLE DE LAS PROVIDENCIAS
ADMINISTRATIVAS N° 0591 Y 0592 DEL SENIAT, EN LA MICRO,
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

Trabajo especial de Grado presentado para optar al titulo de
Especialista, mencion Sociedades Mercantiles

AUTOR: EL EYSAMI, ACRAM R.
TUTOR: MsC. JOSE L. RODRIGUEZ P.

MERIDA, AGOSTO DE 2008



INDICE GENERAL

INAICE GENEIAL ... e e e e e e e,
INICe dE CUAAIOS ...vve et e e e e,
INAICE de GrAfiCOS ...vviee e e,
RESUMEBN o

INtrOAUCCION e e e e e e e e e e e e

Capitulo |
EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema ...,
Justificacidon de la Investigacion ............................
Objetivos de la Investigacion ..........cccccoceveveinnenne.
Objetivo General .......c.cooiiiiiiii
Objetivos ESpecificos .......coevvviiiiiiiiiiii e,
Alcances y LIMItaCioNes .......c.coeiiiiiiiiiiiiie e e e e,

Capitulo Il
MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion .............coccoiiiiiiiiiii e,
Bases TEOMCAS ....c.vviviiitiie e e ee e eeaes

Bases Legales ...........

Operacionalizacion de Ias Varlables .......................

Capitulo I )
MARCO METODOLOGICO

Tipo de iNvestigacion ...........ccovviveiieiiieiineieeann,

Poblacion y Muestra ...........

Técnicas e Instrumentos de Recolecmon de Datos

Descripcion de la Metodologia ..........cccvvvvvivienn ..
Validez y Confiabilidad del Instrumento ...................
Disefio MetodoldgiCO ........ccovviiiiiiii e
Técnicas de Andlisis de los Datos .................c.eenee.

Capitulo IV

PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS
Descripcién de cada uno de los items .....................
CoNnClUSIONES JUIMAICAS . ... n e et e e e e e e e e e

18
18
53
54

56
56
57
58
59
61
63

64
88



Capitulo V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
(O70] 0 [o1 [V (0] o 11N o
RecomendacionNes ........ccviiiiiiiiiiiiii it 104

Referencias Bibliograficas ... 105
ANBXOS ottt e 108



INDICE DE CUADROS

NO

Pag.
1.- Operacionalizacién de las Variables 54
2.- La Ley N° 1.547 para la Promocion y Desarrollo de la Pequeia vy
Mediana Industria, permite el auge del sector y contribuye en su 64
masificacidbn como polo del crecimiento y desarrollo del pais.
3.-La Ley N° 1.250 de Creacion, Estimulo, Promocion y Desarrollo del
Sistema Microfinanciero, permite a la economia del pais, mejoras en 66

términos cualitativos y cuantitativos.

4.-El Decreto con Rango y Fuerza de Ley N° 1.526, de reforma de la Ley
General de Bancos y otras Instituciones Financieras, estimula el ahorro
dentro de las PyMEs.

5.-Dentro de la Ley de creacion del Fondo de Garantias para la Pequefa
y Mediana Empresa, se considera el apalancamiento y apoyo técnico
para las mismas.

6.-La Ley de creacion del Banco del Pueblo, fortalece financieramente a
las PyMEs.

7.- La Ley de creacion del Banco de Desarrollo de la Mujer, fortalece
financieramente a las PyMEs.

8.-El Decreto con Rango y Fuerza de Ley N° 1.440 de reforma parcial de
la Ley Especial de Asociaciones Cooperativas, apoya también a las
PyMEs.

9.- El Decreto con Rango y Fuerza de Ley N° 1.469 de Zonas Especiales
de Desarrollo Sustentable (ZEDES), tiene incluida a la Pequefa y
mediana empresa.

10.- El Cédigo Civil Venezolano, establece algunos beneficios para las
PyMEs.

11.- Las sanciones derivadas del sefialado Cddigo, y demas leyes
conexas inciden en la operatividad de las PyMEs.

12.- El Codigo Organico Tributario, permite el desarrollo y crecimiento de
la pequefia y mediana empresa.

13.- Las sanciones que establece dicho Codigo, afectan la rentabilidad
de las PyMEs.

14.- La Ley de Impuesto Sobre la Renta, presenta ventajas para el
desarrollo de la PYME.

15.- La Ley del ISLR, contiene sanciones cuyas erogaciones disminuyen
el crecimiento y desarrollo del sector de la Pequefia y Mediana Empresa.
16.- La Ley del Impuesto al Valor Agregado, fortalece y ayuda a la

Vi

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78
79



pequefia y mediana empresa.

17.- La alicuota que establece el IVA, genera pérdidas en las actividades
que realiza las PyMEs.

18.- La Providencia N° 591 del SENIAT, establece las normas generales
de emisién de facturas y otros documentos.

19.- El régimen previsto en la providencia 0591, es aplicable a los no
contribuyentes ordinarios del IVA, los sujetos obligados a declarar el
impuesto sobre la renta, personas juridicas y las entidades econdmicas
sin personalidad juridica.

20.- La Providencia N° 591, sefiala que estan sujetos a ella, aquellos que
no califiguen como contribuyentes, vale decir, el sector informal de la
economia, kioscos de periédicos, bodegas, entre otros, que tienen
ingresos diarios iguales o superiores estipulados en ella.

21.- Las sanciones previstas en el COT por infraccion de los deberes
establecidos en la Providencia N° 591 del SENIAT, afectan a la PYME.
22. Si una PyME, por la falta de un tramite es sancionada de acuerdo a la
Providencia N° 591, se estaria ante un hecho inconstitucional.

23.- La providencia N° 592 del SENIAT, hace referencia a las normas
relativas a imprentas y maquinas fiscales para la elaboracion de facturas
y otros documentos.

24.- De acuerdo a la providencia N° 592, en su primera solicitud, el
contribuyente instruira a la imprenta autorizada a que imprima el nimero
de control de las nuevas facturas y documentos como si se estuviesen
requiriendo por primera vez, iniciando el identificador con los digitos 00 y
el secuencial numérico con el nimero 1.

vii

80

81

82

83

84

85

86

87



INDICE DE GRAFICOS

NO

Pag.

1.- La Ley N° 1.547 para la Promocion y Desarrollo de la Pequeia y
Mediana Industria, permite el auge del sector y contribuye en su
masificacion como polo del crecimiento y desarrollo del pais.

2.-La Ley N° 1.250 de Creacion, Estimulo, Promocion y Desarrollo del
Sistema Microfinanciero, permite a la economia del pais, mejoras en
términos cualitativos y cuantitativos.

3.-El Decreto con Rango y Fuerza de Ley N° 1.526, de reforma de la Ley
General de Bancos y otras Instituciones Financieras, estimula el ahorro
dentro de las PyMEs.

4.-Dentro de la Ley de creacion del Fondo de Garantias para la Pequeia
y Mediana Empresa, se considera el apalancamiento y apoyo técnico
para las mismas.

5.-La Ley de creacion del Banco del Pueblo, fortalece financieramente a
las PyMEs.

6.- La Ley de creacion del Banco de Desarrollo de la Mujer, fortalece
financieramente a las PyMEs.

7.-El Decreto con Rango y Fuerza de Ley N° 1.440 de reforma parcial de
la Ley Especial de Asociaciones Cooperativas, apoya también a las
PyMEs.

8.- El Decreto con Rango y Fuerza de Ley N° 1.469 de Zonas Especiales
de Desarrollo Sustentable (ZEDES), tiene incluida a la Pequeia y
mediana empresa.

9.- El Cddigo Civil Venezolano, establece algunos beneficios para las
PyMEs.

10.- Las sanciones derivadas del sefialado Cddigo, y demas leyes
conexas inciden en la operatividad de las PyMEs.

11.- El Codigo Orgénico Tributario, permite el desarrollo y crecimiento de
la pequefia y mediana empresa.

12.- Las sanciones que establece dicho Caddigo, afectan la rentabilidad
de las PyMEs.

13.- La Ley de Impuesto Sobre la Renta, presenta ventajas para el
desarrollo de la PYME.

14.- La Ley del ISLR, contiene sanciones cuyas erogaciones disminuyen
el crecimiento y desarrollo del sector de la Pequefia y Mediana Empresa.
15.- La Ley del Impuesto al Valor Agregado, fortalece y ayuda a la
pequefia y mediana empresa.

viii

65

66

67

68

69

70

71

72

73

74

75

76

77

78

79



16.- La alicuota que establece el IVA, genera pérdidas en las actividades
que realiza las PyMEs.

17.- La Providencia N° 591 del SENIAT, establece las normas generales
de emision de facturas y otros documentos.

18.- El régimen previsto en la providencia 0591, es aplicable a los no
contribuyentes ordinarios del IVA, los sujetos obligados a declarar el
impuesto sobre la renta, personas juridicas y las entidades econémicas
sin personalidad juridica.

19.- La Providencia N° 591, sefiala que estan sujetos a ella, aquellos que
no califiguen como contribuyentes, vale decir, el sector informal de la
economia, kioscos de periodicos, bodegas, entre otros, que tienen
ingresos diarios iguales o superiores estipulados en ella.

20.- Las sanciones previstas en el COT por infraccion de los deberes
establecidos en la Providencia N° 591 del SENIAT, afectan a la PYME.
21. Si una PyME, por la falta de un tramite es sancionada de acuerdo a la
Providencia N° 591, se estaria ante un hecho inconstitucional.

22.- La providencia N° 592 del SENIAT, hace referencia a las normas
relativas a imprentas y maquinas fiscales para la elaboracion de facturas
y otros documentos.

23.- De acuerdo a la providencia N° 592, en su primera solicitud, el
contribuyente instruird a la imprenta autorizada a que imprima el nimero
de control de las nuevas facturas y documentos como si se estuviesen
requiriendo por primera vez, iniciando el identificador con los digitos 00 y
el secuencial numérico con el numero 1.

80

81

82

83

84

85

86

87



UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS
POSTGRADO EN DERECHO MERCANTIL
ESPECIALIZACION MENCION SOCIEDADES MERCANTILES

INCIDENCIA JURIDICO — CONTABLE DE LAS PROVIDENCIAS
ADMINISTRATIVAS N° 0591 Y 0592 DEL SENIAT, EN LA MICRO,
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

AUTOR: EL EYSAMI, ACRAM R.
TUTOR: MsC. JOSE L. RODRIGUEZ P.
ANO: 2008.

RESUMEN

La presente investigacidon tuvo como objetivo general establecer la
incidencia juridico — contable de las Providencias Administrativas N° 0591 y
0592 del SENIAT, en la micro, pequefia y mediana empresa del municipio
Libertador del estado Mérida. Para ello se aplicé un estudio de campo con
caracter descriptivo, aplicandose un cuestionario a una muestra constituida
por 257 propietarios y gerentes de PyMEs. Entre las conclusiones se destaca
gue Existe un parcial desconocimiento en cuanto a las Providencias N° 591
y 592 del SENIAT, en tanto que las opiniones son en su mayoria diversas,
respecto al tema planteado, de manera que desde el punto juridico su
incidencia es negativa en tanto que, su desconocimiento y por ende su
incumplimiento acarrea las sanciones estipuladas en el COT, que son prisién,
multa, comiso y destruccion de los efectos materiales objeto del ilicito o
utiizados para cometerlo, clausura temporal del establecimiento,
inhabilitacion para el ejercicio de oficios y profesiones y suspension o
revocacion del registro y autorizacion de industrias y expendios de especies
gravadas y fiscales. Para finalizar debe quedar claro que desde el punto
juridico y contable, la 592, afecta a la PYME, siempre y cuando no se cumpla
con sus estipulaciones, pero perjudica financieramente a aquellas
microempresas 0 pequefias empresas que financieramente no tengan la
capacidad de adquirir dichas maquinas, o en el caso de los costos que
genera la elaboracion del recibo o factura, en relacion al valor del producto
que se venda, esto puede darse en el caso de una bodega que venda
caramelos al detal, o algunos productos cuyo margen de ganancia sea
absorbido por el costo del recibo o factura. Se recomienda instar al sector de
la micro, pequefia y mediana empresa, a objeto de disefiar un programa de
informacion para todos los microempresarios y personas que de alguna u
otra manera, estén relacionadas con dicho sector de la economia
venezolana.

Descriptores: Providencias administrativas, Seniat, PyMEs.



INTRODUCCION

La estructura tributaria se puede examinar en su aspecto estatico y en
su aspecto dinamico. Si se detalla la estructura tributaria en su aspecto
estatico se aprecia las caracteristicas del sistema y las relaciones que se

constituyen entre los impuestos.

Se trata de dos categorias distintas. La primera, caracteristicas del
sistema, se refiere a las relaciones generales del mismo, tanto internas, esto
es, operadas entre los distintos gravamenes; como externas, es decir, las
que se constituyen entre aquéllas y el sistema econdmico, que se establecen

como consecuencia de la finalidad perseguida con la imposicién.

Esta, responde por un lado a determinados principios normativos o no,
y por otro a los objetivos econdmicos y sociales a que aspira la comunidad.
El sistema fiscal esta intimamente vinculado al econémico teniendo ambos
una incidencia reciproca. La segunda categoria, las relaciones que se
constituyen entre los impuestos, comprende aquellas relaciones internas del
sistema que, siendo de por si previsibles, se establecen mas o menos
permanentemente en funcion de las caracteristicas de los tributos y cuyos

efectos se reputan favorables o desfavorables a la imposicion.

Hay, por ultimo, ciertas constantes en el comportamiento de los
contribuyentes y en la eficacia de los tributos, teniendo en cuenta la
psicologia de aquéllos. Se observara entonces los limites de la imposicion y

las leyes fundamentales de economia tributaria.

La vigencia normativa, explicita o implicita, definida o aplicada, de los
llamados principios de la imposicion, genera dentro del sistema determinadas

relaciones generales que lo caracterizan. Estos principios, se admite en



general, son a su vez una consecuencia de las metas que se consideran
objetivos adecuados del sistema econdmico, y hay acuerdo en los autores en
que éste debe perseguir la libertad, el bienestar y la justicia, de los que se
deducen las siguientes maximas aplicables al sistema fiscal: neutralidad
econdmica, equidad y costos minimos de recaudacion y cumplimiento, es

decir, economicidad.

Empero, de aquellos principios se han extraido otras reglas aplicables
a la estructura tributaria, de ahi que también se examinen las de suficiencia,

elasticidad y minima injerencia en la esfera individual.

Se ha dicho que el sistema tributario esta constituido por el conjunto
de tributos vigentes en un pais en determinada época, por ello para
establecer cual es el sistema fiscal de un pais determinado, debemos
ubicarnos en un momento también determinado, puesto que, como se ha
afirmado, los sistemas tributarios no son estaticos, por ende en la actualidad
se han dictado Providencias Administrativas por parte del Servicio Nacional
Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), cuya incidencia
Juridico — Contable, en la micro, pequefia y mediana empresa del municipio
Libertador del estado Mérida, no ha sido analizada o estudiada.

Por tanto, la investigacién se estructurd de la siguiente manera:

En el Capitulo I, se planted el Problema; se justifico la Investigacion;
se determinaron los objetivos; se plasmaron los alcances, limitaciones y la
delimitacién de la investigacién. En el Capitulo Il, Marco Tedrico, contentivo
de: los antecedentes de la investigacion, asi como el desarrollo de las bases
tedricas que sustentaron el estudio, las bases legales, y la operacionalizacion

de las variables.

En el Capitulo lll, Marco Metodolégico se establecid el tipo de



investigacion; descripcion de la metodologia; se determind la poblaciéon y la
muestra; se explicaron las técnicas e instrumentos de recoleccién de datos;
validez y confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos y las técnicas

de analisis de datos.

En el Capitulo IV, se presentd y analiz6 la informacion, mientras que
en el Capitulo V, se presentaron las conclusiones y recomendaciones

respectivas.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

Dentro de las naciones del mundo actual, la Microempresa vy la
Pequefia y Mediana Empresa e industrias (PyME) constituyen uno de los
ejes de desarrollo mas importantes, por cuanto la diversificacion de sus
productos y servicios, vienen fomentando la economia mundial, ademas del
cumulo de empleos que genera. Asi, tal como lo define Chirinos (2003), “La
PyME constituye en la actualidad el polo de desarrollo mas importante para
cualquier nacion” (p. 23); esta aseveracion indica que cuando se habla de
desarrollo, hay que referirse al aumento de produccién, calidad en la
produccion y empleo que ofrece hoy cualquier microempresa bien
planificada. En consecuencia, pequena y mediana empresa como también se

le conoce, es, de acuerdo el criterio de Marquez (2004):

La célula de la actividad econdmica en todos los paises. La
actividad econdmica representa para la sociedad de los
paises, el alimento que hace posible un bienestar social del
hombre, en consecuencia, la politica debe prever como norte
este principio: La creacion de la Pequeia y Mediana
Empresa. (p. 7).

Esto significa que su auge no sélo ha disminuido el desempleo, como
lo sefalan los diarios del mundo, sino que ademas viene permitiendo
diversidad en la produccion y en los servicios, por tanto se puede contar en la
actualidad con microempresas dedicadas a la confeccion, al disefio, y a
cualquier tipo de actividad orientada a la produccion de bienes y de servicios.
A su vez, Gamboa (2002), al referirse al tema de las empresas, sostiene lo

siguiente:



Cuando el negocio va adquiriendo cierto grado de prosperidad
y las exigencias del mercado, presionan su desarrollo, el
empresario se percata de que debe expandirse. Es necesario,
adquirir mas maquinaria y equipo, lo que muchas veces
determina ensanchar el espacio fisico. La cantidad de
inventarios se debe aumentar pero no arbitrariamente, sino de
acuerdo con estudios que consulten la realidad empresarial.
Todo lo anterior origina necesidades de fondos, no sélo para
financiar la inversion adicional requerida, sino también para
atender la mayor operatividad del negocio. (p. 11).

De tal modo, que en Venezuela, a través de la Agenda Venezuela,
especificamente por el financiamiento a la PyME, programa social del para
entonces Presidente de la Republica Dr. Rafael Caldera, se le da uno de los
mayores impulsos que el sector ha tenido en toda su historia, conjuntamente
con la aprobacion en 1992 de la Ley de la Microempresa; no obstante, la
crisis econdmica por la que atraviesa el pais en la actualidad, viene
mermando y socavando el funcionamiento de estas empresas debido entre

otras cosas a los escasos recursos que se destinan para su funcionamiento.

Aun asi, en cada estado, municipio, parroquia, pueblo, caserio,
urbanizacién y barrio en toda la geografia de Venezuela, se leen cartelones
donde funciona una PyME que generalmente es financiada por los entes
oficiales dedicados a estas actividades. No obstante lo descrito, el dia
primero de mayo de 2007 era la fecha para entrar en vigencia la nueva
providencia N° 0421, emitida por el Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), que establecia las normas
generales de emision y elaboracion de facturas y otros documentos, y
publicada en la Gaceta Oficial N° 38.548, del 23 de noviembre de 2006,
otorgandosele una vacatio legis, por un periodo de seis (6) meses, es decir,
entraria en vigencia el primer dia del sexto mes calendario a partir de su

publicacion en la Gaceta Oficial.



Retomando el tema la providencia N° 0421, establecia ademas que
estan sujetos a ella, los contribuyentes ordinarios del Impuesto al Valor
Agregado, asi como aquellos que sin calificar como tales, obtengan ingresos
brutos anuales inferiores a un mil quinientas unidades tributarias, entre otros.
Empero, algunos expertos consideran que dicha providencia en su articulo 7
viola el articulo 54 del Decreto con Fuerza y Rango de Ley N° 126 que
establece el Impuesto al Valor Agregado, segun Decreto N° 126, de fecha 05
de mayo de 1999, por cuanto “...Las facturas emitidas mediante Maquinas
Fiscales por los contribuyentes ordinarios del impuesto al valor agregado,

daran derecho a crédito fiscal o al desembolso, cuando, ademas de cumplir

con todos los requisitos establecidos en este articulo, la Maquina Fiscal sea
capaz de imprimir el nombre o razén social y el nimero de Registro Unico de
Informacién Fiscal (RIF) del adquirente o receptor de los bienes o servicios”.

(Subrayado del investigador).

Por su parte el articulo 54 del Decreto con Fuerza y Rango de Ley N°
126 que establece el Impuesto al Valor Agregado establece que “...En toda
venta de bienes o prestaciones a no contribuyentes del impuesto, incluyendo
aquellas no sujetas o exentas, se deberan emitir facturas, documentos

equivalentes o comprobantes, los cuales no originan derecho a crédito fiscal.

Las caracteristicas de dichos documentos seran establecidas por la
Administracion Tributaria, tomando en consideracion la naturaleza de la
operacion respectiva”. (Subrayado del investigador). Sin embargo, aunque no
se conoce con exactitud las razones por las cuales no se aplicé dicha
providencia, en el caso del ejecutivo nacional no se pudo ubicar informacién
alguna, ademas de la posibilidad de existir razones técnicas que no ocupan a
la investigacion, se puede evidenciar una contradiccidn respecto al origen del
crédito fiscal al momento de emitirse una factura, por lo que el SENIAT pone

en ejecucion las providencias administrativas 0591 y 0592.



Respecto a ellas, la primera establece las normas generales de
emision de facturas y otros documentos y, la segunda, las normas relativas a
imprentas y maquinas fiscales para la elaboracion de facturas y otros
documentos, entre los que destaca la propia factura, las 6rdenes de entrega
0 guias de despacho, las notas de débito y las notas de crédito, cuya emision
debera efectuarse a través de los siguientes medios: manual o
mecanicamente, sobre formatos elaborados por imprentas autorizadas;
mediante sistemas computarizados o automatizados, sobre formas libres

elaboradas por imprentas autorizadas y, mediante maquinas fiscales.

Por su parte, el régimen previsto en la providencia 0591, sera aplicable
a los contribuyentes ordinarios del IVA, los sujetos obligados a declarar el
impuesto sobre la renta, personas juridicas y las entidades econdmicas sin
personalidad juridica, las personas naturales que no califiquen como
contribuyentes ordinarios del IVA, cuyos ingresos anuales sean superiores a
un mil quinientas unidades ftributarias y, las personas naturales que no
califiquen como contribuyentes ordinarios del IVA, cuyos ingresos anuales
sean iguales o inferiores a un mil quinientas unidades tributarias es decir la
cantidad de cincuenta y seis mil cuatrocientos cuarenta y ocho BsF. (BsF.
56.448,00), que divididos entre doce meses que tiene un afo, equivale a
cuatro mil setecientos cuatro mil bolivares fuertes (BsF. 4.704,00), lo cual
significa la cantidad de ciento cincuenta y seis ochocientos bolivares fuertes

diarios.

Nétese que la providencia sefala que estan sujetos a ella, aquellos
que no califiquen como contribuyentes, vale decir, el sector informal de la
economia, kioscos de periddicos, bodegas, entre otros, que tienen ingresos
diarios iguales o superiores al anteriormente sefialado, no obstante, a los
fines probatorios del gasto por parte del adquirente del bien o el receptor del

servicio, en virtud de lo previsto en la Ley de Impuesto Sobre la Renta, quien



emite la factura debera cumplir con lo dispuesto en la providencia,
independientemente del monto de sus ingresos brutos. Este aspecto resulta
paraddjico, por cuanto expresa la providencia que a los fines probatorios, se
debe emitir la factura independientemente del monto de sus ingresos brutos,
lo cual permite preguntarse si es rentable para un kiosco que dispense
golosinas, la emisién de una factura por la cantidad de cien bolivares (Bs.
100,00 o 0,10 Bs. F), esto seria facil de establecer si a la ganancia de la

golosina se le resta el costo de la factura.

En el mismo orden de ideas, las facturas emitidas por los
contribuyentes ordinarios mediante maquinas fiscales, deben cumplir con los
mismos requisitos y otros previstos en el articulo 7, los cuales, por su
extensién, no pueden ser reproducidos en este espacio. Las facturas
emitidas sobre formatos o formas libres, por sujetos que no califiquen como
contribuyentes ordinarios, tienen sus propios requisitos, incluyendo la
posibilidad de prescindir del RIF cuando se trate de personas naturales que
no requieran la factura a efectos tributarios, en cuyo caso debera expresarse,
como minimo, el numero de cédula de identidad o pasaporte del adquirente.
También las facturas emitidas en el extranjero por sujetos no domiciliados en
el pais, que deban fungir como prueba del desembolso, deberan cumplir con

ciertos requisitos.

Entre las condiciones y requisitos generales se observan, entre otros,
que no podran reflejarse las operaciones realizadas en el reverso de la
factura, debiendo emitir tantas facturas como sean requeridas con un nimero
de factura distinto para cada una; los formatos podran ser disefiados segun
las necesidades del emisor para la realizacion de sus actividades, pero en
todo caso deberan cumplir con los requisitos exigidos; los documentos que
sean anulados deberan ser conservados, junto con su copia; los documentos

deberan ser legibles y permanecer sin alteraciones, al menos por un lapso de



seis afnos, contados a partir de la fecha de su emision. En cuanto a las
imprentas, el Seniat mantiene en su pagina web www.seniat.gov.ve una lista
de aquellas autorizadas y de las que se le hubiere revocado la autorizacion.
Igualmente, publica las marcas y modelos de las maquinas fiscales cuya
enajenacion hubiere sido autorizada o revocada. A tales efectos se debe

aplicar lo que establece la providencia administrativa 0592.

En su primera solicitud, el contribuyente instruira a la imprenta
autorizada a que imprima el numero de control de las nuevas facturas y
documentos como si se estuviesen requiriendo por primera vez, iniciando el
identificador con los digitos 00 y el secuencial numérico con el numero 1.
Hasta tanto se dicten las normas especiales relativas a la facturacion por
parte de los contribuyentes con ingresos brutos inferiores a un mil quinientas
unidades tributarias, éstos se regiran por las normas de facturaciéon
establecidas en la providencia N° SNAT/2003/1.677, publicada en la Gaceta
Oficial N° 37.677, del 25-4-2003.

Ademas de lo previsto, y como otra forma del Gobierno Nacional en
cumplir con su meta de “evasion cero” y otras estrategias, dirigidas a mejorar
la recaudacion de impuestos, en el ano 2007 se aprueba el decreto N° 5.770,
segun gaceta N° 38.839, de la Republica Bolivariana de Venezuela, donde se
especifican los contribuyentes formales, entre otros, a las empresas,
comercios, prestadores de servicios y demas personas, naturales o juridicas,
y entidades sin personalidad juridica, que realicen operaciones por un monto
igual o inferior al equivalente a tres mil unidades tributarias (3.000 UT), es
decir la cantidad de ciento treinta y ocho millones de bolivares actuales o
ciento treinta y ocho mil bolivares fuertes (BsF. 138.000,00) anuales, lo que

equivale a once mil quinientos bolivares fuertes mensuales (BsF. 11.500,00).



Se excluye de la presente exoneracion la persona o entidad que
realice total o parcialmente una o varias de las actividades siguientes: la
venta de vehiculos automotores, buques o aeronaves; venta de equipos
destinados a la transmisién y recepcién de datos, imagen o sonido,
incluyendo sus partes y piezas, venta de articulos de perfumeria, cosméticos
y de tocador, venta de relojes y articulos de joyeria, asi como su reparacion y
servicio técnico, arrendamiento o construccion de inmuebles con fines
distintos al residencial, arrendamiento de bienes muebles, incluyendo la
cesion de derechos sobre los mismos, servicio de telecomunicaciones,
servicios prestados por hoteles, casas de huéspedes, campamentos y otros
lugares de alojamiento, servicios de belleza, estética y acondicionamiento
fisico, tales como peluquerias, barberias, gimnasios, centros de masajes
corporales y servicios conexos, servicio de mantenimiento y reparacion de
vehiculos automotores, servicio de lavado y pulitura de vehiculos
automotores, servicio de estacionamiento de vehiculos automotores, servicio
de actividades de loteria, distribucion billetes de loteria, bingos, casinos y

demas juegos de envite o azar.

Dicha exoneracién no es extensible a la persona o entidad que a partir
de la entrada en vigencia de este decreto encuadre en cualquiera de los
siguientes supuestos: califique en cualquier momento como contribuyentes
ordinarios del impuesto al valor agregado, incluso en los casos que haya
perdido la exoneracidon en los términos previstos en el articulo No.1 de este
decreto, refleje en sus cuentas bancarias débitos o créditos iguales o
superiores al equivalente a tres mil unidades tributarias (3.000 U.T.) en un
afno calendario, salvo que pueda comprobar que el excedente es producto de
la venta de bienes de uso particular no vinculados con su actividad
econdmica, no efectue las cotizaciones correspondientes a la seguridad
social de sus empleados, vender bienes o prestar servicios, distintos al

suministro de comida o bebida, a entes publicos o0 a personas juridicas que
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hayan sido calificadas como sujetos pasivos especiales, designados como

agentes de retencidn o percepcion del impuesto al valor agregado.

También perdera la exoneracion el beneficiario a quien el Servicio
Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT)
imponga sancion, por el incumplimiento de los deberes a que estén obligados
conforme a la normativa que rige a los contribuyentes formales, siempre que
se trate de los siguientes supuestos: no emitir o entregar facturas u otros
documentos, no llevar libros o registros especiales y no presentar

declaraciones.

A los fines del disfrute de la exoneracion, la persona o entidad que
inicie sus actividades luego de la entrada en vigencia de este Decreto,
debera estimar el monto de sus operaciones para el primer afio calendario de
actividades. La estimacion del monto de las operaciones debera ser
presentada por ante la Administracion Tributaria, en la forma, plazo vy

condiciones que ésta determine.

En los casos es que se supera la base minima durante el primer afio
calendario de actividades, la persona o entidad pasara a ser contribuyente
ordinario del impuesto al valor agregado a partir del primer dia del mes
siguiente al que superd la base minima. La persona o entidad que pase a
ser contribuyente ordinario del impuesto al valor agregado como
consecuencia de la derogatoria prevista en el encabezamiento de este
articulo, debera cumplir con las obligaciones materiales y formales inherentes

a tal condicion a partir del 01 de Febrero de 2008.

Como se explicéd anteriormente, a pesar de los intentos del Gobierno
Nacional en mejorar la recaudacion tributaria, tal situacién podria perjudicar

significativamente a la micro, pequefia y mediana empresa debido a los
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costos operativos que significa, en primer lugar, la emision de facturas sobre
la venta de productos cuyos precios sean, por citar un ejemplo, de 100
bolivares y, en segundo lugar, a la adquisicion de la maquina fiscal y
posterior adquisicion en forma regular del papel, tinta y mantenimiento que
ésta requiere. No obstante, se pudiera indicar que existe cierta inconsistencia
respecto a lo descrito y o que se establece en los articulos 308 y 309 de la

Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de Venezuela: :

Articulo 308.- El Estado protegera y promovera la pequefia y
mediana industria, las cooperativas, las cajas de ahorro, asi
como también la empresa familiar, la microempresa y
cualquier otra forma de asociacion comunitaria para el
trabajo, el ahorro y el consumo, bajo el régimen de propiedad
colectiva, con el fin de fortalecer el desarrollo econémico del
pais, sustentandolo en la iniciativa popular. Se asegurara la
capacitacion, la asistencia técnica y el financiamiento
oportuno.

(Subrayado del investigador).

Articulo 309.- La artesania e industrias populares tipicas de la
nacion gozaran de proteccion especial del Estado, con el fin
de preservar su autenticidad, y obtendran facilidades
crediticias para promover su produccién y comercializacion.

Ambos articulos establecen que se le confiere al Estado Venezolano y
por ende a sus ciudadanos, el hecho mediante el cual se debe proteger y
ayudar a cualquier PyME, en materia técnica y financiera, el rango
constitucional dado al sector magnifica su potencialidad para el desarrollo del
pais en términos cualitativos y cuantitativos, debido al numero de empleos y

variedad de servicios y bienes que genera.

Pero ademas, durante el marco de la Ley Habilitante de 1999, fueron
aprobadas diez y ocho (18) leyes que se relacionan, que tienden a regular y

dar una estructura juridica a la PYME, siendo, entre otras, la Ley N° 1.547
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para la Promocion y Desarrollo de la Pequefa y Mediana Industria, que

establece, entre otras cosas, lo siguiente:

Articulo 1. La presente Ley tiene por objeto regular las
relaciones que se dan entre los d6rganos y entes que
intervienen en el proceso de desarrollo de la pequefa y
mediana industria y las empresas de servicios conexos a las
mismas; asi como el apoyo, fomento, promocién, recuperacion
y expansion de la pequena y mediana industria, como factor
fundamental de la dinamica productiva del pais, mediante la
reestructuracion de sus deudas, la recuperacion de su
capacidad instalada, el financiamiento oportuno, la
capacitacion, asistencia técnica y las preferencias en las
compras del sector publico;, ademas de otras acciones de
apoyo efectivo para la pequefia y mediana industria.

Articulo 2. El Estado promovera y fomentara las iniciativas
particulares y colectivas que conlleven a la constitucion,
recuperacion y desarrollo sustentable de la pequefa y
mediana industria.

Apoyo, fomento, promocion, recuperacion y expansion de la pequefia
y mediana empresa, son los elementos mas importantes a los que hace
alusién dicha Ley, pero ;qué tan cierto es esto?, si las mencionadas
resoluciones significaran para algunas empresas pequenas un obstaculo, por
los gastos que generara su operatividad y mantenimiento, imaginarse al
sector artesanal, por citar un ejemplo, comprando estas maquinas fiscales o
costeando la impresién de sus facturas, casi equivalen a las pocas ganancias
que de manera personal cada artesano genera, aunado se cred la Ley N°
1.250 de Creacion, Estimulo, Promocion y Desarrollo del Sistema

Microfinanciero, que en su articulo 1 expresa:

Articulo 1°. El presente Decreto Ley tiene por objeto crear,
estimular,  promocionar 'y desarrollar el sistema
microfinanciero, para atender la economia popular vy
alternativa, a los fines de su incorporacién a la dinamica del
desarrollo econémico y social.
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Al igual que en el caso anterior, una sefiora que elabore pasteles, por
ejemplo, puede denominarse microempresaria, por tanto, la investigacion
considera que tales providencias impiden el estimulo, promocion y desarrollo
de cualquier microempresario, no obstante, este punto se ahondara mas

adelante.

Sin embargo, no existe en el caso del municipio Libertador del estado
Mérida, estudio alguno que permita establecer la incidencia juridica vy
contable de las providencias administrativas 0591 y 0592, en |la
Microempresa, Pequena y Mediana Empresa (PyME), debido a la ausencia
de politicas publicas orientada al desarrollo de éste tipo de investigaciones y
la ausencia de iniciativas privadas destinadas al mismo fin, lo que genera
desinformacion respecto a la situacién planteada y la imposibilidad de

presentar alternativas de solucion al respecto.
De ahi la necesidad de establecer la incidencia Juridico — Contable, de
las Providencias Administrativas N° 0591 y 0592 del SENIAT, en la micro,

pequeia y mediana empresa del municipio Libertador del estado Mérida.

De manera tal, que el estudio esta formulado con las siguientes

interrogantes:

¢, Cual es la legislacion venezolana, respecto a la micro, pequefa y mediana

empresa?.

¢ Cuales son los elementos de la legislacion venezolana, en relacién a la

materia tributaria y los contribuyentes?.
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¢ Cuales son las consecuencias econdémicas generadas en la micro, pequefa
y mediana empresa del municipio Libertador del estado Mérida, por la
aplicacion de las Providencias Administrativas N° 0591 y 0592 del SENIAT?.

¢, Como ha de ser la incidencia tributaria que pudiera generarse en la micro,
pequeia y mediana empresa del municipio Libertador del estado Mérida, por
la aplicacion de las Providencias Administrativas N° 0591 y 0592 del
SENIAT?.

Justificacién de la Investigacién

La revision del ordenamiento juridico venezolano e incluso de
cualquier otro pais, es menester de cualquier ciudadano, de hecho, en
Venezuela se viene sucediendo una reestructuracion de algunos estamentos
juridicos en todas las areas y niveles en relacion al sistema tributario
venezolano como lo son las Providencias Administrativas N° 0591 y 0592 del
SENIAT; por ello la presente investigacion beneficiard no soélo al Estado
venezolano, toda vez que le permitira contar con un instrumento para el
analisis, la critica y la posibilidad de revisarlo para posibles ajustes a la

legislacién del pais, respecto al tema planteado.

De igual forma, colaborara con las organizaciones relacionadas con la
pequefia, mediana y micro empresa, en tanto que les permitira conocer en
detalle posibles ventajas y desventajas contenidas en la legislacion
venezolana. Permitira que cualquier lector, entre ellos, especialistas,
profesores y estudiantes, cuenten con material novisimo que los informe para

determinar las posibilidades que sobre la materia, tiene Venezuela.

Fomentara de alguna manera, un criterio nacional que coadyuve a que

se generen cambios en la legislacibn, con miras a su adecuacion y
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adaptacién a la realidad actual, en funcion del tépico. Se aspira y se
pretende no soélo establecer dichas ventajas y desventajas, sino ademas
generar una opinidn nacional que permita darle tribuna al tema de las
reformas tributarias y su incidencia en las PyMEs, es decir, hacerlas mas
optimas vy eficientes, desde el punto de vista operativo, tecnoldgico, social y

ambiental.

En el campo estadistico, los resultados de la investigacion serviran
para que los empresarios y el propio Estado Venezolano, inicien los
correctivos correspondientes derivados de los resultados del mismo.
Asimismo, en el campo de la investigacion, el presente estudio se convertira
en antecedente para otras investigaciones que sobre el tema, deban

iniciarse.

Objetivos de la Investigacion
Objetivo General
Establecer la incidencia juridico — contable de las Providencias
Administrativas N° 0591 y 0592 del SENIAT, en la micro, pequefia y mediana
empresa del municipio Libertador del estado Mérida.

Objetivos Especificos

v' Analizar la legislacion venezolana, respecto a la micro, pequena y

mediana empresa.

v' Considerar la legislacion venezolana, en relaciéon a la materia tributaria

y los contribuyentes.
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v' Revisar las consecuencias econdmicas generadas en la micro,
pequeia y mediana empresa del municipio Libertador del estado
Mérida, por la aplicacién de las Providencias Administrativas N° 0591
y 0592 del SENIAT.

v’ Verificar la incidencia tributaria que pudiera generarse en la micro,
pequefia y mediana empresa del municipio Libertador del estado
Mérida, por la aplicacién de las Providencias Administrativas N° 0591
y 0592 del SENIAT.

Alcances y Limitaciones de la Investigacion

En relacién al alcance se trata en todo caso de presentar algunas
reflexiones relacionadas con las Providencias Administrativas N° 0591 y 0592
del SENIAT y su incidencia en las PyMEs, para ello se estudiaran diferentes
puntos de vista, con el objeto de compararlas y extraer de ellas, algunos
indicadores que sirvan de modelo en funcidon de mejorar cualquier duda que

sobre el tema se presente.

En términos de temporalidad, la investigacién considera el periodo
2008, mientras que el alcance queda delimitado en el municipio Libertador
del estado Mérida. La principal limitacién radica en un posible rechazo por
parte de quienes conformaran la muestra al momento de solicitarseles la
informacion requerida para el analisis de los resultados, ademas de la

exclusiva utilizacion de fuentes documentales secundarias.
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CAPITULO Il

MARCO TEORICO

Antecedentes de la Investigacion

Una vez revisadas varias bibliotecas publicas y privadas del estado
Mérida, ademas de haberse usado el servicio de Internet donde se ubicaron
paginas web de diferentes Universidades nacionales y extranjeras, no se
establecieron antecedentes relacionados con la investigacion, es decir, con la
incidencia juridico — contable de las Providencias Administrativas N° 0591 y
0592 del SENIAT, en la micro, pequeia y mediana empresa del municipio
Libertador del estado Mérida.

Bases Teodricas

Tributo

Si bien no existe una teoria general de la tributacién avalada
universalmente por todos los autores, las doctrinas italiana y alemana han
tratado de hacerlo satisfactoriamente. Los que no estan de acuerdo con esta
afirmacién consideran los distintos sistemas impositivos nacionales con las

connotaciones politico-econdmicas que se limitan en tiempo y espacio.

Por su parte, Graterol (2005), estima que los que convergen en la idea
de una teoria general aislan el sustrato juridico comun con conceptos
generales sin tener en cuenta las aplicaciones practicas ya que dejan su
estudio a la ciencia de las finanzas y otras disciplinas. El caracter publicistico
del tributo aceptado actualmente, esta concebido genéricamente como una

prestacion obligatoria, comunmente en dinero, exigida por el Estado en virtud
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de su poder de imperio y que da lugar a relaciones juridicas de derecho

publico.

Entretanto, Blumenstein (2002), define: "Tributos son las prestaciones
pecuniarias que el Estado, o un ente publico autorizado al efecto por aquél,
en virtud de su soberania territorial; exige de sujetos econdmicos sometidos
a la misma". (p. 78). Anteriormente las teorias privatistas concebian el
impuesto como un derecho o carga real similar a la obligatio ob reb del
derecho romano limitandolo al gravamen inmobiliario. ElI mismo autor

comenta:

La doctrina contractual lo equiparaba a un contrato bilateral
entre el Estado y los particulares donde el primero
proporcionaria servicios publicos y los otros los medios
pecuniarios para solventarlos, trasladando al campo juridico
la doctrina econdémica de la contraprestacion o precio del
seguro derivando en una interpretacion de orden privado. (p.
82).

En tanto que, la doctrina publicista aparece en Alemania e ltalia
vinculadas con la teoria organica del Estado y en donde se explica el tributo
como una obligacion unilateral, impuesta coercitivamente por el Estado en
virtud de su derecho de soberania o del poder de imperio tal cual lo acepta la
doctrina moderna del derecho financiero y el Tribunal Supremo de Justicia

(TSJ), de nuestro pais.

Asimismo, Griziotti (2003), intenta conciliar las doctrinas
contractualista y publicista admitiendo el elemento unilateral del tributo como
consecuencia de la soberania del Estado y lo complementa con la
aquiescencia del contribuyente manifestada a través del cuerpo electoral.
Esta condicion, asi como la capacidad contributiva, requisito para

fundamentar el poder tributario del Estado, excede el campo juridico y se
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centra sobre el de las finanzas que no admite la segregacion y consideracion
independiente del aspecto juridico integrado en el concepto juridico de

actividad financiera.

De acuerdo a esto, la coercién que ejerce el Estado es elemento
primordial del tributo ya que es creado solo por su voluntad soberana,
prescindiendo de la voluntad individual y motivo de distingo de los ingresos
de tipo patrimonial. EI TSJ dice que "Los tributos son prestaciones
obligatorias que constituyen manifestaciones de voluntad exclusiva del
Estado desde que el contribuyente solo tiene deberes y obligaciones...". No
se cree acertada la opinion de dicho tribunal, ya que si bien el poder de
imperio estatal y la amenaza coercitiva que practica para que las
prestaciones tributarias sean cumplidas por los contribuyentes, estimamos
que a ese derecho estatal corresponde un correlato en cuanto a la
satisfaccion, cuantificacion y calidad de los rubros comprendidos en el tributo.
Estimamos imprescindible el derecho al cobro y la obligacion que

corresponde a ese derecho estatal. El mismo Griziotti (2003), sefiala:

Asi como el contribuyente debe satisfacer el derecho del
Estado, también lo asiste el propio pues no sélo es sujeto de
deberes y obligaciones en el ambito tributario que
pasivamente los cumple a antojo de aquél sino que puede y
debe participar en el control de los items que se le imputan
ya que a toda obligacion corresponde un derecho y el
contribuyente es titular de él. (p. 73).

También ha sostenido que: "Los impuestos no nacen de una relacion
contractual entre fisco y habitantes sino que es una vinculacion de Derecho
Publico". "...No hay un acuerdo de voluntades ya que la imposicion de
impuestos y su fuerza compulsiva para el cobro son actos de gobierno y de

potestad publica". Correlativamente ha dicho que "...la satisfaccion de los

impuestos es una obligacidn de justicia que impone la necesidad de
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contribuir al cumplimiento de los fines del Estado y la subsistencia de la

Republica".

Si bien el comun de las prestaciones son en dinero no es forzoso que
eso suceda. Actualmente en Rusia y México contemplan la prestacion en
dinero o en especie y en la produccion de oro se sigue pagando en especie.
También los hubo en nuestro pais con fines de regulacion econdmica
(granos, yerba mate, vino) y también en Gran Bretafia donde el derogado
impuesto sucesorio podia pagarse con tierras, muebles y objetos de arte al
igual que el que lo siguid, a la transferencia de capital. Esta prestacion
pecuniaria es directa ya que ninguna de orden tributario podria revestir otra

modalidad.

Blumenstein (2002), considera que el tributo no tiene como elemento
caracteristico la finalidad exclusiva de proporcionar medios al Estado para
satisfacer sus necesidades financieras y menos para cubrir las cargas
publicas. Si bien es su fin principal, no es el inicio ya que en algunos
impuestos se busca obtener objetivos extrafiscales como los derechos
aduaneros, o de actividades nocivas para la comunidad (latifundio, usura).
Graterol (2005), sefala entre otras ciertas caracteristicas juridicas del tributo:
% Grava normalmente una determinada manifestacion de capacidad
economica.

% Constituye el mas tipico exponente de los ingresos publicos.

% Es un recurso generalmente de caracter monetario aunque en ocasiones
puede consistir en la entrega de bienes no dinerarios.

% No constituye la accion de un ilicito.

+* No tiene caracter confiscatorio.
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Clasificacion juridica de los tributos

Einaudi (1999), dice que "toda clasificacion es arbitraria, y no es
preciso exagerar su importancia atribuyéndole mas de la que corresponde a
un util instrumento de estudio y aclaracion". (p. 21). Las clasificaciones
corrientes tienen su origen en la ciencia de las finanzas de la cual han
derivado al ordenamiento juridico ahondando en aspectos politicos,
econdmicos o sociales antes que en los caracteres juridicos. En el aspecto
juridico todas las contribuciones tienen su fundamento en el poder tributario
del Estado con las diferencias que radican en el hecho determinante del

tributo.

No es facil establecer la separacion entre las diferentes categorias de
tributos; principalmente cuando se trate de caracterizar la tasa ya que es
dificultoso distinguirla del impuesto en algunos casos y de las contribuciones
especiales en otros. Al respecto, la otrora Corte Suprema ha especificado "si
bien tasas e impuestos son dos cosas distintas o son como pueden serlo dos
especies de un mismo género, que es el de las contribuciones o derechos

fiscales".

Actualmente, la diferenciacion es tenida en cuenta sin referirse al
proposito de obtener "ingresos" o a la cobertura de "gastos generales" del
Estado o "cargas publicas" porque en el Estado moderno el impuesto puede
tener finalidades preponderantes o exclusivamente de orden extrafiscal.

Tampoco se alude a la capacidad contributiva como condicién del impuesto.
De acuerdo a estas consideraciones se puede concluir en que dentro

de los tributos hay tres categorias, segun la opinion de Graterol (2005):

impuestos, tasas y contribuciones especiales.
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Impuestos: son prestaciones en dinero 0 en especie, exigidas por el
Estado en virtud del poder de imperio, a quienes se hallen en las situaciones
consideradas por la ley como hechos imponibles. De esta definicién surgen

los siguientes caracteres distintivos:

% Una obligacion de dar dinero o cosa (prestacion) emanada del poder de
imperio estatal, lo que supone su obligatoriedad y la compulsion para
hacerse efectivo su cumplimiento establecida por ley aplicable a personas
individuales o colectiva que se encuentren en distintas situaciones
previsibles como puede ser determinada capacidad econdmica,

realizacion de ciertos actos, etc.

Tradicionalmente los impuestos se dividen en directos e indirectos
aunque no hay coincidencia en el criterio de atribucion a cada categoria.
Segun la concepcidn mas aceptada son directos los impuestos que afectan
manifestaciones inmediatas o mediatas de capacidad contributiva; sin
embargo hay quien considera como Griziotti (2003), que esas nociones
deben completarse con la enunciacién de las formas concretas en que se
exterioriza la capacidad contributiva, lo cual conduce a reconsiderar la nocion
del objeto del impuesto y a decir que en los directos coinciden el objeto y la

fuente. El mismo autor aduce:

Los impuestos directos se dividen a su vez en personales
(subjetivos) y reales (objetivos) segun tengan en cuenta la
persona del contribuyente o la riqueza en si misma sin
atender a las circunstancias personales. Estas divisiones han
perdido nitidez ya que en la tributacion contemporanea se
combinan de tal modo el factor personal y el factor objetivo
que carecen de validez antiguas atribuciones. Por ejemplo el
impuesto a la renta o a los réditos, tipicamente personal ha
evolucionado parcialmente en sentido objetivo (impuesto a
las sociedades) y otros tradicionalmente reales como el
inmobiliario han incorporado elementos de personalizacion
(conjunto de riqueza). (p. 88).
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Tasa: esta categoria tributaria también deriva del poder de imperio del
Estado, con estructura juridica analoga al impuesto y del cual se diferencia
unicamente por el presupuesto de hecho adoptado por la ley, que en este
caso consiste en el desarrollo de una actividad estatal que atare al obligado.
Asi, podemos definir a la tasa como la prestacion pecuniaria exigida
compulsivamente por el Estado y relacionada con la prestacion efectiva o

potencial de una actividad de interés publico que afecta al obligado.

Blumenstein (2002), hace referencia a que se destaca especialmente
el caracter obligatorio de la tasa; no es una prestacion "voluntaria" o
"facultativa" ya que lleva siempre implicita la coercion y la compulsion hacia
el responsable ya que desde el momento que el Estado organiza el servicio y
lo pone a disposicion del particular, éste no puede rehusar el pago aun
cuando no haga uso de aquél, porque los servicios tienen en mira el interés
general aunque puedan concernir especialmente a una persona determinada.

Sostiene el autor que:

Hay que tener en cuenta que todos los servicios estatales son
de interés general. Por eso no puede decirse que el
fundamento de la tasa consista en un servicio prestado a favor
del obligado ni en la utilidad o beneficio que le reporte, porque
no siempre hay una ventaja individual. Si bien no existe una
diferencia sustancial entre el impuesto y tasa ya que son
afines juridicamente, es dificil establecer la distincion entre
tasa y los ingresos de derecho privado. (p. 95).

Teniendo en cuenta que la polémica que suscita este tema escapa a
los fines de este trabajo se puede resumir que, en la actualidad no puede
fundarse la distincién en los fines tenidos en mira por el Estado al organizar
los servicios, maxime cuando resulta dificil la frontera entre actividad publica

y privada en las nuevas modalidades de accion financiera del Estado.
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Tanto Griziotti (2003), como Einaudi (1999), coinciden en que el mejor
criterio de diferenciacion radica en la naturaleza de la relacion entre el
organismo publico y el usuario del servicio o la persona a quien interesa la
actividad y que, en ese sentido, debe analizarse si hay de por medio una
relacion contractual (pago fundado en la voluntad de las partes) o una
relacion legal (pago por mandato de la ley, independientemente de la
voluntad individual). Si la relacién es contractual habra ingreso de derecho
privado; si es legal sera tasa. A pesar de lo didactico de la explicacién es
dificultoso reconocerlo en la practica ya que cada vez es mayor la
participacion del Estado en la economia. De alli, surgen situaciones
intermedias (en parte impuestas y en parte negociables) y se hace

complicado establecer qué hay de voluntad en distintos casos.

Contribuciones especiales: por su fisonomia juridica se ubican en

situaciéon intermedia entre los impuestos y las tasas.

« Esta categoria comprende gravamenes de distinta naturaleza.
% Es la prestacidon obligatoria debida en razén de beneficios individuales o
de grupos sociales, derivados de la realizacion de obras publicas o de

especiales actividades del Estado.

Segun esta definicion las contribuciones especiales adquieren mayor
amplitud que la que le reconocen ciertos doctrinarios que la limitan a la
llamada contribucion de mejoras por considerar que gravamenes generales
incluidos en esta categoria constituyen verdaderos impuestos. Otros
incorporan también las prestaciones debidas por la posesion de cosas o el
ejercicio de actividades que exigen una erogacibn o mayores gastos

estatales, como en caso de utilizacion de caminos publicos.
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Graterol (2005), incluye no sélo las contribuciones relacionadas con la
valorizacion de la propiedad sino también las de seguridad social y las
vinculadas con fines de regulacion econdémica o profesional. Segun esta
interpretacion amplia, el concepto de "contribucidn especial" incluye la
contribucion de mejoras por valorizacién inmobiliaria a consecuencia de
obras publicas, gravamenes de peaje por utilizacion de vias de comunicacion
(caminos, puentes, tuneles, canales) y algunos tributos sobre vehiculos
motorizados y diversas contribuciones que suelen llamarse parafiscales,
destinadas a financiar la seguridad social, la regulacién econémica (juntas
reguladoras, camaras compensadoras, etc.), actividades de puerto, entre

otros.

Caracteristicas Generales del Sistema Tributario en Venezuela.

Gamez (2001), acota que partiendo del supuesto de que toda
sociedad se constituye con el objetivo de lograr un fin comun, y como
consecuencia logica de esta premisa, se establecen las normas que habran
de regir su funcionamiento conjuntamente con los organismos que sean
necesarios para la realizacion de este fin colectivo. El desarrollo de esta idea
de sociedad, como cualquier otra actividad, genera costos y gastos, los
cuales, como resulta obvio, deben ser cubiertos con los recursos propios de
esa colectividad, bien porque en su seno se realizan tareas que le produzcan
tales ingresos, o bien, y sobre todo, porque ésta percibe los aportes de sus

miembros. Infiere seguidamente:

La Constitucion de nuestra Republica contiene estatutos que
rigen el funcionamiento del pais y, en su articulo 136
establece que toda persona tiene el deber de coadyuvar a los
gastos publicos. Para hacer efectiva esa contribucion o
colaboracion se recurre a la figura de los tributos (impuestos,
tasas y contribuciones) incorporando expresamente en el
articulo precitado esa conexidn, como no se habia hecho en
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nuestras constituciones precedentes, pero, concatenando
aquella norma con el dispositivo contenido en el articulo 316
de la Carta Fundamental, que a la letra sefala: "El sistema
tributario procurara la justa distribucion de las cargas publicas
segun la capacidad econémica del o la contribuyente,
atendiendo al principio de progresividad, asi como la
proteccion de la economia nacional y la elevacion del nivel de
vida de la poblacién, y se sustentara para ello en un sistema
eficiente para la recaudacién de los tributos. “. (p. 189).

En aplicacion de esta disposicion constitucional, el sistema tributario -
y no un determinado impuesto - establecera la obligacion de contribuir en
atencion a la capacidad econdmica del sujeto pasivo; con tal fin, los tributos
no pueden ser calculados sobre una base proporcional sino atendiendo al
principio de progresividad, mecanismo que debe respetarse para que el
Estado pueda cumplir con la obligacion de proteger la economia nacional y

de lograr un adecuado nivel de vida para el pueblo.

Principios de Rango Constitucional

Cabe sefalar que en el Derecho Tributario Nacional, concebido como
un todo, siempre se habia destacado con especial deferencia el hecho de
que, desde su creacién como tal la Republica adopté el principio de legalidad
o de reserva legal en materia tributaria, con rango constitucional. Asi se
encuentra recogido desde la Constitucion de 1811, dictada por el Congreso
que decretd la independencia de Venezuela y expresamente consagrado en
la Carta Magna de 1830, a través de la cual se dio vida al Estado
Venezolano, en la disposicion respectiva que le atribuyd al Congreso la
facultad de crear "...impuestos, derechos y contribuciones para atender a los
gastos nacionales, velar sobre su inversion y tomar cuenta de ella al Poder

Ejecutivo y demas empleados de la Republica."
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Berger (2002), estima que este principio, con algunas diferencias, se
repite y recoge en la Constitucion de 1819. La disposicién asi concebida, se
mantuvo con ligeras variantes en todas las Constituciones promulgadas
desde entonces hasta hoy. No obstante, un importante avance se introduce
en la nueva Carta Fundamental, promulgada el 31 de diciembre de 1999, en
la cual se afiade a la norma cuya redaccion se habia mantenido sin mayores
modificaciones, la prohibicion del efecto confiscatorio de cualquier tributo que
cree la Ley, con lo cual, no sélo se reserva a ésta la facultad de crear
cualquier impuesto, sino que ademas se impone al legislador una limitacion
del mas alto rango normativo, en el sentido de atender a la justicia y equidad
de las exacciones a ser creadas, so pena de violacion del derecho de
propiedad, que desde siempre ha contado en el pais con esta proteccién

constitucional.

Dicha limitacion, se conoce como el principio de no confiscatoriedad,
el cual esta consagrado en el siguiente Articulo de la CRBV que se transcribe
de esta manera: "Articulo 317: No podra cobrarse impuesto, tasa, ni
contribucion alguna que no estén establecidos en la Ley, ni concederse
exenciones y rebajas, ni otras formas de incentivos fiscales, sino en los
casos previstos por las Leyes. Ningun tributo puede tener efecto

confiscatorio." (p. s/p.)

Se ha hecho especial énfasis en este principio y la férmula
seleccionada para consagrarlo en la Constitucién, toda vez que al
representar los tributos invasiones de parte del Poder Publico en las riquezas
particulares y una innegable limitacion de la libertad y propiedad privada, se
ha aceptado pacificamente en el ambito internacional, que tales invasiones o

limitaciones se hagan exclusivamente a través de la Ley.
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Por su parte, Calderon (2000), expresa que se ha considerado
necesaria la breve disquisicion precedente, por cuanto en nuestro pais es
mucho lo que se ha discutido sobre esos casos de excepcion previstos en
nuestro régimen constitucional, en los que se contemplaba la posibilidad para
el Ejecutivo Nacional, a través de la figura del Presidente de la Republica, de
intervenir en una serie de materias reservadas a la ley. (De hecho, la ultima
reforma de nuestro Codigo Organico Tributario, se hizo mediante un Decreto-

Ley). Seguidamente acota:

Conjuntamente con la relevancia y significacion del principio
de legalidad, la recién promulgada Constitucion, establece,
como lo hacia la derogada de 1961 segun vimos al inicio de
esta seccién, que el sistema tributario en su conjunto
procurara la justa distribucion de las cargas publicas segun la
capacidad economica del o la contribuyente, y en este marco
dispone que se debera atender al principio de progresividad, a
la proteccion de la economia nacional y la elevacién del nivel
de vida de la poblacion, sustentandose para ello en un
sistema eficiente de recaudacion de los tributos. (Articulo 316,
CNRB). La norma antes referida se complementa con la
prevision contenida en el aparte final del articulo 317 ejusdem
que enuncia los principios en los que debe soportarse la
administraciéon tributaria, sefalando que ésta gozara de
autonomia técnica, funcional y financiera de acuerdo con la
normativa que sea aprobada a tal efecto por la Asamblea
Nacional, y su maxima autoridad debera designarla el
Presidente de la Republica de conformidad con las normas
previstas en la Ley. (p. 104).

Finalmente, cabe destacar que El Poder Nacional tiene asignada, de
conformidad con el articulo 156, la potestad tributaria, en los rubros

siguientes:
- La creacién, organizaciéon, recaudacion, administracion y control de los

impuestos sobre la renta, sobre sucesiones, donaciones y demas ramos

conexos, el capital, la produccion, el valor agregado, los hidrocarburos y
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- La legislacion para garantizar la coordinaciéon y armonizacion de las
distintas potestades tributarias, definir principios, parametros vy
limitaciones, especialmente para la determinacion de los tipos impositivos
o alicuotas de los tributos estadales y municipales, asi como para crear
fondos especificos que aseguren la solidaridad interterritorial.

- La creacion y organizacion de impuestos territoriales o sobre predios
rurales y sobre transacciones inmobiliarias, cuya recaudacién y control

correspondan a los Municipios, de conformidad con la Constitucion.

Ademas, el Poder Nacional tiene competencia para regular la
organizacion, recaudacion, control y administracion de los ramos tributarios
propios de los Estados; y para establecer el régimen del Situado
Constitucional de los Estados y la participacion municipal en el mismo
(Art.164, Ord. 4); y para regular la coparticipacion de los Estados en tributos
nacionales (Art. 164.0rd. 6).

La Constitucion de 1999, tiene asignada en forma directa a los

Estados las potestades tributarias que se sefalan a continuacion:

- La organizacion, recaudacion, control y administracién de los ramos
tributarios propios, segun las disposiciones de las leyes nacionales y
estadales.

- La creacidén, organizacion, recaudacion, control y administracion de los

ramos de papel sellado, timbres y estampillas.
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Ademas, le corresponden las tasas por el uso de sus bienes y
servicios, multas y sanciones y las que le sean atribuidas; lo recaudado por
concepto de venta de especies fiscales y demas ingresos definidos en el
articulo 137 "ejusdem"”, y las competencias residuales, previstas en el ordinal
11 de conformidad con el principio propio de las federaciones en este

particular.

Los Municipios tienen asignadas, de conformidad con el articulo 179

de la Constitucion, las siguientes potestades tributarias:

- Las tasas por el uso de sus bienes o servicios; las tasas administrativas
por licencias o autorizaciones; los impuestos sobre actividades
econdmicas de industria, comercio, servicios, o de indole similar, con las
limitaciones establecidas en la Constitucidén; los impuestos sobre
inmuebles urbanos, vehiculos, espectaculos publicos, juegos y apuestas
licitas, propaganda y publicidad comercial; y la contribucién especial
sobre plusvalias de las propiedades generadas por cambios de uso o de
intensidad de aprovechamiento con que se vean favorecidas por los
planes de ordenacion urbanistica.

- El impuesto territorial rural o sobre predios rurales, la participacion en la
contribucion por mejoras y otros ramos tributarios nacionales o estadales,
conforme a las leyes de creacién de dichos tributos.

- El producto de las multas y sanciones en el ambito de sus competencias y

las demas que les sean atribuidas.

En otro orden de ideas, Venezuela como pais cuya primordial fuente
de ingresos ha derivado historicamente del petroleo e hidrocarburos y de la
explotacion de las riquezas provenientes de recursos no renovables, no
habia concedido real importancia al tema de la tributacién ya que la renta

petrolera sustituia el esfuerzo que los ciudadanos debian aportar en la
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construccion de un pais, lo que se traducia en un escaso nivel de madurez

tributaria.

Berger (2002), dice que hoy, y desde hace algunos afos, esa realidad
ha cambiado en forma drastica. Finalmente, se analizan algunos aspectos
del Sistema Tributario en Venezuela, en cuanto a su resena historica,
elementos esenciales, asi como principios constitucionales basicos y

antecedentes.

Algunas consideraciones de carcter tributario

Tributo:

Como se ha explicado, y de acuerdo a Graterol (2005), el tributo suele
recogerse en la teoria de los ingresos publicos del Estado, pero no es esta
faceta la mas caracterizada porque el tributo representa una auténtica
institucion, es decir, un conjunto de normas que regulan una pluralidad de
relaciones juridicas, derechos, obligaciones, potestades, deberes vy
sujeciones en torno a lo que se ha llamado la relacién juridica tributaria,
existente entre los ciudadanos y la Hacienda publica en virtud de la cual ésta
hace efectivo su derecho al cobro de las cargas y obligaciones. Esto significa
a criterio de la investigacion que los tributos son las prestaciones pecuniarias
que el Estado, o un ente publico autorizado al efecto por aquél, en virtud de

su soberania territorial; exige de sujetos econémicos sometidos a la misma.
Presion Tributaria:
Segun lo indica Gamez (2001), La presion tributaria es un concepto

comunmente utilizado por diversos analistas y funcionarios publicos;

especialmente cuando coyunturalmente se debate sobre la situacion fiscal
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del pais y la necesidad de implementar una reforma tributaria que permita
incrementar dicho indicador. Es mas, es casi consensual entre los
especialistas hablar de la necesidad de superar la actual presién tributaria de
12% vy llevarla a niveles incluso superiores al 14% registrado en el afio 1997.

Sin embargo, el término no ha sido empleado necesariamente en un solo
sentido, lo que hace pertinente ahondar conceptualmente en las diferentes
definiciones que a nivel tedrico existen sobre el tema y que son de aplicacion
en nuestra economia, lo cual permitira a los lectores entender
adecuadamente a qué se refieren especialistas y autoridades cuando hablan
de presion tributaria. Internacionalmente, presién tributaria (en inglés, tax
burden) es un indicador cuantitativo definido como la relacion entre los
ingresos tributarios y el Producto Bruto Interno (PBI) de un pais. De manera
tal que, para el estudio la presion tributaria, es la relacion existente entre la
exaccion fiscal soportada por una persona fisica, un grupo de personas o una
colectividad territorial, y la renta que dispone esa persona, grupo o

colectividad.

Impuestos:

El impuesto, segun lo define Berger (2002), es una clase de tributo,
es decir, obligaciones generalmente pecuniarias en favor del acreedor
tributario, regido por Derecho Publico. Se caracteriza por no requerir una
contraprestacion directa o determinada por parte de la Administracion
(acreedor tributario). Surge exclusivamente por la "potestad tributaria del
Estado", principalmente con el objeto de financiar sus gastos. Su principio
rector, denominado "Capacidad Contributiva" sugiere que quienes mas
tienen, deben aportar en mayor medida al financiamiento estatal, para
consagrar el principio constitucional de equidad y el principio social de

solidaridad.
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En consecuencia, la investigacion asume que son impuestos los
tributos exigidos sin contraprestacion, cuyo hecho imponible esta constituido
por negocios, actos o hechos de naturaleza juridica o econémica, que ponen
de manifiesto la capacidad contributiva del sujeto pasivo, como consecuencia
de la posesiéon de un patrimonio, la circulacién de los bienes o la adquisicion

o gasto de la renta.

El Hecho Imponible:

Graterol (2005), aduce, que es el presupuesto establecido por la ley
para tipificar el tributo y cuya realizacién origina el nacimiento de la obligacién
tributaria. Se considera ocurrido el hecho imponible y existentes sus
resultados: 1. En las situaciones de hecho, desde el momento que se hayan
realizado las circunstancias materiales necesarias para que produzcan los
efectos que normalmente les corresponden; y 2. En las situaciones juridicas,
desde el momento en que estén definitivamente constituidas de conformidad

con el derecho aplicable.

De manera tal que, se estima el hecho imponible como el presupuesto
de naturaleza juridica o econdmica fijado por la Ley para configurar cada
tributo y cuya realizacion origina el nacimiento de la obligacion tributaria. La
Ley, en su caso, completara la determinacion concreta del hecho imponible

mediante la mencidn de supuestos de no sujecion.

Contribuyente:

Respecto al tema, Gamez (2001), sefiala que el contribuyente es
aquella persona juridica o fisica con derechos y obligaciones, frente a un
ente publico, derivados de los tributos. Es quien esta obligado a soportar

patrimonialmente el pago de los tributos (impuestos, tasas o contribuciones
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especiales), con el fin de financiar al Estado. Es una figura propia de las
relaciones tributarias o de impuestos. Se determina y define en concreto de
acuerdo con la ley de cada pais. El contribuyente es, en sentido general, el
sujeto pasivo en Derecho tributario, siendo el sujeto activo el Estado, a través

de la administracion. Asimismo, el autor considera que:

El contribuyente tiene frente al Estado dos tipos de
obligaciones, que se concretan en cada una de las leyes
aplicables a los tributos: Materiales: Entendiendo por tales el
pago de las obligaciones pecuniarias derivadas de la
imposicion de tributos por ley. Formales: Que pueden abarcar
desde llevar una contabilidad para el negocio hasta presentar
en tiempo y forma la declaraciéon correspondiente a un
impuesto. (p. 53).

Queda claro, entonces, que las obligaciones formales son
independientes de las materiales, hasta el punto de que un contribuyente
puede ser sancionado por no haber cumplido sus obligaciones formales a
pesar de haber cumplido sin excepcion las materiales (por ejemplo, un
contribuyente que no present6 la declaraciéon en fecha, a pesar de que no
tenia que pagar nada). En suma, es contribuyente la persona natural o
juridica a quien la ley impone la carga tributaria derivada del hecho
imponible. Nunca perdera su condicion de contribuyente quien legalmente
deba soportar la carga tributaria, aunque realice su traslacion a otras

personas.

Exencién:

Graterol (2005), refiere que es la bonificacion fiscal a favor del sujeto
pasivo que priva de eficiencia a la realizacion del hecho imponible de un
tributo cuando se dan determinados supuestos fijados por la Ley. Por
consiguiente, el estudio considera que en una acepcidon amplia, hace

referencia a que una actividad o un sujeto no van a tener que hacer frente a
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un tributo. Se identifica asi el término con la nocién de beneficio fiscal. En un
sentido mas estricto, la exencion delimita negativamente el hecho imponible
o los elementos cuantitativos del tributo. A través de la exencion, la

obligacién tributaria no nace.

El Sistema Tributario en Venezuela

Los cambios profundos que trae aparejados cualquier proceso de
transformacién, han requerido la adopcién de ciertas estrategias que
permitan lograr eficientemente los objetivos planteados. La primera de dichas
estrategias se inicio en el ano 1989, con la propuesta de una Administracion
para el Impuesto al Valor Agregado, que Iluego fuera asumiendo
paulatinamente el control del resto de los tributos que conformaban el
sistema impositivo nacional para ese momento. A mediados de 1994, se
estructuré un programa de reforma tributaria, dentro de un esfuerzo de
modernizacién de las finanzas publicas por el lado de los ingresos, que en
Venezuela se denomind "Sistema de Gestion y Control de las Finanzas
Publicas" (conocido por sus siglas o Proyecto SIGECOF), el cual fue
estructurado con el apoyo del Banco Mundial, propiciando la actualizacion del
marco legal y funcional de la Hacienda Publica Nacional, muchas de cuyas

regulaciones se remontaban a los afnos 20 de esta centuria.

Calderdn (2000), infiere que dicha reforma seguia las tendencias que
en ese mismo sentido se habian generalizado en nuestra América Latina,
como consecuencia de la crisis de deuda publica de la década de los 80,
conjuntamente con los programas de reforma del Estado y de ajuste fiscal
entendidos como posibles soluciones a dicha crisis. Con esta reforma se
pretendié la introduccion de ciertas innovaciones importantes como la

simplificacion de los tributos, el fortalecimiento del control fiscal y la
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introduccion de normas que hicieran mas productiva y progresiva la carga

fiscal. Asimismo, el autor refiere:

Dentro del marco asi creado, también se considerd
importante dotar al Estado venezolano de un servicio de
formulaciéon de politicas impositivas y de administracion
tributaria, cuya finalidad declarada por el primer
Superintendente Nacional Tributario en el afio 1996 consistia
en "reducir drasticamente los elevados indices de evasion
fiscal y consolidar un sistema de finanzas publicas,
fundamentado basicamente en los impuestos derivados de la
actividad productiva y menos dependiente del esquema
rentista petrolero”. Ese cambio tan relevante se logré a través
de la creacidon del Servicio Nacional Integrado de
Administracion Tributaria, (en lo adelante SENIAT, hoy en dia
se le conoce como Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria), mediante Decreto
Presidencial Numero 310 de fecha 10 de agosto de 1994,
como un Servicio con autonomia financiera y funcional y con
un sistema propio de personal, en atencion a las previsiones
respectivas de nuestro Codigo Organico Tributario. (p. 78).

Como punto adicional, es necesario destacar que conjuntamente con
la creacion del SENIAT, se adoptd también un sistema de Contribuyentes
Especiales, para atender y controlar a los contribuyentes de mayor
significacion fiscal, adoptando asi una estrategia que ya habia sido ensayada
con éxito en otros paises de América Latina, con estructuras
socioeconomicas cuyo comun denominador es una alta concentracion de la
riqueza, tales como Argentina y Colombia, como pioneros, y luego Uruguay,
Bolivia, Paraguay, Peru y Ecuador. Se lograba de esta forma, el control de
una parte importante de la recaudacion, mediante el uso de una menor
cantidad de fondos, reorientando los recursos siempre escasos de nuestra

administracion hacia los contribuyentes con mayor potencial fiscal.

Finalmente, a partir de la reciente promulgacion de la nueva

Constitucion en diciembre de 1999, luego del particular proceso constituyente
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vivido en el pais, el Sistema Tributario en Venezuela ocupa un lugar
destacado en los presupuestos de la Republica, toda vez que se adelanta,
una vez mas, un proceso de reforma tributaria tendiente a mejorar el sistema
tributario Venezolano, en la Asamblea Nacional se estan discutiendo temas
de vital importancia para el futuro del sistema tributario, entre ellos se puede
mencionar a la tan esperada Ley de Hacienda Publica Estadal, cuya
promulgacion esta en mora por parte de la Asamblea Nacional (A.N.), la cual
esta obligada, por mandato constitucional, a promulgar dicha ley en un lapso
perentorio, pero aun no se ha promulgado. Asimismo, se estudia la aplicaciéon
de un nuevo y especial tributo al cual se le ha denominado "Monotributo”, el
cual pechara los ingresos del sector de la economia informal, es decir el
comercio informal. Asimismo, ya entré en vigencia un nuevo tributo derivado
de la no menos polémica Ley de Tierras y Desarrollo Agrario. Se ha sabido
por informaciones extra-oficiales que el Ministerio de Agricultura y Tierras
tiene una lista con mas de 300 fincas que estan reportadas como ociosas y
abandonadas, a las cuales se les aplicara todo el peso de la Ley de Tierras y
Desarrollo Agrario, y se comenzara con el cobro del impuesto a la

improductividad.

Este tributo se declarara al Tesoro Nacional a partir del 31 de marzo
de 2003, a través del Seniat, y tomara en consideracion el aio de siembra y
la cosecha de este afio, con un método similar al que se usa para el
impuesto sobre la renta. El titular de Agricultura, reveld que han localizado
fincas con mas de 5.000 hectareas totalmente improductivas y con tierras de
primera calidad, que tendran que cancelar, por lo menos, 1 millardo de
bolivares en impuestos anuales. Para estos casos, el ministro anuncio que se
aplicara la tasa mas alta prevista en la Ley de Tierras, es decir, de 12,5%,
sobre el rendimiento real del terreno. Este rendimiento sera publicado en la
Gaceta Agricola de acuerdo con el resultado del programa de siembra del

ano pasado, por rubro.
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Berger (2002), indica que partiendo del presupuesto de que toda
sociedad se constituye con el objetivo de lograr un fin comun, y como
consecuencia logica de esta premisa, se establecen las normas que habran
de regir su funcionamiento conjuntamente con los organismos que sean
necesarios para la realizacion de este fin colectivo. El desarrollo de esta idea
de sociedad, como cualquier otra actividad, genera costos y gastos, los
cuales, como resulta obvio, deben ser cubiertos con los recursos propios de
esa colectividad, bien porque en su seno se realizan tareas que le produzcan
tales ingresos, o bien, y sobre todo, porque ésta percibe los aportes de sus

miembros. El autor hace alusion a que:

La Constitucién de la Republica contiene estatutos que rigen
el funcionamiento del pais y, en su articulo 136 establece
que toda persona tiene el deber de coadyuvar a los gastos
publicos. Para hacer efectiva esa contribucion o colaboracion
se recurre a la figura de los tributos (impuestos, tasas y
contribuciones) incorporando expresamente en el articulo
precitado esa conexion, como no se habia hecho en nuestras
constituciones precedentes, pero, concatenando aquella
norma con el dispositivo contenido en el articulo 316 de la
Carta Fundamental, que a la letra sefala: "El sistema
tributario procurara la justa distribucion de las cargas
publicas segun la capacidad economica del o la
contribuyente, atendiendo al principio de progresividad, asi
como la proteccion de la economia nacional y la elevacion
del nivel de vida de la poblacion, y se sustentara para ello en
un sistema eficiente para la recaudacion de los tributos." (p.
103).

En aplicacion de esta disposicion constitucional, el sistema tributario -
y no un determinado impuesto - establecera la obligacion de contribuir en
atencion a la capacidad econdmica del sujeto pasivo; con tal fin, los tributos
no pueden ser calculados sobre una base proporcional sino atendiendo al
principio de progresividad, mecanismo que debe respetarse para que el
Estado pueda cumplir con la obligacion de proteger la economia nacional y

de lograr un adecuado nivel de vida para el pueblo.
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Calderon (2000), afirma que en el Derecho Tributario Nacional,
concebido como un todo, siempre se habia destacado con especial
deferencia el hecho de que, desde su creacion como tal, la Republica adopto
el principio de legalidad o de reserva legal en materia tributaria, con rango
constitucional. Asi lo encontramos recogido desde la Constituciéon de 1811,
dictada por el Congreso que decretdé la independencia de Venezuela y
expresamente consagrado en nuestra Carta Magna de 1830, a través de la
cual se dio vida al Estado Venezolano, en la disposicion respectiva que le

atribuyé al Congreso la facultad de crear "...mpuestos, derechos vy

contribuciones para atender a los gastos nacionales, velar sobre su inversion
y tomar cuenta de ella al Poder Ejecutivo y demas empleados de la
Republica." Este principio, con algunas diferencias, se repite y recoge en la

Constitucion de 1819. El autor acota:

La disposicidon asi concebida, se mantuvo con ligeras
variantes en todas nuestras Constituciones promulgadas
desde entonces hasta hoy. No obstante, un importante
avance se introduce en nuestra nueva Carta Fundamental,
promulgada el 31 de diciembre de 1999, en la cual se afiade
a la norma cuya redaccién se habia mantenido sin mayores
modificaciones, la prohibicion del efecto confiscatorio de
cualquier tributo que cree la Ley, con lo cual, no sélo se
reserva a ésta la facultad de crear cualquier impuesto, sino
que ademas se impone al legislador una limitacién del mas
alto rango normativo, en el sentido de atender a la justicia y
equidad de las exacciones a ser creadas, so pena de
violacion del derecho de propiedad, que desde siempre ha
contado en nuestro pais con esta proteccion constitucional.

(p. 52).

Dicha limitacién, conocida como el principio de no confiscatoriedad, el
cual esta consagrado en el siguiente Articulo de la CRBV que se transcribe

de esta manera:

"Articulo 317: No podra cobrarse impuesto, tasa, ni contribucidén alguna que

40



no estén establecidos en la Ley, ni concederse exenciones y rebajas, ni otras
formas de incentivos fiscales, sino en los casos previstos por las Leyes.

Ningun tributo puede tener efecto confiscatorio".

Se ha hecho especial énfasis en este principio y la férmula
seleccionada para consagrarlo en nuestra nueva Constitucion, toda vez que
al representar los tributos invasiones de parte del Poder Publico en las
riquezas particulares y una innegable limitacion de la libertad y propiedad
privada, se ha aceptado pacificamente en el ambito internacional, que tales

invasiones o limitaciones se hagan exclusivamente a través de la Ley.

Se considera necesaria la breve disquisicion precedente, por cuanto
en nuestro pais es mucho lo que se ha discutido sobre esos casos de
excepcion previstos en nuestro régimen constitucional, en los que se
contemplaba la posibilidad para el Ejecutivo Nacional, a través de la figura
del Presidente de la Republica, de intervenir en una serie de materias
reservadas a la ley. (De hecho, la ultima reforma del Cdédigo Organico

Tributario, se hizo mediante un Decreto-Ley).

Por otra parte, y conjuntamente con la relevancia y significacion del
principio de legalidad, la recién promulgada Constitucion, establece, como lo
hacia la derogada de 1961, segun se vio al inicio de esta seccion, que el
sistema tributario en su conjunto procurara la justa distribucién de las cargas
publicas segun la capacidad econdmica del o la contribuyente, y en este
marco dispone que se debera atender al principio de progresividad, a la
proteccion de la economia nacional y la elevacién del nivel de vida de la
poblacion, sustentandose para ello en un sistema eficiente de recaudacion de
los tributos. (Articulo 316, CRBV). La norma antes referida se complementa
con la previsién contenida en el aparte final del articulo 317 ejusdem que

enuncia los principios en los que debe soportarse la administracion tributaria,
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sefalando que ésta gozara de autonomia técnica, funcional y financiera de
acuerdo con la normativa que sea aprobada a tal efecto por la Asamblea
Nacional, y su maxima autoridad debera designarla el Presidente de la

Republica de conformidad con las normas previstas en la Ley.

Finalmente, cabe destacar que el Poder Nacional tiene asignada, de
conformidad con en el articulo 156, la potestad tributaria, en los rubros

siguientes:

- La creacion, organizacion, recaudacion, administracion y control de los
impuestos sobre la renta, sobre sucesiones, donaciones y demas ramos
conexos, el capital, la produccién, el valor agregado, los hidrocarburos y
minas, de los gravdmenes a la importacion y exportacion de bienes y
servicios, los impuestos que recaigan sobre el consumo de licores, alcoholes,
y demas especies alcoholicas, cigarrillos y demas manufacturas del tabaco, y
los demas impuestos, tasas y rentas no atribuidas a los Estados y Municipios

por esta Constitucion y la Ley.

- La legislacion para garantizar la coordinacién y armonizacion de las
distintas potestades tributarias, definir principios, parametros y limitaciones,
especialmente para la determinacion de los tipos impositivos o alicuotas de
los tributos estadales y municipales, asi como para crear fondos especificos

que aseguren la solidaridad interterritorial.

- La creacion y organizacién de impuestos territoriales o sobre predios rurales
y sobre transacciones inmobiliarias, cuya recaudacién y control correspondan

a los Municipios, de conformidad con la Constitucién.

Ademas, el Poder Nacional tiene competencia para regular la

organizacion, recaudacion, control y administracion de los ramos tributarios
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propios de los Estados; y para establecer el régimen del Situado
Constitucional de los Estados y la participacion municipal en el mismo
(Art.164, Ord. 4); y para regular la coparticipacion de los Estados en tributos
nacionales (Art. 164.0rd. 6).

La Constitucion de 1999, tiene asignada en forma directa a los

Estados las potestades tributarias que se senalan a continuacion:

- La organizacion, recaudacion, control y administracion de los ramos
tributarios propios, segun las disposiciones de las leyes nacionales y

estadales.

- La creacion, organizacion, recaudacion, control y administracion de los

ramos de papel sellado, timbres y estampillas.

Ademas, le corresponden las tasas por el uso de sus bienes y
servicios, multas y sanciones y las que le sean atribuidas; lo recaudado por
concepto de venta de especies fiscales y demas ingresos definidos en el
articulo 137 "ejusdem"”, y las competencias residuales, previstas en el ordinal
11 de conformidad con el principio propio de las federaciones en este

particular.

Los Municipios tienen asignadas, de conformidad con el articulo 179

de la Constitucion, las siguientes potestades tributarias:

- Las tasas por el uso de sus bienes o servicios; las tasas administrativas por
licencias o autorizaciones; los impuestos sobre actividades econdmicas de
industria, comercio, servicios, o0 de indole similar, con las limitaciones
establecidas en la Constitucion; los impuestos sobre inmuebles urbanos,

vehiculos, espectaculos publicos, juegos y apuestas licitas, propaganda y
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publicidad comercial; y la contribucién especial sobre plusvalias de las
propiedades generadas por cambios de uso o de intensidad de
aprovechamiento con que se vean favorecidas por los planes de ordenacion

urbanistica.

- El impuesto territorial rural o sobre predios rurales, la participacion en la
contribucion por mejoras y otros ramos tributarios nacionales o estadales,

conforme a las leyes de creacién de dichos tributos.

- El producto de las multas y sanciones en el ambito de sus competencias y

las demas que les sean atribuidas.

Providencias administrativas

La nocion de administracion publica tiene dos consideraciones, la
entendida como un conjunto de 6rganos, que a su vez es entendida como
una organizacién central o descentralizada, en donde la primera (regida por
la Ley Organica de Procedimientos Administrativos (LOPA), se organiza
desde la presidencia, vicepresidencia y ministerios; y la descentralizada se
organiza en las empresas del Estado y los institutos autonomos, entre otros.
Este punto de vista es el de la administracion publica como un conjunto de

organos reunidos de forma organizada.

Otra concepcidon, segun Brewer - Carias (2000), dice que la
administracién publica es una funcion, la vincula a una funcionalidad, para
ellos la Funcion Administrativa es “la actividad del Estado que tiene por
finalidad satisfacer intereses colectivos e individuales, en forma directa o
indirecta”. Entonces, cuando el Estado en cualquiera de sus 6rganos se
vincula con un administrado de forma directa o indirecta, esta cumpliendo

con una funcion administrativa. Podria decirse también que la funcion

44



administrativa es la relacion existente entre el Estado y los administrados.

Sefiala de igual forma el autor que:

Cuando el Estado realiza una funcién legislativa, ésta tiene
efectos indeterminados o indeterminables, ya que, no va
dirigido a un sujeto como tal, sino a una colectividad. Por su
parte, la funcion judicial resuelve un conflicto entre dos
sujetos de derecho. Tenemos que en la funcién legislativa, la
relacion con los ciudadanos es de representacion, en la
funcion judicial, la relacion con los ciudadanos es de tercero
para que nos represente y nos resuelva un conflicto, dicho de
otra manera, la jurisdiccionalidad del estado, actua en
representacion del colectivo. (p. 90).

De manera tal que segun la LOPA, en su Articulo 7, se entiende por
acto administrativo, a los fines de esta ley, toda declaracion de caracter
general o particular emitida de acuerdo con las formalidades y requisitos
establecidos en la ley, por los érganos de la administracion publica. Para ello,
explica el Articulo 8: “Los actos administrativos que requieran ser cumplidos
mediante actos de ejecucidn, deberan ser ejecutados por la administracion
en el término establecido. A falta de este término, se ejecutaran

inmediatamente”.

Mientras que el Articulo 14, establece “Los actos administrativos
tienen la siguiente jerarquia: decretos, resoluciones, érdenes, providencias y

otras decisiones dictadas por érganos y autoridades administrativas.”

Por su parte, el Articulo 17, prevé: “Las decisiones de los 6rganos de
la Administracién Publica Nacional, cuando no les corresponda la forma de
decreto o resolucion, conforme a los articulos anteriores, tendran la
denominacion de orden o providencia administrativa. También, en su caso,

podran adoptar las formas de instrucciones o circulares.”
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Asimismo, el Articulo 18, consagra: Todo acto administrativo debera

contener:

e Nombre del Ministerio u organismo a que pertenece el érgano que
emite el acto.

e Nombre del 6érgano que emite el acto.

e Lugary fecha donde el acto es dictado.

e Nombre de la persona u érgano a quien va dirigido.

e Expresion sucinta de los hechos, de las razones que hubieren sido
alegadas y de los fundamentos legales pertinentes.

e La decision respectiva, si fuere el caso.

e Nombre del funcionario o funcionarios que los suscriben, con
indicacion de la titularidad con que actuen, e indicacién expresa, en
caso de actuar por delegacion, del numero y fecha del acto de
delegacion que confirié la competencia.

e El sello de la oficina.

e El original del respectivo instrumento contendra la firma autografa del
o de los funcionarios que lo suscriban. En el caso de aquellos actos
cuya frecuencia lo justifique, se podra disponer mediante decreto, que
la firma de los funcionarios sea estampada por medios mecanicos que

ofrezcan garantias de seguridad.

Pequefiay Mediana Empresa (Pymes)

Las PyMEs son empresas medianas y pequefias, en relacién al
volumen de sus ventas, de su produccion, numero de empleados y el capital

de trabajo. Asi, Viera (2005), sefiala que las Pymes son:

Las siglas de Pequenas y Medianas Empresas. Se consideran
pequefas empresas aquellas que tienen menos de 20
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trabajadores, y medianas los que tienen entre 20 y 500
empleados aunque, como es natural, esta definicion es
susceptible de variar en funcién de los distintos contextos
economicos e historicos. Por ello, no existe una definicion
unica de la empresa en funcion de su dimension, sino que,
por el contrario, se utilizan diversos criterios diferenciadores
del tamafo. (p. 193).

De ahi que, se consideran pequefias y medianas empresas aquellas
con menos de 500 trabajadores y con una participacion maxima de un tercio

del capital en manos de una empresa de grandes dimensiones.

Se considera que una empresa es pequefa “cuando cuenta con
menos de 50 empleados, su activo neto no sobrepasa los 200 millones de
bolivares, y sus ventas en millones de bolivares no alcanzan los 850
millones”. Las empresas medianas son aquellas que cuentan con una
plantilla comprendida entre 50 y 250 empleados, tienen un activo neto
comprendido entre los 200 y los 450 millones de bolivares y un volumen de
ventas que oscila entre los 850 y los 1.750 millones de bolivares. Las
grandes empresas, segun esta misma directiva, son aquellas que tienen en
plantilla, al menos 250 trabajadores, un activo neto superior a los 450
millones de bolivares y un volumen de ventas que supera los 1.750 millones
de bolivares. En el caso venezolano, se puede afirmar, de acuerdo a lo
expresado por Viera (2005), que la pequena industria, esta conformada por
menos de cincuenta empleados, mientras que la mediana empresa oscila

entre 50 y 250 empleados.

Tales descripciones son arbitrarias y no permiten establecer una
definicion precisa y categodrica de lo que en realidad engloba el concepto de
‘PYME”. Con frecuencia, se utilizan otros criterios para definir la dimension

de la empresa en funcion de: 1) la plantilla de empleados; 2) el volumen de
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ventas y 3) el valor anadido, definido éste como la suma de gasto en

personal, amortizaciones, gastos financieros, beneficios netos e impuestos.

Articoechea (2004), sefiala que la importancia de las PYME puede
reflejarse con el siguiente ejemplo: atendiendo al criterio de tamano de la
empresa, entre el 90 y el 99% del sector empresarial espafiol vy
latinoamericano esta constituido por pequefias y medianas empresas.
Ademas, son las PYME las empresas con mayor capacidad de creacion de
empleo, sobre todo durante los ultimos afos, tras la crisis de principios de la

década de 1990, en Venezuela. El mismo autor sostiene que:

Hay que sefalar que las PYME son mucho mas vulnerables a
las condiciones del mercado que las grandes empresas, pues
no tienen la capacidad que tienen estas ultimas de resistir a
dichas condiciones, imponiendo precios o cantidades, como
ocurre en los mercados oligarquicos dominados por unas
pocas grandes empresas. Pero esto, que a primera vista
puede parecer una desventaja competitiva de las PYMEs
frente a las grandes empresas, es al mismo tiempo uno de
sus puntos fuertes, porque las obliga a ser mas dinamicas y
flexibles para adaptarse a las condiciones cambiantes que
rigen en los mercados. Esto les permite tener una estructura
menos rigida que la de las grandes empresas, y un margen
de maniobra y una capacidad de reaccion mayor. (p. 47).

Por ultimo, es necesario referirse al comportamiento exterior de las
PYME. Al tener un tamafio mas o menos reducido las PYME, tienen mayor
dificultad para expandirse y poder llegar a mercados alejados de su punto de
residencia. Por ello, la mayoria de las PYME se concentran en mercados
locales, regionales o, como mucho, nacionales. Sin embargo, segun

estimaciones de Chirinos (2003):

En los Uultimos anos existe una clara tendencia a la
internacionalizacion de la actividad econdmica de las
pequenas y medianas empresas que, mediante acuerdos con
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otras PYMEs alejadas de sus mercados de origen, consiguen
ampliar su alcance y su actividad a territorios y mercados
exteriores a los que, de otra forma, no podrian acceder. (p.
58).

Desde principios de la década de 1990 se ha hecho patente que las
grandes corporaciones multinacionales tienen cada vez mayores problemas
para innovar y adaptarse a una economia en cambio continuo, caso poco
frecuente en Venezuela, pero en contraposicion, las pequenas y medianas
empresas se adaptan con gran rapidez, por lo que han crecido en
importancia tanto por volumen de negocios como por personal laboral
contratado. Este fendmeno ha ido acompafado de un aumento del

autoempleo en los paises capitalistas occidentales.

En otro orden de ideas, el tema de las pequefias y medianas
empresas, segun lo afirma Belloso (2003), tiene una larga historia de
apariciones en la discusion sobre el desarrollo de las naciones. Por alla en
los afios sesenta estuvo muy presente cuando los programas de desarrollo
de la comunidad estaban en boga; en los setenta era un aspecto central del
planteamiento ecologista y comunitarista que tuvo como uno de sus grandes
lemas "lo pequefio es hermoso". Por mucho tiempo, las Pyme fueron
asociadas con la artesania, la venta de dulces criollos, el pequefio cultivo, la
agroindustria; en otras palabras, con la produccion tradicional. Para algunos,
se trata de un tipo de unidad productiva adecuada para paises de modesto
desarrollo, cuyas economias tienen que generar empleo rapidamente. El

autor explica que:

De acuerdo con esas mismas personas, las Pyme carecen
de interés para gente de negocios pujante, preocupada por la
gran empresa, por lo que pasa en los mercados de valores
de las grandes economias del mundo. Para otros, las
pequefias y medianas empresas constituyen la opcidn
fundamental de un sistema capitalista con cara humana,
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elemento fundamental de lo que hoy se llama "la tercera via".
Pero, sea cual fuere la concepcion o el prejuicio que se
tenga, es un hecho que el tema de las pymes ha reaparecido
con renovados brios, despertando el interés de empresarios,
profesores de gerencia, organismos multilaterales y politicos.

(p. 54).

La diversidad de pequena y mediana Empresa, sumada a la infinidad
de configuraciones empresa-sector-pais, impiden formular politicas
industriales y gerenciales que puedan ser aplicables con cierta extension
geografica o sectorial. El calificativo de PYME abriga una amplia gama de
tipos de empresas con diferentes grados de desarrollo, cualquier politica
hacia el sector que ignore esto esta condenada a una efectividad reducida,
como de hecho ha ocurrido, por estar disefiada para una empresa PYME
promedio o tipica, como eufemisticamente algunas veces se etiqueta que no
existe en la practica. Las grandes empresas solitarias que producian
enormes cantidades de productos homogéneos estan aparentemente fuera
de moda. Ahora, el nuevo paradigma es la red de Pequefias y medianas
Empresas, articuladas entre ellas, o alrededor de una empresa mayor. Lo

grande ya no es el tamano, sino la alianza.

Articoechea (2004), dice que visto de esta forma, se puede observar,
como las firmas mas Pequehas, se encuentran con recursos financieros
limitados, carecen de créditos bancarios aceptables o no califican para
cotizar y obtener fondos en la Bolsa o directamente en los mercados
extranjeros y han sido, casi todas, abandonadas a sus propios recursos. Por
lo tanto, sus limitaciones econdmicas no les han permitido modernizarse con
el fin de crecer y competir tanto en Venezuela como en el exterior y han sido,

casi todas, abandonadas a sus propios recursos. Asimismo opina el autor:

Las oportunidades y requerimientos de ayuda para la PYME
se pueden analizar a través de una tipologia que discrimine,
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aunque sea parcialmente, el amplio espectro de las mismas.
Se han hecho intentos al respecto, clasificando las empresas
segun diversos criterios. Uno de los mas extendidos "es el de
hacerlo de acuerdo con el sector industrial en el cual operan
las empresas, agrupandolas en tradicionales, intermedias vy
mecanicas". (Oficina Central de Estadistica e Informatica,
1999). (p. 67).

Este esquema, sin embargo, oculta la diversidad de procesos
productivos y de mercados posibles de atender por la PYME, lo que hace
dificil deducir cuales son los retos gerenciales que ésta debe atender para
mejorar su competitividad. Otro criterio que se aplica es el de clasificar a las
empresas segun el tipo de tecnologia empleada y su intensidad en mano de
obra, en capital o en conocimiento. En la busqueda de un criterio apropiado
para la pequefia y mediana empresa, una primera indagacion importante que
se debe realizar tiene que ver con su baja o alta propensién al crecimiento,
manifestado éste en las dimensiones basicas de la empresa: numero de

trabajadores o activos fisicos.

Si el caso implica baja propension al crecimiento, la gestion de la
empresa deberia estar orientada a una continua reduccién de los costos de
operacion, innovacion constante para lanzar y retirar productos o clientes, y
preservacion de una capacidad de produccién mas o menos fija en el tiempo,

aunque no necesariamente con la misma tecnologia de equipos o procesos.

Pérez (2004) refiere que "cuando la empresa tiene estratégicamente
una alta tendencia al crecimiento los retos de los gerentes son
sustancialmente diferentes de aquellos que enfrentan los de las empresas
que no crecen" (p. 81) Las decisiones de ampliacién de capacidad,
sustitucién de tecnologia, evolucion de la organizacion, planeamiento de
materiales y desarrollo de recursos humanos, entre otros aspectos,

constituyen puntos importantes de la agenda de estos gerentes, aunque ello
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no significa que se desdefien los temas de la reduccién de costos o la
innovacion, sino que las prioridades y la dedicacion de esfuerzos son

diferentes. Ademas:

Un aspecto importante es "que debe establecerse en las
empresas (pequefias y medianas) cual es su menor o mayor
grado de integracién (horizontal) a una cadena de
produccion”. Es preciso distinguir entre insercion en una
cadena de produccion o en una cadena de comercializacion.
En el primer caso, la empresa incorporada vende su principal
volumen de produccién a uno o pocos clientes, quienes lo
emplean como insumo en sus respectivos procesos de
produccion. La insercién en una cadena de comercializacion
es la que se lleva a cabo cuando una empresa fabrica un
producto y lo entrega a uno o varios clientes para su
comercializacion. Una empresa puede tener poca
incorporacion a una cadena de produccién y, sin embargo,
estar integrada a una cadena de comercializacion, este ultimo
caso también es una opcion para pequefas y medianas
empresas. (p. 106).

La escasa incorporacion significa que la empresa opera abiertamente
en el mercado y debe conquistar continuamente a sus clientes, innovando
sus productos y procesos; desarrollando, en fin, una gestion de manufactura
flexible y agil. Cuando la empresa decide insertarse en una cadena de
produccion lo puede lograr convirtiéendose en un proveedor regular de uno o
pocos clientes, con los cuales tiene relaciones constantes, y debe responder
a exigencias como el cumplimiento de especificaciones, calidad en

concordancia a la entrega puntual a sus clientes.

La combinacion de los criterios de crecimiento e insercion
mencionados anteriormente generan una tipologia de PYME conformada por
diversos tipos de empresas como manufactureras, de servicio y agricolas,
entre otras, que presentan, cada una de ellas, caracteristicas propias a la vez

que demandan retos especificos para su gerencia.
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Bases Legales

El articulo 308 y 309 de la Constitucion de la Republica Bolivariana de

Venezuela (1999), establece lo siguiente:

Articulo 308.- El Estado protegera y promovera la pequefia y
mediana industria, las cooperativas, las cajas de ahorro, asi
como también la empresa familiar, la microempresa y
cualquier otra forma de asociacion comunitaria para el
trabajo, el ahorro y el consumo, bajo el régimen de propiedad
colectiva, con el fin de fortalecer el desarrollo econémico del
pais, sustentandolo en la iniciativa popular. Se asegurara la
capacitacion, la asistencia técnica y el financiamiento
oportuno. (Subrayado del investigador).

Articulo 309.- La artesania e industrias populares tipicas de la
nacion gozaran de proteccion especial del Estado, con el fin
de preservar su autenticidad, y obtendran facilidades
crediticias para promover su produccion y comercializacién.

Ambos articulos establecen que se le confiere al Estado Venezolano y
por ende a sus ciudadanos, el hecho mediante el cual se debe proteger y
ayudar a cualquier PyME, en materia técnica y financiera, el rango
constitucional dado la sector magnifica su potencialidad para el desarrollo del
pais en términos cualitativos y cuantitativos, debido al numero de empleos y

variedad de servicios y bienes que genera.
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Cuadro N° 1

Operacionalizacion de las Variables

VARIABLE VARIABLE REAL "
NOMINAL O DIMENSION WIPHGAROIRSS JIELA
Ley N° 1.547 para la 1
Promocién y Desarrollo
de la Pequefa vy
Mediana Industria.
Ley N° 1250 de
Creacion, Estimulo, o
Promocién y Desarrollo
del Sistema
Microfinanciero.
Decreto con Rango y
Fuerza de Ley N° 3
1.526, de Reforma de
la Ley General de
Bancos y otras
. Instituciones
Analizar la : .
! ¥, Financieras.
Legislacion , .
Venezolana Legislacion
) <<<<<<<venezola | Ley de Creacién del
respecto a la Micro, . 4
- . na de las PyYMES | Fondo de Garantias
Pequefia y Mediana la P ~
Empresa para la Pequefia y
' Mediana Empresa.
Ley de Creacion del °
Banco del Pueblo.
Ley de Creacion del 6
Banco de Desarrollo de
la Mujer.
Decreto con Rango y 7
Fuerza de Ley N°
1440 de Reforma
Parcial de la Ley
Especial de
Asociaciones
Cooperativas.
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Decreto con Rango y

Fuerza de Ley N° 8
1.469 de Zonas
Especiales de
Desarrollo Sustentable
(ZEDES).
Considerar la Cddigo Civil 9,10
legislacién Venezolano.
venezolana, en Leqislacion Caodigo Organico 11,12
relacion a la materia Ve%ezolana en Tributario.
tributaria y los L . Ley de Impuesto Sobre 13,14
. materia tributaria
contribuyentes. la Renta.
Ley del Impuesto al 15,16
Valor Agregado.
Revisar las
Consecuencias
Econdmicas
generadas en la C .
i ~ onsecuencias
Micro, Pequehfa vy la Aolicacié
Mediana Empresa porfa Aplicacion
.. | de las
del municipio | 5 Lo - 1. 17,18,19,
Libertador del estado | oV oonctas cqhan'=p 20,21
Mérida por la ﬁgmagg’;ratlvaoségz
A y
apllcgmon_ de las del SENIAT.
Providencias
Administrativas  N°
0591 y 0592 del
SENIAT.
Verificar la Incidencia
Tributaria que
pudiera generarse en
la Micro, Pequefia y | Incidencia
Mediana  Empresa | Tributaria por la
del municipio | aplicacion de las
Libertador del estado | Providencias Tributos 22,23
Mérida, por la | Administrativas
aplicacion de las | N° 0591 y 0592
Providencias del SENIAT.

Administrativas N°
0591 y 0592 del
SENIAT.

Fuente: EI Eysami. (2008).
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

Tipo de Investigacion

La presente Investigacion se enmarcé en un estudio de campo de

caracter descriptivo, el cual de acuerdo a Hernandez y col (1999):

Los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades
importantes, de personas, grupos, comunidades o cualquier
otro fendmeno que sea sometido a analisis. Miden o evaluan
diversos aspectos, dimensiones o componentes del fendbmeno a
investigar. (p. 60).

Respecto al disefio, se basé en un diseio de campo, de tipo
descriptivo cuantitativo por presentar resultados en términos porcentuales,
ademas de ser transversal por cuanto las variables se midieron en un sélo
momento de la investigacion, es decir, se hizo referencia al disefio de campo
cuando el investigador fue al sitio de los acontecimientos, en éste caso para

realizar o aplicar el instrumento.
Poblacién y Muestra
Poblacion
Méndez (1998), parte del criterio segun el cual: "la poblacién es el
conjunto de personas, grupos o0 cosas que seran objeto de investigacion" (p.
129), en el caso concreto, la poblacion consistié en los propietarios o

gerentes de la micro, pequefa y mediana empresa del municipio Libertador

del estado Mérida, para un total de dos mil quinientos sesenta y siete (N=
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2.567) sujetos de estudio, debidamente registrados en la Camara de

Comercio del estado Mérida.

Muestra

Chavez (1994), define la muestra como “una porcion representativa de
la poblacién que permite generalizar sobre ésta, los resultados de una
investigacion” (p. 172). Asimismo, el mismo autor estima lo siguiente:
“Existen diferentes métodos de muestreo, no obstante, en algunos casos, se
puede considerar un porcentaje representativo para determinar la muestra,
cuyo valor puede oscilar en un diez y doce por ciento”. (p. 173). De manera
tal que en razén de contarse con una poblacion significativa, se seleccioné la
técnica del muestreo aleatorio probabilistico y la cantidad del diez por ciento
(10%), de dichos duefios o0 gerentes, es decir, la cantidad de doscientos

cincuenta y siete (n= 257), sujetos muestrales.

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Como fuente primaria se usd la técnica de la Encuesta tipo
Cuestionario, ademas de la observacion y una guia observacional. La
encuesta para Morles (1994): “Es una técnica de investigacién dirigida al
estudio cuantitativo de las opiniones y comportamiento de un conjunto
numeroso de personas”. (p. 49); y el Cuestionario como el "Conjunto de

preguntas escritas para una entrevista, encuesta o examen" (p. 51).

Dicho cuestionario estuvo constituido por preguntas cerradas al que se
le aplicé la escala de Likert, que permiti6 medir la opinion de las personas.
En tal sentido, la encuesta constara de una sola parte, con items y cinco

alternativas: 1) Siempre; 2) Casi Siempre; 3) Algunas Veces; 4) Pocas
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Veces; 5) Nunca., lo que permitira medir las variables de la investigacion.
(Anexo A). Segun Hernandez (2002):

La escala de Lickert consiste en un conjunto de items presentado
en forma de afirmaciones o juicios ante los cuales e pide la
reaccion de los sujetos a los que se le administra. Es decir, se
presenta cada afirmacion y se pide al sujeto que externe su
reaccion eligiendo uno de los 5 puntos de la escala. A cada punto
se le asigna un valor numérico. Asi, el sujeto obtiene una
puntuacion respecto a la afirmacién y al final se obtiene su
puntuacion total sumando las puntuaciones obtenidas en relacidn
a todas las afirmaciones (pp. 263 - 264).

Asimismo, como fuentes secundarias se utilizaron: libros, folletos,
revistas, leyes, periodicos, y todo tipo de material bibliohemerografico que

permitié sustentar la investigacion.

Descripcion de la Metodologia

Para la realizacion de ésta investigacion, se estudiaron los principios
establecidos en el método inductivo, el cual segun refiere Méndez (1998): “es
el proceso de conocimientos que se inicia por la observacién de fenbmenos
particulares con el proposito de llegar a conclusiones y premisas generales

qgue puedan ser aplicables a situaciones similares a lo observado”. (p. 131).

Sobre el particular, la observacién de fendmenos particulares consistio
en la aplicacion del cuestionario, para finalmente establecer la incidencia
juridico — contable de las Providencias Administrativas N° 0591 y 0592 del
SENIAT, en la micro, pequefa y mediana empresa del municipio Libertador
del estado Mérida. Para el caso, la observacion de dichos fendbmenos se
aplico al analisis de las Providencias Administrativas N° 0591 y 0592 del

SENIAT. Respecto a las premisas generales que puedan ser aplicadas, se
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tratd en todo caso, de la opinibn de los propios duefios o gerentes ya

sefnalados.

Validez y Confiabilidad del Instrumento

Validez

La validez segun Hernandez y col. (1999), se refiere al “grado en que
un instrumento mide la variable que pretende medir” (p.243). Para determinar
la validez del instrumento, se aplicé como técnica el “Juicio de Expertos", que
consistio en entregar a tres expertos en la materia (dos mercantilistas y un
profesor de metodologia), el instrumento de la investigacion, posteriormente
estas personas hicieron las observaciones pertinentes en cuanto a la
presentacion del instrumento, claridad en la redaccion de los items,
pertinencia de las variables con los indicadores, relevancia del contenido y la

factibilidad de la aplicacion. (Anexo B).

Redisefnado el instrumento, de acuerdo a las observaciones expuestas
por los expertos, éste fue entregado, junto a los instrumentos para la
validacion del cuestionario, a un estadistico, quien de manera automatizada
utilizé el coeficiente de proporcién de rango, que mide la validez del

instrumento. El C.P.R., se interpreta de la siguiente manera:

a.- Menor que 0,80; validez y concordancia incompleta.
b.- Mayor que 0,80 y menor que 0,90; buena validez y concordancia.
c.- Mayor que 0,90 hasta un maximo de 1,00; excelente validez y

concordancia.

El instrumento obtuvo un indice de validez igual a 0,90; tomando en

consideracion que la validez minima es de 0,80 y la maxima de 1,00, indica
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que de acuerdo al resultado obtenido por cada uno de los expertos,
demuestra que el instrumento tiene una excelente validez y concordancia.
(Anexo C).

Confiabilidad

En relacion con la confiabilidad del instrumento, Hernandez y col.
(1999), plantea que se refiere “Al grado en que su aplicacion repetida al
mismo sujeto u objeto produce iguales resultados” (p. 105). Para la presente
investigacion se aplico la técnica de la “Prueba Piloto” que consistio en
seleccionar diez personas con iguales caracteristicas a las de la muestra,
pero que no se encontraban dentro de ella. De acuerdo a las caracteristicas
del instrumento, los resultados de la aplicacién de la prueba, fueron
entregados a un estadistico, quien de manera automatizada, determiné la
confiabilidad por medio del coeficiente Alfa de Cronbach, que se basa en
medir la frecuencia de la respuesta del sujeto con respecto a los items del

cuestionario. La férmula del indice se expresa de la siguiente manera:

K {1_2‘5#}

a =
K-1/" > sI?
Donde:
K = Numero de items del instrumento.
¥ SI?>= Sumatoria de cada item

¥ ST?’=N

El coeficiente fue de 0,90, significando que por cada cien veces que se

aplique el instrumento, por lo menos en aproximadamente 90 oportunidades,
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se obtendra las mismas respuestas, quedando asi demostrado que el

instrumento tiene una confiabilidad Alta (fuerte). (Anexo D).

Disefio Metodoldgico

El disefio metodolégico, referido a un estudio cuya modalidad es de
campo, consistio en una serie de fases que orientaron y definieron la

investigacion, a tal efecto se consider6 establecer las siguientes fases:

FASE |

Reconocimiento del Problema: consisti6 en la identificacién, causas,
diagndstico y pronédstico del problema; al plantearse el problema, este fue
claro y preciso para que permitiera una mejor comprension de la

investigacion; es la narracion de lo que acontece.

FASE Il

Elaboracion de un Esquema de Trabajo: Consistio en la planificacién de las
actividades del estudio de forma ordenada para mantener una secuencia
controlada de los avances de la investigacion. Un esquema de trabajo
permite el ahorro de tiempo y recursos la jerarquizacion de las prioridades en
la investigacion y, fundamentalmente eficacia y eficiencia en el proceso

investigador.

FASE [l

Documentacién: consisti6 en la recopilacion y seleccion de material
bibliografico que ayudd a fundamentar las bases del estudio; es un arqueo o

lista de libros, que permitié determinar los relacionados con la investigacion
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para su analisis, resumen, compilacion, recopilacion de texto a través de
citas bibliograficas entre otros. Para esta investigacion, la documentacion y
revision bibliografica se utilizaron para analizar el tema de la PYME, tributos,
providencias administrativas, entre otros. Asimismo, la documentacion
permitid estudiar la toma de decision mas conveniente para la elaboracion de

las recomendaciones.

FASE |

m

Recoleccion de Datos: permitio determinar la realidad del problema, ademas
constituyo lo que se denomind el diagndstico. Generalmente la recopilacion
de datos se realiza a través de instrumentos como cuestionarios, entrevistas,

test, etc.

EAS

m

AY

Clasificacion y Ordenaciéon de las Fuentes de Informacién: Contar con un
material ordenado y clasificado es de vital importancia en tanto que permitio
a la investigacion el ahorro de tiempo y recursos. Se determind el tipo de
fuente (primaria o secundaria), asi como su clasificacion a través de temas o

topicos especificos.

FASE VI

m

Clasificacion de los Datos: este aspecto permitidé ordenar los datos para el
diagnodstico.  Este paso permitio al investigador, realizar un analisis
exhaustivo, claro y perfilado, lo que garantizé a la investigacion contar con

resultados confiables y verificables.
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EASE VIl
Analisis de los Datos: se realizé aplicando diversas técnicas como la
estadistica, la frecuencia y proporcion porcentual, entre otros, lo que permitid

la elaboracién de conclusiones ajustadas a los parametros del estudio.

Técnicas de Analisis de los Datos

Se utilizaron técnicas estadisticas descriptivas de la siguiente manera:
a) Para la fuente primaria, es decir, para el cuestionario se us6 la tabulacion
para vaciar la informacién, posteriormente se utilizo la frecuencia, es decir, se
registraron por cada alternativa el numero de respuestas y se aplicd una
regla de tres simple que permitid establecer la proporcion porcentual.
Posteriormente se describieron los resultados y se emiti6 una opinion
personal del investigador, técnica conocida como el analisis inferencial, para

finalizar con la graficacion.
b) Para la fuente secundaria se us6 el analisis de contenido y del

analisis de documento, el primero para el material bibliografico y, el segundo

para las leyes usadas en la investigacion.
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CAPITULO IV

PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Descripcién de cada uno de los items

Cuadro N° 2

La Ley N° 1.547 para la Promocién y Desarrollo de la Pequefia y
Mediana Industria, permite el auge del sector y contribuye en su
masificacién como polo del crecimiento y desarrollo del pais.

Alternativas Fi Porcentajes
Siempre 118 45.91
Casi Siempre 82 31.90
Algunas Veces - -
Casi Nunca - -
Nunca 57 22.19
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Es importante que el 45.91% de los sujetos encuestados, hayan
manifestado que siempre dicha Ley permite el auge del sector, en tanto que
La pequefia y mediana industria y unidades de propiedad social, son
inexorablemente, fuentes de desarrollo autosustentable, que redundan en la
ocupacidon laboral de las distintas organizaciones sociocomunales de la
Nacion, ya que generan constantemente nuevas inversiones, instituyéndose
asi en un mecanismo de energia activa y propulsora de la economia, que
respalda el progreso nacional equitativo. Ademas, la Ley permite regular el
proceso de desarrollo integral de la pequefia y mediana industria y unidades
de propiedad social, a través de la promocién y financiamiento mediante el
uso de sus recursos y de terceros, la ejecucion de programas basados en los
principios rectores que aseguren la produccion, la conservacion, el control, la

administracién, el fomento, la investigacion y el aprovechamiento racional,
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responsable y sustentable de los recursos naturales, teniendo en cuenta los

valores sociales, culturales, de intercambio y distribucion solidaria.

305
497
40;
351
304
251
204
10-
10-

2

V4V 4

Siempre  Casi Siempre  Algunas ~ CasiNunca  Nunca
Veces

Fuente: Propia (2008)
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Cuadro 3 La Ley N° 1.250 de Creacién, Estimulo, Promocién vy
Desarrollo del Sistema Microfinanciero, permite a la economia del pais,
mejoras en términos cualitativos y cuantitativos.

Alternativas Fi Porcentajes
Siempre 118 4591
Casi Siempre 139 54.09
Algunas Veces - -
Casi Nunca - -
Nunca - -
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Es obvio que un significativo 45.91% y otro 54.09% de los sujetos
muestrales, consideren que siempre y casi siempre dicha ley permite
mejoras, entre otras cosas, porque permite la promocién de programas y
mecanismos que estimulen la productividad y competitividad del sistema
microfinanciero; apoyo y promocion para la suscripcion de convenios vy
acuerdos nacionales e internacionales, orientados a la consecucion de los
fines del Decreto Ley; promocion de la iniciativa e inversion publica o privada
nacional e internacional, en la provision de servicios de fomento y desarrollo
para las microfinanzas, auspiciando la competencia sana y leal en el
mercado; creacién y fortalecimiento de programas que faciliten a los usuarios
el acceso al mercado, mediante el sistema microfinanciero; apoyo para la
mejora de la eficiencia de los recursos humanos mediante programas y

servicios de promocién y desarrollo del sistema microfinanciero.

60+
50
404
304
20

104

Siempre Casi Siempre Algunas Casi Nunca Nunca
Veces

Fuente: Propia (2008)
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Cuadro 4 El Decreto con Rango y Fuerza de Ley N° 1.526, de reforma de
la Ley General de Bancos y otras Instituciones Financieras, estimula el
ahorro dentro de las PyMEs.

Alternativas Fi Porcentajes
Siempre 118 4591
Casi Siempre 82 31.90
Algunas Veces - -
Casi Nunca - -
Nunca 57 22.19
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

En cuanto al cuadro 4, los resultados parecen logicos toda vez que se
observa una diversidad en las opiniones, derivadas de que un 45.91% de
quienes conforman la muestra aseguran que siempre, dicho decreto estimula
al ahorro dentro de la pequefia y mediana empresa, mientras que un 22.19%
de la muestra argumenta que nunca dicho decreto estimula al ahorro, lo cual
se debe a los bajos intereses que generan los ahorros para las PyMEs, y su
desproporcion con las tasas que deben pagar al momento de concedérseles

algun tipo de crédito.

Siempre Casi Siempre Algunas Casi Nunca Nunca
Veces

501
45+
40+
354
304
254
204
151
104

0-

Fuente: Propia (2008)
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Cuadro 5 Dentro de la Ley de creacion del Fondo de Garantias para la
Pequefia y Mediana Empresa, se considera el apalancamiento y apoyo
técnico paralas mismas.

Alternativas Fi Porcentajes

Siempre 257 100.00

Casi Siempre - -

Algunas Veces - -

Casi Nunca - -
Nunca -

Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

La expansion y consolidacion de esta institucion creada por decreto en
1999 para avalar financieramente a las pequefias y medianas empresas,
cooperativas y empresarios que no tuvieran acceso a los créditos otorgados
por la banca privada, también es percibida en la paulatina baja de la tasa de
interés activo que cobran las entidades financieras por los préstamos
concedidos y en la presencia de oficinas de Sociedades de Garantias
Reciprocas en la mayoria de los estados del pais, por tal motivo, la totalidad
de los entrevistados (257 de 257), manifestaron que siempre dicha ley los
apoya financiera y técnicamente, por ejemplo para el 2007 el otorgamiento
de 45 millardos de bolivares en fianzas, beneficiaron alrededor de 550
empresas y cooperativas, que generaron 4 mil empleos directos y cerca de 6

mil indirectos.

100+
904
804
704
60+
50
40+
304
204
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Siempre Casi Siempre Algunas Casi Nunca Nunca
Veces

Fuente: Propia (2008)
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Cuadro 6 La Ley de creacion del Banco del Pueblo, fortalece
financieramente a las PyMEs.

Alternativas Fi Porcentajes

Siempre 257 100.00

Casi Siempre - -

Algunas Veces - -

Casi Nunca - -
Nunca .

Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Debe considerarse los resultados del presente item, en cuanto el
Banco del Pueblo Soberano, es una institucion del sistema microfinanciero
con enfoque hacia la economia Social, comprometida con el desarrollo
integral del pais, creada para prestar servicios financieros y no financieros
oportunos, con énfasis en el acompafamiento social permanente a
microempresarios que: se encuentren agrupados o no, bajo cualquier forma
de organizacion comunitaria para el trabajo, incorporandolos a la dinamica
socioeconomica del pais, ademas que desarrollen o tengan la iniciativa para
realizar actividades econdmicas, humanistas, éticas y competitivas,
garantizando el retorno de la inversion, en tal sentido la muestra opiné que
siempre dicho banco apoya financieramente a las PyMEs, con énfasis en la

microempresa.

1

1001
90+
80
704
60+
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40+
30+
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104
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Siempre Casi Siempre Algunas Casi Nunca Nunca
Veces

Fuente: Propia (2008)
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Cuadro 7 La Ley de creacién del Banco de Desarrollo de la Mujer,
fortalece financieramente a las PyMEs.

Alternativas Fi Porcentajes

Siempre 257 100.00

Casi Siempre - -

Algunas Veces - -

Casi Nunca - -
Nunca .

Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Obsérvese que existe homogeneidad en las opiniones de los
encuestados, en tanto que dicho banco siempre fortalece financieramente a
las PyMEs, y dentro de ellas a la microempresa, en este caso constituida por
mujeres de los sectores mas desasistidos del pais, sobre quienes recae la
mayor carga de la pobreza. Es lo que se ha llamado la feminizacion de la
pobreza, un proceso creciente del que no escapa Venezuela, comprometida

como otras naciones, a reducir la pobreza en un 50% para el 2015.

100+

I T T

Siempre Casi Siempre Algunas  CasiNunca  Nunca
Veces

Fuente: Propia (2008)
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Cuadro 8 El Decreto con Rango y Fuerza de Ley N° 1.440 de reforma
parcial de la Ley Especial de Asociaciones Cooperativas, apoya también
alas PyMEs.

Alternativas Fi Porcentajes

Siempre 257 100.00

Casi Siempre - -

Algunas Veces - -

Casi Nunca - -
Nunca -

Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

En su totalidad (100%), los sujetos muestrales argumentaron que
siempre dicho decreto apoya a las PyMEs, partiendo del hecho de que una
Cooperativa es o puede ser una Pequefia y Mediana Empresa, de manera tal
que este apoyo se traduce en disponer los mecanismos de relacion,
participacion e integracién de dichos entes en los procesos comunitarios, con
los Sectores Publico y Privado y con la Economia Social y Participativa,
constituida por las empresas de caracter asociativo que se gestionan en
forma democratica. Asi mismo, establecer las disposiciones que regulen la
accion del Estado en materia de control, promocion y proteccion de las

cooperativas.
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Cuadro 9 El Decreto con Rango y Fuerza de Ley N° 1.469 de Zonas
Especiales de Desarrollo Sustentable (ZEDES), tiene incluida a la
Pequefiay mediana empresa.

Alternativas Fi Porcentajes
Siempre 118 4591
Casi Siempre 82 31.90
Algunas Veces - -
Casi Nunca - -
Nunca 57 22.19
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Sobre el particular, existe heterogeneidad en las opiniones, en tanto
que casi la mitad de los entrevistados (45.91%), opinan que siempre dicho
decreto incluye a las PyMEs, mientras que un 22.19% opina que nunca las
incluye, en todo caso, es menester saber que dicho decreto tiene como fin
atender las areas continuas del territorio nacional con importantes
potencialidades y caracteristicas ecoldégicas mas o menos homogéneas,
donde se establecerd& mecanismos de administracion y coordinacion
interinstitucional especificados en esta Ley, dirigidos a impulsar una mejor
gestion oficial en todos los ambitos de competencias, para favorecer el
proceso de desarrollo social y econdémico. En tal sentido propiciara
mecanismos de financiamiento, asistencia técnica, vinculacion internacional y
otros incentivos que hagan atractiva y viable una politica de desarrollo

regional conectada arménicamente al desarrollo nacional.
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Cuadro 10 EI Cédigo Civil Venezolano, establece algunos beneficios
para las PyMEs.

Alternativas Fi Porcentajes

Siempre 257 100.00

Casi Siempre - -

Algunas Veces - -

Casi Nunca - -
Nunca .

Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Aunque no regula a las PyMEs, el Cdédigo Civil las hace legal su
constituciéon cuando establece en su Articulo 19.- Son personas juridicas y
por lo tanto, capaces de obligaciones y derechos: 1° La Nacién y las
Entidades politicas que la componen; 2° Las iglesias, de cualquier credo que
sean, las universidades y, en general, todos los seres o cuerpos morales de
caracter publico; 3° Las asociaciones, corporaciones y fundaciones licitas de
caracter privado (entre ellas la Pequefia y Mediana Empresa. La
personalidad la adquiriran con la protocolizacién de su acta constitutiva en la
Oficina Subalterna de Registro del Departamento o Distrito en que hayan
sido creadas, donde se archivara un ejemplar auténtico de sus Estatutos. Las
sociedades civiles y las mercantiles se rigen por las disposiciones legales
que les conciernen, de ahi que la totalidad de quienes conformaron la

muestra aseguran que dicho Codigo siempre les genera beneficios.
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Cuadro 11 Las sanciones derivadas del sefialado Codigo, y demas leyes
conexas inciden en la operatividad de las PyMEs.

Alternativas Fi Porcentajes

Siempre - -
Casi Siempre - -
Algunas Veces - -

Casi Nunca - -
Nunca 257 100.00
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Sobre el particular, preocupan los resultados que establecen que las
sanciones derivadas del citado Codigo nunca inciden en la operatividad de
las PyMEs (100%), ello muestra el desconocimiento que se tiene al respecto
en tanto que el articulo establece que el débil de entendimiento cuyo estado
no sea tan grave que dé lugar a la interdiccion, y el prédigo, podran ser
declarados por el Juez de Primera Instancia inhabiles para estar en juicio,
celebrar transacciones, dar ni tomar a préstamo, percibir sus créditos, dar
liberaciones, enajenar o gravar sus bienes, o para ejecutar cualquiera otro
acto que exceda de la simple administracién, sin la asistencia de un curador
que nombrara dicho Juez de la misma manera que da tutor a los menores. La
prohibicion podra extenderse hasta no permitir actos de simple
administracion sin la intervencién del curador, cuando sea necesaria esta
medida. Ademas el Articulo 410, indica que el sordomudo, el ciego de
nacimiento o el que hubiere cegado durante la infancia, llegados a la mayor
edad, quedaran sometidos de derecho a la misma incapacidad, a menos que
el Tribunal los haya declarado habiles para manejar sus negocios,

obviamente si los miembros de la PyME tienen tal condicién.
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Cuadro 12 El Cdédigo Organico Tributario, permite el desarrollo y
crecimiento de la pequefiay mediana empresa.

Alternativas Fi Porcentajes
Siempre 118 4591
Casi Siempre 82 31.90
Algunas Veces - -
Casi Nunca - -
Nunca 57 22.19
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Estos resultados son elocuentes, en tanto que no se corresponden
con la realidad, entre otras cosas, porque hay que destacar que el COT, sélo
contiene disposiciones que son aplicables a los tributos nacionales y a las
relaciones juridicas derivadas de esos tributos, de manera tal que al
sancionar las leyes que establezcan exenciones, beneficios rebajas y demas
incentivos fiscales o autoricen al Poder Ejecutivo para conceder
exoneraciones, requeriran la previa opinion de la Administracion Tributaria
respectiva la cual evaluara el impacto econdmico y sefalara las medidas
necesarias para su efectivo control fiscal, asimismo, los 6rganos legislativos
correspondientes requeriran las opiniones de las oficinas de asesoria, con las
que cuenten, por tanto el COT, regula y controla los tributos que en ningun

caso permiten el desarrollo de la PYME.
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Cuadro 13 Las sanciones que establece dicho Codigo, afectan la
rentabilidad de las PyMEs.

Alternativas Fi Porcentajes

Siempre 257 100.00

Casi Siempre - -
Algunas Veces - -
Casi Nunca - -
Nunca - -

Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Obviamente que cualquier sancidon por parte del SENIAT, bien sea
multa o cierre del establecimiento, ha de afectar la rentabilidad de la PYME y
de cualquier otro tipo de empresa, por cuanto se haran erogaciones para el
pago de la multa, o en el caso del cierre se dejara de percibir ingresos
previamente planificados, por ello la totalidad de la muestra (257 de 257),

estiman que el COT, siempre afecta la rentabilidad de la PYME.
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Cuadro 14 La Ley de Impuesto Sobre la Renta, presenta ventajas para el
desarrollo de la PYME.

Alternativas Fi Porcentajes

Siempre - -
Casi Siempre - -
Algunas Veces - -

Casi Nunca - -
Nunca 257 100.00
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Obviamente, que los tributos son la principal fuente de ingresos del
pais, después de la renta petrolera, sin embargo, cualquiera sea el tributo
que deba pagar la PYME, lo afectara en su rentabilidad y en otros
indicadores financieros, de ahi que en forma homogénea (100%), los
entrevistados manifestaron que la Ley del ISLR nunca les otorga ventajas,
aun cuando se concede una rebaja de impuesto del diez por ciento (10%) del
monto de las nuevas inversiones que se efectien en los cinco afos
siguientes a la vigencia de la presente Ley, a los titulares de
enriquecimientos derivados de actividades industriales y agroindustriales,

entre otros.
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Cuadro 15 La Ley del ISLR, contiene sanciones cuyas erogaciones
disminuyen el crecimiento y desarrollo del sector de la Pequeia y
Mediana Empresa.

Alternativas Fi Porcentajes
Siempre 118 4591
Casi Siempre 139 54.09
Algunas Veces - -
Casi Nunca - -
Nunca - -
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

En relacion al presente item se observa un desconocimiento total
respecto a lo afirmado, toda que vez que el 45.91% y el 54.09%, senalan que
siempre y casi siempre la Ley del ISLR contiene sanciones que afectan el
crecimiento y desarrollo de las PyMEs, cuando lo correcto es que dichas
sanciones las estipula la administracion tributaria, a través de instrumentos
como el COT.
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Cuadro 16 La Ley del Impuesto al Valor Agregado, fortalece y ayuda a la
pequeiay mediana empresa.

Alternativas Fi Porcentajes

Siempre - -
Casi Siempre - -
Algunas Veces - -

Casi Nunca - -
Nunca 257 100.00
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Son significativos los resultados del presente item, por cuanto el pago
de cualquiera que sea el impuesto, nunca fortalecera a ningun sector
incluidas las PyMEs, de ahi que la muestra en su totalidad haya manifestado
lo descrito, sabiendo ademas que dicha Ley grava la enajenacién de bienes
muebles, la prestacion de servicios y la importacion de bienes, segun se
especifica en esta Ley, aplicable en todo el territorio nacional, que deberan
pagas las personas naturales o juridicas, las comunidades, las sociedades
irregulares o de hecho, los consorcios y demas entes juridicos o econémicos,
publicos o privados, que en su condicion de importadores de bienes,
habituales o no, de fabricantes, productores, ensambladores, comerciantes y
prestadores de servicios independientes, realicen las actividades definidas

como hechos imponibles en ella.
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Cuadro 17 La alicuota que establece el IVA, genera pérdidas en las
actividades que realizan las PyMEs.

Alternativas Fi Porcentajes
Siempre 118 4591
Casi Siempre 139 54.09
Algunas Veces - -
Casi Nunca - -
Nunca - -
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

A pesar de que el IVA, es cancelado finalmente por el consumidor, los
sujetos muestrales opinan que siempre y casi siempre la alicuota que
establece el impuesto genera pérdidas en las actividades de las PyMEs, de
manera tal que es necesario precisar que seran responsables del pago del
impuesto en calidad de agentes de retencion, los compradores o adquirientes
de determinados bienes muebles y los receptores de ciertos servicios, a
quienes la Administracion Tributaria designe como tales, de acuerdo con lo

previsto en el Cédigo Organico Tributario.
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Cuadro 18 La Providencia N° 591 del SENIAT, establece las normas
generales de emision de facturas y otros documentos.

Alternativas Fi Porcentajes
Siempre 118 4591
Casi Siempre 82 31.90
Algunas Veces - -
Casi Nunca - -
Nunca 57 22.19
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Los resultados dan fe del desconocimiento que se tiene respecto a la
providencia sefialada y a la incidencia juridico — contable que ella genera en
las PyMEs, del municipio Libertador del estado Mérida, por tanto, dicha
providencia siempre establece las normas que rigen la emision de facturas,
ordenes de entrega o guias de despacho, notas de débito y notas de crédito,
de conformidad con la normativa que regula la tributacién nacional atribuida
al Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria
(SENIAT).
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Cuadro 19 El régimen previsto en la providencia 0591, es aplicable a los
no contribuyentes ordinarios del IVA, los sujetos obligados a declarar el
impuesto sobre la renta, personas juridicas y las entidades econémicas
sin personalidad juridica.

Alternativas Fi Porcentajes
Siempre 118 4591
Casi Siempre 82 31.90
Algunas Veces - -
Casi Nunca - -
Nunca 57 22.19
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Al igual que en el item anterior, se observa cierto desconocimiento de
la providencia por la diversidad en las opiniones, no obstante, un significativo

45.91%, sefala que siempre es aplicable.
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Cuadro 20 La Providencia N° 591, sefiala que estan sujetos a ella,
aguellos que no califiguen como contribuyentes, vale decir, el sector
informal de la economia, kioscos de periodicos, bodegas, entre otros,
gue tienen ingresos diarios iguales o superiores estipulados en ella.

Alternativas Fi Porcentajes
Siempre 118 45.91
Casi Siempre 82 31.90
Algunas Veces - -
Casi Nunca - -
Nunca 57 22.19
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Sigue el sector desinformado en relacién a dicha providencia, aunque
casi la mitad de los entrevistados (45.91%), manifiesten que siempre ello es
asi, es decir, estan sujetos las personas naturales que no califiquen como
contribuyentes ordinarios del impuesto al valor agregado, cuyos ingresos
anuales sean iguales o inferiores a un mil quinientas unidades tributarias
(1.500 U.T.), unicamente cuando las facturas sean empleadas como prueba
del desembolso por el adquirente del bien o el receptor del servicio, conforme

a lo previsto en la Ley de Impuesto sobre la Renta.
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Cuadro 21 Las sanciones previstas en el COT por infraccion de los
deberes establecidos en la Providencia N° 591 del SENIAT, afectan ala
PYME.

Alternativas Fi Porcentajes

Siempre 257 100.00

Casi Siempre - -

Algunas Veces - -

Casi Nunca - -
Nunca -

Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

A pesar del poco conocimiento que se tiene de la providencia referida,
los entrevistados (100%), quizds hayan escuchado que las sanciones
previstas en el COT, afectan a la PYME, desde el punto de vista, juridico,

contable y financiero.
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Cuadro 22 Si una PyME, por la falta de un tramite es sancionada de
acuerdo a la Providencia N° 591, se estaria ante un hecho
inconstitucional.

Alternativas Fi Porcentajes
Siempre 118 4591
Casi Siempre 139 54.09
Algunas Veces - -
Casi Nunca - -
Nunca - -
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Persiste la desinformacion por parte de quienes conformaron la
muestra, al considerar que siempre y casi siempre, por la falta de un tramite
es sancionada d acuerdo a la citada providencia, a tal efecto, es menester
recordar que la providencia no sanciona, éstas estan previstas en el COT,
aunque los duefios de PyMEs, pueden aducir un precepto que establece la

simplificacion de los tramites de la administracion publica o tributaria.
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Cuadro 23 La providencia N° 592 del SENIAT, hace referencia a las
normas relativas a imprentas y maquinas fiscales para la elaboracién de
facturas y otros documentos.

Alternativas Fi Porcentajes
Siempre 118 4591
Casi Siempre 82 31.90
Algunas Veces - -
Casi Nunca - -
Nunca 57 22.19
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

Se mantiene el criterio respecto a la poca informacién que poseen los
duefios, gerentes o administradores de PyMEs, del municipio Libertador del
estado Mérida, respecto a las providencias, en este caso a la 592, en tanto
que ella efectivamente hace referencia a las normas relativas a imprentas y

maquinas fiscales para la elaboracion de facturas y otros documentos.
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Cuadro 24 De acuerdo a la providencia N° 592, en su primera solicitud,
el contribuyente instruir4d a la imprenta autorizada a que imprima el
numero de control de las nuevas facturas y documentos como si se
estuviesen requiriendo por primera vez, iniciando el identificador con
los digitos 00y el secuencial numérico con el numero 1.

Alternativas Fi Porcentajes
Siempre 118 4591
Casi Siempre 82 31.90
Algunas Veces - -
Casi Nunca - -
Nunca 57 22.19
Total 257 100.00

Fuente: Encuesta aplicada a los duefios y gerentes de PyMEs, municipio Libertador del estado Mérida.

No cabe duda de la desinformacion que el sector tiene respecto al
tema de las providencias y, en este caso, de la N° 592, toda vez que ella
estipula que efectivamente en su primera solicitud, el contribuyente instruira a
la imprenta autorizada a que imprima el numero de control de las nuevas
facturas y documentos como si se estuviesen requiriendo por primera vez,

iniciando el identificador con los digitos 00 y el secuencial humérico con el
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Fuente: Propia (2008)

87



CONCLUSIONES JURIDICAS

A juicio de la investigacion, los ilicitos formales que se estarian

verificando a menudo estan establecidos de la siguiente manera:

Articulo 101. Constituyen ilicitos formales relacionados con la obligacion de

emitir y exigir comprobantes:

1. No emitir facturas u otros documentos obligatorios. (subrayado del

investigador)

2. No entreqgar las facturas y otros documentos cuya entrega sea obligatoria.

(subrayado del investigador)

3. Emitir facturas u otros documentos obligatorios con prescindencia total o

parcial de los requisitos y caracteristicas exigidos por las normas tributarias.

(subrayado del investigador)

Quien incurra en el ilicito descrito en el numeral 1 sera sancionado con
multa de una unidad tributaria (1 U.T.) por cada factura, comprobante o
documento dejado de emitir hasta un maximo de doscientas unidades
tributarias (200 U.T.) por cada periodo o ejercicio fiscal, si fuere el caso.
Cuando se trate de impuestos al consumo y el monto total de las facturas,
comprobantes o documentos dejados de emitir exceda de doscientas
unidades tributarias (200 U.T.) en un mismo periodo, el infractor sera
sancionado ademas con clausura de uno (1) hasta cinco (5) dias continuos
de la oficina, local o establecimiento en que se hubiera cometido el ilicito. Si
la comisién del ilicito no supera la cantidad sehalada, s6lo se aplicara la
sancion pecuniaria. Si la empresa tiene varias sucursales, la clausura solo se

aplicara en el lugar de la comision de ilicito.
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Quien incurra en los ilicitos descritos en los numerales 2 y 3 sera
sancionado con una multa de una unidad tributaria (1 U.T.) por cada factura,
comprobante o documento emitido hasta un maximo de ciento cincuenta

unidades tributarias (150 U.T.) por cada periodo, si fuere el caso.

Ademas, algunas micro y pequefias empresas igualmente cometen el
ilicito formal establecido en el Articulo 102, el cual es del tenor siguiente:
Constituyen ilicitos formales relacionados con la obligacion de llevar libros y

registros especiales y contables:

1. No llevar los libros y registros contables y especiales exigidos por las

normas respectivas.

Esto sucede a menudo debido a que las operaciones comerciales que
hacen algunas PyMEs, no generan los recursos para el pago de un contador
publico, no obstante, quien incurra en el ilicito descrito en el numeral 1 sera
sancionado con multa de cincuenta unidades tributarias (50 U.T.), la cual se
incrementara en cincuenta unidades tributarias (50 U.T.) por cada nueva
infraccion hasta un maximo de doscientas cincuenta unidades tributarias (250
U.T.).

Por su parte, la providencia 0591, sobre este aspecto sancionatorio, es

clara al establecer lo siguiente:

Articulo 6. Los sujetos regidos por esta Providencia, deben emitir las facturas
y las notas de débito y de crédito a través de los siguientes medios:

1. Manual o mecanicamente, sobre, formatos elaborados por imprentas
autorizadas por el Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y
Tributaria (SENIAT).

2. Mediante sistemas computarizados o automatizados, sobre formas libres

elaboradas por imprentas autorizadas por el Servicio Nacional Integrado de
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Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT). En ningun caso, las facturas

y otros documentos podran emitirse manual o0 mecanicamente sobre formas

libres. (subrayado del investigador).

3. Mediante Maquinas Fiscales.

En esta investigacion, ha de quedar claro que en el municipio
Libertador del estado Mérida, todavia algunas micro y pequenas empresas,
usan formas o facturas libres, es decir, no disefiadas en imprentas
autorizadas por el SENIAT, por lo que regularmente se constituye en ilicito
formal estipulado en el Articulo 101, el cual establece: constituyen ilicitos

formales relacionados con la obligaciéon de emitir y exigir comprobantes:

Emitir facturas u otros documentos obligatorios con prescindencia total
o parcial de los requisitos y caracteristicas exigidos por las normas

tributarias.

Esto significa que estas micro y pequefias empresas en ocasiones
preguntan al comprador si requieren de la factura, buscando que diga que
no, con miras a evadir el pago de impuesto, o cuando se entregan facturas
libres a las que se les coloca el nombre de la empresa (en un sello) con su
RIF, ya que en caso de no entregar la factura al comprador, entonces no
registra dicha factura o documento en el libro de ventas del IVA, pero
ademas, la empresa en términos legales no debe caer en dicha situacion

sino entregar, aun sin ser solicitada, la factura correspondiente al comprador.

Esto se corrobora en los casos en que se utilicen Maquinas Fiscales
como medio de facturacion, incluso en los supuestos previstos en el Articulo
8 de esta Providencia, las 6rdenes de entrega o guias de despacho deben
emitirse manual o0 mecanicamente, sobre formatos elaborados por imprentas

autorizadas.
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Sobre el uso obligatorio de las maquinas fiscales, el Articulo 8, de la
Providencia Administrativa prevé: los contribuyentes ordinarios del impuesto
al valor agregado; los sujetos que realicen operaciones en Almacenes Libres
de Impuestos (Duty Free Shops); y los sujetos que no califiquen como
contribuyentes ordinarios del impuesto al valor agregado, cuyos Ingresos
brutos anuales sean superiores a un mil quinientas unidades tributarias
(1.500 UT); deberan utilizar exclusivamente Maquinas Fiscales para la
emision de facturas, cuando el numero de operaciones de ventas o
prestaciones de servicios con consumidores finales, sea superior a las
efectuadas con contribuyentes ordinarios del impuesto al valor agregado,
cuando conjunta o separadamente, desarrollen alguna de las actividades que

a continuacion se indican:

1. Venta de alimentos, bebidas, cigarrillos y demas manufacturas de tabaco,

golosinas, confiterias, bombonerias y otros similares.

2. Venta de productos de limpieza de uso doméstico e industrial.

3. Ventas de partes, piezas, accesorios, lubricantes, refrigerantes y productos
de limpieza de vehiculos automotores, asi como el servicio de mantenimiento
y reparacion de vehiculos automotores, siempre que estas operaciones se

efectuen independientemente de la venta de los vehiculos.

4. Venta de materiales de construccién, articulos de ferreteria, herramientas,
equipos y materiales de fontaneria, plomeria y calefaccién, asi como la venta

de pinturas, barnices y lacas, vidrios y objetos de vidrio.

5. Venta de articulos de perfumeria, cosméticos y de tocador.

6. Venta de relojes y articulos de joyeria, asi como su reparacién y servicio

técnico.
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7. Venta de juguetes para nifos y adultos, muiecos que representan
personas o criaturas, modelos a escalas, sus accesorios, asi como la venta o

alquiler de peliculas y juegos.

8. Venta de articulos de cuero, textiles, calzados, prendas de vestir,
accesorios para prendas de vestir, maletas, bolsos de manos, accesorios de

viaje y articulos similares.

9. Venta de flores, plantas, semillas, abonos, asi como los servicios de

floristeria.

10. Servicio de comida y bebidas para su consumo dentro o fuera de
establecimientos tales como: restaurantes, bares, cantinas, cafés o similares;

incluyendo los servicios de comidas y bebidas a domicilio.

11. Servicios prestados por hoteles, casas de huéspedes, campamentos y

otros lugares de alojamiento.

12. Servicios de belleza, estética y acondicionamiento fisico, tales-como
peluquerias, barberias, gimnasios, centro de masajes corporales y servicios

conexos.

13. Servicio de lavado y pulitura de vehiculos automotores.

14. Servicio de estacionamiento de vehiculos automotores.

15. Servicio de fotocopiado, impresion, encuadernacién vy revelado

fotografico.

A los fines del calculo de los ingresos brutos y del numero de
operaciones con consumidores finales a que se refiere el encabezamiento de
este articulo, se deberan considerar las operaciones realizadas durante el

afo calendario inmediato anterior al que esté en curso. Una vez nacida la
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obligacion de utilizar maquinas fiscales, el sujeto no podra utilizar otro medio

Providencia. (subrayado del investigador).

Es decir, que el unico argumento, a juicio de la investigacion en que
realmente no se emiten facturas electrénicas, es el caso establecido en el
articulo 10 el cual establece que los usuarios de Maquinas Fiscales, incluso
los mencionados en el articulo anterior, no podran emplear simultaneamente
otro medio para emitir facturas, notas de débito y notas de crédito, salvo
cuando ocurra alguna de las situaciones que se enumeran a continuacion, en
cuyo caso deberan emitir dichos documentos manual o mecanicamente
sobre formatos elaborados por imprentas autorizadas: ... numeral 3. La

Maquina Fiscal se encuentre inoperante o averiada...

Por otro lado, respecto a la Providencia 0592, se establece en el
Articulo 5 que la Division de Fiscalizacion de la Gerencia Regional de
Tributos Internos, negara la autorizacion para la elaboracion de facturas y
otros documentos, cuando: 1. Alguno de los socios, directores, gerentes o
administradores de la imprenta solicitante: a) Sea o haya sido socio director,
gerente o administrador de alguna imprenta, a la cual se le haya revocado la
autorizacion para elaborar facturas y otros documentos, por incurrir en alguna
de las causales establecidas en el articulo 6, de esta Providencia; b) Sea
empleado o funcionario al servicio de los 6rganos y entes publicos
nacionales, estadales y municipales; c) Sea conyuge o pariente dentro del
primer grado de consanguinidad o primero de afinidad, de funcionarios que
ocupen cargos directivos en el Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria (SENIAT); d) Haya sido condenado mediante
sentencia firme por la comision de delitos contra el patrimonio publico o
delitos de naturaleza aduanera y tributaria; 2. La imprenta solicitante se

encuentre omisa en la presentacion de declaraciones o en el pago de los
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tributos a los que se encontrare sujeta y 3. Se incumplan los requisitos

exigidos en el Articulo 3 de esta Providencia.

Esto significa que la administracion tributaria es clara al destacar que
si una persona ha incurrido en un delito tributario, y como consecuencia se
ha dictado un acto administrativo que en este caso conlleve al cierre de una
imprenta, dicha persona ni pariente alguno podra ser duefo, socio o

empleado de otra imprenta que funcione legalmente.

Asimismo se revocaran las autorizaciones otorgadas en los casos
establecidos en el articulo 6 en el cual el legislador consagré que la Division
de Fiscalizacion de la Gerencia Regional de Tributos Internos, mediante
Providencia Administrativa, procedera a revocar la autorizacién otorgada,
cuando: 1. Se hubieren presentado documentos o informaciones falsas, para
la obtencidn de la autorizacion; 2. Se hubieren elaborado facturas y otros
documentos incumpliendo las disposiciones previstas en la Providencia que
establece las Normas Generales de Emision de Facturas y otros

Documentos; 3. Se hubieren elaborado dos 0 mas originales para una misma

factura o documento y para un mismo emisor. (subrayado del investigador);

4. No se hubiere informado al Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria (SENIAT), sobre la totalidad de las facturas y otros
documentos elaborados a sus clientes, conforme a lo previsto en el Articulo
11 de esta Providencia, durante dos o mas periodos mensuales,
consecutivos o0 no, en el lapso de un afo calendario, sin que se requiera
haber sido sancionado por dicho incumplimiento; 5. Se encuentre incurso en
alguna de las causales previstas en el numeral 1 del Articulo 5 de esta
Providencia; 6. Se haya omitido informar las modificaciones en la
composicidon de la sociedad, sea de su representacion societaria o legal, o de
sus Directivos, conforme a lo dispuesto en el Codigo Organico Tributario, y 7.

No se hubieren presentado dos o mas declaraciones, consecutivas o no, de
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los tributos a los cuales se encuentre sujeta, dentro de los lapsos de
prescripcion establecidos en el Cdédigo Organico Tributario, lapso este

contemplado en los articulos 55 y 56 de dicho cédigo.

Por lo que respecta al articulo 56, el legislador establecié un lapso
mayor (6 afos) al del articulo 55 (4 afios) en caso de omision en el

incumplimiento de los deberes por parte de los contribuyentes.

El caso subrayado es uno de los mas tipicos en Venezuela, llamado
también doble facturacion y por ende doble contabilidad, pero en todo caso,
para revocar la autorizacién otorgada, la actuacién de la Division de
Fiscalizacion de la Gerencia Regional de Tributos Internos, se sustanciara y
decidira siguiendo el procedimiento sumario establecido en la Ley Organica
de Procedimientos Administrativos. El Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT) publicara en su Portal Fiscal

una lista de las imprentas a las que se le hubiere revocado la autorizacion.

Pero ademas, la administracion tributaria, negara la autorizacién para
enajenar maquinas, de acuerdo al Articulo 30, cuando: 1. Alguno de los
socios, directores, gerentes o administradores del solicitante: a) Sea o haya
sido socio director, gerente o administrador de alguna empresa a la cual se le
haya revocado la autorizacion para enajenar Maquinas Fiscales; b) Sea
empleado o funcionario al servicio de los 6rganos y entes publicos
nacionales, estadales y municipales; c) Sea conyuge o pariente dentro del
primer grado de consanguinidad o primero de afinidad, de funcionarios que
ocupen cargos directivos en el Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria (SENIAT); d) Haya sido condenado mediante
sentencia firme por la comision de delitos contra el patrimonio publico o
delitos de naturaleza aduanera vy tributaria; 2. El solicitante estuviere omiso

en la presentacion de declaraciones o en el pago de los tributos a los que se
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encontrare sujeta; 3. El modelo de Maguina Fiscal sometido a evaluacion no

cumpliese con las caracteristicas y requerimientos técnicos exigidos en esta

Providencia. (subrayado del investigador), y 4. No existiere una adecuada
proporciéon entre el personal técnico de servicios y el nimero de Maquinas

Fiscales a enajenar.

A juicio de la investigacion, este caso también es frecuente, en tanto
se encuentran en el pais empresas que engafiando a los compradores de
maquinas fiscales, montan un acto que convence el cliente de que dicha
maquina esta autorizada por el SENIAT, cuando en realidad no lo esta, pero
lo grave aun es que el comprador una vez que instale la maquina y sea
supervisado por la administracion tributaria, seria sancionado y seguramente
le sera revocada la autorizacion al vendedor, toda vez que las maquinas no
cumple con las especificaciones sefaladas en la Providencia 0592 del
SENIAT.

Todo ello configura ilicitos formales de acuerdo al Articulo 104 del
COT, relacionado con la obligacion de permitir el control de la Administracion
Tributaria, en su numeral 7, donde se ha establecido: imprimir facturas y
otros documentos en virtud de la autorizacion otorgada por la Administracion
Tributaria, incumpliendo con los deberes previstos en las normas respectivas
y el numeral 8. Fabricar, importar y prestar servicio de mantenimiento a las
magquinas fiscales en virtud de la autorizacion otorgada por la Administracion

Tributaria, incumpliendo con los deberes previstos en las nhormas respectivas.

Es decir, se corrobora que bajo ninguna circunstancia se podran
vender y adquirir maquinas fiscales, ni imprimir comprobantes o facturas de
ellas, si no cumplen con los requisitos y caracteristicas establecidas por la
administracion tributaria, so pena de presumirse una defraudacion tributaria

que segun el Articulo 116 del mismo COT, incurriria aquel contribuyente, que
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mediante simulacion, ocultaciéon, maniobra o cualquiera otra forma de engano
induzca en error a la Administracion Tributaria y obtenga para si o un tercero
un enriquecimiento indebido superior a dos mil unidades tributarias (2.000

U.T.) a expensas del sujeto activo de la percepcion del tributo.

La defraudacion sera penada con prisidon de seis (6) meses a siete (7)
anos. Esta sancién sera aumentada de la mitad a dos terceras partes,
cuando la defraudacion se ejecute mediante la ocultacion de inversiones

realizadas o mantenidas en jurisdicciones de baja imposicion fiscal.

Cuando la defraudacion se ejecute mediante la obtencion indebida de
devoluciones o reintegros por una cantidad superior a cien unidades

tributarias (100 U.T), sera penada con prision de cuatro (4) a ocho (8) afios.

En consecuencia, se tiene que aquellos contribuyentes que incumplan
las normas contenidas en la Providencia 0591, seran sancionados por la
comision de ilicitos formales en la omision de los requisitos sobre facturacion,
en tanto que aquellos contribuyentes (imprentas autorizadas), regulados por
la Providencia 0592, seran sancionados con la revocatoria de la autorizacidon
emitida por el SENIAT, aplicandoseles también, en ambos casos, penas
pecuniarias y la posibilidad de que se les apliquen penas restrictivas de
libertad si en los actos administrativos tributarios se les establece la
presuncion de defraudacion tributaria, conforme al articulo 117 del COT, y el
Ministerio Publico en su acusacion llegara a imputarle la defraudacién

tributaria o la apropiacion indebida de fondos publicos.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Existe un parcial desconocimiento en cuanto a las Providencias N° 591
y 592 del SENIAT, en tanto que las opiniones son en su mayoria diversas,
respecto al tema planteado, de manera que desde el punto juridico su
incidencia es negativa en tanto que, su desconocimiento y por ende su
incumplimiento acarrea las sanciones estipuladas en el COT, que son prision,
multa, comiso y destruccion de los efectos materiales objeto del ilicito o
utiizados para cometerlo, clausura temporal del establecimiento,
inhabilitacién para el ejercicio de oficios y profesiones y suspensién o
revocacion del registro y autorizacion de industrias y expendios de especies

gravadas y fiscales.

A fin de establecer las normas que rigen la emisién de facturas,
ordenes de entrega o guias de despacho, notas de débito o notas de crédito,
de conformidad con la normativa que regula la tributacion nacional en manos
del Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria
(SENIAT), fue publicada en Gaceta Oficial N° 38.759 del 31/08/07 la
Providencia Administrativa N° 0591 del 28/08/07, la cual empezara a regir a
partir del primer dia del sexto mes calendario que se inicie luego de su
publicacion, es decir, a partir del 01/02/08. Estas nuevas normas aplicaran a:
contribuyentes ordinarios del Impuesto al Valor Agregado (IVA); sujetos
obligados a declarar Impuesto sobre la Renta (ISLR); personas juridicas y
entidades economicas sin personalidad juridica que no califiquen como
contribuyentes ordinarios del IVA; personas naturales que no califiquen como

contribuyentes ordinarios del IVA, cuyos ingresos anuales sean superiores a
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1.500 Unidades Tributarias (UT); y personas naturales que no califiquen
como contribuyentes ordinarios del IVA, cuyos ingresos anuales sean iguales
o inferiores a 1.500 UT, unicamente cuando las facturas sean empleadas
como prueba del desembolso por el adquirente del bien o el receptor del

servicio, de acuerdo con lo previsto en la LISLR.

Entre las operaciones excluidas de la aplicacion de la norma se
encuentran las ventas de bienes inmuebles; las importaciones no definitivas
de bienes muebles; los servicios de transporte publico nacional de personas

por via terrestre; y los servicios educativos prestados por entes publicos.

Al entrar en vigencia las providencias (01/02/08), todas las facturas,
notas de débito y crédito y guia de despacho que los contribuyentes
ordinarios del IVA emitan, deberan seguir cumpliendo con los requisitos
previstos en la Resolucion N° 320 del 28/12/99, publicada en Gaceta Oficial
N° 36.859 del 29/12/99. Podran emitirse facturas y otros documentos de
conformidad con lo dispuesto en la Resolucion N° 320 hasta el sexto mes
siguiente contado a partir de la entrada en vigencia de la presente
providencia (08/08) o hasta agotar su existencia, o que ocurra primero

(Disposicion Transitoria Primera).

Aquellos sujetos que hayan iniciado sus operaciones antes de la
entrada en vigencia de la Providencia, y estén obligados a emitir facturas
exclusivamente a través de maquinas fiscales, deberan comenzar a utilizar
las maquinas y, en caso de no poseerlas, contaran con un afio contado a
partir de la entrada en vigencia de esta providencia para su incorporacion.

(Disposicion Transitoria Segunda)

Quedan plenamente vigentes las disposiciones especiales de

facturacion establecidas en la siguiente normativa (Disposicion Final Quinta):
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Providencia N° 603 del 13/04/98, Gaceta Oficial N° 36.435 del 17/04/98:
Régimen Especial de facturas y otros documentos que deben emitir los
Contribuyentes y Responsables del Impuesto al Consumo Suntuario y a las
Ventas al Mayor miembros de la Asociacion Internacional de Transporte

Aéreo.

Providencia N° 0474 del 24/09/04, Gaceta Oficial N° 38.035 del
01/10/04: Disposiciones especiales de facturacion por parte de los

intermediarios de servicios de telefonia.

Providencia N° 0456 07/07/05, Gaceta Oficial N° 38.233 del 21/07/05:

Disposiciones Especiales de Facturacion para las Estaciones de Servicios.

Aun cuando la Providencia 591 no hace mencion alguna a la
Providencia 421, la cual debié haber entrado en vigencia el pasado 01/09/07,
se entiende que con la nueva normativa vigente a partir del 01/02/2008, la

Providencia 421 ha quedado sin efecto.

De igual modo, se establece que dentro de la Providencia 591, el
Impuesto al Valor Agregado sera aplicado a todos los negocios, el IVA ahora
se estara aplicando no sélo en los negocios que tengan unos ingresos
anuales superiores de 3 mil Unidades Tributarias, sino que se estara
aplicando a todos bienes, servicios y comercios aunque no logren percibir
ese ingreso minimo como se establecia en las leyes anteriormente, medida
que se traducira en una mayor inflacién para el pais y por ende disminucion
del poder adquisitivo de los ciudadanos, lo cual genera problemas de indole
juridico y contables, en razén de los errores por facturacion que dejarian sin

efecto los actos contables ejecutados por las PyMEs.
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En relaciéon a la Providencia N° 592 del SENIAT, son imprentas
autorizadas las personas naturales constituidas bajo la figura de sociedades
cooperativas y las sociedades mercantiles, domiciliadas en el pais, cuya
actividad principal sea la elaboracion de facturas y otros documentos
regulados en esta Providencia en virtud de la autorizacion otorgada por el
Servicio Nacional Integrado de Administracion Aduanera y Tributaria
(SENIAT).

A los fines de obtener la autorizacién para la elaboracién de facturas y
otros documentos, la imprenta interesada debera presentar una solicitud ante
la Gerencia Regional de Tributos Internos del Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), correspondiente a su
domicilio fiscal o a la que sea competente en virtud de su condicién de sujeto
pasivo especial, cuando corresponda, la cual contendra la identificacién del
solicitante y su numero de Registro Unico de Informacién Fiscal (RIF),
debiendo, ademas, estar acompafada de los siguientes recaudos: 1. Acta
Constitutiva y su ultima modificacion, si la hubiere. 2. Documento de
arrendamiento o propiedad, debidamente notariado o registrado, del
inmueble donde funciona la imprenta. 3. Licencia de actividades econdmicas
expedida por la Alcaldia de su domicilio fiscal, o documento equivalente. 4.
Relacion del inventario de la maquinaria y equipos destinados a la
elaboracién de facturas y otros documentos. 5. Declaracion jurada en la que
manifieste no estar incurso en cualquiera de las causales de inhabilitacion
previstas en el numeral 1 del 5 de la Providencia 592. 6. Descripcion de los
equipos informaticos necesarios para el cumplimiento de los deberes
establecidos en esta Providencia. Dichos equipos deberan poseer, como
minimo, las caracteristicas que senale el Servicio Nacional Integrado de
Administracion Aduanera y Tributaria (SENIAT), en su Portal Fiscal, sehalado

anteriormente.
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Recibida la totalidad de los recaudos exigidos, la Divisidon de
Fiscalizacion de la Gerencia Regional de Tributos Internos, en un lapso de
treinta dias habiles, emitira la Providencia que acuerde o niegue la
autorizacion para elaborar las facturas y otros documentos regulados en esta

Providencia.

Sin embargo, las autorizaciones que hubieren sido otorgadas conforme
a lo previsto en la Resolucion N° 320 de fecha 28 de diciembre de 1999,
publicada en la Gaceta Oficial de la Republica Bolivariana de Venezuela N°
36.859 de fecha 29 de diciembre de 1999, quedaran sin efecto a partir de la

entrada en vigencia de la Providencia 592.

La Division de Fiscalizacion de la Gerencia Regional de Tributos
Internos, negara la autorizacién para la elaboracion de facturas y otros
documentos, cuando: 1. Alguno de los socios, directores, gerentes o
administradores de la imprenta solicitante: a) Sea o haya sido socio director,
gerente o administrador de alguna imprenta, a la cual se le haya revocado la
autorizacion para elaborar facturas y otros documentos, por incurrir en alguna
de las causales establecidas en el articulo 6, de esta Providencia. b) Sea
empleado o funcionario al servicio de los 6Organos y entes publicos
nacionales, estadales y municipales. c) Sea conyuge o pariente dentro del
primer grado de consanguinidad o primero de afinidad, de funcionarios que
ocupen cargos directivos en el Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria (SENIAT). d) Haya sido condenado mediante
sentencia firme por la comision de delitos contra el patrimonio publico o
delitos de naturaleza aduanera y ftributaria. 2. La imprenta solicitante se
encuentre omisa en la presentacion de declaraciones o en el pago de los
tributos a los que se encontrare sujeta. 3. Se incumplan los requisitos

exigidos en el Articulo de la Providencia 592.
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Es una incidencia juridica y correlativamente contable cuando la
Division de Fiscalizacion de la Gerencia Regional de Tributos Internos,
mediante Providencia Administrativa, procedera a revocar la autorizacion
otorgada, en tanto que: 1. Se hubieren presentado documentos o
informaciones falsas, para la obtencion de la autorizacién. 2. Se hubieren
elaborado facturas y otros documentos incumpliendo las disposiciones
previstas en la Providencia que establece las Normas Generales de Emision
de Facturas y otros Documentos. 3. Se hubieren elaborado dos o mas

originales para una misma factura o documento y para un mismo emisor.

En consecuencia, se tiene que aquellos contribuyentes que incumplan
las normas contenidas en la Providencia 0591, seran sancionados por la
comision de ilicitos formales en la omision de los requisitos sobre facturacion,
en tanto que aquellos contribuyentes (imprentas autorizadas), regulados por
la Providencia 0592, seran sancionados con la revocatoria de la autorizaciéon
emitida por el SENIAT, aplicandoseles también, en ambos casos, penas
pecuniarias y la posibilidad de que se les apliquen penas restrictivas de
libertad si en los actos administrativos tributarios se les establece la
presuncion de defraudacion tributaria, conforme al articulo 117 del COT, y el
Ministerio Publico en su acusacion llegara a imputarle la defraudacién

tributaria o la aplicacion indebida de fondos publicos.

Para finalizar debe quedar claro que desde el punto juridico y contable,
la referida providencia, afecta a la PYME, siempre y cuando no se cumpla
con sus estipulaciones, pero perjudica financieramente a aquellas
microempresas 0 pequefias empresas que financieramente no tengan la
capacidad de adquirir dichas maquinas, o en el caso de los costos que
genera la elaboracién del recibo o factura, en relacion al valor del producto
que se venda, esto puede darse en el caso de una bodega que venda
caramelos al detal, o algunos productos cuyo margen de ganancia sea

absorbido por el costo del recibo o factura.
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Recomendaciones

Instar al sector de la micro, pequefia y mediana empresa, a objeto de
disefiar un programa de informacién para todos los microempresarios
y personas que de alguna u otra manera, estén relacionadas con

dicho sector de la economia venezolana.

Disefar una Oficina Municipal para las PyMEs, con la finalidad de
suscribir convenios que permita capacitarlos y adiestrarlos, no sélo en
materia de las referidas providencias, sino en todas aquellas
actividades, planes, acciones que ejecuten, o sean desarrolladas por
los gobiernos nacional, estadal y municipal, a objeto de mantenerse
informados respecto a temas como legislacion, recursos humanos,

tecnologias de la informacion, entre otros.

Establecer convenios con el SENIAT, para desarrollar programas

periddicos de informacion respecto a esta y otras materias tributarias.
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS
POSTGRADO EN DERECHO MERCANTIL
ESPECIALIZACION MENCION SOCIEDADES MERCANTILES

INCIDENCIA JURIDICO — CONTABLE DE LAS PROVIDENCIAS
ADMINISTRATIVAS N° 0591 Y 0592 DEL SENIAT, EN LA MICRO,
PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA

INSTRUCCIONES

Estimado (a) Amigo (a)

El presente cuestionario, tiene por finalidad conocer algunos detalles
relacionados con la incidencia juridico — contable de las Providencias
Administrativas N° 0591 y 0592 del SENIAT, en la micro, pequefia y mediana
empresa del municipio Libertador del estado Mérida. En tal sentido, se le
agradece leerlo detenidamente antes de responder las preguntas.

El instrumento estd constituido por preguntas cerradas y cinco
alternativas de acuerdo a la escala de Lickert, por tanto marque sélo aquella
respuesta que se ajuste a su opinion.

Estas son las alternativas:

1) Siempre; 2) Casi Siempre; 3) Algunas Veces; 4) Casi Nunca; 5) Nunca.

Gracias por su Colaboracion.



1 2 3 4 5

1.- La Ley N° 1.547 para la Promocion y Desarrollo de la
Pequefia y Mediana Industria, permite el auge del sector y
contribuye en su masificacion como polo del crecimiento y
desarrollo del pais.

[]

[]

[]

[]

[]

2.-La Ley N° 1.250 de Creacion, Estimulo, Promocion y
Desarrollo del Sistema Microfinanciero, permite a la
economia del pais, mejoras en términos cualitativos y
cuantitativos.

[]

3.-El Decreto con Rango y Fuerza de Ley N° 1.526, de
reforma de la Ley General de Bancos y otras Instituciones
Financieras, estimula el ahorro dentro de las PyMEs.

[]
[]
[]
[]
[]

4.-Dentro de la Ley de creacion del Fondo de Garantias
para la Pequefia y Mediana Empresa, se considera el
apalancamiento y apoyo técnico para las mismas.

5.-La Ley de creaciéon del Banco del Pueblo, fortalece
financieramente a las PyMEs.

6.- La Ley de creacion del Banco de Desarrollo de la Mujer,
fortalece financieramente a las PyMEs.

7.-El Decreto con Rango y Fuerza de Ley N° 1.440 de
reforma parcial de la Ley Especial de Asociaciones
Cooperativas, apoya también a las PyMEs.

(N I A R I
I I A O O
I I A R I O
I I A R I
I I A R I

8.- El Decreto con Rango y Fuerza de Ley N° 1.469 de
Zonas Especiales de Desarrollo Sustentable (ZEDES), tiene
incluida a la Pequeiia y mediana empresa.

9.- ElI Cdbdigo Civil Venezolano, establece algunos
beneficios para las PyMEs.

10.- Las sanciones derivadas del sefialado Cédigo, y demas
leyes conexas inciden en la operatividad de las PyMEs.

11.- ElI Cddigo Orgénico Tributario, permite el desarrollo y
crecimiento de la pequeia y mediana empresa.

12.- Las sanciones que establece dicho Cadigo, afectan la
rentabilidad de las PyMEs.

13.- La Ley de Impuesto Sobre la Renta, presenta ventajas
para el desarrollo de la PYME.

14.- La Ley del ISLR, contiene sanciones cuyas erogaciones
disminuyen el crecimiento y desarrollo del sector de la
Pequeiia y Mediana Empresa.

15.- La Ley del Impuesto al Valor Agregado, fortalece y
ayuda a la pequeia y mediana empresa.

16.- La alicuota que establece el IVA, genera pérdidas en
las actividades que realiza las PyMESs.

T A Y
T T I I
T I Y
N T N I Y
T T I Y




17.- La Providencia N° 591 del SENIAT, establece las
normas generales de emisibn de facturas y otros
documentos.

18.- El régimen previsto en la providencia 0591, es aplicable
a los no contribuyentes ordinarios del IVA, los sujetos
obligados a declarar el impuesto sobre la renta, personas
juridicas y las entidades economicas sin personalidad
juridica.

19.- La Providencia N° 591, sefiala que estan sujetos a ella,
aquellos que no califiguen como contribuyentes, vale decir,
el sector informal de la economia, kioscos de periddicos,
bodegas, entre otros, que tienen ingresos diarios iguales o
superiores estipulados en ella.

20.- Las sanciones previstas en el COT por infracciéon de los
deberes establecidos en la Providencia N° 591 del SENIAT,
afectan a la PYME.

21. Si una PyME, por la falta de un tramite es sancionada
de acuerdo a la Providencia N° 591, se estaria ante un
hecho inconstitucional.

[]

22.- La providencia N° 592 del SENIAT, hace referencia a
las normas relativas a imprentas y maquinas fiscales para la
elaboracion de facturas y otros documentos.

[]

23.- De acuerdo a la providencia N° 592, en su primera
solicitud, el contribuyente instruira a la imprenta autorizada
a que imprima el numero de control de las nuevas facturas y
documentos como si se estuviesen requiriendo por primera
vez, iniciando el identificador con los digitos 00 y el
secuencial numérico con el numero 1.
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INSTRUMENTO PARA LA VALIDACION DEL CUESTIONARIO
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Coeficienie de Proporciones de rango

ltem Juez 1 Juez 2 ;JUE‘Z3 Prorango Validez
1 3 1 ‘ 2 178 097
2 1 1 2 1,54 0,75
3 1 1 2 152 1,00
4 2 1 ? 1 1,74 0,65
5 2 1 1 1 1,35 095
6 K 2 3 2 145 0,60
7 3 1 ! 2 1,78 097
8 1 1 f 2 1,54 0,75
9 1 1 : 2 152 1,00
10 1 2 ; 2 1,62 0,60
o 2 1 1 135 0,95
12 3 1 2 s’ 097
s EVTVY VVE V= Pt = i P “oms
14 1 1 | 2 1,52 1,00
15 1 2 2 1,62 0,60
16 2 1 1 1,35 0,95
a7 3 |1 ’ 2 1,78 097
18 1 o 2 154 075
19 1 1 ; 2 1,52 1,00
.20 1 2 ; 2 162 0,60
21 2 1 1 1,35 095
2 3 1 2 1,78 097
B 1 1 2 154 0,75

CPR=090

Total 85.26




Alpha de Cronbach General

. Media Desv. Est. Casbrsr

Ty f"’ﬁfé&ﬁ'ﬂmm Toa00 | 305 200

2 ? ITEM2 28219 3655 200

3 TEM3 2 3651 9991 200
4 ITEM4 25987 5140 200

5 ITEMS 15489 7000 ‘ 200

6 TEMS © 05874 Te21 200

7 ITEM7 15692 7520 | 200

8 TEMS 23666 2526 20,0
9 ITEMO 28219 3655 200

10 TEM10 23651 9991 200

11 TEM11 23651 9991 200

12 TEM12 23651 9991 200 |

R T Tmemts | 2587 |- 5140 0

R TEM14 15489 7000 f, 200
EE TEM15 25874 B 6121 : 200

16 TEM16 15692 7520 200

17 TEM17 23666 o506 00

18 A CTEMis | 23651 et 200
T g mEMI9 25987 5140 200

20 ITEM20 15489 7000 200

21 TEM21 25874 6121 200

2 TEM22 15692 7520 f 200

23 TEM23 2.3651 9991 ¢ | 20,0
"N of Cases = 20 - -
Reliability Coefficients 20 stems
Alpha = 5844 Standardized item alpha = .90

Analisis:

El coeficiente alpha de cronbach es 0.90 lo cual indica que el instrumento en general es confiable
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