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RESUMEN

Esta investigacién tuvo como objetivo, analizar la efectividad de los docentes
del Liceo “Jacinto Convit”, parroquia Andrés Linares, municipio y estado
Trujillo, Venezuela, en el cumplimiento de los estandares de la comunicacion
ambiental, en cada una. de. las siete dimensiones de la variable. Los
resultados se enmarcan en el _paradigma Mixto, de tipo descriptivo,
transeccional e interpretativo, con un disefio de campo y documental. La
poblaciéon y muestra objeto de estudio fue no probabilistica y conformada por
quince (15) docentes del Liceo, que son la totalidad de la poblacion docente.
Se utilizd como técnicas, la entrevista, la encuesta y la observacion de
campo y como instrumentos el cuestionario de preguntas cerradas de
seleccién multiple, con un contentivo de cincuenta y tres (53) items, las
fotografias, las notas de campo y los videos. El analisis estadistico e
interpretacion de los datos se llevd a cabo con la estadistica descriptiva y el
escalamiento tipo Likert y los resultados obtenidos se reflejaron en tablas y
graficos con su respectivo analisis tedrico e interpretativo. El analisis
cualitativo se realizd con base a entrevistas a un grupo de informantes
claves, a la observacion directa de campo y a los soportes documentales.
Los resultados mostraron que en la mayor proporcion de los indicadores o
estandares de las siete dimensiones de la variable, el desempefo docente
en la comunicacion ambiental fue Medianamente Efectivo y se elaboré la
propuesta de una Guia Estratégica Institucional para incrementar la
efectividad de la comunicacién ambiental docente en el Liceo.

Palabras clave: Comunicacibn Ambiental, Efectividad, Problematica
Ecoldgica, sostenibilidad ambiental, Educacion Ambiental, rio Jiménez.
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INTRODUCCION

Lovera (2024), refiere que uno de los topicos que ha estado en
constante auge durante las ultimas décadas en el campo de las ciencias
naturales ha sido, sin lugar a dudas, el cuidado por el medio ambiente
y el impacto que el cambio climatico ha producido en las sociedades
contemporaneas. En este sentido, las diversas actividades que el hombre ha
originado desde hace mas de un siglo, lo hacen responsable del
calentamiento global que se genera en el planeta tierra, como suele ser el
caso de la quema de combustibles fésiles, la tala indiscriminada de
arboles, la emision de gases quimicos, el consumo exacerbado de
energia por parte de las grandes industrias, o la contaminacién de los mares,
las aguas dulces vy el aire. Estas, han sido algunas de las acciones que han
promovido disimiles efectos, que repercuten en la coexistencia de los seres
humano en el espacio terrestre.

Estas actividades, -ciertamente, han.derivado’ en un' dano irreparable
a los ecosistemas del mundo, lo que amenaza la habitabilidad de las
proximas generaciones y ha obligado a la transformacion del pensamiento
del hombre; asi como a concebir el cuidado por el medio ambiente y la
promocién a la sustentabilidad, como un tema de actualidad que ya no sélo
compete a las ciencias naturales, sino que se trata de una premisa de
responsabilidad humana que atraviesa las diversas areas de conocimiento.

En atencion a lo antes expuesto, la comunicacién ambiental, al menos en
teoria, ha venido a formar parte importante de los procesos institucionales
para planificar y compartir informacion estratégica en distintos escenarios, lo
que permitiria impulsar y garantizar la sostenibilidad y una nueva cultura por
el cuidado del ambiente. En tal sentido, a nivel educativo las politicas
ambientales deben dirigirse hacia la planeacion, puesta en practica y
evaluacion de politicas ambientales que permitan fortalecer una nueva vision

del trabajo, sobre todo en lo relacionado con la comunicacién ambiental



como un elemento educativo, indispensable para lograr cambios de actitudes
y comportamientos responsables con relacion al medio ambiente.
En este particular, Lovera (2024) refiere que la comunicacién ambiental:

Ha pasado a formar parte de los asuntos de interés
que se promueven en las organizaciones
gubernamentales del territorio venezolano. De modo
que, se vislumbre cémo desde instancias publicas se
generan principios generales para promocionar la toma
de conciencia en asuntos medioambientales, no sodlo
de forma interna, sino también tomando en
consideracion las acciones informativas que buscan
trascender hacia contextos externos a estas
organizaciones (p.159).

No obstante, aun cuando la comunicacion ambiental debe formar
parte esencial del quehacer educativo, se evidencia que en las instituciones
educativas venezolanas no se le otorga la importancia que merece. Tampoco
se planifican: acciones que permitan educar de manera consciente, en
funcion de promover cambios significativos con respecto a la proteccion del
ambiente.

En este contexto, la investigacion en curso se plantea indagar hasta
qué punto la comunicacion ambiental que desarrollan los docentes del Liceo
“Jacinto Convit” de la poblaciéon de San Lazaro, Estado Trujillo, Venezuela,
se orienta en el abordaje de una problematica que cada dia se acentua y
que muchas veces pareciera ser poco conocida, entendida y comprendida
por los jovenes estudiantes del liceo, sus profesores y autoridades, sus
familias y la poblacion en general, para la busqueda y construccién de
soluciones estructurales, educativas y alternativas que favorezcan el
ambiente. Se trata, en este caso, de la creciente problematica ecoldgica y la
sostenibilidad ambiental de la Cuenca Alta del Rio Jiménez, parroquia
Andrés Linares, del municipio y estado Trujillo.

Considerando un progresivo deterioro de la cuenca alta del Rio

Jiménez, resulta evidente que los mecanismos comunicacionales para su



proteccion y conservaciéon no han sido efectivos desde el angulo de la
educacion ambiental o que, simplemente, no han sido utilizados de manera
sistémica y apropiada en la actividad pedagdgica y gerencial del aula del
Liceo “Jacinto Convit” y, menos aun, por parte de los organismos
competentes del Estado. En este sentido, surge como una alternativa de
intervencion, la comunicacién ambiental la cual se define como el proceso
de desarrollo, intercambio y divulgacion de mensajes entre diversos actores,
con el objetivo de promover la extension de conocimientos pro ambientales,
actitudes, valores y comportamientos sostenibles.

Sobre la base de los planteamientos antes descritos, esta
investigacion busca proponer el proceso de comunicacion ambiental de los
docentes del Liceo “Jacinto Convit”, de San Lazaro, municipio Truijillo estado
Trujillo, para la divulgacion y comprension de la problematica de la
conservacion y sostenibilidad ecoldgica de la cuenca alta del Rio Jiménez, la
cual el ser humano, con el paso del tiempo, se ha encargado de destruirla,
generando con ello'cambios irreversibles-al ‘ambiente. En tal sentido, lo que
se persigue en el ambito educativo es abordar dicha situacion con acciones
puntuales, que permitan la busqueda de soluciones para fortalecer el
cuidado y proteccion de la naturaleza y, particularmente la recuperacion de la
cuenca alta del Rio Jiménez, fuente fundamental del liquido vital aguas
abajo.

En este orden de ideas, se debe resaltar que exploratoriamente, se
ha detectado que en el Liceo “Jacinto Convit” las estrategias de indole
comunicacional y ambiental son escasas, los docentes aun cuando deberian
trabajar en aras de fomentar la educacion ambiental, se limitan a desarrollar
contenidos relacionados con otros saberes. En este sentido, surge la
necesidad de disefiar un conjunto de estrategias para fomentar la
comunicacion ambiental, que permita la participacion ciudadana, tanto de los
educandos y docentes como de la comunidad en general, para la proteccion

de la cuenca alta del Rio Jiménez.



En atencidn a lo antes expuesto, el propdsito estratégico de este
estudio, es generar una propuesta educativa fundamentada en la
comunicacién ambiental, basada en estandares de efectividad que involucre
a cada uno de los docentes y directivos a impulsar los programas
ambientalistas con los estudiantes, sus familias y el resto de la poblacién,
visto desde las perspectivas axioldgica, pedagogica, estratégica y practica,
todo ello, con atencién en las consecuencias del cambio climatico que
enfrenta el planeta y en como éste, a nivel local, ha afectado
considerablemente el principal cauce de agua potable, que surte no solo a la
comunidad de San Lazaro, sino también a los caserios aledanos,
especificamente a los sectores de la Peiita y Vega de los Toros
considerando, ademas, que la cuenca alta del Rio Jiménez es un reservorio
y ecosistema con innumerables especies animales y vegetales autéctonas,
de gran valor ecoldgico y regulador de las condiciones climaticas de la zona.

De acuerdo a los planteamientos; antes expuestos, la presente
investigacion se estructura-de-la siguiente-manera:

El Capitulo I, integrado por el planteamiento y formulacién del
problema, objetivos de la Investigacion (general y especificos), Justificacion
y delimitacién del estudio. El Capitulo Il, que contempla las bases tedricas
en las cuales se incluyen los antecedentes del trabajo, el enfoque o
perspectiva tedrica relacionada con la comunicacion ambiental, la
operacionalizacion de las variables y las bases legales que sustentan el
estudio.

En el Capitulo Ill, se hace referencia el paradigma y tipo de
investigacion, disefio, poblacion y muestra, se plantean las técnicas e
instrumentos para la recoleccion de datos y se describe la manera cémo se
procedié metodologicamente con el analisis estadistico descriptivo de los
resultados. El Capitulo IV describe los rangos de cumplimiento de los
estandares de efectividad de la comunicacién ambiental, para la protecciéon

de la cuenca alta del rio Jiménez.



El Capitulo V, presenta los resultados del analisis dimensional de la
efectividad en la comunicacion ambiental de los docentes del liceo “Jacinto
Convit” y el diagnéstico situacional de la comunicacién ambiental de los
docentes en el Liceo. Por su parte, en el capitulo VI, se propone una Guia
Estratégica institucional para mejorar la efectividad de la Comunicacién
Ambiental, dirigida a la proteccion ambiental de la cuenca alta del rio
Jiménez. Finalmente, se presentan las conclusiones y recomendaciones del

estudio, las referencias bibliograficas y los anexos pertinentes.



CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del Problema

La comunicacion ambiental en los escenarios educativos es una
herramienta fundamental para conocer, comprender, abordar y solucionar los
problemas ambientales y fomentar valores e ideologias con respecto a la
proteccion del medio ambiente. Por consiguiente, este tipo de comunicacion
contribuye de manera eficiente en la formacion integral y en los cambios de
comportamiento de los educandos, con relacion a la naturaleza y el uso
adecuado y responsable de los recursos naturales que ella ofrece. Al
respecto, Machin, Martinez y Osorio (2020) sefalan que:

La comunicacion ambiental ofrece amplias posibilidades,
junto con la educacion, para contribuir a que las personas
y la .sociedad en .general logren entender la :crisis
ambiental que se vive ' y actuar‘en consecuencia. Lograr
un cambio en los paradigmas de desarrollo y mejorar asi
la calidad de vida de las personas es indispensable en
momentos en que la crisis ambiental ha alcanzado limites
sin precedentes, para ello se debe partir de Ila
informacion, el conocimiento y el desarrollo de habilidades
que potencien el cuidado del medio ambiente en que
vivimos (p.3).

De lo planteado por estos autores, se deriva que la comunicacion
ambiental es el eje central desde el cual se deben articular cada una de las
acciones educativas transversales para promover el cuidado del ambiente, el
conocimiento e las diversas situaciones problematicas y sus posibles
soluciones. Con respecto a la idea anterior, Bello (2015) sugiere que en
Venezuela no se esta desarrollando adecuadamente la comunicacion ambiental
efectiva entre los gerentes, profesores, estudiantes, padres y representantes, lo
cual dificulta que la comunidad educativa pueda construir un ambiente de

trabajo efectivo, para el logro de metas comunes en materia ambiental.



Lo antes sefialado, se justifica con el aporte de Medina (2006), quien
expresa que la comunicacion entre los diversos actores institucionales y en
el aula, entre docentes y alumnos, ha sido y es poco efectiva, vertical y
descontextualizada. Obviamente, esto no permite la difusién eficaz,
discusidn, conocimiento, divulgacion y tratamiento de los problemas.

Esta gran disyuntiva, conlleva a que muchos de los docentes dejen
de lado la comunicacion ambiental, afectando considerablemente Ila
ejecucion de programas emanados del gobierno nacional, paralizando la
efectividad comunicacional. Lo planteado por Medina (2006), se vincula de
manera directa con lo observado en el Liceo “Jacinto Convit®’, que imparte
Educacion Media General y Educacién Media Técnica, ubicado en la
poblacion de San Lazaro, un sector rural del Estado Trujillo. En esta
localidad, especificamente dentro del area de la cuenca alta del Rio Jiménez,
se presenta una problematica alarmante relacionada con la contaminacion
por desechos solidos y aguas: residuales que afecta de manera directa a
toda la poblacion.

Esta situacion, no se esta trabajando como parte importante de la
comunicacion ambiental, dentro de la instituciéon ni fuera de ella, con
proyectos ni campanas de concientizacidon ambiental. Llama poderosamente
la atencion, que dentro de los lineamientos normativos y operativos en
materia ambiental, el Ministerio del Poder Popular para la Educacion, viene
emanando y desplegando un amplio abanico de programas en materia
ambiental que pudieran desarrollarse en conjunto con los estudiantes, padres
y representantes y comunidad en general, para generar alternativas de
solucion viables a través del disefio y aplicacion de proyectos socio
educativos sobre la tematica ambiental. No obstante, hasta el momento es
muy poco lo que en verdad se ha hecho en este sentido.

Tomando en cuenta y considerando significativamente la creciente
problematica relativa a la contaminacién ambiental, preservacion y sostenibilidad

de la cuenca alta del rio Jiménez, sus ecosistemas naturales y humanos, el



trabajo pedagdgico y comunicacional de aula, es clave para generar estrategias
conservacionistas en el colectivo estudiantil. De igual manera, se requiere el
cumplimiento de una serie de estandares de calidad y efectividad con respecto a
la comunicacién ambiental, como eje rector en los proyectos que se lleven a cabo
dentro y fuera de la institucion, en materia ecoldgica.

Desde esta perspectiva, se puede lograr incrementar los niveles de
efectividad comunicacional en materia ambiental necesarios, para que tanto
el personal docente como los estudiantes desarrollen competencias basicas
en funcién del cuidado del medio ambiente; todo esto, con el firme propdsito
de crear conciencia ambiental, mecanismos de apoyo y participacion
ciudadana conservacionista. Es importante reiterar, que en el Liceo “Jacinto
Convit”, uno de los principales problemas que ha venido enfrentando la
educaciéon es la ausencia de una comunicacién ambiental adecuada entre
directivos, alumnos y docentes, con la participacion de la comunidad
educativa .en general, con respecto a la difusién y ejecucion de programas
ambientales.

Aun cuando, a nivel normativo y operativo, el Ministerio del Poder
Popular para la Educacion, desde hace tiempo, viene emitiendo un amplio
abanico de proyectos en materia ambiental de cuidado y proteccion de los
recursos naturales, la realidad es que en la institucion educativa, ninguno se
concreta por falta de unificacion de criterios para su planificacion, ejecucién
y supervision lo que ha generado que no se apliquen y que, en algunos
casos, no se les otorgue el valor necesario para la solucion de los problemas
ambientales, sobre todo los relacionados con la Cuenca Alta del Rio
Jiménez. Tal es el caso, del Programa de Brigadas Ambientalistas de este
Liceo con los estudiantes, propuesto por Valladares y Solérzano (2012), que
deberia funcionar, pero sencillamente el plan reposa en los archivos
institucionales, quizas a la espera del establecimiento de una politica

comunicacional realmente efectiva.



Es pertinente sefalar, que los programas deberian cumplir con un
proposito que no es mas que garantizar el principio de corresponsabilidad,
establecido en la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela,
propiciar la participacién social y generar poder ciudadano en espacios
publicos y en espacios naturales, para determinar ciertas intenciones
pedagogicas, guiados y evaluados por los docentes, a fin de alcanzar las
trasformaciones positivas y la concienciacién en los estudiantes y en la
comunidad en general.

Como parte del proceso de investigacion, y para concretar el
planteamiento del problema objeto de estudio, se conversd con el personal
docente y directivo de la institucion para conocer cuales son los principales
proyectos en materia de educacion ambiental que actualmente planifican y de
qué manera los ejecutan y quienes participan. Ellos refieren que en este
particular, se siguen los lineamientos procedentes del Ministerio del Poder
Popular:para la Educacion, especialmente los que la Zona Educativa del Estado
Trujillo sugiere.

Los mas especificos se relacionan con la conmemoracion de
efemérides ambientales, los cuales se trabajan segun la fecha, pero en
materia de proyectos ambientales como tal y, sobre todo, los relacionados
con la Cuenca Alta del Rio Jiménez y su proteccion, es muy poco lo que se
ha planificado y ejecutado hasta el momento, aun cuando a nivel ministerial
varios son los que se pudieran haber sido implementado.

De lo antes descrito, se infiere que el trabajo en materia de
comunicacién ambiental y su abordaje es muy escaso y, por ende, no se
estan llevando a cabo acciones educativas y comunicacionales que permitan
apoyar y sensibilizar a los educandos, con respecto al problema ambiental
que actualmente presenta el Rio Jiménez en su Cuenca Alta. A pesar de que
actualmente los programas educativos, particularmente los ambientales,
deben tener el propdsito de dejar huella no soélo en los estudiantes, sino

también en la comunidad en general y el entorno fisico-natural, la realidad es



que no se planifican a favor de contribuir con la sostenibilidad de los
recursos naturales, a lo largo del tiempo.

Como complemento a lo anterior, Mediano (2017) asevera que los
propositos de los programas educativos son muy diversos y se pueden
evaluar para conocer, valorar, promocionar y mejorar, pero también para
rendir cuentas ante la sociedad, para acreditar o para decidir el futuro en
materia educativa. Cada programa, desde el punto de vista pedagdgico,
debe estar vinculado con la solucion de un problema y el cambio de
actitudes con respecto a él.

Considerando, lo anterior, y dada la importancia y necesidad que tiene la
intervencién en materia comunicacional y ambiental en el Liceo “Jacinto Convit”,
resulta procedente a efectos de un diagnostico, determinar en qué medida los
docentes comunican de manera efectiva la problematica ambiental de la
Cuenca Alta del Rio Jiménez a sus alumnos y a la comunidad, para tomar
decisiones en 'torno ‘a_su preservacion y sostenibilidad, considerando la
utilizacion de la comunicacion ambiental efectiva en el aula.

En atencion a estos planteamientos, surgen las siguientes
interrogantes de investigacion:

¢En qué medida es efectiva la comunicacién de los docentes en el
aula del Liceo, con base en estandares de efectividad, para la divulgacién de
informacion ambiental dirigida a la preservacion y sostenibilidad ecolégica de
la cuenca alta del rio?

¢ Cuales son las situaciones internas y externas del funcionamiento del
Liceo que dificultan o favorecen la posibilidad de implementar una
comunicacidén ambiental efectiva para la proteccién de la cuenca?

¢Cuales serian las estrategias idoneas para fomentar Ila
comunicacion ambiental efectiva de los docentes en el Liceo “Jacinto

Convit?
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Objetivos de la investigacion

General

Analizar la efectividad de los docentes del Liceo “Jacinto Convit”,
parroquia Andrés Linares, municipio y estado Truijillo, en el desempefo o
cumplimiento de los estandares de la comunicacion ambiental, en cada una
de las dimensiones de la variable, para minimizar la problematica ecoldgica
de la Cuenca Alta del rio Jiménez, parroquia Andrés Linares, del municipio y

estado Trujillo. Venezuela..
Especificos

Determinar los rangos de efectividad de la comunicacion ambiental que
tienen los docentes, en el cumplimiento de la dimensién 1: Individual

Subjetiva en todos y cada uno de sus indicadores.

Determinar los/rangos de. efectividad de la comunicacion ambiental que
tienen los docentes, en el cumplimiento de la dimension 2: Inter Subjetiva, en

todos y cada uno de sus indicadores.

Determinar los rangos de efectividad de la comunicacion ambiental que
tienen los docentes, en el cumplimiento de la dimensién 3: Cognoscitiva, en

todos y cada uno de sus indicadores.

Determinar los rangos de efectividad de la comunicacion ambiental que
tienen los docentes, en el cumplimiento de la dimension 4: Pedagdgica, en

todos y cada uno de sus indicadores.

Determinar los rangos de efectividad de la comunicacion ambiental que
tienen los docentes, en el cumplimiento de la dimension 5: Axiologica

Ambiental, en todos y cada uno de sus indicadores.
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Determinar los rangos de efectividad de la comunicacion ambiental que
tienen los docentes, en el cumplimiento de la dimension 6: Dialdgica

Practica, en todos y cada uno de sus indicadores.

Determinar los rangos de efectividad de la comunicacion ambiental que
tienen los docentes, en el cumplimiento de la dimension 7: Estratégica, en
todos y cada uno de sus indicadores.

-Describir cuales estrategias de la comunicacion ambiental utilizan los
docentes para minimizar la problematica ecolégica de la cuenca alta del
Rio Jiménez, en el Liceo “Jacinto Convit” Parroquia Andrés Linares,
Municipio y Estado Trujillo..

-Diagnosticar la situacion problematica que enfrenta el Liceo y su personal
docente en torno a su efectividad en el desempefio y cumplimiento de los
estandares y estrategias de comunicacion ambiental, para minimizar la

problematica ecoldgica de la cuenca alta del Rio Jiménez.

-Elaborar’ una propuesta de Guia Estratégica Institucional, en funcién de
incrementar y desarrollar la efectividad tanto de los docentes, en particular,
como de la institucidon y la comunidad en general, para conocer, entender,
divulgar, proteger y conservar la Cuenca Alta del rio Jiménez y su

sostenibilidad ecoldgica.
Justificacién de la investigacion

Lapalma (2014), refiere que la comunicacion ambiental:

Es una cuestion social, por ello se adhiere a que se vera
al destinatario como un sujeto y no como objeto. Ademas,
hay que recordar que es un proceso en donde una parte
lo lleva a cabo para proporcionar y obtener informacion,
entablar dialogo con las demas partes interesadas para
motivar y compartir el entendimiento sobre asuntos,
aspectos y desempefio ambiental. (p. 4).
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En este sentido, la comunicacion ambiental fomenta de alguna
manera, la toma de conciencia ambientalista entre los participantes, siendo
los estudiantes los mayores beneficiarios, ya que pueden reconocer la
importancia del medio ambiente y lo que le proporciona para poder
sobrevivir: alimentacion, agua, un clima agradable, y sobre todo oxigeno,
elemento necesario para respirar. Es muy importante, que los estudiantes
conozcan la situacién de deterioro ambiental actual en la cual se encuentra la
cuenca alta del rio Jiménez, que no so6lo se usa como recurso para la
obtencion de alimentos por parte del sector agricultor, sino que también es la
principal fuente de abastecimiento de agua potable del pueblo de San
Lazaro y zonas aledanas.

Sobre la base de estas afirmaciones, esta investigacion se justifica,
porque somete a la consideracion de la comunidad , una guia estratégica de
actividades comunicacionales ecoldgicas y conservacionistas para
salvaguardar la Cuenca Alta del Rio-Jiménez, con el propdsito de frenar los
agentes quimicos contaminantes, producto de la-expansion de-la agricultura
ademas de los desechos fecales y sdlidos, que a diario son arrojados al rio
Jiménez, tanto en las areas donde prevalece el paisaje natural como en las
zonas mas pobladas, como es el caso de la poblaciéon de San Lazaro.

Desde esta perspectiva, el presente estudio se justifica de la
siguiente manera:

Desde el punto de vista socio-educativo: porque permite, a través de
una comunicacion ambiental efectiva, planificar programas y proyectos,
ademas de crear conciencia social, en pro de salvaguardar los ecosistemas
existentes en la cuenca alta del rio Jiménez. A tal efecto, se precisa crear
estrategias educativas conjuntamente con los estudiantes, complementar y
llevar con éxito cada programa propuesto por el Ministerio del Poder Popular
para la Educacion y el Ministerio del Ambiente.

En lo relacionado al aspecto operativo y practico: este estudio, abre

caminos de comunicacion ambiental, para realizar la inspeccion de cada uno
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de los planes de accibn que se ejecuten en la institucion; realizar
acompanamiento pedagodgico a cada coordinador y docentes involucrados en
llevar a cabo cada uno de los proyectos y efectuar las debidas evaluaciones
finales, todo ello con el objetivo de consolidar el proceso de la comunicacion
ambiental de manera progresiva en la institucién y fuera de ella. Asimismo,
se propicia el trabajo colaborativo para fomentar la comunicacién ambiental,
formal y no formal, tratando temas ambientales que permitan generar
cambios satisfactorios en los educandos y comunidad, para lograr el
resguardo de los ecosistemas naturales.

En lo que se refiere a los resultados: Los mismos son un aporte
fundamental para el seguimiento y enriquecimiento de los programas y
proyectos educativos de la institucion, cuyo propésito fundamental es
promover la articulacion interinstitucional y comunitaria, a través de un
enfoque con contenidos curriculares agroecolégicos que contribuyan a la
formacién; integral de las comunidades educativas, en funcién de la
preservacion de la vida en-el planeta y de la especie humana.

En lo Tedrico, se enriquece el acervo de contenidos para el proceso
cognoscitivo en educacion ambiental, lo que incrementa las posibilidades de
concientizacion de todos los actores del proceso ambiental. En lo
Metodoldgico: se exponen procedimientos practicos efectivos y utiles para la
implementacion del enfoque cuantitativo de la investigacion y el analisis de

resultados cuantitativos, de manera organizada.

Delimitacion de la investigacion

El estudio, desde el punto de vista geografico e institucional, se llevo
a cabo en el Liceo “Jacinto Convit’, ubicado en el Sector La Pefiita, en la
poblacion de San Lazaro, Estado Trujillo, Venezuela y referido a la
problematica ambiental de la cuenca alta del rio Jiménez.. Se circunscribio a
los niveles de Educacién Media General (EMG) y Educacion Media Técnica

(EMT). Desde el punto de vista metodolégico, la investigaciéon se
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fundamenta en el paradigma mixto con un disefio de campo y documental,
para lo cual se consideraron técnicas e instrumentos que permitieron recabar

la informacién necesaria desde el punto de vista del enfoque seleccionado.

Fotografia 1 Instalaciones del Liceo y Escuela Técnica “Jacinto Convit’ y la Unidad Educativa
“Rafael Maria Altuve” de la poblacién de San Lazaro

Fuente: Valladares, Alexander (enero, 2025)

La investigacion, desde el angulo temporal, se desarrollé6 en el
periodo de tiempo comprendido desde Junio 2024 hasta abril 2025 (ARo
Escolar 2024-2025). Se tom6é una muestra censal, conformada por 15
docentes que constituyen la totalidad de docentes del Liceo, a quienes se
aplicé un cuestionario de opinién, acerca del cumplimiento de los estandares
de efectividad o indicadores de la comunicacion ambiental, por parte de los
docentes. Este estudio estéa circunscrito al campo de la Gerencia Pedagdgica
de Aula, con un enfoque ecoldgico y a la linea de investigacion en
Competencias Pedagodgicas de la Maestria en Gerencia de la Educacion del
Nucleo Universitario “ Rafael Rangel” ULA-NURR. Su enfoque tedrico en el
campo de la comunicacién ambiental, es el paradigma Ecoldgico Sustentable
expresado con autores como Alba y Melian (1993) y también Idafiez y Aguilar
(2001).
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CAPITULO Il
MARCO TEORICO

En este capitulo, es mostrada la conceptualizacién tedrica que sirve
de basamento y guia para el desarrollo y sustento tedrico de la
investigacion. Se da inicio con la descripcidon de los antecedentes de
investigaciones recientes, relacionados con la tematica objeto de estudio;
seguidamente, se establecen las bases teoricas que sirven de soporte a la
investigacion. Igualmente, se establece el basamento juridico en el cual se
fundamenta el trabajo y se operacionaliza la variable, con sus respectivas

dimensiones e indicadores.
Antecedentes de la investigacion

A continuacion, se muestra el Cuadro 1, en el cual se presenta un
conjunto de antecedentes de investigaciones desarrolladas en Venezuela y
a nivel latinoamericano en los ultimos cinco afios. Los mismos, guardan una
estrecha relacion con el tema objeto de estudio, en este caso particular con
la comunicacion ambiental de los docentes y su abordaje en el contexto

educativo y comunitario.
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Cuadro 1: Antecedentes de la Investigacién

AUTOR (es) ANO Y OBJETIVO DEL METODOLOGIA CONCLUSIONES APORTES
TITULO ESTUDIO

Martinez (2020). | Disenar un programa | Se emplearon métodos | SE  logr6 elevar las | Este estudio

Programa de | de comunicacion | empiricos como el | habilidades y conocimientos | permite tomar

Comunicacion ambiental que | analisis documental, la | sobre educaciéon ambiental | elementos para el

Ambiental para | promueva practicas | observacion y la | de los estudiantes y | disefio de una

estudiantes de la | ambientales medicion, ademas de | profesores, necesarios para | propuesta

secundaria basica
Carlos Ulloa, Pinar del
Rio- Cuba

responsables en los
estudiantes de la
secundaria basica
Carlos Ulloa.

técnicas de recoleccion
de datos como la guia

de observacion,
entrevista en
profundidad y
encuesta.

una adecuada interpretacion
del mundo, asi como una
actuacion social en
consecuencia.

comunicacional de
estrategias
ambientales  que
permitan minimizar
la problematica
actual en la cuenca
alta del rio
Jiménez.

Salas, (2021).
Educacion Ambiental y
su  contribucién  al
cuidado y
proteccion del
ecosistema.

Comprender como la
educacion ambiental
ha contribuido con el
cuidado y proteccion
del ambiente.

Se utilizé un disefio
documental, a través
de una exhaustiva
revision bibliografica en
torno al objetivo

Se concluyd que la
educacion ambiental
requiere de un trabajo
especializado del docente

en la institucion educativa,
en el aulay en la comunidad
para fomentar el sentido de

Este lineamiento es
clave en el trabajo
de investigacion a
la hora de disefiar
las estrategias de
comunicacion

ambiental de los

cuidado y proteccion | docentes
ambiental
Bustamante y Solis | Evaluar la incidencia | Se aplic6 a los | En cada dimension | Como parte de su

(2021).Educacion de la  educacion | estudiantes un | predominan los valores | aporte este
ambiental para la | ambiental en la | diagnéstico de | desfavorables. Para lo cual | antecedente
conciencia  ambiental | conciencia ambiental | conciencia ambiental | se generd una estrategia de | permite tomar
en estudiantes de la | en estudiantes de la | inicial en sus 4 | educacién ambiental la cual | algunos elementos
unidad educativa Mater | Unidad Educativa | dimensiones; afectiva, | fue elegida de acuerdo alas | importantes para la
Misericordie, Calceta | Mater Misericordiae, | cognitiva, disposicional | preferencias de los | elaboracion del
Canton Bolivar- | Canton Bolivar. y activa, seccionado en | estudiantes para | cuestionario que se
Ecuador 4 niveles; favorable, | concientizar a los nifios en | aplicara a docentes
muy favorable, | cuanto a las problematicas | y personal directivo
desfavorable - y muy | ambientales. Con base en | para orientar la
desfavorable; los temas aprendidos ~se | secuencia de los
realizaron diagnosticos | items de acuerdo a
finales© en " donde los | las dimensiones y
estudiantes muestran un | estrategias
83,33% de logros | ambientales.
alcanzados en conocimiento
ambiental y un 80% de
logros alcanzados en
comportamiento ambiental.
Mora, Generar fundamentos | Se empleéd un disefio | Concluye que es de gran | Permite orientar el

(2023).Ensefianza de | tedricos para el | cualitativo enmarcado | valor construir  proyectos | trabajo de
la educaciéon ambiental | fortalecimiento de los | en el paradigma | ambientales que sean | investigacion en lo
a partir  de las | procesos formativos | interpretativo del tipo | reconocidos ampliamente | relacionado con la
representaciones de la educacién | explicativo a través | no solo por la comunidad | participacién activa
sociales de los | ambiental, a partir | del método del | escolar sino también por | de los profesores,
integrantes del | de las | interaccionismo la poblaciébn en general, | educandos, padres
proyecto ambiental | Representaciones simbdlico. El desarrollo | esto para impulsar su | y representantes y
(PRAE). Sociales de los | de la investigacion se | participacion comunidad en
integrantes del | planteé en cinco (5) | compromiso, logrando el | general en
PRAE de la | fases: comenzando por | entendimiento y la | aspectos
Institucién  Educativa | la descripcion y el | vinculacion entre | relacionados con la
Sagrado Corazén de | conocimiento del lugar | problematicas globales | comunicacién
Jesis de Gramalote, | de estudio. como el cambio climatico y | ambiental
Norte de Santander sus manifestaciones en la
realidad local.
Lovera, Analizar cémo la | Enfoque de | Se generéd un panorama de | Promover cambios

(2024).Comunicacién
Ambiental y
Sustentabilidad en las
Organizaciones
Gubernamentales  de
Venezuela.

comunicacion
ambiental se ha
desplegado dentro de
los organismos
gubernamentales de
Venezuela, y el
propdsito con el que la
misma se utiliza

investigacion
cualitativa, se efectud

una indagacion de
campo con caracter
descriptivo no
experimental y

transaccional, donde se
tomé como universo de
estudio a tres entidades
publicas ubicadas en el
Distrito Capital.

cémo estas organizaciones
instauran, a través de la
comunicaciéon  interna y
externa que se maneja en
sus dependencias,
estrategias para incentivar y
concienciar a la poblacion
venezolana en materia de
sustentabilidad y
preservacion por el medio
ambiente,

en las acciones
ciudadanas que
ayudarian a reducir
el cambio climatico
y a garantizar la
convivencia del
hombre con todos
los seres vivos que
cohabitan en el
planeta tierra.
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Bases Teoéricas
La comunicacién ambiental

Como parte del proceso educativo en la actualidad, la comunicacion
ambiental cumple un rol de vital importancia en el contexto institucional, ya
que a través de ella los docentes pueden planificar y organizar acciones
formativas para promover la conciencia ambiental y el uso responsable de los
recursos naturales. En este sentido, Aparicio (2016), define la comunicacién
ambiental como aquella que:

Permite adquirir conocimientos basicos y aprender a
buscar las informaciones pertinentes para mejorar la
comprension de los fendmenos y de las problematicas
ambientales con el fin de emitir diagnésticos y tomar
decisiones acertadas, formando a los individuos para
propiciar el cambio de actitudes, valores, practicas y
comportamientos, respecto del manejo de los ecosistemas
(p.228).

De acuerdo con lo expresado por este autor, la comunicacion ambiental
permite diagnosticar los problemas ambientales para comprender la manera
como se originan y presentan, para intervenir de manera adecuada en la
busqueda de posibles alternativas de solucion, todo ello con la finalidad de
promover cambios favorables en la ciudadania con respecto al manejo y uso
de los ecosistemas. Refiere Aparicio (2016), que la comunicacién ambiental
es un elemento constitutivo de las sociedades a través del cual se construye
la cultura, y que la vida de las culturas se desarrolla en funcién del ambiente,
la comunicacion forma parte de todo hecho que involucre la relacion del ser
humano con el ambiente.

En el contexto civilizatorio actual, donde dicha relacion pareciera
distante, es necesario reconocer y convocar la capacidad transformadora de
la comunicacién para impulsar el surgimiento de nuevos valores y actitudes

de las personas hacia la naturaleza, en un escenario donde la cultura
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recupere su papel como estrategia de adaptacion humana, frente a los retos
de esta época y hacia el futuro.

Se debe enfatizar, que la comunicacion ambiental como elemento
formativo debe trascender las barreras del aula. Es decir, el objetivo real de
la verdadera comunicacion ambiental debe ir encaminado a la educacion
integral de los educandos. En este sentido, Sauvé (2003, citado en Aparicio
2016) expresa que la comunicacion ambiental debe ser vista como “el
desarrollo 6ptimo de las personas y de los grupos sociales en su relacién con
el medio de vida. A su vez, surge de una vision de complejidad y privilegia la
nocion de la comunicacibn como espacio para la transformacion

sociocultural” (p.229). Por su parte, Roman y Cuesta (2016) refieren que:

La comunicacion ambiental requiere de la planeacion y
participacion de los diversos actores, asi como de la
respuesta del receptor en un proceso de retroalimentacion
que no solo le permita-adquirir unos conocimientos, ya
que la informacidn no es suficiente para concientizar, ni
para actuar. Por ende, es necesaria la comunicacion
persuasiva para convencer, transformar y actuar (p.26).

De lo expresado por los autores, se infiere que la verdadera
comunicacion ambiental, ademas de concientizar, debe ser persuasiva en
aras de influir en la ciudadania, convencerlos y lograr que actuen

responsablemente.
Importancia de la comunicacion ambiental

Lovera (2024) enfatiza, que durante las dos ultimas décadas la
comunicacion ambiental se ha convertido en un tema de interés que ha ido
tomando auge en los diversos contextos organizacionales; todo esto, como
consecuencia del grave deterioro del ambiente y de las diversas acciones
que en materia ambiental se han puesto en practica. Sefiala Lovera (2024),

que la comunicacidén ambiental es importante porque:
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Surge como un espacio de reflexion, investigacion y
cooperacion, donde especialistas en el area de la
comunicacién, ecologistas e individuos preocupados
por el cuidado del medio ambiente, desarrollan
razonamientos y propuestas en las que se ponen
de manifiesto las problematicas ambientales que se
suscitan en la actualidad. Todo ello, con el fin de
concienciar sobre estos temas y promulgar soluciones
que permitan mitigar el impacto en torno a la
controversia ambiental (p.158).

Desde esta panoramica, a nivel educativo y sobre todo en la educacion
Media General y Media Técnica, es importante que los educandos,
conjuntamente con el personal docente, incorporen dentro de sus planes de
trabajo objetivos relacionados con la comunicacion ambiental, a través de los
cuales se desarrollen y reflexionen diversas acciones, que permitan la toma
de conciencia con respecto a la valoracion del medio ambiente y que
impulsen | el .«cambio : social -y comunitario, en materia  ecoldgica. Por
consiguiente, Lovera (2024) recalca que la verdadera comunicacion
ambiental y su importancia:

Busca sembrar en los individuos, el valor y la
importancia que tiene el cuidado por el medio
ambiente, asi como el desarrollo de practicas que
promuevan la sustentabilidad. De modo que, se
garantice la manutenciéon de un equilibrio con los
ecosistemas existentes en la tierra, sin llegar a
menoscabar los mismos (p.160).

En correspondencia con lo antes citado, este trabajo se orienté en
proponer la comunicacion ambiental para minimizar la problematica
ecoldgica de la cuenca alta del rio Jiménez, en el Liceo “Jacinto Convit”,
parroquia Andrés Linares, Municipio Trujillo, Estado Trujillo, todo ello con el
proposito de contribuir con el desarrollo de acciones que promuevan

cambios permanentes para la sostenibilidad y conservacion de los
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ecosistemas de la zona. Esta idea, se fundamenta en el planteamiento de
Lovera (2024) quien afirma que se hace imperativa la necesidad de:

Resaltar que la naturaleza no es un elemento que esta
exclusivamente a disposicion del hombre y de sus
intereses particulares, sino que se trata de un
componente que tiene derechos inherentes. Gracias
a esto, y al tomar en consideracion la importancia
que representa la naturaleza para la prosecucion de
la vida, se ha evidenciado a través de las Uultimas
décadas que multiples instituciones y organismos
han promulgado normativas y lineamientos que
buscan reglamentar las acciones que el ser humano
ejecuta sobre el planeta, las cuales generan un impacto
en los ecosistemas terrestres (p.160).

Dimensiones de la comunicacion ambiental y sus estandares de

efectividad

En lo que concierne a las dimensiones de la comunicacion ambiental
Aparicio (2016) ' sefiala las = siguientes, tal como a continuacién se

especifican:

Dimension individual subjetiva: orientada en funcion de los siguientes
aspectos:

v' Impulsar la comprension acerca de las relaciones
sociedad/naturaleza.

v' Ayudar a establecer o reforzar el vinculo de pertenencia con la
naturaleza.

v" Permite al individuo descubrir o redescubrir su propio medio de vida
impulsando una convivencia equilibrada y armoniosa con la
naturaleza.

v' Permite aprender a vivir y trabajar juntos, en colaboracion; a discutir,

escuchar, negociar en torno a los problemas ambientales.
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Dimension social inter subjetiva: orientada en promover los siguientes

elementos para:

v

Fomentar la participacion politica y social para lograr el respeto y
proteccién del ambiente.

Promover el cambio social e incentivar la responsabilidad en materia
ambiental.

Estimular la construccion de un lenguaje comun en aras de proteger
el ambiente.

Involucrar a las personas en la solucion de los problemas.

Ayudar a movilizar, organizar y estimular la participacién de la
comunidad.

Generar iniciativas solidarias y de responsabilidad compartida.

Buscar una democratizacion de la sociedad basada en el
reconocimiento de las capacidades de las personas para expresarse,
descubrir su realidad, r construir conocimientos y transformar las
relaciones sociales en que estan insertas.

Crear estructuras de comunicacion y organizacion.

Dimensién cultural-territorial-histérica la cual es:

Transformadora de la cultura.

Propicia la construccion de codigos y la transformacion de
significados y del sentido de la realidad.

Reafirma las identidades culturales con base en su apropiacion del
territorio y la creacion simbdlica de su relacion con la naturaleza para
la busqueda de soluciones.

Mantiene una memoria histérica de su relacién con los ecosistemas y
deriva saberes ambientales de esta relacién (que es eminentemente

una relacion social).
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v

Genera practicas sociales democraticas e innovadoras basadas en la
relacion con la naturaleza y en funcibn de su sobrevivencia

simbidticamente con otras especies.

Dimensidn cognoscitiva que apunta hacia:

v

Fortalecer los procesos de decision individual y social con respecto al
ambiente.

Construir el enfoque de la complejidad y de un modelo de
conocimiento relacional y dinamico en funcién del rescate de la
naturaleza.

Construir saberes ambientales que generan una nueva identidad
grupal o social.

Impulsar lo transdisciplinario y la vinculacion de lo ambiental con otros
asuntos globales.

Propiciar el aprender a establecer relaciones:de manera sistémica.
Permitir el desarrollo de ‘'una 'vision ‘global ‘de las realidades socio-

ambientales.

Dimension pedagdgica que se orienta en:

v

Permitir la adquisicién de conocimientos basicos y aprender a buscar
las informaciones pertinentes para mejorar la comprension de los
fendmenos y de las problematicas ambientales con el fin de emitir
diagnosticos y tomar decisiones acertadas.

Ejercitarse en la resolucion de problemas reales del entorno que les
rodea.

Desarrollar facultades intelectuales, motoras y afectivas que
posibiliten la formulacién y operacion de las soluciones en materia
ambiental.

Promover el desarrollo de una visién critica con respecto al cuidado y

valoracion del ambiente.
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v

v

Enfatizar los procesos de percepcién con respecto a los problemas
ambientales y sus posibles soluciones.

Fomentar el desarrollo de la competencia educativa de los sujetos
actuantes en funcion de la adquisicién de saberes con respecto al
ambiente y su cuidado.

Educar y formar a los individuos para propiciar el cambio de actitudes,
valores, practicas y comportamientos en pro de las mejoras

ambientales.

Dimension instrumental orientada en aspectos que permiten:

v

Promover procesos de toma de decisiones sociales sobre el manejo
de los ecosistemas.

Involucrar a los actores relacionados con una problematica particular
para influir en las politicas que los afectan.

Impulsar la apropiacion de responsabilidades de los grupos que
utilizan los recursos biolégicos.

Impulsar la cooperacion de los actores clave o multiplicadores, y de
las personas en general.

Negociar soluciones.

Profundizar la busqueda de politicas y acuerdos sectoriales. (pag.
220-229)

Como complemento a lo anterior, a continuacién se citan las

dimensiones ambientales propuestas por Alvarez y Angel (2012) y Palacios y

Orozco (2019) las cuales se describen de la siguiente manera:

Dimension axioldgica ambiental

Alvarez y Angel (2012), como lo ha sefialado el profesor Pérez Lufio,

la dimension axiolégica y finalista del medio ambiental encuentra su

expresion adecuada en el concepto de calidad de vida, vinculada a la idea

de dignidad humana; nocién que “refleja una réplica a la idea puramente
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cuantitativa del bienestar y postula un desarrollo cuantitativo y equilibrado,
en armonia con la naturaleza; y que sustituye el consumismo por la
satisfaccion de las necesidades” (pag. 133-134).

Es asi como la dimensién axiolégica ambiental es una iniciativa que
implica concientizar y sensibilizar a las personas a resguardar cada area
ambiental comunitaria y frenar los impactos a los que estos se enfrentan a
menudo, ya que el hombre se ha encargado de transformar el entorno y
adaptarlo a sus necesidades. Este proceso, no solo se evidencia a través de
las caracteristicas negativas observables en el medio natural, sino también
en cada una de los aspectos valorativos de cada recurso, en donde el
hombre ha estado influyendo, caracteristicas que cada dia son mas

complejas de revertir.
Dimension dialdgica-practica

Palacios y Orozco (2019). explican deesta concepcion, que la
dimension dialdgica en el marco de los actuales escenarios educativos, se
constituye en un elemento vital para la construccion de proyectos de caracter
participativo, en el sentido politico de la intervencion que conlleva conceptos,
acciones de equidad, respeto, igualdad y democracia, entre otros. Se trata,
por tanto, de una dimension que constituye el dialogo con un trasfondo
politico, una ideologia que supera las fronteras de lo discursivo para hilvanar
ejercicios de participacion que transcienden hacia el cambio social.

Dentro de este marco referencial, el gerente educativo, asi como
cada uno de los coordinadores de las dependencias educativas, tienen el
deber de comunicar cada una de las acciones administrativas, programas
que se llevaran a cabo durante todo el afio escolar, con el propésito de
brindar confianza, equidad en la toma de decisiones, no sélo a cada
docente, sino también a todas esas personas que laboran dentro de la
institucion, y a cada padre y representante. Sin duda, es necesaria la

incorporacion, sobre todo, de la comunidad estudiantil, para la construccion
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social del conocimiento y en la creacién de ambientes sanos, en donde la
trasparencia cree un ambiente laboral armonioso y, de alguna manera, se
puedan alcanzar los objetivos previstos en cada una de las actividades

planificadas en torno al ambiente.

Probleméatica ambiental

Angel (1996) asevera que los problemas ambientales se deben
analizar desde una perspectiva integral y compleja que tenga en cuenta,
tanto el ecosistema como el sistema cultural, puesto que la problematica
ambiental abarca la totalidad de la vida, incluso la del hombre mismo y de la
cultura. En este sentido, el autor estima, que los problemas ambientales se
pueden concebir como los impactos generados por los seres humanos en
los procesos de adaptaciéon al medio ecosistémico, procesos que se han
sustentado a través de los modelos culturales y que han'sido consolidados
histéricamente, sobre la base de la transformacién de la naturaleza.

Evidentemente, los ecosistemas estan sufriendo los cambios
climaticos y esto se ha agudizado a lo largo de las cuencas hidrograficas, en
donde el caudal disminuye considerablemente, aspectos asociados al
calentamiento global en primera instancia, pero la accion del hombre toma
auge, cuando a través de sus acciones deteriora con sus actividades
(agricolas y ganaderas) y el uso de fertilizantes quimicos modifica las
propiedades fisicas del agua, perjudicando considerable el habitat, de
muchas especies acuiferas. De igual forma, la tala y la quema indiscriminada
(deforestacion) afecta los cuerpos de agua, ya que con la falta de
plantaciones hay menos absorcion de agua en la tierra, lo que puede llevar a

inundaciones y sequias.
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Cuenca alta del rio Jiménez y su problemética ambiental

Valladares y Solorzano (2012) sefalan que el principal problema
ambiental que aqueja a la cuenca alta del rio Jiménez y la poblacién de San
Lazaro, parroquia Andrés Linares, del municipio Truijillo, del Estado Truijillo
Venezuela, es la agricultura excesiva e irracional, que genera gran cantidad
de contaminantes téxicos, que luego son arrastrados al rio Jiménez,
generando problemas de salud y ambientales, entre las personas que

habitan en la comunidad de San Lazaro. (Véase fotografia 2)

Fotografia 2: Envases encontrados en la Toma de agua, que surte de agua a la poblacion de
San Lazaro, para el consumo humano

Fuente: https://www.facebook.com/share/v/1EqQONFGR30/ (28/06/25)

En este sentido, ha de tenerse en cuenta, como un alerta, que la
problematica actual en lo que a recurso agua se refiere, crece con los afos,
debido a la expansién de la actividad agricola y ganadera, considerando que
el uso de fertilizantes y pesticidas quimicos se incrementa. Ademas, la
poblaciéon de cada uno de los sectores que conforman la cuenca alta del rio
Jiménez desde su naciente, sigue en aumento sin planificacién de servicios
publicos; entre los cuales se puede mencionar uno de los mas relevantes

como lo es la recoleccion de desechos solidos.
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En consecuencia, los pobladores se ven en la necesidad irracional de
arrojar y desechar sus desperdicios a los afluentes, zanjones, caminos, rios,
lagunas e incluso optan por quemarlos. Como si esto fuera poco, en la
parroquia no hay infraestructura de aguas servidas y/o residuales por lo que
practicamente todas estas aguas, mas arriba de San Lazaro y las de la
poblacion misma, caen directamente al torrente del rio Jiménez. En tal
sentido, el rio recibe una considerable descarga de desechos contaminantes
producto de fuentes domésticas y de la propia accion agricola que afecta de
manera negativa y contamina el caudal de agua.

Las descargas de aguas residuales domeésticas y agricolas sin el
debido tratamiento contaminan y afectan considerablemente el agua del rio
Jiménez poniendo en riesgo la salud de los habitantes y el mantenimiento de
los ecosistemas. De igual manera, las personas que utilizan este recurso
hidrico en la parte media y baja de la cuenca, se ven afectados por esta

situacion. (Véase fotografia 3)

Fotografia 3:.Aguas.residuales de la poblaciéon de San Lazaro

- — 5 W

Fuente. Valladares, Alexander (2025)

Bajo este panorama, el Liceo “Jacinto Convit” de la parroquia Andrés
Linares ha tomado cartas en el asunto, realizando intentos para salvaguardar

la cuenca del rio para lo cual se cre6 el programa “Brigadas Ambientalistas”,
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arraigado en el programa “Todos Manos a la Siembra”, Plan emanado del
Ministerio del Poder Popular para la Educacion, que busca la inclusion de
los estudiantes de Media - Técnica, para promover el uso responsable de los
recursos hidricos de la poblacion, creando conciencia en los pobladores.

No obstante, esta accion se ha visto interrumpida puesto que los
docentes no le dieron continuidad y se dejo de lado su ejecucion. Asimismo,
las personas de la comunidad no le otorgaron la debida importancia a las
acciones emprendidas y continuan utilizando el rio como un medio para
deshacerse de sus escombros, desechos soélidos, material organico e
inorganico, entre otros. Por consiguiente, la parte mas afectada es el centro
de la poblacion de San Lazaro, en donde se ha evidenciado la crueldad
ambiental de algunas personas que arrojan grandes cantidades de desechos
solidos, sin que las autoridades competentes en materia ambiental
intervengan, aplicando los correctivos para frenar la situacion.

Es oportuno aclarar que, aun cuando existen un marco legal y
Ministerios "entre las -cuales' destacan: (La Constitucion .de Republica
Bolivariana de Venezuela, la Ley de aguas, Ley Organica del Ambiente, Ley
Forestal de Suelo y Agua entre otras), Ministerio del Ambiente vy
Ecosocialismo que en teoria favorecen el agua y el ambiente,
lamentablemente no se evidencia su preocupacion e intervencion sistematica
por solucionar de manera permanente, los grandes problemas que enfrenta
la poblacion de San Lazaro y la cuenca alta en general, con respecto a la
problematica que afecta el rio Jiménez.

Ciertamente, se presume que esta anomalia se encuentra asociada a
la ausencia de una comunicacion ambiental efectiva entre los Ministerios,
organismos gubernamentales, instituciones educativas y los diversos actores
y sectores encargados de promover las acciones ambientales pertinentes y
en este caso particular, crear conciencia ciudadana sobre el impacto de la
contaminacion de las aguas en sus cuencas y en las diferentes vertientes

que confluyen a lo largo de su recorrido.
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Sostenibilidad Ecoldgica

Bustamante (2007), se refiere a la sostenibilidad ecologica como la
posibilidad de mantener aquellas caracteristicas de los ecosistemas, que son
esenciales para su supervivencia a largo plazo. Tal proposito, va
acompafnado de una reduccidén considerable de los agentes contaminantes
en los ecosistemas existentes, garantizando asi el equilibrio con el desarrollo
econdémico y social propuesto por el hombre. Esta investigacion, refleja los
agravantes a los que dia a dia estan expuestos los recursos ambientales de
la poblacion de San Lazaro, especificamente en la cuenca alta del Rio
Jiménez, en donde se ha evidenciado la intervencién incisiva del hombre,
rompiendo el equilibrio ecolégico que por muchos afios se mantuvo intacto.

Dentro de este orden de ideas, Stiftung (1994) afirma que la
sostenibilidad ecoldgica, consiste en que el ecosistema en uso mantiene a
través del tiempo las caracteristicas fundamentales en cuanto a
componentes e interrelaciones en forma definida. — En este sentido, las
caracteristicas fisicas y quimicas del agua han sido alteradas en la cuenca
por agentes como: virus, bacterias, fertilizantes, pesticidas, plastico,
desechos fecales y hasta sustancias radioactivas, que ponen en peligro la
integridad fisica de los habitantes de la poblacion de San Lazaro y sus
alrededores.

Evidentemente, la sostenibilidad ha sido quebrantada no solo a
niveles alarmantes, ya que se ha incrementado la tala y la quema, el uso
excesivo de fertilizantes quimicos, el principal rio de la comunidad se utiliza
como vertedero de desechos solidos y, ademas, no cuenta con una red de
aguas servidas, lo que lleva a depositar las aguas residuales directamente al
rio. Aunado a esto, la comunidad no cuenta con una planta potabilizadora de
agua (no es tratada para su consumo). Todo esto, nos hace pensar que el
sistema educativo, y particularmente en el Liceo “Jacinto Convit”, debe tener

una responsabilidad social al respecto y profundizar sus programas de

30



proteccion y formacién, para garantizar el equilibrio y la sostenibilidad de la

parte alta de la cuenca del rio Jiménez.
Perspectiva Teorica: El Enfoque Ecoldgico Sustentable

Alba y Melian (1993) sefialan que, a través del enfoque ecoldgico, se
busca corregir la irregular adaptacion hombre/medio, desde las premisas de
interrelacion, interaccion e interconexion hombre/medio, sujeto/situaciéon
problema, con los diversos factores que inciden en su propia situacién. De
igual forma, Idafiez y Aguilar (2001) enfatizan que segun el enfoque
ecolégico nada sucede de un modo aislado, ni nadie (ni nada) actua en
completa independencia. En la realidad social, existe una complicada red de
intercambios y retroacciones, a la que puede aplicarse una de las leyes de la
ecologia, que sustenta que todo esta relacionado con lo demas, este enfoque
o perspectiva es valido para los modelos de intervencion social.

A'lo largo: de /los-afios,: el-hombre se ha encargado-de destruir la
relacion ambiente/hombre y es a través de sus acciones, que esta conexién
se fractura, no solo altera el ambiente y disminuye los ecosistemas, sino que
ahora contamina y destruye recursos como el agua que es considerado un
vital liquido para la existencia de la vida en el planeta. Estos lazos de
interconexioén e intercambios, inciden de manera favorable en la preservacion
de los ecosistemas.

El enfoque ecoldgico sustentable, se preocupa de promover las
condiciones necesarias para mantener la vida humana a lo largo de las
generaciones futuras protegiendo el ambiente y los ecosistemas. Las
acciones de sostenibilidad ambiental se enfocan principalmente en el
cuidado del agua, la reduccion del consumo de combustibles fésiles, el uso
de fuentes de energia renovables y el reciclaje. Con este enfoque, se procura
una condicion de coexistencia armoénica de la sociedad y su ambiente, donde

la poblacién actual puede satisfacer sus necesidades y mejorar su bienestar
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usando los recursos naturales disponibles, pero sin comprometer la calidad
de vida de las futuras generaciones y la permanencia de los ecosistemas.

La educacién, basada en un enfoque ecoldgico, se centra en el
estudiante como sujeto individual y en su capacidad para construir nuevos
conocimientos que se multiplican a la comunidad, donde el docente es el
mediador que ofrece oportunidades de aprendizaje y de actuacién ambiental,
acorde a los intereses, capacidades y expectativas de los alumnos. En esta
perspectiva, en este proceso, adquiere una importancia fundamental la
calidad o efectividad de la comunicacion educativa, capaz de promover
conocimiento y conciencia social acerca de la problematica de la

preservacion del ambiente y la sostenibilidad de los recursos naturales.

Estrategias para fomentar la comunicacion ambiental

Las estrategias de comunicacion ambiental son elementos claves
para consolidar.cambios a.futuro en materia ambiental. Al respecto, Cueto
(2007) senala que:

Una estrategia de comunicacion y educacion para la
conservacion puede contribuir a consolidar procesos
sociales, dinamizarlos y generar espacios de encuentro,
reflexion, expresiéon y acciébn que contribuyan a la
conservacion 'y uso sostenible de los recursos,
encaminados a una mejora en la calidad de vida de la
poblacion local y al desarrollo regional (p.38).

De lo antes citado, se deriva que las estrategias de indole
comunicacional ambiental son aquellas que permiten involucrar a la
sociedad en general en las labores de conservacion y manejo adecuado y
sostenible de los recursos naturales. En tal sentido, desde el punto de vista
educativo son de gran valor para el disefio de propuestas operativas viables,
que permitan afianzar conocimientos y cambios de actitudes en materia

ambiental.
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Por su parte, Najiby & French (1991) en lo relacionado con las
estrategias de comunicacion refieren que:

Una estrategia de comunicacién para el desarrollo es la
combinacion de métodos, mensajes y enfoques por
medio de los cuales se busca alcanzar los objetivos de
comunicacibn de  proyectos que  promuevan
transformaciones eficientes a partir de las necesidades
de las comunidades, enmarcadas en la elaboracion de
propuestas que mejoren sus condiciones de calidad de
vida (p.39).

En consideracion a lo antes expuesto, las estrategias de comunicacion
ambiental, deben utilizarse en el ambito educativo como aspectos claves a
través de los cuales, se establezca la interaccion progresiva con los
educandos y comunidad en general, a favor de generar acciones Yy/o
actividades que promuevan el cuidado del ambiente y la calidad de vida de
los habitantes. Todo ello, sobre la base del disefio de proyectos o
propuestas enmarcadas en las necesidades que se manifiesten en materia
ambiental.

En esta misma linea de consideraciones, Arias, Tervis, Torres y

Alvarez (2020) afirman que las estrategias de gestion ambiental se realizan:

A partir de utilizar los recursos comunicativos,
mediaticos y no mediaticos, para intervenir en los
hechos relacionados con el medio ambiente, por lo que
gestionar la comunicacién es realizar un conjunto de
actividades que se apoyen en los recursos
comunicativos que ayuden a las organizaciones en este
proceso (p.247).

Con base en el planteamiento anterior, es preciso insistir en que las
estrategias de comunicacion ambiental ejercen un papel esencial en la
preservacion del medio ambiente. A partir de ellas, los educadores pueden
influir satisfactoriamente en la prevencion de la contaminacién ambiental ya

que las actividades integran de manera directa a los educandos, padres y
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representantes y comunidad en general, en la practica de acciones que

contribuyan con la conservacion del medio ambiente.
Tipos de estrategias para fomentar la comunicacion ambiental

Para efectos de este trabajo, los tipos de estrategias que se utilizan
para el disefio de la propuesta final en materia de comunicacién ambiental,
estaran sujetos a la investigacion y aportes de Pifeiro (2011), quien define
las estrategias comunicacionales ambientales como:

Una forma de campafia, programa o plan estratégico
de comunicacion de caracter publico o colectivo, que
emplea distintos medios y soportes (spots o anuncios
audiovisuales, banners, Carteleria, folletos, cufias de
radio, etc. ademas de poder incluir la comunicacion
interpersonal), cuyos fines son el cambio de factores
psicologicos y/o  sociales (valores, actitudes,
comportamientos, opiniones, habitos, significados)
actuales en unos mas pro ambientales. (Pifieiro 2008)
(p.97).

Desde esta O6ptica, a continuacidn, se describen algunas de las
estrategias comunicacionales utilizadas para promover la conciencia vy
cuidado del ambiente en el Liceo “Jacinto Convit®, ubicado en la poblacién
de San Lazaro, Parroquia Andrés Linares, Municipio y Estado Trujillo Es por
tal razén, que de las ideas de Pineiro (2011), se desprende que la vertiente
periodistica que construye y divulga noticias ambientales (via escrita, oral o
audiovisual en revistas, telediarios, etc.), entre lo que se podria incluir o
diferenciar, segun perspectivas, el formato documental, que puede estar mas
ligado al periodismo de investigacion, el cual profundiza en hechos
ambientales para darlos a conocer.

La rama de la comunicacion publicitaria, esta mediada principalmente
por los medios de difusidn, bien sean anuncios televisivos, cuias de radio,
inserciones impresas en publicaciones, vallas etcétera, en cuyo interior se

distingue entre la mercadotecnia ecoldgica (promocion de productos y
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servicios que tienen un valor ambiental afiadido) y la ambiental (centrada en
el cambio de valores, actitudes, comportamientos y habitos).

La faceta educativa, no estd mediada por ningun objeto (la
comunicacion interpersonal, los programas que integran diversas
herramientas de la educacién ambiental). La linea interpretativa (las
exhibiciones con medios expositivos). Asimismo, existe la comunicacion 2.0,
y el desarrollo de la comunicacién con nuevas tecnologias y su presencia en
internet, que puede permanecer a otras categorias, pero necesita

actualmente estudios especificos para comprender su papel.

Bases Legales de la Investigacién

En esta parte, se hace referencia al conjunto de Leyes, Normas o
Reglamentos que sustentan de forma legal el desarrollo de la investigacion.
Estas bases son fundamentales para garantizar la legalidad y transparencia
de cualquier actividad que se realice -dentro-del estudio. En este sentido, se
considera que el fundamento-legal-es la base de'la‘ley y la regulacion de la
conducta humana en la sociedad.

Por consiguiente, en este apartado se presentan una serie de
disposiciones constitucionales y legales, que dan soporte al analisis del
trabajo en el ambito ambiental y educativo, para lo cual se toman como
fundamentos legales, el articulado referente a la educacion ambiental
propuesto en la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela de
1999, la Ley Organica de Educaciéon de 2009, Ley de Aguas (2007) y Ley
Organica del Ambiente. (2006).

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999)

Articulo 107: La educaciéon ambiental es obligatoria en los niveles y
modalidades del sistema educativo, asi como también en la educacion
ciudadana no formal. Es de obligatorio cumplimiento en las instituciones

publicas y privadas, hasta el ciclo diversificado, la ensefianza de la lengua
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castellana, la historia y la geografia de Venezuela, asi como los principios del
ideario bolivariano.

Articulo 127: Es un derecho y un deber de cada generacion proteger
y mantener el ambiente en beneficio de si misma y del mundo futuro. Toda
persona tiene derecho individual y colectivamente a disfrutar de una vida y
de un ambiente seguro, sano y ecoldgicamente equilibrado. El estado
protegera el ambiente, la diversidad bioldgica, los recursos genéticos, los
parques nacionales y monumentos naturales y demas areas de especial
importancia ecoldgica. El genoma de los seres vivos no podra ser patentado
y la ley que se refiera a los principios bioéticos, regulara la materia.

Articulo 129: Todas las actividades susceptibles de generar danos a
los ecosistemas deben ser previamente acompafadas de estudios de
impacto ambiental y socio cultural. El Estado impedira la entrada al pais de
desechos toxicos y peligrosos, asi como la fabricacion y uso de armas
nucleares; quimicas y biologicas. Una ley especial regulara el uso, manejo,
transporte y almacenamiento de las sustancias toxicas y peligrosas.

En los contratos que la Republica celebre con personas naturales o
juridicas, nacionales o extranjeras, o en los permisos que se otorguen, que
afecten los recursos naturales, se considerara incluida aun cuando no
estuviera expresa, la obligacion de conservar el equilibrio ecoldgico, de
permitir el acceso a la tecnologia y la transferencia de la misma en
condiciones mutuamente convenidas y de restablecer el ambiente a su
estado natural si éste resultara alterado, en los términos que fije la ley.

Los articulos antes citados, permiten fundamentar y darle respaldo
legal al tema objeto de estudio, el cual tiene como objetivo general proponer
la comunicacion ambiental para minimizar la problematica ecologica de la
cuenca alta del rio Jiménez, en el Liceo “Jacinto Convit”, Parroquia Andrés
Linares, Municipio Trujillo y Estado Trujillo. Todo esto, con el fin de lograr
cambios transcendentales en los educandos y comunidad en general con

respecto al cuidado y proteccion del medio ambiente para mantener el
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equilibrio natural y el sostenimiento a futuro de los ecosistemas y la vida en

el planeta tierra evitando su deterioro y contaminacion.
Ley Organica de Educacion (2009)

Articulo 14: La educacién es un derecho humano y un deber social
fundamental concebida como un proceso de formacion integral, gratuita,
laica, inclusiva y de calidad, permanente, continua e interactiva, promueve la
construccion social del conocimiento, la valoracién ética y social del trabajo, y
la integralidad y preeminencia de los derechos humanos, la formacién de
nuevos republicanos y republicanas para la participacion activa, consciente y
solidaria en los procesos de transformacion individual y social,
consustanciada con los valores de la identidad nacional, con una vision
latinoamericana, caribefia, indigena, afrodescendiente y universal.

La educacion regulada por esta ley se fundamenta en la doctrina de
nuestro Libertador: Simén Bolivar,-en la doctrina de .Simon Rodriguez, en el
humanismo social y esta abierta a-todas las corrientes del pensamiento. La
didactica esta centrada en los procesos que tienen como eje la investigacion,
la creatividad y la innovacion, lo cual permite adecuar las estrategias, los
recursos y y la organizacion del aula, a partir de la diversidad de intereses y
necesidades de los y las estudiantes.

La educacion regulada por esta Ley, se fundamenta en la doctrina del
Libertador Simén Bolivar, en la doctrina de Simén Rodriguez, en el
humanismo social y esta abierta a todas las corrientes del pensamiento. La
educacion ambiental, la ensefianza del idioma castellano, la historia y la
geografia de Venezuela, asi como los principios del ideario bolivariano son
de obligatorio cumplimiento, en las instituciones y centros educativos oficiales
y privados. Articulo 21: En las instituciones y centros educativos en los
diferentes niveles y modalidades del Sistema Educativo se organizaran
consejos estudiantiles, sin menoscabo de otras formas organizativas,

destinadas a promover la formacion de ciudadanos y ciudadanas mediante la
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participacion protagonica y corresponsable del estudiantado, tomando en
cuenta las especificidades de cada nivel y modalidad. Estas organizaciones
estudiantiles actuaran junto con la comunidad educativa en los diferentes
ambitos, programas, proyectos educativos y comunitarios, ejerciendo sus
derechos y deberes como seres sociales, en un clima democratico, de paz,
respeto, tolerancia y solidaridad. Las organizaciones estudiantiles se regiran

por la normativa que al efecto se dicte.

Educacioén rural

Articulo 29 :La educacion rural esta dirigida al logro de la formacion
integral de los ciudadanos y las ciudadanas en sus contextos geograficos;
asi mismo, esta orientada por valores de identidad local, regional y nacional
para propiciar, mediante su participacion protagdnica, el arraigo a su habitat,
mediante el desarrollo de habilidades y destrezas de acuerdo con las
necesidades de la comunidad en-el marco del . desarrollor endégeno y en
correspondencia con los principios de defensa integral de la Nacion.
Teniendo en cuenta la realidad geopolitica de la Republica Bolivariana de
Venezuela, el Estado garantiza la articulacion armonica entre el campo y la
ciudad, potenciando la relacion entre la educacion rural y la educacion
intercultural e intercultural bilingue.

Sobre la base de los postulados legales antes descritos, intervenir en
materia educativa con planes, programas y proyectos en materia ambiental
permiten preservar y recuperar los diversos espacios en los cuales la accion
indiscriminada del ser humano haya generado efectos nocivos vy
contaminantes que atenten contra la naturaleza y su sostenibilidad a futuro.
Especialmente se justifica que en las areas rurales, los ciudadanos que se
eduquen respondan positivamente a una formacién integral en la cual, el
respeto, uso responsable y cuidado de los recursos naturales sea la base

esencial para accionar en el contexto geografico donde se desenvuelven.
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Tal es el caso del Liceo -Jacinto Convit”, ubicado en la zona rural de
San Lazaro, donde se pretende implementar una propuesta de estrategias
comunicaciones de indole ambiental para minimizar la problematica
ecologica que enfrenta la cuenca alta del rio Jiménez. De alli se derivara un

proceso concienciador y protector a nivel de la ciudadania.
Ley de Aguas (2007)

Titulo 1l. De la conservacién y aprovechamiento sustentable de las
aguas.

Articulo 10: La conservacion y aprovechamiento sustentable de las
aguas tiene por objeto garantizar su proteccién, uso y recuperacion,
respetando el ciclo hidrolégico, de conformidad con lo establecido en la
Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, en esta Ley y en las
demas normas que las desarrollen.

Capitulo lIl. De las-cuencas-hidrograficas

Articulo 18: El manejo de las aguas comprendera la conservaciéon de
las cuencas hidrograficas, mediante la implementacion de programas,
proyectos y acciones dirigidos al aprovechamiento armonico y sustentable de
los recursos naturales. La conservacion de las cuencas hidrograficas
considerara las interacciones e interdependencias entre los componentes
bidticos, abidticos, sociales econdmicos y culturales que en las mismas se
desarrollan.

En cuanto a Ley de aguas vigente en Venezuela, los articulos antes
descritos justifican ampliamente la intervencion en materia educativa con
respecto a la implementacion de estrategias ambientales que permitan
gestionar acciones para resguardar los efectos contaminantes de las
cuencas hidrograficas para preservar y recuperar el ambiente. Tal como se
pretende en esta investigacion, cuando se propone abordar la problematica
ecologica que enfrenta actualmente la Cuenca Alta del Rio Jiménez, el cual

es el cuarto rio mas importante del Estado Trujillo y que, en estos momentos,
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se encuentra vulnerado producto de la contaminacion ambiental de
agricultores y pobladores de la localidad de San Lazaro y caserios de las

zonas altas.

Ley Organica del Ambiente (2006)

Titulo IV. De la Educacion Ambiental y la Participacion Ciudadana

Articulo 34: La educacion ambiental tiene por objeto promover,
generar, desarrollar y consolidar en los ciudadanos y ciudadanas
conocimientos, aptitudes y actitudes para contribuir con la transformacién de
la sociedad, que se reflejara en alternativas de soluciéon a los problemas
socio-ambientales, contribuyendo asi el logro del bienestar social,
integrandose en la gestion del ambiente a través de la participacion activa y
protagdnica, bajo la premisa del desarrollo sustentable.

Generacion de procesos de educacién ambiental

Articulo 36: Las personas naturales;o juridicas, publicas y privadas,
responsables en la formulacion'y-ejecucion de.-proyectos' que impliquen la
utilizacién de los recursos naturales y de la diversidad bioldgica, deben
generar procesos permanentes de educacidén ambiental que permitan la
conservacion de los ecosistemas y el desarrollo sustentable.

Promocién de la educacién ambiental

Articulo 37: Las instituciones publicas y privadas deberan incorporar
principios de educacién ambiental en los programas de capacitacion de su
personal.

Articulo 38: En el proceso de educacion ambiental, se tomaran en
consideracion los aportes y conocimientos tradicionales de los pueblos vy
comunidades indigenas y de otras comunidades organizadas, asi como las
técnicas e innovaciones, asociados al uso de los recursos naturales y de
formas de vida ecolégicamente armonicas.

Finalmente, los articulos de la Ley Organica del Ambiente (2006)

permiten articular y justificar las acciones que esta investigacion se plantea al
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proponer la comunicacion ambiental, para minimizar la problematica
ecologica de la cuenca alta del rio Jiménez en el Liceo “Jacinto Convit”
Parroquia Andrés Linares, Municipio Trujillo y Estado Trujillo. En tal sentido,
se emprendera un conjunto de acciones involucrando al personal docente,
educandos, padres y representantes de la institucion asi como también, a la
comunidad en general con el fin de incorporarlos en cada una de las
actividades a través de las cuales, se fomentara una nueva cultura ambiental
enmarcada en el respeto, la conservacion de la cuenca alta del rio Jiménez y
la practica constante de planes de conservacion de los ecosistemas, donde

la proteccion del agua, el medio ambiente y la vida silvestre son claves.
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del rio Jiménez, parroquia Andrés Linares, del municipio y estado Truijillo. Venezuela..

Cuadro 2:

Objetivo General: Analizar

Operacionalizacion de la Variable

la efectividad de los docentes del Liceo “Jacinto Convit”,
parroquia Andrés Linares, municipio y estado Trujillo, en el desempeiio o cumplimiento de los
estandares de la comunicaciéon ambiental, para minimizar la problematica ecoldgica de la Cuenca Alta

Objetivos Variable | Dimensiones | Indicadores items Instrumento
Especificos
Individual- 1,2,3,4,5,
-Determinar los subjetiva 6,7,8
rangos de Social- 9,10,11,1
efectividad de la Dimensiones | intersubjetiva | 2,13,14,1
comunicacion 5
ambiental  que Cognoscitiva | 16,17,18,
tienen los 19,20,21,
docentes, en el 22,23,24,
desempeno  de 25
cada una de las Pedagogica | 26,27,28, o
dimensiones e 29.30,31, Cuestionario
indicadores de la 32,33,34, dirigido al
variable. 35,36,37, personal
- 38,39 docente y
O Axiolégica | 40,41,42, directivo
2 = ambiental 43
& Dialégica 44,45,486,
% o practica 47,48
-Describir' /cuales S <§( Anuncios 49
estrategias de la 8 audiovisuale
comunicacién s
ambiental utilizan Estrategias
los docentes Banners, 50
para minimizar la Carteleriay
problematica folletos
ecologica de la -
cuenca alta del Cufas de 51
Rio Jiménez, en radio
el Liceo “Jacinto Talleres, 52,53
Convit” Parroquia foros
Andrés Linares, y
Municipio y conversatorio
Estado Trujillo. s definir
capitulo Il

-Elaborar una propuesta de Guia Estratégica Institucional para mejorar la efectividad de la
comunicacion ambiental, tanto de los docentes, en particular, como de la institucion y la
comunidad en general, para conocer, entender, divulgar, proteger y conservar la Cuenca Alta
del rio Jiménez y su sostenibilidad ecoldgica.

Fuente: Valladares, A. (2025)
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

En este apartado, se realiza el planteamiento del abordaje o
recorrido metodolégico que se llevé a cabo en esta investigacion. Al
respecto, Arias (1999) sehala que este recorrido “incluye el enfoque
metodologico utilizado, el tipo o tipos de investigacion, las técnicas y los
procedimientos que fueron utilizados para llevar a cabo la indagacion segun
el disefio propuesto y, ademas, los ccriterios asumidos para establecer los
rangos de efectividad en la comunicacién ambiental

Es el “como” se realiz6 el estudio para responder al problema
planteado” (p. 45). En este sentido, a nivel del marco metodolégico a
continuacion, se describe el enfoque de la investigacién, el tipo y disefio de
investigacion, la poblacion, la muestra, técnicas e instrumentos para la
recoleccion de los datos,validez,-confiabilidad y la-manera-a través de la
cual fueron procesados los datos ‘estadisticos y de la observacién directa de

campo y documental.
Enfoque de la investigacion

Este estudio se desarroll6 bajo el enfoque de la metodologia mixta, la
cual combina elementos cuantitativos (recoleccion, organizacion, tabulacién,
calculos y andlisis de datos numéricos o estadisticos descriptivos) y
cualitativos (experiencias, significados) en este mismo estudio para obtener
una comprension mas profunda y completa de algunos fendmenos
educativos complejos. La metodologia mixta, permitié validar resultados
mediante triangulacion de datos, fuentes y métodos, compensar debilidades
individuales y aportar mayor contexto y rigor a esta investigacion socio-

educativa.
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El estudio se inici6 con el manejo de ciertos datos cualitativos para
explorar el fenomeno o realidad de la efectividad de la comunicacion
ambiental de los docentes en el Liceo “Jacinto Convit”. Esos datos
exploratorios fueron seguidos de informaciones cuantitativas y otras
cualitativas, para medir la situacion. Los datos no solo se sumaron, sino que
se integraron e interpretaron conjuntamente. Los datos, tanto cuantitativos
como cualitativos, se dan soporte unos a otros. Este enfoque implica un
proceso de recoleccion, analisis y vinculacion de datos cualitativos vy
cuantitativos en el mismo estudio para responder al planteamiento del
problema.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), el enfoque mixto
involucra la conversion de datos cuantitativos en cualitativos y viceversa,
para responder distintas preguntas de investigacion e implica mezclar la
l6gica inductiva y la deductiva, en la riqueza de la interpretacion de la
problematica: Estos mismos ; autores, afirman que la multiplicidad de
observaciones produce -datos-mas ricos y-variados; por ello, se consideraron
diversas fuentes (bibliograficas, observacion directa sobre el terreno de la
problematica ambiental, los comentarios y datos del cuestionario y otros
varios tipos de datos), rompiendo asi con la investigacion” uniforme”.

Al combinar métodos y técnicas cualitativas y cuantitativas aumento,
entonces, la posibilidad de ampliar las dimensiones de la investigacion y el
entendimiento fue mayor y mas rapido, utilizando inferencias, deducciones y

comparaciones, a través de la interpretacion descriptiva.
Tipo de Investigacion

En lo metodoldgico y procedimental, este trabajo se corresponde con
el tipo de investigacion descriptiva, siguiendo el método hipotético-deductivo,
a través de un proceso cuantitativo. Para Hernandez S.; Fernandez vy
Baptista (2006), los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades,

las caracteristicas y los perfiles de las personas, grupos, comunidades,
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procesos, objetos o cualquier otro fendbmeno que se someta a un analisis, a
partir de una medicién, evaluacion o recoleccion de datos sobre diferentes
aspectos o conceptos, dimensiones o componentes del problema a investigar
(variables) y describir tendencias de comportamiento.

De este modo, el estudio y analisis descriptivo e interpretativo, es util
para mostrar con precision los angulos o aristas que presenta la situacion en
la realidad observada en el Liceo “Jacinto Convit”.

Al respecto, Arias (2006) define la investigacion descriptiva como
aquella que:

Consiste en la caracterizaciéon de un hecho, fenébmeno,
individuo o grupo, con el fin de establecer su estructura o
comportamiento. Los resultados de este tipo de
investigacion se ubican en un nivel intermedio en cuanto a
la profundidad de conocimiento se refiere (p.24).

Disefio de la investigacion

Para Arias (2006), el disefio de investigacion es-una estrategia general
que adopta el investigador para responder al problema planteado. En
atencion al diseno, la investigacion se clasifica en: documental, de campo y
experimental. En la investigacion cuantitativa, a través del disefio se analiza
la certeza de la hipdtesis o se aportan evidencias sobre las variables e
indicadores, en funcion de dar respuesta a los objetivos.

En esta investigacion se emplea un disefio no experimental,
transeccional descriptivo, es decir que se recopilan los datos en un momento
unico (ano escolar 2024-2025), en un estudio netamente descriptivo,
analizando la incidencia de la variable comunicacion ambiental, con el
objetivo de minimizar la problematica ecolégica de la cuenca alta del rio
Jiménez en el Liceo “Jacinto Convit” parroquia Andrés Linares, Municipio
Trujillo y Estado Truijillo.

La investigacion se llevd a cabo mediante la combinacion de dos

disefios: el disefio documental y el disefio de campo, partiendo de la
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presuncion de que los docentes del Liceo “Jacinto Convit’, no cumplen de
manera integral, permanente o en un rango mayor del 66%, con la totalidad
de los estandares de efectividad establecidos para una comunicacién
ambiental efectiva, en funcion de la proteccion de la cuenca alta del rio
Jiménez.

La investigacion documental se efectu6 sobre la base del analisis de
documentos y la revisidon bibliografica. Segun Baray (2006), la investigacion
documental “es una técnica que permite obtener documentos nuevos en los
que es posible describir, explicar, analizar, comparar, criticar entre otras
actividades intelectuales un tema o asunto mediante el analisis de fuentes de
informacion” (p. 50). En tal sentido, en esta investigacion se analizaron y
seleccionaron fuentes documentales relevantes y necesarias para dar
soporte tedrico al estudio en cuestion

Por su parte, la investigacion de campo segun Arias (2012), “incluye la
inspeccion y valoracion realizada por el investigador de manera directa”. Los
datos de'interés fueron recogidos en forma directa en-la-realidad a través de
las notas de campo, uso de cartografia, fotografias, videos y otros. Al
respecto, la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (UPEL, 2003),
sefala que:

Se entiende por investigacion de campo, el analisis
sistematico de problemas en la realidad, con el propésito
bien sea de describirlos, interpretarlos, entender su
naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas
y efectos o predecir su ocurrencia, haciendo uso de
métodos caracteristicos de cualquiera de los paradigmas
o enfoques de investigacion conocidos o en desarrollo

(p. 14)

Poblacién

En lo que respecta a la poblacién, Panteleeva (2005) la define como:
“el conjunto de todos los elementos en un tipo particular cuyo conocimiento

es de interés”. De este modo, la poblacién total tomada en consideracion en
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esta investigacion fue: los 15 docentes (directivos y docentes de aula), que
hacen vida en el Liceo “Jacinto Convit’, parroquia Andrés Linares, municipio

Trujillo y estado Truijillo.

Muestra

La unidad de analisis del estudio estuvo constituida por los docentes
del Liceo “Jacinto Convit”. La investigacion abarcé a una poblacion
relativamente pequefia, conformada por los quince (15) docentes de
Educacion Media General y Educacion Media Técnica, que atendieron estos
niveles de educacion del Liceo, para el afio escolar 2024-2025.

La muestra para el andlisis cuantitativo, se correspondié con las
personas a quienes se aplicé el cuestionario auto administrado, para la
recoleccion de datos con fines cuantitativos. En este sentido, la muestra es
equivalente al tamafo de la poblacion en estudio y esas personas integran el
sector de opinion consultado, con el objetivo de proponer la-comunicacion
ambiental para minimizar la problematica ecologica de la cuenca alta del rio
Jiménez, en el Liceo “Jacinto Convit”.

Desde esta perspectiva, para la seleccién de los integrantes y del
tamafo de la muestra, se utilizé como criterio la representatividad funcional
de las personas de interés que serian encuestadas. Asi, se considera de
interés primario el hecho del ejercicio activo de funciones docentes en ambos
niveles educativos. Se tratd, entonces, de una muestra no probabilistica o
seleccionada, obedeciendo a criterios y necesidades pertinentes del estudio.
Al respecto, Hernandez, Fernandez y Baptista (2006) enfatizan que la
muestra no probabilistica o dirigida es “un sub grupo de la poblacion en la
que la eleccion de los elementos no depende de la probabilidad sino de las

caracteristicas de la investigacion” (p.241).
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Esta precision, en cuanto a la representatividad, se fundamenta con
lo planteado por Hurtado (2010) quien expresa que no es necesario realizar
un muestreo cuando:

La poblacion es conocida y se puede identificar cada uno
de sus integrantes (por ejemplo, todos los estudiantes de
una institucion, todos los profesionales inscritos en una
sociedad...). La poblacion, ademas de ser conocida es
accesible, es decir, es posible ubicar a todos sus
miembros. No vale la pena hacer un muestreo para
poblaciones de menos de 100 integrantes. La poblacion
es relativamente pequefa, de modo que puede ser
abarcada en el tiempo y con los recursos del investigador
(p. 140).

En términos generales, la poblacién de docentes, no solo convive en
el area de estudio, sino que también conocen de la realidad ecoldgica que
enfrenta la cuenca alta del rio Jiménez y, por lo tanto, su efectividad depende
del compromiso de interactuar no sélo con los estudiantes, sino también con
la comunidad.

De este modo, en atencion a la posicion de Hernandez, Fernandez y
Baptista (2006) y Hurtado (2010), se considerd que la muestra seleccionada
(15) docentes, era la mas conveniente para el estudio en este momento
particular, por ser el reflejo mas directo de la poblacion a la cual se desea
investigar. Por tal razon, la muestra para la aplicacion del cuestionario se

fundamento en ese criterio de representatividad laboral y funcional.
Técnicas e instrumentos para la recoleccién de los datos

Entre las técnicas e instrumentos que fueron utilizados para la
recoleccion y analisis de los datos primarios, a los fines de la descripcion de
la situacioén, se puede mencionar las siguientes: la encuesta, como técnica y
el cuestionario como instrumento de recoleccion de datos, aplicado a la
muestra determinada. También se us6 la observacion directa de campo

como técnica, utilizando como instrumentos las notas de campo y las
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fotografias y videos. Se observé las condiciones de afectacion ambiental y
ecoldgica de la cuenca alta del rio Jiménez, las actividades que provocan la
contaminacion de los suelos, agua y vegetacion, las condiciones
institucionales que limitan o favorecen la comunicacién ambiental, ademas
de los perjuicios a la comunidad.

Arias (2006), indica que la observacion directa consiste “en visualizar
o captar mediante la vista, en forma sistematica, cualquier hecho, fendmeno
o situacion que se produzca en la naturaleza o en la sociedad, en funcion de
unos objetivos de investigacion pre establecidos” (p.69). Para Esteban y
Fernandez (2009). “Un cuestionario es un conjunto articulado y coherente de
preguntas para obtener informacién necesaria para poder realizar la
investigacion que la requiere” (p. 189). Es asi, como el instrumento
(cuestionario validado por expertos) fue aplicado a los 15 docentes
(muestra), en el mes de julio de 2025, con el propdsito de recabar
informacion relevante sobre la comunicacion ambiental, para minimizar la
problematica ecoldgica de-la cuenca alta'del rio Jiménez.

El cuestionario estuvo integrado por una serie de preguntas cerradas,
de seleccién multiple, acerca de los indicadores de efectividad de la
comunicacidon ambiental, con varias opciones de respuestas con
escalamiento de opinion tipo Likert Siempre (S), Frecuentemente (F),
Ocasionalmente (O), Nunca (N), a partir de los cuales se establecieron los
criterios de efectividad por rangos. El instrumento reunié tres requisitos
esenciales: validez, confiabilidad y objetividad.

Por su parte, Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), sefialan que la
recoleccion de los datos “se fundamenta en la medicion (se miden las
variables o conceptos contenidos en la hipotesis). Esta recoleccion se lleva a
cabo al utilizar procedimientos estandarizados” (p. 6), aplicados a nivel de
campo (a los docente del Liceo “Jacinto Convit”). El tipo de medicién se

corresponde con las necesidades de respuesta de los objetivos especificos y
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los resultados del cuestionario; es decir, un proceso que vincula conceptos
abstractos con indicadores empiricos.

Como los datos son producto de mediciones, se representaron
mediante numeros (cantidades) y se analizaron con métodos estadisticos, en
este caso, descriptivos. Hernandez, Fernandez y Baptista, (2014) sefala que
“si los resultados corroboran las hipotesis o son congruentes con éstas, se
aporta evidencia a su favor. Si se refutan, se descartan en busca de mejores
explicaciones” (p. 5). Como se trata de una investigacion con enfoque mixto,
se aplico el instrumento de medicion denominado cuestionario, con el fin de
recoger y registrar la informacion sobre la variable en estudio, sus
dimensiones y sus indicadores. Al incorporar la observacion como técnica,

es necesario reconocer que se trata de un enfoque mixto

Validez y confiabilidad

En lo relacionado con la validez,- Narvaez (2009) plantea que la
validez, en un lenguaje corriente, se refiere a la verdad y correccion de un
planteamiento. Un argumento valido es plausible fundamentado, justificable,
fuerte y convincente. Una inferencia valida se deriva correctamente de sus
premisas. En la investigacion cuantitativa, la validez refleja el grado en que el
método investiga lo que se propone investigar al punto que las
observaciones reflejan el fendmeno o las variables en estudio (pag. 529)

Las condiciones de validez que presenté el cuestionario, indujo a
pensar en un proceso de recoleccion de datos confiable, mientras fuese
respetado el conjunto de normas y procedimientos técnicos para su
aplicacion, tal y como efectivamente se hizo. En lo relacionado con la
confiabilidad, Yuni y Urbano (2006), la definen “como la capacidad del
instrumento para arrojar datos o mediciones que correspondan a la realidad

que se pretenden conocer” (p. 33).
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Conforme a ese criterio, un elemento intimamente relacionado con lo
anterior, es que una estimacion de la confiabilidad siempre se refiere a un
tipo particular de consistencia. Por lo tanto, los resultados de las pruebas no
son, en general, absolutamente de fiar o factibles de generalizarse, porque
ellos estan planteados para tiempos diferentes y con distintos conjuntos de
preguntas.

En atencion a esto, Hernandez S. et al (2006), plantean que cualquier
instrumento en particular puede tener cierto numero de confiabilidades
diferentes, segun sea el grupo involucrado y la situaciéon en que se use. En
esta direccién, segun estos autores, es mas apropiado hablar de la
confiabilidad de “los resultados de la prueba" o de “la medicion”, que de la
confiabilidad de “la prueba” o “el instrumento”. Y asi, se asume a los efectos
de este trabajo de investigacion.

Por otro lado, la investigacién cuantitativa debe ser lo mas “objetiva”
posible..Hernandez, Fernandez y Baptista (2014), afirman que

Los fendmenos: que se observan-o miden no deben.ser
afectados por el investigador, quien debe evitar en lo
posible que sus tendencias influyan en los resultados del
estudio o interfieran en los procesos. En efecto, esto se
hace con el propdsito de intentar generalizar los
resultados, en el marco de un patron predecible y
estructurado, para generar nuevos conocimientos (p. 6).

Procesamiento estadistico de los datos

Chavez (2001), sefiala que el procesamiento de los datos en los
estudios de caracter cuantitativo requieren de valoraciones muy
precisas, para describir las relaciones, influencias, asociaciones,
razones, soportes, distribuciones y en qué condiciones ocurre el
fendbmeno, o de qué manera podria comportarse la variable en términos
predictivos, en relacion con el problema planteado.

Ellos proporcionaron informaciones que fueron cuantificadas

como frecuencias de respuestas y que luego fueron sometidas al
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analisis interpretativo. Por consiguiente, para efectuar el procesamiento
de la informacioén luego de la respectiva aplicacion del cuestionario, se
procedid a emplear los parametros de la estadistica descriptiva,
organizando los mismos en representaciones de tablas y graficos, en
los cuales se muestra el resultado obtenido que luego fue
complementado con el respectivo analisis descriptivo, relacionado con

la teoria que sustenta la investigacion.

Criterios para establecer los rangos de efectividad en la comunicacion

ambiental

La presencia de niveles en la actuacion, refleja que existen
desempefnos con efectividad diferenciada. Asi, para determinar si el
desempeno del docente en el cumplimiento de los estandares de efectividad
de la comunicacion ambiental-fue total o-parcial, se partiod del-criterio de que
esos indicadores deben ser desempenados en un 100%, o en un rango
mayor del 66% de efectividad en el desempefio comunicativo; mas no a
medias, de modo parcial o negativo.

En este sentido, de acuerdo a los porcentajes de cumplimiento de los
indicadores de la comunicacion ambiental, se establecieron los siguientes
Rangos de Efectividad, segun el esquema usado por Viloria (2015) y
Quintero (2017):

-Comunicacién Ambiental Escasamente Efectiva: Incumplimiento de los
indicadores o estandares de calidad. El docente no cumple nunca o casi
nunca. Rango: 0% - 33% de efectividad, segun la opinién de los
encuestados.

-Comunicacion Ambiental Medianamente Efectiva: ElI docente cumple
ocasionalmente o frecuentemente. Rango: 33% - 66% de cumplimiento,

segun la opinidn de los encuestados.
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-Comunicacion Ambiental Altamente Efectiva: EI docente cumple
permanentemente con los estandares. Rango: 66% - 100% de cumplimiento,
segun la opinién de los encuestados.

Con estos rangos, se pudo identificar o inferir con qué nivel de
efectividad los docentes desempefiaron cada indicador, grupo de indicadores

o dimensiones de la comunicacion ambiental.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS DE LOS RANGOS DE EFECTIVIDAD
DE LA COMUNICACION AMBIENTAL DOCENTE
EN EL LICEO “JACINTO CONVIT”

Procedimiento para el andlisis de resultados del proceso cuantitativo

En este capitulo, se presentan los resultados del analisis estadistico
descriptivo realizado a los datos obtenidos del cuestionario y de su
cuantificacion a través de la tabulacion y la Escala de Likert (ver Grafico 1).
Los puntajes totales, son el resultado de la sumatoria de las multiplicaciones
de la frecuencia de respuestas, por los puntos asignados a cada alternativa
de respuesta: siempre, frecuentemente, ocasionalmente y nunca (4, 3, 2, 0 1
punto, respectivamente). En ese grafico 1, se presentan los segmentos de
opinién tipo Likert, para_determinar la_medida del cumplimiento de los
estandares de efectividad en la Comunicacion Ambiental, para cada
indicador y cada dimension de analisis, por parte de los docentes del Liceo
“Jacinto Convit”. Con este examen, y sobre la base de criterios pre
establecidos, el analisis ubica los valores de la escala en ciertos rangos de

efectividad en el cumplimiento de los estandares.

Gréfico 1
Escala de Likert para el analisis de los indicadores de
Cada dimension de la variable

SEGMENTOS DE OPINION

Negativa Neutral Positiva
(Nunca) (Ocasional) (Frecuente) (Siempre)
15 225 30 37.5 45 52.5 60 Puntaje Total
Tendencia  Tendencia
Negativa Positiva
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Descripcion de la Escala de Likert

15: Valor minimo en la escala (Es igual a 15 docentes X1). (fx) x 1

30: Segundo valor en la escala (15 docentes x 2). (fx) x 2

45: Tercer valor en la escala (15 docente x 3). (fx) x 3

37.5: Punto medio de la escala entre 15y 60

60: Valor maximo (15 docentes x 4). (fx) x 4

Segmento Entre 30 y 37.5: Opinidn neutral con tendencia negativa

Segmento Entre 37.5 y 45: Opinidn neutral con tendencia positiva

Segmento Entre 15 y 30: Opinién negativa. Equivalente a un Rango de Comunicacién
Ambiental Escasamente Efectiva (0-33%)

Segmento Entre 30 y 45: Opinidon neutral. Equivalente a un Rango de Comunicacién
Ambiental Medianamente Efectiva (34-66%)

Segmento Entre 45 y 60: Opinién Positiva. Equivalente a un Rango de Comunicacion

Ambiental Altamente Efectiva (67-100%)

Al 'ubicar en la Escala de Likert el puntaje total obtenido en cada
indicador o estandar de cada una de las dimensiones de la variable
Efectividad de la Comunicacion Ambiental, se obtuvo la opinién equivalente
de los encuestados en torno al cumplimiento del indicador: positiva, neutral o
negativa, con su tendencia, dependiendo del intervalo donde el puntaje se
localiza (cumplimiento frecuente o cumplimiento ocasional). Conocer esta
opinién fue esencial, por cuanto permitié sustentar las magnitudes o rangos
de efectividad determinadas.

En definitiva, el rango de efectividad docente, en el cumplimiento de
los indicadores tomados como estandares para la Variable Efectividad de la
Comunicacion Ambiental de los profesores, en cada una de sus
dimensiones, se calculd utilizando los puntajes totales de la frecuencia de
respuestas a las alternativas del cuestionario, para cada item y llevandolos a

la escala de Likert.

55



Resultados del analisis de los Indicadores o estandares de efectividad

de cada Dimensioén

Sobre la base de los procedimientos descritos y con los criterios
disefados a propdsito, se realizd el analisis estadistico descriptivo de la
efectividad de la comunicacion ambiental para minimizar la problematica
ecologica de la cuenca alta del rio Jiménez. De seguidas, se exponen los
resultados del analisis cuantitativo de los indicadores o estandares de
efectividad en cada dimension de la variable.

Esto permiti6 conocer una vision de la realidad, sobre la efectividad
que tienen los docentes de la institucion en el cumplimiento de los
estandares de la comunicacion ambiental tanto a nivel educativo en la
institucién, como en sus relaciones con la comunidad de San Lazaro, para la

proteccién de la cuenca alta del rio Jiménez.

Andlisis delos Indicadores de la Dimension 1: Individual Subjetiva

Los indicadores o estandares, considerados para el analisis de esta
dimension Individual Subjetiva de la Efectividad de la Comunicacion
Ambiental en los docentes, fueron los siguientes:

1. Impulsan la comprensién acerca de las relaciones sociedad/naturaleza

2. Ayudan a reforzar el vinculo de pertenencia con la naturaleza en sus
estudiantes

3. Ayudan a reforzar el vinculo de pertenencia con la naturaleza en la
comunidad en general.

4. Permiten al educando descubrir o redescubrir su propio medio de vida.

5. Impulsan una convivencia equilibrada con la naturaleza.

6. Sensibilizan a los ciudadanos en torno a los problemas ambientales de la
Cuenca alta del rio Jiménez.

7. Promueven activamente el respeto a la naturaleza.
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8. Promueven activamente la proteccion a la naturaleza.

Los segmentos de opinidon, son presentados en el Gréfico 1 mostrado
previamente y la frecuencia de las respuestas, acerca de los indicadores de
esta dimensidén, con sus puntajes respectivos, para ser ubicados en la escala
de Likert, es mostrada en la Tabla 1.

Tabla 1. Frecuencia de respuestas de los docentes a los items del cuestionario y puntajes por Alternativa
de Opinién sobre la Dimension 1: Individual Subjetiva

Tabla 1
8 indicadores o DIMENSION1: INDIVIDUAL SUBJETIVA
Estandares de Frecuencia (f) de respuestas por alternativa de opinién y puntaje total
Efectividad en la para la Escala de Likert con base en el Cuestionario
N° DEL Comunicacion
ITEM Ambiental En su opinién: ¢ Con qué frecuencia los docentes de la institucion son efectivos en el cumplimiento de
los estandares de esta dimension de la comunicaciéon ambiental?:
Siem (fyx4 | Frecu fyx3 ocasiona | (f)x2 | Nunca fyx1 N° de Punt
pre Punto ente puntos Imente punto puntos Encuesta aje
(f) spara | ment para la s para (f) para la dos Total
la e escala () la escala
escala (f) escala
Impulsan la
1 comprension 4 16 7 21 4 8 0 0 15 45
acercade las
relaciones
sociedad/naturaleza
Ayudan a los
2 T 3 12 11 33 1 2 0 0 15 47
reforzar el vinculo
de pertenencia con
la naturaleza
3 | Audanala 1 4 8 24 6 12 0 0 15 40

comunidad a
reforzar el vinculo
de pertenencia con
la naturaleza

4 Permiten a| g 2 4 12 2 4 1 1 15 19

educando  descubrir
o redescubrir  su
propio medio de vida

5 Impulsan una 6 24 4 12 4 8 1 1 15 45

convivencia
equilibrada con la
naturaleza

6 Sensbilzan a los | g 20 5 15 5 10 0 0 15 45

ciudadanos en torno
a los problemas
ambientales

7 Pl 9 36 3 9 3 6 0 0 15 51

activamente el
respeto a la
naturaleza.

8 Promueven 8 32 4 12 2 4 1 1 15 49

activamente la
proteccion a la
naturaleza.

Total | TODOS LOS
Dimension | INDICADORES 44 | 146 | 46 | 138 27 54 3 3 15 341

1

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes del Liceo “Jacinto Convit”, julio 2025
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Segun las frecuencias de respuestas (f), proporciones y puntajes que
a continuacién se presentan, derivadas de la Tabla 1 y del Gréfico 1, los
docentes consultados opinaron sobre las actividades Individuales Subjetivas
de los docentes en el ambito ambiental, arrojando los siguientes datos

estadisticos y quedando de la siguiente manera:

Indicador 1. Impulsan la comprensién acerca de las relaciones
sociedad/naturaleza

El 26,6% de los encuestados opina que lo hacen siempre; el otro
46,6% que lo hacen frecuentemente y el criterio ocasionalmente se presenta
con el 26,6%, mientras que la alternativa de opinion nunca no figura (0%). Al
llevar el puntaje total (45) a la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la
opinion de los encuestados es positiva, lo que equivale a una Efectividad Alta
en el cumplimiento de este indicador en particular, con la tendencia a

evolucionar positivamente.

Indicador 2. Ayudan a reforzar el-vinculo de pertenencia con la naturaleza
en sus estudiantes

El 20% de los encuestados opina que los docentes lo hacen siempre;
el otro 73% que lo hacen frecuentemente, mientras la opcidén ocasionalmente
aparece con el 6,6% y la alternativa nunca no figura (0%). Al llevar el puntaje
total (47) a la Escala de Likert (Grafico 1) se observa que la opinion de los
encuestados es positiva, con predominio de la opcién frecuentemente, lo que

equivale a una Efectividad Alta en el cumplimiento de este indicador.

Indicador 3. Ayudan a reforzar el vinculo de pertenencia con la naturaleza
en la comunidad en general

El 6,6% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
53,3% que lo hacen frecuentemente, mientras que segun la opcion
ocasionalmente, lo hace el 40% vy el criterio nunca no figura. (0%) Al llevar el

puntaje total (40) a la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinién
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de los encuestados es Neutral, con tendencia negativa, es decir, que
equivale a una Efectividad Mediana en el cumplimiento de este indicador en
particular, con tendencia probable a evolucionar positivamente, de acuerdo

con su posicion en la escala.

Indicador 4. Permiten al educando descubrir o redescubrir su propio medio
de vida

El 53,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
26,6% que lo hacen frecuentemente, mientras que en la opcién
ocasionalmente cae el 13,3% de los docentes, en tanto que el 6,6% no lo
hace nunca. Al llevar el puntaje total (49) a la Escala de Likert (Grafico 1) se
presenta que la opinidn de los encuestados es positiva, es decir, que
equivale a una Efectividad Alta en el cumplimiento de este indicador en

particular y con la tendencia a evolucionar positivamente.

Indicador 5. Impulsan una convivencia equilibrada con la.naturaleza

El 40% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
26,6% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opciéon ocasionalmente,
con el 26,6% y el 6,6% no lo hace nunca. Al llevar el puntaje total (45) a la
Escala de Likert (Gréfico 1) se presenta que la opinion de los encuestados es
Neutral, con tendencia positiva, lo que equivale a un rango de Efectividad
Alta en el cumplimiento de este indicador en particular, con la tendencia a

evolucionar positivamente.

Indicador 6. Sensibilizan a los ciudadanos en torno a los problemas
ambientales de la Cuenca Alta del Rio Jiménez

El 33,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
33,3% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcién ocasionalmente,
tiene un 33,3% y la opcion nunca no figura. (0%) Al llevar el puntaje total (45)
a la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opiniéon de los

encuestados es positiva, lo cual se ubica en un rango de Efectividad Alta en
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el cumplimiento de este indicador en particular, con la tendencia a
evolucionar positivamente.
Indicador 7. Promueven activamente el respeto a la naturaleza.

El 60% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro 20%
que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcién ocasionalmente tiene el
20% y la opcion nunca no figura (0%). Al llevar el puntaje total (51) a la
Escala de Likert (Grafico 1), se presenta que la opinion de los encuestados
es positiva, o que equivale a una Efectividad Alta en el cumplimiento de este

indicador en particular.

Indicador 8. Promueven activamente la proteccion a la naturaleza

El 53,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
26,6% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcién ocasionalmente,
se presenta con el 13,3% y la opcién nunca con el 6,6%. Al llevar el puntaje
total (49) a la Escala de Likert (Gréafico 1), se tiene que la opinion de los
encuestados es positiva, lo cual equivale a una. Efectividad Alta en el

cumplimiento de este indicador en particular.

Andlisis de los Indicadores de la Dimensién 2: Inter-Subjetiva

Los indicadores o estandares, considerados para el analisis de esta
dimension de la Efectividad de la Comunicacion Ambiental en los docentes,
fueron los siguientes:
9.- Fomentan la participacion socio-politica para la protecciéon del ambiente
en la Cuenca Alta del Rio Jiménez.
10.- Promueven en los estudiantes el cambio social
11.- Incentivan la responsabilidad ambiental en los educandos
12.- Incentivan la responsabilidad ambiental en los educandos y en la
comunidad en general.
13.- Fomentan iniciativas para la conservacion de la Cuenca Alta del Rio

Jiménez a través de un lenguaje comun entre los estudiantes.
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14.- Involucran a la comunidad en general en la solucion de los problemas
ambientales especialmente los vinculados con la preservacion de la Cuenca
Alta del Rio Jiménez.
15.- Fortalecen el ejercicio de una ciudadania con conciencia ambiental para
el desarrollo sostenible.

Los segmentos de opinidén, son presentados en el Grafico 1 y la
frecuencia de las respuestas, con sus puntajes respectivos para ser ubicados

en la escala de Likert, es mostrada en la Tabla 2

Tabla 2. Frecuencia de respuestas de los docentes a los items del cuestionario y puntajes por Alternativa
de Opinion sobre la Dimension 2: Dimension Inter - Subjetiva

Tabla 2
DIMENSION 2: INTER-SUBJETIVA
DTS @ Frecuencia (f) de respuestas por alternativa de opinién y puntaje total
. para la Escala de Likert con base en el Cuestionario
Estandares de
Efectmdgd < la En su opinion: ¢ Con qué frecuencia los docentes de la institucion son efectivos en el cumplimiento de
N° Comunicacion los estandares inter-subjetivos de la comunicacion ambiental?:
DEL Ambiental
ITEM
Siempr (fyx4 | Frecu (f)x3 ocasjona | (f)x2 Nunca (fyx1 N° de Punta
e Punto ente puntos Imente punto puntos Encue je
(f) spara | ment || parala s para (f) parala | stados | Total
la e escala f) la escala
escala (f) escala
Fomentan la
9 participacion 2 8 0 0 8 16 5 5 15 29
socio-politica
para la
proteccion  del
ambiente en la
cuenca alta del
rio Jiménez
Promueven en
L e 3 12 5 15 7 14 0 0 15 41
el cambio social
Incentivan la
11 responsabilidad 10 40 3 9 1 2 1 1 15 52
ambiental en los
educandos
12 | fneentvan 2 5 20 | 6 | 18 4 8 0 0 15 | 46
responsabilidad
ambiental en los
educando y en
la comunidad en
general
13 | Fomentan 2 8 |7 21 5 | 10 | 1 1 15 | 40
iniciativas  para
la conservacion
de la Cuenca a
través de un
lenguaje comun
entre los
estudiantes.
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14 | Involucran a la 5 20 3 9 6 12 1 1 15 42

comunidad en
general en la
solucién de los
problemas
ambientales
especialmente
los  vinculados
con la
preservacion de
la cuenca alta
del rio Jiménez.

15 Fortalecen el
ejercicio de una
ciudadania con

conciencia 3 12 6 18 6 12 0 0 15 42
ambiental para
el desarrollo
sostenible.
Total | TODOS LOS 30 | 120 {30 | 90 37 | 74 | 8 8 15 | 292

Dime | INDICADORES
nsion

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes del Liceo “Jacinto Convit”, julio 2025

Segun las frecuencias de respuestas (f), proporciones y puntajes que
a continuacion se presentan, derivadas de la Tabla 2 y del Grafico 1, los
docentes /.consultados opinaron sobre las actividades inter-Subjetivas
cumplidas ‘en' el ‘ambito.-de " la--comunicacion’ ambiental, -arrojando los

siguientes datos estadisticos y quedando de la siguiente manera:

Indicador 9. Fomentan la participacion socio-politica para la proteccion del
ambiente en la Cuenca Alta del Rio Jiménez.

El 13,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; la opcién
frecuentemente no figura, mientras que la opcién ocasionalmente, tiene el
53,3% vy la opcion nunca el 33,3%. Al llevar el puntaje total (29) a la Escala
de Likert (Gréfico 1) se presenta que la opinién de los encuestados es
negativa; es decir, lo que equivale a una Efectividad Baja en el cumplimiento
de este indicador en particular, aunque con la tendencia a evolucionar hacia

una efectividad mediana por encontrarse en los limites de este segmento.

Indicador 10. Promueven el cambio social
El 20% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro

33,3% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcion ocasionalmente,
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con el 46,6% vy la opcidn nunca no figura. Al llevar el puntaje total (41) a la
Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinién de los encuestados es
Neutral, con tendencia positiva, es decir, el mejoramiento, lo equivale a una
Efectividad Mediana en el cumplimiento de este indicador en particular, pero

con la tendencia a evolucionar positivamente.

Indicador 11. Incentivan la responsabilidad ambiental en los educandos

El 66,6% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
20% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcion ocasionalmente
tiene el 6,6% y la opcidon nunca el 6,6%. Al llevar el puntaje total (52) a la
Escala de Likert (Gréfico 1) se presenta que la opinion de los encuestados es
positiva, 1o que equivale a una Efectividad Alta en el cumplimiento de este
indicador en particular y con la tendencia a continuar evolucionando

positivamente.

Indicador _12. Incentivan la responsabilidad ambiental en la comunidad, en
general.

El 33,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
40% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcién ocasionalmente,
es asumida por el 26,6% y la alternativa de respuesta nunca la asume el 0%.
Al llevar el puntaje total (46) a la Escala de Likert (Grafico 1), se observa que
la opinion de los encuestados es positiva, o que equivale a una Efectividad

Alta en el cumplimiento de este indicador en particular.

Indicador 13. Fomentan iniciativas para la conservacion de la Cuenca Alta
del Rio Jiménez a través de un lenguaje comun entre los estudiantes

El 13,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
46,6% lo hace frecuentemente, mientras que la opcién ocasionalmente, tiene
el 33,3% y la opcidn nunca con 6,6%. Al llevar el puntaje total (40) a la
Escala de Likert (Gréfico 1) se presenta que la opinion de los encuestados es
Neutral, con tendencia positiva al ubicarse el puntaje en el segmento de

frecuentemente. Esto, equivale a una comunicacion ambiental
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Medianamente Efectiva de este indicador en particular, con la tendencia a

evolucionar positivamente.

Indicador 14. Involucran a la comunidad en general en la solucidon de los
problemas ambientales, especialmente los vinculados con la preservacion de
la Cuenca Alta del Rio Jiménez

El 33,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
20% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcidon ocasionalmente,
la ejerce un 40% de los docentes y la opcién nunca un 6,6%. Al llevar el
puntaje total (42) a la Escala de Likert (Grafico 1) se estima que la opinion de
los encuestados es Neutral, con tendencia positiva; es decir, que equivale a una
comunicacion ambiental Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este

indicador en particular, pero con la tendencia a evolucionar positivamente.

Indicador 15. Fortalecen el ejercicio de una ciudadania con conciencia
ambiental para el desarrollo sostenible

El 20% de los encuestados-opinan que lo hacen siempre; el otro 40%
que lo hacen frecuentemente, mientras que el 20% lo hace ocasionalmente y
el 0% figura con la opcién nunca. Al llevar el puntaje total (42) a la Escala de
Likert (Gréfico 1) se presenta que la opinion de los encuestados es Neutral,
con tendencia positiva: es decir, que equivale a una comunicacion
Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este indicador en particular,

pero con la tendencia a evolucionar positivamente.

Andlisis de los Indicadores de la Dimension 3: Cognoscitiva

Los indicadores o estandares, considerados para el analisis de esta
dimension de la Efectividad de la Comunicacion Ambiental en los docentes
fueron los siguientes:
16. Construyen saberes ambientales que generan una nueva identidad

grupal con respecto a los problemas ambientales de la localidad.
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17. Trabajan en funciéon de un modelo de conocimiento relacional y dinamico
en funcién del rescate de la naturaleza.

18. Construye saberes ambientales con el conocimiento de la problematica
ambiental de la cuenca alta del Rio Jiménez.

19. Propicia el aprendizaje para comprender la problematica ambiental de la
Cuenca Alta del Rio Jiménez.

20. Establecen relaciones de participacién de manera sistémica.

21. Estimulan la realizacion de visitas de campo con docentes

22. Estimulan la realizacion de visitas de campo con estudiantes

23. Estimulan la realizacion de visitas de campo con ciudadanos

24. Desarrollan posibles alternativas comunicacionales dentro de una vision
global de las realidades socio-ambientales de la localidad, para la solucion
de las mismas.

25. Proponen posibles alternativas comunicacionales para la solucion de los

problemas.ambientales

Los segmentos de opinidn, son presentados en el Grafico 1 y la
frecuencia de las respuestas, con sus puntajes respectivos para ser ubicados

en la escala de Likert, es mostrada en la Tabla 3.

Tabla 3. Frecuencia de respuestas de los docentes a los items del cuestionario y puntajes por
Alternativa de Opinion sobre la Dimension 3: Cognoscitiva

Tabla 3
DIMENSION 3: COGNOSCITIVA
10 indicadores o Frecuencia (f) de respuestas por alternativa de opinién y puntaje total
Estandares de para la Escala de Likert con base en el Cuestionario
Efectividad de la
Ne Comunicacion En su opinion: ;Con qué frecuencia los docentes de la institucion son efectivos en el cumplimiento de
DEL Ambiental los estandares cognoscitivos de la comunicacién ambiental?:
ITEM Siempr | ()x4 | Frecu | ()x3 | ocasiona | ()x2 | Nunca | (f)x1 N°de | Punta
e Punto ente puntos Imente punto puntos Encue je
(f) s para | ment parala s para (f) para la stados Total
la e escala (f) la escala
escala (f) escala
16 | Construyen 4 | 16 | 5 | 15 5 10 | 1 1 | 15 | 42
saberes
ambientales que
generan una
nueva identidad
grupa con
respecto a los
problemas
ambientales de
la localidad.
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17

Trabajan en
funcion de un
modelo de
conocimiento
relacional y
dinamico en
funcién del
rescate de la
naturaleza

12

15

40

18

Construyen
saberes
ambientales con
el conocimiento
dela
problematica
ambiental de la
cuenca alta del
rio Jiménez.

18

15

36

19

Propician el
aprendizaje para
comprender la
problematica

ambiental de la
Cuenca alta del
rio Jiménez.

24

10

15

44

20

Establecen
relaciones de
participacion de
manera
sistémica

15

14

15

45

21

Estimulan la
realizacion  de
visitas de campo
con docentes

18

15

29

22

Estimulan la
realizacion” de
visitas de campo
con estudiantes

16

15

33

23

Estimulan la
realizacion  de
visitas de campo
con ciudadanos,

16

15

28

24

Desarrollan
posibles
alternativas
comunicacionale
s dentro de una
vision global de
las  realidades
socio-
ambientales de
la localidad, para
la solucién de
las mismas.

16

15

33

25

Proponen
alternativas
comunicacionale
s para la
solucién de los
problemas
ambientales

18

12

15

39

Total
Dime
nsion

TODOS LOS
INDICADORES

22

88

36

71

142

21

21

15

369

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes del Liceo “Jacinto Convit”, julio 2025
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En conformidad con las frecuencias de respuestas (f), proporciones y
puntajes que a continuacidon se presentan, derivadas de la Tabla 3 y del
Grafico 1, los encuestados opinaron sobre los indicadores de la Dimension 3,

Cognoscitiva, quedando de la siguiente manera:

Indicador 16. Construyen saberes ambientales que generan una nueva
identidad grupal con respecto a los problemas ambientales de la localidad.

El 26,6% de los encuestados opina que lo hacen siempre; el otro
33,3% que lo hacen frecuentemente, mientras que las alternativas
ocasionalmente y nunca, tienen un 33,3% y un 6,6 respectivamente%. Al
llevar el puntaje total (42) a la Escala de Likert (Gréfico 1) se tiene que la
opinién de los encuestados es Neutral, con tendencia positiva; es decir que
equivale a una comunicaciéon Medianamente Efectiva, en el cumplimiento de
este indicador en particular, pero con la tendencia a evolucionar

positivamente.

Indicador 17. Trabajan en funcion de un-modelo de conocimiento relacional
y dinamico en funcion del rescate de la naturaleza

El 6,6% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
53,3% que Ilo hacen frecuentemente, mientras tanto, la opcidon
ocasionalmente, la ejerce el 40% de los docentes y la opcion nunca no figura
(0%) Al llevar el puntaje total (40) a la Escala de Likert (Gréafico 1) se
presenta que la opinidbn de los encuestados es Neutral, con tendencia
positiva, es decir, de mejoramiento, lo que equivale a una comunicacion
ambiental Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este indicador en

particular, pero con la tendencia a evolucionar positivamente.

Indicador 18. Construyen saberes ambientales con del conocimiento de la
problematica ambiental de la cuenca alta del Rio Jiménez

El 13,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
20% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcion ocasionalmente,

esta en un 60% y la opcion nunca en el 6,6%. Al llevar el puntaje total (36) a
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la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinidon de los encuestados
es Neutral, con tendencia negativa, lo que es equivalente a una
comunicacion ambiental Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este

indicador en particular.

Indicador 19. Propician el aprendizaje para comprender la problematica
ambiental de la Cuenca Alta del Rio Jiménez

El 40% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro 20%
que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcidén ocasionalmente, la
ejecuta el 33,3% y la opcién nunca con el 6,6%. Al llevar el puntaje total (44)
a la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinion de los
encuestados es Neutral, con tendencia positiva, lo equivale a una
comunicacion Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este indicador

en particular, pero con tendencia a evolucionar positivamente.
Indicador 20. Establecen relaciones de participacion de manera sistémica.

El' 6,6% de los encuestados opinan que |o hacen siempre; el otro
33,3% que lo hacen frecuentemente, mientras que la alternativa
ocasionalmente, se realiza en un el 46,6% y la opcién nunca en un 3,3%. Al
llevar el puntaje total (45) a la Escala de Likert (Grafico 1) se aprecia que la
opinidbn de los encuestados es positiva, es decir, equivalente a una

comunicacion Altamente Efectiva en el cumplimiento de este indicador.
Indicador 21. Estimulan la realizacién de visitas de campo con docentes

El 6,6% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro 6,6%
que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcion ocasionalmente tiene el
60% y la opcion nunca con el 26,6%. Al llevar el puntaje total (29) a la
Escala de Likert (Gréfico 1) se presenta que la opinion de los encuestados es
negativa, lo que equivale a una comunicacion ambiental Escasamente

Efectiva en el cumplimiento de este indicador en particular.
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Indicador 22. Estimulan la realizacion de visitas de campo con
estudiantes El 13.3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el
otro 13.3% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcién
ocasionalmente ocupa el 53.3% y la opcidén nunca la realiza el 20%. Al llevar
el puntaje total (33) a la Escala de Likert (Grafico 1), se divisa que la opinién
de los encuestados es Neutral, con tendencia negativa, lo que equivale a una
comunicacion ambiental Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este

indicador en particular, segun la opinién de los encuestados.

Indicador 23. Estimulan la realizacion de visitas de campo con ciudadanos
El 6,6% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro 6,6%
que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcion ocasionalmente, se
observa con el 53.3% y la opcién nunca con el 33,3%. Al llevar el puntaje
total (28) a la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinion de los
encuestados es Negativa, equivalente a una comunicacion Escasamente

Efectiva en el.cumplimiento de este indicador en particular.

Indicador 24. Desarrollan posibles alternativas comunicacionales dentro de
una vision global de las realidades socio-ambientales de la localidad, para la

solucion de las mismas

El 13,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
13,3% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcién ocasionalmente
la ocupa el 53.3% de los docentes y la opcidn nunca el 20%. Al llevar el
puntaje total (33) a la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinion
de los encuestados es Neutral, con tendencia negativa, lo que corresponde a
una comunicacion ambiental Medianamente Efectiva en el cumplimiento de

este indicador en particular.

Indicador 25. Proponen posibles alternativas comunicacionales para la

solucién de los problemas ambientales
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El 13,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
40% que lo hacen frecuentemente, mientras que el 40% ejecuta la opcion
ocasionalmente y el 6.6% la opcién nunca Al llevar el puntaje total (39) a la
Escala de Likert (Gréfico 1) se presenta que la opinion de los encuestados es
Neutral, con tendencia positiva, que corresponde a una comunicacion
Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este indicador en particular,

con la tendencia a evolucionar positivamente.

Andlisis de los Indicadores de la Dimension 4: Pedagogica

Los indicadores o estandares, considerados para el analisis de esta
dimensién de la Efectividad de la Comunicacion Ambiental en los docentes,
fueron los siguientes:
26. Promueven la adquisicion de conocimientos basicos en los estudiantes
para con informaciones pertinentes
27. Permiten mejorar la comprension de los fendmenos y de las
problematicas ambientales
28. Emiten diagndsticos acerca del-nivel de afectacion ambiental en el area

29. Toman decisiones acertadas respecto a la problematica ambiental.

30. Desarrollan las facultades intelectuales de los estudiantes en materia
ambiental.

31. Impulsan el desarrollo de las facultades afectivas de los estudiantes con
respecto a los problemas ambientales

32. Posibilitan la formulacién de las soluciones a los mismos.

33. Educan a los estudiantes para propiciar el cambio de actitudes en pro de
las mejoras ambientales en la cuenca.

34. Educan a los estudiantes para propiciar el cambio de valores en pro de
las mejoras ambientales en la cuenca.

35. Educan a los estudiantes para propiciar el cambio de practicas vy

comportamientos en pro de las mejoras ambientales en la cuenca
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36. Fomentan el desarrollo de competencias educativas en los estudiantes en
funcién de la adquisicion de saberes con respecto al ambiente y su cuidado.
37. Impulsan el desarrollo de competencias docentes en materia de
comunicacion ambiental
38. Promueven el desarrollo de una vision critica con respecto al cuidado y
valoracion del ambiente en los estudiantes
39. Promueven el desarrollo de una vision critica con respecto al cuidado y
valoracién del ambiente en los padres y representantes.

Los segmentos de opinidén, son presentados en el Grafico 1 y la
frecuencia de las respuestas, con sus puntajes respectivos para ser ubicados en

la escala de Likert, es mostrada en la Tabla 4 que se expone a continuacion.

Tabla 4. Frecuencia de respuestas de los docentes a los items del cuestionario y puntajes por
Alternativa de Opinion sobre la Dimensién 3: Pedagdgica.

Tabla 4
DIMENSION 4: PEDAGOGICA
14 indicadores o Frecuencia (f) de respuestas por alternativa de opinién y puntaje total
Estandares de para la Escala de Likert con base en el Cuestionario
N° DEL Efectividad en la
ITEM Comunicacién En su opinién: Con qué frecuenciados docentes de la institucion 'son efectivos en el cumplimiento
Ambiental de los estandares pedagdgicos de la comunicacion ambiental?:
Siem (f)x4 | Frecu (f)x3 ocasiona | (f)x2 Nunca (fyx1 N° de Punta
pre Punto ente puntos Imente punto puntos Encue je
(f) spara | ment | parala S para (f) parala | stados | Total
la e escala () la escala
escala () escala
26 | Fromueven 1| 8 | 8 | 24 4 8 1 1 15 | 41
adquisicion de
conocimientos
basicos en los
estudiantes  para
con informaciones
pertinentes.
27 | Pemienmeoraria | 5 8 8 24 3 6 2 2 15 | 40
comprension de los
fenémenos y de las
problematicas
ambientales
28 | Emien 6 | 24 | 4 | 12 2 |4 3 3 15 | 43
iagnosticos
acerca del nivel de
afectacion
ambiental en el
area.
Toman decisiones
29 acertadas respecto 3 12 3 9 7 14 2 2 15 37
a la problematica
ambiental
30 | Desamollan las | g 4 4 | 12 7 14 | 3 3 15 | 33
facultades
intelectuales de los
estudiantes en
materia ambiental.
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Impulsan el
31 desarrollo de las 4 16 5 15 3 6 3 3 15 40
facultades afectivas
de los estudiantes
con respecto a los
problemas
ambientales
32 fosmmta.r’l la 3 12 3 9 5 10 4 a 15 35
‘ormulacion de las
soluciones a los
mismos.
33 Educgn a los 5 20 3 9 4 8 3 3 15 20
estudiantes  para
propiciar el cambio
de actitudes
ambientales en la
cuenca.
Educan a los
34 estudiantes  para > 20 3 9 6 12 1 1 15 42
propiciar el cambio
de actitudes en pro
de las mejoras
ambientales en la
cuenca.
35 Educgn a los 6 24 1 3 5 19 3 3 15 49
estudiantes  para
propiciar el cambio
de practicas vy
comportamientos en
pro de las mejoras
ambientales en la
cuenca.
Fomentan el
36 desarrollo de 2 8 6 18 4 8 3 3 15 37
competencias
educativas en los
estudiantes en
funcion 'de ' la
adquisicion de
saberes con
respecto al
ambiente 'y su
cuidado.
37 | mpueanel 0| 0 | 5 | 15 8 16 | 2 2 15 | 33
esarrollo de
competencias
docentes en materia
de comunicacion
ambiental
38 Zromueven el 2 8 6 18 5 10 2 2 15 33
esarrollo de una
vision critca con
respecto al cuidado y
valoracién del
ambiente en los
estudiantes
39 (Fj’romueven el 2 8 4 12 5 10 4 a 15 32
esarrollo de una
vision critica con
respecto al
cuidado y
valoracion del
ambiente en los
padres
representante
Total TODOS LOS
Dimensié | INDIGADORES 43 172 | 63 189 72 145 | 36 36 15 542
n4

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes del Liceo “Jacinto Convit”, julio 2025
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En conformidad con las frecuencias de respuestas (f), proporciones y
puntajes que a continuacidon se presentan, derivadas de la Tabla 4 y del
Grafico 1, los encuestados opinaron sobre los indicadores de la Dimension 4.

Pedagadgica, quedando de la siguiente manera:

Indicador 26. Promueven la adquisicion de conocimientos basicos en los
estudiantes con informaciones pertinentes

El 13,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
53,3% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcion ocasionalmente,
la ejecuta el 26,6% de los docentes y la opcién nunca, el 6,6%. Al llevar el
puntaje total (41) a la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinion
de los encuestados es Neutral, con tendencia positiva; es decir, que equivale
a una comunicacién ambiental Medianamente Efectiva en el cumplimiento de
este indicador en particular por parte de los docentes, pero con la tendencia

a evolucionar positivamente.

Indicador 27. Permiten mejorar la comprension de los fendmenos y de las
problematicas ambientales

El 13,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
53,3% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcion ocasionalmente,
esta en un 20% y la opcién nunca, con el 13,3%. Al llevar el puntaje total
(40) a la Escala de Likert (Gréfico 1) se presenta que la opinidon de los
encuestados es Neutral, con tendencia positiva, es decir, que equivale a una
comunicacion ambiental Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este

indicador en particular, pero con la tendencia a evolucionar positivamente.

Indicador 28. Emiten diagndsticos acerca del nivel de afectacién ambiental
en el area

El 40% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
26,6% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcién ocasionalmente,
la cumple un 13,3% y la opcion nunca, el 20%. Al llevar el puntaje total (43)

a la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opiniéon de los
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encuestados es Neutral, con tendencia positiva, 0 sea que equivale a una
comunicacion ambiental Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este

indicador en particular, pero con la tendencia a evolucionar positivamente.

Indicador 29. Toman decisiones acertadas respecto a la problematica
ambiental.

El 20% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro 20%
que lo hacen frecuentemente, mientras que la opciéon ocasionalmente, esta
en un 46,6% de cumplimiento por parte de los docentes y la opcién nunca
con el 13,3%. Al llevar el puntaje total (37) a la Escala de Likert (Gréfico 1)
se presenta que la opinion de los encuestados es Neutral, con tendencia
negativa, es decir que equivale a una comunicaciéon que se ubica en un
rango de Efectividad Mediana en el cumplimiento de este indicador en

particular.

Indicador_30. Desarrollan las facultades intelectuales de los estudiantes en
materia ambiental.

El 6,6% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
26,6% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcidén ocasionalmente,
con el 46,6% y la opcion nunca con el 20%. Al llevar el puntaje total (33) a la
Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinién de los encuestados es
Neutral, con tendencia negativa, es decir que equivale a una comunicacion
Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este indicador en particular

por parte de los docentes.

Indicador 31. Impulsan el desarrollo de las facultades afectivas de los
estudiantes con respecto a los problemas ambientales.

El 26,6% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
33,3% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcién ocasionalmente
la realiza el 20% y la opcion nunca, el 20%. Al llevar el puntaje total (40) a la

Escala de Likert (Gréfico 1) se presenta que la opinion de los encuestados es
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Neutral, con tendencia positiva, es decir que es equivalente a una
comunicacion ambiental Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este

indicador en particular, pero con la tendencia a evolucionar positivamente.

Indicador 32. Posibilitan la formulacion de las soluciones a los mismos

El 20% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro 20%
que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcidon ocasionalmente, se
ocupa con el 33.3% y la opcion nunca con el 26,6%. Al llevar el puntaje total
(35) a la Escala de Likert (Grafico 1), se presenta que la opinién de los
encuestados es Neutral, con tendencia negativa, o que se corresponde con
una comunicacion Medianamente Efectiva para el cumplimiento de este

indicador en particular.

Indicador 33. Educan a los estudiantes para propiciar el cambio de actitudes
en pro de las mejoras ambientales en la cuenca.

El 33,3% de los encuestados opinan que los docentes lo hacen
siempre; el otro 20% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcion
ocasionalmente, esta en un 26,6% y la opcién nunca en un 20%. Al llevar el
puntaje total (40) a la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinién
de los encuestados es Neutral, con tendencia positiva, es decir, o que
equivale a una comunicacion Medianamente Efectiva en el cumplimiento de
este indicador en particular, pero con la tendencia a evolucionar

positivamente.

Indicador 34. Educan a los estudiantes para propiciar el cambio de valores
en pro de las mejoras ambientales en la cuenca.

El 33,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
20% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcion ocasionalmente,
esta en un 40% y la opcidn nunca, con el 6,6%. Al llevar el puntaje total (42)
a la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinion de los

encuestados es Neutral, con tendencia positiva, equivalente a una
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comunicacion ambiental Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este

indicador en particular, pero con la tendencia a evolucionar positivamente.

Indicador 35. Educan a los estudiantes para propiciar el cambio de practicas
y comportamientos en pro de las mejoras ambientales en la cuenca.

El 40% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro 6,6%
que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcion ocasionalmente, esta
con el 33,3% y la opcién nunca, con el 20%. Al llevar el puntaje total (49) a
la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinion de los encuestados
es positiva, lo cual equivale a una comunicacion ambiental Altamente

Efectiva en el cumplimiento de este indicador en particular.

Indicador 36. Fomentan el desarrollo de competencias educativas en los
estudiantes en funcion de la adquisicién de saberes con respecto al ambiente
y su cuidado.

El 13,3% de los encuestados opinan que: lo-hacen siempre; el otro
40% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcion ocasionalmente la
realiza el 26,6% y la opcion nunca el 20%. Al llevar el puntaje total (37) a la
Escala de Likert (Grafico 1) se estima que la opinion de los encuestados es
Neutral, con tendencia negativa, que equivale a una comunicacion ambiental

Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este indicador.

Indicador 37. Impulsan el desarrollo de competencias docentes en materia
de comunicacion ambiental.

El 0% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro 33,3%
que lo hacen frecuentemente, mientras que el 53,3% lo hace
ocasionalmente, y la opcion nunca la ocupa un 13,3%. Al llevar el puntaje
total (33) a la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinion de los
encuestados es Neutral, con tendencia negativa, o que equivale a una
comunicacion ambiental Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este

indicador en particular.
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Indicador 38. Promueven el desarrollo de una vision critica con respecto al
cuidado y valoracion del ambiente en los estudiantes.

El 13,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
40% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcién ocasionalmente,
esta con el 33,3% y la opciéon nunca con el 13,3%. Al llevar el puntaje total
(38) a la Escala de Likert (Gréfico 1) se presenta que la opinidon de los
encuestados es Neutral, con tendencia positiva, que equivale a una
comunicacién ambiental Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este

indicador en particular y propensa a ser mejorada.

Indicador 39. Promueven el desarrollo de una vision critica con respecto al
cuidado y valoracion del ambiente en los padres y representantes.

El 13,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
26,6% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcidén ocasionalmente,
con el 33,3% y la opcidn nunca con el 26,6%. Al llevar el puntaje total (34) a
la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta-que la opinion de los encuestados
es Neutral, con tendencia negativa, equivalente a una comunicacién que se
ubica en el rango de Efectividad Mediana en el cumplimiento de este

indicador en particular.
Andlisis de los Indicadores de la Dimension 5: Axiol6gica Ambiental

Los indicadores o estandares, considerados para el analisis de esta
dimensién de la Efectividad de la Comunicacion Ambiental en los docentes,
fueron los siguientes:

40. Fomentan acciones conservacionistas que permitan mejorar la calidad
de vida en la comunidad.
41. Vinculan a la comunidad en general con la idea del desarrollo sustentable

para el sostenimiento ambiental a futuro.
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42. Impulsan campanas educativas comunitarias con la comunidad educativa

del plantel para frenar el impacto negativo de la contaminaciéon ambiental en

la Cuenca Alta del rio Jiménez.

43. Fomentan la valoracién y cuidado del ambiente en los estudiantes

Los segmentos de opinion, son presentados en el Grafico 1 y la

frecuencia de las respuestas, con sus puntajes respectivos para ser ubicados

en la escala de Likert, es mostrada en la Tabla 5.

Tabla 5. Frecuencia de respuestas de los docentes a los items del cuestionario y puntajes por Alternativa de
Opinién sobre la Dimensién 3: Axiolégica Ambiental

N° DEL
ITEM

4 indicadores
o Estandares
de Efectividad
enla
Comunicaciéon
Ambiental

Frecuencia (f) de respuestas por alternativa de opinién y puntaje total

Tabla 5

DIMENSION 5: AXIOLOGICA AMBIENTAL

para la Escala de Likert con base en el Cuestionario

En su opinion: ¢ Con qué frecuencia los docentes de la institucion son efectivos en el cumplimiento de
los estandares axiolégicos de la comunicacién ambiental?:
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()
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40

Fomentan
acciones
conservacioni
stas que
permitan
mejorar la
calidad de
vida en la
comunidad

16

4

12

8

15

39

41

Vinculan a la
comunidad en
general con la
idea del
desarrollo
sustentable
para el
sostenimiento
ambiental a
futuro

12

12

15

36

42

Impulsan
campafas
educativas
con la
comunidad
educativa del
plantel para
frenar el
impacto
negativo de la
contaminacion
ambiental en
la cuenca alta
del rio
Jiménez.

12

15

33
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T 7 28 2 6 4 8 2 2 15 44

valoracion y
cuidado  del
ambiente en
los
estudiantes

Total TODOS LOS
Toal | TODOSLOS | 16 |4 |13 |39 |18 |36 |13 [13 [15 |152

ion 5 S

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes del complejo educativo “Jacinto Convit”, julio 2025

En conformidad con las frecuencias de respuestas (f), proporciones y
puntajes que a continuacion se presentan, derivadas de la Tabla 5 y del
Grafico 1, los encuestados opinaron sobre los indicadores de la Dimensién 5.

Pedagdgica, quedando de la siguiente manera:

Indicador 40. Fomentan acciones conservacionistas que permiten mejorar la

calidad de vida en la comunidad.

El 26,6% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
26,6% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcién ocasionalmente,
tiene el 26,6% y la opcién nunca el 20%. Al llevar el puntaje total (39) a la
Escala de Likert (Gréfico 1) se presenta que la opinion.de los encuestados es
Neutral, con tendencia positiva, que equivale a una Efectividad Mediana en el
cumplimiento de este indicador en particular, pero con la tendencia a

evolucionar positivamente.

Indicador 41. Vinculan a la comunidad en general con la idea del desarrollo
sustentable para el sostenimiento ambiental a futuro.

El 20% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
26,6% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcién ocasionalmente,
esta con el 26,6% y la opcion nunca también con el 26,6%. Al llevar el
puntaje total (36) a la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinién
de los encuestados es Neutral, con tendencia negativa, es decir, que

corresponde a una Efectividad Mediana en el cumplimiento de este indicador.
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Indicador 42. Impulsan campanas educativas comunitarias con la
comunidad educativa del plantel para frenar el impacto negativo de la
contaminacion ambiental en la Cuenca Alta del rio Jiménez.

El 13,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
20% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcidon ocasionalmente,
la cumple el 40% y la opcidén nunca el 26,6%. Al llevar el puntaje total (33) a
la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinidon de los encuestados
es neutral, con tendencia negativa, es decir, lo que corresponde a una

Efectividad Mediana en el cumplimiento de este indicador.

Indicador 43. Fomentan la valoracion y cuidado del ambiente en los
estudiantes

El 46,6% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
13,3% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcion ocasionalmente,
la realiza el 26,6% y la opcion nunca el 13,3% de los docentes. Al llevar el
puntaje total (44) a la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta-que la opinion
de los encuestados es Neutral, con tendencia positiva, es decir, que equivale
a una comunicacion ambiental Medianamente Efectiva en el cumplimiento de
este indicador en particular, pero con la tendencia a evolucionar

positivamente.

Andlisis de los Indicadores de la Dimensién 6: Dialégica Préactica

Los indicadores o estandares, considerados para el analisis de esta
dimension de la Efectividad de la Comunicacion Ambiental en los docentes,
fueron los siguientes:
44. Implementan conversaciones con sus estudiantes relacionadas con la
problematica ambiental de la Cuenca Alta del Rio Jiménez y las acciones
que se deben emprender para la preservacion y su sostenibilidad a futuro.
45. Se reunen con los padres y representantes para comunicar
informaciones relacionadas con los problemas ambientales de la zona y sus

posibles soluciones.
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46. Propician entre los estudiantes el desarrollo de dialogos ambientalistas
en los cuales se haga referencia a la Cuenca Alta del rio Jiménez.
47. Participan activamente en programas o campanas ambientales por
distintos medios para divulgar la problematica ambiental de la Cuenca Alta
del rio Jiménez.
48. Promueven dialogos entre los estudiantes con respecto a las diversas
leyes ambientales en Venezuela

Los segmentos de opinidn, son presentados en el Grafico 1 y la
frecuencia de las respuestas, con sus puntajes respectivos para ser ubicados

en la escala de Likert, es mostrada en la Tabla 6.

Tabla 6. Frecuencia de respuestas de los docentes a los items del cuestionario y puntajes por Alternativa
de Opinidn sobre la Dimension: Dialégica- practica

Tabla 6

5 indicadores
o Estandares
de Efectividad
N° DEL enla
ITEM Comunicacion
Ambiental

DIMENSION 6: Dial6gica-Practica
Frecuencia (f) de respuestas por alternativa de opinién y_puntaje total
para la Escala de Likert con base en. el Cuestionario

En su opinion: ¢ Con qué frecuencia los docentes de la institucion son efectivos en el cumplimiento
de los estandares dialégico-practicos de la comunicacién ambiental?:

Siempr (fyx4 | Frecu (fyx3 ocasiona | (f)x2 Nunca fyx1 N° de Punta
e Punto ente puntos Imente punto () puntos Encue je
(f) s para ment para la s para para la stados Total
la e escala () la escala

escala ) escala

44 Implementan 3 12 3 9 6 12 3 3 15 36

conversacione
S con sus
estudiantes
relacionadas
con la
problematica
ambiental de
la cuenca alta
del rio
Jiménez y las
acciones que
se deben
emprender
para la
preservacion
ysu
sostenibilidad
a futuro.

Al | Berelie 1 4 0 0 5 10 9 9 15 23

con los
padres y
representante
s sobre
problemas
ambientales
delazonay
sus posibles
soluciones.
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46 | Propician 2 8 2 6 6 12 5 5 15 31

entre los
estudiantes el
desarrollo de
dialogos

ambientalistas
en los cuales
se haga
referencia a la
cuenca alta
del rio
Jiménez.

Ay || FERERE 3 12 0 0 6 12 6 6 15 30

activamente
en programas
o campanas
ambientales
por distintos
medios para
divulgar la
problematica
ambiental de
la cuenca alta
del rio
Jiménez.

Ay | Flreme 2 8 1 3 5 10 7 7 15 28

didlogos entre
los
estudiantes
con respecto
a las diversas
leyes
ambientales
en Venezuela.

Total TODOS LOS
roal | TODOSIOS | 17 | 44 | 6 | 18 | 28 | 56 | 30 | 30 | 15 | 148

sion 6 S

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes del complejo educativo “Jacinto Convit”, julio 2025

Indicador 44. Implementan conversaciones con sus estudiantes
relacionadas con la problematica ambiental de la Cuenca Alta del Rio
Jiménez y las acciones que se deben emprender para la preservacion y su
sostenibilidad a futuro.

El 20% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro 20%
que lo hacen frecuentemente, mientras que la opciéon ocasionalmente, esta
con el 40% y la opcién nunca con el 20%. Al llevar el puntaje total (36) a la
Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinién de los encuestados es
Neutral, con tendencia Medianamente Efectiva en el cumplimiento de este

indicador en particular.
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Indicador 45. Se reunen con los padres y representantes para comunicar
informaciones relacionadas con los problemas ambientales de la zona y sus
posibles soluciones.

El 6,6% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro 0%
que lo hace frecuentemente, mientras que la opcion ocasionalmente, esta
con el 33,3% y la opcion nunca con el 60%. Al llevar el puntaje total (31) a la
Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinién de los encuestados es
Neutral, con tendencia negativa, lo que equivale a una comunicacion

Medianamente Efectiva en el desempeno de este indicador.

Indicador 46. Propician entre los estudiantes el desarrollo de dialogos
ambientalistas en los cuales se haga referencia a la Cuenca Alta del rio
Jiménez.

El 13,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
13,3% que lo hacen frecuentemente, mientras que la opcion ocasionalmente,
la cumple el 40% de los docentes y la opcion nunca- el 33,3%. Al llevar el
puntaje total (31) a la Escala de Likert (Gréfico 1), se presenta que la opinion
de los encuestados es Neutral, con tendencia negativa, lo que equivale a una

Efectividad Mediana en el cumplimiento de este indicador en particular.

Indicador 47. Participan activamente en programas o campainas ambientales
por distintos medios para divulgar la problematica ambiental de la Cuenca
Alta del rio Jiménez.

El 20% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el 0% que lo
hace frecuentemente, mientras que la opcion ocasionalmente la ejecuta el
40% vy la opcion nunca también el 40%. Al llevar el puntaje total (30) a la
Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinién de los encuestados es
neutral con tendencia negativa, lo que equivale a una comunicacion
ambiental Medianamente Efectiva en el desempeio de este indicador en

particular.
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Indicador 48. Promueven dialogos entre los estudiantes con respecto a las
diversas leyes ambientales en Venezuela.

El 13,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el otro
6,6% que lo hacen frecuentemente, mientras que el 33% lo hace
ocasionalmente, con el 33,3% y el 46,6%. No lo hace nunca. Al llevar el
puntaje total (28) a la Escala de Likert (Grafico 1) se presenta que la opinion
de los encuestados es negativa, lo cual equivale a una comunicacion
ambiental Escasamente Efectiva en el cumplimiento de este indicador en

particular.

Andlisis de los Indicadores de la Dimension 7: Estrategias

Los indicadores o estandares, considerados para el analisis de esta
dimensién de la Efectividad de la Comunicacion Ambiental en los docentes,
fueron los siguientes:

49. Utilizan anuncios publicitarios para-difundir la problematica ambiental de
la cuenca Alta del rio Jiménez

50. Disefian campafas ambientalistas para sensibilizar a la poblacién y a los
estudiantes en torno a los problemas ambientales de la Cuenca Alta del rio
Jiménez.

51. Utilizan la radio comunitaria para generar mensajes publicitarios
relacionados con la contaminacién ambiental de la Cuenca Alta del rio
Jiménez y como mejorar la situacion.

52. Organizan eventos para difundir la problematica ecolédgica de la Cuenca
Alta del rio Jiménez con la comunidad en general.

53. Realizan eventos para promover la conciencia ambiental en la comunidad
y los estudiantes.

Los segmentos de opinidn, son presentados en el Grafico 1 y la
frecuencia de las respuestas, con sus puntajes respectivos para ser ubicados

en la escala de Likert, es mostrada en la Tabla 7.
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Tabla 7. Frecuencia de respuestas de los docentes a los items del cuestionario y puntajes por Alternativa

de Opinién sobre la Dimension 7: Estratégica

N° DEL
ITEM

5 indicadores o
Estandares de
Efectividad en la
Comunicacion
Ambiental

Tabla 7
DIMENSION 7: ESTRATEGICA

Frecuencia (f) de respuestas por alternativa de opinién y puntaje total

para la Escala de Likert con base en el Cuestionario

En su opinion: ¢ Con qué frecuencia los docentes de la institucion son efectivos en el cumplimiento de
los estandares estratégicos de la comunicaciéon ambiental?:
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49

Utilizan anuncios
publicitarios para
difundir la
problematica
ambiental de la
cuenca alta del
rio Jiménez.

16

0

4

8

15

31

50

Disefian
campafas
ambientalistas
para sensibilizar
a la poblacién y
a los estudiantes
en torno a los
problemas
ambientales de
la Cuenca Alta
del rio Jiménez.

10

15

26

51

Utilizan la radio
para generar
mensajes
publicitarios
relacionados con
la contaminacion
ambiental de la
Cuenca alta del
rio Jiménez y
como mejorar la
situacion.

11

11

15

21

52

Organizan
eventos para
difundir la
problematica
ecoldgica de la
Cuenca alta del
rio Jiménez con
la comunidad en
general.

18

15

27

53

Realizan
eventos para
promover la
conciencia
ambiental en la
comunidad y los
estudiantes.

16

16

15

35

Total
Dimen
sion 7

TODOS LOS
INDICADORES

12

48

29

58

34

34

15

140

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes del Liceo “Jacinto Convit”, julio 2025
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Indicador 49. Utilizan anuncios publicitarios para difundir la problematica

ambiental de la cuenca Alta del rio Jiménez.

El 26,6% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el 0% que
lo hace frecuentemente, mientras que el 26.6% lo hace ocasionalmente y el
46,6% no lo hace nunca. Al llevar el puntaje total (31) a la Escala de Likert
(Grafico 1) se presenta que la opinion de los encuestados es Neutral, con
tendencia negativa, lo que corresponde a un rango de Efectividad Mediana

en el cumplimiento de este indicador en particular.

Indicador 50. Diseflan campafias ambientalistas para sensibilizar a la
poblacion y a los estudiantes en torno a los problemas ambientales de la
Cuenca Alta del rio Jiménez.

El 13,3% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el 0% que
lo hace frecuentemente, mientras que la opcién ocasionalmente es ejecutada
por el 33,3% y la opcién nunca por el 53,3%. Al llevar el puntaje total (26) a
la Escala de Likert (Grafico 1), se presenta que la opinion de los encuestados
es Negativa, o que equivale a una comunicacion ambiental Escasamente

Efectiva en el desempeio de este indicador en particular.

Indicador 51. Utilizan la radio comunitaria para generar mensajes
publicitarios relacionados con la contaminacion ambiental de la Cuenca Alta

del rio Jiménez y como mejorar la situacion.

El 6,6% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el 0% que
lo hace frecuentemente, mientras que la opcion ocasionalmente, esta con el
20% y la opcion nunca con el 73,3% de los docentes. Al llevar el puntaje total
(21) a la Escala de Likert (Grafico 1) se aprecia que la opinion de los
encuestados es negativa, que se corresponde con una comunicacion

ambiental Escasamente Efectiva en el desempeno de este indicador.
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Indicador 52. Organizan eventos para difundir la problematica ecologica de

la Cuenca Alta del rio Jiménez con la comunidad en general.

El 6,6% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el 0% que
lo hace frecuentemente, mientras que en la opcion ocasionalmente se ubica
el 60% y en la opcion nunca el 33,3%. Al llevar el puntaje total (27) a la
Escala de Likert (Gréfico 1) se presenta que la opinion de los encuestados es
negativa, es decir, que es equivalente al rango Escasamente Efectivo en el

cumplimiento de este indicador en particular.

Indicador 53. Realizan eventos para promover la conciencia ambiental en la
comunidad y los estudiantes.

El 26,6% de los encuestados opinan que lo hacen siempre; el 0% que
lo hace frecuentemente, mientras que la opcidén ocasionalmente, es ocupada
con el 53,3% y la opcion nunca con el 20% de los docentes. Al llevar el
puntaje total (35) a la Escala de Likert (Grafico 1), se presenta que la opinion
de los encuestados es Neutral, con tendencia negativa, lo equivalente a una

Efectividad Mediana en el cumplimiento de este indicador.
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CAPITULO V

RESULTADOS DEL ANALISIS DIMENSIONAL DE LA EFECTIVIDAD EN
LA COMUNICACION AMBIENTAL DE LOS DOCENTES DEL LICEO
“JACINTO CONVIT”

Los datos cuantitativos considerados a este respecto, son
provenientes de los resultados del analisis de cada una de las siete
dimensiones escrutadas a través del cuestionario suministrado a los
docentes del Liceo. También, surgen de la observacion directa en el campo,
de las fuentes documentales (imagenes y referencias bibliograficas),
relacionadas con la efectividad de la comunicacion ambiental de los docentes
del Liceo “Jacinto Convit” hacia sus pares, las autoridades educativas y
ambientales, el personal administrativo y obrero de la institucién y, muy
importante, hacia la comunidad de San Lazaro y de-la Cuenca Alta del Rio
Jiménez. Con esto, se obtuvieron respuestas tanto esperadas como
inesperadas que, objetivamente, fueron analizadas cuidadosamente y que,
notablemente, permitieron de manera previa establecer algunos criterios
comunicacionales.

Estas premisas, posibilitaron el aseverar que dentro de la institucidon
educativa, se debe lograr la consolidacion de cada uno de los programas
emanados del Ministerio de Educacion, con respecto a la educacion
ambiental y que los docentes dentro de ellas, deben recibir pertinentemente
la informacién necesaria, para abordar temas de interés sobre Ila
problematica actual que afecta constantemente los recursos naturales,
particularmente los hidricos, que no solo sirven para abastecer de agua
potable a toda una comunidad, sino que también es el habitat de organismos

vivientes que mantienen el equilibrio ecoldgico.
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Cabe mencionar, que todo este proceso investigativo se realizé con el
fundamental propdsito de lograr la consolidacion de la comunicacion
ambiental entre los docentes del Liceo “Jacinto Convit” de la poblaciéon de
San Lazaro, de una manera efectiva y asi mejorar significativamente el
aprendizaje de los estudiantes de la institucion educativa antes v,
consecuentemente, de los habitantes y los visitantes que habitan o visitan en
la poblacion de San Lazaro y sus alrededores.

La investigacion permitio, entonces, obtener informacién primaria,
documental y escrita de la realidad , para poder analizar las causas que
estan llevando a esta principal cuenca hidrografica a sufrir las inclemencias
del hombre, presuntamente considerando las limitaciones en la efectividad
de la comunicacion ambiental en el proceso educativo, a partir de las
deficiencias en el desempefio o cumplimiento de estandares de efectividad
de las dimensiones de la variable que a continuacion se sefalan: Individual
Subjetiva, . Intersubjetiva,. Cognoscitiva, Pedagdgica, Axioldgica Ambiental,

Dialégica Practica y Estratégica.
Procedimiento y resultados del analisis

Los resultados obtenidos a través del cuestionario aplicado a los
docentes del Liceo “Jacinto Convit”, fueron interpretados y analizados segun
la tipologia de la escala de Likert para cada dimensién a objeto de
cuantificarlos, de modo independiente a partir de la tabulacién de los datos
recogidos con el cuestionario. De esta forma, el énfasis en el método
cuantitativo, permitid hallar informacién de esta naturaleza, de parte de los
docentes que imparten clases en los dos niveles de educacién que estan
establecidos en la institucion (Media General y Media Técnica).

Paralelamente, el trabajo de campo conllevd a evidenciar las
condiciones de deterioro en las cuales se encuentra la cuenca alta del rio
Jiménez vy, especialmente, el como las actividades agricolas y ganaderas

irracionales destruyen paulatinamente la principal fuente de agua dulce que
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abastece de agua potable a la comunidad de San Lazaro y areas
circunvecinas, a la vez que el uso de insecticidas, fungicidas y el inadecuado
manejo agronémico, afecta los suelos, la vegetacion y el aire, acelerando los
procesos erosivos y contaminantes.

Las sustentaciones tedricas, por su parte, asi como los antecedentes
investigados, arrojan evidencias de que el hombre, en general, no esta
cuidando su entorno y que no le importa danar el medio ambiente que le
abastece de los recursos para poder sobrevivir. La responsabilidad social del
Liceo “Jacinto Convit” se refleja en esta problematica, al no generar
alternativas de comunicacién y educacion ambiental desde el aula de clases,
con el propésito de maximizar la efectividad de la comunicacién en funcion
crear conciencia, opciones y estrategias que minimicen los danos ecoldgicos

en la cuenca y garanticen su sostenibilidad y conservacion.

Analisis de las dimensiones de la variable Efectividad de la

Comunicacion Ambiental de los docentes
Dimension 1: Individual Subjetiva de la Comunicacion Ambiental

Los estandares de efectividad de la comunicacién ambiental en su
Dimension Subjetiva, considerados en esta investigacion, son los
siguientes. Los docentes:

-Impulsan la comprension acerca de las relaciones sociedad/naturaleza (1)

-Ayudan a reforzar el vinculo de pertenencia con la naturaleza en sus estudiantes (2)
-Ayudan a reforzar el vinculo de pertenencia con la naturaleza en la comunidad. (3)
-Permiten al educando descubrir o redescubrir su propio medio de vida. (4)
-Impulsan una convivencia equilibrada con la naturaleza. (5)

-Sensibilizan a los ciudadanos en tormo a los problemas ambientales de la Cuenca. (6)
-Promueven activamente el respeto a la naturaleza (7)

-Promueven activamente la proteccion a la naturaleza (8)
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Respecto a los indicadores, considerados integralmente para el
analisis de esta dimensidén Subjetiva de la Efectividad de la Comunicacion
Ambiental en los docentes, segun la Tabla 1, el 36% de los encuestados
opina que los docentes son siempre efectivos; otro 38.3% que lo son
frecuentemente, el 22.5% que lo hacen ocasionalmente y la opcién nunca
figura con el 2,5%. Al llevar el puntaje total (341 puntos) a la Escala de Likert
(Gréfico 2), se presenta que la opinion de los encuestados es neutral con
tendencia positiva, acerca de la efectividad en el cumplimiento global de esta
dimensién, lo cual es equivalente a un rango de comunicacion ambiental
Medianamente Efectivo de parte de los docentes, con una posibilidad

positiva a ser mejorado.

Gréfico 2
Escala de Likert para el analisis integral de la
Dimension Individual Subjetiva,
con base en 8 indicadores de la variable Efectividad
de la Comunicacion Ambiental
(Fuente: Tabla 1)

SEGMENTOS DE OPINION

Negativa Neutral Positiva
(Nunca) (Ocasional) (Frecuente) (Siempre)
120 180 240 300 360 420 480 Puntaje Total

Tendencia Tendencia
Negativa Positiva

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes del Liceo, “Jacinto Convit”, Mayo2025

Entonces, al otorgar valor ponderado a ese puntaje total en la escala,
se obtuvo lo siguiente: en el cumplimiento de esta dimension subjetiva, los
profesores realizan una comunicacion ambiental Medianamente Efectiva,
equivalente al 38,3% en el rango de efectividad preestablecido, como es

visible en la Figura 1.
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Figura 1l
Frecuencia de cumplimiento de los estandares de efectividad
De la Comunicacién Ambiental de los docentes
Dimension Subjetiva
Liceo “Jacinto Convit”

Dimension Subjetiva

Fuente: Valladares Alexander (2025). Cuestionario aplicado a los docentes-

Se puede apreciar en la Figura 1, que la frecuencia en el-.cumplimiento
de los estandares de efectividad de la Comunicacion Ambiental de los
docentes en su dimension subjetiva, es bastante disimil en su magnitud.
Ellos presentaron un 38.3%, porcentaje éste que corresponde al rango de
efectividad mediana (34%-66%). La mayor efectividad porcentual en esta
dimensién, la tuvieron los docentes en los siguientes indicadores:
“Promueven activamente el respeto a la naturaleza” (item 7), con un 60%;
otro item que obtuvo un alto porcentaje de efectividad fue: “Permiten al
educando descubrir o redescubrir su propio medio de vida” (item 1), con un
53.3%, y de igual forma: “Promueven activamente la proteccion a la
naturaleza”, con un 53.3%,

Por su parte, la menor efectividad estuvo con los indicadores
siguientes: “Ayudan a reforzar el vinculo de pertenencia con la naturaleza en
la comunidad en general”, con un 6.6% y “Ayudan a reforzar el vinculo de

pertenencia con la naturaleza en sus estudiantes” con un 20%.
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Los resultados obtenidos en esta dimension subijetiva reflejan que, en
lineas generales, los docentes fueron inefectivos para dar cumplimiento a los
indicadores de la comunicacién ambiental para la planificacion de los
proyectos de aprendizaje en esta dimension. Esto, se produce en una
proporcion cercana al 36.3%, lo que hace suponer que la realizacién vy
puesta en practica de actividades de educacién ambiental y correctivas estan
fallando. Segun esta situacién, existe un ambiente no propicio para la
comunicacion en el campo individual subjetivo, dentro de los docentes de la
institucion, asi como en el alumnado y la comunidad.

En tal sentido, Gan y Berbel (2007) en el manual de recursos
humanos, expresan que:

La dimension subjetiva es la percepcion de como las
condiciones de trabajo, el sentimiento de satisfaccion y
pertenencia a un grupo, los intereses y actitudes
colectivos, el perfil de las personas que ejercen la
autoridad supervisora y la importancia de los grupos,
informarles, comao-factores-que, entre ellos, construyen-‘la
atmosfera”, y el “ambiente”, ‘el clima laboral- 0 clima
organizacional como los denominadores indistintamente
de ahora en adelante. (pag. 172)

Es necesario, que las autoridades gerenciales educativas generen los
mecanismos requeridos para proporcionar a su personal todos los
conocimientos previstos en cada uno de los programas establecidos por el
ministerio con respecto a las areas de formacion. Estos programas, estan
basados en el medio ambiente y ello supone preocuparse mas en promover
el aprendizaje a nivel ambiental de los docentes y que estos conocimientos,
sean comunicados a través de estrategias efectivas a toda la comunidad
estudiantil, asi como a la comunidad de San Lazaro, en general, para
producir alternativas tendientes a reducir los indices de contaminacion

presentes y previstos.
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Dimensidn 2: Inter Subjetiva de la Comunicacién Ambiental

Estandares de Efectividad de la dimension Inter Subjetiva

Los estandares de efectividad de la comunicacion ambiental en su
Dimension Inter Subjetiva, considerados en esta investigacion, son los
siguientes.

Los docentes:
-Fomentan la participacion socio-politica para la proteccion del ambiente en
la Cuenca Alta del Rio Jiménez. (9)
-Promueven el cambio social (10)
-Incentivan la responsabilidad ambiental en los educandos (11)
-Incentivan la responsabilidad ambiental en los educandos comunidad en
general (12)
-Fomentan iniciativas para la conservacion de la Cuenca Alta del Rio
Jiménez a través de un lenguaje comun entre los estudiantes (13)
-Involucran a'la ' comunidad en general-en la solucion de los problemas
ambientales, especialmente los vinculados con la preservacion de la Cuenca
Alta del Rio Jiménez. (14)
-Fortalecen el ejercicio de una ciudadania con conciencia ambiental para el

desarrollo sostenible (15)

Como se puede observar en la Tabla 2, sobre la dimensién 2, inter
subjetiva, vista de manera integral, el 28,5% de los encuestados opina que
los docentes son siempre efectivos en su desempefio; otro 28.5% que lo son
frecuentemente y el 35.2%% que lo hacen ocasionalmente y la opcidon nunca
figura con el 7.6%. Al trasladar el puntaje total (292 puntos) a la Escala de
Likert (Grafico 3), se presenta que la opinion de los encuestados es neutral
con tendencia positiva, acerca del cumplimiento de esta dimension, lo que
equivale en el cumplimiento de esta dimension, a que los profesores tuvieron

una Efectividad Mediana.
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Gréfico 3
Escala de Likert para el analisis integral de la dimensién intersubjetiva,
con base en 7 indicadores de la variable Efectividad de la Comunicacion
Ambiental (fuente: tabla 2)

SEGMENTOS DE OPINION

Negativa Neutral Positiva
(Nunca) (Ocasional) (Frecuente) (Siempre)
105 157.5 210 262.5 315 367.5 420 Puntaje Total

Tendencia Tendencia

Negativa Positiva
Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes del Liceo
“Jacinto Convit”, Mayo2025

Asimismo, se puede apreciar en la Figura 2, que la efectividad en el
cumplimiento de los indicadores o estandares de la dimensién 2, “inter
subjetiva”, al igual que en la anterior, son muy diferentes en su magnitud y
frecuencia ' entre 'si.’ Ellos' presentaron. un ' promedio de  35,2%, que

corresponde al rango de cumplimiento Medianamente Efectivo (34%-66%).

Figura 2

Frecuencia de cumplimiento de los estandares de efectividad
De la Comunicacién Ambiental de los docentes
Dimension Inter Subjetiva
Liceo “Jacinto Convit”

Dimensién Inter Subjetiva

Fuente: Valladares, Alexander (2025)
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La mayor efectividad porcentual en esta dimension, la tuvieron los
docentes en los siguientes indicadores: “Incentivan la responsabilidad
ambiental en los educandos” (item 11) con un 66,6%, “Incentivan la
responsabilidad ambiental en la comunidad en general’. (item 12), con un
33,33% e “Involucran a la comunidad en general en la solucién de los
problemas ambientales, especialmente los vinculados con la preservacion de
la Cuenca Alta del Rio Jiménez. (item 14), con un 33,3%. Estos, constituyen
niveles de efectividad muy superiores a los alcanzados con el resto de los
indicadores.

Por su parte, la menor efectividad estuvo con los indicadores:
“‘Fomentan la participacion socio-politica para la proteccion del ambiente en
la Cuenca Alta del Rio Jiménez® (item 9), “Fortalecen el ejercicio de una
ciudadania con conciencia ambiental para el desarrollo sostenible” (item 15)
y “Promueven .el. cambio- social’-(item-10). -Muy -bajas, respecto a los
alcanzados por el resto de los indicadores.

Se sugiere, entonces, que fomentar la participacion colectiva permitira
involucrar a toda la comunidad estudiantil, asi como a los docentes, esto
redundara en concretar posibles soluciones a las grandes limitaciones que
enfrenta la comunicacion ambiental en estos tiempos. Las instituciones
educativas, deben ser garantes de promulgar toda informacién necesaria
para resguardar y proteger los recursos naturales que se encuentran a su
alrededor, y con las practicas de campo, por ejemplo, se evidencia las
condiciones en las cuales se encuentra la cuenca alta del rio Jiménez. Asi, la
comunicacion efectiva se convierte en un factor que puede incentivar a
todos los pobladores a tener una conciencia ecologista genuina.

La importancia de cada uno de estos aspectos, depende de la

divulgacién de una campana en pro del medio ambiente, en donde los
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docentes sean preparados técnicamente en los diferentes programas
emanados del Ministerio de Educacion, para ser divulgados eficientemente a
toda la comunidad estudiantil y que ellos sean un elemento multiplicador de
primer orden y participen en cada uno de sus hogares, involucrando a toda
la familia, que es la columna vertebral de la sociedad y que, posiblemente,
es alli en donde radica la falta de conciencia en el cuidado del ambiente
actualmente. Al respecto, Gémez (1998) expone que “la dimension subjetiva
es el resultado de un consenso entre individuos, en esta teoria ética se
asume la presencia de la inter subjetividad como un requisito necesario para
acceder a un acuerdo” (pag. 27).

La influencia de las autoridades institucionales, con base en
lineamientos de politica comunicacional, debe permitir la construccion entre
su personal (en este caso entre los docentes), de esos mecanismos
comunicacionales .que puedan generar- interacciones-y relaciones entre las
personas de una comunidad,~moldeando asi sus pensamientos vy
sentimientos en favor del medio ambiente, solidificando una identidad y
valoracién de nuestros recursos naturales, que al dia de hoy estan siendo
atacados ferozmente por él hombre.

En el caso de la cuenca alta del rio Jiménez, la accion antrépica se
esta encargando de acabar grandes extensiones de flora y fauna y que la
expansion de la frontera agricola, con su el manejo inadecuado de los suelos
y el uso excesivo de quimicos, esta danando las propiedades fisicas,
quimicas y bioldgicas de los afluentes hidricos de primero y segundo orden.
Por supuesto, esto requiere de una profunda atencion comunitaria y

educativa.
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Dimension 3: Cognoscitiva de la Comunicacion Ambiental

Estandares de Efectividad de la dimension Cognoscitiva

Los estandares de efectividad de la comunicacion ambiental en su
Dimension Cognoscitiva, considerados en esta investigacién, son los
siguientes.

Los docentes:

- Construyen saberes ambientales que generan una nueva identidad grupal
con respecto a los problemas ambientales de la localidad (16)

-Trabajan en funcion de un modelo de conocimiento relacional y dinamico en
funcion del rescate de la naturaleza (17)

-Construye saberes ambientales con del conocimiento de la problematica
ambiental de la cuenca alta del Rio Jiménez (18)

-Propicia el aprendizaje para comprender la problematica ambiental de la
Cuenca Alta del Rio Jiménez (19)

-Establecen relaciones de manera sistémica (20)

-Estimulan la realizacion de visitas de'campo con-docentes (21)

-Estimulan la realizacion de visitas de campo con estudiantes (22)

-Estimulan la realizacion de visitas de campo conciudadanos (23)
-Desarrollan posibles alternativas comunicacionales dentro de una vision
global de las realidades socio-ambientales de la localidad, para la solucion
de las mismas (24)

-Proponen posibles alternativas comunicacionales para la solucion de los
problemas ambiente (25)

Se aprecia en la Tabla 3, sobre la comunicacion ambiental entre los
docentes del Complejo Educativo “Jacinto Convit’, que el 14.6% de los
encuestados opina que los docentes siempre son efectivos; el 24% que lo
hacen frecuentemente, el 47.3% que lo hacen ocasionalmente y la opcién
nunca lo hacen con el 14%. Al llevar el puntaje total (369 puntos) a la Escala
de Likert (Grafico 4), se muestra que la opinion de los encuestados es

neutral.
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Grafico 4
Escala de Likert para el analisis integral de la dimension
Cognoscitiva con base en 10 indicadores de la variable Efectividad de la

Comunicacién Ambiental (fuente: tabla 3
SEGMENTOS DE OPINION

Negativa Neutral Positiva
(Nunca) (Ocasional) (Frecuente) (Siempre)
150 225 300 375 450 525 600 Puntaje Total

Tendencia Tendencia
Negativa Positiva

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes del Liceo “Jacinto Convit”, mayo, 2025

Igualmente, al darle valor ponderado a ese puntaje total en la escala,
se obtuvo que, en el cumplimiento de esta dimensién cognoscitiva, los
profesores tuvieran una opinidbn neutral, equivalente a un rango de

Comunicacion Medianamente Efectiva (Figura 3).

Figura 3

Frecuencia de cumplimiento de los estdndares-de efectividad
De la Comunicacion.Ambiental de los docentes
Dimensién Cognoscitiva
Liceo “Jacinto Convit

Dimensién Cognoscitiva
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siempre frecuentemente ocasionlamente nunca

Fuente: Valladares, Alexander (2025)

99



Se puede observar en la Figura 3, que la frecuencia de cumplimiento
de la dimension 3, Cognoscitiva, muestra valores muy interesantes con
respecto a las demas. Ellos presentaron un porcentaje de 14,6%, que
corresponde al rango de efectividad escaso (0-33,3%), mucho mas bajo que
en las dimensiones previamente analizadas. De hecho, en esta dimension se
muestra la efectividad mas baja en el proceso de comunicacion ambiental
entre los profesores del Liceo “Jacinto Convit”.

La mayor efectividad porcentual en esta dimension, la tuvieron los
docentes en los siguientes indicadores: Propicia el aprendizaje para
comprender la problematica ambiental de la Cuenca Alta del rio Jiménez”.
(item 19), con un 40%; “Construyen saberes ambientales que generan una
nueva identidad grupal con respecto a los problemas ambientales de la
localidad”. (item 16), con un 26,6%. Estos, constituyen rangos de efectividad
mas bajos que el resto de los indicadores.

Por su parte, la menor efectividad-fue reflejada con los indicadores:
siguientes: “Trabajan en funcion de un modelo de conocimiento relacional y
dinamico en funcién del rescate de la naturaleza”. (item 17), “Establecen
relaciones de manera sistémica” (item 20), “Estimulan la realizacién de
visitas de campo con docentes” (item 21), “Estimulan la realizacién de visitas
de campo con los ciudadanos” (item 23), cada una de ellas con un 6,6% de
efectividad, catalogada como escasamente efectiva.

Las cifras de efectividad son relativamente bajas en ciertos
indicadores de la dimensién Cognoscitiva y presenta debilidades que
realmente inciden en el proceso de comunicacion ambiental entre los
docentes. Sobre ello, Sanchez et al (2006) afirman que “en la dimension
cognoscitiva se describen todos los aspectos de orden conceptual vy
cognoscitivo que son necesarios en la competencia, tales como
conocimientos factuales (referidos a hechos concretos), conceptos, teorias,

habilidades cognoscitivas, etcétera”. (pag. 184).
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De este modo, la conciencia ambiental permite procesar conocimientos
y comprender situaciones irregulares que suceden dentro de un entorno
determinado y su vez resolver posibles problemas de indole ambiental, que
involucra aspectos importantes como la inteligencia y el aprendizaje, los
cuales han disminuido a lo largo de los afios. Es necesario, entonces, generar
estrategias pedagdgicas dentro de las aulas y captar el interés de los
estudiantes del Liceo “Jacinto Convit”, con respecto a la situacion critica de la
afectacion de la cuenca alta del rio Jiménez,

El rio Jiménez dia a dia esta siendo contaminado y deteriorado por la
accion del hombre, no solo con la tala y la quema, sino también con las
grandes cantidades de quimicos agricolas que son arrojados constantemente
en su ecosistema. Esto, indudablemente, requiere de propuestas viables y
soluciones para frenar las problematicas que genera el ser humano sobre su
ambiente, en contra de los recursos naturales. Entre esas propuestas
alternativas, 'se considera que una comunicacion; ambiental efectiva en un
medio masivo como lo es el escolar, prepara el terreno para la-concientizacion

y la minimizacién del problema.

Como complemento a lo anterior, Amar (2015) asevera que:

Esta dimension, quizas sobrevalorada en la sociedad
occidental moderna, apunta el proceso global de construccion
de conocimientos por parte del ser humano. La dimension
cognoscitiva, puede entenderse como wuna actividad
representativa o simbodlica sobre el mundo sensible
(representacion de primer orden) y sobre los sistemas de
representaciones ya elaboradas (representaciones de
segundo orden), cuya finalidad basica es darle forma material
o simbdlica a algo real ausente. (pag. 19)

Segun los parametros establecidos sobre los saberes ambientales,
dentro de las instituciones educativas, es fundamental formular la activacion
de los programas educativos ambientales propuestos por el ente rector de la

educacion e involucrar, a través de la comunicacidon ambiental, a cada uno
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de los estudiantes a reconocer su habitat y evidenciar las acciones del
hombre con respecto al dafio masivo que le esta generando a la principal

fuente de agua potable, creando una conciencia comunitaria.
Dimension 4: Pedagdgica de la Comunicacion Ambiental

Estandares de Efectividad de la dimensién Pedagogica

Los estandares de efectividad de la comunicacion ambiental en su
Dimension Inter Subjetiva, considerados en esta investigacion, son los
siguientes.
Los docentes:
- Promueven la adquisicion de conocimientos basicos en los estudiantes para
con informaciones pertinentes (item 26)
- Permiten mejorar la comprension de los fendmenos y de las problematicas
ambientales (item 27)
- Emiten diagndsticos acerca del nivel de-afectacion ambiental-en el area
(item 28)
- Toman decisiones acertadas respecto a la problematica ambiental (item 29)
- Desarrollan las facultades intelectuales de los estudiantes en materia
ambiental (item 30)
- Impulsan el desarrollo de las facultades afectivas de los estudiantes con
respecto a los problemas ambientales (item 31)
- Posibilitan la formulacion de las soluciones a los mismos. (item 32)
- Educan a los estudiantes para propiciar el cambio de actitudes en pro de
las mejoras ambientales en la cuenca (item 33)
- Educan a los estudiantes para propiciar el cambio de valores en pro de las
mejoras ambientales en la cuenca. (item 34)
- Educan a los estudiantes para propiciar el cambio de practicas y

comportamientos en pro de las mejoras ambientales en la cuenca (item 35)
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- Fomentan el desarrollo de competencias educativas en los estudiantes en
funcién de la adquisicién de saberes con respecto al ambiente y su cuidado.
(item 36)

- Impulsan el desarrollo de competencias docentes en materia de
comunicacién ambiental (item 37)

- Promueven el desarrollo de una vision critica con respecto al cuidado y
valoracién del ambiente en los estudiantes (item 38)

- Promueven el desarrollo de una visién critica con respecto al cuidado y

valoracion del ambiente en los padres y representantes. (item 39

Como se mostré en la Tabla 4, en relacion a la comunicacién
ambiental entre los docentes, desde el angulo pedagdgico, el 20.4% de los
encuestados opina que los docentes lo hacen siempre; el 30% que lo hacen
frecuentemente y el 32.3% que lo hacen ocasionalmente y la opcidon nunca
se manifiesta en un 17.1%. Al llevar el puntaje total de la dimension (542
puntos) a la Escala de Likert (Grafico-4), resulta-que la opinion de los
encuestados es neutral con tendencia positiva, acerca del cumplimiento de

esta dimension.

Grafico 5
Escala de Likert para el andlisis integral de la dimension
Pedagogica con base en 14 indicadores de la variable Efectividad de la
Comunicacién Ambiental (fuente: tabla 4)

SEGMENTOS DE OPINION

Negativa Neutral Positiva
(Nunca) (Ocasional) (Frecuente) (Siempre)
210 315 420 525 630 735 840 Puntaje Total
Tendencia Tendencia
Negativa Positiva

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes del Liceo “Jacinto Convit”, 2025
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Por su parte, al otorgar valor ponderado a ese puntaje total (542) en la
escala, se obtuvo que, en el cumplimiento de esta dimension, los profesores
tuvieran una comunicacion ambiental Medianamente Efectiva (ver Figura 4) a

continuacion:

Figura 4

Frecuencia de cumplimiento de los estandares de efectividad
De la Comunicacién Ambiental de los docentes
Dimension Pedagdgica
Liceo “Jacinto Convit

Dimensién Pedagdgica
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Fuente: Valladares, Alexander (2025)

Se observa en la Figura 4, que los niveles de frecuencia en el
cumplimiento de los indicadores de la dimension 4, “Dimension Pedagogica”,
presentan variabilidad. Ellos tuvieron un promedio de 49%, que corresponde
al rango de Efectividad Mediana (34%-66%), un poco mas alto que en las
dimensiones 1y 3, previamente analizadas.

La mayor efectividad porcentual en esta dimensién, la tuvieron los
docentes en los siguientes indicadores: “Emiten diagndsticos acerca del nivel
de afectacién ambiental en el area” (item 28), con un 40%; “Educan a los

estudiantes para propiciar el cambio de practicas y comportamientos en pro
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de las mejoras ambientales en la cuenca” (item 35), con un 40% y “Educan a
los estudiantes para propiciar el cambio de valores en pro de las mejoras
ambientales en la cuenca’. (item 34), con un 33,3%. Estos, constituyen
niveles de efectividad bastante mas elevados que los alcanzados por el resto
de los indicadores de esta dimension.

Por su parte, la menor efectividad estuvo en el cumplimiento de los
indicadores siguientes: “Desarrollan las facultades intelectuales de los
estudiantes en materia ambiental”. (item 30); “Fomentan el desarrollo de
competencias educativas en los estudiantes en funcidén de la adquisicion de
saberes con respecto al ambiente y su cuidado”. (item 36) y “Promueven el
desarrollo de una vision critica con respecto al cuidado y valoracion del
ambiente en los estudiantes” (item 38), todos ellos con una competencia
cercana al 30%, caracterizada como escasamente efectiva.

Con respecto a estos datos, la efectividad de la comunicacion
ambiental .a /través de los rasgos pedagodgicos en los docentes del liceo
“Jacinto ‘Convit”, es predominantemente -alta. Es' relevante el dato, de la
existencia de una alta efectividad docente en la preparacion de cada uno de
los estudiantes dentro del aula de clase, ya que los valores alcanzan un
promedio del 65% aproximadamente, asumiendo que los docentes dentro del
aula valoran la importancia del medio ambiente y como estad siendo
constantemente afectado, aun entendiendo que no se realiza ningun acto
comunicacional significativo en lo ambiental dentro del liceo ni fuera de él.

En esta perspectiva, Izquierdo (2009), expresa lo siguiente:

La dimensién pedagdgica se refiere al logro eficaz
de los objetivos del sistema educativo y de sus escuelas y
universidades. La predominancia del papel econdmico
atribuido a la educacién ha condicionado la orientacién de
la gestion educativa que, imbuida de la l6gica econdmica,
muchas veces pasd a ser considerada como un acto,
empresarial. Como reaccion ante esa situacion, en algunos
ambientes académicos se ha acentuado una creciente
preocupacion con la administracion como acto pedagogico.

(pag. 26)
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La parroquia Andrés Linares cuenta con una gran diversidad de fauna,
flora y con recursos naturales importantes, asi mismo, cuenta con la
presencia de un afluente majestuoso que lleva por nombre rio Jiménez, el
cual abastece de agua potable para un sin fin de comunidades a lo largo de
su recorrido y entre sus tributarios mas importantes estan la Quebrada San
Cristébal y el rio Cacimba, ademas cuenta con zonas parameras, en donde
se da la agricultura de hortalizas, fresas y verduras, por otro lado, se pueden
notar diferentes formas de relieve de montafa.

Pero, lamentablemente, dentro de las instituciones educativas y en las
que se ocupan de la planificacion ambiental del estado, no se dispone de los
recursos audiovisuales, mapas cartograficos, tematicos o satelitales que
evidencien la gran magnitud de la problematica que abarca la cuenca alta del
rio Jiménez. Con estos recursos se le permitiria a cada estudiante y docente
obtener conocimiento del area de estudio, su problematica, su fauna y flora.

Dimension 5: Axioldgica de la Comunicacion Ambiental

Estandares de Efectividad de la dimension Axiologica
Los estandares de efectividad de la comunicacion ambiental en su
Dimension Axiologica Ambiental, considerados en esta investigacion, son los
siguientes. Los docentes:
- Fomentan acciones conservacionistas que permitan mejorar la calidad de
vida en la comunidad. (item 40)
- Vinculan a la comunidad en general con la idea del desarrollo sustentable
para el sostenimiento ambiental a futuro (item 41)
- Impulsan campafnas educativas comunitarias con la comunidad educativa
del plantel para frenar el impacto negativo de la contaminacién ambiental en
la Cuenca Alta del rio Jiménez. (item 42)
- Fomentan la valoracién y cuidado del ambiente en los estudiantes (item 43)
Con respecto a esta dimensién Axiolégica Ambiental, vista de modo
integral, se obtuvo resultados de la siguiente manera: el26.6% de los
encuestados opina que los docentes cumplen siempre; el 21.6% que lo
hacen frecuentemente y el 30% lo hacen ocasionalmente y la opcion nunca
se cumple en un 21.6%. Al llevar el puntaje total promedio (152 puntos) a la
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Escala de Likert (Grafico 10), se muestra que la opinién de los encuestados
es neutral con tendencia positiva, acerca de la efectividad en el cumplimiento

de este proceso.

Grafico 6
Escala de Likert para el andlisis integral de la dimension
Axiolégica Ambiental con base en 4 indicadores de la variable Efectividad de la

Comunicacion Ambiental (fuente: tabla 5)
SEGMENTOS DE OPINION

Negativa Neutral Positiva
(Nunca) (Ocasional) (Frecuente) (Siempre)
60 90 120 150 180 210 240 Puntaje Total

Tendencia Tendencia
Negativa Positiva
PUNTOS

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes del Liceo “Jacinto Convit”, 2025

En la Figura 5, se presentan los resultados obtenidos de manera
general.con respecto a la frecuencia-de cumplimiento de los estandares de
efectividad por parte de los docentes:

Figura 5

Frecuencia de cumplimiento de los estandares de efectividad
De la Comunicaciéon Ambiental de los docentes
Dimensidn Axiolégica Ambiental
Liceo “Jacinto Convit

Dimension Axiolégica
Ambiental

Fuente: Valladares, Alexander (2025)
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Los resultados obtenidos, permitieron evidenciar que los rangos de
efectividad, son muy disparejos con respecto a las otras dimensiones que
conforman la variable. Ellos se ubicaron con un promedio de 35%, porcentaje
éste que corresponde al rango de comunicacidon Medianamente Efectiva
(34%-66%).

La mayor efectividad porcentual en esta dimension, la tuvieron los
docentes en los siguientes indicadores: “Fomentan la valoracion y cuidado
del ambiente en los estudiantes” (item 43), con un 46,6%; “Fomentan
acciones conservacionistas que permitan mejorar la calidad de vida en la
comunidad” (item 40), con un 26,6% y estos constituyen rangos de
efectividad bastante mas elevados que los alcanzados por el resto de los
indicadores de esta dimension.

Por su parte, la menor efectividad se alcanzé con los indicadores:
‘“Impulsan campafas educativas comunitarias con la comunidad educativa
del plantel.para frenar el impacto negativo de la contaminacién ambiental en
la Cuenca Alta del rio Jiménez" (item42); “Vinculan -a la-comunidad en
general con la idea del desarrollo sustentable para el sostenimiento
ambiental a futuro” (item 41), todos ellos con un cumplimiento cercano al 30.

Es por tal razén, que Navarro y Parada (2024), sefalan que la
dimensién axiolégica ambiental:

Forma parte esencial de la Educaciéon para el desarrollo
sostenible y debe estar incorporado en todas las etapas de
aprendizaje, para ofrecer al estudiante una educacion
basada en principios y valores, formando asi un ciudadano
integral, con una cultura de sostenibilidad, respeto hacia el
medio ambiente amor por la naturaleza y sentido de
pertenencia, pensando siempre en garantizar espacios
saludables. (pag.14)

Es necesario promover en las instituciones educativas, personas
capaces de valorar los recursos naturales, que sustentan la vida en el
planeta, fomentando la conciencia ambiental y la proteccion de los

ecosistemas, siendo en este caso el eje principal la cuenca alta del rio
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Jiménez, la cual no solo abastece de agua potable a toda una comunidad, si
no que a muchas mas (rio abajo hasta su desembocadura en el rio Motatan).
De igual forma, se debe crear un sentido de pertenencia pensando en las
futuras generaciones que se enfrentan a un caos sin precedente.
Constantemente, el rio Jiménez es atacado por el hombre que lanza
sus desperdicios solidos a las orillas y dentro del rio, incluso se puede
observar a través de las imagenes (ver fotografia 1) como son arrojados
animales muertos, ropa, envases plasticos y de vidrios, frasco de venenos,
calzados entre otros. Esto, sin que ninguna persona de la comunidad haga

ningun tipo de acciéon en contra de los infractores ni preventiva ni correctiva.

Fotografia 4: Vertedero de basura, a las afueras de la poblacién de San Lazaro

Fuente: Valladares Alexander (agosto 2025)

Por otro lado, Silva (1997), se refiere a la dimensién axioldgica

ambiental, a la manera:

En que el ser humano concibe, se representa y valora
la naturaleza y las formas de relacion que establece
con ella y con el medio en general. Estas formas
encuentran su determinacién en las relaciones sociales
de produccion imperante y dominante en un momento
histérico dado. De aqui, que su comprensiéon refiera
necesariamente a procesos de orden historico, cultural,

109



social, economico, ideoldgico y politico que en su
interrelacion 'y mutua determinaciéon constituyen
concepciones sobre el ambiente que marcan y definen
relaciones de distinto orden. (pag. 49)

Desde sus inicios, el hombre ha convivido con la naturaleza, la cual le
provee de recursos tan importantes como el oxigeno, agua, alimentos y
materiales y herramientas para construir su refugio. Lamentablemente, la
actividad humana, especialmente las actividades industriales, agricolas y
pecuarias han perjudicado considerablemente los recursos naturales, con
acciones como la contaminacion y la deforestacion, que han cambiado el
clima en gran parte del planeta tierra.

Actualmente, se evidencian grandes catastrofes a niveles ambientales,
globales y locales, tales como los son: inundaciones, huracanes, sequias,
lluvias acidas, desertificacion, incendios forestales, erosion, contaminacion,
entre otras. El hombre, sin duda, ha roto cada uno de los equilibrios medio
ambientales,” en donde las| relaciones ‘humanas y naturaleza estan
influenciadas por diversas-cosmovisiones-ambientales, reflejando diferentes

enfoques culturales, sociales y espirituales.

Dimension 6: Dial6gica-Practica de la Comunicacién Ambiental
Estandares de Efectividad de la dimensidén dialégica-practica

Los estandares de efectividad de la comunicacion ambiental en su
Dimension dialégica-practica, considerados en esta investigacion, son los
siguientes.

Los docentes:

- Implementan conversaciones con sus estudiantes relacionadas con la
problematica ambiental de la Cuenca Alta del Rio Jiménez y las acciones
que se deben emprender para la preservacion y su sostenibilidad a futuro.
(item 44)
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- Se reuinen con los padres y representantes para comunicar informaciones relacionadas
con los problemas ambientales de la zona y sus posibles soluciones. (item 45)

- Propician entre los estudiantes el desarrollo de didlogos ambientalistas en
los cuales se haga referencia a la Cuenca Alta del rio Jiménez. (item 46)

- Participan activamente en programas o campanas ambientales por distintos medios
para divulgar la problematica ambiental de la Cuenca Alta del rio Jiménez. (item 47)

- Promueven dialogos entre los estudiantes con respecto a las diversas leyes

ambientales en Venezuela. (item 48)

Con respecto a esta dimension dialégica practica, se obtuvo
resultados de la siguiente manera, el 14.6% de los encuestados opina que
los docentes la cumplen siempre; el 8% que lo hacen frecuentemente vy el
37.3% lo hacen ocasionalmente y la opcion nunca lo hace en un 40%. Al
llevar el puntaje total promedio (148 puntos) a la Escala de Likert (Grafico 7),
se muestra que la opinidon de los encuestados es neutral con tendencia
negativa, acerca de la efectividad en el cumplimiento-de este proceso.

Grafico 7
Escala de Likert para el analisis integral de la dimensién

Dialogica-practica, con base en 5 indicadores de la variable Efectividad
de la comunicacién Ambiental (fuente: tabla 6)

SEGMENTOS DE OPINION

Negativa Neutral Positiva
(Nunca) (Ocasional) (Frecuente) (Siempre)
75 112.5 120 187.5 225 260 300 Puntaje Total
Tendencia Tendencia
Negativa Positiva

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes del Liceo “Jacinto Convit”, 2025

Al respecto, la comunicacion ambiental de los docentes en la
dimension dialogica-practica, es medianamente efectiva. En la Figura 6, se
presentan los resultados para esta dimensiéon segun su frecuencia de

cumplimiento:

111



Figura 6

Frecuencia de cumplimiento de los estandares de efectividad
De la Comunicacién Ambiental de los docentes
Dimension Dialégica-Practica
Liceo “Jacinto Convit

Dimension Dialégica-Practica
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Fuente: Valladares, Alexander (2025)

La frecuencia de los valores obtenidos en esta dimension, la cual se
puede observar en/'la Figura 6, revela ‘que los niveles de (efectividad son
bastante similares en las cuatro dimensiones que conforman la variable. Ellos
se ubicaron con un promedio de 35%, porcentaje este que corresponde al
rango de Efectividad Mediana (34%-66%).

La mayor efectividad porcentual en esta dimension, la tuvieron los
docentes en los siguientes indicadores: “Implementan conversaciones con
sus estudiantes relacionadas con la problematica ambiental de la Cuenca
Alta del Rio Jiménez y “las acciones que se deben emprender para la
preservacion y su sostenibilidad a futuro” (item 44), con un 36%; “Participan
activamente en programas o campafas ambientales por distintos medios,
para divulgar la problematica ambiental de la Cuenca Alta del rio Jiménez”.
(item 47), con un 30%. Estos, constituyen niveles de efectividad bastante
mas elevados que los alcanzados por el resto de los indicadores de esta

dimension.
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Por su parte, la menor efectividad estuvo con los indicadores
siguientes: “Se reunen con los padres y representantes para comunicar
informaciones relacionadas con los problemas ambientales de la zona y sus
posibles soluciones”. (item 45); “Promueven didlogos entre los estudiantes
con respecto a las diversas leyes ambientales en Venezuela”. (item 41), cada
uno de ellos con un rango cercano al 30.

Es por tal razén, que Bunci-Remache (2018), expone que en la
dimensién dialdgica:

Se pueden identificar algunas estrategias que

permiten examinar un pensamiento desde la solucidn de

otro, en otros casos, mientras se discute se pueden evaluar

la argumentacion con relacién al otro. Ademas, se puede

evaluar las argumentaciones diferentes a la nuestra para

tomar una decision; por lo tanto, la argumentacion es

considerada como una estrategia de persuasion al otro

mediante el dialogo. En la academia, la dimensién dialdgica

permite establecer la relacion con otros interlocutores en la

cual enuncian su posicion con-respecto a las evidencias en

la realidad. Contribuye en el aprender a convivir y cooperar

con otras personas sin importar su acervo ideologico,

cultural, académico y cientifico. (pag.65)

”

En el caso de la comunicacién ambiental, en el Liceo “Jacinto Convit
se debe fortalecer la comunicacion ambiental, ya que existe situaciones
reales, dentro de la parroquia “Andrés Linares”, que ponen en riesgo el
medio ambiente, la fauna, flora y la produccion y el consumo de agua
potable. Las instituciones educativas se deben abocar a la interaccion social,
no solamente entre docentes y miembros pertenecientes de la institucion,
sino con la comunidad en general, para fomentar la participaciéon, el
intercambio de ideas y la construccidn conjunta de conocimientos y la
resolucion de problemas que acecha constantemente el ambiente. Aunado a
esto, las instituciones deben darse a la tarea de cumplir con cada uno de los
programas emanados del Ministerio de Educacién, creando mecanismos de
didlogo y participacion que involucren a la poblacién en general, con el
proposito de frenar los constantes ataques que sufre la sostenibilidad del

ecosistema.
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Dimension 7: Estratégica de la Comunicacion Ambiental

Estandares de Efectividad de la dimensidn estratégica

Los estandares de efectividad de la comunicacion ambiental en su
Dimension estratégica, considerados en esta investigacion, son los
siguientes.

Los docentes:
- Utilizan anuncios publicitarios para difundir la problematica ambiental de la
cuenca Alta del rio Jiménez
- Disefian campafas ambientalistas para sensibilizar a la poblacion y a los
estudiantes en torno a los problemas ambientales de la Cuenca Alta del rio
Jiménez.
- Utilizan la radio comunitaria para generar mensajes publicitarios
relacionados con la contaminacién ambiental de la Cuenca Alta del rio
Jiménez y como mejorar la situacion.
- Organizan eventos para difundir la problematica ecolégica-de la Cuenca
Alta del rio Jiménez con la comunidad en general.
- Realizan eventos para promover la conciencia ambiental en la comunidad y

los estudiantes.

Con respecto a esta dimensién se obtuvo resultados de la siguiente
manera: el 16% de los encuestados opina que los docentes lo cumplen
siempre; la opcion frecuentemente no figura y el 38,6% lo hace
ocasionalmente y la opcién nunca lo hace en un 45,3%. Al llevar el puntaje
total promedio (140 puntos) a la Escala de Likert (Grafico 8), se muestra que
la opinion de los encuestados es neutral con tendencia negativa, acerca de la
efectividad en el cumplimiento de este proceso. Esto equivale a una
efectividad mediana en el desempefio de los estandares de esta dimensién

estratégica.
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Gréfico 8
Escala de Likert para el analisis integral de la dimension
Estratégica, con base en 5 indicadores de la variable Efectividad
de la Comunicacion Ambiental (fuente: tabla 7)

SEGMENTOS DE OPINION

Negativa Neutral Positiva
(Nunca) (Ocasional) (Frecuente) (Siempre)
75 112.5 120 187.5 225 260 300 Puntaje Total

Tendencia Tendencia

Negativa Positiva

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes del Liceo “Jacinto Convit”, julio 2025

Con respecto a la efectividad global en la dimensién estratégica de la
comunicacion ambiental de los docentes, en la Figura 7, se presentan los

resultados para esta dimension segun su frecuencia de cumplimiento:

Figura7

Frecuencia de cumplimiento de los estdndares de efectividad
De la Comunicacién Ambiental de los docentes
Dimension Estratégica
Liceo “Jacinto Convit

Dimensiéon Estrategias

Fuente: Valladares, Alexander (2025)
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La frecuencia de los valores de cumplimiento obtenidos en esta
dimension estratégica, presenta que los rangos de efectividad son bastante
similares en las cuatro dimensiones que conforman la variable. Ellos se
ubicaron con un promedio de 30%, porcentaje este que corresponde al rango
de escasa efectividad (0-33%).

La mayor efectividad porcentual en esta dimension, la tuvieron los
docentes en los siguientes indicadores: “Realizan eventos para promover la
conciencia ambiental en la comunidad y los estudiantes”. (item 53). “Utilizan
anuncios publicitarios para difundir la problematica ambiental de la cuenca
Alta del rio Jiménez” (item 49), con un 31%; “Organizan eventos para difundir
la problematica ecolégica de la Cuenca Alta del rio Jiménez con la
comunidad en general”. (item 52), con un 27%. Estos, constituyen rangos de
efectividad mas elevados que los alcanzados por el resto de los indicadores
de esta dimension.

Por. su parte, la. mayor efectividad estuvo con los indicadores
siguientes: “Utilizan' la radio comunitaria‘para -generar - mensajes publicitarios
relacionados con la contaminacién ambiental de la Cuenca Alta del rio
Jiménez y como mejorar la situacién”. (item 51); “Disefian campafias
ambientalistas para sensibilizar a la poblacién y a los estudiantes en torno a
los problemas ambientales de la Cuenca Alta del rio Jiménez. (item 50), cada
uno de ellos con una efectividad cercana al 25%.

En este sentido, Ornelas (2001) sefiala que:

Las estrategias de aprendizaje es un conjunto
interrelacionado de funciones y recursos, capaces de
generar esquemas de accion que hacen posible que el
alumno se enfrente de una manera y eficaz a soluciones
generales y especificas de su aprendizaje; que le permiten
incorporar y organizar selectivamente la nueva informacién
para solucionar problemas de diverso orden. El alumno, al
dominar estas estrategias, organiza y dirige su propio
proceso de aprendizaje. (pag. 3)
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Es fundamental que, dentro de las instituciones educativas, deberia
existir una gran variedad de recursos de aprendizaje que sustente el
conocimiento de la inmensa biodiversidad ecoldgica, con la cual cuenta la
poblacion de San Lazaro, parroquia Andrés Linares. Asi se podria contar con
informacion que evidencie, cada uno de los aspectos geograficos, como es el
caso del nacimiento del rio Jiménez y sus afluentes que surten de agua
potable a la poblacién; los diferentes tipos de suelos y pisos térmicos, la
fauna y la flora existentes, la obtencion de mapas cartograficos o satelitales
de la zona de estudio, la capacidad de uso de los suelos, entre otras.

Esto permitiria a los estudiantes, profesores y comunidad, obtener
conocimientos de manera directa y reconocer el estado actual de la cuenca
alta del rio Jiménez y asi generar criterios y posibles soluciones, también
podran ver los focos de contaminacion y el estado actual del relieve, que
constantemente es devastado por los agricultores, a través de la
deforestacion para la expansion de la frontera agricola y la utilizacion de quimicos

en sus cosechas, privandoa-la fauna silvestre de un-lugar para sobrevivir.

Andlisis integral de la variable Efectividad de la Comunicacion

Ambiental de los docentes del Liceo “Jacinto Convit”

Siguiendo el procedimiento utilizado en este trabajo para el analisis
cuantitativo de los indicadores en el capitulo IV y en este capitulo V para el
analisis de las dimensiones de la variable y con base a las Tablas de
frecuencia de respuestas a los items del cuestionario (Tablas 1,2,3,4,5,6 y 7),
la cuantificacion para determinar el rango de efectividad de la variable, se
realizé llevando la sumatoria del puntaje total de todas y cada una de las
dimensiones (341+292+369+542+152+148+140=1984), a una escala tipo
Likert, elaborada con base en los 53 indicadores o estandares de efectividad
especificados previamente. En el Grafico 9 se puede apreciar los segmentos
de opinion: positiva, neutral (ocasional y frecuente) con su tendencia y

negativa.
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Gréfico 9
Escala de Likert para el analisis integral de la variable
Efectividad de la Comunicacién Ambiental, con base
en 53 indicadores
(Fuente: tablas 1 al 7)

SEGMENTOS DE OPINION

Negativa Neutral Positiva
(Nunca) (Ocasional) (Frecuente) (Siempre)
795 1191 1587 1983 2379 2775 3180 Puntaje Total
Tendencia Tendencia
Negativa Positiva

Fuente: Cuestionario aplicado a los docentes del Liceo “Jacinto Convit”, julio 2025

Al trasladar a la escala de Likert la sumatoria de los puntajes totales
de las 7 dimensiones de la variable (1984 puntos), se obtiene que recae en el
segmento de opinidon neutral con tendencia positiva (lo cual equivale a
frecuente). Esto se traduce en que; de acuerdo,con los rangos-de efectividad
preestablecidos, la comunicacion. ambiental de los docentes del Liceo
“Jacinto Convit”, en funcion de la preservacion y sostenibilidad de la cuenca
alta del rio Jiménez, durante el afo escolar 2024-2025, es Medianamente
Efectiva.

Ciertamente, estos productos responden a la légica de los resultados
del analisis tanto de los indicadores como de las dimensiones, puesto que el
rango predominante en el cumplimiento de los estandares de efectividad en
las 7 dimensiones de la variable fue la presencia de una comunicacién
ambiental Medianamente Efectiva.

Para diagnosticar si en el desempefio de los docentes para la
comunicacion ambiental existié efectividad y en qué rango, si el docente lo
realizd de manera plena, se partié del criterio especificado en el capitulo Ill
de este trabajo, de que sus dimensiones e indicadores o estandares de

efectividad, deben ser cumplidos de modo total, positivamente, en un 100% y
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no a medias, de manera parcial o no cumplida. Si asi se hace, se produce un
cierto nivel de efectividad del docente para la comunicacion ambiental.

Si no es asi y los estandares son cumplidos en una proporcion
determinada, en esa misma medida se define otro nivel de efectividad. Esto,
por supuesto permitira determinar en cuales parametros de la comunicacion
se debe incidir con mayor énfasis, en atenciéon del mejoramiento de la
efectividad comunicacional del docente con sus estudiantes, colegas y
entorno, que permita o coadyuve en el establecimiento y desarrollo de
mecanismos personales, pedagogicos, cognoscitivos, axioldgicos, dialdgicos
y estratégicos para proteger el ecosistema de la cuenca alta del rio Jiménez,
a partir de un proceso de comunicacion de los problemas y soluciones
ambientales realmente efectivo.

El analisis conduce a extraer opciones posibles de trabajo hacia una
propuesta comunicacional, de €l junto con el apoyo de la observacion directa
de la realidad institucional y comunitaria, se presenta una Matriz FODA al
respecto con lo que se puede-reflejar los-principales problemas, debilidades,
fortalezas y oportunidades que pueden ser abordadas, como base de esa
propuesta de lineamientos para la comunicacién ambiental docente de

caracter efectivo.

Diagnéstico FODA situacional respecto a la Efectividad de la

Comunicacion Ambiental

El analisis situacional para el diagnéstico, fue realizado utilizando
como instrumento una Matriz FODA, en la cual se plasmo las fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas relacionadas con la necesidad de
incrementar y desarrollar la efectividad de la comunicacién ambiental de los
docentes, para la proteccion de la Cuenca Alta del rio Jiménez del estado
Trujillo. Ello, a partir del desempefio de un conjunto de estandares para que
la comunicacion sea realmente efectiva en el logro de sus propoésitos. La

Matriz FODA, se presenta en el cuadro 3, a continuacion:
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Es muy importante que dentro de las instituciones educativas y en
particular en el Liceo “Jacinto Convit’, deberia existir una gran variedad de
recursos comunicacionales, incluyendo las nuevas tecnologias y el internet, que
sustenten el estudio de la biodiversidad ecologica con la cual cuenta la
poblacién de San Lazaro, parroquia Andrés Linares. Este tipo de recursos para
la investigacion y la planificacion proveen de informacion sobre cada uno de los
aspectos geograficos de interés ambiental, como es el caso de los procesos que
se manifiestan en las cabeceras del rio Jiménez y sus afluentes, que surten de
agua potable a la poblacion; los diferentes tipos de pisos térmicos; la fauna y la
flora existentes, los procesos erosivos de los suelos, la desertificacion, la
contaminacion ambiental, la obtencion de mapas cartograficos o satelitales de la
zona de estudio, entre otras, es un factor estratégico de primer orden en la
fundamentacioén de los procesos cognoscitivos de la problematica.

Sobre la base de este diagnodstico, y considerando los niveles de
efectividad de los docentes en el cumplimiento de los estandares de la
comunicacion ‘ambiental .en.sus--distintas’ dimensiones,’ en- el siguiente
capitulo VI de este trabajo de grado, se propone en el capitulo siguiente una
Guia Estratégica Institucional para la Comunicacion Ambiental Efectiva de los

docentes del Liceo “Jacinto Convit”.

Cuadro 3. Matriz FODA de la comunicacion ambiental de los docentes del Liceo
“Jacinto Convit”

Fortalezas Debilidades
-Recurso humano comprometido con la -Falta de presupuesto para la realizacion
educacion ambiental (directivos, docentes de campanas ambientales
y comunidad educativa en general) -Personal docente con poca formacién en
-Existencia de las brigadas ambientalistas educacion ambiental y estrategias de
dentro de la institucion educativa. comunicacion.
(reactivacion) -Falta de material didactico con respecto
-Buena relacion entre el sector salud y el a la cuenca alta del rio Jiménez.
sector educativo para la creacién de -Falta de espacios adecuados para
jornadas de limpieza de las areas cercana actividades ambientales, como huertos
a la poblacion. escolares.
-Gran disposicion de la institucion -Carencia de comunicacion entre los
educativa para actividades de limpieza y docentes con respecto al ambito
reforestacion en orillas del rio Jiménez. ambiental.
-Apoyo incondicional de los padres vy -Dificultades en Ila gestion de los
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representantes en la ejecuciébn y
elaboracién de programas ambientales.
-Existencia de grandes extensiones de
tierra protegidas.

-La institucion cuenta con un medio de
transporte estudiantil.

docentes de la comunicacion interna para
coordinar acciones a favor del medio
ambiente.

-Desconocimiento por parte del personal
educativo y comunitario de las
condiciones actuales, en la cual se
encuentra la cuenca alta del rio Jiménez.

-Poca participacion ciudadana en
contrarrestar los focos de contaminacion
dentro de la comunidad.

-Resistencia por parte de la comunidad
en crear mecanismos de comunicacion
en favor del ambiente.

Oportunidades

Amenazas

-La existencia de organizaciones dentro de la
comunidad como: politicas, salud, cultura y
educacion.

-Implementacién del material de reciclaje en las
diferentes areas de formacion.

-Existencia de plataformas digitales, redes
sociales y medio \virtuales para difundir
mensajes ambientales en pro de la conservacion
de la cuenca alta del rio Jiménez.

-Elaboraciéon 'y ejecucion de programas
emanados por el ministerio de educacion.
-Disposicion; ‘'del’ | gobierno regional ' para
desarrollar proyectos ambientales.
-Implementacién de las leyes existentes en pro
del medio ambiente.

-Mejorar las propiedades fisicas, quimicas y
biolégicas del agua potable que consume la
comunidad.

-Incorporar contenedores de desechos sélidos
dentro de la comunidad, para evitar que estos
sean arrojados al rio.

-Realizacion de talleres y mesas de trabajo con
los agricultores y ganaderos de la comunidad,
con el propésito de contrarrestar los entes
contaminantes a la principal fuente de agua
dulce de la comunidad.

-Incorporacion de murales destinados a la
preservacion del medio ambiente.

-Fomento de campafias ambientales a través de
la radio estadal, a favor de la preservacion de la
cuenca alta del rio Jiménez.

-Promocién de las practicas de campo como
estrategia para estudiantes, docentes y
comunidad para precisar el deterioro ambiental
de la cuenca alta y plantear alternativas de
mitigacion y preservacion.

-Posibilidades de poner en practica procesos de
reciclaje de desechos solidos

-Falta de un medio de transporte encargado
de la recoleccion de los desechos solidos.
-Acumulacion de residuos soélidos en las
areas cercanas al rio.

-Propagacion de enfermedades como:
dengue, codlera, diarrea, asma, bronquitis e
infecciones de la piel.

-Carencia de papeleras en las areas verdes,
destinadas al depésito de basura.

-Uso inadecuado de fertilizantes quimicos
por parte de los agricultores.

-Aumento de la actividad agricola y pecuaria
en la parte alta de la‘cuenca.

-Olores desagradables en gran parte de las
areas aledanas a la comunidad.

-Cria clandestinas de especies animal
(cerdos) cerca del rio.

-Contaminacion del agua por parte de las
aguas residuales que caen directamente al
rio Jiménez.

-Incrementacion de los espacios destinados
a la agricultura extensiva. La cual incurre en
la tala y quema de grandes extensiones de
arboles.

-Niveles muy elevados de erosion, por la
excesiva deforestacion causada por los
lugarefios.

-Pérdida considerable de la biodiversidad
(animal y vegetal)

Fuente: Valladares, Alexander (2025). Resultados del analisis mixto, la triangulacién de
datos y la observacién de campo
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El diagndstico FODA permitié obtener valiosa informacion acerca de la
situacion ambiental de la cuenca del rio Jiménez y sus niveles de afectacion.
Asimismo, proporciond datos acerca de las limitaciones y las posibilidades
del Liceo “Jacinto Convit” en cuanto a la efectividad de la comunicacion
ambiental que alli se realiza, la cual se hace de manera mediatizada,
conforme a los resultados del analisis mixto y la observacion de la situacién
de manera directa en la institucion.

Ese basamento, abri6 la posibilidad de elaborar una propuesta dirigida
a incrementar los niveles de efectividad de la comunicacion en los docentes
dentro y fuera de la institucion. Esa propuesta consisti6 en una Guia
Estratégica Institucional para mejorar la efectividad de la comunicacion
ambiental de los docentes del Liceo “Jacinto Convit”, la cual se muestra en el

siguiente capitulo.
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CAPITULO VI

PROPUESTA DE GUIA ESTRATEGICA INSTITUCIONAL PARA
MEJORAR LA EFECTIVIDAD DE LA COMUNICACION AMBIENTAL DE
LOS DOCENTES DEL LICEO “JACINTO CONVIT”

Presentacion

Esta guia incluye los principios, procedimientos y estrategias para
encauzar algo, con informaciones referidas al asunto de la Comunicacién
Ambiental de los docentes del Liceo. Es, en esencia un documento para la
educacion ambiental en el ambito de la comunicacion y su efectividad en
procura de proteger los ecosistemas naturales y garantizar el equilibrio
ecologico, asi como la sostenibilidad de las zonas vulnerables, como lo es la
cuenca alta del rio Jiménez, del municipio y estado Trujillo, afectada

significativamente por la accion humana (véase fotografia 5).

Fotografia 5: Cuenca Alta del rio Jiménez. (San Lazaro) Parroquia Andrés Linares,
municipio Trujillo del estado Trujillo.

Fuente: Valladares y Soldrzano (2012)
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Con esta guia se pretende aportar elementos estratégicos y lineas de
acciéon para que el mensaje ambiental llegue con efectividad a los
estudiantes y la comunidad, quienes reciben fuertemente el impacto del
deterioro ambiental de la cuenca y su contaminacion, considerando que el rio
Jiménez es el proveedor fundamental, casi exclusivo, de agua potable para
los habitantes de la zona, especialmente de la poblacién de San Lazaro,
estado Truijillo.

La comunicacion ambiental es el proceso por medio el cual, se
divulga informacion relevante, sobre temas ambientales, con el solo
proposito de crear una conciencia en el uso adecuado de los recursos
naturales. Por tal motivo, se propone crear un mecanismo sistematico de
comunicacién ambiental en las instalaciones del Liceo “Jacinto Convit” de la
Poblacién de San Lazaro, parroquia Andrés Linares, municipio Trujillo,
estado Trujillo. La propuesta, permitira consolidar estrategias para minimizar
los entes contaminantes que _son . arrojados en las riberas del rio Jiménez,
previniendo la contaminacion del agua, suelo y aire.

Cabe mencionar, que la parroquia Andrés Linares cuenta con
innumerables ecosistemas a lo largo y ancho de su geografia, entre los
cuales se destaca la zona del nacimiento del rio Jiménez, en el Paramo de
Los Linares, a una altura de 3640 metros sobre el nivel del mar, cerca de la
confluencia de los limites entre los Municipios Trujillo, Boconé y Urdaneta al
sudoeste de la poblacién de San Lazaro. Su cuenca tributaria es de: 275 Km?
la cual cuenta con tres afluentes que vierten sus aguas en el rio Jiménez, a

saber: la quebrada San Cristébal, el rio Santiago y el rio Cabimbu.
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Fotografia 6: Sector “El Riecito” nacimiento del rio Jiménez.

Fuente: https://www.facebook.com/share/1DrglLgayqP/ (19/09/2019)

Mientras tanto, la poblacion de San Lazaro, esta asentada sobre un
cono de deyeccion, el cual atraviesa el Rio Jiménez dividiéndolo en dos
margenes (valles), A su alrededor, existen manifestaciones orograficas poco
elevadas, con surcos, carcavas que embellecen todos los espacios de esta

majestuosa comunidad.

Fotografia 7: Poblacion de San Lazaro “Vista panoramica”

Fuente: https://www.facebook.com/share/p/1ZmncPZxa/ (28 mayo del 2025)
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Lamentablemente, esta belleza del paisaje se ha visto perjudicada por
el incremento del uso de la tierra y de los recursos naturales; la agricultura se
ha intensificado a lo largo de los afios, en donde el agricultor ha devastado
grandes extensiones de tierra, talando y quemando los arboles que servian
de habitat a innumerables especies. A esto, también se le afiade el uso
indebido y excesivo de fertilizantes quimicos en la produccion, que luego son
arrojados al rio Jiménez (véase fotografia 8), sin ningun tipo de conciencia,
por parte de aquellos que, sin pensar en el impacto que puedan ocasionar a

los ecosistemas y las especies que habitan en la naturaleza.

Fotografia 8: Desechos soélidos arrojados a la orilla del rio Jiménez, sector calle Urdaneta de
la poblacion de San Lazaro.

Fuente: Valladares Alexander (junio 2025)

Aunado a esto, se incrementa la poblacion y con ello se incrementa
los desechos sélidos, agravado actualmente porque la poblacion no cuenta
con un camion recolector de basura y las personas ven la alternativa de votar
sus desechos a las orillas del rio Jiménez o en vertederos clandestinos,
(véase fotografia) que con el pasar del tiempo, esta situacion se ha
evidenciado en el cauce del rio, en donde personas inescrupulosas se han

dado la tarea de arrojar sus desechos sélidos, entre las cuales se han
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encontrado: envases plasticos, de vidrio, calzado, ropa, aguas residuales,

escombros de construccion, entre otros.

Fotografia 9: Vertedero de basura, recién quemado, al fondo se puede evidenciar el rio
Jiménez

Fuente: Valladares, Alexander (agosto 2025)

Por tal motivo, es necesario la intervencidn de los entes
gubernamentales, asi como de las instituciones educativas y-de salud, que
habitan en la comunidad, con el objetivo de crear mecanismos educativos y
legales para frenar la grave situacion que enfrenta la cuenca alta del rio
Jiménez, el cual abastece de agua potable a toda una comunidad. Esta
cuenca, actualmente, se encuentra afectada negativamente por la mano del
hombre.

Es necesario, entonces, que una institucién educativa como el Liceo
“Jacinto Convit”, cree programas de concientizacion, no solo dirigidos al
personal que labora en ella, sino también a cada uno de los habitantes de la
poblacion que, sin mediar consecuencias, estan devastado los recursos que
proporciona alimento, oxigeno y un lugar de apto para vivir. Para este fin,
nos acercamos hasta las instalaciones del Liceo “Jacinto Convit” con el
proposito de proponer una serie de estrategias que permita minimizar la
contaminacion ambiental, a través de estrategias comunicacionales que

frene la problematica que enfrenta nuestros ecosistemas.
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Justificacién de la propuesta

Es indispensable, crear una serie de estrategias comunicacionales

ambientales a los directivos, docentes, alumnado y comunidad en general,

asociada al Liceo “Jacinto Convit” de la poblacion de San Lazaro, parroquia

Andrés Linares, Municipio Truijillo del estado Trujillo. Se trata, de alcanzar el

propdsito de minimizar la problematica ambiental que enfrenta la cuenca alta

del rio Jiménez.

A continuacion, se presenta un conjunto de propésitos que justifican

esta propuesta de Guia estratégica para la comunicacién ambiental efectiva,

con la finalidad de minimizar la problematica ecoldgica del rio Jiménez.:

>

Concientizar a los directivos, docentes y alumno a crear mecanismos
comunicacionales en pro del medio ambiente, que promulgue el uso

adecuado de los recursos naturales.

Fortalecer el aprendizaje 'de directivos y docentes, con respecto a la
realizacion de talleres; mesas de-trabajo sobre- el area de estudio

(cuenca alta del rio Jiménez)

Fomentar un aprendizaje, entre los estudiantes sobre las condiciones
actuales en la cual se encuentra la cuenca alta del rio Jiménez, asi

como todo lo relacionado con ella.

Involucrar a la comunidad en general en talleres, simposios, mesas de

trabajo, sobre la problematica actual de la cuenca alta del rio Jiménez.

Crear estrategias que permitan frenar los contaminantes que son

arrojados en el rio Jiménez.

Y por ultimo y no menos importante, crear una comunicacion
ambiental, que profundice el dialogo y la comunicacion, entre todos los
involucrados, en donde el unico propdsito sea resguardar todos los

ecosistemas existentes en la cuenca alta del rio Jiménez.
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Objetivos de la propuesta
Objetivo General

Promover la comunicacién ambiental efectiva en el Liceo “Jacinto
Convit”, para minimizar la contaminaciéon y degradacion ecologica en la
cuenca alta del rio Jiménez, parroquia Andrés Linares, municipio Trujillo, del
estado Trujillo e incrementar las potencialidades de su sostenibilidad

ambiental.
Objetivos especificos

» Sensibilizar a los participantes sobre los problemas ambientales
existentes en la cuenca alta del rio Jiménez, de la poblacién de San

Lazaro, parroquia Andrés Linares del estado Truijillo.

» Fomentar valores y actitudes positivas hacia el medio ambiente, como
el respeto, la responsabilidad y la solidaridad, a través de acciones
que con lleve la proteccion del ambiente de la poblacién de San

Lazaro.

» Incentivar la participacién activa de la comunidad en general en
proyectos y actividades ambientales, que reduzcan el impacto de

ambiental de la cuenca alta del rio Jiménez.

» Proponer estrategias comunicacionales para minimizar la
contaminacion en la cuenca alta del rio Jiménez, de la poblacion de
San Lazaro, parroquia Andrés Linares del municipio Trujillo del estado

Truijillo.
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Estrategias dirigidas a los docentes de la institucién
Comunicacién Ambiental

Intercambiar informacioén relevante entre cada uno de los directivos,
docentes y personal en general, con el objetivo de promover la conciencia
ambiental, difundiendo la informacion sobre el medio ambiente,
especificamente sobre la situacion actual de la cuenca alta del rio Jiménez,
creando mecanismos comunicacionales, en pro de resguardar y hallar
posibles soluciones sobre los incesantes ataques a los ecosistemas

prevalecientes en la parroquia Andrés Linares.

Formacion permanente

La institucion debe prever la creacidén e implementacion de programas de
capacitacion, formacion y actualizacion permanentes y sistematicos de
comunicacion « ambiental -efectiva, los cuales; provean ' deconocimientos
novedosos, nuevas técnicas y metodologias para un uso y manejo adecuado de
los estandares de efectividad de la comunicacién ambiental, de manera que el
Liceo, a través de los estudiantes en el aula, se convierta en el primer factor de
masificacion del conocimiento sobre la problematica ecoldgica de la cuenca del
rio Jiménez y para la creacion de estrategias comunicacionales efectivas
dirigidas a la concientizacion ciudadana, con respecto al deterioro ambiental y

sus impactos en la poblacion y en la sostenibilidad de los ecosistemas.

Involucramiento comprometido de las autoridades

Involucrar a cada una de los sectores de la comunidad (educativos,
salud, prefectura, iglesias, consejos comunales, comunas, entre otras), en la
toma de decisiones sobre posibles soluciones para frenar los contaminantes

arrojados al rio Jiménez. Es necesario comunicar a la comunidad en general,
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las posibles multas y delitos, que conlleva contaminar de manera

indiscriminada los ecosistemas naturales.

Campanfas de sensibilizacion

Realizar campanas de sensibilizacion a todo el personal de la
institucion, a través de talleres y mesas de trabajo, en donde se comunique
de manera eficaz las posibles soluciones, con respecto a los contaminantes
que son arrojados diariamente al rio Jiménez. Necesario organizar eventos
que involucren la participacidon ciudadana, como, por ejemplo, la limpieza de

las areas cercanas a la poblacion.

Programas educativos

Crear programas educativos ambientales, que involucren las técnicas
de reciclaje entre los estudiantes. El uso del plastico y el carton se convierten
en los materiales necesarios para la construccion de estrategias didacticas,
en la adquisicion de aprendizaje hacia el medio ambiente.

Promover el control, seguimiento y evaluacion de los programas existentes
emanados del Ministerio de Educacion, realizando socializaciones permanentes

sobre los avances de cada programa que involucre el medio ambiente.
Brigadas Ambientalistas

Conformar y activar brigadas ambientalistas en donde los estudiantes,
con la asesoria de los docentes, sean los encargados de vigilar y resguardar
los ecosistemas aledanos a la cuenca alta del rio Jiménez, facilitando la
realizaciéon de proyectos socioeducativos en pro del ambiente. Fomentar
dentro de las estrategias didacticas el trabajo de campo hacia la cuenca alta
del rio Jiménez. Es indispensable que cada alumno, perteneciente a la
institucion, se involucre en el resguardo de los ecosistemas y del medio
ambiente, creando posibles mecanismos comunicacionales, como el uso de

carteles informativos sobre las areas protegidas.
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Adquirir materiales didacticos del area de estudio (cuenca alta del rio
Jiménez) tales como: mapas cartograficos y tematicos, referencias
bibliograficas, maquetas, carteleras entre otras y que cada uno de estos
materiales pueda ser utilizado a la hora de realizar la evaluacion educativa o
los procesos de investigacion en el area. También es muy importante,
realizar eventos sociales como la reforestacion en las riberas del rio Jiménez,
que permita frenar la meteorizacion, la erosion y el transporte de sedimentos

perjudiciales en el cambio del pH del agua.

Uso de la tecnologia

Usar las redes sociales y plataformas digitales para comunicar los
programas educativos ambientales, en donde la comunidad general
evidencie los avances satisfactorios sobre la situacion ambiental real de la
cuenca alta del rio Jiménez, empleando redes como: Facebook, WhatsApp,
Chat GPT, Instagram, entre otras. Alli, se puede publicar constantemente,
acciones en favor' del medio ambiente, como las- practicas de campo,
reuniones, reciclaje, reforestacidbn, marchas ambientalistas, material

didactico, entre otras.
Desarrollar huertos escolares

El uso de los materiales tales como los desechos organicos, permitira
utilizar abono de origen animal y vegetal, con el propdsito mejorar la fertilidad
del suelo y garantizar el aprovechamiento de los restos vegetales,
provenientes del comedor escolar. Garantizando un suelo saludable, la
retencion de agua, facilitando la proliferacién de raices, estimulando el
crecimiento de microorganismos beneficiosos para el suelo, reduciendo la
erosion y mejorando la estructura del suelo, permitiendo obtener plantas
vigorosas Yy saludables, libres de enfermedades y no peligrosas para la salud

de los consumidores.
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Fotografia 10: situacién actual del espacio destinado a la siembra en el Liceo “Jacinto
Convit’ de la poblacién de San Lazaro.

22{09/2025°10:39%

Fuente: Valladares, Alexander (septiembre 2025)

Integracion curricular

Incorporar 'en cada area de aprendizaje una estrategia-didactica que
tenga que ver con el medio ambiente, utilizando métodos participativos como
la ejecucion de proyectos, en donde los estudiantes propongan soluciones a
los problemas ambientales, basados en la realidad, actualmente se puede
utilizar juegos didacticos para ensefar sobre la naturaleza, especificamente

de la cuenca alta del rio Jiménez.

Estrategias para los estudiantes
Fomentar el pensamiento critico y la reflexién

Promover la reflexion y los criterios necesarios para hallar las causas y
consecuencias de los problemas ambientales y le permita una comprension
mas profunda y una actitud critica hacia la sostenibilidad de los recursos
naturales, priorizando los entes contaminantes que son arrojados

constantemente a los ecosistemas de la poblacion de San Lazaro.
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Organizar actividades précticas fueras de las instalaciones del Liceo

Organizar talleres dentro de la comunidad, llevando informacién de
primera mano a otras instituciones (sector salud, ateneo, casa del adulto
mayor, etc.) siendo el tema primordial la comunicaciéon ambiental y como esta
es una herramienta fundamental, para crear mecanismos de soluciones ante
la grave situacion que se encuentra los ecosistemas. De igual forma, podran
hacer un llamado a la comunidad en general a participar en limpiezas de
espacios naturales (véase fotografia), que le permita involucrarse

directamente con la gestion ambiental.

Fotografia 11: Practica de campo realizada por estudiantes en las adyacencias del
rio Jiménez.

Fuente: Valladares Alexander (septiembre 2022)

Crear conciencia sobre la biodiversidad

La cuenca alta del rio Jiménez, sirve de habitat a una innumerable
cantidad de especies vegetales y animales, el cual actualmente se ve

afectado por las acciones del hombre. Con respecto a lo vegetal, la cuenca
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alta posee especies tipicas del paramo en su parte alta, bosques caducifolios
en su parte media- superior y, finalmente, de ambiente tropical de sabana en
su seccion baja. Entre las especies vegetales tenemos: cedros, roble,
pardillo, caracoli y caoba. A nivel animal ardillas, picure, lapa, rabipelado, oso
hormiguero entre otras. Estas especies deben ser protegidas y es ahi en
donde los estudiantes y los docentes deben participar en la obtencion de
soluciones inmediatas, ya que muchas de estas especies estan

desapareciendo por la accion antrépica.

Participacién activa en cada uno de los programas educativos

Los estudiantes deben tener la disponibilidad de ingresar a cada uno
de los programas educativos emanados del Ministerio de Educacioén. Se trata
de que ellos se conviertan en protagonistas, aportando ideas, interactuando
con sus compafieros y profesores y tomando decisiones sobre su
aprendizaje. En este caso; es necesario-que los;estudiantes-reconozcan la
situaciéon en la cual se encuentra su medio ambiente y cuales son los
agentes contaminantes que cambian los parametros fisicos, quimicos y
biolégicos del agua que a diario consume la poblacién. Estas preguntas

invitan a la reflexion y a la discusidon generando dialogos mas profundos.

Estrategias para la comunidad

Participar activamente en campafas de sensibilizacion

Actualmente, las comunidades viven aisladas de la discusion sobre
temas de interés y seguridad ambiental, lo cual proporciona grandes fallas a
nivel de conciencia ecoldgica a las personas a quienes poco le importa las
condiciones en las cuales se encuentra su entorno y como éste ha ido
cambiando a lo largo de los afos. Por tal motivo, es necesario que las
comunidades creen mesas de trabajo, en donde el tema principal sea el

ambiente y cree soluciones estratégicas a corto, mediano y largo plazo. En
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estas mesas de trabajo, es fundamental el liderazgo del Liceo y su personal

docente y gerencial, para conducir las acciones.

Fomentar el uso adecuado de los desechos sdlidos

Para fomentar el uso adecuado de los desechos sdlidos, es prioritario
crear e implementar estrategias, como el uso de contenedores, la
reutilizacion y el reciclaje que evite contaminar los recursos como el agua, el
aire y el suelo. Esto, implica educar a la poblacion en establecer una
recoleccion de desechos eficiente y, ademas, promover la participacion
activa de la comunidad en la gestion de residuos. Es necesario, asimismo,
gestionar un transporte adecuado para la recoleccion de los desechos, que
constantemente se recojan los desperdicios y estos no termine depositados

en los cauces del rio y sus tributarios.

Fotografia 12: Vertedero de basura, sector Calle San Luis, aun existiendo una
__sefalizacion

Fuente: Valladares Alexander (junio 2025)
Involucrar a lideres comunitarios

Es fundamental fomentar la participacién activa de los lideres politicos,
eclesiasticos y comunitarios, en la planificacion y ejecucién de las estrategias

de comunicacion, reconociendo su conocimiento y experiencia local.
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Actualmente, la poblaciéon cuenta con lideres y lideresas que habitualmente
participan en reuniones de indole politicas, sociales, econdmicas, culturales y
ambientales. Por esta razéon, se hace necesario destacar el papel de los
lideres comunitarios como agentes de cambio, con la capacidad de
establecer alianzas y proporcionar recursos o materiales educativos, e
incentivar la capacitacion y asistencia técnica, para fortalecer la

comunicacion en el ambito ambiental.
Andlisis de las propiedades del agua

Es necesario, realizar periodicamente estudios relacionados con la
calidad del agua potable que abastece a la poblacién de San Lazaro y asi
evidenciar las condiciones en la cuales se encuentra y que no haya perdido
los valores o parametros quimicos, fisicos y bioldgicos. Entre los parametros
fisicos tenemos: temperatura, turbidez, color, solidos disueltos totales,
conductividad; sabor y olor. los parametros quimicos, estan:pH, nitrogeno,
dureza, oxigeno disuelto y con respecto a los parametros biologicos, se
refiere a la presencia de microorganismos como hongos, bacterias, algas
entre otros.

Cabe mencionar, que la poblacion de San Lazaro no cuenta con una
planta potabilizadora de agua y que ésta es captada directamente desde su
cauce. Ella, llega directamente por la tuberia hacia los hogares y no cuenta
con el debido tratamiento, para garantizar un agua potable de alta calidad.
Por tal razon, es necesario que la comunidad en general, asi como las
instituciones educativas y demas entes gubernamentales gestionen ante un
laboratorio autorizado el estudio permanente del agua que consume la
comunidad y asi evitar posibles consecuencias en la proliferacién de
enfermedades estomacales, especialmente entre los nifios que habitan la

comunidad.
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Uso racional del agua

En la actualidad, la escasez de agua es un tema que a diario se ve a
nivel mundial; paises enteros se ven sumergidos en la incertidumbre de no
tener el preciado liquido no solo para el consumo, sino también para las
cosechas y la cria de animales, por lo tanto, es indispensable crear una
conciencia sobre el uso debido de los recursos hidricos existentes. Las
comunidades, deben generar y aplicar mecanismos (cerrar las llaves, duchas
cortas, inodoros eficientes, evitar el lavado de automdviles, etcétera).

Esto, implica tomar medidas por medio de las cuales los ciudadanos
reciclen el agua de una manera adecuada y, asi, poder solventar posibles
fallas en las diferentes tuberias existentes en el sistema hidraulico que surte
de agua a los hogares, ya que son millones de litros de agua que se pierden
por innumerables fallas, que aun estan activas y nadie se preocupa por

solucionar, por la debilidad de los mecanismos comunicacionales.
Implementacion de murales alegoricos al medio ambiente

En pocas palabras, los murales son expresiones artisticas que se
conciben con el propdsito de crear conciencia hacia el medio ambiente. Este
tipo de arte permite comunicar mensajes sobre: el calentamiento global, la
pérdida de biodiversidad, posibles focos de contaminacién y otros temas
importantes. Este tipo de Arte, busca inspirar a la ciudadania en proteger el
medio ambiente y promulga una comunicacion ambiental, destinada a

resguardar los principales espacios geograficos de una localidad.

Crear eventos deportivos en pro del medio ambiente

Una de las actividades mas utilizadas en este ambito, son las
caminatas ecoldgicas, la cual es una actividad recreativa que consiste en

recorrer grandes distancias y observar la fauna, la flora, asi como los
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diferentes relieves y envolverse en los atractivos que regala la naturaleza.
Ademas, mejora la resistencia corporal, disminuye el estrés y, lo mas
importante, fomenta el respeto por la naturaleza y sumerge en un mundo
desconocido. Puede atraer turistas, lo cual eleva la economia de la
comunidad y los participantes tienen la oportunidad de compartir

conocimientos y experiencias con otros.
Puesta en servicio de papeleras

A lo largo del poblado y la carretera, no existe ningun tipo de envase
de plastico o metalico para depositar los desechos solidos, lo cual conlleva a
la ciudadania a arrojar sus desperdicios en los espacios menos pensados,
contaminando de manera directa los lugares para el disfrute o esparcimiento
de toda la comunidad. Es por eso, que la comunidad debe gestionar ante los
entes gubernamentales la colocacién de papeleras en toda la comunidad,
que pueden :servir. como, un ' recordatorio constante para. fomentar la

conciencia ambiental entre los ciudadanos.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

1.

Las instituciones educativas y en particular el Liceo “Jacinto Convit”,
por su caracter de ente formador de ciudadanos, deben garantizar la
comunicaciéon y difusién de informaciéon para fomentar la conciencia
ambiental entre todos los miembros de la comunidad educativa,
(directivos, docentes, secretarias, madres cocineras, vigilantes,
choferes y obreros), garantizando asi la participacién ciudadana en
favor del medio ambiente y contrarrestar los problemas ambientales
que enfrentan nuestros ecosistemas.

La participacion  sistematica, permitira generar estrategias
convencionales y suministrar informacion relevante, sobre las
condiciones; actuales -en; la-.cual-se encuentran inuestros recursos
naturales que, por lo general, son atacados por el hombre para
beneficiarse de ellos, sin racionalidad en su uso.

Todas las propiedades quimicas, fisicas y bioldgicas del agua, suelo y
aire de la comunidad, han sido modificadas por los insensatos
ataques que estos recursos sufren dia a dia por la accion antrépica
desde las cabeceras del Rio Jiménez y a lo largo de todo su recorrido.
La comunicacion ambiental efectiva surge como una alternativa para
generar informacion y que esta sea discutida entre todos los
involucrados, con el solo propoésito de crear conciencia vy
conocimientos y que, a su vez, fomente la reflexion de las causas y
consecuencias de los problemas ambientales que genera un impacto
ambiental, en donde la contaminacién, la deforestacién o la pérdida
de biodiversidad son visibles en todos los entornos comunitarios y
donde, a lo largo de su geografia, se hace evidente la intervencién del

hombre.
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5. La poblacién de San Lazaro, parroquia Andrés Linares del municipio y
estado Trujillo, no escapa de este gran flagelo, ya que se evidencia
dentro de las instalaciones educativas la ausencia o inefectividad de la
comunicacion relativa a la problematica ambiental entre los miembros
de la comunidad educativa, aun siendo la comunicacién un recurso
fundamental y necesario en la elaboracion, promulgacion y discusion
de proyectos a favor del medio ambiente.

6. A lo largo de la comunidad, se puede observar los impactos
ambientales que sufren nuestros recursos naturales, entre los cuales
podemos mencionar: innumerables vertederos de basura clandestinos
en carreteras, nacientes y en el rio principal: la tala y quema de
grandes extensiones de arboles para la actividad agricola y pecuaria,
la excesiva utilizacion de fertilizantes quimicos por parte de los
agricultores, que utilizan nutrientes de amplio impacto para sus
cosechas y que luego arrojan sus envases a zanjones Yy que luego, a
través de las precipitaciones; son‘arrastrados hasta la principal fuente
de agua potable de la comunidad.

7. Existe claramente un rompimiento del equilibrio ecolégico en la zona
en la cual el rio Jiménez es el principal tributario de aguas, afectando
la vida acuatica e incluso pérdidas humanas, por el contenido
venenoso de cada uno de esos recipientes que han llegado al rio
Jiménez, o encontrados en la toma de agua que surte de agua dulce
a la comunidad de San Lazaro.

8. La actividad pecuaria se ha incrementado a lo largo de estos afos, en
donde la cria de algunas especies animales, especificamente el cerdo,
se ha convertido en un medio para adquirir recursos econéomicos, por
parte de algunos ciudadanos y que, de ninguna manera cumplen con
todas las medidas sanitarias para su produccion y comercializacion.
Esta actividad se realiza mayormente dentro de la comunidad, donde

los olores desagradables se hacen sentir en gran parte del dia,
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contaminando el aire, el agua y convirtiéndose en un foco bacteriano
que afecta la salud de los habitantes del sector.

Es sorprendente, que la principal fuente de agua potable de la
comunidad, el Rio Jiménez, se haya convertido en un reservorio para
que los ciudadanos arrojen sus desperdicios diariamente, sin mediar la
peligrosidad que esto conlleva, afectando la salud de muchos
habitantes, evidenciandose problemas respiratorios, estomacales,
cardiovasculares, en donde los nifios y ancianos son los principales

perjudicados.

10.La parroquia Andrés Linares a la cual pertenece a la poblacion de San

11.

12.

Lazaro, no cuenta con un servicio vigente de recoleccion y reciclaje de
desechos sdlidos, o que permite que muchos ciudadanos arrojen sus
desperdicios sélidos al rio Jiménez, evidenciandose la falta de
conciencia ambiental, ya que contaminan considerablemente este
recurso natural que, por-lo general, es utilizado, para el consumo
humano'y que con estas acciones.se alteran ‘'sus-propiedades fisicas,
quimicas y biologicas..

Entre los desechos observables, se pueden mencionar: escombros de
construccion, animales en descomposicion, calzado, ropa, envases de
plastico y vidrio, pafiales desechables que sin ninguna consideracion
por el medio ambiente, son arrojados por la comunidad en general.
Las aguas residuales provenientes de la actividad humana son
canalizadas al rio Jiménez, llevando consigo una gran cantidad de
material como heces, orina, grasas y restos de alimentos, asi como los
quimicos utilizados en la limpieza del hogar como: desinfectantes,
cloro y jabon industrial, que ocasionan contaminaciéon ambiental que
degrada los ecosistemas acuaticos y terrestres, generando ademas
olores desagradables que ponen en riesgo la salud de los ciudadanos.
En consecuencia, se hace pertinente realizar algunas

recomendaciones generales del estudio realizado:
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Recomendaciones

En este sentido, a las autoridades gubernamentales, comunitarias,
educativas, sanitarias y a los habitantes del area de influencia del rio
Jiménez, agricultores, lideres comunitarios, consejos comunales vy
comunidad en general y educativas (directivos, docentes y personales que
labora en el Liceo “Jacinto Convit”, de la poblacién de San Lazaro, parroquia
Andrés Linares del municipio Trujillo, estado Trujillo .y especialmente al Liceo
“‘Jacinto Convit”, se hace pertinente ofrecerles algunas recomendaciones

generales, derivadas del estudio realizado:

» Crear un sistema de comunicacion dentro y fuera de la institucion, que
involucre a los directivos, docentes, padres, representantes y personal
de la institucidon y Organizaciones ambientales, para promover y hallar
posibles soluciones ante la contaminacion excesiva del medio
ambiente, especialmente en la cuenca alta del rio Jiménez.

» Organizar talleres, charlas;” mesas de trabajo y proyectos de
investigacion, en donde participen todas las instituciones de la
comunidad, especialmente el sector salud, consejos comunales, ateneo
de San Lazaro, casa del adulto mayor y otras organizaciones existentes
dentro de la comunidad.

» Involucrar a cada miembro perteneciente de la institucion (docentes,
administrativo, madres cocineras, vigilantes, chofer del transporte
estudiantil, obreras. en la toma de decisiones, con respectos a los
proyectos de investigacion.

» Seguir exhaustivamente el control y evaluacion de los proyectos
socioeducativos, a través de la supervision, direcciéon de cada uno de

los coordinadores pedagogicos.
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Utilizar recursos audiovisuales como carteleras, maquetas, mapas
cartograficos para evidenciar las condiciones de la cuenca alta del rio
Jiménez de la poblacion de San Lazaro.

Incorporar temas y reflexiones sobre medio ambiente y su problematica
en cada una de las areas de aprendizaje, el cual sea el tema de interés
la contaminacion medio ambiental que sufre constantemente los
ecosistemas que pertenecen a la parroquia Andrés Linares.

Promover el analisis critico-reflexivo de los estudiantes, con respecto a
las condiciones medioambientales y que estos sean garantes de discutir
y dialogar y, también, llevar la informacion hacia sus hogares y a las
instituciones de la comunidad.

Promover el uso de la tecnologia (redes sociales, como WhatsApp,
Instagram, Facebook, X, radio comunitaria, revistas entre otras) para
divulgar programas educativos y los avances de los mismos.

Fomentar los murales educativos y comunitarios como una herramienta
audiovisual para promocionar-los paisajes, la fauna-y la flora autéctonos
de la region.

Crear una brigada ambientalista estudiantil, en donde los estudiantes
sean los garantes de vigilar y supervisar cada uno de los espacios
geograficos de la comunidad de San Lazaro.

Fomentar programas de reforestacion entre los estudiantes y docentes,
en las areas geograficas que han sufrido mayor impacto en los ultimos
anos.

Promulgar dentro la comunidad educativa y de la poblacion de San
Lazaro, la utilizacibn de recipientes (reciclaje) para arrojar los
desperdicios, ya sea en parques, o espacios destinados para el disfrute
de lugarefios y visitantes.

Monitorear constantemente los espacios destinados por la comunidad

para arrojar constantemente los desperdicios sélidos (carreteras,
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nacientes de agua, quebradas y rios de la localidad la cual ponen en
peligro por la falta de conciencia de algunos habitantes inescrupulosos.
Fomentar dentro de las areas de formacién el uso de material de
reciclaje (vidrio, cartdén, plastico entre otros), para la construccion del
material didactico que le sea util para obtener un aprendizaje sobre el
cuidado del medio ambiente.

Promover dentro de la comunidad estudiantil la utilizaciéon de carteles
alegédricos al medio ambiente, ya sea en lugares destinados para el
disfrute y convivencia de los ciudadanos.

Que cada una de las estrategias sean tomadas en cuenta para mejorar
la comunicacién entre los docentes del Liceo “Jacinto Convit” y asi
poder minimizar la problematica medio ambiental que sufre la cuenca
alta del rio Jiménez de la poblacion de San Lazaro.

Impulsar la comunicacion ambiental entre docentes, directivos, personal
administrativo y alumnos, con base en la utilizacién de estandares de
efectividad comunicacional.

Poner en practica la Guia Estratégica propuesta en este trabajo para
incrementar la efectividad de la comunicacién ambiental.

Promover la adquisicién de un medio de transporte que se encargue de
la recoleccion y tratamiento de todos los desechos sdlidos, estimulando
y reglamentando las acciones y procesos de reciclaje.

Ejecutar ordenanzas municipales y gubernamentales que sancionen las
acciones de arrojar desperdicios solidos en espacios naturales como a
las orillas del rio, quebradas, nacientes u otro lugar que pueda afectar a
los ecosistemas.

Involucrarse en los talleres, charlas y mesas de trabajos promulgados
por las instituciones educativas con respecto al medio ambiente.

Evitar la cria de animales como la cria de cerdos, gallinas, pollos y
conejos, cerca de los rios y quebradas cercanos a la poblacion de San

Lazaro y otras poblaciones en el area.

145



Crear dispositivos concienciadores y sancionadores para frenar la
quema de basura, hojas u otros objetos que ponen en peligro la
seguridad del suelo, el aire y el agua, asi como el incremento de las
enfermedades respiratorias que puede afectar a los nifios y adultos
mayores.

Controlar las posibles fugas de agua existentes en las tuberias de la
comunidad, ya que son millones de litros de agua que se pierden por
segundo.

Involucrarse en los programas propuestos por las instituciones
educativas, municipales y ambientales, como la limpieza de areas
verdes y en la recoleccion de desechos sélidos.

Crear medios comunicacionales dentro de la localidad de San Lazaro,
como la reactivacion de la radio comunitaria, sitios web y redes sociales
que sean efectivas para difundir, de manera efectiva, la informacion
sobre el medio ambiente y su afectacion, como un proceso de

educacion ambiental.
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Cuadro 4: Cronograma de Actividades

Actividades

Junio-
Julio
2024

Agosto
2024

Septiembre-
Octubre
2024

Noviembre-
Diciembre
2024

Enero
2025

Febrero-
Marzo-
abril-mayo-
junio-julio
2025

octubre
2025

Revision de la
bibliografia

indagacion de la
teoria objeto de

estudio

Redaccion del
Capitulo |
Redaccién del
capitulo 11, Il
Elaboracién de
modelos de
instrumentos

Inscripciévv w
Seminario e

Investigacion

Validez del
instrumento
Aplicacién de
Instrumento

Procesamiento de

los datos y analisis

Entrega y defensa
de trabajo final

Fuente: Valladares, Alexander (2025)
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Fotografias
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Fotografia 13: Vertedero de basura, via principal de San Lazaro, que conduce a la poblacion
de Santiago.

A g

Fuente: valladares AIexand (ééosto 2025)

Fotografia 14: Toma de agua de la poblacion de San Lazaro, parroquia Andrés Linares,
municipio Trujillo del estado Trujillo. Se observa algunos envases con sustancias toxicas en
su interior durante una limpieza por parte de los ciudadanos

ie oA 5 2 2 &

Fuente: https;//www.facebook.com/share/v/1EqONFGR3o0/ (28/06/25)
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Fotografia 15: Quema indiscriminada de desechos solidos, en un vertedero de basura a
pocos metros de la poblacién de San Lazaro.

Fuente: Valladares Alexander (agosto 2025)

Fotografia 16: Vertedero de basura,via a la poblacién de Santiago

B

Fuente: Valladares Alexander (agosto 2025)
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/&) UNIVERSIDAD
({14 DE LOS ANDES

o 8
O VENEZUELA

Niicleo Universitario “Rafael Rangel”

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
NUCLEO UNIVERITARIO “RAFAEL RANGEL”
INSTITUTO EXPERIMENTAL DE INVESTIGACION HUMANISTICA,
ECONOMICA Y SOCIAL (IEXIHES)

MAESTRIA EN GERENCIA DE LA EDUCACION
TRUJILLO, ESTADO TRUJILLO, VENEZUELA

CUESTIONARIO
Instrucciones:
Estimados Docentes:

El siguiente cuestionario tiene como intencion recoger informacion
sobre: LA COMUNICACION AMBIENTAL PARA MINIMIZAR LA
PROBLEMATICA ECOLOGICA DE LA CUENCA ALTA DEL RIiO JIMENEZ.
Caso: Liceo “Jacinto Convit” Parroquia Andrés Linares, Municipio y
Estado Trujillo. Los resultados obtenidos luego de la aplicacion del mismo
seran utilizados para disefiar un conjunto de estrategias de comunicacion
ambiental para minimizar la problematica ecolégica de la Cuenca Alta del Rio
Jiménez. El instrumento _es de caracter confidencial y no amerita la
identificaciéon del participante. En tal sentido, se le agradece leer
detalladamente cada item y marcar la alternativa de respuesta que usted
considere se ajusta a lo solicitado de la manera mas objetiva posible,
conforme a su opinion y conocimiento. El instrumento se encuentra
estructurado en dimensiones con afirmaciones relacionadas con cada uno de
los indicadores o estandares, para lo cual dispone de cuatro (04) alternativas
de respuesta representadas con las opciones: Siempre (S), Frecuentemente
(F), Ocasionalmente (O), Nunca (N). Su opinion debe estar referida a la
actuaciéon de los demas y no a la suya propia. También, tendra un espacio
para posibles comentarios, si es su deseo. Por su valiosa colaboracion

muchas gracias.
Licdo. Valladares Alexander (Tesista)

Prof. Freddy Aranguren (Tutor)
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CUESTIONARIO
Dimension Individual subjetiva

Estandares de Efectividad o Indicadores: (En cada Indicador Marque
con una X, segln su opinién): Siempre (S), Frecuentemente (F),
Ocasionalmente (O), Nunca (N)

En términos generales los docentes de la institucion:

1. Impulsan la comprension acerca de las relaciones sociedad/naturaleza
S F O N

2. Ayudan a los estudiantes a reforzar el vinculo de pertenencia con la
naturaleza
S F O N

3. Ayudan a la comunidad a reforzar el vinculo de pertenencia con la
naturaleza
S F O N

4. Permiten al educando descubrir o redescubrir su propio medio de vida

S F O N

5.- Impulsan una convivencia equilibrada con la naturaleza
S F @) N

6.- Sensibilizan a los ciudadanos en torno a los problemas ambientales.
S F O N
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7.- Promueven activamente el respeto a la naturaleza.
S F O N

8.- Promueven activamente la proteccién a la naturaleza.
S F O N

Dimension Inter-subjetiva

Estandares de Efectividad o Indicadores: (En cada Indicador Marque
con una X, segUn su opinion): Siempre (S), Frecuentemente (F),
Ocasionalmente (O), Nunca (N)

En términos generales como docente de la institucion:

9.- Fomentan la participacion socio-politica para la protecciéon del ambiente
en la cuenca alta del rio Jiménez.

S F O N

10.- Promueven en los estudiantes-el cambio social
S F @) N

11.- Incentivan la responsabilidad ambiental en los educandos
S F O N

12.- Incentivan la responsabilidad ambiental en la comunidad de la Cuenca
S F O N

13.- Fomentan iniciativas para la conservacion de la Cuenca a través de un
lenguaje comun
S F O N

14.- Involucran a la comunidad en general en la solucién de los problemas

ambientales
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S F O N

15.- Fortalecen el ejercicio de una ciudadania con conciencia ambiental para
el desarrollo sostenible.
S F O N

Dimension Cognhoscitiva:

Estandares de Efectividad o Indicadores: (En cada Indicador Marque
con una X, segUn su opinion): Siempre (S), Frecuentemente (F),
Ocasionalmente (O), Nunca (N)

En términos generales, como docente de la institucion:

16. Construyen saberes ambientales que generan una nueva identidad
grupal con respecto a los problemas ambientales de la localidad.
S F O N

17. Trabajan en funcion de un modelo de conocimiento relacional y dinamico
en funcion del rescate de la naturaleza.
S F O N

18. Construye saberes ambientales con del conocimiento de la problematica
ambiental de la cuenca alta del Rio Jiménez.
S F O N

19. Propician el aprendizaje para comprender la problematica ambiental de la
Cuenca alta del rio Jiménez.
S F @) N

20. Establecen relaciones de participacion de manera sistémica
S F 0] N
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21. Estimulan la realizacion de visitas de campo con docentes
S F O N

22. Estimulan la realizacion de visitas de campo con estudiantes
S F @) N

23. Estimulan la realizacion de visitas de campo con ciudadanos
S F O N

24. Desarrollan posibles alternativas comunicacionales dentro de una vision
global de las realidades socio-ambientales de la localidad, para la solucion
de las mismas.

S F 0] N

25. Proponen posibles alternativas-comunicacionales-para la solucion de los
problemas ambientales
S F O N

Dimension Pedagdgica:

Estandares de Efectividad o Indicadores: (En cada Indicador Marque
con una X, segln su opinién): Siempre (S), Frecuentemente (F),
Ocasionalmente (O), Nunca (N)

En términos generales, como docente de la institucion:

26. Promueven la adquisicidon de conocimientos basicos en los estudiantes
para con informaciones pertinentes
S F 0] N
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27. Permiten mejorar la comprension de los fendémenos y de las
problematicas ambientales
S F 0] N

28. Emiten diagndsticos acerca del nivel de afectacion ambiental en el area
S F O N

29. Toman decisiones acertadas respecto a la problematica ambiental.
S F O N

30. Desarrollan las facultades intelectuales de los estudiantes en materia
ambiental
S F O N

31. Impulsan el desarrollo de las facultades afectivas de los estudiantes con
respecto a los problemas ‘ambientales
S F O N

32. Posibilitan la formulacion de las soluciones a los mismos.
S F O N

33. Educan a los estudiantes para propiciar el cambio de actitudes en pro de
las mejoras ambientales en la cuenca.
S F 0] N

34. Educan a los estudiantes para propiciar el cambio de valores en pro de
las mejoras ambientales en la cuenca.
S F O N
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35. Educan a los estudiantes para propiciar el cambio de practicas y
comportamientos en pro de las mejoras ambientales en la cuenca
S F 0] N

36. Fomentan el desarrollo de competencias educativas en los estudiantes en
funcién de la adquisicion de saberes con respecto al ambiente y su cuidado.
S F O N

37. Impulsan el desarrollo de competencias docentes en materia de
comunicacion ambiental
S F O N

38. Promueven el desarrollo de una vision critica con respecto al cuidado y
valoracion del ambiente en los estudiantes
S F O N

39. Promueven el desarrollo de una vision critica con respecto al cuidado y
valoracion del ambiente en los padres y representantes.
S F 0] N

Dimension Axiologica Ambiental:

Estandares de Efectividad o Indicadores: (En cada Indicador Marque
con una X, segun su opinién): Siempre (S), Frecuentemente (F),
Ocasionalmente (O), Nunca (N)

En términos generales, como docente de la institucion:

40. Fomentan acciones conservacionistas que permitan mejorar la calidad de
vida en la comunidad.
S F O N
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41. Vinculan a la comunidad en general con la idea del desarrollo sustentable
para el sostenimiento ambiental a futuro.
S F 0] N

42. Impulsan campanas educativas comunitarias con la comunidad educativa
del plantel para frenar el impacto negativo de la contaminaciéon ambiental en
la Cuenca Alta del rio Jiménez.
S F O N

43. Fomentan la valoracion y cuidado del ambiente en los estudiantes
S F O N

Dimension: Dialégica- practica
Estandares de Efectividad o Indicadores: (En cada Indicador Marque
con una; X; segln su opinion):- Siempre (S), Frecuentemente (F),
Ocasionalmente (O), Nunca(N)

En términos generales, como docente de la institucion:

44, Implementan conversaciones con sus estudiantes relacionadas con la
problematica ambiental de la Cuenca Alta del Rio Jiménez y las acciones

que se deben emprender para la preservacion y su sostenibilidad a futuro.

S F O N

45. Se reune con los padres y representantes para comunicar informaciones
relacionadas con los problemas ambientales de la zona y sus posibles

soluciones.

S F O N

46. Propician entre los estudiantes el desarrollo de didlogos ambientalistas
en los cuales se haga referencia a la Cuenca Alta del rio Jiménez.
S F 0] N
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47. Participan activamente en programas o campanas ambientales por
distintos medios para divulgar la problematica ambiental de la Cuenca Alta
del rio Jiménez.

S F O N

48. Promueven dialogos entre los estudiantes con respecto a las diversas
leyes ambientales en Venezuela.
S F O N

Dimension: Estrategias

Estandares de Efectividad o Indicadores: (En cada Indicador Marque
con una X, segln su opinién): Siempre (S), Frecuentemente (F),
Ocasionalmente (O), Nunca (N)

En términos generales, como docente de la institucion:

49. Utilizan anuncios publicitarios para difundir la problematica ambiental de
la cuenca Alta del rio Jiménez
S F O N

50. Disefian campafnas ambientalistas para sensibilizar a la poblacién y a los
estudiantes en torno a los problemas ambientales de la Cuenca Alta del rio
Jiménez.

S F O N

51. Utilizan la radio comunitaria para generar mensajes publicitarios
relacionados con la contaminacién ambiental de la Cuenca Alta del rio
Jiménez y como mejorar la situacion.

S F O N
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52. Organizan eventos para difundir la problematica ecoldgica de la Cuenca
Alta del rio Jiménez con la comunidad en general.
S F 0] N

53. Realizan eventos para promover la conciencia ambiental en la comunidad
y los estudiantes.
S F O N
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Carta dirigida al director del Liceo
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7o ¢\ UNIVERSIDAD
T Y| DE LOS ANDES

\A\‘/\}:NLLUELA

Niicleo Universitario “Rafael Rangel”

Universidad de los Andes
Instituto Experimental de Investigacion Humanistica,
Econdémica y Social (IEXIHES)
Maestria en Gerencia de la Educacion
Trujillo, Estado Truijillo

Director del plantel: Licenciado Yorvy Carrillo
Su despacho-

Ante todo, reciba un cordial saludo. La presente es para solicitarle
autorizacion para que la proxima semana, el Licenciado Alexander
Valladares, titular de la cédula numero 14.309.476, esté aplicando en las
instalaciones del Liceo “Jacinto Convit” un cuestionario o instrumento de
recoleccion de datos a los -docentes dela institucidon, como. parte de su
proyecto de Trabajo de Grado titulado: COMUNICACION AMBIENTAL PARA
MINIMIZAR LA PROBLEMATICA ECOLOGICA DE LA CUENCA ALTA DEL
RIO JIMENEZ. CASO: LICEO “JACINTO CONVIT” PARROQUIA ANDRES
LINARES, MUNICIPIO Y ESTADO TRUJILLO, a los fines de optar al titulo de
Magister Scientiae en Gerencia de la Educacién.

Constancia que se expide por la parte interesada en la ciudad de

Trujillo, a los 24 dias del mes de junio de dos mil veinticinco.

Prof. MA, MSc Freddy Aranguren Z.
C.l. 3.214.844
Tutor
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Anexo 5
Constancias de validacion del
iInstrumento
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
DE RECOLECCION DE DATOS

Yo, lvenne Josefina Montilla Barreto, profesora e investigadora universitaria,
portador de la Cédula de Identidad N° 5.786.294 por medio de la presente hago
constar que he leido y evaluado el instrumento de recoleccién de datos de campo,
correspondiente al Proyecto de Investigacion titulado: LA COMUNICACION
AMBIENTAL PARA MINIMIZAR LA PROBLEMATICA ECOLOGICA DE LA
CUENCA ALTA DEL RIO JIMENEZ, Proyecto del Trabajo Especial de Grado a
ser presentado ante la llustre Universidad de Los Andes para optar al Titulo de
Magister Scientiae en Gerencia de la Educaciéon por el Licenciado Alexander
Valladares, portador de la cédula de identidad N° 14.309.476. Instrumento que en
mi calidad de evaluadora: APRUEBO EN SU TOTALIDAD

APRUEBO CON OBSERVACIONES O SUGERENCIAS__ X DESAPRUEBO
Fecha: 08-04-2025

Firma: A

Observaciones:

Sin observaciones.
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
DE RECOLECCION DE DATOS

Yo, Beatriz Coronado, profesora e investigadora universitaria, portador de la
Cédula de Identidad N° 14.309.104, por medio de la presente hago constar
que he leido y evaluado el instrumento de recoleccion de datos de campo,
correspondiente al Proyecto de Investigacion titulado: LA COMUNICACION
AMBIENTAL PARA MINIMIZAR LA PROBLEMATICA ECOLOGICA DE LA
CUENCA ALTA DEL RIO JIMENEZ, Proyecto del Trabajo Especial de Grado
a ser presentado ante la llustre Universidad de Los Andes para optar al Titulo
de Magister Scientiae en Gerencia de la Educacion por el Licenciado
Alexander Valladares, portador de la cédula de identidad N° 14.309.476.
Instrumento que 'en mi calidad de evaluadora: APRUEBO EN SU
TOTALIDAD X

APRUEBO CON OBSERVACIONES O SUGERENCIAS
DESAPRUEBO

Fecha: 25-04-2025
Firma: &QD

Observaciones:

Las realizadas en el instrumento para mejorar la redaccion de los items.
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CONSTANCIA DE VALIDACION DE INSTRUMENTO
DE RECOLECCION DE DATOS

Yo, Katiuska Briceiio, profesora e investigadora universitaria, portador de la Cédula
de Identidad N° 11.613.047, por medio de la presente hago constar que he leido y
evaluado el instrumento de recoleccién de datos de campo, correspondiente al
Proyecto de Investigacion titulado: LA COMUNICACION AMBIENTAL PARA
MINIMIZAR LA PROBLEMATICA ECOLOGICA DE LA CUENCA ALTA
DEL RIO JIMENEZ. Proyecto del Trabajo Especial de Grado a ser presentado ante
la llustre Universidad de Los Andes para optar al Titulo de Magister Scientiae en
Gerencia de la Educaciéon por el Licenciado, Alexander Valladares portador de la
cédula de identidad N° 14.309476 Instrumento que en mi calidad de evaluadora:
APRUEBO EN SU TOTALIDAD

APRUEBO CON OBSERVACIONES O SUGERENCIAS X DESAPRUEBO

Fecha: 03-04-2025

Firma:

Observaciones:

Una vez revisado el estudio propuesto se sugiere cambiar los verbos de los
objetivos, ya que no cumple con la taxonomia adecuada y por lo tanto no concreta

la secuencia de las acciones. (Revisar tabla de Taxonomia de Bloom)

Sin embargo, los items del instrumento estdn acordes con la orientacién del estudio,

siguiendo los verbos propuestos.

NOTA DEL TUTOR: CORREGIDO SEGUN LAS OBSERVACIONES
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Niicleo Universitario “Rafael Rangel”

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
NUCLEO UNIVERSITARIO “RAFAEL RANGEL”
INSTITUTO EXPERIMENTAL DE INVESTIGACIONES HUMANISTICA,
ECONOMICA Y SOCIAL (IEXIHES)
MAESTRIA EN GERENCIA DE LA EDUCACION
TRUJILLO, ESTADO TRUJILLO, VENEZUELA

ACEPTACION DEL TUTOR

Por medio de la presente hago constar que he leido y revisado
cuidadosamente el Trabajo de Grado titulado: COMUNICACION
AMBIENTAL PARA MINIMIZAR LA PROBLEMATICA ECOLOGICA DE LA
CUENCA ALTA DEL RIO JIMENEZ, presentado por el ciudadano: Lcdo.
Alexander R. Valladares, Titular de 'la Cédula de Identidad N° 14.309.476,
para optar al Titulo de Magister Scientiae en"Gerencia de la Educacion. En
consecuencia, en mi condicion de tutor, considero que este trabajo cumple
con los requisitos minimos para ser aceptado, a los efectos de su
presentacion y discusion publica ante el jurado que le sea asignado.

En la ciudad de Trujillo a los 02 dias del mes de octubre de 2025

vl

MSc. M.A. Freddy Aranguren Z
C.l. N° 3.214.844

Tutor






