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RESUMEN

El Objetivo de la investigacion fue determinar la resiliencia de las madres ante la migracion
de sus hijos. Sector Santa Catalina. Municipio libertador. Mérida estado Meérida, periodo
Noviembre 2019 - Febrero 2020. Se realizd un estudio de tipo descriptivo, con disefio no
experimental de campo y corte transversal. La poblacion estuvo conformada por 30 madres.
Se utiliz6 un cuestionario tipo escala de Likert con cuatro (4) alternativas de respuesta
Siempre, Casi Siempre, Algunas Veces y Nunca, contentivo de 30 items el cual fue validado
por 3 especialistas en el area, bajo la téenica “Juicio de Expertos”. Los resultados arrojaron
para la dimensién datos sociodemograficos, que la mayoria de las madres con 43,3% tenian
entre 43-53 afnos de edad, 43,3% eran solteras, 33,3% de las madres habian culminado el
bachillerato, 33,3% convivian con su pareja 'y 53,3% de los hijos de las madres encuestadas
tienen entre 1-2 afios de haber emigrado. En cuanto a la dimension competencia personal; se
pudo observar que el 80% siempre valoran mas la vida tras la migracion de su hijo, el 70%
siempre se aceptan tal y cual son, al no estar su hijo (a) con ellas, el 70% consideran que
siempre creer en si mismas les ayuda a superar los momentos dificiles como la migracién de
mi hijo (a). Referente a la dimension competencia social; se evidenci6 que el 76,6% de las
madres siempre las vivencias del pasado con su hijo (a) les da fortaleza para enfrentarse a las
dificultades del dia a dia, el 90% siempre mantiene buena relaciéon con sus hijos, 70%
siempre aln en momentos dificiles como el proceso de la migracién la familia tiene una
actitud optimista hacia el futuro, el 56,7% siempre tienen amigos que las apoyan
emocionalmente cuando hablan de la migracion de su hijo. En relacion a la dimension
estructura personal, se observé que el 43,3% siempre luego de la migracion las normas en
casa facilitaron la convivencia con los demas familiares, 70% siempre desde que su hijo
migro mantienen su rutina diaria, 80% dijo que siempre planificar sus actividades diarias les
mantiene la mente ocupada.

Palabras Clave: Resiliencia, Migracion, Jovenes, Madres, Venezuela, Comunidad y
Enfermera.
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INTRODUCCION

La familia ante la migracion de uno de sus integrantes, tiende a ser mas
vulnerable en términos de salud mental, en especial la madre ante la migracion de sus
hijos, precisamente por ser considerada como el pilar fundamental del nucleo
familiar. Esto ha atraido significativamente la atraccion de clinicos e investigadores
en el area, justamente para identificar el comportamiento y las caracteristicas

presentadas por la madre posterior a dichos eventos migratorios.

El termino resiliencia hace referencia a la capacidad que presenta el ser
humano frente a un proceso dindmico de adaptacion positiva, dentro de un entorno de
significativa amenaza, permitiéndole al individuo no solo hacerle frente a la situacion
de riesgo especifica, sino también permitirle la recuperacion armoniosa posterior a la
adversidad, basada en el progreso y evolucion del ser, bajo la adquisicion de

aprendizajes y herramientas Utiles en un futuro.

En este sentido, las madres como base fundamental de las familias y estas, a
su vez, como base fundamental en la sociedad, necesitan ante la migracion de sus
hijos, el desarrollo de caracteristicas resilientes que le permitan afrontar esta situacion

gue pone en peligro su integridad psicoldgica y emocional.

Ante lo expuesto, las investigadoras consideraron pertinente llevar a cabo un
estudio cuyo objetivo general fue determinar la resiliencia de las madres ante la
migracion de sus hijos. Sector Santa Catalina. Municipio Libertador. Estado Mérida.
Periodo Noviembre 2019 — Febrero 2020. La investigacion quedd estructurada de la
siguiente manera: Primer capitulo, EI Problema de Investigacion, planteamiento del
problema, objetivos de la investigacion (general y especificos), justificacion e
importancia de la investigacion, alcances y limitaciones, linea de investigacién y
consideraciones éticas. El segundo capitulo, lo constituyen el marco teérico donde se
exponen los antecedentes, bases teoricas del estudio, bases legales, sistema de

1



variables y su operacionalizacion. El tercer capitulo, referido al marco metodoldgico
enfoca la metodologia que se utilizo para el estudio, esto es, lo referente al tipo y
disefio de la investigacion; la poblacion de estudio, la técnica e instrumentos de
recoleccion de datos, y finalmente el plan de tabulacion y analisis estadistico de la
informacion. Seguidamente, en el cuarto capitulo, se presenta los resultados de la
investigacion, el mismo contiene el andlisis e interpretacion de los resultados que
permitio la descripcion de la tematica presente en los sujetos que fueron objetos de
este estudio. El quinto capitulo examina las conclusiones y recomendaciones que

arrojo la investigacion. Y finalmente las referencias bibliograficas y los anexos.



CAPITULO I

EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

Planteamiento del Problema

Los cuidados de enfermeria son sumamente importantes como beneficio para
las personas que se encuentran en cualquier centro de salud y fuera de ellos, el mismo
puede ir dirigido a las comunidades, basados en las necesidades de salud de las
personas Yy las familias, para cubrir de manera parcial o total, no solo la parte fisica,
sino también las esferas psicoldgicas, emocionales, sociales y espirituales de cada
individuo, permitiendo ejercer cuidados oportunos, eficaces y eficientes dirigidos a

cualquier poblacion especifica que la necesite.

De esta manera, los cuidados de enfermeria se encuentran disponible al
servicio de la colectividad, tal es el caso de la asistencia a las familias en donde el
proceso de migracion haya estado presente. Al respecto, la Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM, 2019), sefiala que la migracion hace

referencia a:

“Cualquier persona que se desplaza o se ha desplazado a través de una
frontera internacional o dentro de un pais, fuera de su lugar habitual de
residencia independientemente de su situacion juridica, el caracter
voluntario o involuntario del desplazamiento, las causas del
desplazamiento o la duracion de su estancia” (p. 3).

En este sentido, la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU, 2016), en su
informe anual, expresa que actualmente se ha incrementado en un 41% el nimero de
migrantes en todo el mundo en los Gltimos 15 afios, sefialando que las migraciones
que se viven actualmente representan un fendmeno social de mayor relevancia que
atafien a las familias de diversas culturas, afectadas socialmente por la politica y la

economia.



De igual forma, la Organizacion Internacional para la Migracion (OIM, 2019),
sefiala que hasta septiembre de 2018 el nimero de inmigrantes a nivel mundial se ha
incrementado en un 900%, siendo considerada como una de las mayores crisis
migratorias que se han presentado en los Gltimos cuatro afios y constituyéndose a su

vez, como una de las mayores problematicas que se han presentado a nivel global.

Bajo esta perspectiva, se percibe el abandono de millones de personas de sus
paises de origen con el fin de mejorar sus condiciones de vida y situacién econémica
actual, tratando de cumplir con los objetivos y metas tanto personales como
profesionales que en su pais natal no podrian alcanzar. Lo que demuestra que,
actualmente la poblacion joven en gran medida profesionales de diversas areas, han
emigrado, debido a que sus expectativas principales de vida se han convertido en un
suefio irrealizable, todo ante la imposibilidad econdmica y social que los condicionan

y afectan directamente tanto a ellos como a su grupo familiar.

Ante lo expuesto, Venezuela no escapa de esta realidad, pues actualmente se ha
caracterizado por ser un pais que vive una crisis politica, econémica y social que ha
conllevado a que sus habitantes, emigren hacia diferentes destinos, en busca de una

mejor calidad de vida. Al respecto, Padilla, Torres y Michelena (2015), sefialan:

Venezuela enfrenta actualmente un fenémeno migratorio, donde en pocas
décadas, el pais pasé de ser receptor a emisor de emigrantes por diferentes
factores, haciendo que cada afio aumente el flujo de salida migratoria, lo
que conlleva a registrar la fluctuacion que ocurre. (p. 25).

En base a esto, Aguirre y Auquilla (2015) senala que, “entre 2000 y 2010
emigraron cerca de 800.000 venezolanos”. (p. 35). Asi mismo, Bolivar (2015)
manifiesta “para el afio 2013 mas de 1.200.000 venezolanos (4,3 por ciento de la

poblacién) habian dejado el pais”. (p. 25).



Del mismo modo, el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados (ACNUR, 2019) expresa:

La cifra de migrantes y refugiados venezolanos para el afio 2018 fue de
3,4 millones de personas, estimando que la cifra podria llegar a los 5,3
millones de personas para finales de 2019. Sin duda, se trata de la mayor
movilidad internacional de venezolanos en la historia del continente
suramericano. (p. 7).

Es por ello, que la situacién politico social de la nacion y la absoluta
incertidumbre en cuanto al futuro del pais, constituye la causa fundamental que
produce el inevitable éxodo de venezolanos hacia el exterior, en especial de jovenes
en basqueda de oportunidades de empleos que mejoren las condiciones de vida, que
evidentemente no tendran en este pais. De esta manera, Smith y Chaybub (2016)

refieren:

La incertidumbre social, politica y econémica en que vive la poblacién
venezolana, constituye uno de los mayores problemas que enfrenta el
venezolano de hoy dia, lo que trae como resultado un alto grado de
migracion particularmente en jovenes en formacion, universitarios y
profesionales recién graduados” (p. 24).

Por lo tanto, este fendbmeno activo de migracién de jovenes venezolanos, con el
fin del logro de objetivos y cumplimiento de propositos basicos, de en una primera
instancia llegar a un lugar nuevo con oportunidades econémicas, han traido como
resultados efectos negativos o consecuencias, que producen rompimiento y ruptura de
relaciones familiares. Lo que quiere decir, que la migracion que se vive en Venezuela
ha marcado de manera significativa a las familias que lo padecen, siendo la madre el
miembro directo mas afectado, ya que aun cuando existen otros hijos en el hogar,
ninguno pasa a ocupar o a llenar el vacio que estos les ocasiona. Ademas, de ser
considerada como el ser protector, pues es quien establece lazos de unién con sus

hijos, desde el momento de la concepcidn hasta el final de su vida.



Por tal motivo, Chuga 2015 (citado por Feghali 2017), menciona:

La conducta de la madre ante una situacion dificil, manifiesta
sentimientos encontrados como la tristeza, desanimo, incertidumbre y
miedo, pero que al exteriorizarse es todo lo contrario, inyecta &nimo a la
familia, es ella la fuerza de los miembros del ndcleo familiar. La madre
representa un rol determinante en una situacion adversa, ella es la roca
fuerte, es la base que sostiene a la familia. (p. 6).

Por esta razon, la conducta y comportamiento que tenga la madre ante
situaciones dificiles serd determinante en el porvenir de la dinamica familiar, por lo
cual, si demuestra caracteristicas resilientes presentard& mayor posibilidad de
desenvolvimiento y adaptabilidad. Segun Flores y Grané 2009, (citado por Padrino y
Rondon 2019) la resiliencia “es la capacidad para sobreponerse a periodos de dolor
emocional y situaciones adversas. Cuando un sujeto es capaz de hacerlo, se dice que
tiene una resiliencia adecuada, y puede sobreponerse a contratiempos o incluso
resultar fortalecido por éstos”. (p. 3). A su vez, Bermejo (2010) sefiala que la
resiliencia ‘“‘aparece con mucha mas frecuencia de lo que histéricamente se ha
percibido, y contrariamente a lo que en un principio se consideraba. Las personas
resilientes se caracterizan por una adecuada adaptacion en situaciones de adversidad o

riesgo”. (p. 10).

Es asi, como la resiliencia es la capacidad humana para enfrentar,
sobreponerse y ser fortalecido o transformado por experiencias de adversidad, siendo
necesaria en la familia como base fundamental de la sociedad. De este modo, Gémez
(2010) senala:

La resiliencia a nivel personal o familiar ha sido vista de dos formas. En
un enfoque de resiliencia de “minimos”, se destaca el rol de la adaptacion,
es decir, la resiliencia seria un proceso dinamico de adaptaciones
positivas dentro un contexto de significativa adversidad y como un
enfoque de resiliencia de “méaximos” no se limita a la recuperacién o
continuidad del equilibrio previo tras la crisis, sino que apuesta por la
transformacion y crecimiento. (p. 108).

6



Ahora bien, la migracion representa un proceso que desencadena un conjunto
de consecuencias a nivel familiar, la partida de un ser querido a un lugar o pais
distinto al de su familia genera una ausencia en el hogar que produce un choque de
sentimientos y emociones principalmente en la madre, pues como se menciono
anteriormente en Venezuela bajo la crisis actual que vive el pais, los jovenes son los

la principal poblacion que emigran en busca de oportunidades y mejor futuro.

En este sentido, la migracion de un hijo, refleja en la madre, sentimientos de
tristeza, temor y nostalgia, que pueden repercutir en la busqueda de posibles
soluciones que se puedan dar para mejorar la falta de recursos en la familia, la cual es
uno de los factores primordiales que influyen en el llamado fenémeno migratorio.
Asimismo, si no existe control emocional y apoyo social, cualquier adversidad por
muy dificil que sea, va a terminar viéndose peor de lo que parece. Aunado a esto, la
situacion pais que se vive en la actualidad, va a seguir generando la migracion de la

poblacion, en especial de jovenes para obtener mejores condiciones y calidad de vida.

Es por esto, que la movilidad migratoria es en si misma un suceso altamente
estresante, donde las madres deben asumir y sobrellevar la ausencia de sus hijos
enfrentando diversos cambios fisicos y mentales de gran impacto personal y familiar
que la pueden afectar en cualquier ambito de su vida lo que la expone a una situacién
vulnerable, donde a través de su historia personal y el apoyo de su entorno, tendra la
posibilidad de seguir un camino no carente de dificultades pero obteniendo de esa
misma experiencia el compromiso de continuar y seguir adelante como base
fundamental para el bienestar propio y el de su hijo, adoptando la resiliencia como
medio propicio para sobrellevar las adversidades y los sentimientos intrinsecos que la

atafien dia a dia.

Formulacién del Problema



Esta investigacion, se encuentra orientada a estudiar la resiliencia de las madres
ante la migracion de los hijos, sector Santa Catalina, municipio Libertador del estado
Meérida. Es asi como surge la siguiente interrogante: ;Como es la resiliencia de las
madres, ante la migracion de los hijos, sector Santa Catalina, municipio Libertador,
Mérida estado Mérida, periodo Noviembre 2019 — Febrero 2020?

Objetivos de la Investigacion

Objetivo General

Determinar la resiliencia de las madres ante la migracién de sus hijos. Sector
Santa Catalina, Municipio Libertador. Estado Mérida. Periodo Noviembre 2019 —
Febrero 2020.

Objetivos Especificos

1. ldentificar las caracteristicas sociodemograficas de las madres ante la
migracién de sus hijos. Sector Santa Catalina. Municipio Libertador. Estado Mérida.
Periodo Noviembre 2019 — Febrero 2020.

2. Analizar la competencia personal de las madres ante la migracién de sus
hijos. Sector Santa Catalina. Municipio Libertador. Estado Meérida. Periodo
Noviembre 2019 — Febrero 2020.

3. Conocer la competencia social de las madres ante la migracion de sus hijos.
Sector Santa Catalina. Municipio Libertador. Estado Mérida. Periodo Noviembre
2019 — Febrero 2020.

4. Describir la estructura personal de las madres ante la migracion de sus hijos.
Sector Santa Catalina. Municipio Libertador. Estado Mérida. Periodo Noviembre
2019 — Febrero 2020.



Justificacion de la investigacion

La resiliencia es la capacidad de adaptacion y afrontamiento positivo ante
situaciones adversas que pueden ser consideradas como amenazantes a la integridad
psicolégica y emocional del individuo. En este sentido, la investigacion presenta
relevancia, utilidad y beneficio, a la comunidad estudiantil, escuela de enfermeria,
como también a la poblacién en donde se realiz6 el estudio. Es por ello, que la
importancia de la investigacién se estudiara desde varios puntos de vista a saber:

Desde el punto de vista tedrico, su importancia se releja en la revision y
analisis de las diferentes orientaciones tedricas y conceptualizaciones que permiten
analizar aspectos relacionados a la resiliencia de las madres ante la migracion de los

hijos.

Referente al punto de vista metodoldgico, esta investigacion servira como
referencia para futuras investigaciones relacionadas a este tema de interés, debido a
que existen pocos estudios al respecto. Ademas, a partir de los resultados que se
obtengan, se formulardn nuevas hipétesis, propuestas tedricas dirigidas al

fortalecimiento de la resiliencia en las madres.

Desde el punto de vista social, representa significativos beneficios en la
familia y en la comunidad, permitiendo a las madres obtener el control de sus vidas
mediante el desarrollo de la capacidad adaptativa desde un enfoque personal positivo,
conociendo y desarrollando a su vez, capacidades personales tras el proceso

migratorio de sus hijos.



Alcances y Limitaciones

Alcances

El alcance principal que describe este trabajo de investigacion hace referencia
en determinar la resiliencia de las madres ante la migracion de sus hijos. Dando
relevancia al tema y brindando una base tedrica que en futuras investigaciones pueda
reforzar y presentar las competencias en cuanto al rol del profesional de enfermeria

desde un enfoque integral en beneficio de la familia y de la comunidad en general.

Limitaciones

La mayor limitacion u obstaculo presentado durante la realizacion de esta
investigacion es el déficit de bibliografia actualizada en fisico, recurriendo de esta
manera, al internet, pero las continuas fallas de electricidad y la falta del mismo
entorpecian la basqueda. Esta limitante se encuentra estrechamente relacionada con

los factores externos, que escapan al control y responsabilidad de las investigadoras.
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Linea de Investigacion

La Universidad de Los Andes, Facultad de Medicina y la Escuela de
Enfermeria en conjunto, se encargan de la formacién integral de los estudiantes que
alli hacen vida, donde se plante6 que como Ultimo requisito para optar al titulo de
Licenciados (as) en Enfermeria, se realizard un Trabajo Especial de Grado, y para
este particular la investigacion se enmarcé en el desarrollo profesional de Enfermeria,
en su area tematica salud mental, estrategias de desarrollo cognitivo y actitudinal,
grupos vulnerables desde el punto de vista de la salud publica, que en este particular
se encuentra ligado al Departamento de Enfermeria en Fundamentos Clinica y

Quirdrgica.

Consideraciones Eticas

En la presente investigacion, se consideré importante los aspectos éticos para
el desarrollo de la misma, los criterios, del Codigo de Etica del Investigador
Holistico, sefialado por Hurtado de Barrera, J. (2002), quien se sefiala entre otros a

que:

Toda investigacion ha de hacerse respetando los criterios formales y las
exigencias que corresponden al tipo de investigaciéon que se realice... En
toda investigacion debe privar el respeto a la condicion humana y social
de las personas, colectiva y pueblos... En toda investigacion donde se
apliquen técnicas e instrumentos para la obtencion o verificacion de
informacién es responsabilidad del investigador el preocuparse por la
utilizacion y aplicacion correcta de los mismos (p. 203).
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Se dice entonces, que en esta investigacion se realzd el énfasis en los criterios
éticos como respeto, confidencialidad y anonimato para garantizar confianza a las
madres. Donde su uso fue solo para dar cumplimiento al estudio, respetando los

criterios anteriormente sefialados.
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

Todo trabajo de investigacion trae implicito la realizacion de un conjunto de
acciones que forman parte de su estructura y a su vez, conduce al logro de los
objetivos planteados. Por esta razon, en el presente capitulo se destacan los
antecedentes, las bases teoricas, la variable y su operacionalizacién que dan sustento

al estudio, cuyas especificaciones se desarrollan a continuacion.

Antecedentes de la Investigacion

Padrino y Rondon (2019), en Mérida, Venezuela, llevaron a cabo un trabajo
titulado “Resiliencia en Valores Personales y Académicos a Estudiantes de 1y VII
semestre, Escuela de Enfermeria” teniendo como objetivo general evaluar
la resiliencia en los valores personales y academicos de los estudiantes de | y VII
Semestre. Escuela de Enfermeria. Universidad de Los Andes. La investigacion se
enmarco en un estudio comparativo, de campo, de tipo descriptivo y corte transversal,
la poblacion estuvo conformada por cuarenta estudiantes, 20 de 1 y 20 de VII
semestre. Se aplicod la Escala de Resiliencia Mexicana de Palomar y Gomez 2010.
Como resultado se obtuvo que las situaciones estresantes y adversas presentes en el
ambito académico, les proporciono aprendizaje, dandoles las fuerzas para enfrentar
nuevos retos y tomar mejores decisiones, permitiéndoles ademas enfocarse en el

logro y prosecucion de sus objetivos y metas.

Chinchilla, Molina y Suarez (2019), en Mérida Venezuela, elaboraron un
Trabajo Especial de Grado titulado: “Resiliencia laboral del Personal de Enfermeria
que labora en el servicio de Quirofano del Hospital 11 San José del Municipio Tovar

del estado Mérida” Dicho trabajo tuvo como objetivo analizar la resiliencia del
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Personal de Enfermeria que Labora en el Servicio de Quirdfano del Hospital Il San
José del Municipio Tovar del Estado Mérida. Se realizO un estudio de tipo
descriptivo, con disefio no experimental de campo y corte transversal. La poblacion
estuvo conformada por 18 enfermeras (0s). Se utilizd un cuestionario tipo escala de
Likert con tres (3) alternativas de respuesta Siempre, Algunas Veces, Nunca,
contentivo de 31 items. Como resultado se demostrd que la confianza en si mismo, la
adaptacion a los distintos escenarios y situaciones, como también las buenas
relaciones con los compafieros de trabajo, representan las herramientas fundamentales

para desarrollar resiliencia en el &mbito laboral.

Gbémez y Pino (2018), en Caracas Venezuela, realizaron un Trabajo de
Investigacion, titulado: “Diferencias entre tener o no un Hijo Migrante en la
Dinamica Familiar y Depresion de las Madres” Esta investigacion tuvo como
objetivo determinar si existen diferencias entre tener o no un hijo migrante en cuanto
a la dindmica familiar y depresion de madres. Para ello, se realizd un estudio no
experimental y descriptivo, por medio de los estadistico t de Student y Wilcoxon-
Mann-Whitney, aplicando los siguientes instrumentos: la Escala de Nivel
Socioecondmico de Graffar adaptada a la poblacion venezolana por Méndez y
Castellano (1986), el Inventario de Depresion de Beck creado por Aaron Beck (1961)
y la Escala de Clima Social Familiar de Moos y Moos, adaptada a la poblacion
venezolana por Williams y Antequera (1995), tomando en cuenta s6lo la dimension
relacional. Se empled una muestra de 130 mujeres, con edades entre los 33 y 65 afios,
de las cuales 67 eran madres sin hijos migrantes (SHM) y 63 eran madres con al
menos un hijo migrante (CHM). Los resultados indican que no hay diferencias
estadisticamente significativas entre los grupos de madres; siendo que las madres
CHM (M=3,25; SD=1,02) perciben en menor medida expresiones abiertas de ira,
agresiones y desacuerdos en su entorno familiar comparadas con las madres SHM
(M=3,78; SD=1,22). En conclusidn, éstos resultados permiten conocer que las madres
con hijos migrantes perciben menores relaciones de conflicto dentro de su entorno
familiar, lo cual podria deberse por la mejora en la calidad de vida de las mismas,
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producto de las remesas o por deseabilidad social. Adicionalmente, se recomienda
realizar mas investigaciones con una muestra mayor, en la que se midan interacciones
entre las variables a controlar que arrojan diferencias para corroborar su impacto en

las diferencias de estos grupos.

Feghali (2017), en Tachira Venezuela, realiz6 una investigacién titulada:
“Resiliencia por Proceso Migratorio en Madres que residen en la Parroquia La
Concordia, Municipio San Cristobal del estado Tachira” Dicho trabajo de
investigacion tiene como objetivo general, analizar la capacidad resiliente ante el
proceso migratorio de las madres, que residen en la parroquia la Concordia municipio
San Cristébal Estado Tachira. Metodol6gicamente este estudio se concibié como una
investigacion de disefio no experimental, con la modalidad de campo, tipo
descriptivo, de enfoque cuantitativo, la poblacién objeto de estudio fue de 26
personas, todas ellas madres residentes de la Parroquia la Concordia, Municipio San
Cristobal, estado Tachira; por ser una poblacion muy pequefia, se consideré una
muestra censal. Se aplicdé como instrumento el test de resiliencia de Wagnild y
Young, compuesto por 25 items; para el andlisis de los datos, este se realiz6 mediante
el paquete estadistico para las ciencias sociales SPSS (19.0); como resultado de la
investigacion, se concluy6 que las caracteristicas mas resaltantes en esta poblacién
son: perseverancia, sentirse bien sola y satisfaccion personal, lo que refleja, por tanto
que estas madres han asumido diferentes retos y enfrentado situaciones que las han
Ilevado a sentirse satisfechas con lo alcanzado en su vida, asumiendo el compromiso
de los resultados de las decisiones tomadas en su vida. Puede inferirse que las madres
en casi su totalidad, manejan un nivel de capacidad de respuesta resiliente positivo
ante el proceso de migracion de sus hijos, demostrando una competencia personal de
confianza, perseverancia, y confianza en si misma; como también, una aceptacion de

si misma y de la vida al adaptarse a las adversidades que han recibido en sus vidas.

De igual modo, Villacieros (2017), en Madrid Espafia, ejecutd un trabajo
titulado “Resiliencia Familiar: Un Acercamiento al Fenomeno de las Migraciones en
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la Triple Frontera Peru-Bolivia-Chile desde la Perspectiva de los Adolescentes”, el
mismo tuvo como objetivo, analizar el papel de la resiliencia familiar y sus
dimensiones en relacion a la salud psicologica de los hijos adolescentes de las
familias migrantes, asi como su relacion con las variables contextuales de adversidad.
La muestra de este estudio se compuso de familias migrantes que viajaban desde
Ecuador, Colombia, Peru y Bolivia principalmente hacia Chile, en el llamado corddn
andino dentro de la migracién “Sur-Sur”. Se utilizdé una metodologia cuantitativa
principalmente, basada en instrumentos auto-aplicativos a adolescentes migrantes de
11-17 afios. Previamente a la aplicacion del cuestionario cuantitativo, se realizaron 7
entrevistas semiestructuradas a familias completas y 4 a profesionales como pre
sondeo y acercamiento a la realidad, dando como resultado que existen dos modelos
actuando sobre la muestra en paralelo, como procesos diferenciados. Por un lado, el
estrés migratorio claramente afecta y aumenta la sintomatologia y por otro la
resiliencia familiar aumenta el bienestar. Pero ni la resiliencia inhibe los sintomas en
los jdvenes, ni el estrés inhibe de manera concluyente el bienestar. A la luz de estos
resultados parece necesario reflexionar una vez mas sobre el papel de los
profesionales de la salud en los contextos de riesgo. De forma que los elementos de
ayuda social no sustituyan los mecanismos de resiliencia familiar, sino que los
favorezcan y potencien, acompafiando a las familias en sus propios procesos y

dandoles su papel protagonista.

Godoy y Quifiones (2016), en Zulia-Venezuela, realizaron una investigacion
titulada “Resiliencia en familias con miembros emigrantes”; la investigacion tuvo
como objetivo determinar la resiliencia en familias con miembros emigrantes; fue una
investigacion de tipo y nivel descriptivo, bajo un enfoque cuantitativo. Para la
recoleccion de datos se utilizd la escala de (Novella 2002). La muestra estuvo
conformada por 120 personas de ambos géneros, de ambos sexos, del Estado Zulia
con familiares que habian emigrado. Los resultados demostraron que las
dimensiones: satisfaccion personal, sentirse bien solo, confianza en si mismos y
perseverancia, se situaron en un nivel alto. Al comparar la resiliencia con el genero,
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no se obtuvieron diferencias significativas. Finalmente se determind que la resiliencia
en familias con miembros emigrantes fue alta. De esta manera son personas con
habilidad de salir airosas ante las adversidades, afrontarlas y adquirir nuevos

aprendizajes.

Bases Tedricas

Avrias (2006), afirma que “Las bases tedricas implican un desarrollo amplio de
los conceptos y proposiciones que conforman el punto de vista o enfoque adoptado,
para sustentar o explicar el problema planteado” (p.107). Por consiguiente, se
presentan los soportes tedricos que van a dar claridad al estudio que se esté llevando a
cabo, acerca de la Resiliencia de las madres ante la migracion de sus hijos. Sector
Santa Catalina. Municipio Libertador. Estado Mérida. Periodo Noviembre 2019 -
Febrero 2020.

Resiliencia

Trujillo (2005), sostiene que, a mediados del siglo pasado, las ciencias
humanas comenzaron a utilizar el término para referirse a las pautas que permiten a
las personas sobreponerse a las situaciones adversas y sacar provecho de ellas. La
resiliencia como concepto, es un término que proviene de la fisica y se refiere a la
capacidad del material para recobrar su forma después de haber estado sometido a
altas presiones. Por lo tanto, en las ciencias sociales se puede deducir que una persona
es resiliente cuando logra sobresalir de presiones y dificultades que en su lugar otra

persona no podria desarrollar.

De igual manera, Rutter 1990, (citado por Trujillo 2005), han descubierto el
desarrollo y funcionamiento del cerebro a partir de las bases biologicas del fenGmeno
de la resiliencia, asi como su contribucion con los procesos de desarrollo

psicofisiologico, demostrando que tenerse por entendido que la resiliencia no es algo

17



que se adquiera o no se adquiera, sino que conlleva a conductas que cualquier persona
puede desarrollar y aprender en un momento determinado. En este sentido, la
Asociacion Americana de Psicologia (2014) sostiene que “la resiliencia no es una
caracteristica que la gente tiene o no tiene. Incluye conductas, pensamientos y

acciones que pueden ser aprendidas y desarrolladas por cualquier persona”. (p. 2).

A su vez, la revista de Psiquiatria y Salud Mental (2010). Expone que, la
capacidad de recuperarse de situaciones traumaticas extremas es denominada
resiliencia. La resiliencia refleja la confluencia dindmica de factores que promueven
la adaptacion positiva a pesar de la exposicion a experiencias adversas. Se considera
que la resiliencia es un componente de la adecuada adaptacion psicosocial y se asocia
con la salud mental. En los ultimos afios, se ha acentuado el interés por el potencial

papel de la personalidad y la neurobiologia en la configuracion de la resiliencia.

Del mismo modo, la Asociacion Americana de Psicologia 2018, (citado por

Feghali 2017) manifiesta que la resiliencia es:

El proceso de adaptarse bien a la adversidad, a un trauma, tragedia,
amenaza, o fuentes de tensién significativas, como problemas familiares o
de relaciones personales, problemas serios de salud o situaciones
estresantes del trabajo o financieras. Significa "rebotar” de una
experiencia dificil, como si uno fuera una bola o un resorte. (p. 45).

Igualmente, las circunstancias negativas de la vida que se sabe que estan
estadisticamente asociadas con dificultades de ajuste permiten llevar a cabo una
adaptacion positiva a pesar de la dificultad. Por tal motivo, la resiliencia esta dada de
manera que, cuando el sujeto se enfrente a una adversidad, le permita afrontar ésta
misma, con actitudes objetivas y centradas para saber sobrellevar dicha situacion en
particular. Ademas, la persona puede ir construyéndola en interaccion con el
ambiente. (Luthar y Ciccheti 2000),
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Ahora bien, es importante resaltar que la resiliencia depende del
afrontamiento que tenga la persona ante la situacion de amenaza o de riesgo,
destacando que no todos los individuos la desarrollan de la misma manera, pero que
existen ciertas caracteristicas generales que la definen. Al respecto, Chinchilla,
Molina y Suérez (2019), presentan las caracteristicas que podria llegar a experimentar
una persona resiliente de acuerdo a su afrontamiento de la realidad con la cual se esta

confrontando. Estas son:

1. Independencia. Se define como la capacidad de establecer limites entre uno
mismo Yy los ambientes adversos; distancia emocional y fisica.

2. Introspeccion o capacidad de insight. Es la capacidad de mirarse a si
mismo, detectar y reconocer las propias emociones.

3. Capacidad de relacionarse o interaccion. Es la habilidad para establecer
lazos intimos y satisfactorios con otras personas, es crear vinculos.

4. Iniciativa. Es el placer de exigirse y ponerse a prueba en tareas
progresivamente mas exigentes.

5. Humor. Alude a la capacidad de encontrar lo comico en la tragedia.

6. Creatividad. Es la capacidad de crear orden, belleza y finalidad a partir del
caos y el desorden, es hacer todo a partir de la nada.

7. Moralidad. Es la actividad de una conciencia informada, se refiere a la
conciencia moral, a la capacidad de comprometerse con valores y de discriminar entre
lo bueno y lo malo.

8. Autoestima consistente. Es la base de los demas pilares y fruto del cuidado

afectivo consecuente del nifio o adolescente por un adulto significativo.

Si bien es cierto, se puede hablar de resiliencia dependiendo del ambito al que
se quiera abordar y las caracteristicas de ésta ayudan a que las personas se den cuenta
de su capacidad de tener mayor equilibrio emocional para abordar situaciones de
estrés y soportar mejor la presion. De esta forma, se controlan mejor ante los

acontecimientos y estan en una posicion mas favorable para hacerles frente. Es por
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ello que, un individuo resiliente tiene una mejor autoimagen, son aquellos que se
critican menos asi mismos, son mas optimistas frente a la vida afrontando mejor los
retos, fisicamente son personas mas sanas, presentando mas éxito en el trabajo y
estudio, son aquellos que estdin mas satisfechos con sus relaciones y menos

predispuestos a la depresion.

En base a esto, se hace imprescindible conocer los distintos tipos de
resiliencia que puedan existir, precisamente para poder tener conocimientos mas
amplios como también poder identificar y desarrollar estrategias que permitan al
individuo ser resiliente. Segun Porter 2014, (citado por Feghali 2017) existen

diferentes tipos de resiliencia, al respecto, sefiala:

1. Resiliencia individual: Viene a ser aquella que se ha encargado de estudiar
solamente a la persona de manera especifica sin darle importancia a su entorno

familiar, obviando las potencialidades que se generan en éste entorno.

2. Resiliencia familiar: se encuentra enfocada sobre el funcionamiento interno
de la familia y de como va influenciando a sus integrantes en cuanto a las
problematicas que se van viviendo en el transcurso, como las afrontan y la capacidad
que tienen para salir adelante, puede considerarse, por tanto, la capacidad que tiene
una familia, para recuperarse de las circunstancias adversas y salir de ellas,

fortalecida con mayores recursos.

3. Resiliencia social: se da cuando el sistema encara conflictos o sucesos
colectivos para reorganizarse posteriormente, manteniendo sus relaciones
econdmicas, costumbres, metas y servicios. Los grupos humanos responden en
conjunto cuando advierten situaciones de riesgo como terremoto, inundaciones,
agresiones, y delincuencia; y cuando lo hacen junto como comunidad, son capaces de

sobreponerse mas rapido y crecer con mayor fortaleza.
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4. Resiliencia Migratoria: La calidad del vinculo, de establecer relaciones
calidas y afectuosas, asi como la empatia y la inteligencia emocional entre padres e
hijos y las competencias educativas, de al menos uno de los padres, constituyen
experiencias de base para la resiliencia migratoria. Es posible que existan familias
que no tuvieron problemas en las interacciones entre los miembros antes de la
experiencia migratoria, pero fruto del estrés de la migracion, aparecen problemas
afectivos entre los miembros. Si el funcionamiento anterior ha sido positivo,
contamos con las bases para una experiencia resiliente, origindndose desde las

emociones

Ante lo expuesto, conviene resaltar que la migracion es una realidad de gran
relevancia que ha pasado de ser una opcion a una necesidad, con factores que
incluyen en algunos casos, como: conflictos, pobreza, inseguridad alimentaria,
desempleo y otros. Hoy en dia se vive en un mundo en movimiento, donde millones
de personas viven actualmente fuera de su pais de origen. La migracion no es un
fendomeno nuevo, debido a que en los ultimos afios ha resaltado la necesidad de
intensificar la cooperacion de los paises a los cuales llega mas poblacion inmigrante,
de modo que, se puedan encarar mejor las causas profundas de los desplazamientos y

promover soluciones duraderas en favor de una migracién segura, ordenada y regular.

Esto demuestra que las migraciones han acompafiado al ser humano a lo largo
de la historia, en donde las condiciones adversas en el &mbito politico, econdmico,
social y cultural, unidas a la busqueda de un futuro mejor y/o de nuevas
oportunidades para reunirse con sus familiares o en pro de estudiar, siempre han
estado detrdas de la movilidad humana. También es importante resaltar que las
migraciones tienen un impacto tanto en las sociedades de origen como de acogida,

generando asi una serie de conflictos sociales, politicos y econdémicos.

Avanzando con la investigacion, la migracién forma parte importante de la
misma, debido a que se ha convertido en objeto de estudio recurrente en los Gltimos
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afios. El proceso migratorio conlleva a la ruptura de lazos personales, familiares y
comunitarios y, en este caso la madre juega un papel significativo debido a que es

quien enfrenta en la actualidad las continuas migraciones de sus hijos (as).

Migracion

Tomado del Derecho Internacional sobre Migracion (2006), la migracion se
refiere a “el movimiento de poblacion hacia el territorio de otro estado o dentro del
mismo que abarca todo movimiento de personas sea cual fuere su tamafio, su
composicion o sus causas; incluye migracion de refugiados, personas desplazadas,

personas desarraigadas, migrantes econémicos”. (pag. 38),

De igual forma, la Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM

2019), hace referencia a:

Cualquier persona que se desplaza o se ha desplazado a traves de una
frontera internacional o dentro de un pais, fuera de su lugar habitual de
residencia independientemente de su situacion juridica, el carécter
voluntario o involuntario del desplazamiento, las causas del
desplazamiento o la duracion de su estancia. (p. 3)

De esta manera, un inmigrante es toda persona que es capaz de dejar su zona de
confort para buscar mejores condiciones de vida, dejando a un lado su cultura,
costumbres, familia, pais o estado de origen. Ademas, todo inmigrante lleva inmerso
una serie de sentimientos y/o emociones que influyen en su bienestar fisico,

psicoldgico y mental, dejando en su nucleo familiar ciertos temores o preocupaciones.

La Editorial Psicoperspectivas Individuo y Sociedad (2011), sostiene que los
procesos migratorios se caracterizan por tener que enfrentar escenarios sociales,
culturales y economicos diferentes; al mismo tiempo las personas que experimentan

tales procesos enfrentan situaciones, vivencias, emociones, distintas a las que estan
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acostumbrados a presentar. Por consiguiente, las oportunidades, asi como las
vulnerabilidades ligadas a los movimientos migratorios son interdependientes y que
se destaquen las primeras respecto de las segundas depende de una multiplicidad de

factores cuya influencia nunca es lineal.

Igualmente, la diferencia entre los paises desde los cuales las personas se
mueven Yy aquellos a los que se dirigen no esta dada: si bien todavia los movimientos
mas importantes de personas se producen desde las zonas mas pobres, desde aquellas
en situaciones de crisis 0 de hambruna, muchos paises son al mismo tiempo puerto de
partida y de llegada o paises que en otros tiempos fueron trampolin de emigracion de
un gran namero de personas ahora pueden ser destinos de otros tantos, que los eligen
como residencia. Por ello, la resiliencia o la capacidad de afrontamiento ante estas
situaciones es muy oportuna en cuanto a la capacidad de adaptabilidad y
fortalecimiento en un medio de riesgo, como lo son las migraciones, debido a que se
pueden llegar a presentar algunos factores que influyan directa o indirectamente en

€stos procesos.

En este orden de ideas, cabe destacar que segun el Centro de Intervencion
Psicoldgica Integral Aplicada (CIPSIA 2018) una de las situaciones que genera mas
habitualmente problemas psicoldgicos es la marcha de los hijos del hogar, que puede
ser un momento complejo para muchos padres. Cuando este momento de la vida no
se gestiona adecuadamente se puede desarrollar lo que se denomina como el
sindrome del nido vacio, el cual se caracteriza por la aparicién de sentimientos de
tristeza y soledad por parte de los padres y madres o tutores, cuando sus hijos o las
personas que cuidaron crecen y se emancipan. Esta sensacion de pérdida se puede
producir cuando los hijos se van de casa, emigran, o0 se casan. Suele ser mas frecuente

en las mujeres, sobre todo si no han trabajado por cuidar de sus hijos.
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Con base a todo lo antes desarrollado, se darad continuidad con el tema que
ocupa la presente investigacion, la cual va dirigida a la Resiliencia de las madres
ante la migracion de sus hijos. Sector Santa Catalina. Municipio Libertador.
Estado Mérida. Periodo Noviembre 2019 - Febrero 2020. Para ello, se tomara en
cuenta las dimensiones e indicadores presentes en la operacionalizacion de la

variable. Las mismas se presentan a continuacion:

- Competencia Personal: autoestima, asertividad, control emocional, toma de
decisiones.

- Competencia Social: Adaptacion a los cambios, apoyo familiar, apoyo social

- Estructura Personal: Normas, rutinas, metas, proyeccion (planifico y organizo

mi tiempo)

Competencia Personal.

Martinez (2011), en su articulo La Educacion para una Sociedad Resiliente,
sefiala que la resiliencia constituye una competencia personal imprescindible para
afrontar con éxito las situaciones y experiencias dolorosas y problematicas.
Constituye una competencia porque integra procesos cognitivos, afectivos,
relacionales y conductuales que hacen posible el desarrollo con éxito de actuaciones
de prevencion y de intervencion ante las situaciones de riesgo y las consecuencias que

éstos puedan tener.

De igual manera, sefiala que aunque tradicionalmente la resiliencia se
asociaba a caracteristicas personales y a situaciones traumaticas concretas,
especialmente las padecidas durante la infancia, se propone una concepcion mas
amplia y diferente de la resiliencia, por cuatro razones. En primer lugar, la resiliencia

constituye mas una competencia que un conjunto de rasgos personales. Ademas,
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todas las personas pueden ser sujetos resilientes, no sélo los nifios. Por otra parte, el
abanico de problemas asociados a la resiliencia es mucho mas amplio que las meras
situaciones traumaticas. Por ultimo, se considera que el sistema educativo y las
familias deben ser los responsables de la educacion de la competencia en resiliencia.
La resiliencia asi concebida se convierte en una meta-competencia critica y
transversal en los tiempos actuales, que debe abordarse en todos los niveles de la

Educacién, desde la Educacion infantil hasta la Universidad.

De esta manera, el ntcleo familiar debe trabajar y relacionarse con todo lo que
propone esta dimensién, debido a que la competencia personal lleva inmersa una serie
de indicadores que permiten avanzar con la puesta en estudio, es decir la resiliencia
va de la mano de una alta autoestima, en donde tener confianza en las capacidades
personales permite a cualquier sujeto tomar sus propias decisiones, asumir riesgos y
enfrentarse a tareas dificiles de manera positiva. Por lo tanto, ser resiliente es
sinénimo de entusiasmo, ganas de compartir con los demas y, por supuesto,
enfrentarse a nuevos retos y asumir nuevas experiencias que sumen de diferente
manera en la vida de cualquier ser humano. En este caso la autoestima en madres
cuyos hijos han emigrado, debe ser garante de actitudes y de una alta expectativa de
tener éxito, para asi coadyuvar de manera positiva en el proceso migratorio por el

cual han sido involucradas ambas partes.

Ahora bien, Padron y Hernandez (2004), sefiala que, existen varios conceptos
de autoestima, sin embargo, todos coinciden en una idea central: es conocerse asi
mismo, es la funcion de velar por si mismo, es auto-defenderse, valorarse,
autoestimarse y auto-observarse. La autoestima es aprender a quererse, respetarse y
cuidarse. Depende esencialmente de la educacion en la familia, la escuela y el

entorno. Constituye una actitud hacia si mismo.

De igual modo, definen la autoestima como “un conjunto organizado y
cambiante de percepciones que se refiere al sujeto”, y senala que “es lo que el sujeto
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reconoce como de si y que él percibe como datos de identidad” (p. 2,3). A su vez,
desde el punto de vista psicolégico Yagosesky 1998, (citado por Padrén y Herndndez

2004), establece que la autoestima es:

El resultado del proceso de valoracion profunda, externa y personal que
cada quien hace de si mismo en todo momento, esté o no consciente de
ello. Este resultado es observable, se relaciona con nuestros sentidos de
valia, capacidad y merecimiento, y es a la vez causa de todos nuestros
comportamientos. (p. 4).

De este modo, se puede decir que la autoestima tiene que ver con el hecho de
ser asertivo y tener pensamientos claros y precisos, debido a que guardan una
estrecha relacion con respecto a la confianza en si mismo, el autoconocimiento y
aceptarse de manera incondicional. Por lo que la asertividad valida las emociones de
los demas, ayudando a mejorar las relaciones interpersonales, por ello las madres
asertivas, tienden a elegir sus amistades, conocen sus limitaciones, luchan para que
sus pensamientos negativos no perjudiquen su vida y la de los que todavia contindan
a su lado, ademaés afrontan los conflictos de manera serena, mostrandose resiliente

frente a cualquier situacion.

Es por esto, que Castellanos y Pulido (2009) consideran que el ser asertivo es
esencialmente respetarse a si mismo y a los otros al tener la creencia basica de que las
propias opiniones, creencias, pensamientos y sentimientos son tan importantes como
los de cualquier persona. Asimismo, Robredo 1995, (citado por Gaeta y Galvanovskis

2009), afirman que la asertividad es:

La seguridad en uno mismo, la tenacidad y persistencia; es saber marchar
por la vida con paso firme y con la frente en alto, tener el habito de
manifestarse a partir de la autoestima, y afirmar, defender, expresarse y
actuar de manera directa, con la responsabilidad y habilidad necesarias
para mantener las interacciones sociales. Por lo tanto, se habla de la
asertividad como la habilidad para expresar los pensamientos,
sentimientos y percepciones, y elegir como reaccionar y sostener los
propios derechos cuando es apropiado. (p. 45).
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La persona asertiva se aprecia y se acepta sin juicio critico y destructivo, le
gusta la manera que es en todos los sentidos, busca lo mejor para si misma, tiene
confianza y seguridad en sus capacidades, valora sus esfuerzos y se respeta, Sin lugar
a dudas, ser asertivo se atribuye a la alta autoestima porque se vincula con mayor
actividad, sentimientos de control sobre las circunstancias, menor ansiedad, mejor
capacidad para tolerar el estrés interno o externo, menor sensibilidad a las criticas y
mejor salud fisica y mental, queriendo decir con esto que las personas asertivas

desarrollan un buen control emocional.

De esta forma, cuando se habla de control emocional Ospina, Ruiz y Berrocal
(2013) lo conciben como “una inteligencia genuina, basada en el uso adaptativo de
las emociones, de manera que el individuo pudiese solucionar problemas y adaptarse
de forma eficaz al medio que le rodea”. (p. 23). Por otra parte, Manrique (2015)
afirma que la emocidn es lo gue las personas sienten, es el corazén; la inteligencia, la
capacidad de comprender y moverse en el mundo, tener emociones y vivir en estados
sentimentales hace posible la vida. Es asi, como la resiliencia lleva inmerso el control
emocional, el cual permite a un individuo ser mas optimista y enfrentarse a los
escenarios futuros con actitudes y pensamientos positivos, siendo personas sanas

psicolégica y emocionalmente.

Por otro lado, Gimeno (2010), manifiesta que cualquier suceso, por simple
que sea, despierta emociones muy diversas. Esto es debido a que una gran parte del
cerebro (el sistema limbico), se encarga de ellas y hace que las emociones estén tan
arraigadas a la naturaleza del ser humano que se puede considerar que forman parte
de un todo y de la forma de reaccionar ante el mundo. Si se tiene en cuenta que
continuamente se sienten esas emociones, es mucho mas facil reconocer que también
continuamente las personas canalizan o reprimen sus sentimientos, por lo que todos
tienen un cierto control emocional que ejecutan de forma automatica y por tanto
inconsciente. Pero a pesar de este control que se tiene, en parte aprendido y en parte
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escrito en el material genético, todas las personas en algin momento de la vida se han

sentido alterados o fuera de control debido a las vivencias emocionales.

Por lo tanto, el control emocional no es mas que el dominio de las emociones
y sentimientos, es saber tomar decisiones asertivas que bajo la influencia de algunos
factores influyentes terminan siendo perjudiciales si no son canalizados de la mejor
manera. Lo que demuestra que un buen control emocional permitira tomar decisiones
adecuadamente, segin Rodriguez, Bedregal y Farhadinia (2016), si una decision se ve
afectada por un sentimiento o estado de animo no se tendrd como resultado esperado

el objetivo al que se fijo llegar.

Igualmente, Pelaez (2011) define la toma de decisiones como:

Una secuencia de elecciones independientes llevadas a cabo, que ayuda a

interaccionar entre los individuos, a través del cual se desarrolla y se

mantiene el grupo social que sostiene alguna actividad. Esta consiste
basicamente en elegir una opcion entre las disponibles a los efectos de
resolver los conflictos emocionales por los cuales se esté atravesando,

eligiendo alternativas positivas. (p. 14)

Es asi, como la toma de decisiones y/o solucion de problemas, tiene que ver con
asumir riesgos, ser creativo y buscar alternativas a problemas o retos que ain no
existen, de modo que puedan llegar a ser prevenibles. Esta tiene que ver con la
eleccion entre las opciones o formas de resolver situaciones de la vida en diferentes

contextos.

Competencia social

Para Bisquerra (2014), la competencia social hace referencia a:

La capacidad para mantener buenas relaciones con otras personas. Esto
implica dominar las habilidades sociales bésicas, capacidad para la
comunicacion efectiva, respeto, actitudes prosociales y asertividad.
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Ademas, incluye el respeto por los demas, la solucion de conflictos y la
capacidad para gestionar situaciones emocionales. (p. 33).

Con relacion a lo planteado, las competencias sociales hacen que las personas
mantengan la capacidad de adaptacion ante los diferentes cambios que se puedan
presentar. En base a esto, Mendoza et al (2009), manifiestan que la adaptacion a los
cambios en el mundo moderno se caracteriza por ser un proceso dindmico en extremo
que exige una gran capacidad como condicion primordial para sobrevivir. Asi pues, la
adaptabilidad se concibe como la capacidad para asumir los cambios sin que esto
altere el alcance de los objetivos que se han propuesto con antelacion. Por este
motivo, la adaptabilidad a los cambios representa un pilar fundamental para la salud
mental, puesto que son parte de los procesos de transformacion y crecimiento

personal de cualquier individuo.

Estos cambios y transformaciones que ocurren en el trascurso de la vida, son
evidentemente mas lievaderos, si se cuenta con el apoyo de la familia. Al respecto, la
la valoracion enfermera de la familia (2013) indica que el apoyo familiar se refiere a
la presencia de la unidad familiar durante el proceso de enfermedad, discapacidad y
asistencia de uno de sus miembros, donde se ofrece el apoyo emocional para
mantener con éste una buena comunicacion, participar en su cuidado, y estar en
contacto con otros miembros de la familia para informarles y demandarle ayuda, si
fuera necesario. Las actividades de apoyo familiar son esenciales para que las
familias puedan dedicarse un tiempo a si mismas, a descansar, a realizar gestiones o a

cualquier actividad que necesiten.

De acuerdo con Stroebe, Zech, y Abakoumkin 2005, (citado por Baptista,
Rigotto, Ferrari, y Marin 2012), tanto el soporte social como el familiar se presentan
como moderadores delante de acontecimientos tragicos o pérdidas significativas.
Corroborando esa afirmacion, Soto (2015) destacan que el soporte ofrecido por los

amigos y por la comunidad debe ser considerado bastante importante para el bienestar
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de los individuos, pese a que la familia también asume un papel importante y

relevante en ese proceso.

De igual forma, Chavez (2012) sefiala que la familia, por tratarse de un
sistema relacional en el que sus miembros se influencian, debe estar atenta para
mantener la calidad de sus relaciones. Los padres que promueven afecto, bienestar y
seguridad en el relacionamiento con sus hijos, tienden a facilitar las interacciones que
estos mantendran en el futuro en el medio social. Igualmente, sefiala que el
funcionamiento familiar puede influenciar la conducta del individuo tanto de forma
positiva como negativa, produciendo comportamientos amigables u hostiles,
cooperativos o individualistas, los cuales seran facilitadores o dificultadores en otras

relaciones establecidas por el individuo a lo largo de su vida.

Por ello, el apoyo familiar es la presencia de los miembros de la familia
durante cualquier proceso dificil, como la enfermedad, la incapacidad, la migracién y
cualquier otro factor influyente. Ademas, el apoyo gue se genera en la familia tras la
migracion de uno de sus miembros ayuda a fortalecer los vinculos que une a los

integrantes de dicha familia.

Ademas del apoyo familiar, el apoyo social también representa un elemento
fundamental en la resiliencia, puesto que permite al individuo o familia superar mas
facilmente la situacion de crisis que estén presentando. Segin Barrera y Ainlay 1990,
(citado por Hilbert 2013) el apoyo social se refiere a la “diversidad de conductas
naturales de ayuda donde los individuos que la reciben, interactian socialmente con
quienes las otorgan. Los sistemas de apoyo social se pueden constituir en forma de

organizaciones interconectadas entre si, lo que favorece su eficacia y rentabilidad”.
(p. 22).

Asi mismo, Roca (2007), define el apoyo social, como los recursos sociales
existentes, de diferentes naturalezas que recibe un individuo en una situacion dada, en
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su vinculo con el ambiente a traves de las relaciones interpersonales y que pueden ser
percibidos de manera positiva o negativa, influyendo en su bienestar y capacidad de

funcionamiento.

Estructura personal

La estructura personal la determinan las normas, las rutinas, como también las

metas y proyecciones que los individuos se trazan para el logro de lo propuesto.

Para Gonzélez (2011), las normas, hacen referencia a un mandato, una
prescripcion o una orden. De acuerdo al Diccionario de la Real Academia Esparfiola
(2019), la norma se define como “aquella regla que se debe seguir o a que se deben
ajustar las conductas, tareas y actividades”. (p. 438). De esta manera, se tiene que las
normas dirigen todas las acciones del hombre, y el sentido que toma esa direccion,
dependerd en gran medida del tipo de norma a la cual se sujete el individuo. No
obstante, son consideradas esenciales para la convivencia familiar, determinando
algunas actitudes y aptitudes dentro y fuera del hogar, pues de ellas depende el
desarrollo armonioso de los individuos dentro de la sociedad.

Ahora bien, las rutinas facilitan el desenvolvimiento de las actividades de
cualquier ambito de la vida de las personas. Segun el Diccionario de la Real
Academia Espafiola (2019), las rutinas “son costumbres o habitos adquiridos de hacer
las cosas por mera practica y de manera mas o menos automatica”. (p. 547). De igual
modo, Carrillo (2014) menciona que la rutina es una costumbre o un héabito que se
adquiere al repetir una misma tarea o actividad muchas veces. La rutina implica una
practica que, con el tiempo, se desarrolla de manera casi automatica, sin necesidad de

implicar el razonamiento.

Bajo estas perspectivas, tanto las normas como las rutinas desarrollan en los
individuos una estructura personal que les permitira contribuir en la consecucion de
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objetivos establecidos. En este sentido, una persona tendrd mayor capacidad de
adaptacion y afrontamiento o serd mas resiliente, a medida que cumpla con el

establecimiento de normas y rutinas en el dia a dia.

En este orden de ideas, es importante destacar que, las madres con actitudes
resilientes se fijan propdsitos para obtener o alcanzar un objetivo o una meta a futuro,
son aquellas que se proyectan y emplean su tiempo en aprender un oficio o una tarea
que les brinde satisfaccion personal, lo que les permitira sentirse realizadas. En base a
esto, es necesario mencionar que las metas representan aquellas acciones que induce
al individuo a la realizacion de sus conductas y comportamientos. Al respecto, Locke
1969, (citado por Santiago 2011) manifiesta que las metas son todo por lo que una
persona se esfuerza para conseguirlo. De la misma forma, resalta, que las metas son
importantes para el ser humano ya que motivan y guian sus actos, “la intencién de
alcanzar metas es una fuente basica de motivacién para el ser humano” (p. 45). Es
decir, que impulsan a dar lo mejor de las personas, a tener una ilusion o aspiracion y a

mejorar el rendimiento de los individuos.

Por otra parte, la proyeccion, al igual que las normas y las metas constituyen
un eje fundamental en la estructura personal de los seres humanos. Segun la Revista
Cubana de Psicologia (2000), la proyeccion no es mas que la estructura que expresa
la apertura de la persona hacia el dominio del futuro, en sus direcciones esenciales y
en las areas criticas que requieren de decisiones vitales. De esta manera, la
configuracién, contenido y direccion del Proyecto de Vida, por su naturaleza, origen
y destino estan vinculados a la situacion social del individuo, tanto en su expresion
actual como en la perspectiva anticipada de los acontecimientos futuros. Proyectarse
en cuanto al tema de resiliencia implica tomar en cuenta la planificacion y
organizacion del tiempo, siendo responsable en cada una de las tareas y actividades

planificadas previamente.

32



Teoria de Enfermeria del cuidado humano

Los cuidados de enfermeria juega un papel importante, porque va mas alla de
una accion procedimental, el arte de cuidar exige saberes y capacidades para
establecer vinculos significativos y orientar la accion cuidadora en pro de la
satisfaccion del paciente. En este sentido, se emprende una relacion con la Teoria del

Cuidado Humano, propuesta por Jean Watson (2012), quien sostiene que:

Ante el riesgo de deshumanizacion en el cuidado del paciente, a causa de

la gran reestructuracion administrativa de la mayoria de los sistemas de

cuidado de salud en el mundo, se hace necesario el rescate del aspecto

humano, espiritual y transpersonal, en la practica clinica, administrativa,
educativa y de investigacion por parte de los profesionales en el campo de

la enfermeria. (p. 12).

Jean Watson considera que el estudio de las humanidades expande la mente e
incrementa la capacidad de pensar vy el desarrollo personal. Por lo tanto, es pionera de
la integracion de las humanidades, las artes y las ciencias. Asimismo, Watson
propone 10 factores de cuidados: 1) formacion de un sistema humanistico-altruista de
valores, 2) inculcacién de la Fe-esperanza, 3) cultivo de la sensibilidad para uno
mismo y para los demés, 4) desarrollo de una relacién ayuda-confianza, 5) la
promocion de la expresién de sentimientos positivos y negativos, 6) el uso
sistematico del método cientifico de solucion de problemas para la toma de
decisiones, 7) la promocién de la ensefianza-aprendizaje transpersonal, 8) la provision
de un entorno de apoyo, proteccion y/o correctivo mental, fisico, social y espiritual,
9) la asistencia en la gratificacion de necesidades humanas y 10) la permision de
fuerzas existenciales-fenomendlicas, se convierte en la permision de fuerzas

existenciales-fenomenolicas-existenciales.

Esto se traduce en que no basta la excelencia académica o intelectual, ni la

capacidad técnica, sino que se necesitan otras habilidades como la iniciativa, el
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optimismo, la flexibilidad, la adaptabilidad, la comunicacion y las relaciones
interpersonales para comprender el fendmeno en cuestion. Ante lo expuesto, se
relaciona con esta investigacion, debido a que se involucran los cuidados de
enfermeria, no solo limitados al area asistencial sino también bajo las esferas
psicoldgica, emocional y social, que termina siendo una herramienta esencial para la
adaptacion y afrontamiento positivo de las personas ante situaciones consideradas

adversas.

Bases legales

Las bases legales son las leyes, reglamentos y normas necesarias en algunas
investigaciones para sustentar de forma legal el desarrollo del proyecto cuyo tema asi

lo amerite.
Constitucion de la Republica Bolivariana de VVenezuela.
Art.83.

“La salud es un derecho social fundamental, obligacion del Estado, que lo
garantizara como parte del derecho a la vida”. El Estado promoverd y desarrollara
politicas orientadas a elevar la calidad de vida, el bienestar colectivo y el acceso a los
servicios. Este articulo afirma la obligacion que tiene el Estado de promover y
desarrollar politicas orientadas a evaluar la calidad de vida, bienestar colectivo y el
acceso a los servicios. El derecho de todas las personas a la proteccion de la salud, asi
como el deber de participar activamente en su promocion y defensa, y el de cumplir
con las medidas sanitarias y de saneamiento que establezca la ley, la conformidad con

los tratados y convenios internacionales suscritas y ratificados por la Republica.
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Siguiendo la tematica de ideas, se debe tener en cuenta que el personal de
enfermeria es indispensable en los centros de salud; el Estado debe desarrollar
politicas necesarias y responder a las mismas para reforzar y hacer cumplimiento de
ellas, mejorando la calidad de vida del personal para obtener un buen equilibrio y de
esta manera mejorara la calidad de atencién al usuario de una forma holistica, con el

fin de la reinsercion a la sociedad del mismo.

Caddigo Deontologico de los Profesionales de enfermeria de la Republica

Bolivariana de Venezuela
CAPITULO 11
Deberes generales de los (as) profesionales de la enfermeria
Articulo 5.

El méaximo ideal de los (as) profesionales de la enfermeria es el bienestar
social, implicito en el fomento y preservacién de la salud, respeto a la vida y a la

integridad fisica, social y mental del ser humano.
CAPITULO VI
Registro de enfermeria, historia de enfermeria y el secreto profesional
Articulo 42.

Todo Profesional de Enfermeria cuando realice un trabajo de investigacion o
publicacion relacionado con los usuarios, en dependencias universitarias,
comunitarias o asistenciales, debe guardar confidencialidad de toda la informacién

para que no perjudique al usuario o a la institucion.

Articulo 43.
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Todo Profesional de Enfermeria en razén de su ejercicio deberd mantener el
secreto profesional; es importante para su proteccion, amparo, salvaguarda y honor

del usuario.
CAPITULO XII

De los deberes de los profesionales de enfermeria hacia los miembros del

equipo de salud
Articulo 65.

El Profesional de Enfermeria coordinard y cooperaréd con el resto del equipo
de salud en beneficio del individuo, familia y comunidad basandose en el respeto

mutuo y en la delimitacién de sus funciones.
Avrticulo 67.

El Profesional de Enfermeria en las unidades de atencion debe ser
comprensivo con el estudiante de Enfermeria, corrigiéndolo adecuadamente vy

atendiendo las necesidades de su proceso ensefianza — aprendizaje.
CAPITULO XIll
De la docencia de enfermeria
Articulo 68.

La docencia de Enfermeria debe ser satisfacer las necesidades de orden ético

como contribucion a la educacion integral de los futuros profesionales de Enfermeria.
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Sistema y Operacionalizacion de la Variable.

El estudio se considerd univariable ya que esta referido fundamentalmente, a

determinar la resiliencia de las madres ante la migracion de sus hijos. Sector Santa

Catalina. Municipio Libertador. Estado Mérida. Periodo Noviembre 2019 — Febrero
2020.

Variable Objetivos Especificos | Dimensiones Indicadores items
Identificar las | Datos e Edad. a
caracteristicas sociodemograficos e Estado civil. b
sociodemograficas  de e Grado de
las madres ante la instruccion. c

Resiliencia de | Migracion de sus hijos. e Grupo familiar. | g

las madres | Sector Santa Catalina.

aMe la Municipio  Libertador.

migracion de Estado Mérida.

Sus hijos. ["Analizar la competencia e Autoestima. 1,2,3,4,5,6,7

Sector Santa
Catalina
Municipio
Libertador.
Estado
Mérida.

personal de las madres

ante la migracion de sus

hijos.  Sector  Santa
Catalina. Municipio
Libertador. Estado
Meérida.

Competencia Personal

e Asertividad.

e Control
emocional.

e Toma de
decisiones.

8,9,10, 11, 12,13

Conocer la competencia
social de las madres ante

la migracion de sus

hijos.  Sector  Santa
Catalina. Municipio
Libertador. Estado

Competencia Social

e Adaptacion a los
cambios.
e Apoyo Familiar.

e Apoyo Social.

14,15,16

17,18,19,20,21

22,23,24
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Mérida.

Describir la estructura
personal de las madres
ante la migracién de sus
hijos.  Sector  Santa
Catalina Calle Principal.
Municipio  Libertador.
Estado Meérida.

Estructura Personal

e Normas.
e Rutina.
e Metas.

e Proyeccién
(Organizacion
planificacion
tiempo)

del

25, 26, 27, 28, 29,
30
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

Tipo y disefio de la investigacion.

En funcion al tipo de estudio, la investigacion fue descriptiva, debido a que
busco determinar la resiliencia de las madres ante la migracion de sus hijos. Sector
Santa Catalina. Municipio Libertador. Estado Mérida. Periodo Noviembre 2019 —
Febrero 2020, lo cual se ajusta a lo descrito por Hernandez, Fernandez y Baptista
(2006), quienes afirman que la investigacion descriptiva, busca especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades,
procesos, objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis. Es decir,
Unicamente pretenden medir o recoger informacion de manera independiente o
conjunta sobre los conceptos o las variables a las gue se refieren, éste es, su objetivo,

mas no es indicar como se relacionan éstas.

En cuanto al disefio, la investigacién por las mismas caracteristicas del trabajo
se ubicd en un disefio transversal, de campo, que segun Herndndez, Fernandez y
Baptista (2006), en los disefios transversales los datos se obtienen en un momento
dado y se realiza una sola medicién. Para ellos se considerd necesario desarrollar el
estudio entre el periodo Noviembre 2019 — Febrero 2020. Referente al disefio de
campo, se realiz6 en una comunidad especifica, en este caso en El Sector Santa
Catalina, Municipio Libertador, Mérida estado Mérida, tal como lo planteé Sabino
(2002), quien afirma “Los disefios de campo, los datos de interés se recogen de forma

directa de la realidad mediante el trabajo concreto del investigador y su equipo”
(p.93).
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Poblacion, Muestra y Muestreo.

Segun Balestrini (2003), la poblacion se refiere a “cualquier conjunto de
elementos de los cuales se pretende indagar y conocer sus caracteristicas o una de
ellas, y para el cual seran validas las conclusiones obtenidas en la investigacion.
(p.122). A efecto del presente estudio, la poblacidn estuvo conformada por 30 madres

residenciadas en el Sector Santa Catalina. Municipio Libertador, estado Mérida.

En relacion a la muestra, Arias (2006), la define como “el subconjunto
representativo y finito que se extrae de la poblacion accesible” (p. 36). Debido a que
la poblacion es de 30 madres, la misma se describe como poblacion muestral,

considerando, entonces, el 100% de la misma.

Instrumento para la recoleccion de datos

De acuerdo a Canales, Alvarado y Pineda (2005), el instrumento es “el
mecanismo que utiliza el investigador para recolectar y registrar las informaciones”
(p. 160). Desde este punto de vista, el instrumento a utilizar en la presente
investigacion para medir la variable, es una encuesta, tipo cuestionario, dirigida a las
madres residenciadas en el Sector Santa Catalina, Municipio Libertador del estado
Meérida. Al respecto, Hernandez, Fernandez y Baptista (2006), definen el cuestionario
como “un conjunto de items presentado en forma de afirmaciones o juicio ante los
cuales se pide la reaccion de los sujetos” (p. 256). Es decir, se presenta cada
afirmacion y se pide a las madres que exterioricen su reaccién eligiendo una de las
cuatro alternativas de respuesta presentada en el instrumento dado: Siempre (S), Casi
Siempre (CS), Algunas Veces (AV) y Nunca (N).

El instrumento que se utilizé fue modificado y disefiado por las autoras,
tomando como referencia el instrumento del trabajo de grado “Resiliencia en Valores
Personales y Académicos. Estudiantes de |1 y VII semestre, Escuela de Enfermeria.
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Con autoria de Sosa, Padrino y Rondon (2019). El cual quedd estructurado en 4
dimensiones: datos socio-demogréficos (edad, estado civil, grado de instruccion,
convivencia familiar y tiempo de partida del hijo/hija) con 5 items (a, b, c. d y e);
competencia personal (autoestima, asertividad, control emocional y toma de
decisiones), con 13 items; competencia social (adaptacion a los cambios, apoyo
familiar y apoyo social), con 11 items y estructura personal (normas, rutinas, metas,
proyeccion (planificacion y organizacion del tiempo), con 6 items, para un total de 30

items.

Validez del Instrumento.

Para Hurtado (2012), la validez es “la capacidad de un instrumento para
cuantificar de forma significativa y adecuada el rasgo para cuya medicién ha sido
disefiado. Es decir, que mida la caracteristica (0 evento) para el cual fue disefiado y
no otra similar” (p. 790). Cabe destacar que, la validacion del instrumento de esta
investigacion fue realizada por la técnica “Juicio de Expertos” es decir, se le entregd
el instrumento a tres especialistas en el areas, los cuales consideraron que existe
correspondencia entre los objetivos planteados y las preguntas formuladas con
excelente presentacion, claridad en la redaccion, pertinencia de la variable con los

indicadores, relevancia del contenido y factible de ser aplicado.

Procedimiento para la recoleccion de datos

En este estudio se realizd el siguiente proceso para lograr recolectar la
informacion deseada:
o Seeligio el instrumento de recoleccion de la informacion.
e Seguidamente, se explico a cada una de las madres el objetivo del estudio
y la pertinencia del mismo.

o Se les explica lo referente al consentimiento informado.
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« Posteriormente, la encuesta se aplico individualmente y durante la misma
se permanecio cerca de la madre en caso de presentarse alguna duda.

o El tiempo de aplicacion fue libre por participante, siendo éste no mayor a
20 minutos, debido a la facilidad del mismo.

e Una vez recolectados los datos, éstos se organizaron para su posterior

tabulacién manualmente.

Plan de Tabulacion y Analisis Estadisticos de los Resultados

Después de recopilar la informacién obtenida por el instrumento aplicado, se
procedio a realizar su tabulacion de forma manual, para luego hacer uso de la
estadistica descriptiva, presentando los resultados en tablas contentivas con la
frecuencia absoluta y relativa de respuesta a cada uno de los items formulados en el

instrumento aplicado.
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CAPITULO IV

PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

A continuacion se presentan las tablas que expresan de una forma cuantitativa
los resultados obtenidos con la aplicacion del instrumento antes descrito, para
determinar la resiliencia de las madres ante la migracion de sus hijos. Sector Santa
Catalina. Municipio Libertador. Estado Mérida. Periodo Noviembre 2019 — Febrero
2020. Luego de obtenida esta informacion fue necesario hacer el analisis estadistico
respectivo. Desde este punto de vista, se ofrecen estos resultados sucesivamente, de
acuerdo al orden de los indicadores representativos de la variable estudiada. Al
respecto Hurtado (2002) sefiala que el analisis de resultados “son las técnicas de
analisis que se ocupan de relacionar, interpretar y buscar significado a la informacién

expresada en codigos verbales e iconicos™ (p. 24).
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Tabla N° 1. Dimensién: Datos Sociodemogréficos. Indicadores: Edad, Estado civil,

Grado de instruccion, Convivencia familiar, Tiempo de partida del hijo (a).

Indicadores Categoria N° %

Fa Fr
A. EDAD 32- 42 afos. 7 23,3
43- 53 afios. 13 43,3
54- 64 afos. 6 20,0
> 65 anos. 4 13,3

Total 30 100
B. ESTADO CIVIL Soltera 13 43,3
Casada 11 36,7

Viuda 2 6,7

Divorciada 1 3,3

Union libre 3 10

Total 30 100
C. GRADO DE Basica 9 30
INSTRUCCION Bachillerato 10 33,3
Universitario 4 13,3
TSU 4 13,3

Profesional 3 10

Otros

Total 30 100
D. CONVIVENCIA Pareja 10 33,3
FAMILIAR Hijos 9 30
Pareja e hijos 4 13,3

Sola 2 6,7

Otros 5 16,7

Total 30 100
E. TIEMPO DE <1 Afo 6 20
PARTIDA DEL HIJO 1a2 Afos 16 53,3
(A). 3 Afios 4 13,3
>3 Afos 4 13,3

Total 30 100

Fuente: Monroy y Pefia (2020).
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En la tabla N° 1, Dimension: Datos Socio demogréaficos, Indicadores: Edad,
Estado Civil, Grado de instruccion, Convivencia familiar, Tiempo de partida del hijo.
Se evidencio para el item A, que la mayoria de las madres, con un 43,3% tenian entre
43 — 53 afios de edad. Para el item B, la mayoria eran solteras con un 43,3%. Por su
parte, para el item C, el 33,3 % de las madres son bachilleres, seguido de un 30% con
educacion bésica. Para el item D, el 33,3 % de las madres viven solas con su pareja,
seguido de un 30% que viven solas con sus hijos y finalmente en relacion al item E,
el 53,3% de los hijos de las madres encuestadas tienen de 1 a 2 afios de haber
emigrado, el 20% tiene menos de 1 afo, seguido de un 13,3 % que tienen 3 afios de

haber emigrado

Estos resultados obtenidos, se relacionan con la investigacion realizada por
Feghali (2017) donde se demostré que las madres que viven solas con sus hijos
poseen mayor resiliencia que aquellas que viven con su pareja u otro miembro de la

familia.
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Tabla N° 2. Dimension: Competencia personal.

Indicadores: Autoestima, Asertividad, Control emocional, Toma de decisiones.

N° Proposicion Alternativas de Respuestas
Siempre Casi Algunas Nunca
Siempre veces
FA~ % FA % FA % FA %
1 Valoro mas mi vida tras la migracion de 24 80 4 133 1 33 1 3,3
mi hijo (a).
2  Sé donde buscar ayuda psicoldgica tras la 12 40 5 166 3 10 10 333
migracion de mi hijo (a).
3 Pase lo que pase siempre encontraré una 21 70 6 20 3 10
solucion ante la situaciobn que me
encuentro.
4  Me acepto tal y cual soy al no estar mi 21 70 4 133 4 133 1 3,3
hijo (a) conmigo.
5  Creer en mi misma me ayuda a superar los + 21 70 7 233 1 33 1 3,3
momentos dificiles como la migracion de
mi hijo (a).
6  Confio en mis decisiones. 23 766 5 166 2 67 - -
7  Estoy orgullosa de mis logros reales. 22 733 7 233 1 33 -
8 Soy capaz de manejar sentimientos 15 50 10 333 4 133 1 3,3
desagradables (tristeza, temor y enfado).
9  Controlo las cosas que pasan en mi vida. 11 36,7 9 30 10 333 ---
10 Siento que controlo mi vida personal tras 19 63,3 7 233 2 6,7 2 6,7
la migracion de mi hijo (a).
11 Si es necesario, puedo tomar decisiones 12 40 11 36,7 6 20 1 3,3
dificiles sin que me afecten.
12 Al enfrentarme a los diferentes problemas 11 36,7 17 56,7 2 6,7 ---
referentes de la migracion, actlo
intuitivamente para tomar las decisiones
mas correctas.
13 Prefiero solucionar las cosas por mi 23 766 4 133 2 6,7 1 3,3

misma, a dejar que otros tomen todas las
decisiones por mi.

46



Fuente: Monroy y Pefia (2020).

En la tabla N° 2. Dimension: Competencia personal. Indicadores: Autoestima,
Asertividad, Control emocional, Toma de decisiones. Se pudo evidenciar para el item
1, con un 80% que la mayoria de las madres del Sector Santa Catalina, consideran
que siempre valoran mas la vida tras la migracién de sus hijos. Referente al item 2, el
40% manifesto que saben donde buscar ayuda psicoldgica tras la migracion de su hijo
(a), a diferencia del 33,3% que sefialé que nunca. En cuanto al item 3, el 70% expreso
que pase lo que pase siempre encontrard una solucion ante la situacion que se
encuentra. Respecto al item 4, el 70% indicd que siempre se acepta tal y cual es al no
estar mi hijo (a) conmigo. En afinidad al item 5, el 70% sefial6 que siempre creer en
si misma le ayuda a superar los momentos dificiles como la migracion de su hijo (a).
En lo concerniente al item 6, el 76,6% arrojo que siempre confio en mis decisiones.
Para el item 7, un 73,3% mencion6 que siempre esta orgullosa de sus logros reales.
Respecto al item 8, el 50% respondio que siempre es capaz de manejar sentimientos
desagradables (tristeza, temor y enfado), mientras que el 33,3% respondié que casi
siempre. En relacién al item 9, el 36,7% manifestd que siempre controla las cosas que
pasan en su vida, a diferencia del 33,3% que manifesto que algunas veces. En cuanto
al item 10, el 63,3% respondid que siempre siente que controla si vida personal tras la
migracion de su hijo (a). En referencia al item 11, un 40% indicd que siempre si €s
necesario, puedo tomar decisiones dificiles sin que me afecten, a diferencia del 36,7%
que manifestd casi siempre. En afinidad al item 12, el 56,7% expres6 que casi
siempre al enfrentarme a los diferentes problemas referentes de la migracion, actlo
intuitivamente para tomar las decisiones mas correctas, y finalmente para el item 13,
el 76,6% sefiald que siempre prefiero solucionar las cosas por mi misma, a dejar que

otros tomen todas las decisiones por mi.
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Los resultados arrojados se relacionan con la investigacion realizada por
Padrino y Ronddn (2019), en donde se evidencio que la autoestima y la asertividad
constituyen competencias personales fundamentales en la construccion de la
resiliencia. En este sentido, ser asertivo y poseer una adecuada autoestima permitira
afrontar y adaptarse mas facilmente a las situaciones adversas que se pudieran
presentar.
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Tabla N° 3. Dimension: Competencia social.

Indicadores: Adaptacion a los cambios, Apoyo familiar, Apoyo social.

N° Proposicion Alternativas de Respuestas
Siempre Casi Algunas Nunca
Siempre veces
FA° % FA % FA % FA %

14  Me adapto facilmente a los cambiosalno 10 33,3 14 46,7 4 133 2 6,7
estar junto a mi hijo (a).

15 Las vivencias del pasado con mi hijo (a) 23 76,6 5 166 1 33 1 3,3
me dan fortaleza para enfrentarme a las
dificultades del dia a dia.

16 Enfrentarme a las adversidades del 24 80 4 133 1 3,3 1 3,3
presente luego de la migracion de mi hijo
(a) me hace mas fuerte.

17 Mantengo una buena relacién con'mi hijo =27 90 1 3,3 2 6,7
(a).

18 Disfruto estar con mi familia tras la 18 = 60 6 20 4 133 2 6,7
migracion de mi hijo (a).

19 AOn en momentos dificiles como el 21 70 7 233 1 3,3 1 3,3
proceso de la migracion, nuestra familia
tiene una actitud optimista hacia el futuro.

20 En nuestra familia coincidimos con las 17 56,7 7 233 6 20
cosas que son importantes para nosotros y
nos apoyamos mutuamente.

21 Disfruto hacer actividades con mi familia 10 33,3 12 40 5 166 3 10
al no estar presente mi hijo (a) luego de
su migracion.

22 Tengo amigos que me apoyan 17 56,7 8 267 4 133 1 3,3
emocionalmente cuando hablo de la
migracion de mi hijo (a).

23 Tengo a alguien que me puede ayudar 19 63,3 9 30 1 3,3 1 3,3
cuando lo necesito luego de la migracion
de mi hijo (a).

24 Mis amigos me dan &nimo para seguir 19 63,3 7 233 3 10 1 3,3

adelante con mi vida tras la migracion de
mi hijo(a).

Fuente: Monroy y Pefia (2020).
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En la tabla N° 3. Dimension: Competencia social. Indicadores: Adaptacion a
los cambios, Apoyo familiar, Apoyo social. Se pudo evidenciar para el item 14, con
un 46,7% que casi siempre las madres se adaptan a los cambios al no estar junto a su
hijo (a). En el item 15, el 76,6 % siempre las vivencias del pasado con sus hijos (as)
les dan fortalezas para enfrentar las dificultades del dia a dia. En cuanto al item 16, el
80% siempre enfrentarse a las adversidades del presente luego de la migracion de su
hijo (a) las hace mas fuertes. Referente al item 17, el 90% siempre mantiene una
buena relacién con su hijo (a). Respecto al item 18, el 60% siempre disfruta estar con
su familia tras la migracion de su hijo, a diferencia del 6,7% que manifesté que
nunca. En afinidad al item 19, el 70% siempre en momentos dificiles como el proceso
de la migracion las familias tienen una actitud optimista hacia el futuro. Concerniente
al item 20, el 56,7% siempre en la familia coinciden con las cosas que son
importantes para ellos y se apoyan mutuamente. En relacion al item 21, el 40% casi
siempre disfruta hacer actividades con su familia al no estar presente su hijo luego de
la migracion. En cuanto al item 22, el 56,7 % siempre tienen amigos que las apoyan
emocionalmente cuando habla de la migracion de su hijo (a). Referente al item 23, el
63,3 % siempre tienen a alguien que las puede ayudar cuando lo necesitan luego de la
migracion de su hijo (a), a diferencia del 3,3% que expres6 que nunca y finalmente
para el item 24, el 63,3% siempre tienen amigos que les dan animo para seguir

adelante tras la migracion de sus hijos (as).

Los resultados de esta investigacion se relacionan con el estudio realizado por
Chinchilla, Molina y Suérez (2019), en donde se dio a conocer que la adaptacion a
distintos escenarios y situaciones, como también el apoyo social transmitido por los
compafieros de trabajo, permiten desarrollar caracteristicas resilientes dentro del

ambito laboral.
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Tabla N° 4. Dimension: Estructura personal. Indicadores: Normas, Rutina, Metas,
Proyeccion de vida (planificacion y organizacion del tiempo).

N° Proposicion Alternativas de Respuestas
Siempre Casi Algunas Nunca
Siempre veces
FA~ % FA % FA % FA %
25 Luego de la migracion las normasencasa 13 433 10 333 2 6,7 5 16,6
facilitan la convivencia con mis
familiares.
26 Desde que mi hijo (a) migro mantengomi 21 70 6 20 1 33 2 6,7
rutina diaria.
27 = Larutina en la vida diaria facilita mi vida 17 56,7 7 233 3 10 3 10
a partir de la migracién de mi hijo (a).
28 Tras la migracion de mi hijo (a) me siento 12 40 8 267 5 166 5 16,6
mejor si me propongo metas.
29 Planificar mis actividades diarias me 24 80 5 166 1 33 -
mantiene la mente ocupada.
30 Sé organizar el tiempo para realizar todas 18 60 7 233 4 133 1 3,3

las actividades en mi vida diaria.

Fuente: Monroy y Pefia (2020).

En la tabla N° 4. Dimension: Estructura personal. Indicadores: Normas,
Rutina, Metas, Proyeccién de vida (planificacion y organizacion del tiempo). Se pudo
evidenciar para el item 25, el 43,3% de las madres siempre luego de la migracién las

normas en su casa facilitan la convivencia con sus familiares. En relacion al item 26,
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el 70 % siempre mantienen su rutina diaria desde que su hijo (a) emigrd, a diferencia
del 6,7% que manifestd que nunca. Respecto al item 27, el 56,7 % siempre la rutina
en la vida diaria facilita sus vidas a partir de la migracién de sus hijos (as). En
afinidad al item 28, el 40 % siempre tras la migracion de sus hijos (as) se sienten
mejor si se proponen metas, a diferencia del 16,6% que expres6 que nunca.
Concerniente al item 29, el 80% siempre planificar sus actividades diarias les
mantiene la mente ocupada y finalmente para el item 30, el 60 % siempre organiza el

tiempo para realizar todas las actividades en su vida diaria.

Los resultados arrojados en este estudio se relacionan con la investigacion
realizada por Godoy y Quifionez (2016), en donde se demostré que el cumplimiento
de las metas y objetivos propuestos permiten desarrollar la satisfaccion personal de la
poblacién encuestada y en esta medida desarrollar caracteristicas resilientes, ya que el
logro y el alcance de estas metas solo se conseguirdn tras vencer los diferentes

obstaculos y situaciones adversas que se presenten.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

En base a los objetivos planteados y los resultados encontrados en el presente
estudio se concluyé que la mayoria de las madres del Sector Santa Catalina.

Municipio Libertador. Estado Mérida, manifestaron lo siguiente:

Para el objetivo N° 1, el cual identifico las caracteristicas socio-demogréaficas
Se observd que la mayoria de las madres tenian entre 43 a 53 afios de edad, son
solteras, culminaron el bachillerato, la convivencia familiar es solas con su pareja y el

tiempo de partida del hijo esta en un promedio de 1 a 2 afios de haber emigrado.

Para el objetivo N° 2, el cual analiz6 la competencia personal de las madres
ante la migracion de sus hijos. Se evidencio que la mayoria de las madres siempre
valoran mas la vida tras la migracién de su hijo (a), siempre saben dénde buscar
ayuda psicologica tras la migracién de su hijo (a), a diferencia de un porcentaje
significativo que manifestd que nunca, siempre pase lo que pase encontraran una
solucidn ante la situacidn que se encuentran, siempre se acepta tal y cual es al no estar
su hijo (a) con ella, siempre creer en si misma la ayuda a superar los momentos
dificiles como la migracion de su hijo (a), siempre confian en sus decisiones, estan
orgullosas de sus logros reales y son capaces de manejar sentimientos desagradables
como la tristeza, temor y enfado, algunas veces sienten que controlan las cosas que
pasan en sus vidas, siempre sienten que controlan su vida personal tras la migracion

de su hijo (a) y si es necesario, pueden tomar decisiones dificiles sin que le afecten,
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casi siempre al enfrentarse a los diferentes problemas referentes de la migracion,
actlan intuitivamente para tomar las decisiones mas correctas y siempre prefieren
solucionar las cosas por si misma, a dejar que otros tomen todas las decisiones por

ella.

Para el objetivo N° 3, el cual conocid la competencia social de las madres ante
la migracion de sus hijos. Se observd que casi siempre se adaptan facilmente a los
cambios al no estar junto a su hijo (a), siempre las vivencias del pasado con su hijo
(@) le dan fortaleza para enfrentarse a las dificultades del dia a dia, siempre el
enfrentarse a las adversidades del presente luego de la migracion de su hijo (a) la
hacen mas fuerte, siempre mantienen una buena relacién con su hijo y disfrutan estar
con la familia tras la migracion de su hijo (a), siempre aun en momentos dificiles
como el proceso de la migracion, la familia mantiene una actitud optimista hacia el
futuro, siempre en la familia coinciden con las cosas que son importantes para ellos y
se apoyan mutuamente, casi siempre disfrutan hacer actividades con su familia al no
estar presente su hijo (a) luego de su migracion, a diferencia de un porcentaje
significativo que manifest que nunca. Por otra parte, siempre tienen amigos que las
apoyan emocionalmente cuando hablan de la migracion de su hijo (a), siempre tienen
a alguien que les puede ayudar cuando lo necesitan luego de la migracion de su hijo
(@)a diferencia de un porcentaje significativo que expreso que nunca y siempre sus

amigos les dan animo para seguir adelante con su vida tras la migracion de su hijo(a).

Para el objetivo N° 4, el cual describi6 la estructura personal de las madres
ante la migracion de sus hijos. Se pudo observar que la mayoria de las madres
siempre luego de la migracion las normas en casa facilitan la convivencia con sus
familiares, siempre desde que su hijo (a) migro mantienen su rutina diaria, siempre la
rutina en la vida diaria facilita su vida a partir de la migracion de su hijo (a), siempre
tras la migracion de su hijo (a) se siente mejor si se proponen metas a diferencia de un

porcentaje significativo que manifesté que nunca. Por otra parte, siempre planificar
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sus actividades diarias le mantiene la mente ocupada y siempre saben organizar el

tiempo para realizar todas las actividades en su vida diaria.

Luego de describir las conclusiones, surgen las siguientes

recomendaciones:

Recomendaciones

A la Universidad de Los Andes, Escuela de Enfermeria

1. Presentar los resultados del estudio a la Escuela de Enfermeria para que
conozcan los resultados obtenidos en la investigacion, y con base a ello, se disefien
estrategias dirigidas a aumentar la competencia personal, competencia social y

estructura personal que tienen las madres ante la migracion de sus hijos (as).

2. Fomentar en los estudiantes de enfermeria, las aptitudes y actitudes en el
desarrollo de los programas de ayuda psicoldgica, hoy dia como estrategia para el
reconocimiento de los factores de riesgo que afecta la salud mental en las madres de
los jovenes que estan migrando del pais, como signo alarmante de la situacion social

gue se vive actualmente en nuestras comunidades.

3. Motivar a los estudiantes de enfermeria en la consecucion de esta
investigacion, para el desarrollo de habilidades y destrezas en el cuidado de las
madres con manifestaciones de sentimientos desagradables como tristeza, temor y

enfado.
4. Sugerir a los estudiantes de la Escuela de Enfermeria la realizacion de

carteleras alusivas sobre el fortalecimiento de las competencias personales a través de

la resiliencia, lo que les permite aportar en un futuro ayuda a sus comunidades, en las
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diferentes circunstancias migratorias que nos compete a todos como individuos

capaces de generar un cambio positivo en la vida diaria.

A las madres del Sector Santa Catalina. Municipio Libertador. Estado
Mérida.

1. Establecer alianza entre la comunidad del Sector y la Escuela de
Enfermeria, especificamente con la unidad curricular salud mental, para que se
establezca la creacion de estrategias motivacionales enfocadas en implementar y

fortalecer la resiliencia de las madres ante la migracién de sus hijos.

2. Realizar talleres y sesiones psicoeducativas para que las madres y demas
miembros de la familia fortalezcan la salud mental y desarrollen capacidades de

adaptacion y afrontamiento ante situaciones adversas.
3. Desarrollar programas de capacitacion para las madres, con la finalidad de

que compartan sus experiencias con aquellas que viven la misma situacion, en donde

le logro de objetivos y metas sean la base para mejorar su estructura personal.

56



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Aguirre, A., Auquilla, 1. (2015). Deteccion Temprana de Ideacion Suicida e
Identificacion de Los Factores de Riesgo Asociados, en Adolescentes de dos
Unidades Educativas Del Sur De La Ciudad De Quito, periodo Septiembre
2017 A Febrero 2018. Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador. [Tesis En
Linea]. Recuperado por:
http://repositorio.puce.edu.ec/bitstream/handle/22000/14768/TESIS%20IDEA
Cl1%C3%93N%20SUICIDA%20EN%20ADOLESCENTES.pdf?sequence=1

&isAllowed=y

Asociacion Americana de Psicologia (APA 2014). La resiliencia. [Articulo en Linea].

Recuperado por:https://lanotadelretumbe.wordpress.com/2014/11/12/rutina/
Avrias, F. (2006). El Proyecto de Investigacion. 3°®. Edicion. Caracas. Episterne.
Balestrini, R. (2003). Disefio de Instrumento. Tipos de Encuesta. México: Tillas

Baptista, M., Rigotto, D., Ferrari H. y Marin F. Psicologia desde el Caribe (2012).
Soporte social, familiar y autoconcepto: relacion entre los constructos. vol.
29, num. 1, enero-abril, 2012, pp. 1-18

Bermejo (2010). Resiliencia una Vision Positiva para la Prevencion e Intervencion
desde los Servicios Sociales. Euro-Mediterranean University Institute. Roma,
Italia. [Investigacion en Linea]. Recuperado
por:file:///IC:/Users/R.F.D.R/Desktop/tesis/pdf%?20tesis/resiliencia%20una%?2

Ovision%20positiva.pdf

57


http://repositorio.puce.edu.ec/bitstream/handle/22000/14768/TESIS%20IDEACI%C3%93N%20SUICIDA%20EN%20ADOLESCENTES.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.puce.edu.ec/bitstream/handle/22000/14768/TESIS%20IDEACI%C3%93N%20SUICIDA%20EN%20ADOLESCENTES.pdf?sequence=1&isAllowed=y
http://repositorio.puce.edu.ec/bitstream/handle/22000/14768/TESIS%20IDEACI%C3%93N%20SUICIDA%20EN%20ADOLESCENTES.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://lanotadelretumbe.wordpress.com/2014/11/12/rutina/
file:///D:/Documents%20and%20Settings/Administrador/R.F.D.R/Desktop/tesis/pdf%20tesis/resiliencia%20una%20vision%20positiva.pdf
file:///D:/Documents%20and%20Settings/Administrador/R.F.D.R/Desktop/tesis/pdf%20tesis/resiliencia%20una%20vision%20positiva.pdf

Bisquerra R. (2014). Competencia social. [Articulo en Linea]. Recuperado por:
http://www.rafaelbisquerra.com/es/competencias-emocionales/competencia-

social.html

Bolivar, (2017). Crisis Migratoria Venezolana y Responsabilidad de los Estados,
Centro de Derechos Humanos Universidad Catolica Andrés Bello. Programa
Venezolano de Educacion-Accion en Derechos Humanos (PROVEA).
[Informe Especial]. Recuperado
por:file:///IC:/Users/R.F.D.R/Desktop/tesis/pdf%20tesis/crisis%20migratoria%

20venezolana.pdf

Canales, F.; Alvarado, E. y Pineda, E. (2005). Manual para el Desarrollo del
Personal de Salud. 2% Edicion. Serie Paltex. Organizacién Panamericana de

la Salud. Washington.

Carrillo, F. (2011). Costumbres, habitos y rutinas. [Articulo en Linea]. Universidad
del Desarrollo Profesional. Recuperado por:
https://es.calameo.com/read/00515107352da8bd05e76

Castellanos, R. y Pulido, A. (2009). Validez y confiabilidad de la escala de esfuerzo
percibido de Borg Ensefianza e Investigacion en Psicologia, vol. 14, nim. 1,
enero-junio, 2009, pp. 169-177 Consejo Nacional para la Ensefianza en
Investigacion en Psicologia AC Xalapa, México. Ensefianza e Investigacion
en Psicologia, 14(1), 169-177.

Centro de Intervencion Psicolégica Integral y Aplicada (CIPSIA 2018). Sindrome del

nido vacio. [Articulo en Linea]. Recuperado por:

https://www.cipsiapsicologos.com/blog/sindrome-del-nido-vacio/

58


http://www.rafaelbisquerra.com/es/competencias-emocionales/competencia-social.html
http://www.rafaelbisquerra.com/es/competencias-emocionales/competencia-social.html
file:///D:/Documents%20and%20Settings/Administrador/R.F.D.R/Desktop/tesis/pdf%20tesis/crisis%20migratoria%20venezolana.pdf
file:///D:/Documents%20and%20Settings/Administrador/R.F.D.R/Desktop/tesis/pdf%20tesis/crisis%20migratoria%20venezolana.pdf
https://es.calameo.com/read/00515107352da8bd05e76
https://www.cipsiapsicologos.com/blog/sindrome-del-nido-vacio/

Chavez, N. (2012). Funcionamiento familiar en la adversidad. 2°® Ed. Maracaibo.
Estado Zulia. Venezuela: Ed. La Columna.

Chinchilla, M., Molina S., y Suarez A. (2019), Resiliencia laboral del Personal de
Enfermeria que labora en el servicio de Quirdfano del Hospital 11 San José
del Municipio Tovar. [Trabajo de grado para optar al Titulo de Licenciadas en
Enfermeria]. Universidad de Los Andes. Mérida Venezuela. Escuela de

Enfermeria.

Codigo Deontoldgico de Enfermeras en Venezuela (2008). Febrero. Caracas,
Venezuela.

Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela (2009). Gaceta oficial de la
Republica  Bolivariana de  Venezuela 5908. Recuperado  de:

http://www.sudebip.gob.ve/wp-content/uploads/2018/05/Constituci%C3%B3n-
RBV con-enmienda-de-2009.pdf

Derecho Internacional sobre Migracion, (2006), Glosario sobre Migracion Vol. (7)

pag. 38.

Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola (2019). Rutina. Recuperado

por:https://dle.rae.es/rutinario

Editorial Psicoperspectivas. Individuo y Sociedad, (2011), Procesos Migratorios en
un Mundo Globalizado,Vol. 10, No. 1

Feghali J. (2017), Resiliencia por Proceso Migratorio en Madres que residen en la
Parroquia La Concordia, Municipio San Cristébal. [Trabajo de grado para
optar al Titulo de Licenciada en Psicologia]. Tachira Venezuela. Universidad

Yacambd.

59


http://www.sudebip.gob.ve/wp-content/uploads/2018/05/Constituci%C3%B3n-RBV_con-enmienda-de-2009.pdf
http://www.sudebip.gob.ve/wp-content/uploads/2018/05/Constituci%C3%B3n-RBV_con-enmienda-de-2009.pdf
https://dle.rae.es/rutinario

Gaeta, L. y Galvanovskis, A. (2009). ASERTIVIDAD: UN ANALISIS TEORICO-
EMPIRICO Ensefianza e Investigacion en Psicologia. Vol. 14, nim. 2, julio-
diciembre, 2009, pp. 403-425 Consejo Nacional para la Ensefianza en

Investigacion en Psicologia A.C. Xalapa, México.

Gimeno, A. (2010). Técnicas de Control Emocional: 10 estrategias efectivas.
[Articulo en Linea]. Recuperado por:

https://psicologiaymente.com/clinica/tecnicas-de-control-emocionalGodoy J.

y Quifiones L. (2016), Resiliencia en familias con miembros emigrantes.
Estado Zulia. Venezuela.

Godoy, R. y Quifionez, S. (2016). Subjetivacion del Proceso de Emigracion en un
Grupo de Adultos Jovenes Venezolanos. Universidad del Zulia. Facultad de
Humanidades y Educacion Escuela de Psicologia Departamento de Psicologia

Clinica Dinamica. [Tesis En Linea]. Recuperado
por:file:///C:/Users/R.F.D.R/Desktop/tesis/pdf%20tesis/proceso%20de%20mi
gracion.pdf

Gomez A. y Pino D. (2018), Diferencias entre tener o no un Hijo Migrante en la
Dindmica Familiar y Depresion de las Madres. [Trabajo de grado para optar
al Titulo de Licenciadas en Psicologia]. Caracas Distrito Capital. Venezuela

Universidad Catélica Andrés Bello.

Gbmez (2010). Resiliencia Familiar un enfoque de investigacion e intervencion con
familias multiproblematicas. [Revista de Psicologia, Vol. 19, N° 2 En Linea].
Recuperado
por:file:///C:/Users/R.F.D.R/Desktop/tesis/pdf%?20tesis/resiliencia%20familiar

%202010.pdf

60


https://psicologiaymente.com/clinica/tecnicas-de-control-emocional
file:///D:/Documents%20and%20Settings/Administrador/R.F.D.R/Desktop/tesis/pdf%20tesis/proceso%20de%20migracion.pdf
file:///D:/Documents%20and%20Settings/Administrador/R.F.D.R/Desktop/tesis/pdf%20tesis/proceso%20de%20migracion.pdf
file:///D:/Documents%20and%20Settings/Administrador/R.F.D.R/Desktop/tesis/pdf%20tesis/resiliencia%20familiar%202010.pdf
file:///D:/Documents%20and%20Settings/Administrador/R.F.D.R/Desktop/tesis/pdf%20tesis/resiliencia%20familiar%202010.pdf

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2006). Metodologia de la Investigacion.
4ta ed. México: Mc Graw-Hill.

Hilbert, C. (2013). Relacion entre inteligencia emocional, satisfaccion vital, felicidad
subjetiva y resiliencia en funcionarios de educaciéon especial. Estudios
pedagdgicos (Valdivia), 39(2), 355-366.

Hurtado de Barrera, J. (2002). Metodologia de la Investigacion Holistica. 5ta
edi.Caracas — Venezuela: Ed. Fundacite-SYPAL.

Luthar y Ciccheti, (2000). La resiliencia. Una nueva perspectiva en psicopatologia
del desarrollo. Revista de Psicodidactica, vol. 10, num. 2, 2005, pp. 61-79
Universidad del Pais Vasco/Euskal Herriko Unibertsitatea Vitoria-Gazteis,
Espana.

Manrique, S. (2015). La cuestion de la inteligencia emocional. [Articulo en Linea].

Recuperado por: http://scielo.isciii.es/pdf/neuropsia/v35n128/original7.pdf

Martinez J. (2011). La Educacion para una Sociedad Resiliente. [Articulo en Linea].
Recuperado por:
https://www.researchgate.net/publication/227432254 LA_EDUCACION_PA
RA _UNA SOCIEDAD RESILIENTE

Mendoza L., Novelo R., Flores M. y Mendoza A. (2009). Adaptacion al cambio:
Diferencias entre Militantes y no Militantes de una Organizacion Politica.
Universidad Autonoma de Yucatan, México. [Articulo en Linea]. Recuperado
por: https://www.redalyc.org/pdf/654/65415751005.pdf

61


http://scielo.isciii.es/pdf/neuropsiq/v35n128/original7.pdf
https://www.researchgate.net/publication/227432254_LA_EDUCACION_PARA_UNA_SOCIEDAD_RESILIENTE
https://www.researchgate.net/publication/227432254_LA_EDUCACION_PARA_UNA_SOCIEDAD_RESILIENTE
https://www.redalyc.org/pdf/654/65415751005.pdf

Organizaciéon Internacional para las Migraciones (OIM 2019). ¢Quién es un
Migrante? [Articulo en Linea]. Recuperado por:

https://www.iom.int/es/quien-es-un-migrante

Organizacioén de las Naciones Unidas (ONU, 2016). Migraciones humanas [Articulo
en Linea]. Recuperado por:

Ospina, A. Ruiz, F. y Berrocal, P. (2013). La adaptacion al cambio y el servicio:
claves del liderazgo en el mejoramiento de la productividad en las
organizaciones. Revista de Estudios Avanzados de Liderazgo (REAL), 1(2),
45,

Padilla, Torres y Michelena (2015). Migracion Tendencia Irreversible. Venezuela
[Debates IESA Volumen XX Ndmero 3]. Recuperado por:
file:///C:/Users/R.F.D.R/Desktop/pdf%20tesis/migracion%20irreversible.pdf

Padrino, A. y Ronddn E. (2019) Resiliencia en Valores Personales y Académicos
a Estudiantes de 1y VII semestre, Escuela de Enfermeria. [Trabajo de grado
para optar al Titulo de Licenciadas en Enfermeria]. Universidad de Los

Andes. Mérida Venezuela. Escuela de Enfermeria.

Padron, R. A., & Hernandez, J. A. (2004). La autoestima en la educacién. Limite:

revista de filosofia y psicologia, (11), 86-99.

Peldez, B. (2011). La toma de decisiones y el control. [Articulo en Linea].
Recuperado por: https://es.slideshare.net/guidopb/la-toma-de-decisiones-y-el-

control

Revista Cubana de Psicologia (2000), proyecto de vida como categoria béasica de
interpretacion de la identidad individual y social Vol. 17. No. 3.2000
62


https://www.iom.int/es/quien-es-un-migrante
file:///D:/Documents%20and%20Settings/Administrador/R.F.D.R/Desktop/pdf%20tesis/migracion%20irreversible.pdf
https://es.slideshare.net/guidopb/la-toma-de-decisiones-y-el-control
https://es.slideshare.net/guidopb/la-toma-de-decisiones-y-el-control

Revista de Psiquiatria y Salud Mental (2010). pag. 145-151 [Articulo en Linea].
Recuperado por:
https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1888989110000741

Roca, M. (2007). Apoyo social, su significado para la Salud Humana. Articulo en
Linea]. Recuperado por: https://es.scribd.com/document/356215087/Apoyo-

Social-Miguel-Roca

Rodriguez, M. Bedregal, B. Bustince, H., Dong, Y. C., Farhadinia, B., Kahraman, C.
... & Herrera, F. (2016). A position and perspective analysis of hesitant fuzzy
sets on information fusion in decision making. Towards high quality

progress. Information Fusion, 29, 89-97.

Santana L. (2016), Resiliencia e Inmigracién: Emigrando de la adversidad,
Inmigrando hacia la Resiliencia. [Trabajo de grado para optar al Titulo de

Licenciada en Psicologia]. Tenerife Espafia. Universidad La Laguna.

Santiago, C. (2011). Teoria de Metas. [Articulo en Linea]. Recuperado por:
http://mariug.blogspot.com/2013/02/teoria-de-fijacion-de-metas-de-locke.html

Smith y Chaybub, (2009). Venezuela y Migracion el Trabajo como Agente de
Cambio. Facultad de Ciencias Econémicas y Sociales Universidad de

Carabobo-Venezuela. [Tesis En Linea]. Recuperado
por:file:///IC:/Users/R.F.D.R/Desktop/pdf%?20tesis/venezuela%20y%20migrac
ion.pdf.

Soto, C. (2015). Apoyo social ante la crisis. Saliendo adelante. [Tesis de licenciatura

en Psicologia]. Universidad Central de Venezuela. Caracas- Venezuela.

63


https://www.sciencedirect.com/science/article/abs/pii/S1888989110000741
https://es.scribd.com/document/356215087/Apoyo-Social-Miguel-Roca
https://es.scribd.com/document/356215087/Apoyo-Social-Miguel-Roca
http://mariug.blogspot.com/2013/02/teoria-de-fijacion-de-metas-de-locke.html
file:///D:/Documents%20and%20Settings/Administrador/R.F.D.R/Desktop/pdf%20tesis/venezuela%20y%20migracion.pdf
file:///D:/Documents%20and%20Settings/Administrador/R.F.D.R/Desktop/pdf%20tesis/venezuela%20y%20migracion.pdf

Trujillo, M. (2005), La Resiliencia en la Psicologia Social. [Articulo en Linea].
Recuperado por: https://www.ugr.es/~javera/pdf/2-3-AF.pdf

Valoracién Enfermera de la Familia. Guia Bésica. Apoyo Familiar. [Articulo en
Linea]. Recuperado por: https://rodas5.us.es/file/e15d054f-757a-3d84-0345-
64a4e1d00969/1/guiavaloracionenred_SCORM.zip/page_12.htm

Villacieros I. (2017), Resiliencia Familiar: Un Acercamiento al Fendmeno de las
Migraciones en la Triple Frontera Per(-Bolivia-Chile desde la Perspectiva de
los Adolescentes. [Tesis Doctoral]. Madrid Espafia. Universidad Pontificia
Comillas.

64


https://www.ugr.es/~javera/pdf/2-3-AF.pdf
https://rodas5.us.es/file/e15d054f-757a-3d84-0345-64a4e1d00969/1/guiavaloracionenred_SCORM.zip/page_12.htm
https://rodas5.us.es/file/e15d054f-757a-3d84-0345-64a4e1d00969/1/guiavaloracionenred_SCORM.zip/page_12.htm

ANEXO “A”
INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE MEDICINA
ESCUELA DE ENFERMERIA

Estimada Madre:

El presente instrumento tiene como finalidad recolectar informacion para el
trabajo de grado titulado: Resiliencia de las madres ante la migracion de sus hijos.
Sector Santa Catalina Calle Principal. Municipio Libertador. Estado Mérida.
Periodo octubre 2019-marzo 2020, el cual serd presentado como requisito para la
aprobacién de nuestro trabajo final de grado, para optar por el titulo de Licenciadas
en Enfermeria. De esta manera fomentar y promocionar la salud. Agradeciendo de
antemano la sinceridad de los datos aportados, los cuales son de caracter anonimo,
garantizando asi la confidencialidad de los mismos y sélo seran utilizados con fines
académicos y asistenciales, sin perjuicios para su salud. El llenado del mismo es de

aproximadamente 10 minutos.

Los Investigadores

Br. Monroy Nayibe Br. Pefia Deysly
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
FACULTAD DE MEDICINA
ESCUELA DE ENFERMERIA

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Mediante este documento manifiesto que he sido informado/a sobre los beneficios
que podria suponer la informacion recolectada a través del instrumento suministrado,
para cubrir el objetivo del trabajo final de grado: Resiliencia de las madres ante la
migracion de sus hijos. Sector Santa Catalina Calle Principal. Municipio
Libertador. Estado Mérida. Periodo octubre 2019-marzo 2020. He sido informada
de que los datos aportados so6lo serén utilizados con fines académicos y asistenciales.
He sido también informada de que mis datos personales seran protegidos y que tengo
derecho a rechazar participar en el mismo, o abandonar el llenado del instrumento si
ese es mi deseo. Tomando ello en consideracion, OTORGO mi CONSENTIMIENTO
a que esta encuesta sea aplicada y utilizada para cubrir el objetivo especificado en el

proyecto.

FECHA

FIRMA

67



Instrumento de recoleccion de datos Resiliencia de las madres ante la migracion
de sus hijos. Sector Santa Catalina Calle Principal. Municipio Libertador.
Estado Mérida. Periodo octubre 2019-marzo 2020.

| PARTE DATOS SOCIODEMOGRAFICOS.

a.- Edad c.- Grado de Instruccién:
i. De 32a42 anos: i. Basica:
ii. De 43 a53 afos: ii. Bachiller:
iii. De 54 a 64 afo: iii. Universitaria:
iv. > a 65 afos: iv. TSU:
v. Profesional:
vi. Otros:
b.- Estado Civil: d.- Grupo Familiar

i. Soltera: i. Pareja:
ii. Casada: ii. Hijos:
ii. Viuda: iii. Pareja e hijos:
iv. Divorciada: iv. Sola:
v. Union Libre: v. Otros:

e.- Tiempo de Partida del Hijo (a):

Il PARTE: ASPECTOS SOBRE RESILIENCIA ANTE LA MIGRACION
INSTRUCCIONES

Lea las preguntas atentamente.

Revise todas las opciones y elija la alternativa que usted considere, sin dejar de
contestar algun enunciado.

Alternativas de respuestas S (Siempre); CS (Casi siempre); AV (Algunas veces); N
(Nunca).

N° de Enunciado Siempre Casi Algunas Nunca
Items Siempre Veces
01 | Valoro méas mi vida tras la migracién de mi hijo

(a).

02 Sé donde buscar ayuda psicolégica tras la
migracion de mi hijo (a).

03 Pase lo que pase siempre encontraré una solucion
ante la situacion que me encuentro.

04 Me acepto tal y cual soy al no estar mi hijo (a)
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conmigo.

05 Creer en mi misma me ayuda a superar los
momentos dificiles como la migracion de mi hijo
().

06 Confio en mis decisiones.

07 Estoy orgullosa de mis logros reales.

08 Soy capaz de manejar sentimientos desagradables
(tristeza, temor y enfado).

09 Controlo las cosas que pasan en mi vida.

10 Siento que controlo mi vida personal tras la
migracién de mi hijo (a).

11 Si es necesario, puedo tomar decisiones dificiles
sin que me afecten.

12 Al enfrentarme a los diferentes problemas
referentes de la migracién, acto intuitivamente
para tomar las decisiones mas correctas.

13 Prefiero solucionar las cosas por mi misma, a
dejar que otros tomen todas las decisiones por mi.

14 Me adapto facilmente a los cambios al no estar
junto a mi hijo (a).

15 Las vivencias del pasado con mi hijo (a) me dan
fortaleza para enfrentarme a las dificultades del
dia a dia.

16 Enfrentarme a las adversidades del presente luego
de la migracion de mi hijo (a) me hace més fuerte.

17 Mantengo una buena relacién con mi hijo (a).

18 Disfruto estar con mi familia tras la migracion de
mi hijo (a).

19 Aln en momentos dificiles como el proceso de la
migracién, nuestra familia tiene una actitud
optimista hacia el futuro.

20 En nuestra familia coincidimos con las cosas que
son importantes para nosotros y nos apoyamos
mutuamente.

21 Disfruto hacer actividades con mi familia al no
estar presente mi hijo (a) luego de su migracion.

22 | Tengo amigos que me apoyan emocionalmente
cuando hablo de la migracién de mi hijo (a)

23 Tengo a alguien que me puede ayudar cuando lo
necesito luego de la migracion de mi hijo (a).

24 Mis amigos me dan animo para seguir adelante
con mi vida tras la migracion de mi hijo(a).

25 Luego de la migracion las normas en casa
facilitan la convivencia con mis familiares.

26 Desde que mi hijo (a) migro mantengo mi rutina
diaria.

27 La rutina en la vida diaria facilita mi vida a partir

de la migracion de mi hijo (a).
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28

Tras la migracion de mi hijo (a) me siento mejor
Si me propongo metas.

29 Planificar mis actividades diarias me mantiene la
mente ocupada.
30 Sé organizar el tiempo para realizar todas las

actividades en mi vida diaria.
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ANEXO “B”
VALIDACION DEL INSTRUMENTO
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ANEXO “C”
COMUNICACIONES ENVIADAS
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