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RESUMEN: ABSTRACT:

El articulo desarrolla una Matriz de Analisis Sistémico y un Modelo de The article develops a Systemic Analysis Matrix and a Management
Gestién para la Insercién Laboral en Universidad Catdlica de Model for Labor Insertion at the Catholic University of Santiago de
Santiago de Guayaquil, la que trasciende el concepto de que la Guayaquil, which transcends the concept that Labor Insertion is the
Insercion Laboral es el transito puntual del graduado de la punctual transit of the University graduate to his first job, to
Universidad a su primer trabajo, para considerarla como un Proceso consider it as a Continuous and Iterative Process; Objective and
Continuo e Iterativo; Objetivo y Responsabilidad Social Institucional Institutional Social Responsibility of the University and a Personal
de la Universidad y una Competencia Personal Profesional que el Professional Competence that the student must develop for life.
estudiante debe desarrollar de por vida. Keywords: Analysis Matrix, Management Model, Labor Insertion,
Palabras clave: P Social Responsibility, Professional Competence.

1. Introduccion

En un contexto socioecondmico de crisis como el actual en el Ecuador y Latinoamérica, se hace mas necesario que
nunca una comprension de la Vinculacion Universidad-Mundo del Trabajo, y mas especificamente, el proceso de
insercion laboral de los egresados por parte de sus correspondientes centros universitarios.

Para lograr el fortalecimiento del vinculo entre las universidades y el mundo del trabajo, las universidades han
asumido un importante papel en la creciente profesionalizacién del trabajo, y en el proceso de convertir la actividad
cientifica, en una actividad permanente del mundo de los negocios, de la industria y de la administracion. Por lo
que, este Vinculo se considera una necesidad en la visidn de la universidad para su proyecciéon tanto interna como
externa y en este sentido, el anadlisis del desempefio laboral de los jovenes profesionales constituye un importante
elemento de analisis de la calidad de los graduados.

Especificamente, la formacidén de profesionales, como una de las tareas basicas de la educacidn superior, se
encuentra en el centro de esta problematica. La misma esta sometida a permanentes tensiones que le impulsan a
avanzar hacia nuevos paradigmas y metas que involucran la necesidad y el afan de alcanzar cada vez mas altos y
pertinentes niveles. Es asi, que el vinculo entre educacion, conocimiento, desarrollo social, formacidon de recursos
humanos altamente competentes y progreso cientifico - técnico se ha vuelto mas estrecho Ifigo, E. (2000).

Para Fournet, M. (1993: 352), la insercidn laboral es un proceso con cierta duracién de tiempo “hablar de insercidn
no esta referido a la simple descripcidon del periodo que separa la decision de entrar en la vida activa y el primer
empleo, sino a la realizacion de un proyecto: la insercién no es un acontecimiento cuasi-instantaneo, sino un
proceso mas o menos lento”, adicionalmente se la puede considerar como un proceso integral en el que intervienen
distintos factores para su realizacién, desde las caracteristicas que presentan las personas y las oportunidades que
ofrece el mercado laboral originandose un encuentro efectivo entre la empleabilidad y la ocupabilidad, Bisquerra, R.
(1992).

Al comparar ambos términos, de acuerdo con José Alberto Martinez (2011), comprobamos gque son
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complementarios, se exigen mutuamente. Si la insercion laboral estd mas ligada al contexto, a lo que demanda ese
escenario, la empleabilidad esta relacionada con la capacidad, con las competencias de cada individuo para acceder
a ese empleo y responder adecuadamente a lo que se requiere. Si lo enfocamos desde la éptica de las Instituciones
de Educacién Superior, IES, esta tendencia social exige que deban planificar sus propuestas de formacién, inicial y
permanente, desde los estudios de insercidn laboral: qué profesionales necesita la sociedad, qué tipo de
competencias y qué conocimientos son los que se le requieren. Ahora, al preparar a los estudiantes debe formarles
no solo ofreciendo las titulaciones que demanda la sociedad, sino desarrollando aquellas competencias con las que
cada estudiante sera capaz, a lo largo de su trayectoria vital y laboral, de buscar y permanecer en el mejor empleo
posible.

Lo anteriormente expuesto plantea el reto a la Universidad de considerar como objetivo y Competencia Personal a
la Insercion Laboral.

Con relacion a las Competencias, la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil, UCSG, en su bienvenida a los
estudiantes al inicio del Segundo Semestre del 2018, expresa:

La Universidad, en la sociedad del conocimiento, se ha de caracterizar por trabajar en sus tres funciones
sustantivas: Docencia, investigacion y vinculacidén, que nos permitan el intercambio y la busqueda de nuevos
sentidos epistémicos, cognitivos, afectivos. Todo ello implica para la comunidad una actitud y el compromiso de una
nueva sensibilidad que ha de apoyar, desde marcos de convivencia, la creacion de relaciones positivas entre los
jovenes estudiantes de la institucidn, sus docentes y autoridades.

Estos planteamientos significan trabajar las Competencias del Siglo XXI que dotan de sentido a los aprendizajes: Lo
colaborativo, Comunicar, Pensamiento critico, Creatividad y la competencia digital.

2. Metodologia

2.1. Diseio de la Investigacion

Para la realizacidn de la presente Investigacion se resolvié hacerla en la Facultad de Especialidades Empresariales,
FEE, de la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil, UCSG, la cual tiene 6 carreras: Comercio Electrénico,
Comercio Exterior, Emprendimiento, Marketing, Turismo y Ventas.

La informacion es obtenida a través de fuentes secundarias procedente de Bibliografia, Paginas Web de
Universidades de Latinoamérica y Estados Unidos, instituciones oficiales del Ecuador, como el Consejo de Educacién
Superior CES; el Consejo de Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior
CEAACES, vy la Universidad Catdlica de Guayaquil de Santiago de Guayaquil, UCSG, entre otras, ademas de un Focus
Group con egresados de los 5 Ultimos afios de la Facultad de Especialidades Empresariales, FEE. Por consiguiente
esta parte de la investigacidon es cualitativa, la segunda parte de la investigacion contempla aspectos cuantitativos
ya que se efectuaron encuestas a Estudiantes de la FEE de la UCSG.

2.2. Encuesta - Poblacion y Muestra

Siguiendo a Aballe, V. (2014) y Abreu, J. (2012), para el desarrollo de la encuesta se tomé como poblacion a los
1.328 estudiantes, modalidad presencial, que al 01 de noviembre del 2017 tenia la Facultad de Especialidades
Empresariales de la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil, siendo su muestra de 299 estudiantes, con un
nivel de confianza de 95% y un margen de error del 5%.

2.3. Focus Group

Adicionalmente a las encuestas a los Estudiantes, se realizo un Focus Group de acuerdo con los procedimientos
descritos en Sampieri, R. (2010), con la participacién de 18 egresados, graduados en los ultimos 5 afios, en la
Facultad de Especialidades Empresariales de la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil.

3. Desarrollo

3.1. Escenario a considerar.

El Vinculo Universidad-Mundo del trabajo, demandas del Mundo del Trabajo a la Educacion Superior, la
Empleabilidad, la Insercidén Laboral como una Competencia personal y una responsabilidad social, ademas de
considerarse como un Objetivo de la Universidad.

Por otra parte, se considero la realidad socioecondmica de la ciudad de Guayaquil y el pais, la falta de una
Planificacion Nacional de los profesionales que requiere el Ecuador, la ausencia de flexibilizacidn de la Legislacion
Laboral, la elevada tasa de desempleo, el aumento de la precariedad laboral, el ingreso de la mujer al mundo
laboral, el impacto que tienen los Contactos, Relaciones Personales y/o Politicas, ya que la mayoria de los trabajos,
de mandos medios en adelante, aproximadamente 85%, se conceden por Recomendaciones y/o Palancas
“Padrinos”, ademas, aunque dificil de medir pero es una gran realidad, el papel de la belleza fisica en las
contrataciones laborales, a lo que hay que sumar la Corrupcién en el sector publico en la asignacion de plazas
laborales, donde practicamente la Meritocracia no existe.

Aspectos basicos a considerar:

Existencia en Guayaquil de universidades que presentan distintos grados de posibilidades a la hora de que sus
egresados accedan al Mercado Laboral.



Universidades publicas en las que un importante grupo de egresados tienen dificultades para acceder al Mercado
Laboral por las razones descritas anteriormente, resaltando la falta de Contactos, Relaciones Personales y/o
Politicas, que se lo permitan.

Universidades privadas cuyos estudiantes estan en el segmento poblacional mas privilegiado que les permite por
medio de Contactos, Relaciones Personales y/o Politicas, acceder al Mercado Laboral.

Esta circunstancia la atraviesa en general la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil, UCSG, siendo una
Universidad de elite, donde aproximadamente el 70% de sus estudiantes por las circunstancias senaladas
anteriormente tienen practicamente asegurado su empleo una vez finalizado sus estudios.

A lo expuesto hay que considerar sobre la UCSG, lo siguiente: La facultad de Medicina cuesta aproximadamente
USD 10,000 el afio lectivo, facultades como Leyes, Economia e Ingenieria USD 7,000 , Filosofia y Letras USD6,000,
la mas econdmica, Trabajo Social USD4,000, valores demasiados altos para la gran mayoria de ecuatorianos.

3.2. Situacion actual en la Universidad Catodlica de Santiago de Guayaquil -
diagnostico.

El siguiente Diagnostico es el resultado de la encuesta, Bibliografia, Observacién Personal y el Focus Group
realizado a estudiantes y egresados de la UCSG.

1. En todas las carreras de la FEE de la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil, se considera en la malla
curricular la materia Practicas Pre profesionales, que tienen como objetivo principal que el estudiantes cumpla 400
horas de practicas profesionales, como lo dispone la Ley Organica de Educacidon Superior, LOES, (2010) vy el
Reglamento General de Practicas Pre profesionales y pasantias, UCSG, (2017).

2. En forma general, la Malla Curricular de las Carreras de la FEE, no incluyen temas como Plan de desarrollo
profesional, Programas de emprendimiento, Desarrollo de Competencias, preparacién de curriculums, Entrevistas de
trabajo, Seguimiento a propuestas de trabajo, Formacion de Networkings, Pruebas psicotécnicas, Negociacién de
Contratos, Remuneracion y Beneficios, entre otros temas que ayudarian en la formacion del futuro profesional
facilitandole su Insercion Laboral.

3. La FEE, tiene contactos empresariales, en forma puntual, a través de pasantias, charlas y seminarios
corporativos, pero no tiene una programacion anual institucionalizada que considere Eventos Corporativos como
congresos y/o seminarios. Lo mismo sucede en el caso delas Ferias Empresariales.

4. Una vez por ano, la Bolsa de Trabajo Universitaria, BTU, de la Universidad, visita las 9 facultades de la
Universidad, para dar un ciclo de charlas de capacitacién relacionadas con la Insercién Laboral; en dichas Charlas
gue duran de dos a tres dias se tratan temas relacionados a como preparar Curriculos, atender una entrevista de
trabajo, preparar un plan de carrera profesional, desarrollo de Competencias y charlas motivacionales, entre otros
temas, sin embargo, falta mayor difusion y continuidad en los servicios que ofrece.

5. La Universidad no cuentan con una Asociacidon de exalumnos, no obstante, por disposicion de la Ley se cuenta
con un Representante de los Graduados al Consejo Universitario.

6. No se ha realizado en la FEE ni en la Universidad, estudios que consideren a estudiantes sin Contactos,
Relaciones Personales y/o Politicas, asi como tampoco a estudiantes cuya presencia fisica no esta en los
estandares de belleza que considera la sociedad en Guayaquil, lo cual los pone en “Condicidn de Desventaja” en su
insercion laboral.

7. El Ultimo estudio que realizo la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil sobre egresados fue en el 2012

8. En el Focus Group se considerd en forma unanime que los estudiantes que no tienen contactos y fisicamente no
tienen los estandares que define la sociedad en cuanto a belleza fisica, estan en “Condicién de Desventaja” en su
insercion laboral. Adicionalmente consideraron que del 10 al 20% de los estudiantes de la Universidad estan en
“Condicién de Desventaja” para su insercion laboral.

9. Cuatro de los dieciocho miembros del Focus Group recibieron Ayuda Financiera cuando fueron estudiantes
(becas, descuentos, préstamos estudiantiles). Es de resaltar que la Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil,
por ser una Universidad privada, la Ley, LOES,(2010), le exige que al menos el 10% de sus alumnos sean 100%
becados.

3.3. Matriz de analisis sistémico y Modelo de gestion para la insercion laboral
en la Universidad Catolica de Santiago de Guayaquil.

Para el desarrollo de la propuesta se considerd el Vinculo Universidad - Mundo del Trabajo y como esta
fortaleciendo esa relacidén la UCSG a través de su Vicerrectorado de Vinculacion creado en el 2016, ademas de las
demandas del Mundo del Trabajo a la Educacién Superior.

La propuesta considera a la Insercidén Laboral como un Objetivo y una Responsabilidad Social Institucional, siendo
un Proceso Continuo e Iterativo y una Competencia personal profesional. Contiene 12 ejes programaticos.

Grafico 1
Sistema de insercion laboral — Ejes programaticos



Fuente: Elaboracidn propia

Por otra parte, en la investigacion realizada en la UCSG, se evidencio la ausencia de instrumentos y mecanismos
para desarrollar el seguimiento a los graduados, tan solo como antecedente se tiene el “Estudio de empleabilidad
de los graduados, realizado por Sistema de Seguimiento a los Graduados UCSG (2012), lamentablemente
descontinuado.

Ademas, se observa la necesidad de una evaluacion de la insercidn y desempeiio laboral de los egresados del plan
de estudios vigente con vistas al mejoramiento de su calidad, ocasionando dificultad para disefar posibles
escenarios futuros para las carreras de la UCSG, por la ausencia de informacion sobre graduados, empleadores y
oferta laboral. La propuesta presenta un Sistema integral que ayudara a atender las falencias analizadas
anteriormente.

Por otro lado, la propuesta toma el concepto de insercion laboral de Fournet, M. (1993), quien considera a la
Insercién Laboral no como la simple descripcién del momento en que se toma la decisidn de entrar a la vida activa y
el primer oficio; sino como la realizacién de un proyecto en cierta medida lento.

Adicionalmente, se considera en la propuesta a la empleabilidad como una Competencia Profesional Personal y una
responsabilidad compartida entre individuos, organizaciones e instituciones, no obstante es innegable |la tendencia
conceptual a poner especialmente sobre el sujeto la responsabilidad de ser empleable (Rentaria, E. 2001), por lo
que la empleabilidad ha pasado de ser considerada un simple mecanismo regulador de la oferta y la demanda de
trabajo a ser concebida una habilidad o una capacidad personal estrictamente vinculada a la obtencién de un
empleo o a evitar la pérdida de éste. Posteriormente se considerd que la empleabilidad era una habilidad personal,
hasta que finalmente ha sido concebida como una competencia personal de responsabilidad social, no sélo personal.
Martinez, J.A. (2011).

Finalmente, es importante resaltar que la Propuesta trasciende el concepto de que la Insercion Laboral es el transito
puntual del graduado de la Universidad a su primer trabajo, para considerarla como un Proceso Continuo e Iterativo,
la que prevé desarrollar un proceso de insercién laboral, que desde los primeros afios de la carrera universitaria
prepare al estudiante para su insercion laboral a partir del desarrollo de una estrategia contenida en los 12 Ejes
Programaticos propuestos, los cuales se espera lo empoderen y que considera a la Insercidén Laboral como un
Objetivo y una Responsabilidad Social Institucional, siendo ademas una Competencia Profesional Personal, que el
estudiante debe desarrollar de por vida.

A continuacién se describen las principales caracteristicas de los 12 Ejes Programaticos de la Propuesta, los cuales
deben estar al servicio de los estudiantes desde que inician sus estudios de acuerdo al grado de Desarrollo
Profesional que vayan adquiriendo.

3.3.1 Practicas pre profesionales y/o pasantias

En el Reglamento de Régimen Académico Codificado, CES, (2017), aprobado por el Consejo de Educacion
Superior del Ecuador tenemos en el Capitulo III PRACTICAS PRE PROFESIONALES Y PASANTIAS, tenemos:

Articulo 89.- Practicas pre profesionales.- Son actividades de aprendizaje orientadas a la aplicacion de conocimientos
y al desarrollo de destrezas y habilidades especificas que un estudiante debe adquirir para un adecuado desempefio
en su futura profesién. Estas practicas deberan ser de investigacidn-accién y se realizaran en el entorno
institucional, empresarial o comunitario, publico o privado, adecuado para el fortalecimiento del aprendizaje. Las
practicas pre profesionales o pasantias son parte fundamental del curriculo conforme se regula en el presente
Reglamento.

Cada carrera asignara, al menos, 400 horas para practicas pre profesionales, que podran ser distribuidas a lo largo
de la carrera, dependiendo del nivel formativo, tipo de carrera y normativa existente.

El contenido, desarrollo y cumplimiento de las practicas pre profesionales seran registrados en el portafolio
académico del estudiante.

3.3.2. Formacion complementaria profesional - desarrollo profesional



A los fines de la Investigacion, en el presente articulo se emplea el término FORMACION PROFESIONAL.
DESARROLLO PROFESIONAL, a actividades, programas, cursos y eventos, que no son parte de la malla
curricular, y que complementan la formacion vy el crecimiento del futuro graduado facilitdndole su Insercién
Laboral, tales como: Plan de desarrollo profesional, Programas de emprendimiento, Preparacién de curriculums,
Desarrollo de Competencias, Entrevistas de trabajo, Seguimiento a la propuesta de trabajo, Contactos, Formacién
de Networkings, Pruebas psicotécnicas, Asesoramiento Negociacion: salarios y beneficios, Asesoria Cazadores de
Talentos (Head Hunters), Anuncios clasificados, Sentido de pertenencia (identificacién).

3.3.3. Desarrollo de competencias profesionales basicas.

Como parte de la investigacion y con el propdsito de indagar acerca de la inclusion o no en los planes de estudios
actuales de las diferentes carreras de la UCSG de las principales competencias profesionales basicas, se revisaron
los “Planes de Estudio vigentes.

Se pudo constatar, primero, que estos aspectos son expuestos en los Objetivos Educativos y que soélo en algunas
carreras se plasman algunas habilidades y conocimientos de caracter general - no técnico - que debe poseer el
graduado una vez finalizados sus estudios universitarios.

Por ello, resulta necesario en el futuro profundizar e investigar sobre la forma en que estos objetivos educativos,
asociados con la formacion de lo que asumimos como lascompetencias profesionales basicas, se manifiestan de
manera efectiva en los Planes de Estudio de cada carrera como lo indica en su tesis doctoral J.F. Vega Maderos
(2005 “Evaluacion del desarrollo profesional de los jévenes egresados cubanos ante los nuevos retos del mundo del
trabajo”.

Entre las recomendaciones que pudiesen tomarse en consideracidon para lograr el cumplimiento de dicho propdsito, y
a su vez garantizar el futuro desarrollo los graduados, Vega, J. (2005), sugiere las siguientes:

Fomentar la creatividad e iniciativa para enfrentarse a las tareas y resolver deficiencias hasta obtener resultados.
Dotar a los estudiantes de herramientas que les permitan una mejor organizacién y control, tanto de su propio trabajo
como el de otros.

¢ Incluir, en todas las carreras, el conocimiento y manejo de técnicas de direccidon, de trabajo en grupo y proyeccion
interdisciplinaria (incorporarlo en los planes de estudio).

e Incluir en los programas de estudio, el conocimiento de temas de caracter general que consolide su formacion y
proyeccion futura tales como: habilidades directivas, calidad, negociacion, gestion del conocimiento, estadistica,
marketing, economia, politica, comercio exterior.

Incrementar el manejo del idioma inglés (traduccidn, escritura de resimenes)
Intensificar el uso de la computacion, entre otras.

3.3.4. Eventos empresariales: congresos, seminarios, conferencias, talleres de induccion a la insercion
laboral, visitas a empresas

Las facultades tienen contactos empresariales, en forma puntual, a través de pasantias, charlas y conferencias
corporativas, sin embargo no tienen una programacion anual institucionalizada que considere Eventos Corporativos
como congresos y/o seminarios, lo mismo sucede en el caso de Ferias Empresariales.

La Universidad podria institucionalizar un programa de eventos corporativos, creando por ejemplo la "Semana
Corporativa” la que se desarrollaria anualmente en una fecha fija y que serviria especialmente a los estudiantes en
su Insercién Laboral, ya que podrian Hacer Contactos y dar a conocer su Actitudes y Aptitudes, ademas que les
permitiria ganar confianza, facultad fundamental para lograr el éxito.

3.3.5. Ferias empresariales

Por otra parte, se puede aprovechar la "Semana Corporativa” para realizar La Feria Empresarial, donde los
estudiantes podrian tener Contacto con las Empresas, entregar sus Curriculos, ser entrevistados y conocer de
primera mano el Mundo Empresarias.

Hasta el 2014 la Bolsa de Trabajo de la Universidad promovio la Feria Empresarial, con la participacion de mas de 40
empresas, lamentablemente se suspendieron, el autor del presente articulo considera que a UGSG deberia retomar
estas ferias ya que las considera fundamental en la Formacion Complementaria Extracurricular que todo estudiante
debe tener.

3.3.6. Bolsa de trabajo universitaria

Una vez por ano, la Bolsa de Trabajo de la Universitaria, BTU, que tiene como objetivo apoyar a los estudiantes y/o
egresados en su Insercion Laboral y que desean aplicar a las ofertas que le llegan, de acuerdo a los requerimientos
de la empresa o institucidon del sector publico o privado, visita las 9 facultades de la Universidad, para dar un ciclo
de charlas de capacitacién relacionadas con la Insercién Laboral; en dichas Charlas que duran de dos a tres dias se
tratan temas relacionados a como preparar Curriculos, atender entrevistas de trabajo, preparar un plan de carrera
profesional y charlas motivacionales, entre otros temas, sin embargo, falta mayor difusién y continuidad en los
servicios que ofrece la Bolsa de Trabajo Estudiantil.

3.3.7. Contactos: relaciones personales y/o politicas

La Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil, deberia fomentar actividades y programas que ayuden a la
creacion de contactos, como seria los que se lograrian a través de La Asociacion de Exalumnos. Sin embargo, la
UCSG no cuentan con una Asociacion de Exalumnos, algo en lo que se deberia trabajar ya que a través de sus 56
afos de fundada la Universidad ha graduado a mas de 30.000 profesionales, muchos con gran éxito en el sector
publico, teniendo entre sus exalumnos por ejemplo a un expresidente del pais, Ministros, legisladores, Alcaldes
como por ejemplo el actual de Guayaquil, a lo cual hay que sumar el éxito de un gran nUmero de exalumnos en el
sector privado, Mundo Empresarial.

Para aprovechar este enorme activo de la Universidad, se debe trabajar desde que el egresado es estudiante,



promoviendo acciones y actividades que promuevan en Sentido de Pertenecia en ellos.

Se sugieren actividades puntuales como Desayunos de trabajo con exalumnos, y una general que se la podria
institucionalizar, como la Semana del Graduado.

3.3.8. Educacion continua

Es una actividad que permite la preparacidén continua del egresado de la UCSG y de otras universidades
considerando que la Educacién Continua es proveedora de servicios de actualizacién, desarrollo y fortalecimiento
del talento humano que integra al claustro docente de la Universidad UCSG, (2018), y a expositores nacionales e
internacionales para ofrecer tanto al sector publico como al privado y a la sociedad en general, programas
académicos de calidad certificada.

3.3.9. Movilidad

La movilidad es el eje central de las acciones de internacionalizacidn porque las acciones de entrada y salida de
estudiantes, docentes y personal administrativo aportan con su riqueza multicultural a los procesos en aula y al
fortalecimiento y dinamica de mejora del entorno universitario y se realizaran con atencién a los programas de
Movilidad Estudiantil UCSG, (2018), al mundo y Movilidad Docente y de personal administrativo. Se considera
importante esta experiencia en el desarrollo integral del estudiante y su Insercién Laboral.

3.3.10. Asociacion exalumnos

La Universidad Catdlica de Santiago de Guayaquil, no cuenta con una Asociacidon de exalumnos, no obstante, por
disposicidon de la Ley se cuenta con un Representante de los Graduados al Consejo Universitario, maximo organismo
de la Universidad.

El autor del presente articulo, exalumno de la UCSG, considera es algo en que la Universidad debe trabajar, lo ve
como una “"Deuda Pendiente” que hay que atender ya que es un instrumento necesario en el Proceso Integral de los
estudiantes en su Insercion Laboral, teniendo en cuenta que a través de la Asociacidn de exalumnos se podrian
desarrollar “"Contactos”.

3.3.11. Gestion de graduados: insercion laboral, seguimiento al graduado

En el caso del Ecuador, la Ley Organica de Educacion Superior LOES vigente, dice textualmente: Articulo 142.-
Sistema de seguimiento a graduados - Todas las instituciones del sistema de educacidn superior, publicas y
particulares, deberan instrumentar un sistema de seguimiento a sus graduados y sus resultados seran remitidos
para conocimiento del Consejo de Evaluacidon, Acreditacién y Aseguramiento de la calidad de la Educacién Superior”

Lo anteriormente expuesto evidencia que el seguimiento al graduado esta establecido en el Ecuador y lo que se
propone en este articulo es ver en qué estado se encuentra en la UCSG, considerando también su Insercion Laboral,
gue como hemos visto el autor del articulo plantea una estrategia integral que la integran 12 Ejes Estratégicos.

3.3.12. Instituto de investigacion del egresado

Dada la importancia que tiene la informacién sobre los egresados, las propias universidades en Europa, Estados
Unidos y algunos paises Latinoamericanos, han ido creando centros de investigacidon que se dedican a generar
sistematica y periddicamente datos sobre los procesos de insercion laboral, los factores determinantes de los éxitos
en encontrar empleo y los métodos de busqueda de empleo mas utilizados, por lo que se recomienda la creacion del
Instituto de Investigaciones del Graduado.

3.4. “"Matriz de analisis de sistemas” propuesta para la formacion
complementaria extracurricular para facilitar la insercion laboral

Para el desarrollo de la propuesta se considera el Enfoque de Sistemas, Tafur, G. (1978), donde la propuesta es el
sistema y los ejes programaticos son subsistemas, por lo que el modo de abordar los objetos y fendmenos no puede
ser aislado sino que tiene que verse como parte de un todo, en forma integral, sabiendo que es igual al sumatorio
de las partes, Ejes Programaticos, los cuales estan interrelacionados entre si.

Ademas de la escuela Administrativa de Sistemas, en la propuesta se considera a la Escuela del Proceso
Administrativo, una de las Escuelas Clasicas de la Administraciéon, su fundador Henry Fayol, considerado como el
“padre” de la administracién moderna, plantea en Fayol, H. (1916), que en toda actividad y organizacion,
independiente de su objetivo y lugar donde se encuentre, asi como también régimen politico o religioso, se deben
considerar 5 funciones las cuales son universales: Planeacién, Organizacion, Direccion, Coordinacion y Control.

Precisamente el analisis de estas funciones permite visualizar las debilidades y/o fortalezas que podemos tener en
una organizacion, un proceso, en definitiva un sistema.

En Base a estas dos escuelas el autor de esta investigacién plantea una “Matriz de Analisis de Sistemas”,
conformada por las funciones del Proceso Administrativo y los componentes del sistema definidos en el Enfoque
Sistémico que se esta usando. Estos componentes son los 12 Ejes Programaticos que estamos analizando

Para utilizar la Propuesta planteada hay que tener en cuenta los fundamentos del Todo y la Partes, aqui los Ejes
Programaticos nos dan “El Todo”, donde debemos considerar que toda accién trae consigo una reaccion y que todas
las actividades estan interrelacionadas entre si.

Por consiguiente una accién que realicemos en un Eje Programatico, tendra una reaccién en los demas Ejes
Programaticos (Componentes verticales de la matriz) y en la funciones del Proceso Administrativo (Componentes
horizontales de la Matriz).

Grafico 2
Matriz de analisis para la insercién laboral
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3.5. Modelo input-output para la insercion laboral

Habiendo presentado la propuesta en sus aspectos conceptuales, ahora se presenta el *“Modelo de Gestion” que
servira para su operacion. Para ello se hace una analogia con el modelo econdmico Input-Output desarrollado
por Wassily Leontief (1905-1999) por el que obtuvo un Premio Nobel en el afio 1973, y que a menudo es
denominado como modelo de Leontief, que tiene como propdsito fundamental analizar la interdependencia de
industrias en una economia.
En la presente investigacién se utiliza este concepto para ilustrar como operaria la propuesta que contiene 12 ejes

programaticos, teniendo en cuenta como las salidas de un Eje Programatico, (outputs), son las entradas de
otro (inputs), mostrando una permanente interrelacidén entre ellos.

Modelo Input-Output para la insercién laboral
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4. Conclusiones

1. En forma general, la Malla Curricular de las Carreras de la FEE, no incluyen temas como Plan de desarrollo
profesional, Programas de emprendimiento, Desarrollo de Competencias, preparacidon de curriculums, Entrevistas de
trabajo, Seguimiento a propuestas de trabajo, Formacion de Networkings, Pruebas psicotécnicas, Negociacién de
Contratos, Remuneracion y Beneficios, entre otros temas que ayudarian en la formacion del futuro profesional
facilitandole su Insercion Laboral.

2. La UCSG tiene contactos empresariales, en forma puntual, a través de pasantias, charlas y seminarios
corporativos, pero no tiene una programacion anual institucionalizada que considere Eventos Corporativos como
congresos y/o seminarios. Lo mismo sucede en el caso de Ferias Empresariales.

3. La Universidad no cuentan con una Asociacidén de exalumnos, no obstante, por disposicidon de la Ley se cuenta
con un Representante de los Graduados al Consejo Universitario.

4. No se ha realizado en la FEE de la UCSG, tampoco en la Universidad, un estudio que considere a estudiantes que
no tienen Contactos, Relaciones Personales y/o Politicas, asi como también a estudiantes cuya presencia fisica no
esta en los estandares de belleza que considera la sociedad en Guayaquil, lo cual los pone en Condicion de
Desventaja en su insercién laboral.

5. La presente propuesta se desarrolla considerando el Vinculo Universidad-Mundo del Trabajo y las demandas que
este hace a la Universidad. Considera a la Insercién Laboral como un Sistema Integral, con elementos, funciones y
relaciones, formado por 12 Ejes programaticos. Siendo un proceso continuo e iterativo; Objetivo y Responsabilidad
Institucional ademas de ser una Competencia Profesional Personal que el estudiante de por vida debe desarrollar.

5. Recomendaciones

Implementaciéon de la propuesta presentada para lo cual se requiere crear o impulsar en caso de existir los Ejes
Programaticos planteados, los que necesitan las siguientes acciones:

Desarrollo de Competencias basicas profesionales, incluirlas en la Malla Curricular.

Creacién Asociacion Exalumnos de la FEE.

Fortalecer la Bolsa de Trabajo Universitaria.

Institucionalizar la Semana empresarial, definiendo una semana al afio en el Calendario Académico de la FEE.
Institucionalizar las Feria Empresarial en la facultad, incluir esta actividad en el Calendario académico de la FEE.
Creacion del Instituto de Investigacion del Graduado.

Publicacion Manual de Desarrollo Profesional, el cual contendra tematicas como las de como preparar un Plan de
desarrollo profesional, Programa de emprendimiento, Preparacion de Curriculos, Entrevistas de trabajo, Seguimiento
a la propuesta de trabajo, Formacidén de Networkings (Contactos), entre otros.
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