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RESUMEN

El objetivo de la presente investigacion es determinar la contribucion de
la auditoria tributaria en la determinacion de la obligacion tributaria en
materia de ISLR de las empresas industriales del municipio Valera, estado
Trujillo, razon por la cual, se estima aplicar un estudio de tipo descriptivo, con
un disefio de campo no experimental. La poblaciéon estara conformada por
las empresas industriales que coexisten en el municipio Valera y que se
encuentran registradas en la Asociacion de Comerciantes e Industriales de
Valera (ACOINVA). En relacién a la técnica de recolecciéon de datos, se
aplicara la encuesta y se disefiara un instrumento tipo cuestionario, mediante
el cual se pretende recabar informacién referente a las dimensiones e
indicadores que se plasman en el mapa de variables, en funcién de
responder a los objetivos de la investigacion. Una vez disefiado el
instrumento, éste se sometera al juicio de tres (3) expertos en contenido,
para que los mismos realicen los ajustes que consideren pertinentes y
mejoren su alcance; luego, se aplicara para hallar la confiabilidad, la formula
conocida como Alpha de Crombach. Finalmente para el analisis de los
resultados, se aplicara como técnica la estadistica descriptiva, mediante la
cual, se disefiaran tablas con frecuencias absolutas y relativas; asi como
también, graficos que permitan una mejor ilustracién de los mismos.

Palabras Clave: Auditoria tributaria, Obligacion tributaria, Retencién del
ISLR, Empresas industriales.
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INTRODUCCION

En Venezuela, cada persona natural o juridica que tiene una actividad
comercial, debe cumplir con el pago de los tributos, uno de ellos es el
Impuesto Sobre la Renta (ISLR). Este impuesto grava las ganancias que
produce una inversion o rentabilidad del capital; asi como también, el
producto del trabajo bajo relacion de dependencia o lo producido por el
ejercicio de una profesion determinada.

En ese orden de ideas, segun la Ley del Impuesto sobre la Renta,
aprobada en Gaceta Oficial N° 5.566 del 28/12/2001, son gravables todos los
enriqguecimientos anuales netos disponibles en razon de actividades
economicas realizadas por personas naturales o juridicas con domicilio en
Venezuela, las que aun no estando domiciliadas en el pais, generen fuente
de enriquecimiento en éste y quienes estando domiciliadas en el extranjero,
mantengan establecimiento permanente o con base fija en Venezuela.

A este respecto, el articulo 87 de la precitada Ley, sefiala que los
deudores de los enriquecimientos netos o ingresos brutos sefialados
anteriormente, estan obligados a retener el impuesto en el momento del pago
o del abono en cuenta; lo que en materia de auditoria tributaria, exige por
parte del auditor la revision exhaustiva de ciertas partidas y de la forma en
que se realizaron los pagos, en virtud de verificar si las retenciones del ISLR
fueron realizadas, tal como lo especifica la Ley.

Vale decir entonces, que la practica de la retenciéon del ISLR se
establece como una obligacién para las empresas, cuya principal funcién en
este caso, es enterar dicha retencién en una oficina receptora de fondos
nacionales dentro de los plazos y condiciones establecidos en la Ley. Por
tanto. Ante este requerimiento, la auditoria tributaria juega un rol

fundamental, pues su propésito es verificar y comprobar de una manera
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objetiva el correcto cumplimiento y determinacibn de las obligaciones
tributarias.

De alli, que este proceso sea de especial importancia para las
empresas, particularmente las de tipo industrial, las cuales, llevan a cabo una
serie de actividades que les generan enriquecimientos y por tanto, pagan
montos representativos en materia de impuesto sobre la renta; asi como
también generan actividades sujetas a retencion. Por tanto, si estas
empresas llegan a incumplir con sus obligaciones tributarias, corren el riesgo
de ser penalizadas y de pagar montos representativos en multas o
sanciones. De alli, la inquietud de determinar la contribucién de la auditoria
tributaria en la determinaciéon de la obligacion tributaria en materia de ISLR
de las empresas industriales del municipio Valera, estado Trujillo; para lo cual
se desarroll6 el siguiente esquema:

Capitulo I, plantea el problema y todo lo que abarca el mismo, asi como
la determinacién del objetivo general y los objetivos especificos que se
pretenden lograr con el desarrollo de la investigacion, también la justificacion
y delimitacién de la misma.

Capitulo Il, se desarrolla un esquema tebrico cimentado en
antecedentes, bases tedricas; asi como también, en las bases legales que le
competen a este tipo de estudio, ademas de la definicion de términos
basicos.

Capitulo Ill, sefala el tipo de investigacion, disefio, poblacién,
instrumento a utilizar, validez y confiabilidad; entre otros aspectos, como la
técnica de analisis de los resultados.

Capitulo 1V, conformado por la interpretaciéon y el analisis de los
resultados, los cuales se presentan en cuadros y graficos.

Capitulo V, con las conclusiones y recomendaciones generadas del

analisis de la informacién. Por ultimo, se anexa la bibliografia.
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CAPITULO |
EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

En Venezuela la auditoria tributaria desarrollada bajo una concepcién
del ejercicio de la profesion, por parte de Contadores Publicos
Independientes (auditores externos), es relativamente joven. Apenas su
estudio ha adquirido importancia en los ultimos 10 afios y, aun asi, carece de
difusion en el ambito profesional y académico, desde la Optica de la
investigacion formal. Caso contrario acontece en el mundo empresarial
donde, dadas las circunstancias de una administracion tributaria constante en
la presencia activa en pro del cumplimiento de metas, el requerimiento de
este servicio es cada dia mayor.

Una de las razones es prepararse para recibir la administracion
tributaria, es decir, el contribuyente requiere conocer la situacion tributaria en
gue se encuentra a efectos de evitar sorpresas a la hora de una fiscalizacion,
y asi particularmente si califica como agente de retencion pues, de ser asi, tal
como lo senala el Decreto N°. 1.808, dicha figura hace referencia a toda
persona natural o juridica que, por mandato legal y en virtud de sus funciones
publicas o por razon de su actividad privada, participe en actos y operaciones
donde deban efectuar retencién o percepcién del tributo correspondiente.

Dicho en otras palabras, el agente de retencidén, una vez efectuada la
misma, se convierte en el Unico responsable ante la Administracién Tributaria
de la percepcion del impuesto; por tanto, es responsable por deuda ajena.

Ahora bien, en Venezuela se viene experimentando gran diversidad de



ajustes, modificaciones e incrementos en materia de tributos, lo cual por lo
general conduce a las organizaciones a tomar muy en serio las previsiones
necesarias para minimizar, de acuerdo con la normativa legal, el impacto de
las cargas fiscales, ya que el financiamiento publico a través de los
impuestos se realiza mediante mecanismos explicitos, como son: la
tributacion directa o Impuesto Sobre La Renta (ISLR) e Impuesto al Valor
Agregado (IVA).

En el caso particular del ISLR, como su nombre lo indica, grava la renta;
es decir, la ganancia que produce una inversion o rentabilidad del capital
producto del trabajo bajo relacion de dependencia o lo producido por el
ejercicio de una profesion determinada. Este impuesto se rige por la Ley de
Impuesto sobre La Renta (LISLR); publicada en la Gaceta Oficial N° 5.566
Extraordinario, de fecha 28/12/2001. En lo que respecta a este tributo, es
importante sefalar que, dada su naturaleza, es susceptible a retenciones; de
hecho, uno de los procedimientos administrativos para recaudar el ISLR es a
través de las retenciones en la fuente, o sea, en el momento del pago o del
abono en cuenta; por ello, durante las operaciones o transacciones diarias es
mas facil realizar las retenciones.

En tal sentido, las retenciones representan un aspecto importante
respecto al entorno tributario, puesto que involucran una serie de elementos,
tales como las personas que participan en el acto de retener, los ingresos,
los plazos y condiciones y una serie de mecanismos que se accionan en
funcion de hacer que dicha recaudacion se haga efectiva.

Desde esta perspectiva, las retenciones puede ser entendidas como las
diferentes formas utilizadas por el Estado para efectuar el cobro del
impuesto; en lo referente al Impuesto sobre la Renta, a través de las
disposiciones contenidas en el articulo 87 de la misma Ley, que establece
una base legal a través de la cual los deudores de los enriquecimientos netos
o ingresos brutos estan obligados a retener dicho impuesto en el momento

del pago o del abono en cuenta; para lo cual el Ejecutivo Nacional podra fijar



tarifas y porcentajes de retencion, parcial o total, previstos en la mencionado
Ley, asi como también, en sus disposiciones reglamentarias.

Debido a esta particularidad, los entes que hacen vida activa en el
sector productivo de la nacién, entre los cuales se pueden contar las
empresas industriales, comenzaron a desempenfar un rol fundamental en pro
de contribuir con la mejora del Estado; por ello se considera importante
resaltar que dichas empresas presentan caracteristicas especificas con
relacion a la naturaleza de las operaciones que realizan y a sus sistemas
productivos; basicamente, se encargan de suministrar productos primordiales
para el desarrollo del pais y de la region.

En Venezuela, estas empresas se han caracterizado por sostener el
aparato productivo del pais, pues abastecen de manera constante las
diferentes demandas de los consumidores; asi lo indican los resultados de
una encuesta efectuada por la empresa Data Analisis (2007), en la cual se
pretendia medir la participacion de este tipo de empresas en el mercado
nacional; el resultado apunt6 hacia el crecimiento del Producto Interno Bruto
con porcentajes positivos, lo cual fue interpretado por expertos en el area
financiera como una evidencia de la creciente penetraciéon en la economia,
ademas del firme desarrollo de la proporcibn de exportaciones e
importaciones como actividades complementarias.

Estas empresas son industrias consideradas fundamentales para el
desarrollo de una o mas actividades de importancia, tales como: la
produccién de alimentos y bebidas, la generacion y difusion del conocimiento
en las areas comercial, tecnolégica y gerencial y todo lo relacionado con la
puesta en marcha y el sostenimiento del aparato productivo del pais.

No obstante, debido a las particularidades mencionadas anteriormente,
se entiende que para funcionar en forma efectiva, las empresas industriales
requieren de la contratacién de terceros que presten asesoria en un proceso
determinado u ofrezcan un servicio requerido por éstas; en tal sentido,

cumplen la funcion de ser agentes de retencién. Al indagar sobre este



respecto, se percibié que mantienen inquietud sobre la forma en que las
empresas industriales realizan el calculo de la retencion del ISLR y cémo
dicha retencién se registra contablemente. En otras palabras, éstas expresan
preocupacion por el cumplimiento de las normas legales y los principios de
contabilidad generalmente aceptados, referentes a actividades y operaciones
que se vinculen a la retencién del ISLR.

De igual forma, en algunas ocasiones no dejan constancia de la
retencion realizada en los recibos, guias, facturas o documentos que
soportan las operaciones y/o contratos expedidos, lo que ha generado
dificultades al momento de realizar algun ajuste en la operacién realizada por
el contribuyente al cual se le debe realizar la retencion del ISLR; en otras
palabras, los procedimientos no son realizados con la debida exactitud.

Asimismo, se observa que algunos comprobantes de retenciéon no son
inmediatamente entregados a los contribuyentes, e incluso, algunos de éstos
no contienen datos importantes que deben ser registrados por la empresa,
tales como el monto de lo pagado o abonado en cuenta y las cantidades
retenidas, lo que ocasiona diferencias representativas al momento de
registrar la informacién contable fiscal.

Lo que principalmente podria estar originando tales deficiencias es que
en las empresas industriales, no existe un area o dependencia de Auditoria o
Contraloria Interna, lo que les impide hacer revisiones sobre el cumplimiento
de los deberes formales que, como Agentes de Retencion, tienen estas
empresas; en otras palabras, en ausencia de esa area, les es dificil conocer
con precision sus deberes formales y obligaciones tributarias.

Igualmente, las verificaciones de dichos deberes no se encuentran
plasmados en un plan o programa de auditoria, es decir, la mayoria de éstas
empresas no planifica revisiones fiscales, lo cual genera inconsistencias en
los procedimientos y registros contables, en esencia por la ausencia de
procedimientos, particularmente en lo que respecta al Impuesto sobre la

Renta.



Tampoco, segun se logré percibir en las visitas efectuadas, se aplican
pruebas de auditoria que les permitan detectar con precision el cumplimiento
o no de los deberes formales, lo cual origina fallos o diferencias en el registro
de la informacion contable y fiscal.

Si las empresas industriales desconocen la importancia que tiene la
auditoria tributaria como herramienta para la determinacion de la obligacion
tributaria en materia de ISLR, pueden incurrir en faltas que conduzcan multas
y sanciones por el incumplimiento de la ley.

Ante esta realidad, este tipo de empresa podria requerir de un analisis
interno mas detallado sobre la instauracién de la dependencia o area de
auditoria o contraloria interna que ayude a supervisar el cumplimiento de los
deberes formales que, como agente de retencion, le corresponden.
Asimismo, una vez instalada dicha area, la aplicacion periddica de auditorias
tributarias puede significar un recurso beneficioso ya que ésta es una
herramienta de amplio espectro para el control de las operaciones y
actividades de indole legal, que favorece tanto a instituciones publicas como
privadas.

De igual forma, la aplicacion de elementos, técnicas, procedimientos,
programas y métodos que respalden la ejecucion del registro de las
operaciones que como agentes de retencidn estas empresas tienen,
ayudaria a minimizar cualquier sancién o penalizacién por incumplimiento de
deberes formales. Otro aspecto que se considera importante es la aplicaciéon
de pruebas de auditoria, las cuales deben ser planificadas a través de un
programa que contemple los aspectos tributarios como agentes de retencion.

De toda la problematica planteada, se desprende la siguiente inquietud:



Formulacion del problema

¢, Cual es la contribucién de la auditoria tributaria en la determinacion
de la obligacion tributaria en materia de ISLR en las empresas industriales

del municipio Valera, estado Trujillo?

Sistematizacion del problema

¢ Cual es la obligacién tributaria en materia de ISLR en las empresas
industriales del municipio Valera, estado Truijillo?

¢ Cual es el proceso de auditoria tributaria en la determinacion de la
obligacion tributaria en materia de ISLR en las empresas industriales del
municipio Valera, estado Trujillo?

¢, Cuadles son los beneficios que proporciona la auditoria tributaria en la
determinacion de la obligacion tributaria en materia de ISLR en las empresas

industriales del municipio Valera, estado Truijillo?

Objetivos de la investigacion

Objetivo general

Determinar la contribucién de la auditoria tributaria en el cumplimiento

de la obligacién tributaria en materia de retencion del ISLR de las empresas

industriales del municipio Valera, estado Trujillo.

Objetivos especificos

Identificar la obligacion tributaria en materia de ISLR en las empresas

industriales del municipio Valera, estado Trujillo.



Describir el proceso de auditoria tributaria en la determinacién de la
obligacion tributaria en materia de ISLR en las empresas industriales del
municipio Valera, estado Trujillo.

Identificar los beneficios que proporciona la auditoria tributaria en la
determinacion de la obligacion tributaria en materia de ISLR en las empresas

industriales del municipio Valera, estado Truijillo.

Justificacion de la Investigacion

Desde el punto de vista teodrico el presente estudio determin6 la
contribucion de la auditoria tributaria en el cumplimiento de la obligacidon
tributaria en materia de retencion del ISLR en las empresas industriales del
municipio Valera, estado Trujillo, lo cual sirve como fundamento para
fomentar la aplicacion de este tipo de auditorias en estas empresas. Asi
mismo, este estudio proporcioné informacion oportuna, pues generd una
base de conocimientos teoricos y practicos utiles para asegurar la
continuidad del funcionamiento de dichas organizaciones.

Desde el punto de vista metodolégico, se estimdé como instrumento para
la recoleccion de informacion la aplicacion de algunas entrevistas, un
cuestionario auto administrado para evaluar los objetivos, lo cual representa
un aporte metodolégico importante para futuras investigaciones en la
materia.

Desde el punto de vista practico, esta investigacion contribuye,
primeramente, en la adquisicidon de experiencia en las areas de Auditoria
Tributaria que toda organizacidén debe acatar; por tanto, sirve de base a otras
organizaciones de naturaleza similar, asi como también a otras personas que
se interesen en el tema de Auditoria Tributaria. Igualmente, mejora la
situacion de las empresas objeto de estudio en relacién con el cumplimiento

de los deberes formales y obligaciones como agentes de retencion.



Delimitacion de la investigacion

La investigacion determind la contribucidén de la auditoria tributaria en el
cumplimiento de la obligacion tributaria en materia de retencion del ISLR de
las empresas industriales del municipio Valera, estado Truijillo. El estudio se
realiz6 tomando en consideracién el periodo fiscal 2010-2011, asi como
también se estimo, que la misma se llevara a cabo entre Octubre de 2010 y
Noviembre de 2011.



CAPITULO Il
MARCO TEORICO

El presente capitulo contiene las especificaciones tedricas
seleccionadas como sustento de esta investigacion para determinar la
contribucion que tiene la auditoria tributaria en el cumplimiento de la
determinacion de la obligacion en materia de retencion del ISLR en las

empresas industriales del municipio Valera, estado Truijillo.

Antecedentes de la investigacion

Los siguientes son investigaciones realizadas previamente, las cuales
fueron seleccionadas, en virtud del camulo de informacién que ofrecen sobre
la variable objeto de estudio. Entre estas se encuentran:

Medina, K. (2007). Deberes Formales en Materia de Impuesto Sobre
la Renta como Factor Determinante en las Contingencias Tributarias. Un
caso de Estudio. Universidad Centroccidental "Lisandro Alvarado".
Especialista en Contaduria, Mencién: Auditoria. Este trabajo especial de
grado fue una Evaluacion de los Deberes Formales en materia de Impuesto
sobre la Renta, considerando que dicho impuesto estableci6 en sus
normativas una serie de deberes formales, cuyo incumplimiento se
consideran ilicitos tributarios que conllevan, en caso de fiscalizacion por parte
de la Administraciéon Tributaria, a la aplicacién de sanciones tipificadas en la
legislacion nacional.

El tema es un caso de estudio de la empresa R & G Industrias C.A., y
se inserta en el tipo de investigacién descriptiva de campo con una poblacion

de cinco personas, utilizandose como instrumentos para la recoleccién de



datos una guia de informacion registrada y entrevistas estructuradas, por
medio de las cuales se recopild informacidn necesaria para conocer el nivel
de cumplimiento de los deberes formales en la organizacion, ubicada en el
municipio Caribubana del estado Falcén.

Luego de analizar los resultados se lleg6 a la conclusion de que existen
debilidades que constituyen ilicitos tributarios, por lo que se indicaron
posibles sanciones (expresadas en unidades tributarias) a que esta sujeta
por dichos ilicitos y se presentan lineamientos que ayuden al cumplimiento
de los deberes formales en materia de ISLR, los cuales sirven como guia a
empresas de igual naturaleza, en mencion al referido impuesto. Se
recomienda a la empresa que su personal debe manejar rigurosamente sus
responsabilidades en el area tributaria e involucrar a todas las unidades para
el cumplimiento de sus normas y evitar incurrir en ilicitos.

Medina ofrece una excelente redaccién en lo que respecta al marco
legal que da origen a los deberes formales relacionados con el impuesto
sobre la renta, en relaciéon con lo cual se toman algunas preceptos legales
que sirven como base para esta investigacion, ofreciendo asi soporte tedrico
— legal a la misma.

Galicia, A. (2006) presentdé un trabajo titulado Importancia de la
Auditoria Tributaria en las pequeiias y medianas empresas comerciales
del municipio Valera ante la Universidad de los Andes, Nucleo “Rafael
Rangel”, cuyo propoésito fue determinar la importancia de la aplicacién de una
auditoria tributaria en las pequefias y medianas empresas comerciales, del
Municipio Valera. Desde el punto de vista metodologico el nivel de
investigacion fue de caracter descriptivo con disefio de campo. La poblacién
estuvo conformada por 217 pequenas y medianas empresas del Municipio
Valera asociados a ACOINVA de las cuales solo se trabajo con una muestra
de 61 PyMES afiliadas a dicha organizacién. Se aplicd un cuestionario de 29
preguntas cerradas dirigidas a los duefios o gerentes de las respectivas

empresas.
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El analisis y procesamiento de datos fue mediante graficos de pastel
para cada item. Como resultados se obtuvo que, la mayoria de las pequefas
y medianas empresas comerciales del Municipio Valera no aplican la
auditoria Tributaria, a pesar de que sus duefios o gerentes alegan tener
conocimientos referentes a la auditoria tributaria lo cual evidencia, que en
estas organizaciones no se le da importancia a la formulacion de este tipo de
mecanismo necesarios para medir el cumplimiento de las obligaciones
fiscales a las cuales estan sujetas.

Esta investigacion ofrece un marco teo6rico mediante el cual se
desarrollan los conceptos y definiciones referidos a la técnica de auditoria
tributaria y como ésta encaja perfectamente en las revisiones de los aspectos
legales concernientes al Impuesto sobre la Renta, en tal sentido, esta
investigacion ofrece parametros sencillos pero precisos, sobre la importancia
de esta herramienta y el referido impuesto, en funcién de lo cual se toma
como antecedente de especial relevancia para la conformacion de esta
investigacion.

Matheus, I. (2005). La auditoria tributaria como herramienta de
planificacion fiscal en los centros privados que prestan servicios
médico asistenciales, ubicados en el Municipio Valera, estado Trujillo.
Trabajo especial de grado para optar al titulo de Especialista en Gerencia
Tributaria en la Universidad Valle del Momboy. El objetivo general de la
investigacion fue determinar la aplicacion de la auditoria tributaria como
herramienta de planificacion en el sector salud ubicado en el Municipio
Valera.

La referida investigacion incluyé la poblacion existente en Valera
representada por 7 centros de salud privados, el estudio se realiz6 bajo un
disefio descriptivo de campo, estudiandose la validez a través de las
opiniones de tres expertos, cuya confiabilidad se obtuvo luego de aplicar el
indice de Pearson con un resultado de 0.97; dicha investigacion desarroll6 en

primer lugar la identificacion de las obligaciones tributarias pertinentes a este
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tipo de empresa, posteriormente se investigd como es la aplicacién de la
gestion tributaria referido a la toma de decisiones, a la identificacion de los
niveles organizacionales para el manejo y el desarrollo de las operaciones
tributarias y por ultimo la aplicacion de la Auditoria tributaria. Matheus obtuvo
como resultado que dada la complejidad y diversidad del sistema fiscal, la
mayoria de las empresas no aplican la auditoria tributaria como una
herramienta de planificacion fiscal sino que se implementa en su gran medida
en el momento que el ente fiscalizador actua en la aplicacion se sanciones.
Este antecedente fue seleccionado, porque aporta informacion de
especial relevancia sobre el concepto de obligacién tributaria y su
cumplimiento; asi como también, sobre el valor de la auditoria tributaria para
cumplir con ese precepto, en tal sentido, sirve como fundamento para

desarrollar y fortalecer los conocimientos sobre esta variable.

Bases Teodricas

Las bases teoricas, representan el sustento del cual se nutre la
investigacion. Mediante este, el investigador abordar los diferentes conceptos
y enfoques bajo los cuales, comienza a desarrollar conocimientos propios
sobre la variable objeto de estudio, de alli su importancia. En tal sentido, el

marco tedrico de esta investigacion contempla lo siguiente:

Auditoria tributaria

En Venezuela, la auditoria tributaria desarrollada bajo una concepcién
del ejercicio de la profesion, por parte de Contadores Publicos
Independientes (Auditores Externos) es relativamente joven, asi lo sefialan
Alvarado, V. y Cruz, J. (2005), para los cuales, su estudio apenas ha
adquirido importancia en los ultimos 10 afios y aun asi este tema carece de

difusion en el ambito profesional y académico, desde la Optica de la
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investigacion formal.

En tal sentido, se logra entender que la Auditoria Tributaria es un
proceso sistematico con el propésito de verificar y comprobar de una manera
objetiva el correcto cumplimiento y determinacion de las obligaciones
tributarias. Al respecto, Alvarado, V. y Cruz, J. (ibidem), sefalan que los
tributos en la época actual son diversos, especificos y con caracteristicas
propias que obedecen a una legislacion basada en principios establecidos en
la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela, por ende una
evaluaciéon de éstos, debe partir de una visidén sistémica de los impuestos,
tasas y contribuciones a que estan sometidos los contribuyentes, a la luz de
técnicas, métodos y procedimientos de auditoria que en algunos casos son
propios de la auditoria tributaria y en otros tomados de la financiera.

En términos generales, Alvarado, V. y Cruz, J. (2005:102), sefialan que
“... la auditoria tributaria es un proceso sistematico con el propésito de
verificar y comprobar de una manera objetiva el correcto cumplimiento y
determinacion de las obligaciones tributarias”. Esta definicion toma como
base lo indicado por la American Accounting Association, en la definicion de
auditoria financiera cuando la sefiala como un proceso sistematico que
consiste en la frecuencia légica de pasos que debe seguir el auditor para
obtener las evidencias, realizar trabajos e informar los resultados de una
auditoria tributaria.

En otros términos, se refiere a los procedimientos aplicados en cada
etapa del proceso en cuestion. Estas etapas son las siguientes:

a. Orientacidn de la Auditoria;

b. Ejecucidn del Trabajo de Auditoria;

c. Informe Final del Auditor.

Para Alvarado, V. y Cruz, J. (ibidem), el propésito de la auditoria
tributaria es verificar y comprobar el cumplimiento y determinacion;
entendiéndose por verificar el acto de probar la exactitud de los montos que

tienen que ver con los tributos y por comprobar la revision de los tributos y
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sus aspectos legales o cotejo con el objeto de lograr si es correcta o
incorrecta la determinacion realizada en las organizaciones.

En sentido general, la auditoria tributaria consiste en un examen de los
elementos de la obligacién tributaria, de acuerdo a las leyes, con el propésito
de determinar el grado de cumplimiento y determinacién de esa obligacion.
Ahora bien, siendo los elementos de la obligacion tributara parte importante

de esta investigacion, seguidamente se presentan cada uno de ellos.
Clasificacion de la auditoria tributaria

La materia impositiva ofrece varias oportunidades para el ejercicio del
Contador Publico, por lo que Alvarado, V. y Cruz, J. (2005) consideran como
un punto de partida para la clasificacién de la Auditoria Tributaria, el campo
de actuacion del profesional de la Contaduria Publica. Bajo este criterio se ha
clasificado la Auditoria Tributaria como:

a. Independiente.

b. Dependiente:

» En el sector privado
» En el sector publico:
» Nacional
» Estatal

» Municipal
a. Auditoria Tributarla Independiente
Se refiere al servicio independiente en materia tributaria de:
» Consultoria

Tramitacidon ante autoridades

»
» Elaboracién y revision de declaraciones
» Contribucion técnica en defensoria

»

Formulacion de dictamenes y peritajes
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» Auditoria de Estados Financieros

Sefialan Alvarado, V. y Cruz, J. (ibidem) que este tipo de auditoria es
llevada a cabo por un contador publico independiente, es decir, que sea
ajeno al personal de la entidad auditada. Y, en esencia, sefialan que esta
auditoria consiste en el examen efectuado al grupo de ftributos que
constituyen la obligacion tributaria (Tributos Nacionales, Municipales y de
caracter parafiscal) del cliente (Contribuyente).

Estos mismos autores hacen hincapié en algo que se da por entendido
entre las autoridades y la profesion, para el caso de que el auditor externo
emita dictamen con efectos fiscales. En estas circunstancias el Contador
Publico suele convertirse en una mampara protectora de su cliente, ya que
las autoridades revisoras deberian siempre acudir al dictaminador para
despejar dudas sobre la situacion fiscal del contribuyente.

Este podria ser visitado y ser sujeto a revisiones fiscales solo si las
autoridades proceden en forma congruente con sus intenciones publicamente
manifestadas, que implican el actuar directamente sélo después de agotar
sus gestiones ante el Contador Publico que dictaminé. Como es logico

suponer, esto implica una mayor responsabilidad para el profesional.

b. Auditoria Tributaria Dependiente

Segun Alvarado, V. y Cruz, J. (2005), el Contador Publico sujeto a la
responsabilidad de una auditoria de este tipo siempre se hallara bajo relacion
de dependencia. Todo Contador Publico que presta sus servicios en calidad
de empleado o funcionario tiene el deber de actuar conforme a las normas
establecidas en la organizacién, sea del sector publico o del privado,
procurando una aplicacién respetuosa de las disposiciones legales cuyo
acatamiento debe prevalecer de manera absoluta y obtener, al amparo de
ellas, el maximo provecho para la causa a la que se ha adherido (empresa o

Fisco).
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Procesos de la auditoria tributaria

Los procesos especificos de auditoria, tal como lo describen Alvarado,
V. y Cruz, J. (ibidem), pueden variar de una firma a otra o de un trabajo a
otro; sin embargo, en esencia son los mismos. A continuacion se sefialan los

tres (3) procesos para llevar a cabo una auditoria tributaria:

a. Orientacion de la auditoria

Entre los aspectos considerados por Alvarado, V. y Cruz, J. (2005)
dentro de la orientacion o estrategia de auditoria, se sefialan:

» Estudio general de la empresa

Es conveniente llegar a entender las caracteristicas particulares
financieras, el sistema contable y de control interno, las normas legales o
implicaciones que debe cumplir la empresa a la cual se le va a realizar la
auditoria tributaria, con el fin de llevar a cabo la revision con la profundidad y
detalle, dentro de los limites de la técnica y los procedimientos, que le
permitan al auditor llegar a resultados para emitir sus opiniones.

En relacién con las leyes tributarias, el auditor debe tener suficientes
conocimientos, a los efectos de tener una comprension general del
cumplimiento y sus implicaciones dentro de la organizacién auditada, para
poder determinar posibles hechos o situaciones reales de errores o
irregularidades que puedan afectar en forma importante a la organizacion
auditada.

El conocimiento general se puede obtener en entrevistas con los
trabajadores, auditores internos, asesores legales, publicaciones
relacionadas con la empresa, documentos producidos dentro de la
organizacion, tales como: actas, minutas, informes gerenciales, manuales de
sistemas y otros. El conocimiento fundamental de los tributos de acuerdo con
los medios o técnicas utilizadas por el auditor, algunas de ellas sefialadas,

deben estar dirigidas, entre otras, a:
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» Identificar los distintos tributos que estan obligados a cumplir por parte
de la organizacion, sean estos nacionales, estadales o municipales, e
inclusive los extranjeros, para evitar la doble tributacion.

» Los afos sujetos a revisidn segun la contratacion de la auditoria.

» Situaciones significativas fiscales relacionadas con los tributos ocurridos
en los anos sujetos a revision.

» Ultimas declaraciones de los tributos que tiene su efecto en la
organizacion.

» Naturaleza y monto de las diferencias de tiempo que resultan en
registro de partidas en diferido.

» Monto de las pérdidas pendientes de aplicacidn, rebajas de inversion y
cualquier otra similar; asi como su fecha de vencimiento y registro
contable utilizado o a utilizar.

» Método contable para el registro de impuestos diferidos.

» Forma de reconocimiento de los tributos sobre las ganancias no
distribuidas de filiales extranjeras.

» Asientos que se realizan para el pago de los tributos, ajustes de
revisiones efectuadas internamente por auditorias externas o por la
administracion tributaria correspondiente.

» Cambios en las estimaciones de impuestos y fechas en que surgieron
los mismos.

» Estrategia general (Planificacion)

La orientacién de la auditoria va a significar, fundamentalmente, la
estrategia general que se va a desarrollar, luego de obtener el conocimiento
general de la empresa y otros aspectos de interés para la auditoria. El auditor
debe conocer los principios de contabilidad que lleva la empresa para los
registros tributarios, observar la confianza sobre el control interno tributario,
los factores de riesgo e importancia relativa y las pruebas de auditoria
necesarias. En general, el conocimiento de la empresa debe ser lo suficiente,

de tal manera que le permita realizar la planificaciéon (incluye el programa de
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auditoria) y desarrollar su trabajo de auditoria. Es importantisimo que los
auditores que vayan a desarrollar el plan de auditoria conozcan
suficientemente de tributos, a fin de evitar que el trabajo no se duplique u
omita inadvertidamente cualquier aspecto tributario.

» Riesgos e importancia relativa

Los enfoques de auditoria, por lo general, son dos: uno, basado en los
controles, y otro fundamentado en el analisis de riesgos. En el primero de
ellos se evalua el control interno administrativo y contable a fin de formarse
un juicio profesional sobre el grado de confiabilidad de los estados
financieros. En el enfoque de riesgos e importancia relativa se valora la
probabilidad de ocurrencia de errores o irregularidades significativas que
pongan en peligro a la empresa por el efecto que pueda ocurrir sobre los
estados financieros. La valoracion de riesgos se efectua con base en:

» Las caracteristicas de la empresa, como la naturaleza del negocio y las
condiciones del entorno (riesgo inherente);

» La posibilidad de que el control interno de la empresa presente
debilidades que impidan una accién correctiva y oportuna (riesgo de
control);

» La probabilidad de que los procedimientos de auditoria aplicados por el
auditor no detecten errores e irregularidades significativos en la
empresa y. en consecuencia, en los estados financieros.

Riesgo inherente

En auditoria tributaria existe el riesgo por la mala interpretacion en la
aplicacion de las leyes tributarias, lo cual puede tener un efecto importante
en los estados financieros y, fundamentalmente, en los fraudes que puedan
cometer algunas empresas como consecuencia de manipulaciones,
alteraciones de registros contables, omisiones de facturaciones, no haber
realizado las retenciones, no haber enterado los impuestos cobrados, en fin
todos aquellos actos intencionales con el propésito de defraudar al fisco y

que conducen a una declaracién falsa de la posicion financiera y de los
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resultados de la empresa.

Ante estas situaciones el auditor debe estar atento y tomar la decisidon
de continuar o culminar la auditoria. Debe aclararse que la experiencia que
tenga el auditor y el entendimiento de la organizacién auditada pueden
proporcionar al auditor mayor atencién sobre algunos actos que pueden ser
incumplimientos o violaciones (intencionales o no) a las leyes, reglamentos y
demas normativa tributaria; sin embargo tal calificacion, de incumplimiento o
violaciones, debe ser determinada por los organismos competentes. En todo
caso, el auditor hara las recomendaciones o tomara la decisién pertinente, de
acuerdo con la ética profesional y las leyes sobre la materia.

El incumplimiento de las leyes, reglamentos y demas normativa
tributaria podra generar multas o sanciones y, como consecuencia de ello, se
ven afectados los estados financieros auditados. Afortunadamente, en su
gran mayoria las empresas cumplen debidamente con todos los aspectos
que tienen que ver con leyes tributarias, maxime cuando las sanciones son
bastantes fuertes.

Riesgo de control

En relacion con este riesgo, en una auditoria tributaria, luego de evaluar
la efectividad de los sistemas de contabilidad y control interno y, por
supuesto, después de obtener su comprension, se pudieran encontrar
factores de riesgo como, por ejemplo, que no existan dentro de las normas y
procedimientos controles claves para el cumplimiento y la determinacién de
los tributos, para la autorizacién y aprobacion de las retenciones o para
enterar en los plazos debidos las retenciones o pagos de impuestos.

De alli que el riesgo de control va a depender, no sélo de la eficiencia
que tenga el contribuyente en el registro de las operaciones que generan
tributos, sino también en su determinacién y cumplimiento; por ello es
necesario un adecuado control interno tributario basado en un ambiente
favorable a las leyes, personal entrenado en las actividades rutinarias

tributarias y un monitoreo en tiempo real de las operaciones.
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Como riesgo de control se pudieran encontrar factores tales como:
omision de retenciones, no registrar los tributos en la fecha y por los montos
adecuados, incapacidad para generar ingresos, recuperar los beneficios de
pérdidas trasladadas o cargos a impuestos diferidos, clasificacion errénea de
los tributos, revelacién Inadecuada de los principios contables, uso incorrecto
de tasas de impuestos, equivocaciones en los calculos que estan referidos a
errores no intencionales pero que sin embargo son indicios fuertes de tener
su efecto en los estados financieros.

Riesgo de deteccion

El riesgo de deteccidn siempre esta directamente relacionado con los
procedimientos sustantivos que realice el auditor. La evaluacion que tenga el
auditor del riesgo inherente y de control influye en la naturaleza, oportunidad
y alcance de los procedimientos sustantivos que debe utilizar el auditor para
reducir el riesgo de deteccion.

Se debe estar lo suficientemente claro en que hay una relacion inversa
entre el riesgo de deteccion y el nivel combinado de riesgos inherente y de
control. Por ejemplo, cuando el riesgo inherente y de control son altos, el
riesgo de deteccidn aceptable se necesita estar bajo para reducir el riesgo de
auditoria a un nivel aceptablemente bajo.

» Diseno del Programa de auditoria

La evaluacion preliminar, incluyendo la del control interno, constituye la
base de informacién para el disefio o elaboracion del programa de auditoria,
que debe contener una serie de procedimientos relacionados con los tributos
a auditar para orientar eficientemente el curso a seguir en el examen, asi
como su naturaleza, oportunidad y extension.

El proceso de seleccion de los procedimientos de auditoria a utilizar
debe estar dirigido, fundamentalmente, a las circunstancias particulares de
los riesgos de auditoria observados por el auditor durante la etapa de
estrategia general y en respuesta a los controles de la organizacion.

Para el caso de los tributos en general todos los procedimientos
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deberan estar dirigidos a determinar, en primer lugar, cuales impuestos,
tasas y contribuciones son usuales, segun la situacién de los clientes; en
segundo lugar, verificar si se estd declarando el hecho imponible vy
cumpliendo las demas obligaciones que imponen las leyes y reglamentos
que regulan los tributos que genera la situacion del cliente y, en todos los

aspectos contables necesarios para su revelacion, clasificacion y registro.

b. Ejecucion del Trabajo de Auditoria

La ejecucion del trabajo de auditoria va a estar referido a la aplicacion
de los procedimientos de auditoria para obtener las evidencias suficientes y
competentes que apoyen los resultados de la auditoria.

Las evidencias son obtenidas a través de una combinacion de
procedimientos de control y sustantivos y va a significar la informacion que
permitira al auditor llegar a conclusiones sobre las cuales basar los

resultados de la auditoria.

c. Informe Final del Auditor
Una vez analizado el desarrollo de todo el trabajo realizado, el auditor
llega a las conclusiones, que son expresadas en dicho informe. Dependiendo

del servicio contratado se hara el correspondiente dictamen o informe.

Procedimientos que sugiere la auditoria tributaria para la revision del
ISLR

A continuacién se presenta una serie de procedimientos que, en la
consideracion de Alvarado, V. y Cruz, J. (2005), pueden ser utilizadas en los
programas de auditoria referidos al Impuesto sobre la Renta:

» Obtener informacioén relativa a:
» Estados financieros de precierre o cierre.

» Expediente o carpeta contentiva de las declaraciones de
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impuesto sobre la renta, activos empresariales e IVA y/o demas
documentacion tributaria.
» Control del manejo de inventario y de los activos en general.

» Revisar la declaracion del afio anterior con relaciéon a la del afo actual,
con el objeto de determinar partidas importantes, anormales y no
deducibles.

» Comparar los saldos relacionados con los tributos del periodo actual en
relacion con el periodo anterior e investigar las variaciones no usuales
o inesperadas.

» Comparar las partidas que comprendan las diferencias entre las
utilidades segun libros y la utilidad fiscal del afio actual, en relacién con
las diferencias del aio anterior e investigue las variaciones no usuales
e inesperadas.

» Revisar los asuntos, registros y saldos que quedaron pendientes de los
tributos del afio anterior y los correspondientes al afio en curso.

» Comprobar si los pagos correspondientes a las declaraciones se han
realizado en los plazos previstos por la Ley.

» Revisar cualquier acta de fiscalizacion de cualquier actuacion,
requerimiento o multa efectuado por el SENIAT, con el objeto de tomar
nota de las observaciones, requerimientos y/o motivaciones que
condujeron a las actuaciones o sanciones correspondientes.

» Obtener una comunicacién escrita de parte de los funcionarios de alto
nivel de la organizacion, o del asesor tributario o legal, en cuanto a los
hechos y/o circunstancias de transacciones particulares de los tributos
que ameritan o ameritaron consideraciones complejas.

» Verificar si la empresa ha aprovechado cualquier incentivo fiscal
otorgado por la Ley, tales como las rebajas por nuevas inversiones,
contratacion de nuevos trabajadores o de cualquier otro incentivo que
a bien se tenga establecido.

» Comprobar si se han realizado las retenciones correspondientes de
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acuerdo con los servicios prestados y si han cumplido con los
enteramientos en las oficinas receptoras de pagos en los plazos
previstos en la Ley.

» Preparar una cédula del traslado de los cargos o créditos diferidos
temporales, con los detalles mas apropiados, para observar el reverso
adecuado y los efectos del impuesto correspondiente.

» Preparar un listado de todos los trabajadores sujetos a retencién por
sueldos, salarios y demas remuneraciones, determinando cualquier
diferencia y comprobando si todos los trabajadores sujetos a retencién
han sido incluidos.

» Verificar si las variaciones de los sueldos y demas asignaciones
ocurridas en el afio han sido tomadas en cuenta para realizar las
modificaciones de retencion o su incorporacion como nuevo sujeto de
retencion.

» Examinar si las retenciones realizadas a la empresa se han registrado
contablemente y si han sido tomadas en cuenta para la determinacion
del impuesto neto a pagar.

» Cotejar los montos de los ingresos totales, asi como los costos y
deducciones (gastos) observados en la planilla de declaracion, con los
montos de los registros contables, a fin de determinar si son los
correctos, teniendo el cuidado de observar la disminucién de las
partidas no deducibles y de los ingresos generados en el exterior.

» Efectuar pruebas seleccionando una muestra representativa, con el
objeto de determinar si los ingresos, costos y gastos estan
adecuadamente soportados, autorizados, legitimos y se corresponden
con el periodo sujeto a revision.

» Comparar los montos de los ingresos y gastos del periodo actual con
relacion al periodo anterior, con el objeto de observar variaciones
absolutas y relativas que son inusuales e investigarlas.

» Examinar si se han realizado declaraciones sustitutivas e investigar los
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motivos.

» Determinar si existe un control contable de las partidas no deducibles y
se corresponde con las establecidas en la Ley.

» Determinar el cumplimiento de los principios de contabilidad de
aceptacion general relativos a los impuestos (DPC-3).

» Comprobar que se han cumplido con los deberes formales.

» Comprobar si la empresa ha realizado operaciones entre partes
relacionadas con filiales, subsidiarias, matrices, entre otros.

» Determinar si el método utilizado para la determinacion de los precios
de transferencias, en virtud de las operaciones entre partes
relacionadas, es el mas adecuado, en razén de las operaciones de la
empresa y de las condiciones legales que se deben cumplir.

» Determinar si la diferencia entre la ganancia en libros de la empresa es
superior a la renta neta fiscal gravada para reparto de dividendos.

» Examinar si con la diferencia para reparto de dividendos del afio
anterior hubo el decreto de dividendos que alcanzo a la misma vy si los
mismos fueron pagados y gravados.

» Examinar que en el afio anterior se repartieron dividendos a la empresa
en base a las diferencias obtenidas por otras empresas para reparto de
dividendos y si este fue gravado.

» Determinar préstamos, depdsitos o adelantos hechos a los socios a
cuenta de utilidades y reservas y examinar si los mismos han
cancelado los intereses correspondientes de acuerdo a la Ley.

» Comprobar si los dividendos han sido cancelados en acciones o en
efectivo. Para el caso de cancelaciéon en acciones, si fueron gravados.

» Determinar la existencia de pago de dividendos de empresas
domiciliadas en el exterior.

» Investigar si la empresa tiene inversiones, de manera directa o
indirecta, en jurisdicciones de baja imposicion fiscal y aplicar

procedimientos adicionales de acuerdo con lo indicado en la Ley al
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respecto.

» Comparar las cifras ajustadas por inflacion (segun la Ley ISLR) de los
estados financieros fiscales del ejercicio anterior con relacién al afo
actual, y verificar si han ocurrido pérdidas o ganancias fiscales. Para
el caso de las pérdidas no compensadas, si han sido trasladadas.

» Revisar el comportamiento de los activos y pasivos monetarios y no
monetarios.

» Determinar si el ajuste por inflacion fiscal con respecto a los inventarios
se realiz6 de acuerdo con lo indicado por la Ley.

» Revisar el comportamiento de los activos y pasivos no monetarios y su
efecto en los estados financieros.

» Examinar si han ocurrido cambios en las politicas contables llevadas
por la empresa que afecten la determinacion de la utilidad o pérdida
fiscal.

» Analizar, a los efectos de revelacién en los estados financieros, las
tasas de impuestos efectivas utilizadas, los efectos impositivos de las
diferencias temporales, el ingreso o pérdida nacional o extranjero antes

de impuesto, el monto diferido durante los afios sujetos a revision.

Administracion Tributaria en Venezuela

Los cambios profundos que trae aparejados cualquier proceso de
transformacion, han requerido la adopcion de ciertas estrategias que
permitan lograr eficientemente los objetivos planteados, asi lo sefala
Morales, E., Alvarez, M. y Delfin, M. (2003). A este respecto, indican que la
primera de dichas estrategias se inici6 en el afio 1989, con la propuesta de
una Administracion para el Impuesto al Valor Agregado, que luego fuera
asumiendo paulatinamente el control del resto de los tributos que
conformaban el sistema impositivo nacional para ese momento.

Segun Morales, E., et al. (2003) a mediados de 1994, se estructurd un
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programa de reforma tributaria, dentro de un esfuerzo de modernizacion de
las finanzas publicas por el lado de los ingresos, que en Venezuela se
denomind "Sistema de Gestion y Control de las Finanzas Publicas" (conocido
por sus siglas o Proyecto SIGECOF), el cual fue estructurado con el apoyo
del Banco Mundial, propiciando la actualizacién del marco legal y funcional
de la Hacienda Publica Nacional, muchas de cuyas regulaciones se
remontaban a los afios 20 de esta centuria.

Dicha reforma seguia las tendencias que en ese mismo sentido se
habian generalizado en nuestra América Latina, como consecuencia de la
crisis de deuda publica de la década de los 80, conjuntamente con los
programas de reforma del Estado y de ajuste fiscal entendidos como posibles
soluciones a dicha crisis. Con esta reforma se pretendié la introduccién de
ciertas innovaciones importantes como la simplificacion de los tributos, el
fortalecimiento del control fiscal y la introducciéon de normas que hicieran mas
productiva y progresiva la carga fiscal.

Dentro del marco asi creado, también se consider6 importante dotar al
Estado venezolano de un servicio de formulacién de politicas impositivas y
de administracién tributaria, cuya finalidad declarada por el primer
Superintendente Nacional Tributario en el afo 1996 consistia en "reducir
drasticamente los elevados indices de evasion fiscal y consolidar un sistema
de finanzas publicas, fundamentado basicamente en los impuestos derivados
de la actividad productiva y menos dependiente del esquema rentista
petrolero.".

Ese cambio tan relevante se logr6é a través de la creacion del Servicio
Nacional Integrado de Administracion Tributaria, (en lo adelante SENIAT, hoy
en dia se le conoce como Servicio Nacional Integrado de Administracion
Aduanera y Tributaria), mediante Decreto Presidencial Numero 310 de fecha
10 de agosto de 1994, como un Servicio con autonomia financiera y funcional
y con un sistema propio de personal, en atencibn a las previsiones

respectivas de nuestro Codigo Organico Tributario.
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Como punto adicional, Morales, E., et al. (2003) consideran necesario
destacar que conjuntamente con la creacion del SENIAT, se adopté también
un sistema de Contribuyentes Especiales, para atender y controlar a los
contribuyentes de mayor significacion fiscal, adoptando asi una estrategia
gue ya habia sido ensayada con éxito en otros paises de América Latina, con
estructuras socioeconémicas cuyo comun denominador es una alta
concentracion de la riqueza, tales como Argentina y Colombia, como
pioneros y luego Uruguay, Bolivia, Paraguay, Peru y Ecuador. Se lograba de
esta forma, el control de una parte importante de la recaudacién, mediante el
uso de una menor cantidad de fondos, reorientando los recursos siempre
escasos de nuestra administracion hacia los contribuyentes con mayor

potencial fiscal.

Servicio Nacional de Administracion Tributaria (SENIAT)

El 23 de marzo de 1994 el Poder Ejecutivo decreta por medio de
Gaceta Oficial N° 35.427, que la Direccion General Sectorial de Rentas
(Ministerio de Hacienda) se transformaria en el Servicio Nacional de
Administracion Tributaria (SENIAT), atribuyéndosele la caracteristica de
Servicio Autébnomo sin personalidad juridica, de caracter técnico, cuyo
objetivo principal era “la administracién eficaz de los ingresos nacionales con
principios de equidad, eficiencia y justicia tributaria”.

Su objeto es la recaudaciéon de los tributos, interés y aduaneros; se
reconoce como un ente recaudador de impuestos, para aplicar multas y
sanciones, dirigidas mayormente a las grandes empresas y a otros sectores,
perceptores de altos ingresos, calificados como evasores, pero también para
pechar impositivamente a toda la poblacion venezolana.

Es el encargado del cobro de todos los impuestos nacionales: Sobre la
Renta, Consumo Suntuario y Ventas al Mayor (actualmente valor agregado),
Activos Empresariales, Licores, Timbre Fiscal, Cigarrillos, Foésforos,

Sucesiones, Peaje (donde no haya sido descentralizado) y Aduanas.
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Funciones de la Administracion Tributaria

El COT establece un vasto margen general de funciones a la
administracion tributaria dentro del ambito de aplicacion de dicho texto
normativo (articulo 1°), lo cual no obsta para que mediante las leyes
tributarias, en el marco de su especificidad, se establezcan otras funciones,
ademas de las indicadas en el COT.

Especificamente el Titulo IV, Capitulo Primero, estable cuales son las
Facultades, Atribuciones y Funciones de la Administracion Tributaria (seccién
primera); Facultades en materia de Fiscalizacion y Determinacion (seccion
segunda); Deberes (seccion tercera) y el Resguardo Nacional Tributario
(seccion cuarta) definido éste ultimo como un cuerpo auxiliar y de apoyo a la
Administracion Tributaria para impedir, investigar y perseguir los ilicitos

tributarios.

Facultades, atribuciones, funciones generales

El articulo 121 del COT enumera, sin agotar el espectro de
posibilidades de accion de la administracién tributaria, las facultades,
atribuciones y funciones de la administracion tributaria, las cuales pueden ser
resumidas de la siguiente manera:

» Ejercer la personeria del Fisco en todas las instancias administrativas y
judiciales (ordinal 16).

» Reajustar el valor de la Unidad Tributaria (ordinal 15).

» Determinar y Recaudar el Tributo, lo cual comprende: recaudar,
verificar, fiscalizar, determinar y liquidar los tributos, (ordinales 1 al 5y
14).

» En ejercicio de la funcién de cumplimiento de la obligacion tributaria,
corresponde a la administracién tributaria, establecer plazos
(especiales) para la presentaciéon de declaraciones juradas y pagos de
los tributos, (articulo 41 in fine); conceder prérrogas o facilidades de

pago (articulos 45 y 46) y verificar las condiciones requeridas por la

28



Ley y declarar la procedencia de los medios de extincion de la
obligacién tributaria indicados por el COT (articulos 49, 52 y 54).

» Disefiar e implantar un registro unico de identificacién o informacion
(ordinales 6y 7).

» La Facultad Normativa que comprende: proponer, aplicar y divulgar
normas en materia tributaria y dictar instrucciones a sus subalternos
(ordinales 9y 13).

» Suscribir convenios de recaudacion, cobro, notificacion, levantamiento
estadistico e intercambio de informacién (ordinales 10y 11).

» Aprobar o desestimar las propuestas para la valoracion de operaciones
efectuadas entre partes vinculadas en materia de precios de
transferencia, y condonar los accesorios derivados de ajuste a los
precios o montos de contraprestacion en estas operaciones (ordinales
12y 19).

» Ejercer la inspeccion sobre las actuaciones de sus funcionarios (ordinal
17).

De los preceptos leales previstos en el COT se evidencia el interés del
legislador en actualizar y modernizar la Administracion Tributaria para que se
encuentre a la par de los nuevos sistemas informaticos, electronicos y en

general de la tecnologia.

Facultades de fiscalizacion y determinacion

El COT reconoce una gran posibilidad de actuaciones en todo lo que
tiene que ver con fiscalizacion e investigacion de los sujetos pasivos y todo lo
que se conecte con la aplicacion de las leyes tributarias, aun en caso de
aquellos sujetos pasivos respecto de los cuales operen beneficios fiscales,
tales como exenciones y exoneraciones. Contiene en su articulo 127 una
serie de conductas dirigidas a dicho objetivo, las cuales en atencién a su
especial naturaleza, por representar limitaciones al ejercicio de ciertos

derechos, como por ejemplo el de propiedad, fueron expresamente
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mencionadas por el legislador.

Asi entonces se establece que con el objeto de comprobar y exigir el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, la administracion tributaria esta
facultada para (articulo 127):

» Practicar fiscalizaciones (ordinal 1), incluso en sus propias oficinas a
través del control de declaraciones presentadas por los contribuyentes
y responsables (ordinal 2), o en los locales y medios de transporte
utilizados por el contribuyente en caso de ser practicada la fiscalizacion
fuera de horas habiles en que opere el contribuyente o en el domicilio
particular (ordinal 12).

» Exigir a los contribuyentes, responsables y terceros: la exhibicién de su
contabilidad y demas documentos (ordinal 3); también incluye los
soportes magnéticos, informacion sobre los equipos y aplicaciones
utilizadas (ordinal 8) y que comparezcan ante sus oficinas a responder
preguntas que le sean formuladas, reconocer firmas, documentos o
bienes (ordinal 4).

Es importante indicar que el COT establece en su articulo 124 que las
autoridades civiles, politicas, administrativas y militares, los colegios
profesionales, gremios, asociaciones de comercio, sindicatos, bancos,
instituciones financieras, de seguros, terceros y en general, cualquier
persona u organizacién, estan obligados a prestar su concurso a los érganos
de la administracion tributaria y suministrar la informacién que les sea
requerida.

» Practicar avaluo de toda clase de bienes (ordinal 5).

» Recabar informes y datos de los funcionarios de todos los niveles de la
organizacion politica del Estado (ordinal 6).

» Retener y asegurar los documentos revisados durante la fiscalizacion
(ordinal 7), adoptando medidas administrativas necesarias para
impedir la destruccidn, desaparicién o alteracion de la documentacion

que se exija, incluidos los medios magnéticos o similares (ordinal 10).
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» Utilizar programas y utilidades de aplicacién en auditoria fiscal (ordinal
9).

» Requerir el auxilio del Resguardo Nacional Tributario. (ordinal 13).

» Tomar posesion de los bienes con los que se suponga fundadamente
que se ha cometido ilicito tributario (ordinal 14).

» Solicitar medidas cautelares (ordinal 15).

» Proceder a la determinacion de los tributos en aquellos casos

determinados por la ley (articulo 13).

Deberes de la administracion tributaria

Se encuentran regulados en el articulo 137 del COT, segun el cual “la
administracion tributaria proporcionara asistencia a los contribuyentes,
responsables y para ello procurara:...”

» Explicar las normas tributarias (ordinal 1).

» Mantener oficinas en diferentes lugares del territorio nacional para
orientar y auxiliar al contribuyente (ordinal 2).

» Elaborar formularios y medios de declaracion, y distribuirlos
oportunamente, informando las fechas y lugares de presentacion
(ordinal 3).

» Sefialar con precision los documentos y datos e informaciones
solicitadas (ordinal 4).

» Difundir los recursos y medios de defensa (ordinal 5).

» Efectuar reuniones de informacién, especialmente cuando se modifique
una norma tributaria y durante los periodos de presentacion de
declaracion (ordinal 6).

» Difundir los actos dictados por la Administracion Tributaria que
establezcan normas de caracter general (ordinal 7).

» Entregar certificados electronicos a los contribuyentes por todas las
actuaciones que efectuen utilizando medios electronicos (articulo 138).

Como puede observarse, de manera general y bastante clara se
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evidencia que el deber principal de la administracién tributaria es prestar un
servicio optimo, tendiente a facilitar e incentivar la recaudacion de impuestos,

o lo que es lo mismo constituye “...la promocién del cumplimiento

voluntario...” que supone la ejecucion de “...acciones de asistencia al
contribuyente, que lo induzcan a cumplir y le faciliten el hacerlo, a través de
la simplificacion de los procedimientos de declaraciéon y pago, de la
orientacion e informacion sobre los alcances de las normas tributarias, de la
preocupacion por reducir su carga tributaria indirecta a la indispensable”

(Cosulich, J. 1999).

Revision de los Tributos

Cada persona natural o juridica que tiene una actividad comercial, debe
cumplir con los tributos, tal como el Impuesto Sobre la Renta (ISLR). Sobre el
particular haremos unas referencias que permitan su mejor evaluacion, tanto
para el caso de que sélo se realice una auditoria tributaria especial en alguna
organizaciéon, como cuando se realice una auditoria a los estados financieros.

En el caso particular de contratar a un auditor para efectuar una
auditoria sobre los estados financieros, normalmente se incluye Ila
preparacioén de la declaracion del impuesto sobre la renta; si no es el caso,
es decir, si fue preparado por personal de la empresa u otra persona externa
a la empresa, el auditor tiene que realizar la verificacion o comprobacién
correspondiente aplicando los procedimientos de auditoria mas adecuados,
con el objeto de determinar la razonabilidad del pasivo.

En cualquiera de los casos, el auditor debe revisar una serie de cuentas
relacionadas con el balance y el estado de resultados que van a tener un
efecto para la determinacion del ISLR, asi como las operaciones o decisiones
con basamento legal que pudieran constituir ahorro, incremento o
reducciones de impuesto e, inclusive, las declaraciones anteriores, con

posibilidad de algunos ajustes necesarios.
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Impuesto Sobre la Renta
El impuesto sobre la renta es el tributo de mayor importancia, pues esta
dirigido a gravar el enriquecimiento que obtienen las organizaciones en cada

ejercicio econdmico; de alli el interés para el auditor.

Revision de cuentas

La revision de cuentas del balance general y del estado de resultados
se efectia con el objeto de observar o determinar el cumplimiento que se le
ha dado, dentro de la organizacion, a los requerimientos de la Ley ISLR. A

continuacién se presentan algunas partidas:

Determinacioén de la utilidad

Como la determinacion del monto del impuesto a pagar se basa en la
utilidad, es necesario estudiar primeramente su determinacién, pues
generalmente suelen existir diferencias entre la utilidad determinada
contablemente, y la utilidad para fines fiscales.

a. Ingresos exentos, puede que exista de acuerdo con la ley algun ingreso
proveniente de organizaciones que pueden estar exentos por ley. En el
caso de la Ley del ISLR en su articulo 14 sefala, entre otras: las
entidades venezolanas de caracter publico (el ejecutivo nacional, los
estados y municipios); las instituciones benéficas y de asistencia socia,
siempre que no repartan beneficios a sus fundadores y asociados o
miembros; las entidades de ahorro y prevision social; los fondos de
ahorro. Las instituciones benéficas sin fines de lucro deberan presentar
su justificacion, junto con la declaracion de rentas exentas, ante el
SENIAT, quien otorgara para cada caso la calificacion y registro de la
exencion correspondiente.

b. Para la determinacion de los ingresos brutos se consideraran todas las
rentas generadas dentro y fuera del pais, los cuales pagaran

impuestos de acuerdo con las indicaciones de la Ley. En la
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determinacion del ingreso bruto de fuente extranjera, debera aplicarse

el tipo de cambio promedio del ejercicio fiscal en el pais, conforme a lo

indicado por el BCV (Banco Central de Venezuela). Deben excluirse
del ingreso bruto global los enriquecimientos sujetos a impuestos
proporcionales.

c. La LISLR senala, en su articulo 4, que para que el enriquecimiento
obtenido sea gravable debe ser neto y se determina luego de restarle a
los ingresos brutos los costos y deducciones y a los ajustes que tengan
como resultado la aplicacién del ajuste por inflacién fiscal que permita
la Ley.

d. Otro de los aspectos importantes a considerar para gravar los ingresos
es su disponibilidad (articulo 5). Para considerarlos como ingresos
disponibles se debe tener en cuenta lo siguiente:

» Los que tienen que ser pagados o abonados en cuenta para ser
gravados:

» Los enriquecimientos provenientes de la cesion del uso o goce de
bienes muebles e inmuebles, incluidos los derivados de regalias y
demas participaciones analogas. Como por ejemplo el alquiler de un
local, de maquinarias, el pago por uso de marcas, franquicias y
otros.

» Dividendos que le hayan pagado a la empresa, en relacion con la
inversion que tenga en otra (s) empresa (s).

» Ingresos provenientes por la enajenacién de acciones, autorizada
por la Comisién Nacional de Valores, siempre y cuando se haya
efectuado a través de una bolsa de valores estaran gravadas con un
impuesto proporcional del 1% sobre el monto del ingreso bruto;
debiendo ser el caso se producen pérdidas en la venta de acciones,
y no podran ser deducidos de otros enriquecimientos.

» Percibido en efectivo por la venta de bienes inmuebles. Si ocurre el

pago en forma parcial, s6lo se tomara en cuenta lo recibido en
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efectivo en el ejercicio gravable.

» Los que desde que se realiza la operacion deben ser gravados: En este
caso todas las operaciones comerciales que realiza una empresa,
diferentes a las sefialadas anteriormente que deban ser canceladas
previamente para ser gravadas. Las empresas que determinen sus
ingresos incluyendo las ventas a crédito, no deben declarar sélo las
que le hayan pagado sus clientes, sino por el total de las ventas
(efectivo y a credito).

» Los disponibles desde el momento en que son devengados: El articulo
5 (ISLR), para estos casos trae la excepcion para las cesiones de
crédito y operaciones de descuentos, cuyo producto sea recuperable
en varias anualidades, considerandose lo que proporcionalmente le
corresponda en cada ejercicio econémico. El paragrafo unico también
sefala los enriquecimientos provenientes de créditos concedidos por
bancos, empresas de seguros u otras instituciones de crédito y por los

contribuyentes indicados en los literales b. c, d y e del articulo 7.

e. Gastos deducibles. Para obtener la renta neta es necesario restar de la
renta bruta todos los gastos causados no imputables al costo,
normales y necesarios y, por supuesto, hechos en el pais. Asi se llega
al monto que debe gravarse por el impuesto sobre la renta, tales
gastos estan contemplados en el articulo 27 de la LISLR. Con el objeto
de entender lo establecido como gasto segun la LISLR, es conveniente
sefalar lo siguiente:

» Para considerarlo como gastos causados debe entenderse que se haya
pagado o no, salvo cuando la ley lo establece claramente que debe
haberse pagado como los gastos de administracion y conservacion de
los inmuebles arrendados los gastos de investigacion y desarrollo y los
tributos distintos a los de la LISLR.

» Los gastos normales se debe reconocer en relacion a la clase de
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negocio o comercio en que se trate, es decir industrial, comercial o de

servicio, teniendo en cuenta la licitud, naturaleza, objeto y cuantia del

gasto.

» Gastos necesarios debe entenderse aquellos que son fundamentales

en la generacion de la riqueza de la organizacion.

» Que los gastos se hayan hecho en el pais (territorialidad), salvo las

excepciones de admision de gastos realizados fuera de Venezuela.

Los numerales del articulo 27 incluyen como gastos deducibles:

4

Sueldos y gastos similares y honorarios pagados,
observando los paragrafos 1 °, 2°y 3° de éste articulo.
Intereses y capitales tomados en préstamos e invertidos en
la produccion de la renta.

Los impuestos pagados, salvo el de la renta.

Las indemnizaciones laborales conforme la Ley Organica del
Trabajo o a contratos de trabajo.

Depreciacién de activos fijos y de otros activos, observando
el paragrafo 9° de éste articulo y el articulo 28.

Pérdidas de bienes no compensadas con seguros.

Gastos de traslado de nuevos empleados al exterior.
Pérdidas por deudas incobrables, de acuerdo con las
condiciones establecidas en la Ley.

Reservas de empresas de seguro y capitalizacion.

Costos de las construcciones por la Ley Organica del Trabajo
y normas sanitarias.

Gastos de administracion y conservaciéon de inmuebles
arrendados, observando el paragrafo 4° de articulo.
Alquileres de inmuebles.

Gastos de transporte, observando el paragrafo 6to articulo
27 y el articulo 29 y 30.

Comisiones a corredores de inmuebles.
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» Derechos de exhibicion de peliculas y similares.

» Regalias y pagos analogos por asistencia técnica y servicios
tecnologicos, observando el paragrafo 11°, 14° y 17°, de éste
articulo.

» Reparaciones ordinarias, observando el paragrafo unico del
articulo 29 de la LISLR.

» Primas de seguros.

» Publicidad.

» Investigacion y desarrollo.

» Gastos de representacion pagados por empleados de la
empresa, en beneficio de la misma, siempre y cuando estén
soportados por los comprobantes respectivos.

» Los gastos hechos en el exterior, relacionados y aplicables a
las exportaciones de bienes manufacturados en el pais, o de
prestacion de servicios en el exterior, de fuente venezolana,
siempre y cuando el contribuyente disponga en Venezuela de
los comprobantes correspondientes.

» Solo se admitiran los gastos incurridos en el extranjero
cuando sean normales y necesarios para el contribuyente
que tribute por sus rentas mundiales, siempre y cuando se
disponga de los documentos correspondientes emitidos en el
exterior, cumpliendo con lo indicado en el paragrafo 16°, del
articulo 27.

» Cualquier otro gasto normal y necesario.

f. Las liberalidades y donaciones son deducibles, siempre y cuando se
hayan efectuado y pagado, y de acuerdo con las limitaciones
establecidas, observando el paragrafo 12.13° y 15° del articulo 27 de
esta Ley.

g. Algunos de estos gastos pagados a sus beneficiarios pueden no ser
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deducibles para las empresas, debido a que tienen que producirse las
retenciones de impuestos previstas en la ley, segun lo contemplado en
el paragrafo 8° del articulo 27 de la Ley de ISLR, como por ejemplo
sueldos y salarios, pagos de intereses, costos de las construcciones
segun la Ley Organica del Trabajo, arrendamientos, gastos de
transporte, otros. Ademas, no son deducibles:

» Las multas, el crédito mercantil y las inversiones capitalizables (articulo
26).

» Las provisiones, reservas y apartados como las provisiones de cuentas
incobrables, prestaciones sociales, y otras.

» Gastos que fueron deducidos en ejercicios anteriores como, por
ejemplo, algun monto del seguro social obligatorio acumulado y no
pagado en ese ejercicio sino en el siguiente.

» Los excesos de los sueldos de los directores, gerentes o
administradores que sean superiores al quince por ciento (15%) del
ingreso bruto global de la empresa, no admitido como deduccidn

(Paragrafo Segundo del articulo 27 de la Ley ISLR)

Diferencias con el impuesto a pagar

Normalmente ocurre que en las leyes de impuesto se presentan

situaciones favorables para el contribuyente con relacion al impuesto a

pagar, como ingresos gravados con tasas de impuestos en el exterior dando

al contribuyente una rebaja equivalente al impuesto pagado en el exterior, las

rebajas de impuestos como incentivos, por beneficios fiscales al compensar

con utilidades presentes y futuras en virtud de una pérdida en anterior

ejercicio, otros.

a. Rebajas por inversiones
» En Venezuela la LISLR establece incentivos por actividades e

inversiones que estan referidas para aquellos contribuyentes que se
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dediquen a algunas actividades e inversiones definidas en la ley,
obteniendo una rebaja de los impuestos; por ejemplo, lo indicado en el
articulo 56 acerca de las empresas que se dediquen a la explotacion
de hidrocarburos y actividades conexas (refinacion, transporte, entre
otros) gozaran del 8%, (calculado sobre el monto neto) como rebaja de
impuesto del monto de las nuevas inversiones en activos fijos
destinados a la produccion del enriquecimiento y hechas en el pais
durante el ejercicio econdmico. Se puede conceder un 4% adicional
sobre el costo total de las nuevas inversiones hechas en exploracion,
perforacibn e instalaciones conexas, recuperaciéon secundaria de
hidrocarburos y otros. Tales rebajas no podran ser superiores al dos
por ciento (2 %) del enriquecimiento global neto.

» Otras de las rebajas son las referidas a las inversiones realizadas,
distintas a los terrenos, que realicen en los cinco (5) afios de vigencia
de la Ley (articulo 57, observando desde el paragrafo 1 ° al 4°), en
actividades:

» Industriales, construccion, electricidad, telecomunicaciones,
ciencia y tecnologia; en general, todas aquellas actividades
industriales que representen tecnologia de avanzada o de
punta, distintas a las de hidrocarburos y actividades conexas,
tendran una rebaja del 10%.

» Agropecuarias, como agricolas, pecuarias, pesqueras,
piscicolas tendran una rebaja del 80%.

» Turisticas, destinadas, por ejemplo, a la construccién de hoteles
hospedajes y posadas, tendran una rebaja del 75%.

Se le concedera una rebaja adicional del 10% del monto de las
inversiones en activos, programas, y actividades destinadas a la
conservacion, defensa y mejoramiento del ambiente, la recuperacion de las
areas objeto de exploracion y explotacion de hidrocarburos y gas realizadas

en las areas de influencia de la unidad de produccion.
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» Las rebajas a las que se hizo referencia podran traspasarse hasta por
los tres (3) ejercicios anuales siguientes como una reduccién al
impuesto, cuando la rebaja por inversiones exceda al monto del
impuesto a pagar.

» El articulo 59 sefiala que cuando, en razén de anticipos o pagos a
cuenta derivados de retencion en la fuente, resultare que ha pagado
mas impuesto del impuesto causado en el respectivo ejercicio, tendra
derecho a solicitar en sus declaraciones futuras que dicho exceso le
sea rebajado en las liquidaciones de los subsiguientes ejercicios, hasta
la concurrencia del monto en exceso, todo ello sin perjuicio del derecho
a reintegro

» Soélo debera reflejarse en los estados financieros el monto que se haya
utilizado para reducir el monto del impuesto a pagar del ejercicio,
excepto si su realizacion esta asegurada mas alla de cualquier duda
razonable. Aplicandose en este caso lo contemplado en la DPC-3 en

sus parrafos 17 y 18.

b. Doble tributacion

La LISLR en Venezuela establece en su articulo 1 gravar con el
impuesto las rentas obtenidas en el territorio venezolano y el extranjero
(renta mundial); sin embargo Venezuela, al igual que muchos paises, ha
venido firmando convenios para evitar la doble tributacion. La aplicaciéon de
esos convenios beneficia al contribuyente en razén de que sélo pagaria una
diferencia, luego de rebajar el impuesto pagado en el otro pais. En
Venezuela se han firmado alrededor de quince (15) convenios con distintos
paises como .Estados Unidos, Republica Checa. Republica Portuguesa,
Confederacion Suiza. Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte,
Francia, Italia, Alemania, México, Reino de Suecia, Noruega, Bélgica.

Trinidad y Tobago, Reino de los Paises Bajos.
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c. Traslado de pérdidas

Las pérdidas fiscales surgen cuando los costos y gastos deducibles son

mayores que los ingresos. El articulo 55 de la LISLR establece el traslado de

las pérdidas netas de explotacion hasta por los tres (3) afios subsiguientes al

ejercicio en que se hubiere producido. Las pérdidas que provienen de fuentes

extranjeras so6lo podran ser compensadas con enriquecimientos del mismo

origen y hasta por tres (3) anos.

» Las pérdidas netas por inflacibn no compensadas, soOlo seran
trasladables por un ejercicio.

» Los montos de estas pérdidas darian una disminucion en el monto de
impuesto a pagar en los ejercicios econémicos afectados.

» La DPC-3 sefiala que la realizacion del beneficio de impuesto de una
pérdida trasladable a un periodo posterior se considerara como segura
en razén de las siguientes condiciones:

» La pérdida se origina de una causa identificable, no recurrente y
aislada, mientras le entidad haya estado produciendo utilidades
continuamente durante largo periodo, o ha sufrido pérdidas
ocasionales que estuvieron mas que compensadas por
ganancias gravables en afos subsiguientes.

» Cuando se estimen que durante los tres afios subsiguientes se
generaran ganancias suficientes para compensar la pérdida

trasladada.

d. Ajuste por inflaciéon fiscal

Otro de los aspectos importantes que es necesario revisar se refiere al

ajuste por inflacion fiscal, de acuerdo con lo contemplado por la LISLR, en

sus articulos del 173 al 193, pues su determinacion traera variaciones en la

renta neta gravable. Cuando ocurra una pérdida neta por inflacion no

compensada, ésta solo sera trasladable por un ejercicio econdmico (Articulo

174). Existen varios aspectos que conviene revisar:
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» Si es una empresa nueva debio realizarse el ajuste inicial al término del
primer ejercicio econdmico (Articulo 173) y a partir de este los
reajustes regulares anuales de sus activos y pasivos no monetarios, el
patrimonio al inicio del ejercicio y los aumentos y disminuciones del
patrimonio durante el ejercicio, distintos de las ganancias o pérdidas
del periodo (Articulo 178). Si existen empresas que estan en periodo
preoperativo haran su ajuste inicial en el cierre del ejercicio gravable
en el cual inicien su primera facturacion comercial del giro de sus
operaciones (Articulo 174).

» Los libros donde queda relacionado todo lo concerniente al ajuste por
inflacion fiscal, constatando los indices de Precios al Consumidor (IPC)
emitidos por BCV utilizados, las tasas de cambios para la conversion
en bolivares de las divisas en moneda extranjera relacionadas con
algunas partidas del balance, los asientos correspondientes.

» El ajuste efectuado para los activos no monetarios (inventarios.
terrenos, maquinaria, equipos, deudas en moneda extranjera, entre
otros), que son los que pueden generar variaciones que afecten en
definitiva la renta neta fiscal.

» Las cuentas por cobrar que se correspondan con administradores.
accionistas vy filiales que deben excluirse para la determinacién del
patrimonio neto, segun el articulo 173, paragrafo cuarto.

» Los activos fijos situados en el extranjero, en virtud de que no estan
afectados por la inflacién en Venezuela.

» Los bienes y obligaciones destinados a generar rentas presuntas,
exoneradas o no gravables, debido a que el sistema de ajuste por
inflacion fiscal sélo esta dirigido a las partidas que generen renta
reconocida por la Ley del ISLR.

» El estado de resultados monetarios tratando de observar o en algunos
casos verificar las partidas que lo componen.

» Si el balance presenta sélo activos monetarios y pasivos monetarios
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esta prohibido el ajuste por inflacién fiscal.
» Las revalorizaciones distintas al ajuste por inflacién realizadas por el
contribuyente no se consideran aumentos del patrimonio.

En relacion al ajuste por inflacion fiscal, en el Nuevo Reglamento del

ISLR se han establecido una serie de normas que van del articulo 90 al 129,

cuyo contenido tiene su importancia para llevar a cabo el ajuste fiscal, por lo

que los auditores deben conocerlo para observar si las empresas cumplen

con lo alli establecido; por ejemplo, se tiene: las partidas excluidas y la

cuenta correspondiente que se debe llevar, empresas inactivas, cuenta de

Actualizacion del Patrimonio, procedimiento para ajustar inicialmente los

inventarios, clases de inventarios, las distintas hojas de trabajo que deben

realizar las empresas, entre otros.

e. Dividendo gravable

» El enriquecimiento neto por dividendo es el ingreso percibido, pagado o

abonado en cuenta, en dinero o en especies, originado en la renta neta
no exenta ni exonerada que exceda de la fiscal, que no haya sido
gravada con el impuesto establecido por la Ley. Es de hacer notar que
se le debe adicionar la renta derivada de dividendos de otras
empresas, teniendo el cuidado de separar los dividendos provenientes
de empresas del exterior para gravarlos por separado y aplicarles el
régimen de acreditacion pertinente; pudiendo imputar a dicho resultado
el impuesto pagado por este concepto fuera de Venezuela, de acuerdo
con lo indicado en el articulo 2 de la LISLR. Sobre el particular es
conveniente revisar lo indicado en el Nuevo Reglamento (Articulos del
209 al 215).

» Para obtener el orden de imputacion de dividendos se debe seguir lo

contemplado en los articulos 70y 71 de la Ley.

» Es conveniente revisar las actas de las asambleas de accionistas para

obtener toda la informacién correspondiente a los dividendos.
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» La consideracién que indica el articulo 69 acerca de que el dividendo
gravable. sera aquel que resulte de restarle a la renta neta
determinada contablemente por la empresa, la renta neta fiscal
gravada, que seria sobre la cual ya se calculd el impuesto y, por ende,
ya se pagd. La diferencia que se determine, si ésta ganancia es
superior y se paga dividendos se debe gravar con el ISLR.

» Los dividendos en acciones recibiran el mismo tratamiento sefialado de
los dividendos pagados en efectivo; sin embargo, estos aumentos de
capital por dividendos en acciones hay que analizarlos muy bien, pues
existen otros motivos o circunstancias (por ejemplo conversiéon por una
deuda no pagada) que pueden generar un aumento de capital, cuya
fuente no es por los dividendos, producto de las ganancias netas que
tienen las empresas. Es de aclarar que los dividendos que hayan
recibido las empresas provenientes de otra (s), no pagara impuestos,
porque se entiende que ya han sido gravadas las utilidades que le
dieron origen.

» Es conveniente tomar en cuenta lo indicado en la Ley, en su articulo 73
como los créditos, depdsitos y adelantos, excepto los préstamos
otorgados conforme a los planes unicos de ahorro, que hagan las
sociedades a los socios y que pueden ser considerados por la

administracion tributaria como dividendos presuntos.

f. Inversiones en jurisdicciones de baja imposicion fiscal
(transparencia fiscal)

Existe una serie de actividades que se consideran inversiones en las
jurisdicciones de baja imposicion fiscal, tales como: cuentas o inversiones en
instituciones, domicilio o apartado postal, cuentas abiertas en instituciones
financieras a su apoderado y otras, en jurisdicciones de baja imposicidon
fiscal, estableciéndose de esta manera la obligacion para el sujeto de

relacionar los rendimientos dentro de las bases determinadas para el calculo
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del impuesto del correspondiente ejercicio. (Articulos 194 -199).
Vale la pena revisar lo concerniente a este aspecto en el Nuevo
Reglamento del ISLR (Articulos 201 al 208).

g. Precio de transferencias

Los contribuyentes que celebren operaciones con partes vinculadas
estan obligados a determinar sus ingresos, costos y deducciones aplicando
toda una metodologia establecida en la LISLR; con ello lo que trata el fisco
es de controlar los costos y gastos de empresas venezolanas que compran
en el extranjero, determinacién de los ingresos de empresas venezolanas
que exportan bienes y servicios y limitar controlar el reparto de dividendos,
entre Jurisdicciones con distintas tasas de impuestos (Articulos 112-167).

En el articulo 179 del Nuevo Reglamento del ISLR se establece que la
Administracién Tributaria dictara las providencias administrativas que sean
necesarias para la interpretacion y aplicacion de las normas sobre precios de

transferencia prevista en la LISLR.

h. Retenciones realizadas a la empresa

Las retenciones relacionadas con la LISLR vienen a ser un anticipo al
impuesto que debe autoliquidar el contribuyente por los enriquecimientos
obtenidos en el ejercicio gravable, todo ello de acuerdo con el articulo 87,
paragrafo 4 y el Decreto 1808 sobre retenciones de ISLR. EIl momento del
nacimiento de la obligacién para retener ISLR por el agente de retencién es
cuando se efectua el pago o abono en cuenta.

En la revision que deba efectuar el auditor sobre el particular, entre
otras, estaria la revision de las facturas o recibos, comprobantes de la
retencion practicada y la relacion total de los impuestos retenidos. Los
enriquecimientos sujetos a retencién son los siguientes:

» Honorarios por servicios profesionales no mercantiles.

» Comisiones por enajenacion de bienes inmuebles.
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» Intereses sobre capitales tomados en préstamos e invertidos en la
produccion de la renta.

» Gastos de transporte.

» Derechos de exhibicion de peliculas y similares.

» Regalias y demas participaciones analogas.

» Honorarios y pagos analogos por asistencia técnica o servicios
tecnoldgicos.

» Primas de seguros.

» Primas de reaseguros.

» Ganancias fortuitas.

» Intereses sobre créditos concedidos por instituciones financieras
constituidas y domiciliadas en el exterior.

» Cualesquiera otros enriquecimientos, disponibles o no, renta bruta o
ingresos brutos, distintos de los antes sefialados, sobre los cuales el
Ejecutivo Nacional disponga mediante decreto que se retenga en la
fuente el impuesto y se entere en una Oficina Receptora de Fondos
Nacionales.

Dentro de los pagos no sujetos a retencion tenemos: los pagos en

especie (bienes distintos a dinero), en los casos de primas de vivienda,

cuando la obligacion de pagarla en dinero derive de disposiciones de la Ley

Organica del Trabajo, enriquecimientos exentos de impuestos y los

exonerados de impuestos.

Deberes formales

El auditor debe revisar el cumplimiento de los deberes formales, tales

como:

» Llevar en forma oportuna y debida los libros y registros especiales
conforme a las normas legales y los principios de contabilidad
generalmente aceptados.

» La inscripcion en los registros pertinentes de acuerdo con los datos

necesarios.
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» Colocar el numero de inscripcidn en los documentos, declaraciones y
actuaciones de la administracion tributaria.

» Presentar dentro del plazo fijado las declaraciones correspondientes.

» Dar cumplimiento a las resoluciones, 6rdenes, providencias y demas
decisiones dictadas por los o6rganos y autoridades tributarias,

debidamente notificadas.

Las Empresas

Para Astudillo, P. (citado por Roldos, A., 2002), las empresas son las
“... unidades de produccion y comercializacion de bienes y servicios y en la
misma se reunen y organizan los diversos factores economicos con la
perspectiva de alcanzar determinados objetivos”.

Segun Dominguez, S. (citado por Roldos, A., 2002), la empresa en el
ambito econémico es “... un sistema en el que se coordinan determinados
factores que permite la obtencion de ciertos objetivos”. Ademas de ser una
sociedad industrial o mercantil, “... es la unidad econédmica de base en que
se desenvuelve el proceso productivo y en ésta se combinan los factores
productivos para conseguir un producto que obtenga el maximo beneficio
econdmico o social’.

Roldés, A. (2002) define a la empresa como:

... un conjunto de factores de produccién, entendiendo como tales
los elementos necesarios para producir (bienes naturales o
semielaborados, factores de trabajo, maquinaria y otros bienes de
capital); factores mercadotécnicos, pues los productos no se
venden por si mismos, y factores financieros, pues, para realizar
las otras, es preciso efectuar inversiones y éstas han ser
financiadas de algun modo.

Este autor igualmente sefiala que los distintos factores que integran la
empresa se encuentran coordinados para alcanzar sus fines. Sin esa

coordinacion la empresa no existiria; se trataria de un mero grupo de
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elementos sin conexidén entre si y, por tanto, incapaces de alcanzar objetivo
alguno. Esa coordinacién hacia un fin la realiza otro factor empresarial que es
la administracion o direccién de la empresa. El factor directivo planifica la
consecucion de los objetivos, organiza factores, se encarga de que las
decisiones se ejecuten y controla las posibles desviaciones entre los
resultados obtenidos y los deseados. En definitiva, este factor se encarga de
unir los esfuerzos para conseguir los objetivos globales del sistema
empresarial.
Para Roldés, A. (2002) las empresas pueden ser clasificadas de la
siguiente manera:
» Por el sector en el que sirven, pueden ser:

» Agricolas,

» Industriales,

» De transformacion,

» Mineras

» De servicios (de transporte, bufetes, escuelas, espectaculos,

bancarias, comerciales, entre otras).

» Por su radio de accion pudieran clasificarse en:
» Locales,
» Regionales,
» Nacionales,
» Multinacionales,

» Transnacionales
» Segun la actividad productiva a que estén dedicadas.
» Empresas productoras de bienes y servicios.
» Empresas agricolas, industriales y comerciales.

La importancia de esta clasificacion radica en:
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» Analizar la relacién entre crecimiento econémico logrado y la
participacion de los diversos sectores productivos en la generacion del
producto de la economia.

» Analizar la relacidén en el empleo de factores productivos de los diversos
sectores econémicos.

Tal como lo plantea Gémez, E. (2005), modernamente son muchos los
factores o intereses que inciden en la seleccion del mejor sitio para la
ubicacion de las industrias. La escogencia del sitio depende de factores
naturales como: buenos sueldos para la produccidn agricola y ganadera,
existencia de yacimientos minerales. Y factores humanos como: abundancia
mano de obra y mercados, produccion de energia y de refinerias obteniendo
mayores ganancias.

Un pais que no posee industria de equipos no puede desarrollar sus
actividades industriales y agricolas. La industria moderna se presenta como
un fendbmeno de concentraciéon y centralizacion de intereses administrativos,
financieros y politicos.

Las industrias mas representativas e importantes del pais son, segun lo
menciona Gémez, E. (ibidem): la siderurgica y el tratamiento de metales no
férricos, la industria quimica pesada (como la petroquimica), la fabrica de
maquinas industriales, de transporte, las construcciones navales y la

fabricacion de material agricola.

Ubicacién a nivel regional y nacional de las industrias

» Espontanea: existencia y disposicion natural de los recursos.

» Planificada: existencia de capital y se buscan lugares estratégicos para
su ubicacion.

» Sur: Industrias refineras

» Centro Norte: Textil, alimento, calzado, material de construccion,
farmacéuticas y papeleria.

» Regién Guayana: Mineria (extraccion).
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» Nor Oriental: Pesca, salinas.
» Andina: Cultivos.
» Centro Occidental: Artesania, agricultura, ganaderia.

» Regidén Central: Petrdleo, ganaderia, puertos.

Organizacién del Espacio Industrial

Segun Gdémez, E. (2005), la industria nacional ha estado orientada
hacia el mercado de consumo interno, de alli que la cercania a los centros e
consumo haya sido el factor mas influyente en este caso. Desde los
comienzos de la industria manufacturera ésta se localiza en la zona mas
densamente poblada, como lo es la Unidad Costa-montafa por ser alli donde
hay mayor demanda de bienes de consumo.

En Guayana se observa una industria muy especifica que resulta del
aprovechamiento de los recursos de la region, como lo es la industria
metalurgica, la metalmecanica e industrias manufactureras diversas. Aunado
a ello, la politica industrial se ha desarrollado en los ultimos afios a través del
programa de integracion industrial, cuyos objetivos son los siguientes:

» El aprovechamiento racional de nuestros recursos naturales para
sustituir, en lo posible, las materias primas e insumos importados.

» Una integracion del proceso productivo nacional en forma horizontal
que garantice un mayor numero de unidades fabriles, un mejor
desarrollo regional y un mejor uso de la capacidad instalada.

» La desconcentracion industrial para evitar que continien creciendo
desmedidamente los actuales polos de desarrollo fabril.

El desarrollo armonioso e intensivo de los tres sectores de la economia
(primario, secundario y terciario), tal como lo sefiala Gomez, E. (2005), es la
base de la dinamica econdmica y del bienestar de la poblacion.

La industria ocupa el primer lugar en la meta de un desarrollo intensivo
y diversificado. Si se concibe el desarrollo industrial en estos términos, se

pueden lograr las siguientes metas:
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» Un crecimiento mas armonico y equilibrado de la economia.

» Superar la dependencia en cuanto a la importacion de bienes de
consumo y de capital.

» Ahorro de divisas, ya que, en lugar de utilizarlas para importar bienes
suntuosos, irian a contribuir en la diversificacion econémica lo que, a
su vez, diversificaria las exportaciones y mercados.

» Se puede lograr un mejor aprovechamiento de los recursos naturales
renovables y no renovables que, explotados racionalmente, van a
constituirse en materia prima de industrias basicas, livianas, pesadas
y manufactureras. De esta forma el valor agregado seria mayor, se
satisfarian las necesidades del mercado interno y aumentaria el
consumo de bienes nacionales unido a un mayor bienestar de la

poblacién.

Bases Legales

Obligacion Tributaria

Surge entre el Estado en las distintas expresiones del Poder Publico y
los sujetos pasivos en cuanto ocurra el presupuesto de hecho previsto en la
ley. La obligaciéon constituye un vinculo de caracter personal aunque su

cumplimiento se asegure mediante garantia real o con privilegios especiales.

Elementos de la obligacion tributaria
El hecho imponible: Segun el articulo 36 del Codigo Organico
Tributario (COT., 2001) es el presupuesto establecido por Ley para tipificar el
tributo y cuya realizacion origina el nacimiento de la obligacién tributaria.
El sujeto activo: Segun el articulo 18 del Cédigo Organico Tributario
(2001) es sujeto activo de la obligacion tributaria el ente publico acreedor del

tributo.
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El sujeto pasivo: Segun el articulo 19 del COT (2001), es el sujeto
obligado al cumplimiento de las prestaciones tributarias, sea en calidad de
contribuyente o de responsable.

La base imponible: Base de calculo del tributo, que resulta de la
cuantificacion del hecho imponible. En materia aduanera, la base imponible
puede ser el valor de las mercancias, el peso y otra medida cuantificable de

las mercancias.

El Impuesto Sobre la Renta

Como su nombre lo indica, grava la renta, es decir la ganancia que
produce una inversion o rentabilidad del capital. También puede ser el
producto del trabajo bajo relacion de dependencia o lo producido por el
ejercicio de una profesion determinada. Este impuesto se rige por la Ley de
Impuesto sobre La Renta (LISLR., 2001), publicada en la Gaceta Oficial N°
5.566 Extraordinario de fecha 28/12/2001.

Impuesto Sobre La Renta (ISLR., 2001)

El Impuesto Sobre la Renta, es un tributo que se calcula con base en
los enriquecimientos netos disponibles, obtenidos por aquellas personas
naturales o juridicas, que se dediquen a actividades comerciales, industriales
0 de servicios, asi como aquellas personas cuyos ingresos se deriven de
sueldos y salarios, enmarcadas bajo las condiciones establecidas en el

Articulo 80 de la Ley de Impuesto Sobre La Renta.

Ambito de aplicacion

Segun la LISLR, son gravables todos los enriquecimientos anuales
netos disponibles en razon de actividades economicas realizadas tanto en
Venezuela como fuera de su territorio, independientemente de que quien las

realice sea nacional o no. En este sentido se considera la existencia de tres
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grupos de sujetos pasivos:

a)

Personas naturales o juridicas con domicilio o residencia en
Venezuela, cuya fuente de enriquecimiento esté situada dentro o
fuera de Venezuela.

Personas naturales o juridicas sin domicilio o residencia en
Venezuela, cuya fuente de enriquecimiento esté dentro del territorio
de Venezuela.

Personas naturales o juridicas residenciadas o domiciliadas en el
extranjero, con establecimiento permanente o base fija en

Venezuela.

Sobre las sociedades de capital

Existen varios sistemas en la legislacion comparada para gravar a las

sociedades de capital. En opinién de Villegas, H. (citado por Bella, I., 2005),

“...puede establecer una imposicién exclusiva a la sociedad; puede, por el

contrario, gravarse exclusivamente a los accionistas considerando a la

empresa uUnicamente como intermediaria para gravar la persona del

beneficiario; finalmente, puede establecer la imposicién de la sociedad por su

capacidad contributiva propia y del accionista segun la facultad tributaria

personal’.

Se estipulan dos alicuotas proporcionales

a)

Veinte por ciento: quedan sujetas a ella 1) las sociedades ano6nimas
y las sociedades en comandita por acciones en la parte
correspondiente a los socios comanditarios. 2) las asociaciones
civiles y fundaciones 3) las sociedades de economia mixta, por parte
de utilidades no exentas. En los casos 1 y 2 se exige a las
sociedades hayan sido constituidas en el pais y en cuanto al caso 2
se aclara asimismo que la sujecién a este régimen es en tanto no
corresponda, por ley, otro tratamiento impositivo; 4) las entidades y

organismos a que se refiere no comprendidos en los apartados
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procedentes. en virtud de los establecido de dicha ley.

Treinta y seis por ciento: deben pagar esta alicuota los
establecimientos comerciales, industriales, agropecuarios, mineros,
o de cualquier otro tipo, organizados en forma de empresa estable,
siempre que pertenezca a: 01) asociaciones, sociedades o
empresas de cualquier tipo constituidas en el extranjero; 2) personas
fisicas residentes en el exterior. Algunas aclaraciones: a) empresa
estable, significa la ejecucion de actividades lucrativas desarrolladas
en forma habitual y continuada, con instalaciones permanentes (no,
por ejemplo, exposiciones, ferias o instalaciones desmontables) y
con plantel directivo permanente; b) el concepto de "residencia en el
exterior" debe ser el que surge segun la ley ante la falta de cualquier
tipo de declaracion al respecto. La ultima parte del articulo 696 de la
ley establece que no estdan comprendidas en este inciso (que grava
con alicuota del 36%) las sociedades constituidas en el pais, sin

perjuicio de la aplicacion del articulo 14.

Sobre las personas naturales

Villegas, H. (citado por Bella, I., 2005), “..son todos aquellos
contribuyentes nacionales, que obtienen beneficios de contraprestacién de
servicios o actividades lucrativas”, Reciben esta denominacion debido a que
se refieren a personas individuales residenciales dentro del territorio nacional
y se rigen por una tarifa de determinacién de impuestos diferente a las de

compaiiias y corporaciones.

Las personas naturales deben determinar su enriquecimiento neto, es

decir, el incremento de patrimonio que han tenido en el ejercicio gravable.
Esta determinacion se hace restando a sus ingresos brutos (beneficios
econdmicos que ha obtenido por cualquier actividad que realice), los costos y
deducciones permitidos por la Ley.

En caso de que los ingresos soélo se correspondan a sueldos, salarios y
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remuneraciones similares obtenidas por la prestacién de servicios personales
bajo relacion de dependencia, estos equivalen al enriquecimiento neto.

Segun este autor, una vez determinado el enriquecimiento neto, se
debe determinar el enriquecimiento gravable o pérdida, para lo cual se debe
restar al monto de enriquecimiento neto, el monto por desgravamenes y por
pérdidas de afios anteriores.

Al enriquecimiento gravable se le debe aplicar la tarifa respectiva; para
ello debemos llevar la cantidad de bolivares que corresponde al
enriquecimiento gravable a UT, multiplicarlo por el porcentaje que
corresponda y restarle el sustraendo si lo hubiere.

Una vez obtenido el total de impuesto autoliquidado, se descargaran las
rebajas que establece la Ley, asi como los montos que correspondan a ISLR
retenido en el ejercicio, anticipo de ISLR por declaracién estimada, anticipo
de ISLR por enajenacion de inmueble, ISLR pagado en exceso en ejercicios
anteriores, entre otros.

En caso de los contribuyentes bajo relacion de dependencia y de
profesionales en libre ejercicio, deberan exigir a sus deudores o pagadores
los comprobantes de retencion de ISLR.

Para determinar dicho impuesto, la LISLR (2001), establece que se
debe tener presente los siguientes conceptos:

Sueldos, salarios y demas remuneraciones similares vy
participaciones en sociedades: Se refiere principalmente al ingreso que
obtienen los trabajadores tanto del sector privado como del sector
gubernamental, por concepto de contraprestacion de servicios,
adicionalmente al ingreso percibido por personas naturales, como
consecuencia de participar en algun tipo de sociedad con fines de lucro, en
otras palabras, el beneficio obtenido de las utilidades de una o unas
empresas donde se es socio.

Enriquecimiento Neto o Pérdida: esto se refiere principalmente al

balance que da como resultado comprar los ingresos obtenidos por las
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personas naturales (residentes) y los desgravamenes, autorizados por la ley.
El resultado de ésta operacidén es lo que se toma en cuenta como base de
enriquecimiento para la determinacion del impuesto correspondiente a
personas naturales (residentes).

Garantias Fortuitas: todos aquellos ingresos provenientes de
actividades diferentes a las que realizan habitualmente contribuyente, por
ejemplo:

e Loterias

e Juegos de azar

e Juego de 5y 6, entre otros.

Para este tipo de ganancias la ley establece una tarifa especial del 16%
si el ingreso es obtenido por un contribuyente, persona juridica residente en
el territorio nacional y el 34,5% si el ingreso es obtenido por empresas o
corporaciones. En ambos casos, el ingreso debe ser obtenido dentro del
territorio nacional, en moneda de curso legal o en especie.

Rebajas al Impuesto Auto Liquidado: estas rebajas son establecidas
en la Ley del impuesto sobre la renta y corresponden a beneficios otorgados
por ella a todos aquellos contribuyentes, persona natural (residente); dicha
rebaja tiene que ver con la carga familiar que tenga cada contribuyente.

Los parametros establecidos para aplicacion de estas rebajas, son los
siguientes:

a) Por ser persona natural (residente) activamente contribuyente, se

otorga una rebaja equivalente a 10 UT (unidades tributarias).

b) Por cada uno de los descendientes o ascendientes directos; se le

otorga una rebaja de equivalente a 10 UT por cada uno.

Objetivos a considerar en la revision del ISLR por la Auditoria Tributaria

Los objetivos de la auditoria tributaria son desglosados por Alvarado, V.

y Cruz, J. (2005) del andlisis conceptual que dichos autores realizan, ya que
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corresponde evaluar el vinculo existente entre el sujeto activo acreedor del
tributo y el sujeto pasivo que tiene la obligacion establecida en la ley de
satisfacer el tributo, cumplir con las exigencias de ley y no hacer actos ilicitos
en materia fiscal; de alli que la auditoria tributaria debe abocarse a los
siguientes objetivos, tomando como base a los enunciados como objetivos
sefalados por Meléndez, A. (1996):

» Obtener la seguridad razonable sobre la declaracion del hecho
imponible que dio origen a la obligacion tributaria. EI concepto de
seguridad razonable, en auditoria tributaria, se refiere a la autenticidad
del enriqguecimiento, momento y lugar en que se produjo el hecho
imponible establecido en las leyes tributarias. La realizacion en una
organizacion del hecho imponible conduce al nacimiento de la
obligaciéon tributaria; de alli la importancia que deben tener los
auditores en su trabajo.

w Verificar la exactitud en la determinacion de la base imponible, débitos y
créditos de caracter tributario. Como se ha sefalado la base imponible
viene a ser la expresion cuantitativa del hecho generador del tributo, es
decir, la medida del hecho imponible, y en cuanto a los débitos y
créditos, va a representar el impuesto, luego de aplicar la tasa
correspondiente. En la auditoria de estados financieros, la verificacion
matematica o calculo de alguna partida es una de las técnicas de
mayor utilizaciéon. En auditoria tributaria es recomendable su uso luego
de revisar la conciliaciéon fiscal realizada por la empresa para verificar
las partidas contables que formaron parte de la base imponible y
determinar su autenticidad y procedencia, de acuerdo con la
informacién contable y los requerimientos legales necesarios para su
determinacion; ademas, por supuesto, conviene realizar pruebas para
determinar el correcto calculo con base en la tasa pertinente.

»w Comprobar el cumplimiento de los deberes formales por parte del

contribuyente. En cuanto al objetivo evaluar el cumplimiento de los
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deberes formales por parte del contribuyente es evidente que al
indagar sobre el control interno se valoran los riesgos de auditoria, en
consecuencia, la planificacibn del examen tiene que contener los
procedimientos suficientes para conocer si los sujetos pasivos de la
obligacién tributaria: contribuyentes, responsables y terceros, cumplen
con los requisitos establecidos en las leyes ftributarias, a fin de
garantizar transparencia y sinceridad en la informacién suministrada al
fisco. Los deberes formales estan dados de manera tal que la
administracion tributaria pueda tomar acciones que lleven, en forma
segura, a que el tributo se transforme en un tributo percibido. Entre los
deberes formales mas comunes que deben cumplir los contribuyentes,
responsables y terceros se pueden citar por ejemplo: el deber de
declarar los tributos en el plazo fijado, llevar los libros en la forma
debida y oportuna, de acuerdo con las normas legales y los principios
de contabilidad de aceptacidén general y ser exhibidos cuando asi se lo
solicite la autoridad tributaria competente, comparecer ante la
autoridad administrativa tributaria con el fin de aportar informacion que
le sea requerida,

»w Comprobar la adecuada contabilizacion, clasificacion y revelacion de los
tributos en los estados financieros, de acuerdo a los principios de
contabilidad de aceptacion general. En relacidbn con este objetivo, se
hace necesario verificar si los tributos corrientes y diferidos estan de
acuerdo con los principios de contabilidad de aceptacion general, y si
estos se han aplicado en forma uniforme; ademas, a la clasificacion y
descripcidn de los montos tributarios y a las revelaciones informativas
requeridas en los estados financieros o en sus notas. Todo ello en

relacion con los estados financieros en su conjunto.
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Retenciones

Es la obligacion establecida en la ley (a quien efectia pagos
determinados), de retener e ingresar en el tesoro nacional cierta porcion de
los mismos, que sera tomada en cuenta al preceptor de dichos pagos en el
momento de la liquidacién del impuesto que eventualmente deba, en relacién
con ellos.

Ahora bien, los articulos 73 y 86 de la Ley de Impuesto Sobre la Renta
(2001) disponen que los deudores de enriquecimientos netos o ingresos
brutos estan obligados a hacer la retencion del impuesto en el momento del
pago o abono en cuenta, asi como a enterar tales cantidades en una oficina
receptora de fondos nacionales dentro de los plazos y condiciones
establecidos reglamentariamente o en las providencias administrativas
dictadas por el SENIAT.

De este modo, la retencién de impuesto se considera como una técnica
de recaudacidon, que asegura la liquidez derivada de un tributo que se
produce al final del ejercicio, y esta retencion puede considerarse como un
pago anticipado de impuesto.

Segun la providencia administrativa 0095 (2009), sefala en su articulo
2, que los agentes de retencion del impuesto sobre la renta antes de
proceder al enterramiento de las cantidades retenidas, deberan presentar en
medios electrénicos una declaracion que cumpla las especificaciones
técnicas establecidas en el portal fiscal.

A su vez sefala en su articulo 2 que la declaracion debera contener la
totalidad de los pagos o abonos en cuenta realizados, aun cuando estos no
generen retencion siempre que se correspondan a las operaciones
sefaladas en el Reglamento Parcial de la Ley del Impuesto sobre la Renta
en materia de retenciones y debera presentarse aunque no se hubieren

efectuado operaciones en el periodo mensual correspondiente.
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Deberes del agente de retencion de ISLR:

e Efectuar las retenciones del impuesto sobre la renta, en los
supuestos establecido en el reglamento parcial del Impuesto sobre
la Renta en materia de retenciones.

o Efectuar el enterramiento de las cantidades retenidas, dentro de los
plazos y condiciones establecidos por las nhormas correspondientes.

e Entregar el comprobante de retencion indicando el monto pagado o
abonado en cuenta y la cantidad retenida.

e Entregar a los sujetos retenidos una relacion del total pagado o

abonado en cuenta y los impuestos retenidos en el ejercicio.

Actitud del contribuyente frente a los deberes y responsabilidades
tributarias

Para que el estado pueda cumplir con su obligacion constitucional de
velar por el bien comun y proporcionar a la poblacion los servicios basicos
que esta requiere, necesita los recursos cuya principal fuente son los
impuestos pagados por los contribuyentes.

Ahora bien, el pago de los impuestos puede realizarse utilizando el
estado su poder coercitivo en las leyes o apelando a la razén, la cual se
manifiesta a través de una cultura tributaria con bases sdlidas, lo que
evidencia la estrecha relacién que existe entre el hecho particular de pagar
impuestos que tiene una trascendencia social, con una cultura tributaria.

En la actualidad los contribuyentes sean visto obligados a buscar
salidas, opciones fiscales legales que le permitan una disminucion
significativa en el pago de sus impuestos pero ha sido por los operativos que
ha llevado a cabo la administracion tributaria, este proceder por parte de los
contribuyentes se puede explicar por la falta de arraigo en el cumplimiento de
la obligacion tributaria y también, quizas amparadas en la época de

retribucion por parte del estado.
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Segun Garcia (2007) en el contexto de la administracion tributaria, la
palabra “voluntad” esta asociada a los vocablos “cumplimiento de los
contribuyentes al tributo” como una forma de sefalar la tendencia de dicha
administraciéon para lograr la recaudacion presupuestaria. Esta condicidon
requiere expresarse en un modelo que incluya una concepcion de la voluntad
del contribuyente y permita su participacion en un marco institucional que
tome en cuenta sus valores e intereses para motivarlo a dicho cumplimiento.

En el aspecto informal, la estructuraciéon de esa convivencia Estado-
contribuyente implica la promocion de actitudes y comportamientos basados
en ideas y motivaciones propias de una cultura hacia el tributo. Tales
motivaciones aunque no son normas escritas determinadas por las leyes, son
activadas por el sistema de incentivos utilizado por la administracion tributaria
en la interaccidén con el contribuyente, y en gran medida son ellas las que
determinan la forma de cooperacidén, apoyo y participacién de este, y por

ende, definen el cumplimiento voluntario de las obligaciones tributarias.

Declaracion de Rentas

Las declaraciones son manifestaciones por parte de los sujetos pasivos
de sus enriquecimientos gravables o pérdidas, obtenidas o producidas
durante un periodo econdémico o fiscal.

Segun Rodriguez (2008) la declaracién de rentas comprende todos los
enriquecimientos gravables obtenidos y las pérdidas sufridas en el periodo a
que la misma se refiere, incluidos los sometidos a retencion total o parcial.

En consecuencia, la declaraciéon de rentas debera contener todos los
beneficios, costos y gastos causados en dicho periodo, debido a la
caracteristica de globalidad del impuesto sobre la renta.

Es de sefalar que para la determinacion del impuesto la ley del ISLR
(2001) establece que los ingresos brutos son todos aquellos ingresos de
cualquier naturaleza, tanto en dinero como en especie, que haya percibido o

se le haya abonado en cuenta a cualquier persona, natural o juridica, durante
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un ejercicio econdmico determinado, los ingresos brutos estan conformados
por el monto de venta de bienes y servicios en general , intereses sobre
créditos, arrendamientos, asi como lo percibido por concepto de cualquier

actividad econémica.

Declaracion Definitiva

Es una obligacién del contribuyente el cual debe realizarse en los
formularios y fechas oficiales emitidas para tal fin por la administracion
tributaria, la cual reflejara los resultados fiscales de un ejercicio ya sean

enriquecimientos o perdidas.

Entes obligados a presentar la Declaracion Definitiva del Impuesto
sobre la Renta

Las personas naturales residentes en el pais y las herencias yacentes
que obtengan un enriquecimiento global neto anual superior a 1.000
unidades ftributarias. Los ingresos brutos mayores a 1.500 unidades
tributarias. Las personas naturales que se dediquen exclusivamente a la
realizacion de actividades agricolas, pecuarias, pesqueras o piscicolas a
nivel primario y obtengan ingresos brutos mayores a 2.625 unidades
tributarias.

Las compaiias anonimas, las sociedades de responsabilidad limitada,
sociedades en nombre colectivo, en comandita simple, asociaciones,
fundaciones, corporaciones y demas entidades juridicas, deberan presentar
declaracion anual de sus enriquecimientos o pérdidas, cualquiera sea el

monto de los mismos. (Articulo 80 de Ley de ISLR).

Gastos que se pueden deducir a la renta anual obtenida por el
contribuyente (persona natural)
La Ley permite restar de los ingresos obtenidos, gastos personales v

familiares llamados desgravamenes, que son: (Articulo 60 de LISLR).
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Gastos de Educacion: Lo pagado a institutos docentes del pais, por la
educacion del contribuyente y de sus descendientes no mayores de 25
afios. Este limite de edad no se aplicara en los casos de educacion
especial.

Primas de Seguros Médicos: Lo pagado por el contribuyente a
empresas domiciliadas en el pais por concepto de primas de seguro de
hospitalizacién, cirugia y maternidad.

Vivienda Principal: Lo pagado por concepto de cuotas de interés en los
casos de préstamos obtenidos por el contribuyente para la adquisicion
de su vivienda principal (hasta 1.000 UT), o lo pagado por concepto de
alquiler de la vivienda que le sirve de asiento permanente del hogar
(hasta 800 UT).

Desgravamen Unico: 774 UT, en este caso, no seran aplicables los

desgravamenes anteriormente mencionados. (Articulo 61 de la LISLR)

Rebajas de impuesto que puede solicitar el contribuyente en su

declaracion

» 10 UT: persona natural residente en el pais

» 10 UT: por el conyuge no separado de bienes

» 10 UT: por cada ascendiente o descendiente directo residente en el
pais.

No daran ocasion a esta rebaja los descendientes mayores de edad, a

menos que estén incapacitados para el trabajo o estén estudiando y sean
menores de 25 afos. (Articulo 62 de la LISLR).

Plazo para presentar las Declaraciones definitivas de ISLR

El plazo para presentar la declaracion de ISLR es de tres meses

siguientes a la terminacioén del ejercicio gravable. (Articulo 12 Reglamento
ISLR)

Cuando el contribuyente se dedique a realizar actividades comerciales,
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industriales y de servicios, podra optar entre el afio civil u otro periodo de
doce meses elegido como ejercicio gravable. (1era. aparte Articulo 13
Reglamento ISLR)

Cuando el contribuyente sea una persona natural o una persona juridica
que se dedique a actividades diferentes a la comercial, industrial o de
servicios estan obligados a adoptar por ejercicio gravable el afio civil. (2do.
aparte Articulo 13 Reglamento ISLR)

El contribuyente persona natural que no presenta declaracidén definitiva
en el plazo establecido, debe pagar la totalidad del Impuesto en una (01)
porcién, sin perjuicio de las sanciones correspondientes.

(Numeral 1 Articulo 2 Resolucion 148 de fecha 30-06-19 "Disposiciones
Relativas a la Modalidad de Pago de Declaraciones Definitivas y Estimadas
del Impuesto Sobre la Renta”)

Las personas juridicas deberan realizar el pago junto a la declaracion.

(Numeral 2 Articulo 2 Resolucion 148)

Declaracion Estimada

Esta declaracion es una obligacion tributaria dispuesta en la ley de ISLR
(2001), para cierta categoria recontribuyentes, obteniendo de estos un pago
anticipado del impuesto que presumiblemente le corresponda pagar en el
ejercicio.

En efecto, en la declaracion estimada no se liquidan impuestos en base
a los enriquecimientos que se hayan generado, sino sobre una parte del
enriquecimiento neto que se estima que el contribuyente podria obtener en el
ejercicio en curso, tomando en consideracion el declarado en el afio
inmediatamente anterior.

Con relacion a lo antes expuesto, la ley de ISLR (2001), sefiala que los
contribuyentes que hayan obtenido en el periodo anterior al ejercicio en curso
enriquecimientos superiores a mil quinientas unidades tributarias (1500 U.T)

deben presentar declaracibn estimada de sus enriquecimientos
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correspondientes al ejercicio gravable en curso segun las disposiciones del
Reglamento y la Ley (articulo 83 Ley ISLR).

Igual obligacibn tendran los contribuyentes que obtengan
enriquecimientos superiores a mil unidades tributarias (1000 U.T) cuando su
ejercicio inmediato anterior haya sido menor a un afio (articulo 156
reglamento de la ley de ISLR).

Segun Rodriguez (2008) las personas juridicas, en el caso de la
declaracion estimada, deberan pagar a titulo del anticipo el resultado del
calculo siguiente:

e EI 75% del monto del impuesto derivado de la declaracion estimada.

e Al monto anterior, le resta los impuestos que le hayan sido retenidos

hasta el mes anterior al que se debe presentar dicha declaracién.

e Este ultimo resultado sera impuesto a pagar.

Segun el reglamento de la ley de ISLR (2003), establece que los
contribuyentes deben presentar dicha declaracion a partir de sexto

mes posterior al cierre del ejercicio gravable.

Entes obligados a presentar la Declaracion Estimada del Impuesto

sobre la Renta

El Ejecutivo Nacional podra ordenar que ciertas categorias de
contribuyentes que, dentro del inmediatamente anterior al ejercicio en curso,
hayan obtenido enriquecimientos netos superiores a una (01) UT, presenten
Declaracién Estimada de enriquecimientos correspondientes al afo gravable

en curso, a los fines de determinacion y pago de anticipos.

Plazo para presentar la declaracion estimada
El lapso para presentar la declaracién estimada por parte de los
contribuyentes del impuesto, corresponde a la segunda quincena del sexto

mes del ejercicio fiscal correspondiente, y los que se dediquen a actividades
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mineras o de hidrocarburos y conexas, dentro de los primeros cuarenta y
cinco (45) dias continuos de cada ejercicio anual, a excepcion de aquellos
contribuyentes calificados como especiales, los cuales deberan sujetarse al

calendario de contribuyentes especiales que fija la Administracion Tributaria.

Pago de la declaracion estimada

El anticipo de impuesto de la declaracion estimada de rentas de los
contribuyentes que no se dediquen a realizar actividades mineras, de
hidrocarburos y conexas, podra ser cancelado hasta en seis (6) porciones de
iguales montos, pagandose la primera porcidon conjuntamente con la
presentacion de la declaracion y las porciones restantes mensual y
consecutivamente; en el caso de contribuyentes que se dediquen a tales
actividades, el pago debera fraccionarse en doce (12) porciones de iguales
montos, pagaderas mensual y consecutivamente, en donde la primera
porcion se cancela dentro de los primeros catorce dias (14) dias siguientes al
vencimiento del plazo para presentar la declaracion y las porciones restantes,
dentro de los diez (10) ultimos dias de cada uno de los once (11) meses
calendarios siguientes al vencimiento del plazo fijado para el pago de la
primera porcion.

La presentacion de la declaracion estimada fuera del término
establecido genera el pago de las porciones vencidas, y las restantes, si las

hubiere, deberan ser pagadas segun el plazo previsto para las mismas.
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

La metodologia de la investigacion incluye el tipo y disefio de
investigacion, las técnicas y procedimientos que fueron utilizados para llevar
a cabo la indagacién de la informacion, asi como los procedimientos para el

tratamiento y presentacion de la misma.

Tipo o nivel de investigacion

El tipo de investigacion, considera el método a emplear que mejor
responda a la naturaleza de la investigacion. Arias, F. (2004:21) plantea que
el nivel de investigacion “... se refiere al grado de profundidad con que se
aborda un fendbmeno u objeto de estudio”.

Los estudios descriptivos miden de forma independiente las variables
que aparecen enunciadas en los objetivos de la investigacion. Asi mismo,
Arias, F. (2004:22) expone que la investigacion descriptiva “... consiste en la
caracterizacion de un hecho, fenébmeno o grupo con el fin de establecer su
estructura o comportamiento”. Por ende, para establecer la contribucion de la
auditoria tributaria en la determinacion de la obligacion tributaria en materia
de ISLR de las empresas industriales del municipio Valera, estado Truijillo; se

adopto un tipo de investigacion descriptiva.

Diserio de la Investigacion

Se definié y justificd el disefio de investigacion; porque representa

la tactica cumplida para desarrollar la investigacion. Arias, F. (2004:26), lo
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define como “... la estrategia general que adopta el investigador para
responder al problema planteado”.

La investigacion de campo, tal como lo expone Arias, F. (2004:28), “...
consiste en la recoleccion de datos directamente de los sujetos investigados,
o de la realidad donde ocurren los hechos (datos primarios), sin manipular o
controlar variable alguna”. Claro estd, que en la investigacion de campo
igualmente se utilizan datos secundarios, provenientes en su mayoria de
fuentes bibliograficas. No obstante, son los datos primarios obtenidos
mediante el disefio de campo, los esenciales para el logro de los objetivos y

el problema planteado.

Poblacién y muestra

En este segmento se indica la poblacién objeto, es decir, el total de
individuos o elementos en los cuales se presentaron determinadas
caracteristicas susceptibles de ser medidas u observadas. La poblacion,
estuvo delimitada por las empresas industriales del municipio Valera, estado
Trujillo, representada por veintidés (22) organizaciones, segun la base de
datos que suministré6 ACOINVA, si dicha poblacién hubiere resultado de dificil
acceso, se aplicaria un procedimiento de muestreo, para tener acceso a una
porcion representativa de la poblacién, todo ello, fundamentado en la opinién
de Hurtado, J. (ibidem) quien indica que algunos criterios a tomar en cuenta
para decidir si es necesario el muestreo son los siguientes:

» Objetivo y énfasis de la investigacion.

» Conocimiento de todos los integrantes de la poblacion.

» Posibilidad de tener acceso a todos los integrantes de la poblacion
» Disponibilidad de tiempo.

» Disponibilidad de personal.

» Disponibilidad de recursos.
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Las muestras mas eficientes, contrariamente a lo que se piensa, son las
mas pequefias; es decir, como lo expone Hurtado, J. (2000:156), “... la
muestra ideal es aquella que siendo pequefa permite obtener la mayor
informacién con el minimo de error y el minimo de recursos”.

Hurtado, J. (2000:157), muestra una féormula para calcular el tamafio
mas conveniente de la muestra, de modo que el error sea el minimo

aceptado y es la siguiente:

Z2- p -q N
e® - (N-1) + (Z% - p*q)

Donde:

n: es el valor a obtener y representa el tamafo de la muestra.

Z?: es un valor tedrico que representa el nivel de confianza, y lo escoge el
investigador. Si el nivel de confianza es 95,5%, Z sera 4; si el nivel de
confianza es 99,9; 7% sera 9.

e: constituye el error de estimacion o error de muestreo. Normalmente oscila
entre £ 5% y + 10%.

p*q: se refieren al comportamiento del evento a medir. Constituyen la
proporcién o porcentaje de personas que responde a una u otra alternativa
sabiendo que las respuestas son dicotomicas. Los valores de p y q se
determinan previamente mediante una prueba piloto a un grupo de unidades
de estudio con caracteristicas similares a la muestra a obtener. Si no hay
prueba piloto y no se tienen antecedentes de investigaciones anteriores, se
asume que p y q tienen el mismo valor de 50% cada una.

N: es el tamafio total de la poblacion.
Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La seleccion de técnicas e instrumentos de recoleccién de datos segun
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Hurtado, J. (2000:166), implica “... determinar por cuales medios o
procedimientos se obtendra la informacion necesaria para alcanzar los
objetivos de la investigacién”. Los instrumentos dependieron del tipo de
evento estudiado y su disefio se basé en lo indicios del evento. Se requirid
seleccionar las técnicas mas apropiadas para la recoleccion de los datos, y
ademas disefar los instrumentos que fueron utilizados.

A continuacién, Hurtado, J. (2000:167) presenta las técnicas e

instrumentos mas comunmente utilizados:

Técnicas Instrumentos

» Guia de observacion
Observacion » Lista de chequeo o de cotejo

» Escala de observacion
Entrevista » Guia de entrevista

» Cuestionario
Encuesta » &Fl

» Test

» Prueba de conocimiento
Sociometria » Test sociométrico
Sesién en profundidad » Guia de observacion
Revision documental » Matriz de categorias o datos

Entre los instrumentos de medicidn existen diversos tipos, cada uno con
caracteristicas diferentes; sin embargo, el procedimiento general para
construirlos es semejante. El procedimiento planteado por Hernandez, R., y
otros (1998:244) para construir un instrumento de medicion es el siguiente:

» Listar las variables que se pretenden medir u observar.
» Revisar su definicion conceptual y comprender su significado.
» Revisar como han sido definidas operacionalmente las variables, esto

es, como se ha medido cada variable. Ello implica comparar los
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distintos instrumentos o maneras utilizadas para medir las variables
(comparar su confiabilidad, validez, sujetos a los cuales se les aplicé,
facilidad de administracion, veces que las mediciones han resultado
exitosas y posibilidad de uso en el contexto de la investigacion).

» Elegir el instrumento o los instrumentos (ya desarrollados) que hayan
sido favorecidos por la comparacién y adaptarlos al contexto de la
investigacion.

» Indicar el nivel de medicion de cada item y, por ende, el de las
variables.

» Indicar como se habran de codificar los datos en cada item y variable.
Codificar los datos significa asignarles un valor numérico que los
represente. Es decir, a las categorias de cada item y variable se les
asignan valores numéricos que tienen un significado.

La técnica utilizada para el presente estudio fue la encuesta, que dicho
por Arias, F. (2004:70), es “... una técnica que pretende obtener informacion
que suministra un grupo o muestra de sujetos acerca o en relacién con un
tema en particular”. Ante esta situacion, el instrumento que se emple6 fue el

cuestionario y tal como lo plantea Arias, F. (2004:72), es un “... formato
contentivo de una serie de preguntas que debe ser llenado por el
encuestado, sin intervencion del encuestador”. Dicho cuestionario estuvo
conformado por preguntas cerradas, en las cuales se establecieron
previamente las opciones de respuesta que puede elegir el encuestado. Las
preguntas fueron multicotomicas y de seleccion multiple, es decir, el
encuestado tenia para escoger entre dos 0 mas opciones de respuesta y a su
vez dicho sujeto pudo seleccionar una o varias alternativas, segun fue su

consideracion.

Validez y confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos

Hernandez, R., et al. (1998:235) indican que todo instrumento de

72



recoleccidon de datos debe reunir dos requisitos esenciales: validez y

confiabilidad.

Validez del instrumento de recoleccion de datos

La validez, en términos generales, se refiere al grado en que un
instrumento realmente mide la variable que pretende medir. La validez es
una cuestion compleja que debe alcanzarse en todo instrumento de medicion
que se aplica. Kerlinger, F. (citado por Hernandez, R., et al., 1998) plantea la
siguiente pregunta respecto a la validez: ;Esta midiendo lo que cree que esta
midiendo? Si es asi, su medida es valida; si no, no lo es.

Wiersma, W. (citado por Hernandez, R., et al., 1998) establece la
validez de un instrumento de medicion comparandola con algun criterio
externo. Este criterio es un estandar con el que se juzga la validez de dicho
instrumento. Entre mas se relacionen los resultados del instrumento de

medicidn con el criterio, la validez del criterio sera mayor.

Confiabilidad del instrumento de recoleccion de datos

La confiabilidad de un instrumento de medicion segun Hernandez, R., et
al. (1998:235), se refiere al “... grado en que su aplicacion repetida al mismo
sujeto u objeto produce iguales resultados”.

La confiabilidad puede ser determinada mediante diversas técnicas y/o
procedimientos, cabe destacar que todos ellos producen o generan
coeficientes de confiabilidad.

Existen diversos procedimientos para calcular la confiabilidad de un
instrumento de medicidén. Todos utilizan formulas que producen coeficientes
de confiabilidad. Estos coeficientes pueden oscilar entre O y 1. Donde un
coeficiente de O significa nula confiabilidad y 1 representa un maximo de
confiabilidad (confiabilidad total). Entre mas se acerque el coeficiente a cero
(0), hay mayor error en la medicion.

Se tom6 como procedimiento para el calculo de la confiabilidad el
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coeficiente Alfa de Cronbach, este coeficiente desarrollado por J. L.
Cronbach requiere una sola administracion del instrumento de medicion y
produce valores que oscilan entre O y 1. Su ventaja reside en que no es
necesario dividir en dos mitades a los items del instrumento de medicion,
simplemente se aplica la medicidn y se calcula el coeficiente.

De acuerdo con Carmines, E. y Zeller, R. (citados por Hernandez, R., et
al., 1998) la siguiente formula es la utilizada para el calculo del coeficiente

alfa de Cronbach:

N
(N_”[ 1- @232(Yi)]

S X

Donde:

N= es igual al numero de items de la escala
20y . , : .
4s°(Yi) = es igual a la sumatoria de las varianzas de los items
2 : :
S X=es igual a la varianza de toda la escala

Técnicas de analisis y procesamiento de datos

En esta parte se describen las distintas operaciones a las que fueron
sometidos los datos obtenidos, en funcion de las bases teéricas, las cuales
orientaron el sentido del estudio y del problema investigado. En esta fase de
desarrollo de la investigacidn, se incorporaron algunos lineamientos
generales para el analisis e interpretacion de los datos, su codificacion,
tabulacién, técnicas de presentacion y el analisis estadistico, entre las cuales

se encuentra la estadistica descriptiva.

74



CAPITULO IV
PRESENTACION Y ANALISIS DE LOS RESULTADOS

El presente capitulo se refiere a la presentacion y analisis de los
resultados obtenidos a partir de la aplicacion del cuestionario disefiado a los
contadores y/o gerentes de las empresas industriales del municipio Valera.
La investigacion consistio en Determinar la contribucion de la auditoria
tributaria en el cumplimiento de la obligacion tributaria en materia de
retencion del ISLR de las empresas industriales del municipio Valera, estado
Truijillo.

Los resultados se presentan en cuadros estadisticos de items,
frecuencia y porcentaje, de acuerdo con el indicador al cual se refiere,
determinando la frecuencia de respuestas para cada variable o alternativa de
respuesta con base al numero de sujetos a quienes se aplico el instrumento.

Por consiguiente, la discusion de los mismos, se realizé confrontando
los resultados con los elementos definidos en el marco teérico, tomando en
cuenta los objetivos de la investigacion, de donde se partié para fundamentar
los criterios que permitiesen plantear las conclusiones a las que se llego
mediante su aplicacion.

En conformidad con el analisis y exposiciéon de los resultados, se valoré
el siguiente esquema: (a) presentacion de las tablas por indicador, (b)
exposicion de graficos, (c) interpretacion de los resultados.

A continuacién se presentan, los resultados del cuestionario aplicado a
los contadores y gerentes de las empresas industriales del municipio Valera

en estudio con sus respectivos graficos y analisis.

75



item 1. Realiza en su empresa retencion del ISLR segun la naturaleza

de sus actividades:

Tabla 1. Actividades que generan retencién de ISLR

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a. Todo el tiempo 12 54
b. La mayoria de las veces 07 32
c. Algunas veces 03 14
d. Nunca - -
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Gréfico 1. Actividades que generan retencion de ISLR

14% 0%

54%

32%

‘Ela.lb.l:lc.l:ld.‘

Fuente: Datos de la Tabla 1.

Interpretacion: El 54% de los encuestados manifest6 que todo el
tiempo realiza en su empresa la retenciéon del ISLR, tomando en cuenta la
naturaleza de sus actividades, mientras que un 32% la mayoria de las veces
lo hace y un 14% lo realiza algunas veces, ya que no todo el tiempo hay
actividades que generen retenciones. La retencion del impuesto debe
practicarse en el momento del pago o abono en cuenta. En virtud de lo
establecido en el articulo 82 Reglamento de la Ley de Impuesto Sobre la
Renta, el abono en cuenta estara constituido por todas aquellas cantidades
que los deudores del ingreso acrediten en sus registros contables, mediante
asientos nominativos a favor de sus acreedores por tratarse de créditos

exigibles juridicamente a la fecha del asiento.
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ftem 2. Presenta las retenciones por medio electrénicos tal como lo

establece la Providencia Administrativa 0103:

Tabla 2. Presentacion electronica de retencion de ISLR

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a. Si 19 86
b. No 03 14
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Grafico 2. Presentacion electrénica de retencion de ISLR

14%

86%

Fuente: Datos de la Tabla 2.

Interpretacion: el 86% de las personas encuestadas sefalé que si
presentan las retenciones por medio electrénicos tal como lo establece la
Providencia Administrativa 0103, mientras que un 14% no lo hace, sino
contratan a un contador externo para que realice esta operacién. En este
indicador se evidencia cierto desconocimiento por la utilizacién de

tecnologias y la agilizacion del proceso de retencion.
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ftem 3. Las retenciones del ISLR son enteradas en los lapsos

establecidos por la ley:

Tabla 3. Plazo de pago de retenciones

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a. Si 15 68
b. No 07 32
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Grafico 3. Plazo de pago de retenciones

68%

Fuente: Datos de la Tabla 3.

Interpretacion: El 68% de los encuestados manifestd que las
retenciones del ISLR si son enteradas en los lapsos establecidos por la ley,
mientras que un 32% sefalo6 lo contrario, ya que muchas veces no tienen a
tiempo el célculo y presentaciéon a tiempo de las retenciones, por lo tanto

éstas incurren en el incumplimiento de la obligacién tributaria.
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ftem 4. La declaracién definitiva del ISLR es presentada en el

formulario electrénico emitido o autorizado por la Administracion tributaria:

Tabla 4. Presentacion electronica declaracion definitiva

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a. Si 19 86
b. No 03 14
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Grafico 4. Presentacion electréonica declaraciéon definitiva

14%

86%

Fuente: Datos de la Tabla 4.

Interpretacion: Existe un 86% de encuestados que sefialé que la

declaracion definitiva del ISLR si es presentada en el formulario electronico

emitido o autorizado por la Administracion tributaria, por otra parte un 14%

expreso que no lo hace de esta manera, ya que tienen un contador externo

quien es el encargado de realizar la declaracién definitiva por este medio.
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item 5. El plazo de presentacion de la declaracién definitiva de rentas

después del cierre del ejercicio gravable es:

Tabla 5. Plazo de presentacion declaracion definitiva

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a. 03 Meses 20 91
b. 06 Meses - -
c. 08 Meses - -
d. Otros. 02 09
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Grafico 5. Plazo de presentacion declaracion definitiva

0% 9%

91%
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Fuente: Datos de la Tabla 5.

Interpretacion: El 91% de los encuestados manifestd que el plazo de
presentaciéon de la declaracion definitiva de rentas después del cierre del
ejercicio gravable es cada tres meses, cumpliendo asi con lo establecido en
la Ley, sin embargo un 9% sefiala que lo realiza después del plazo, ya que a
veces no tienen a tiempo el calculo de la declaraciéon definitiva de rentas en

el plazo establecido.
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ftem 6. El monto del anticipo cancelado en caso de la declaracion

estimada es de:

Tabla 6. Pago del impuesto declaracion estimada

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a. 40% del monto retenido del mes - -
anterior
b. 75% del monto del impuesto 19 86
derivado de la declaraciéon definitiva
c. Otros 03 14
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Grafico 6. Pago del impuesto declaraciéon estimada

14%

0%

86%

Da.m@b.0Oc.

Fuente: Datos de la Tabla 6.

Interpretaciéon: ElI 86% de las personas encuestadas expresé que el

monto del anticipo cancelado en caso de la declaracion estimada es del 75%

del monto del impuesto derivado de la declaracion definitiva, mientras que el

14% de las personas restantes manifesté que no sabe cual es el monto del

anticipo cancelado.
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ftem 7. Su empresa presenta la declaracion estimada en el lapso de

seis (6) meses después del cierre periddico:

Tabla 7. Plazo de presentacion declaracion estimada

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a. Si 19 86
b. No 03 14
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Grafico 7. Plazo de presentacion declaracion estimada

14%

86%

Fuente: Datos de la Tabla 7.

Interpretacion: del 100% de los encuestados, el 86% sefalé que la

empresa si presenta la declaracién estimada en el lapso de seis (6) meses

después del cierre periddico, por otra parte un 14% respondié que no, sin

embargo, asumen que no tienen conocimiento sobre este lapso de

presentacion.
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ftem 8. Declara por medio electrénico el anticipo del ISLR que surge

de la declaracion estimada:

Tabla 8. Presentacion electronico declaraciéon estimada

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a. Si 15 68
b. No 07 32
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Gréafico 8. Presentacion electréonico declaracion estimada

68%

Fuente: Datos de la Tabla 8.

Interpretacion: el 68% de los encuestados expres6é que si declara por

medio electrénico el anticipo del ISLR que surge de la declaracién estimada,

mientras que un 32% no lo hace, porque ellos no son los encargados de

realizar esta operacion sino el contador externo.
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ftem 9. Para obtener conocimientos de la organizacién durante la

auditoria tributaria realiza entrevistas con:

Tabla 9. Orientacién de la auditoria tributaria

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)

a. Los trabajadores 07 32
b. Auditores internos 08 36
c. Asesores legales 05 23
d. Publicaciones relacionadas 02 09
con la empresa

e. Otro - -

Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Grafico 9. Orientacién de la auditoria tributaria

23%

9%

0%

36%

‘Da.lb.DC.Dd.le.‘

Fuente: Datos de la Tabla 9.

Interpretacion: existe un 36% de encuestados que manifesté obtener

conocimientos de la organizacion durante la auditoria tributaria a través de

entrevistas con auditores internos, un 32% las aplica a los trabajadores, un

23% realiza entrevistas a asesores legales y un 9% recolecta la informacién

por medio de publicaciones relacionadas con la empresa. Se evidencia que

existen diversas formas de recoleccién de informacion.
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ftem 10. Como producto de la informacién preliminar, que obtiene de la

empresa:

Tabla 10. Identificacion de los factores de riesgos

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a. Fija procedimientos de 05 23
Auditoria
b. Identifica factores criticos 17 77
c. Otros - -
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Grafico 10. Identificacién de los factores de riesgos

0%

Da. mb.Oc.

23%

Fuente: Datos de la Tabla 10.

Interpretacion: El 77% de los encuestados expres6 que el producto

que obtiene de la informacion preliminar de la empresa identifica factores

criticos, mientras que un 23% sefal6é que e la informacion adquirida fija los

procedimientos de auditoria. Por lo tanto, la informacion resulta de gran

relevancia para determinar las debilidades del proceso tributario de la

empresa.
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iftem 11. Durante la auditoria tributaria verifica:

Tabla 11. Identificacion de los factores de riesgos

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a. Los principios que fija la 04 18
empresa para los registros
tributarios.
b. La confianza que se tiene en 03 14
el control interno tributario.
c. El factor de riesgo presente 15 68
en el registro de las
transacciones.
d. Otros. - -

Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Grafico 11. Identificacién de los factores de riesgos

0% 18%

14%

68%

‘Da.lb.nc.l:ld.

Fuente: Datos de la Tabla 11.

Interpretacion: ElI 68% de las personas encuestadas manifestdé que
durante la auditoria tributaria verifica el factor de riesgo presente en el
registro de las transacciones, un 18% expresd que verifica los principios que
fija la empresa para los registros tributarios. Por ultimo un 14% comprueba la

confianza que se tiene en el control interno tributario.
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item 12. Los riesgos de la auditoria tributaria se estiman en base ha:

Tabla 12. Identificacion de los factores de riesgos

Alternativa Frecuencia | Porcentaje (%)
a. Las caracteristicas de la empresa y la 05 23
naturaleza del negocio
b. Condiciones del entorno 03 14
c. Debilidades del Control Interno 14 63
d. Otros - -
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Grafico 12. Identificacidon de los factores de riesgos

63%

0,
0% 23%

14%
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Fuente: Datos de la Tabla 12.

Interpretacion: el 63% de las personas encuestadas manifesté que los

riesgos de la auditoria tributaria se estiman en base a las debilidades del

control interno, por otra parte un 23% expresd que lo hacen en base a las

caracteristicas de la empresa y la naturaleza del negocio, por ultimo, un 14%

sefiald que lo estiman de acuerdo a las condiciones del entorno. Una

estimaciéon incorrecta de los riesgos trae como consecuencia no advertir

hechos o de no efectuar interpretacion clara de hechos.
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ftem 13. En la auditoria tributaria los enfoques se basan en los

controles y el analisis de riesgo:

Tabla 13. Aplicacién de procedimientos de auditoria tributaria

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a.Si 15 68
b. No 07 32
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Gréfico 13. Aplicacion de procedimientos de auditoria tributaria

68%

Fuente: Datos de la Tabla 13.

Interpretacion: El 68% de las personas encuestadas senalé que la
auditoria tributaria se enfoca en los controles y el andlisis de riesgo, mientras
que un 32% sefalé que no, porque no saben de que manera ejecutan la
auditoria tributaria el contador externo. Los enfoques revisten la calidad de
versatil y dinamica de la auditoria, ya que puede ser aplicado a empresas o
entes que desarrollan todo tipo de actividad, cualquiera sea su tamafo o
magnitud, localizadas en cualquier lugar, lo cual permite mantener los

registros contables mediante sistemas avanzados 6 métodos simples.
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ftem 14. Examina durante la auditoria tributaria la correcta aplicacion

de procedimientos:

Tabla 14. Aplicacién de procedimientos de auditoria tributaria

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a. Todo el tiempo 10 45
b. La mayoria de las veces 07 32
c. Algunas veces 05 23
d. Nunca - -
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Grafico 14. Aplicacion de procedimientos de auditoria tributaria
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32%
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Fuente: Datos de la Tabla 14.

Interpretacion: El 45% de los encuestados expres6 que todo el tiempo
examina durante la auditoria tributaria la correcta aplicacion de
procedimientos, asimismo un 32% sefialé que la mayoria de las veces lo
hace y un 23% lo examina algunas veces. La evaluacion del proceso de
auditoria es primordial para obtener resultados confiables y asi determinar
las debilidades que afectan el control interno, los riesgos que se generan de

éstas, para de este modo recomendar posibles soluciones.
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ftem 15. Durante la auditoria tributaria las evidencias obtenidas son

suficientes para apoyar los resultados:

Tabla 15. Recoleccion de pruebas

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a. Todo el tiempo 10 45
b. La mayoria de las veces 07 32
c. Algunas veces 05 23
d. Nunca - -
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Grafico 15. Recoleccién de pruebas
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Fuente: Datos de la Tabla 15.

Interpretacion: el 45% de los encuestados sefialé que todo el tiempo las
evidencias obtenidas son suficientes para apoyar los resultados de la
auditoria tributaria, asimismo, un 32% expresd que la mayoria de veces se
afinca en las evidencias y un 23% algunas veces se apoya en las evidencias.
La confiabilidad de la evidencia de auditoria es influenciada por su fuente:
interna o externa, y por su naturaleza: visual, documentaria u oral, lo cual,
conlleva a generar informaciéon que sirve de apoyo y que genera buenos

resultados en la aplicacion de la auditoria tributaria.
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ftem 16. Durante la auditoria tributaria combina los procedimientos

necesarios para obtener las evidencias suficientes:

Tabla 16. Combinacién de procedimientos

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a. Todo el tiempo 10 45
b. La mayoria de las veces 07 32
c. Algunas veces 05 23
d. Nunca - -
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Grafico 16. Combinacion de procedimientos
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Fuente: Datos de la Tabla 16.

Interpretacion: existe un 45% de encuestados que sefialé que todo el
tiempo combina los procedimientos necesarios para obtener las evidencias
suficientes para lograr una adecuada auditoria tributaria, al respecto un 32%
manifesté que la mayoria de las veces los combina y un 23% algunas veces
hace esta combinacion de procedimientos. Debido a que generalmente el
auditor no puede obtener el conocimiento que necesita para fundar su
opinibn en una sola prueba, es necesaria la combinacibn de dos o mas

técnicas para fortalecer los resultados de auditoria.
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ftem 17. Las conclusiones que se expresan en los informes de la

auditoria tributaria son en base al trabajo realizado:

Tabla 17. Informe final del auditor

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a. Todo el tiempo 10 45
b. La mayoria de las veces 07 32
c. Algunas veces 05 23
d. Nunca - -
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Gréafico 17. Informe final del auditor
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45%

Fuente: Datos de la Tabla 17.

Interpretacion: Un 45% de encuestados expresé que todo el tiempo

expresa en el informe de la auditoria tributaria las conclusiones en base al

trabajo realizado, asi como también un 32% sefaldé que la mayoria de las

veces lo hace y un 23% algunas veces expresa tales conclusiones, ya que en

ocasiones omite informacion. Mediante el informe de auditoria se pone en

conocimiento de las personas interesadas los resultados de su trabajo y la

opinidn que se ha formado a través del examen. El informe del auditor es en

lo que va a reposar la confianza de los interesados en los estados financieros

para prestarles fe a las declaraciones que en ellos aparecen sobre la

situacion financiera y los resultados de operaciones de la empresa.
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ftem 18. Establece recomendaciones claras en el cuerpo del informe

de auditoria:

Tabla 18. Informe final del auditor

Alternativa Frecuencia Porcentaje (%)
a.Si 15 68
b. No 07 32
Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Gréafico 18. Informe final del auditor

Fuente: Datos de la Tabla 18.

Interpretacion: El 68% de los encuestados manifestd que si se
establecen recomendaciones claras en el cuerpo del informe de auditoria,
mientras que un 32% opind que no, ya que desconoce los resultados de la
auditoria. Se puede decir, que a través del informe o dictamen, como el
publico y el cliente se dan cuenta del trabajo del auditor y las
recomendaciones que éste propone para mejorar el proceso tributario de la
empresa, por lo cual se toma como una herramienta informativa al alcance

de la empresa.
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item 19. El proceso de auditoria te permite:

Tabla 19. Beneficios de la auditoria tributaria

Alternativa Frecuencia | Porcentaje (%)
a. Conocer la situacion tributaria en la que se 05 23
encuentra la empresa.
b. Optimizar los controles internos mediante el 01 04
seguimiento o recomendaciones hechas en el cuerpo
del informe.
c. Mayor eficiencia del contribuyente en el registro e 02 09
las operaciones.
d. Determinar con certeza los tributos a los cuales 03 14
esta sujeta la empresa y su cumplimiento.
e. Detectar riesgos inherentes (riesgo por la mala 07 32
interpretacion en la aplicacion de las leyes
tributarias).
f. Deteccion riesgos de control (eficiencia, 04 18
determinacion 'y cumplimiento que tenga el
contribuyente en el registro de las operaciones).

Totales 22 100%

Fuente: Instrumento aplicado a las empresas industriales del Municipio Valera; ACOINVA (2011)

Grafico 19. Beneficios de la auditoria tributaria
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Fuente: Datos de la Tabla 19.

Interpretacion: El 32% de los encuestados sefiald que el proceso de

auditoria le permite detectar riesgos inherentes (riesgo por la mala
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interpretacion en la aplicacién de las leyes tributarias), un 23% expres6 que
puede conocer la situacién tributaria en la que se encuentra la empresa, un
18% manifesté que le permite detectar riesgos de control (eficiencia,
determinacion y cumplimiento que tenga el contribuyente en el registro de las
operaciones), un 14% opin6 que puede determinar con certeza los tributos a
los cuales esta sujeta la empresa y su cumplimiento, un 9% logra conseguir
mayor eficiencia del contribuyente en el registro e las operaciones y un 4%
optimiza los controles internos mediante el seguimiento o recomendaciones
hechas en el cuerpo del informe.

En linea general, los beneficios de la auditoria tributaria estan dirigidos
a mejorar la calidad y valor agregado del proceso, ahorro de tiempo y dinero;
ayuda a la gerencia a el logro de los objetivos y metas de la empresa; ayuda
a potenciar la funcion de auditoria tributaria asesorando, redisefiando sus

procesos y colaborando en la implementacion de las medidas correctivas.
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Conclusiones

Una vez analizados los resultados obtenidos, producto del
procesamiento de la informacioén recopilada tanto a nivel teérico como a nivel
practico de los diferentes datos del instrumento aplicado a los contadores y
gerentes de las empresas industriales del municipio Valera, se desglosan
diferentes conclusiones:

Con respecto al objetivo especifico uno, se logro identificar la obligacion
tributaria en materia de ISLR en las empresas industriales del municipio
Valera, estado Trujillo, estableciéndose que l|la mayoria de estas
organizaciones reconocen las actividades que generan retencion de ISLR,
utilizan medios electronicos, conocen los plazos para la presentacion y
declaracion definitiva y estimada. En efecto, presentar la declaracion de ISLR
€s un proceso requerido por la Ley, por lo tanto, es una obligacién tributaria,
ya que con ello, se cumple con el compromiso constitucional de contribuir
con las cargas publicas, lo cual, se convierte en bienestar social de la
colectividad, de los proyectos nacionales donde todos los contribuyentes y
ciudadanos son participes.

En cuanto al objetivo especifico dos, se describié el proceso de
auditoria tributaria en la determinacion de la obligacion tributaria en materia
de ISLR en las empresas industriales del municipio Valera, estado Truijillo,
conociéndose que se aplican varios pasos, comenzando con el
establecimiento de la estrategia de planificaciéon y orientacién de la auditoria,

luego se identifican los factores de riesgo. Para la ejecucién se emplean
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enfoques basados en el control y analisis de riesgos con su respectiva
evaluacion, se realiza la recoleccion de pruebas, la combinacion de
procedimientos para tener suficientes evidencias de apoyo a la auditoria, en
sintesis, es necesario que las empresas apliquen un correcto procedimiento
de auditoria tributaria, con el fin de cumplir con la obligacién tributaria, asi
como también dar a conocer una opinién acerca de la razonabilidad con que
los estados contables representan la situacidn econémica — financiera de la
empresa.

Por ultimo, el objetivo especifico tres, permitid identificar los beneficios
que proporciona la auditoria tributaria en la determinacion de la obligacion
tributaria en materia de ISLR en las empresas industriales del municipio
Valera, estado Truijillo, los cuales se enfocan en aportar conocimientos de la
situacion tributaria de la empresa, optimizar los controles internos, aumentar
la eficacia del contribuyente en el registro de las operaciones, detectar
riesgos y cumplir con los tributos.

En linea general, la contribucibn de la auditoria tributaria en el
cumplimiento de la obligacion tributaria en materia de ISLR en las empresas
industriales del municipio Valera, estado Truijillo, es satisfactoria, pero puede
ser aun mejor, debido a que en algunos casos (muy pocos) se observa falta
de capacitacion con respecto a las retenciones y declaraciones de ISLR. Se
puede decir, que la auditoria tributaria es un procedimiento destinado a
fiscalizar el correcto cumplimiento por parte de los contribuyentes de su
obligacién tributaria, como también de aquellas accesorias o formales

contenidas en la normativa legal y administrativa vigente.

Recomendaciones

Luego de establecer las conclusiones del estudio se procede a

recomendar a las empresas industriales del municipio Valera, lo siguiente:
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- Analizar y dar a conocer las actividades que generan retencion de
ISLR.

- Mantener actualizados los medios electrénicos para la presentacion
de las retenciones.

- Capacitar a los encargados de realizar las retenciones de ISLR,
sobre los lapsos establecidos por la Ley para presentar y declarar a tiempo.

- Capacitar al personal administrativo — contable en la utilizacién del
formulario electrénico autorizado por la administracion publica para la
declaracion definitiva del ISLR.

- Establecer el plazo de presentacion de la declaracién definitiva de
rentas, para que sea del conocimiento del personal administrativo — contable.

- Cumplir con el monto del anticipo cancelado en caso de la
declaracion estimada, estipulada en Ley.

- Cumplir con el plazo de presentacion de la declaracion estimada.

- Aplicar técnicas de recoleccion de datos confiables para la adecuada
orientacion de la auditoria tributaria.

- lIdentificar los factores de riesgos a través de la informacién
preliminar obtenida en la empresa.

- Verificar frecuentemente el factor riesgo presente en el registro de las
transacciones.

- Estimar los riesgos de la auditoria tributaria para obtener las
debilidades del control interno.

- Enfocar los procedimientos de auditoria tributaria en el contro y
analisis de riesgo.

- Evaluar constantemente la aplicacion de los procedimientos de
autoria tributaria.

- Apoyarse en las evidencias obtenidas en la empresa para obtener
resultados confiables en la auditoria tributaria.

- Combinar procedimientos a fin de obtener mayores y suficientes

evidencias que apoyen la auditoria tributaria.
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- Sustentar el informe final de auditoria con las conclusiones obtenidas
en base del trabajo realizado.

- Proponer recomendaciones que mejoren el proceso tributario de la
empresa.

- Promocionar los beneficios que genera la auditoria tributaria en las

empresas.
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ANEXO 1

INSTRUMENTO (CUESTIONARIO)
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES

NUCLEO “RAFAEL,RANGEL”
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y

CONTABLES
TRUJILLO, ESTADO TRUJILLO

CUESTIONARIO
Dirigido a los Auditores que hayan practicado Auditorias Tributarias en las
Empresas Industriales del Municipio Valera, estado Truijillo
Instrucciones: A continuacion encontrara una serie de preguntas, por favor,
suministre la informaciéon correspondiente a cada item marcando con una
equis (X) la alternativa que considere pertinente. Considere la veracidad de

su respuesta en funcidén de lograr una mayor confiabilidad en los resultados.

1.- Realiza en su empresa retencion del ISLR segun la naturaleza de sus

actividades:

a.- __ Todo el tiempo

b.- _ La mayoria de las veces
c.- __Algunas veces

d.- __ Nunca

2.- Presenta las retenciones por medio electronicos tal como lo establece la

Providencia Administrativa 0103:

a-__Si
b.-  No
c.- __ Porqué:

3.-Las retenciones del ISLR son enteradas en los lapsos establecidos por la

ley:

a-__Si

b.- __ No

c.- __ Porqué:
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4.- La declaracion definitiva del ISLR es presentada en el formulario

electrénico emitido o autorizado por la Administracion tributaria:

a.-__ Si
b.-  No
c.- __ Porqué:

5.- El plazo de presentacion de la declaracion definitiva de rentas después

del cierre del ejercicio gravable es:

a.- _ 03 Meses
b.- 06 Meses
c.- __ 08 Meses

d.- _ Otros. Indique

6.- El monto del anticipo cancelado en caso de la declaracion estimada es
de:

a.- __ 40% del monto retenido del mes anterior
b.- _ 75% del monto del impuesto derivado de la declaracién definitiva
c.- __ Otros. Indique

7.- Su empresa presenta la declaracién estimada en el lapso de seis (6)

meses después del cierre periddico:

a.-__Si
b.- __ No
c.- __ Porqué:

8.- Declara por medio electronico el anticipo del ISLR que surge de la

declaracion estimada:

a.-__Si
b.- __ No
c.- __ Porqué:
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9.- Para obtener conocimientos de la organizacién durante la auditoria
tributaria realiza entrevistas con:

a.- __ Los trabajadores.

b.- __ Auditores internos

c.- __ Asesores legales

d.- __ Publicaciones relacionadas con la empresa

e.- __ Otro. Indique

10.- Como producto de la informacion preliminar, que obtiene de la empresa:
a.- __ Fija procedimientos de Auditoria
b.- __Identifica factores criticos

c.- _ Otros. Indique

11.- Durante la auditoria tributaria verifica:

a.- __ Los principios que fija la empresa para los registros tributarios.
b.- _ La confianza que se tiene en el control interno tributario.
c.- __ Elfactor de riesgo presente en el registro de las transacciones.

d.- _ Oftros. Indique

12.- Los riesgos de la auditoria tributaria se estiman en base ha:

a.- __ Las caracteristicas de la empresa y la naturaleza del negocio
b.- __ Condiciones del entorno
c.- __ Debilidades del Control Interno

d.- _ Otros. Indique

13.-En la auditoria tributaria los enfoques se basan en los controles y el

analisis de riesgo:

a-__Si
b.- __ No
c.- __ Porqué:
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14.- Examina durante la auditoria tributaria la correcta aplicaciéon de

procedimientos:

a.- __ Todo el tiempo

b.- __ La mayoria de las veces
c.- __ Algunas veces

d.- _ Nunca

15.- Durante la auditoria tributaria las evidencias obtenidas son suficientes

para apoyar los resultados:

a.- __ Todo el tiempo

b.- _ La mayoria de las veces
c.- __ Algunas veces

d.- __ Nunca

16.- Durante la auditoria tributaria combina los procedimientos necesarios

para obtener las evidencias suficientes:

a.- __ Todo el tiempo

b.- __ La mayoria de las veces
c.- __ Algunas veces

d.- __ Nunca

17.- Las conclusiones que se expresan en los informes de la auditoria
tributaria son en base al trabajo realizado:

a.- __ Todo el tiempo
b.- _ La mayoria de las veces

c.- __ Algunas veces

d.- _ Nunca

18.- Establece recomendaciones claras en el cuerpo del informe de auditoria:

a.-__ Si
b.-  No
c.- __ Porqué:
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19.- El proceso de auditoria te permite:

a.- __ Conocer la situacion tributaria en la que se encuentra la empresa.

b.- __ Optimizar los controles internos mediante el seguimiento o
recomendaciones hechas en el cuerpo del informe.

c.- __ Mayor eficiencia del contribuyente en el registro e las operaciones.

d.- _ Determinar con certeza los tributos a los cuales esta sujeta la empresa
y su cumplimiento.

e.- __ Detectar riesgos inherentes (riesgo por la mala interpretaciéon en la
aplicacion de las leyes tributarias).

f.- __ Deteccién riesgos de control (eficiencia, determinacion y cumplimiento

que tenga el contribuyente en el registro de las operaciones).

Ha concluido el cuestionario... Gracias por su colaboracion
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ANEXO 2

VALIDACIONES
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Universidad de los Andes
Nucleo Universitario "Rafael Rangel"
Departamento de Ciencias Econémicas,
Administrativas y Contables
Trujillo, Estado Trujillo

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quién suscribe G O6#472 LoD LES
Cl 5833 ¥

. certifico que he revisado el instrumento

presentado por la Br. Maryuri del V Prada Albornoz, titular de la cédula de
identidad  N°. V-15.952.930, aspirante del titulo de Licenciada en
Contaduria Puablica de la Universidad de los Andes Nucleo Universitario
“Rafael Rangel”, el cuél sera utilizado para recabar informacién necesaria
para su trabajo de grado titulado CONTRIBUCION DE LA AUDITORIA
TRIBUTARIA EN LA DETERMINACION DE LA OBLIGACION TRIBUTARIA
EN MATERIA DE ISLR EN LAS EMPRESAS INDUSTRIALES DEL
MUNICIPIO VALERA, ESTADO TRUJILLO.

Firma delValidador

CIN: T30/ 33¢
Fecha: /2 ~Y—/2




NUCLEO “RAFAEL RANGEL”
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y
CONTABLES
TRUJILLO, ESTADO TRUJILLO

APROBACION DEL TUTOR

En mi caracter de tutora del trabajo especial de grado presentado por la
Br. MARYURI DEL V. PRADA A. y como requisito obligatorio para optar al
titulo de Licenciada en Contaduria Publica, intitulado: CONTRIBUCION DE
LA AUDITORIA TRIBUTARIA EN LA DETERMINACION DE LA
OBLIGACION TRIBUTARIA EN MATERIA DE ISLR DE LAS EMPRESAS
INDUSTRIALES DEL MUNICIPIO VALERA, ESTADO TRUJILLO. Una vez
aclarados y discutidos los pormenores, considero que el trabajo reune los
requisitos y méritos suficientes para ser sometido a la presentacién publica y
evaluacion por parte del jurado examinador que se designe.

En la ciudad de Valera a los i QZ dias del mes de &é—‘/’” /

de dos mil doce.

Atentamente;




Universidad de los Andes
Nucleo Universitario "Rafael Rangel"
Departamento de Ciencias Econdmicas,
Administrativas y Contables
Trujillo, Estado Trujillo

CONSTANCIA DE VALIDACION

Quién’suscribe (/'?W«u %K) /W ,(,Uzi

C.L / f 567 } , certifico que he revisado el instrumento
presentado por la /Br Maryuri del V Prada Albornoz, titular de la cédula de
identidad N°. V-15.952.930, aspirante del titulo de Licenciada en

Contaduria Piblica de la Universidad de los Andes Nucleo Universitario

“‘Rafael Rangel”, el cual sera utilizado para recabar informacién necesaria
para su trabajo de grado titulado CONTRIBUCION DE LA AUDITORIA
TRIBUTARIA EN LA DETERMINACION DE LA OBLIGACION TRIBUTARIA
EN MATERIA DE ISLR EN LAS EMPRESAS INDUSTRIALES DEL
MUNICIPIO VALERA, ESTADO TRUJILLO.

C.LLN®:
Fecha/ / 52/ } 0‘4{ 5201.2/






