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RESUMEN

El presente trabajo tuvo como finalidad determinar el cumplimiento de
las Normas de Auditoria por parte de los Contadores Publicos de las oficinas
contables del municipio Valera. La investigacion se formula como un estudio
descriptivo basado en un disefio de campo. Para una poblacién y muestra
de trece oficinas contables del municipio Valera, representadas por
veintinueve (29) contadores publicos, a quienes se les aplicd un instrumento
contentivo de una serie de items o preguntas de seleccion multiple. Para
recopilar la informaciéon se emple6 un cuestionario conformado por dieciocho
(18) items cerrados de seleccion multiple el cual fue evaluado a través del
juicio de tres (03) quienes validaron dicho instrumento. El cual una vez
aplicado permitié determinar que los contadores publicos de las oficinas
contables del Municipio Valera que ejercen funciones de Auditoria cumplen
en su mayoria de manera eficiente con las normas de Auditoria, tomando
como referencia los lineamientos establecidos en los principios de
contabilidad generalmente aceptados, los cuales brindan seguridad y
confianza en los resultados de dicho proceso auditor lo cual se ve reflejado
en el informe presentado asi como en la opinion que emita el profesional
contable dedicado al area de Auditoria

Palabras clave: Cumplimiento, Normas de Auditoria Generalmente
Aceptable
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INTRODUCCION

Todas las organizaciones a nivel mundial, independientemente de sus
objetivos, lucrativos o no, cuentan con controles operativos basados en la
aplicacion de normas y procedimientos, claramente establecidos en apego a
decisiones gerenciales o en cumplimiento de leyes, reglamentos o
resoluciones decretadas por entidades gubernamentales, las cuales deben

ser acatadas en la mejor forma por las organizaciones.

Pero el desfase en las mismas, podria ocasionar erogaciones
innecesarias o desvanecimiento en los objetivos originalmente previstos,
motivo por el cual surge la necesidad de efectuar revisiones peridédicas que
suministren informacién necesaria, tal como los movimientos monetarios en
determinados periodos, o en el cumplimiento de normativas administrativas y
financieras, a la alta gerencia sobre los hechos precipitados. Este tipo de
revisiones, efectuadas mediante procesos claramente definidos, es lo que se

conoce basicamente, como auditoria.

Ahora bien, entendiendo a la auditoria como la evaluacién, por parte
de un auditor, generalmente independiente, de los datos financieros, los
registros contables y los documentos de la empresa, asi como de otro tipo de
documentacién sobre la empresa, que permita verificar la validez de sus
registros contables, en base a normativas generalmente aceptadas, y que
por lo general, las grandes empresas publicas o privadas suelen tener un
equipo de auditores propio, la presente investigacibn se enfoco
principalmente en determinar como es el cumplimiento de las normas de
Auditoria por parte de los contadores publicos de las oficinas contables del

Municipio Valera .



Para alcanzar los objetivos previstos, el trabajo de investigacion se

organiza de la siguiente manera:

El Capitulo I, En este capitulo se realiza el planteamiento del
problema, el objetivo general y los objetivos especificos, justificacion y la
delimitacion del estudio.

Capitulo Il, Hace referencia a los antecedentes de otros estudios sobre

el tema, las Bases Teoricas y el mapa de variables.

Capitulo 1ll, Se encuentra el marco metodolégico compuesto por el tipo
de investigacion y disefio de la investigacion, poblacion y muestra a ser
considerada, técnicas e instrumento de recoleccion de datos con su

respectiva manera de ser validado junto con la confiabilidad del mismo.

Capitulo IV, muestra el analisis e interpretacion de los resultados
obtenidos de la aplicacion del respectivo instrumento de recoleccion de

datos.

Capitulo V se presentan las conclusiones y recomendaciones en
consecuencia de los resultados obtenidos. Por ultimo, se da a conocer las

referencias bibliograficas utilizadas para sustentar teéricamente el estudio.



CAPITULO |

EL PROBLEMA

Planteamiento del problema

A principio del siglo XX los objetivos y conceptos utilizados para guiar
las auditorias actuales eran practicamente desconocidos; pero se han
realizado auditorias de uno u otro tipo desde siempre en la historia del
comercio y de las finanzas publicas. Desde la edad media hasta la revolucion
industrial, se realizaban Auditorias para determinar si los funcionarios del
gobierno y del comercio obraban con honestidad y presentaban informes

veraces.

Ahora bien, dada la importancia de este tipo de procesos, el cual
requeria de una exhaustiva investigacion y analisis, surge un conjunto de
normas con el objeto de brindar requisitos minimos de calidad relativos a la
personalidad del auditor, al trabajo que desempefa y la informacién que
rinde como resultado de este trabajo, las mismas son definidas como
normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS), las cuales segun
Whittington y Pany (2005) representan los principios fundamentales de
Auditoria a los que deben enmarcar su desempeio los auditores durante el
proceso de la Auditoria. EI cumplimiento de estas normas garantiza la calidad

del trabajo profesional del auditor.

Las NAGAS tienen su origen en los boletines (Statement on Auditing
Estandar-SAS) emitidos por el comité de Auditoria de Instituto Americano de
Contadores publicos de los estados Unidos de Norteamérica en el afio 1948.
Estas normas por su caracter general se aplican a todo el proceso del

examen y se relacionan basicamente con la conducta funcional del auditor



como persona humana y regula los requisitos y aptitudes que debe reunir

para actuar como Auditor.

En tal sentido, la Auditoria debe ser efectuada por personal que tiene
el entrenamiento técnico y habilidad como auditor, ya que no solo basta ser
contador Publico para ejercer la funcion de auditor, sino que ademas se
requiere tener entrenamiento técnico adecuado y la destreza necesaria para
actuar como auditor. Es decir ademas de los conocimientos técnicos
obtenidos en la universidad, se requiere de la aplicacidén practica en el campo
de una buena direccion y supervision. Este adiestramiento, capacitacion y
practica constante forma la madurez del juicio profesional, a base de la
experiencia acumulada en sus diferentes intervenciones, encontrandose
recién en condiciones de ejercer la Auditoria como especialidad. Lo contrario
seria negar su propia existencia por cuanto no garantizara calidad profesional
a los usuarios, esto a pesar de que se multiplique las normas para regular su

actuacion

En todos los asuntos relacionados con la Auditoria, el auditor debe
mantener independencia de criterio. La independencia puede concebirse
como la libertad profesional que le asiste al auditor para expresar su opinion
libre de presiones (politicas, religiosas, familiares, etc.) y subjetividades
(sentimientos personales e intereses de grupo). Se requiere entonces
objetividad imparcial en su actuacién profesional. Si bien es cierto, la
independencia de criterio es una actitud mental, el auditor no solamente debe
“serlo”, sino también “parecerlo”, es decir cuidar su imagen ante los usuarios
de su informe, que no sblo es el cliente que lo contratdé sino también los
demas interesados (instituciones bancarias, trabajadores, organizaciones

publicas y privadas etc.)

Dentro de este contexto, es importan destacar que la profesiéon del

contador publico es cada dia mas competitiva dentro del campo en el cual se



desempefia, y mas aun las funciones de Auditor debido a que es la rama
que encargada del estudio, la supervisidon y evaluacidon de procesos y
procedimientos aplicados en la gestidon de una organizacién, examinando los
estados financieros y expresando una opinion razonable acerca de su
elaboracion y analisis de los resultados mostrados en ellos; comparando si

los mismos cumplen o no con las normativas vigentes del campo como tal.

Cabe destacar que la Auditoria es una parte importante del control de
la administracién, ya que provee elementos de juicio sobre la gestion
financiera, econémica y administrativa de cualquier organizacién en la cual
se aplique. Cuando se requiere mas evaluacion de los resultados de esta, el
trabajo de los auditores puede ser usado para proporcionar una seguridad
razonable de que los controles de la organizacion estan funcionando

adecuadamente.

Desde hace algunos afos, los basamentos legales y procedimentales
conocidos por el auditor han sufridos cambios significativos, debido a que a
nivel mundial se ha tratado de implementar normativas que ayuden a
promover la armonizacioén de las regulaciones. Por ello, es necesario que el
profesional de la Auditoria conozca la importancia de la aplicacion de estas
Normas Generales las cuales buscan establecer estandares a seguir en la
ejecucion del trabajo de Auditoria y mostrar al personal de una u otra manera

la correcta forma de realizar el trabajo.

Esto como consecuencia de conflictos y desavenencias que se
puedan presentar entre la labor prestada por el contador publico en su
caracter de auditor y el cliente o usuario de la informacion generada de dicha
labor, dentro de este contexto se puede ubicar la ejecucién de la profesion
contable de caracter independiente para quienes las NAGAS son de
observancia obligatoria puesto que sirven de parametro para medir su

actuacion profesional, en el ambito de las oficinas contables, especificamente



las que ofrecen el servicio de Auditoria en el municipio Valera, después de
conversaciones informales sostenidas con algunos profesionales de la
contabilidad que laboran en las mismas se pudo conocer con respecto al
cumplimiento de las normas de Auditoria generalmente aceptadas que
actualmente existen algunas situaciones que desvirtuan la obligatoriedad de
ajustarse a las mismas, esto quizas por falta de conocimiento de las normas
relativas a la capacidad profesional, por lo que el planeamiento estratégico
para recabar la informacidn necesaria para el dictamen o juicio puede ser
basado en beneficios propios o bajo la presion de terceros, generando

negligencia lo cual es sancionable.

Ante esta situacion, la actuacion profesional de estos contadores
publicos podria verse afectada ya que es obligacion moral y profesional del
auditor siempre hacer las cosas bien, con toda integridad y responsabilidad
en su desempefo, estableciendo una oportuna y adecuada supervision a
todo el proceso de la auditoria. En virtud de los planteamientos presentados

surge la siguiente interrogante.

Formulacion del problema
¢, Como es el cumplimiento de las normas de Auditoria generalmente
aceptadas por parte de los contadores publicos de las oficinas contables del

Municipio Valera?

Sistematizacion del problema
¢, Cuales son las normas relativas a la capacidad profesional por parte

de los contadores publicos de las oficinas contables del Municipio Valera?

¢, Como es el cumplimiento de la planificaciéon y ejecucion del trabajo por
parte de los contadores publicos de las oficinas contables del Municipio

Valera?



¢, Como es el cumplimiento de las normas en la elaboracion del informe
por parte de los contadores publicos de las oficinas contables del Municipio

Valera?

Objetivo General
Determinar el cumplimiento de las normas de Auditoria generalmente
aceptadas por parte de los contadores publicos de las oficinas contables del

Municipio Valera

Objetivos Especificos

- Describir las normas relativas a la capacidad profesional por parte de
los contadores publicos de las oficinas contables del Municipio Valera.

- Establecer el cumplimiento de la planificacion y ejecucién del trabajo
por parte de los contadores publicos de las oficinas contables del Municipio
Valera

- Verificar el cumplimiento de las normas en la elaboracion del informe
por parte de los contadores publicos de las oficinas contables del Municipio

Valera
Justificacion de la investigacion

Tedrico

La razdén principal de este estudio estuvo orientada a determinar el
cumplimiento de las normas de Auditoria generalmente aceptadas por parte
de los contadores publicos de las oficinas contables del Municipio Valera. Se
hizo necesario indagar en forma detallada sobre el basamento teérico de las
ciencias contables, especificamente en el area de auditoria, tomando como

base primordial las normas de auditoria generalmente aceptadas. (NAGAS)

Metodolégico
La metodologia que se empled en la investigacion es de caracter

descriptivo y para lograr el cumplimiento de los objetivos de estudio, se aplico



técnicas e instrumentos para la recolecciéon de la informacion, en funcién de
los objetivos propuestos. Se estima, que como instrumento de informacién se
aplique un cuestionario, para asi poder determinar el cumplimiento de las
normas de Auditoria generalmente aceptadas por parte de los contadores

publicos de las oficinas contables del Municipio Valera.

Practico

Desde el punto de vista practico la presente investigacion se considera
de gran importancia, el ajustarse a los cambios que demanda la sociedad es
necesario, mas aun cuando estos son requeridos en el campo de la
profesion, en el campo de la auditoria ya que esta es una rama de estudio de
la Contaduria Publica; encargada de la supervision y evaluacion de procesos
y procedimientos aplicado en la gestibn Contable Financiera de una
Organizacion, la cual tiene como objetivo primordial evaluar y supervisar los
estados financieros, expresando una opinion razonable acerca a su
elaboracion y analizar los resultados mostrados en ellos; comparandolos si
los mismos cumplen o no con las normativas vigentes, es necesario manejar
una serie de procesos, procedimientos y técnicas que permita evaluar

adecuadamente una situacion determinada.

Delimitacion de la investigacion

La investigacion se llevo a cabo en un lapso comprendido desde
noviembre del 2011 hasta febrero del 2012, y la misma estuvo dirigida a los
profesionales de la contaduria publica que realiza funciones de auditores en
la Ciudad de Valera Estado Trujillo, la cual se realiz6 en la linea de

investigacion de Auditoria.



CAPITULOII

MARCO TEORICO

A continuacién se presenta la informacién referida a algunos trabajos
previos que se valoran a juicio de la investigadora como antecedentes
relacionados con la presente investigacion; se incluyen también los
conceptos, teorias, criterios, definiciones y formulaciones de caracter técnico-

cientifico con los cuales se sustenta el presente estudio.

Antecedentes de la investigacion

En la actualidad, se manifiesta la necesidad de acentuar la
confiabilidad de las funciones realizada por los Auditores, ya que en varias
oportunidades existen comentarios negativos en cuanto a las gestiones
realizadas por el Profesional de la Auditoria, dando a entender que no se
aplican procedimientos, procesos y técnicas de trabajo adecuada a los
requerimientos exigidos a nivel nacional e internacional, poniendo de esta
manera entre dicho el profesionalismo del auditor como tal.

Por lo anteriormente expuesto, es necesario comenzar el estudio
revisando algunos antecedentes y trabajos realizados que se encuentren
conectados directamente con el tema en cuestidbn, a continuacion se
mencionan algunos de ellos:

La investigacion realizada por Zuleta, L. (2009) en su trabajo especial
de grado titulado: Incidencia del Cédigo de Etica en el Desempefio
Profesional del Contador Publico que labora en las firmas contables del
Municipio Trujillo. ElI cual tuvo como objetivo general: Determinar la
Incidencia del Codigo de Etica Profesional en el desempefio de los

Contadores Publicos que labora en las firmas contables del Municipio Truijillo.



Para cumplir con este objetivo se realizd6 una investigacion de Disefio
Transaccional y de Campo, el analisis de los resultados demostré que La
mayoria de los profesionales contables se rigen por los principios basicos
referidos a la integridad, observancia, responsabilidad y confidencialidad.

La pertinencia de esta investigacion con el estudio desarrollado radica
en la relacion de ambas con los principios éticos que debe seguir el contador
publico en su actuacion profesional los cuales son descritos en un codigo de
ética que guarda similitud con las normas de Auditoria generalmente
aceptadas y que de una u otra manera inciden en el cumplimiento de la labor
profesional, por lo que este trabajo sirve como antecedente al mostrar la
incidencia del Cddigo de Etica en el Desempefio Profesional del Contador
Publico que labora en las firmas contables del Municipio Truijillo

La investigacion realizada por Castellanos, M. (2008) en su trabajo
especial de grado titulado: Rol del contador Publico ante la realizacién de
Auditorias financieras de las PYMES, Manufactureras en la Zona Industrial
Carmen Sanchez de Jalambi, del Municipio Valera. Y su objetivo general fue:
Caracterizar el Rol desempefiado por los contadores Publicos en relaciéon al
Rol del contador Publico ante la realizacidon de Auditorias financieras de las
PYMES, Manufactureras en la Zona Industrial Carmen Sanchez de Jelambi,
del Municipio Valera. Su estudio se aplic6 en una investigacion de tipo
Descriptivo. Y sus resultados reflejo que condiciones exigidas por el campo
laboral de los contadores publicos para desempefarse en el area de
Auditoria financiera en las PYMES manufactureras de la Zona Industrial
Carmen Sanchez de Jelambi.

El trabajo de Castellanos, sirve como referencia para la presente
investigacion al contener aspectos importantes relacionados con el rol del
contador Publico ante la realizacion de Auditorias financieras en una
empresa determinada describiendo asi parametros teéricos y practicos que

sirven para comparar la realidad actual en cuanto a la actuacién de los
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contadores publicos de las firmas contables del municipio Valera en el campo
laboral.

También la investigacion realizada por Jerez M. (2008), en su trabajo
de grado titulado: Formacion del Contador Publico del Municipio Bocono
sobre la adopcién de la NIC'S, y su incidencia en el desempefio profesional,
la investigacion tuvo como proposito evaluar la formacién del contador
Publico del Municipio Bocono sobre la Adopcion de la NIC’S, y su incidencia
en el desempefio profesional, se apoyo en un tipo de investigacion
descriptiva con un estudio de campo utilizando para ello una poblacién de 19
Contadores Publicos los cuales se desempefia en el municipio Bocono del
estado Trujillo siendo esta misma la muestra y el instrumento empleado fue
una encuesta que se realiz6é a los Contadores Publicos, la cual fue validada
mediante consulta a expertos, los resultados permitieron concluir que un alto
porcentaje de los Contadores publicos del municipio se encuentran
desactualizados sobre las NIC’S, lo que da suma preocupacién, ya que las
mismas estan siendo adaptadas en Venezuela a partir del afno 2007 con
aquellas empresa que cuentan con mas de 150 trabajadores como el BCV,
las empresas de seguros , las trasnacionales y a partir del 2009 y 2010 se
aplicaran a todos las empresas incluyendo las PYMES.

El presente estudio sirve como referencia para el desarrollo de la
tematica relacionada con el cumplimiento de las NAGAS en el desempeiio
profesional de los contadores publicos, puesto que muestra parametros
especificos acerca de la incidencia de normas y principios contables en el
desempefo de un grupo especifico de profesionales de la contabilidad, por lo
que sirve como referencia para el seguimiento metodologico de la
investigacion.

La investigacion realizada por Sanchez, C. (2008) en su trabajo
especial de grado titulado: Cumplimiento de las normas de Auditoria
generalmente aceptadas por parte de la empresa CADAFE en el municipio

Pampan del estado Trujillo. Y su objetivo general fue: determinar el
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cumplimiento de las Normas de Auditorias generalmente aceptadas por parte
de la empresa CADAFE en el municipio Pampan del estado Trujillo. Su
estudio se aplic6 en una investigacion de tipo Descriptivo con un disefio de
campo. Y sus resultados reflejo que entre las caracteristicas de la Auditoria
llevada a cabo en la oficina comercial se logro conocer que esta es realizada
por personas pertenecientes a la empresa, tanto contadores como
administradores, por lo que es una Auditoria interna, siendo aplicada en los
diferentes departamentos donde es llevada la parte financiera y contable de
la oficina comercial.

De igual forma se ve la necesidad de que las Universidades actualicen
sus pensum de estudios para asi poder lograr una mejor preparacion
académicas, también se ve la necesidad de mantener buenas relaciones con
el Colegio de contadores para estar a la vanguardia de todas los
actualizaciones al respectos..

En el mismo orden de ideas se encuentra la investigacién realizada
por Nufez, J. (2006) en su trabajo especial de grado titulado: Formacion de
los Contadores Publicos Egresados de la ULA-NURR en cuanto al uso y
aplicacion de las Normas Internacionales de Contabilidad. El cual tuvo como
objetivo general: Analizar la formacién de los contadores publicos egresados
de la ULA-NURR en cuanto al uso y aplicacion de las Normas
Internacionales de Contabilidad. Para cumplir con este objetivo se realizé una
investigacion de tipo descriptivo, el analisis de los resultados demostré que el
plan de estudio de la ULA-NURR se ajusta de acuerdo a la demanda.

El trabajo anteriormente descrito, es usado como antecedente de la
investigacion por la relacion que existe en la variable de estudio, en cuanto al
uso y aplicacidbn de las Normas Internacionales de Contabilidad en la
formacion el profesional contable, por lo que la misma presenta aspectos
tedricos y metodoldgicos que sirven de referencia al desarrollo del proceso

investigativo y de esta manera poder determinar el cumplimiento de las
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NAGAS por parte de los contadores publicos de las firmas contables del
municipio Valera

Todos estos antecedentes presentados en los parrafos anteriores
sirven de apoyo para el desarrollo de la presente investigacion, dado que sus
marcos tedéricos y metodologias utilizadas son fuentes de documentacioén, ya
gue sus objetivos se encuentran relacionados con lo que se presentan en la
investigacion. Ademas sus resultados, conclusiones y recomendaciones

constituyen por si mismo un excelente marco de referencia y de consulta.

Bases Tedricas

Segun Alvin A. y Otros (2007). En el libro titulado Auditoria: Un
enfoque integral, especifica que “Auditoria es la acumulacién y evaluacion de
la evidencia basada en informacion para determinar y reportar sobre el grado
de correspondencia entre la informacion y los criterios establecidos” (Pag. 4).

Por otro lado Pérez L. (1999) indica que "... la auditoria: es el examen de las
demostraciones y registros administrativos. El auditor observa la exactitud,
integridad y autenticidad de tales demostraciones, registros y documentos."

(Pag.2)

Segun Benjamin E. (2001) en el libro auditoria administrativa, hace
referencia a “las caracteristicas de un auditor constituyen uno de los topicos
de mayor importancia en el proceso de instrumentar una Auditoria
administrativa, en virtud de que es en quien recae la responsabilidad de
conceptualizarla, practicarla y lograr los resultados necesarios para proponer
las medidas tendientes a elevar al desempefio de la organizacion que ha

optado por ese recurso” (Pag. 20).

Por lo tanto se puede entender que la auditoria constituye una
herramienta de control y supervision en forma sistematico sobre las
evidencias relacionadas con informes de actividades econdmicas y otros
acontecimientos relacionados, cuyo fin consiste en determinar el grado de

correspondencia del contenido informativo con las evidencias que le dieron
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origen, asi como establecer si dichos informes se han elaborado observando

los principios establecidos para el caso.

Es necesario que le auditor sea independiente para que pueda emitir
un criterio objetivo e imparcial de lo auditado como tal; ademas de que deben
estar calificados para comprender el criterio utilizado y que sea competente
para saber los tipos y cantidad de evidencia que debe acumular para llegar a
la conclusion adecuada después de examinar las evidencias. La Auditoria
comprende la busqueda vy verificacion de los registros contables y el examen
de otra evidencia que soporte esos estados financieros, los auditores tienen
la responsabilidad de planificar y realizar la Auditoria para obtener una
seguridad o confiabilidad razonable de que los estados financieros estan
libres de un error material. Los estados financieros pueden estar errados por

diversas causas, incluidos errores, fraude y ciertos actos ilegales.

Segun Pérez L. (1999) los fines que persiguen las Auditorias pueden
expresarse como sigue:
» Informar independientemente sobre la situacion financiera y las
operaciones.
» Que el contador independiente actue como asesor y representantes
de los propietarios de la empresa y la gerencia.
» Descubrir errores e irregularidades.

Asimismo, Pérez L. (1999), sostiene que la Auditoria se dividen en:

Auditoria Externa

Es el examen o verificacion de las transacciones, cuentas,
informaciones, o estados financieros, correspondientes a un periodo,
evaluando la conformidad o cumplimiento de las disposiciones legales o
internas vigentes en el sistema de control interno contable. Se practica por
profesionales facultados, que no son empleados de la organizacién cuyas
afirmaciones o declaraciones auditan. Ademas, examina y evallua la

planificacion, organizacion, direccién y control interno administrativo, la
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economia y eficiencia con que se han empleado los recursos humanos,
materiales y financieros, asi como el resultado de las operaciones previstas a
fin de determinar si se han alcanzado las metas propuestas” (Pag.4)

Segun Pérez L. (1999), la Auditoria externa “...Tiene como
caracteristicas, desde un punto de vista muy amplio, realizarse mediante
pruebas selectivas que se aplican segun la importancia relativa y el riesgo
probable que puedan representar los rubros revisados...”(Pag.4)

Auditoria Interna

Este tipo de auditoria esta vinculada a procesos de supervision y con
objeto de tener garantias de que la actividad de la auditoria interna se realiza
con criterios de eficacia de la organizacién como tal. (Pag.4). Segun Pérez L.
(1999), La Auditoria interna “... suele ser muy detallada, se han derivado por
su especializaciones e implicaciones, la Auditoria administrativa, la Auditoria
operacional y por ultimo la Auditoria integral que supone que Auditoria solo
hay una, aunque con diversos grado de especializacion y profundidad...”.

Por su lado El Instituto de Auditoria interna en Espafia creado el 19 de
Junio de 1990 en Madrid declara en sus estatutos que “la auditoria interna
actua dentro de las sociedades, organizaciones o instituciones unicamente
para ayudar en su gestidon a la direccion en sentido amplio de tal manera que
sus informaciones y recomendaciones no trasciendan al exterior hacia
usuarios externos de la empresa”

Para realizar una Auditoria externa es necesario seguir una serie de
pasos, implantar técnicas y determinar la aplicacion de procesos y
procedimientos, siguiendo las normativas y principios permitidos para tal fin,

por ellos es necesario definir cada uno de su concepto, encontrando que:
Normativas nacionales

Enfocandonos desde el punto de vista de de las normativas Nacionales

hay que hacer referencia que las mismas son emitidas y promulgadas por la
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Federaciéon de Colegios de Contadores Publicos de Venezuela, siendo

examinado por intermedio de su Comité Permanente de Normas vy

Procedimientos de Auditoria: “Declaraciones sobre Normas y Procedimientos

de Auditoria DNA” “Publicaciones Técnicas — PT”. Actualmente existen a

nivel nacional 14 Declaraciones de Normas y Procedimientos de Auditorias, y

las mismas se nombran a continuacién:

YV V V V V VY

YV V V V V V

Y

>

DNA 0 Normas de Auditoria de Aceptacion General.

DNA 1 Papeles de Trabajo

DNA 2 Solicitud de Informacién al Abogado del Cliente.

DNA 3 Manifestaciones de la Gerencia.

DNA 4 El Informe de Control Interno.

DNA 5 Efecto de la Funcién de Auditoria en el Alcance del examen
del Contador Publico Independiente.

DNA 6 Planificacion y Supervision.

DNA 7 Transacciones entre Partes Relacionadas

DNA 8 Comunicacién entre el Auditor Predecesor y el Sucesor.
DNA 9 Procedimientos Analiticos de Revision.

DNA 10 Evidencia Comprobatoria.

DNA 11 ElI Dictamen del Contador Publico sobre los Estados
Financieros

DNA 12 Control de Calidad en el Ejercicio Profesional

DNA 13 El examen de la Informacién Técnica Prospectiva

Utilizando de igual también los Principios de Contabilidad de Aceptacion

General y sus respectivas publicaciones Técnicas

Técnicas de Auditoria

Segun Pérez L. (1999; 22), las técnicas de Auditoria “son los métodos

practicos de investigacion y prueba que el contador publico utiliza para
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comprobar la razonabilidad de la informacién financiera que le permita emitir
su opinion profesional”

Las técnicas de auditoria son las siguientes:

Técnica de Estudio General

Relacionada con la apreciacion sobre la fisonomia o caracteristicas generales
de la empresa, de sus estados financieros y de los rubros y partidas importantes,
significativas o extraordinarias. Esta apreciacion se hace aplicando el juicio
profesional del Contador Publico, que basado en su preparacién y experiencia,
podra obtener datos e informacién de la empresa que va a examinar, situaciones
importantes o extraordinarias que pudieran requerir atencidén especial.

Técnica de Andlisis

Clasificacion y agrupacion de los distintos elementos individuales que forman
una cuenta o una partida determinada, de tal manera que los grupos constituyan
unidades homogéneas y significativas

Técnica de Inspeccion

Examen fisico de los bienes materiales o de los documentos, con el objeto de
cerciorarse de la existencia de un activo o de una operacién registrada o
presentada en los estados financieros. En diversas ocasiones, especialmente por lo
que hace a los saldos del activo, los datos de la contabilidad estan representados
por bienes materiales, titulos de crédito u otra clase de documentos que
constituyen la materializacion del dato registrado en la contabilidad

Técnica de Confirmacion

Consiste en la obtencion de una comunicacion escrita de una persona
independiente de la empresa examinada y que se encuentre en posibilidad de
conocer la naturaleza y condiciones de la operacién y, por lo tanto, confirmar de
una manera valida. Esta técnica se aplica solicitando a la empresa auditada que se
dirija a la persona a quien se pide la confirmacién, para que conteste por escrito al
auditor, dandole la informacién que se solicita.

Fuente: Adaptado por la autora (2012)
Técnica de Investigacion

Consiste en la obtencion de informacion, datos y comentarios de los
funcionarios y empleados de la propia empresa. Con esta técnica, el auditor puede
obtener conocimiento y formarse un juicio sobre algunos saldos u operaciones
realizadas por la empresa

Técnica de Declaraciéon

Es una técnica de Auditoria conveniente y necesaria, su validez esta limitada
por el hecho de ser datos suministrados por personas que participaron en las
operaciones realizadas o bien, tuvieron injerencia en la formulacién de los estados
financieros que se estan examinando. Consiste en la manifestaciéon por escrito con
la firma de los interesados, del resultado de las investigaciones realizadas con los
funcionarios y empleados de la empresa. Esta técnica, se aplica cuando la
importancia de los datos o el resultado de las investigaciones realizadas lo ameritan

Técnica de Certificacion
Consiste en la obtencion de un documento en el que se asegure la verdad de un
hecho, legalizado por lo general, con la firma de una autoridad.
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Técnica de Observacion

Consiste en presencia fisica de como se realizan ciertas operaciones o hechos.
El auditor se cerciora de la forma como se realizan ciertas operaciones, dandose
cuenta ocularmente de la forma como el personal de la empresa las realiza.

Técnica de Calculo

Consiste en la verificacion matematica de alguna partida. Hay partidas en la
contabilidad que son resultado de coOmputos realizados sobre bases
predeterminadas. En la aplicacion de la técnica del célculo, es conveniente seguir
un procedimiento diferente al empleado originalmente en la determinacion de las
partidas

Fuente: Adaptado por la Autora (2012)

Normas de Auditorias

Segun el Instituto Mexicano de Contadores Publicos: “...Las Normas
de Auditoria son los requisitos minimos de calidad relativos a la personalidad
del auditor, al trabajo que desempefia y a la informacién que rinde como
resultado de dicho trabajo...”. Por otra parte la Security Exchange
Commission de los EEUU (equivalente a la Comision Nacional de Valores en
Venezuela): “...Establece que las Normas de Auditoria pueden ser
consideradas como los principios fundamentales de la Auditoria que
controlan la naturaleza y el alcance de la evidencia comprobatoria que sera
obtenida a través de los procedimientos de Auditoria...”

Por lo anteriormente expuesto segun Whittington y Pany (2005), se
dice que las normas son establecidas para medir la calidad del desempefio
de los individuos y las organizaciones. Las relativas a la contabilidad se
centran en las cualidades profesionales del contador publico certificado, en el
juicio ejercido por el, la realizacién de su trabajo profesional y en el control de
calidad de un despacho contable. (Pag.28)

Normas de Auditoria generalmente aceptadas (NAGA)
Segun Whittington y Pany (2005), la existencia de estas normas
prueba que la profesién quiere mantener una cualidad uniformemente alta

en el trabajo de los contadores publicos independientes. Si todos tienen una
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buena preparacion técnica y si realizan las auditorias con habilidad,
meticulosidad vy juicio profesional, aumentara el prestigio de los contadores y
el publico dara mayor importancia a la opinién que los auditores incorporan a
los estados financieros.

Sin embargo, la formulacién y la publicacibn de las normas
rigurosamente redactadas contribuyen muchisimo a elevar la calidad de la
labor de auditoria, a pesar de que su aplicacion exija juicio profesional.
(Pag.28).

Normas Generales

Segun Whittington y Pany (2005), Son de indole personal porque se
refieren a la formacion del auditor y a su competencia, a su independencia y
a la necesidad de suficiente cuidado profesional. Se aplica a todas las partes
de la Auditoria, entre ellas a la ejecuciéon del trabajo y a la preparacion de
informes. (Pag.29). Dentro de estas se encuentran:

1. El auditor independiente logra la “adecuada formacién vy
competencia que requiere la primera norma general, con los siguientes
requisitos, se requiere formacion universitaria en contabilidad y auditoria,
participar en programas de educacion continua y bastante experiencia en la
contaduria publica.

2. Independencia, la norma segun la cual en todos los asuntos
concernientes a un trabajo el auditor debera conservar una actitud mental de
independencia es el factor mas importante de la contaduria publica. El
auditor no debera tener ninguna relacion con el cliente que haga a los
usuarios externos dudar de su independencia.

3. la tercera norma general requiere del debido cuidado profesional al
ejecutar la Auditoria y al prepara el informe respectivo. Establece que los
auditores planeen y lleven a cabo los pasos de su labor en forma alerta y

diligente. El cumplimiento riguroso de esta norma excluye actos de
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negligencia u omisiones materiales, desde luego los auditores y también
otros profesionales, inevitablemente cometen a veces errores de juicio.

Asimismo, Arens, A y Loebbecke, C (2004) sefialan que las normas
relativas a la capacidad profesional del Contador Publico se refieren a las
cualidades que el auditor debe tener para poder asumir, dentro de las
exigencias que el caracter profesional de la Auditoria impone, un trabajo de
este tipo. Existen cualidades que el auditor debe tener pre-adquiridas antes
de poder asumir un trabajo profesional de auditoria y cualidades que deben
de mantener durante toda su vida profesional.

Estas normas por su caracter general se aplican a todo el proceso del
examen y se relacionan basicamente con la conducta funcional del auditor
como persona humana y regula los requisitos y aptitudes que debe reunir
para actuar como Auditor, la auditoria debe ser efectuada por personal que
tiene el entrenamiento técnico y pericia como auditor como se aprecia en
esta norma, no solo basta ser Contador Publico para ejercer la funcién de
auditor, sino que ademas se requiere tener entrenamiento técnico adecuado
y pericia como auditor.

Es decir, ademas de los conocimientos técnicos obtenidos en la
universidad, se requiere de la aplicacion practica en el campo de una buena
direccion y supervisidon. Este adiestramiento, capacitacibn y practica
constante forma la madurez del juicio del auditor, a base de la experiencia
acumulada en sus diferentes intervenciones, encontrandose recién en

condiciones de ejercer la Auditoria como especialidad.

2.- Normas de Planificacion y Supervision. El trabajo de auditoria debe ser
planeado adecuadamente y, si se usan ayudantes, estos deben ser
supervisados en forma apropiada. Esta se refiere a la planificacion vy
preparacion del programa o plan de auditoria y los papeles de trabajo, el
examen debera ser cuidadosamente planificado y ejecutado, y el trabajo de

los integrantes de equipo debera ser revisado por el auditor supervisor.
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NORMAS DE EJECUCION DEL TRABAJO

Se refiere a planear la auditoria y a acumular y evaluar suficiente
informacién para que los auditores formulen una opiniéon sobre los estados
financieros. La planificacidon consiste en disefiar una estrategia global que
permita recabar y evaluar la evidencia. Si los auditores conocen e investigan
el control interno, podran determinar si garantiza que los estados financieros
no contengan errores materiales ni fraude, tal como lo sefiala Whittington y
Pany (2005; Pag.30)

A continuacién expresaremos las tres normas de ejecucion del trabajo:

1. Planeacion y supervision adecuada, y los asistentes si los hay deben
ser supervisados rigurosamente.

2. Suficiente conocimiento del control interno, el conocimiento del cliente,
de su ambiente y del control interno permite a los auditores determinar que
puede salir mal. En areas de gran riesgo han de planear y aplicar
procedimientos que pueden ser pruebas de los controles o de los
procedimientos internos tendientes a verificar las cifras de los estados
financieros, la evaluacion del control interno influye profundamente en la
naturaleza del proceso de auditoria.

3. Pruebas Suficientes y competentes de la auditoria, la tercera norma
de ejecucion del trabajo requiere que los auditores recaben suficiente
evidencia competente que les sirva de base para expresar una opinion sobre
los estados financieros. El adjetivo competente designa la calidad de la

evidencia, algunas formas de ésta son mas sodlidas y convincentes.

Procedimiento de Auditoria

Segun Arens, A y Loebbecke, C (2004) los procedimientos de
Auditoria son el Conjunto de técnicas que forman el examen de una partida o
de un conjunto de hechos o circunstancias que afectan los Estados

Financieros de una Empresa.
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Por otro lado la Comisién de Normas y Procedimientos de Auditoria
del instituto Mexicano de Contadores Publicos indica que: “Los
procedimientos de Auditoria son el conjunto de técnicas de investigacion
aplicables a una partida o a un grupo de hechos y circunstancias relativas a
los estados financieros sujetos a examen mediante los cuales el Contador
Publico obtiene las bases para fundamentar su opinién”.

Por tanto se puede decir que los procedimientos de Auditoria son
combinaciones que se hacen de las diversas técnicas, para medir un
determinado hecho, ya que el auditor no puede obtener el conocimiento que
necesita para sustentar su opinibn en una sola prueba, es necesario
examinar cada partida o conjunto de hechos, mediante varias técnicas de
aplicacion simultanea o sucesiva. Al hacer referencia a los procedimientos de
Auditoria se debe tener cuidado que debemos enfocar los siguientes

aspectos:

Naturaleza de los Procedimientos de Auditoria

Segun Pérez L. (1999) la naturaleza de los procedimientos “son los
diferentes sistemas de organizacién, control, contabilidad y en general los
detalles de operacion de los negocios...”. Por esta razén se puede decir que
la naturaleza de los procedimientos es la seleccion del tipo de
procedimientos que se va a llevar a cabo o aplicar en cada caso para
obtener la certeza que fundamente la opinion objetiva y profesional del
Auditor (Pag. 26)

Extension o alcance de los procedimientos de auditoria

Segun Pérez L. (1999) la extension o alcance de los procedimientos
de Auditoria “... se da por que las operaciones de las empresas son
repetitivas y forman cantidades numerosas de operaciones individuales,
generalmente no es posible realizar un examen detallado de todas las
transacciones individuales que forman una partida global...”. Por lo que se

puede decir que la extension o alcance de los procedimientos de Auditoria,
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es la amplitud que se le da a los procedimientos como tal, haciendo énfasis
en el grado de intensidad y profundidad con que le aplican practicamente.
(Pag. 26).

Oportunidad de los procedimientos de auditoria

Segun Pérez L. (1999;) se refiere a la oportunidad de los
procedimientos de Auditoria como “la época en que los procedimientos de
auditoria se van a aplicar. No es indispensable y a veces no es conveniente,
realizar los procedimientos de auditoria relativos al examen de los estados
financieros, a la fecha del examen de los estados financieros. Algunos
procedimientos de auditoria son mas utiles y se aplican mejor en una fecha

anterior o posterior”. (Pag. 27)

Clasificacion de los Procedimientos de Auditoria

Segun Pérez L. (1999) se clasifican:

e » Procedimientos de Aplicacion
General: son los procedimientos de
- auditoria aplicables a todo tipo de auditoria,

. recomendables para todo tipo de tipo de
1-Desde el punto de Vista entidad sujeta a revision

de la generalidad de su aplicaci6n<

> Procedimientos de Aplicacion

entidad por examinar.

N
r> Etapa - Procedimientos Generales
Prelimina - Procedimientos Especificos

2- Desde su Planeacion < > Etapa

Intermedia - Procedimientos Generales
- Procedimientos Especificos
> Etapa final - Procedimientos Generales

- Procedimientos Especificos
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Normas de informacion
Las cuatros normas de informacién establecen directrices para
preparar el informe de auditoria. (Pag.31), y se explican a continuacion:

1. El informe indica si los estados financieros estan presentados
conforme a los principios de contabilidad generalmente aceptados.

2. El informe especificara las circunstancias en que los principios no se
observaron consistentemente en el periodo actual respecto al periodo
anterior.

3. Las revelaciones informativas de los estados financieros se
consideraran razonablemente adecuadas salvo que se especifique o
contrario en el informe.

4. El informe contendra una expresion de opinidn referente a los estados
financieros tomados en su conjunto o una aclaraciébn de que no puede
expresarse una opinién. En este ultimo caso, se indicaran los motivos. En el
caso en que el nombre del auditor se relacione con los estados financieros, el
informe incluira una indicacion clara del tipo de su trabajo y del grado de
responsabilidad que va a asumir.

Ahora bien, la presente investigacion se orienta al analisis de las
normas relacionadas con el cumplimiento de aspectos generales
relacionados con el ejercicio profesional del contador como auditor, tomando
como referencia para la normativa referida a la capacidad profesional los
principios éticos expuestos en el cddigo de ética.

Asimismo, es importante destacar que las normas analizadas en esta
investigacion seran especificamente la DNA- O: Normas de Auditoria de
Aceptacion General; DNA- 6: Planificacion y Supervision y la DNA- 10:
Evidencia comprobatoria, es decir las normas relativas a la elaboracion del
respectivo informe que expone los resultados del proceso de Auditoria, tal

como se sefiala en el siguiente cuadro:
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DNA- O: Normas de
Auditoria de Aceptacion

DNA- 6: Planificaciéon y
Supervision

DNA- 10: Evidencia
comprobatoria

General
Orientacion al auditor Estas normas estan
L independiente  para que | dirigidas a regular la ultima
Dirigidas &  normar el | oqahlezca consideraciones | fase  del  proceso  de
cumplimiento ~ del  ejercicio | \ rocedimientos aplicables | auditoria, es decir la
profesional del auditor en |, "~ |3 ppanificacion  y | elaboracion  del  informe,

cuanto a competencia y
observacion de principios
éticos ajustados al coédigo de
ética profesional del
Contador Publico.

supervision, incluyendo la
preparacion de un programa
de Auditoria, la obtencion
del conocimiento del
negocio de la entidad y el
manejo de las diferentes
opiniones de los principales
funcionarios y empleados de
la empresa

para lo cual, el auditor habra
acumulado en grado
suficiente las evidencias
comprobatorias del trabajo
auditor

Fuente: Disefiado por la autora (2012)

DNA 0 Normas de Auditoria de Aceptacion General

En septiembre de 1974, después de promulgada la ley del ejercicio de

la Contaduria Publica, la primera asamblea de la Federacion de Colegios de

Contadores Publicos de Venezuela, celebrada en la ciudad de Meérida,

aprobd la Publicacion técnica N° 1, relativa a las Normas de Auditoria de

Aceptacion General, la cual permanece vigente sin modificacion desde esa

fecha, y entre sus consideraciones generales expone lo siguiente:

“...La responsabilidad del Contador Publico respecto a los estados

financieros que examina, se concreta a expresar una opinion sobre los

mismos; la empresa es responsable por los hechos presentados en dichos

estados financieros. En forma semejante, ya que el examen del Contador

Publico tiene como finalidad el expresar una opinion, este no puede tomarse

como base especificamente para revelar desfalcos y otras irregularidades

similares. Para prevenir y detectar esta deficiencia depende del control

interno de la empresa...”
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Las Normas de Auditoria, como cosa distinta de los procedimientos de
Auditoria, se refieren, no solo a las cualidades personales del auditor, sino
también al ejercicio de su juicio en el desarrollo de su examen y la
informacién relativa a él.

Es conveniente aclarar que las normas de auditoria puede decirse que se
diferencian de los procedimientos de auditoria, en cuanto a que los ultimos
se relacionan con los actos a desarrollar, mientras que las primeras
conciernen a la calidad del desarrollo de tales actos, y a los objetos que se
persiguen en el empleo de los procedimientos llevados a cabo; por lo tanto
los procedimientos son susceptibles a cambios segun las circunstancias,
mientras que las normas no varian.

Para Arens, A y Loebbecke, C (2004), estas normas incluyen: la
responsabilidad, la capacitacion técnica adecuada y competencia, la actitud
mental independiente y el debido cuidado profesional.

a.- Responsabilidad del Contador publico: sin perjuicio de reconocer que la
responsabilidad, como principio de ética profesional, se encuentra
implicitamente comprendida en todas y cada una de las normas y reglas de
conducta del Contador Publico, es conveniente y justificada su mencién
expresa como principio para todos los niveles de la actividad contable. En
efecto, de ella fluye la necesidad de la sancién, cuyo reconocimiento,
promueve la confianza de los usuarios de los servicios del profesional
contable y compromete indiscutiblemente la capacidad calificada, requerida

por el bien comun de la profesion

b.- Entrenamiento técnico y la capacitacion profesional. Las normas
generales hacen énfasis en las importantes habilidades personales que debe
poseer el auditor. Por lo general esta primera norma se interpreta de tal
forma que se entiende que el auditor tiene preparacion formal en auditoria y
contabilidad, experiencia practica adecuada al trabajo que se realiza y

educacion profesional continua.
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c.- Actitud mental independiente. Hace énfasis en la necesidad de
independencia. Se requiere que los despachos de contadores publicos sigan
varias practicas a fin de aumentar la posibilidad de independencia de todo su
personal.

Esta norma requiere que el auditor sea independiente; ademas de
encontrarse en el ejercicio liberal de la profesidon, no debe estar predispuesto
con respecto al cliente que audita, ya que de otro modo le faltaria aquella
imparcialidad necesaria para confiar en el resultado de sus averiguaciones, a
pesar de lo excelentes que puedan ser sus habilidades técnicas. Sin
embargo, la independencia no implica la actitud de un fiscal, sino mas bien,
una imparcialidad de juicio que reconoce la obligacion de ser honesto no sélo
para con la gerencia y los propietarios del negocio sino también para con los
acreedores que de algun modo confien, al menos en parte, en el informe del
auditor.

Es de suma importancia para la profesion que el publico en general
mantenga la confianza en la independencia del auditor. La confianza publica
se dafaria por la comprobaciéon de que en realidad le faltara la libertad v,
también podria perjudicarse porque existieran circunstancias que pudieran
influir en la misma. Para lograr esta libertad, el auditor debe ser
intelectualmente honesto; ser reconocido como independiente, no tener
obligaciones o algun interés para con el cliente, su direccidén o sus duefios.
d.- Debido cuidado profesional: ésta norma general implica el debido
cuidado en el desempeio de todos los aspectos de la auditoria. En pocas
palabras, ello significa que el auditor es un profesional responsable de
cumplir con sus deberes en forma diligente y cuidadosa. Incluye considerar la
integridad de los documentos de trabajo, la suficiencia de la evidencia de
auditoria y la oportunidad del informe de la auditoria.

Esta norma requiere que el auditor independiente desempefe su
trabajo con el cuidado y la diligencia profesional debida. La diligencia

profesional impone la responsabilidad sobre cada una de las personas que
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componen la organizacion de un auditor independiente, de apegarse a las
normas relativas a la ejecucion del trabajo y al informe. El ejercicio del
cuidado debido requiere una revision critica en cada nivel de supervision del
trabajo ejecutado y del criterio empleado por aquellos que intervinieron en el
examen. El hecho de que el auditor sea competente y tenga independencia
mental no garantiza que su examen sea un éxito pues se hace necesario que
no actue con negligencia.

Para actuar con diligencia o celo profesional, practicamente, el auditor
debe con todas las normas de auditoria, la norma del cuidado debido hace
referencia a lo que el auditor hace y qué tan bien lo hace. Un ejemplo de éste
se observa en lo relativo a los papeles de trabajo, los cuales requieren que
su contenido tenga la suficiencia para justificar la opinion del auditor y la

evidencia de haber cumplido con las Normas de Auditoria.

DNA 6 Planificacion y Supervision

Esta declaracion tiene efecto a partir del 2 de Septiembre de 1983, fecha
de aprobacién por la Federacion de Colegios de Contadores Publicos de
Venezuela. Y ella se da la orientacion al auditor independiente para que haga
su examen de acuerdo con normas de Auditoria de aceptacion general,
respecto a las consideraciones y procedimientos aplicables a la planificacion
y supervision, incluyendo la preparacion de un programa de Auditoria, la
obtencidén del conocimiento del negocio de la entidad y el manejo de las
diferentes opiniones de los principales funcionarios y empleados de la
empresa. La planificacion y supervision contindan durante todo el examen, y
los procedimientos relativos con frecuencia se mantienen durante el mismo.
El Contador Publico que tiene la responsabilidad final del examen puede
delegar parte de la planificacion y supervision en otro miembro de la firma.

Para efectos de esta declaracion:
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1. Se designa como auditores asistentes al personal de la firma distinto
del Contador Publico que tiene la responsabilidad final del examen, y
2. El término auditor se refiere tanto al Contador Publico que tiene la

responsabilidad final asi como a los asistentes.

La planificacion de una Auditoria requiere el desarrollo de una estrategia
general para la conduccioén, el alcance y los resultados esperados en el
examen. La naturaleza, extension y oportunidad de la planificacion de la
entidad varian con el tamafo y la complejidad, la experiencia que se tenga y
el conocimiento del negocio de la entidad, cuyas cuentas va a examinar el
Contador Publico, sera desde luego anterior a la revision de las cuentas en
Si.

El Contador Publico debe adquirir un nivel de conocimiento del
negocio de la entidad que le permita planificar y ejecutar su examen de
acuerdo con las normas de Auditoria de aceptacion, ese nivel de
conocimiento debe permitirle adquirir un entendimiento de los
acontecimientos, transacciones y practicas que, a su juicio, puedan tener un
efecto significativo en los estados financieros. El nivel de conocimiento que
comunmente posee la gerencia con respecto a la administracion del negocio
de la entidad, es sustancialmente mayor que aquél que obtiene el
Contador Publico al efectuar su examen. El conocimiento del negocio de la

entidad ayuda al Contador Publico a:

» ldentificar areas que puedan requerir consideracion especial.

» Evaluar las condiciones bajo las cuales se produzca, procese,
revise y acumule la informacion contable dentro de la organizacion.

» Evaluar la razonabilidad de estimaciones, tales como la valuacién
de inventarios, la depreciacion, las estimaciones para cuentas de
cobro dudoso y el porcentaje de terminacién en contratos a largo

plazo.
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» Evaluar la razonabilidad de las declaraciones de la gerencia.

» Hacer juicios respecto a lo apropiado de los principios de
contabilidad que se han aplicado y lo adecuado de las
revelaciones, inventarios, la depreciacion, las estimaciones para
cuentas de cobro dudoso y el porcentaje de terminacién en
contratos a largo plazo.

» Evaluar la razonabilidad de las declaraciones de la gerencia.

» Hacer juicios respecto a lo apropiado de los principios de
contabilidad que se han aplicado y lo adecuado de las
revelaciones.

Dentro de este mismo contexto, Bailey (1998) sostiene que el trabajo
auditor debe ser debidamente planificado asi como cada uno de los pasos
para realizar el examen de auditoria, en tal sentido es importante considerar

aspectos como Métodos y procedimientos, alcance y evidencia competente.

Métodos y procedimientos: El Contador Publico debe emplear todos
los métodos y procedimientos necesarios para lograr un conocimiento
suficiente de los elementos que necesita como base para su planeaciéon. Los
procedimientos que puede un auditor considerar al planificar el examen,
usualmente requieren la revision de los archivos relacionados con la entidad
e indagacién con otros miembros de la firma si lo hubiere y personal de la
entidad.

Asimismo, debe estudiarse y evaluarse apropiadamente la estructura
del control interno (de la empresa cuyos estados financieros se encuentra
sujetos a auditoria como base para establecer el grado de confianza que
merece, y consecuentemente, para determinar la naturaleza, el alcance y la
oportunidad de los procedimientos de auditoria”.

El estudio del control interno constituye la base para confiar o no en los
registros contables y asi poder determinar la naturaleza, alcance vy

oportunidad de los procedimientos o pruebas de auditoria. En la actualidad,
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se ha puesto mucho énfasis en los controles internos y su estudio y
evaluacioén conlleva a todo un proceso que comienza con una comprension,
continta con una evaluacién preliminar, pruebas de cumplimiento,
revaluacion de los controles, arribandose finalmente — de acuerdo a los
resultados de su evaluacion — a limitar o ampliar las pruebas sustantivas.

En cuanto a los métodos de evaluacidn que generalmente se utilizan

durante el trabajo de Auditoria son: descriptivo, cuestionarios y flujogramas

Alcance: La planificacion del trabajo incluye aspectos tales como el
conocimiento del cliente, su negocio, instalaciones fisicas, colaboracién del
mismo etc. Al analizar la norma sobre la planificacion y ejecucion del trabajo
debe tenerse en cuenta que la designacién del auditor con suficiente
antelacion presenta muchas ventajas tanto para éste como también para el
cliente. Para el auditor es ventajoso porque el nombramiento con anticipacion
le permitira realizar una adecuada planeacion de su trabajo para asi
ejecutarlo de manera rapida y eficaz y para determinar la extension de la
labor que pueda llevarse a cabo antes de la fecha del balance.

El trabajo preliminar del auditor es benéfico para el cliente por cuanto
permite que la revisidn se ejecute mas eficientemente y también hace posible
que se pueda completar la revisidbn en un tiempo mas corto después de la
fecha del balance. La ejecucion de parte del trabajo de auditoria antes del fin
del afio también facilita el que se consideren con tiempo cualesquiera
problemas contables que puedan afectar los estados financieros y el que
puedan ser modificados a tiempo los procedimientos contables de acuerdo
con las recomendaciones del auditor.

Asimismo, Bailey (1998) sefala que la designacion anticipada tiene
influencia crucial en la planificacidon de pruebas tales como la observacién de
inventarios fisicos, la cual de no llevarse a cabo implica necesariamente una
salvedad por limitacién al alcance de las pruebas. Tiene también importancia

en la medida que permite que parte del trabajo pueda ejecutarse en diversas
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fechas del afo para evitar el recargo de trabajo en las fechas
inmediatamente siguientes al corte de los estados financieros examinados. A
pesar de que un nombramiento con anticipacion es preferible, puede darse el
caso de que un auditor acepte un trabajo cerca a la fecha de fin de afio.

En estos casos antes dar su aceptacion, éste debe cerciorarse de si las
circunstancias son tales que le permitan efectuar un examen adecuado y la
expresion de una opinién limpia, o de lo contrario él debe discutir con el
cliente la posible necesidad de una opinion con salvedades o de que no se
puede expresar una opinion. Algunas veces las limitaciones encontradas
para la revision pueden ser remediadas; por ejemplo, la toma del inventario
fisico puede ser aplazada o puede llevarse a cabo otro inventario para que
sea observado por el auditor.

Las pruebas de auditoria pueden ejecutarse casi en cualquier época del
afio. Durante la revision preliminar, el auditor puede llevar a cabo pruebas de
los registros del cliente y sus procedimientos para determinar hasta qué
grado puede tenerse confianza en ellos. Las conclusiones a las cuales llegue
a través de las prueba le serviran para determinar los procedimientos de
auditoria necesarios para completar el examen. Es pues una practica
aceptable el que el auditor ejecute partes substanciales de su examen
durante revisiones o visitas preliminares.

Evidencia competente: La evidencia que soporta la elaboracién de los
estados financieros esta conformada por informacion contable que registra
los hechos economicos y por los demas datos que corrobore esta ultima,
todo lo cual debera estar disponible para el examen del revisor fiscal o
auditor externo.

Los libros oficiales, los auxiliares, los manuales de procedimientos y
contabilidad, los papeles de trabajo, los justificantes de los comprobantes de
diario, las conciliaciones, etc., constituyen evidencia primaria que apoya la
preparacion de los estados financieros. Los datos de contabilidad utilizados

para la elaboracion de los estados no pueden considerarse suficientes por si
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mismos y por otra parte, sin la comprobacién de la correccidén y exactitud de
los datos basicos no puede justificarse una opinion sobre estados financieros
(evidencia corroboradora).

La evidencia comprobatoria incluye materiales documentados, tales
como, cheques, facturas, contratos, actas, confirmaciones y otras
declaraciones escritas por personas responsables, informacion esta, que el
auditor o Revisor Fiscal obtiene por medio de su investigacion, observacion,
inspecciéon y examen fisico y que le permite llegar a conclusiones por medio
de razonamiento légico. La mayor parte del trabajo del auditor independiente
para formular su opinion sobre estados financieros consiste en obtener y
examinar evidencia.

Asimismo Bailey (1998) manifiesta que para ser competente la
evidencia debe ser valida y pertinente. La validez depende en tal grado de
las circunstancias bajo las cuales se obtiene que no se pueden hacer
generalizaciones sobre la razonabilidad de los varios tipos de prueba.
Aunque se reconoce la posibilidad de excepciones importantes, las
siguientes presunciones, acerca de la validez de la evidencia son de utilidad
en la auditoria:

- La evidencia que se ha obtenido de fuentes independientes fuera de
una empresa o cliente provee una seguridad mayor de su razonabilidad para
los propédsitos de auditoria independiente que aquella que sea obtenida
unicamente dentro de la empresa.

- Los datos contables y los estados financieros que se preparan bajo
condiciones satisfactorias de control interno ofrecen mas seguridad de su
razonabilidad que cuando ellos se preparan bajo condiciones de control
interno no satisfactorias.

- El conocimiento personal directo del auditor independiente a través del
examen fisico, observacion, calculo e inspeccion es mas persuasivo que la

informacioén obtenida indirectamente.
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DNA-10 Evidencia comprobatoria

Para Bailey (1998) estas normas regulan la ultima fase del proceso de
auditoria, es decir la elaboracién del informe, para lo cual, el auditor habra
acumulado en grado suficiente las evidencias, debidamente respaldada en
sus papeles de trabajo. Por tal motivo, este grupo de normas exige que el
informe exponga de qué forma se presentan los estados financieros y el
grado de responsabilidad que asume el auditor. De alli que el dictamen debe
expresar si los estados financieros estan presentados de acuerdo a principios

de contabilidad generalmente aceptados.

Normas para la elaboracion del informe

Conformidad de los estados con los PCGA: La primera norma
relativa a la rendicion de informes exige que el auditor indique en su informe
si los estados financieros fueron elaborados conforme a los principios de
contabilidad generalmente aceptados PCGA. El término "principios de
contabilidad " que se utiliza en la primera norma de informacion se entendera
que cubre no solamente los principios y las practicas contables sino también
los métodos de su aplicacion en un momento particular. No existe una lista
comprensiva de PCGA pues en la contabilidad son aceptados tanto principios
escritos como orales.

Uniformidad en la aplicacion de PCGA: esta segunda norma requiere
no de una aseveracion del auditor, sino de su opinidn sobre si los estados
financieros estan presentados de acuerdo con tales principios. Cuando se
presentan limitaciones en el alcance del trabajo del auditor que lo imposibilita
para formarse una opinién sobre la aplicacion de los principios, se requiere la
correspondiente salvedad en su informe. La alusién a la presentacion de los
estados financieros conforme a normas contables establecidas por Ley se
debera hacer en los casos del examen de organizaciones sometidas a las

mismas.
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El objetivo de la norma sobre uniformidad es dar seguridad de que la
comparabilidad de los estados financieros entre periodos no ha sido afectada
substancialmente por cambios en los principios contables empleados o en el
método de su aplicacién, o si la comparabilidad ha sido afectada
substancialmente por tales cambios, requerir una indicacion acerca de la
naturaleza de los cambios y sus efectos sobre los estados financieros. La
norma sobre uniformidad esta dirigida a la comparabilidad entre los estados
financieros del ejercicio corriente con los del ejercicio anterior, aunque no se
presenten estados financieros por tal ejercicio, y a la comparabilidad de todos
los estados financieros que se presenten en forma comparativa.

Cuando la opinién del auditor cubre dos 0 mas ejercicios, generalmente
no es necesario revelar una carencia de uniformidad con un afio anterior a
los afios que se estan presentando. Por lo tanto la frase "aplicados con base
uniforme en la del ejercicio anterior" no es ordinariamente aplicable cuando la
opinidbn cubre dos o mas afios. En su lugar, debe decirse "aplicados
uniformemente en el periodo" o "aplicados sobre una base uniforme".

Cuando ha habido un cambio en los principios contables empleados
durante afio o afios cubiertos por la opinién del auditor, y tal cambio tiene un
efecto importante sobre la posicidon financiera o el resultado de operaciones,
el auditor debe hacer referencia en su opinién a una nota o a los estados
financieros que describa claramente el cambio y su efecto o describir dentro
de la opinion la naturaleza del cambio y su efecto. Cuando el cambio afecta
la ganancia neta, debe indicarse la cantidad por la cual el cambio afecte la
ganancia neta después de tomar en cuenta los impuestos de renta
correspondientes.

Suficiencia de revelacidon: Las revelaciones informativas en los
estados financieros deben considerarse razonablemente adecuadas a menos
que se especifique de otro modo en el informe.

En tal sentido Bailey (1998) expresa que la tercera norma relativa a la

informacién del auditor es una norma de excepcion, pues no es obligatoria su
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inclusiéon en el informe del auditor. Se hace referencia a ella solamente en el
caso de que los estados financieros no presenten revelaciones
razonablemente adecuadas sobre hechos que tengan materialidad o
importancia relativa a juicio del auditor.

Expresion de opinidn: el propésito principal de la auditoria a estados
financieros es la de emitir una opinidbn sobre si éstos presentan o no
razonablemente la situacion financiera y resultados de operaciones, pero
puede presentarse el caso de que a pesar de todos los esfuerzos realizados
por el auditor, se ha visto imposibilitado de formarse una opinién, entonces
se vera obligado a abstenerse de opinar.

Por consiguiente el auditor tiene las siguientes alternativas de opinién
para su dictamen, dependiendo de las circunstancias que se pueden

presentar. Las Cuales pueden ser:

» Opinidn sin Salvedad (Limpia): Una opinion sin salvedad (limpia) en
el dictamen del auditor declara que los estados financieros presentan
razonablemente, en todos sus aspectos substanciables, la situacién
financiera, los resultados de operaciones y los movimientos del
efectivo de la entidad, de conformidad con principios de contabilidad
de aceptacion general.

» Opinion _con_Salvedad: Una opinion con salvedad declara que

excepto por el (los) efecto(s) a que se refiere la salvedad, los estados
financieros presentan razonablemente, en todos sus aspectos
substanciases, la situacion financiera, los resultados de las
operaciones y los movimientos del efectivo de la entidad, de
conformidad con principios de contabilidad de aceptacién general.

» Opinion Adversa: Una opinidn adversa expresa que los estados

financieros no presentan la situacion financiera, los resultados de las
operaciones ni los movimientos del efectivo, de conformidad con

principios de contabilidad de aceptacion general.
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» Abstencion de Opinidn: Una abstencién de opinion declara que el

auditor no expresa opinidon sobre los estados financieros

Importancia de la auditoria para la sociedad

Los acontecimientos en el mundo financiero en los ultimos 5 afios, y
un poco mas, han sido de tal magnitud que es obligatorio reflexionar sobre lo
que es necesario tener en cuenta para dotarnos, lo mas pronto, de un
moderno modelo regulatorio y fiscalizador en un area tan sensitiva, vital e
importante como lo es la auditoria. Es indispensable brindar mayor
transparencia a la informacion contable y economica de la empresa, no
importa a que se dedique la misma. Por ello se reconoce mundialmente la
existencia de probadas, siempre mejoradas y actualizadas técnicas de
revisibn mediante las cuales se pueden obtener una opinion sobre el grado
de certeza con que la documentacién contable y econdmica representa la
situacién econoémica, patrimonial y financiera de determinadas empresas.

En otras palabras, hay que tener siempre presente lo importante que
es la auditoria, para el sistema de economia de mercado en general, con lo
cual interesa y permite opinar mas personas que a los profesionales que se

dedican a ella.
Definicion de Términos Basicos

Abstencion de opinidn: tipo de informe en que los auditores sefalan
que no expresan una opinion sobre los estados financiero; deberia incluir un
parrafo en el que se exponen las razones para no opinar y también expresar
las reservas que pueda tener respecto a los estados financieros. Whittington
y Pany. (2005).

Consistencia: concepto de usar los mismos principios de contabilidad
afio tras afio, para que los estados financieros sucesivos emitidos por un

negocio sean comparables. Whittington y Pany. (2005).
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Control interno: proceso realizado por el consejo de administracion de
la compaiiia, por los ejecutivos y otros empleados, que ofrecen confiabilidad
de los informes financieros, eficacia y eficiencia de las operaciones,
cumplimiento de las leyes y regulaciones aplicables. Whittington y Pany.
(2005).

Error: falsedad no intencional en los estados financieros u omision de
un monto o revelacion. Whittington y Pany. (2005).

Fraude: en las Auditorias de los estados financieros, el fraude incluye
dos tipos de distorsiones intencionales en ellos: las que provienen de los
informes financieros fraudulentos y las que provienen de la malversacion de
activos. Whittington y Pany. (2005).

Independencia: norma importantisima de auditoria que prohibe a los
contadores publicos certificados expresar una opinién sobre los estados
financieros de una compafiia, si no son independientes de ella; la
independencia se ve afectada por un interés financiero directo, por servir
como funcionario o fiduciario, por préstamos hechos a la compafia o
recibidos de ella y por otros tipos de relaciones. Whittington y Pany. (2005).

Informe de auditores: documento muy exacto cuyo fin es comunicar
exactamente el caracter y las limitaciones de la responsabilidad asumida por
los auditores; en la forma estandar, consta de un parrafo introductorio, un

parrafo de alcance y un parrafo de opinién Whittington y Pany. (2005).

Normas de auditoria generalmente aceptadas (NAGA): grupo de 10
normas adoptadas por el American Institute of Certified Public Accountants y
que obliga a sus miembros; su finalidad es garantizar la calidad del trabajote
los auditores. Whittington y Pany. (2005).

Revelacion adecuada: la informacion esencial requerida por los principios
de contabilidad generalmente aceptados se incluye en los estados

financieros. Whittington y Pany. (2005)
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CAPITULO 1l

MARCO METODOLOGICO

El fin de este capitulo es el de situar en el campo de investigacién los
métodos e instrumentos que se utilizaran en la investigacion planteada. Al
respecto Méndez C. (2001) “debe responderse al nivel de profundidad a que
se quiere llegar en el conocimiento propuesto, al método y a las técnicas que
han de utilizarse en la recoleccion de la informacién. Estos ultimos tienen
relaciéon con los aspectos metodologicos que se van a seguir en el estudio
planteado”. Este comprende el tipo y disefio de investigacion, la poblacion, la
técnica e instrumento de recoleccion de la informacion, asi como la validez y

la confiabilidad del instrumento. (Pag.123)

Tipo de investigacion

El tipo de estudio permitié conocer el grado de profundidad con que se
aborda un objeto o fenbmeno. Se aplicé un tipo de investigacion descriptiva
porque la misma trabajo sobre realidades de hechos y su caracteristica
principal es la de representar una interpretacion correcta, ademas con ella se
determino el cumplimiento de las normas de auditoria por parte de los
contadores publicos de las oficinas contables del municipio Valera. En
relacion con lo que implica la investigacion descriptiva Arias F. (1997).
“Consiste en la caracteristica de un hecho, fenémeno o grupo con el fin de

establecer su estructura o comportamiento”. (Pag. 24)

Diserio de la investigacion

Segun Arias F. (1997) “El disefio de la investigacion, es la estrategia
que adopta el investigador para responder al problema planteado”. (Pag. 26).
En tal sentido, la presente investigacion se abordo como un estudio de

campo, por cuanto se establecieron acciones en el medio donde se produce
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el hecho o fenémeno, es decir, directamente con los Contadores Publicos de
las oficinas contables del Municipio Valera que ejercen funciones de
auditores; ademas este estudio abarco un problema existente en la realidad,
el estudio se enmarco dentro del disefio de campo. Para Arias F. (1997) “es
aquella que consiste en la recoleccién de datos directamente de los sujetos
investigados, o de la realidad donde ocurren los hechos, sin manipular o

controlar variable alguna”. (Pag. 31)

Poblacién

Segun Arias F. (1997) define la poblacion como “el conjunto finito o
infinito de elementos con caracteristicas comunes para los cuales seran
extensivas las conclusiones de la investigacion” (Pag. 81). En tal sentido, la
presente investigacion estuvo constituida por una poblacién conformada por
veintinueve (29) contadores publicos representantes de las oficinas contables
del municipio Valera que ejercen funciones de Auditoria, esta informacién

fue obtenida mediante un censo aplicado por parte de la investigadora.

Muestra

Segun Arias F. (1997), la muestra es un subconjunto representativo y
finito que se extrae de la poblacion accesible. (Pag. 83). En la presente
investigacion ocurre el caso de que la poblacibn o universo estuvo
compuesto por un numero relativamente bajo de unidades, en este caso
veintinueve (29) contadores publicos representantes de las oficinas contables
del municipio Valera que ejercen funciones de auditoria. Estos profesionales
se consideran como un numero que puede manejarse en funcion de los
resultados que persigue la investigacion.

Por lo tanto, la muestra esta compuesta por la misma es decir un total
de veintinueve (29) contadores publicos, quienes representaron a los sujetos

informantes de la investigacion y proporcionaron los datos necesarios para
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realizar las respectivas conclusiones y recomendaciones que dieran lugar los

resultados obtenidos en la misma.

Técnicas e Instrumento para la Recoleccion de Datos

En toda investigacion es de gran importancia la técnica de recoleccion
de datos a utilizar, pues por medio de esta se puede presentar una situacion
actual o real, lo cual permite al investigador ser objetivo de informacion
concisa en funciéon de los objetivos planteados. Segun Arias, F. (1997), se
entiende por técnica, “el procedimiento o forma particular de obtener datos o
informacién” (Pag. 67). Un “instrumento de recoleccién de datos es cualquier
recurso, dispositivo o formato, que se utiliza para obtener, registrar o
almacenar la informacion”. (Pag. 69). Como técnica del presente estudio se
selecciono el cuestionario. ElI cumplimiento de los objetivos de esta
investigacion se lograra mediante la aplicacion de un cuestionario; aplicado
a los profesionales de la Contaduria publica del Municipio Valera que ejercen
funcion de auditor.

El cuestionario segun Arias, F. (1997), se entiende que es “la
modalidad de encuesta que se realiza de forma escrita mediante un
instrumento o formato de papel contentivo de una serie de preguntas. Se le
denomina auto administrativo porque debe ser llenado por el encuestado, sin
intervencion del encuestador” (Pag. 74). En tal sentido, para la presente
investigacion se disefio un cuestionario contentivo de dieciocho (18) item
relacionados directamente con los objetivos planteados en el mapa de

variables.

Validez del Instrumento

Para validar el instrumento se utilizé la modalidad de los contenidos o
contextos donde se manifiesta el evento que se pretende medir. En cuando a
la validez del instrumento nos expresa Méndez, C. (2001), “es el grado en

que una prueba mide lo que se propone medir”. (Pag. 196).

42



Asimismo, Hernandez y otros (2003:340), sostienen que la validez del
contenido se refiere al grado en que un instrumento refleja un dominio
especifico de contenido de lo que se mide. Para efectos de la presente
investigacion se solicitd la colaboracion de tres (3) expertos en el area para
que validen el respectivo instrumento de recoleccion de datos, entre ellos los
Profesores Yanceth Paredes, José Luis Valera G. y Marilys Cote, quienes
emitieron su opinién con relacion a la correspondencia de los items con el
contenido tedrico de la investigacion, sugiriendo a la autora realizar algunas
modificaciones en la redaccion de las interrogantes asi como en las opciones
de respuesta en busca de una mejor comprension e interpretacién por parte

de los encuestados.

Presentacion de los resultados
En cuanto a la presentacion y el analisis de los resultados obtenidos
una vez aplicado el instrumento de recoleccion de datos a la poblacién objeto
de estudio, éstos fueron debidamente tabulados y analizados por medio de
la estadistica descriptiva. Se describieron los datos, utilizando la distribucién
de frecuencias definida por Hernandez, y otros (2003:499), como “el conjunto
de puntuaciones ordenadas en sus respectivas categorias”.
Las distribuciones de las frecuencias se representd en forma de tablas
y graficos ilustrativos que generaron la informaciébn para su respectivo
andlisis tomando en consideracion los objetivos propuestos en la

investigacion.
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CAPITULO IV

ANALISIS Y PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

El presente capitulo contiene los razonamientos provenientes de los
datos recolectados a través del instrumento ya procesado, con base en la
estadistica descriptiva razén por la cual se disefiaron tablas y graficos con la
finalidad de determinar el cumplimiento de las normas de Auditoria por parte

de los contadores publicos de las oficinas contables del Municipio Valera.

La informacion recolectada se presenta siguiendo tres dimensiones
enunciadas en el sistema de variables referidas a las unidades de analisis, la
primera se refiere a la descripcion de las normas relativas a la capacidad
profesional por parte de los contadores publicos de las oficinas contables del
Municipio Valera; la segunda al establecimiento del cumplimiento de la
planificacion y ejecucion del trabajo por parte de los contadores publicos de
las oficinas contables del Municipio Valera; y la tercera a la verificacién del
cumplimiento de las normas en la elaboracion del informe por parte de los

contadores publicos de las oficinas contables del Municipio Valera

Asi mismo para el analisis y presentacion fueron seleccionados a
criterio del investigador los items cuya naturaleza es similar, en funciéon de
unificar los analisis para un mejor entendimiento y razonamiento de la

situacién estudiada.

En las siguientes paginas se expone su debida interpretacion y analisis:
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Resultados del Primer Objetivo Especifico: Describir las normas

relativas a la capacidad profesional por parte de los contadores publicos de

las oficinas contables del Municipio Valera

Tabla 1. Responsabilidad del Contador Publico en el cumplimiento de
su ejercicio profesional como auditor

Frecuencias

Items Alternativas Absoluta Re(l::/:)lva
1.- La responsabilidad del | Todas y cada una de las normas
Contador Publico en el|y reglas de conducta 16 559
. . . « . . 7 . (o]

cumplimiento de su ejercicio | establecidas por el cédigo de

profesional como auditor, se | ética profesional

encuentra implicitamente | Expresa como principio para

comprendida en: todos los niveles de la actividad 8 28%
contable
Representada por los principios
de ética profesional ) )
El cumplimiento eficiente
eficazmente de su ejercicio 5 17%
profesional

Total 29 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)

Grafico 1 Responsabilidad del Contador Publico en el cumplimiento de
su ejercicio profesional como auditor

CIExpresa como prinicipio para toda la actividad contable
CIRepresentada por los principios de etica profesional
EIEI cumplimiento eficiente del ejercicio profesional

CINormas y Reglas de conducta establecidas en el Cofigo de etica
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Interpretacion

Segun los resultados obtenidos al item 1, para el 55% de los
contadores publicos de las oficinas contables del municipio Valera que
ejercen funciones de Auditoria, la responsabilidad de estos en el
cumplimiento de su ejercicio profesional como auditor, se encuentra
implicitamente comprendida en todas y cada una de las normas y reglas de
conducta establecidas por el codigo de ética profesional, mientras que el
28% la relaciona de manera expresa como principio para todos los niveles de
la actividad contable y un 17% con el cumplimiento eficiente eficazmente de

su ejercicio profesional.

En tal sentido, dichos resultados permiten inferir que para los
contadores publicos consultados la responsabilidad en el cumplimiento de
sus funciones es un principio establecido en el codigo de ética profesional e
implicito en su actuacion como auditor, por lo que su desempefio brinda
mayor seguridad y confianza a sus clientes, lo que reafirma lo expuesto por
Arens, Ay Loebbecke, C. (2004)

Tabla 2. La responsabilidad en el ejercicio contable

. . Frecuencias
Items Alternativas Absoluta | Relativa
(%)
La confianza de los usuarios 24 83%
2.- La responsabilidad en el ['| 3 capacidad calificada 5 17%
ejercicio contable promueve: [E[pien comun de la profesion N R
Otra - -
Total 29 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)

Grafico 2 La responsabilidad en el ejercicio contable
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[ILa confianza de los usuarios [ClLa capacidad calificada

CIEI bien comun de la profesion CIOtra

Interpretacion

Segun las respuestas emitidas por el 83% de los Contadores Publicos
consultados la responsabilidad en el ejercicio contable promueve la confianza
de los usuarios, asimismo el 17% manifiesta que es un aspecto que incentiva
la capacidad calificada.

Estos resultados reafirman lo dicho en el item anterior puesto que la
responsabilidad como principio de ética norma la conducta del profesional
contable generando confianza en los clientes y usuarios que hacen uso de la
informacién presentada por el contador, ademas de que basado en dicho
principio se compromete indiscutiblemente la capacidad calificada, tal como
lo sefiala Arens y Loebbecke (2004).
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Tabla 3. El entrenamiento técnico y la capacitacion del auditor como
norma relativa a la capacidad profesional

Frecuencias

Items Alternativas Absoluta Re(lf}:)iva
3.- El entrenamiento técnico | Las habilidades personales que 18 62%
y la capacitacién del auditor | debe poseer el auditor °
como norma relativa a la | Preparacion formal en auditoria y 6 219
capacidad profesional se | contabilidad °
refiere a: Experiencia practica adecuada al 5 17%
trabajo de Auditoria °
Educacion profesional continua - -
Total 29 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)

Grafico 3. El entrenamiento técnico y la capacitacion del auditor como
norma relativa a la capacidad profesional

CIHabilidades personales

CIPreparacion formal en auditoria y contabilidad
ClExperiencia practica

EIEducacion profesional continua

Interpretacion

De acuerdo a los datos expuestos en la tabla 3, segun respuestas

emitidas por el 62% de los contadores publicos consultados el entrenamiento

técnico y la capacitacion del auditor como norma relativa a la capacidad

profesional se refiere a las habilidades personales que debe poseer el
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auditor, asimismo un 21% reconoce define esta cualidad como la preparacion

formal en auditoria y contabilidad y para un 17% tiene relacion con la

experiencia practica adecuada al trabajo de Auditoria.

Todo esto de acuerdo con lo planteado por Arens, A y Loebbecke, C.

(2004), es decir que el entrenamiento técnico y la capacitacion del auditor se

ven reflejadas en las habilidades personales y profesionales que este posee

para desempefiar un trabajo eficiente basado en principios formales de

Auditoria y contabilidad, ademas de la experiencia practica que le permite

obtener resultados eficaces para su desarrollo profesional y la satisfaccion de

su cliente.

Tabla 4. Independencia de actitud mental

Frecuencias

Items Alternativas beoli Re(lf}:)lva
4.- La Oficina Contable | Brindar la imparcialidad
promueve la independencia | necesaria para confiar en el 25 86%
de actitud mental, con el fin | resultado de sus averiguaciones
de: Fomentar la obligacion de ser
honesto en el cumplimiento de 4 14%
sus obligaciones
Asegura la confianza publica - -
Total 29 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)

Grafico 4. Independencia de actitud mental

CIBrindar la imparcialidad necesaria
ElFomentar la obligacion de ser honesto
ElAsegura la confianza publica

49




Interpretacion

Tal como se observa en la tabla 4, para el 86% de los contadores
publicos consultados la Oficina Contable promueve la independencia de
actitud mental, con el fin de brindar la imparcialidad necesaria para confiar en
el resultado de sus averiguaciones, de igual modo el 14% restante reconoce
que a través de estas se fomenta la obligacion de ser honesto en el

cumplimiento de sus obligaciones.

Es decir que la organizacion profesional del Contador Publico bajo la
denominacion de Oficina Contable es una alternativa viable para el trabajo
independiente, ya que a partir de este concepto el profesional contable se
encuentra en el ejercicio liberal de la profesion pudiendo demostrar la
imparcialidad necesaria para confiar en el resultado de sus averiguaciones y
de esta manera brindar a la parte contratante honestidad y responsabilidad
en el cumplimiento de sus funciones profesionales, esto en concordancia con
lo planteado por Arens, A y Loebbecke, C. (2004)

Tabla 5. Logro de la independencia de actitud mental del Contador
Publico

. . Frecuencias
Items Alternativas a Re(l;:)lva
5.- Para lograr la | Sea intelectualmente honesto 3 10%
independencia de  actitud °
mental es necesario que el | Sea reconocido como
Contador Publico: independiente - -
No tener obligaciones o algun
interés para con el cliente 26 90%
Total 29 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)
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Grafico 5. Logro de la independencia de actitud mental del Contador
Publico

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

[1Sea intelectualmente honesto

[C1Sea reconocido como independiente

[Ino tener obligaciones o alguninteres para con el cliente

Interpretacion

En funcion de los datos de la tabla 5, segun datos emitidos por el 90%
de los profesionales contables consultados para lograr la independencia de
actitud mental es necesario que el Contador Publico no tenga obligaciones o
algun interés para con el cliente, asimismo el 10% reconoce la necesidad de
ser intelectualmente honesto.

En palabras de Arens, A y Loebbecke, C. (2004), la independencia de
actitud mental se puede definir como la libertad de accion del profesional
contable, es decir la prestacion de un servicio sin ataduras ni compromisos
con el cliente que le obliguen a actuar de manera dependiente permitiendo la
influencia de este en su honestidad a la hora de formular informes de su

trabajo de Auditoria.
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Tabla 6. Norma de debido cuidado profesional

. . Frecuencias
Items Alternativas P Re(lf}:):va
6.- La norma de debido | La integridad de los documentos 5 17%
cuidado profesional, | de trabajo °
considera directamente : La suficiencia de la evidencia de
o 22 76%
auditoria
La c.>po,rtun|dad del informe de la 2 7%
auditoria
Total 29 100%
Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)
Grafico 6. Norma de debido cuidado profesional
80%
70%
60%
50%
40%
- - - - -

20%
10%
0%

[ClLa integridad de los documentos

[ClLa oportunidad del informe

[ClLa suficiencia de la evidencia

Interpretacion

Segun los datos de la tabla 6, para el 76% de los contadores publicos

de las oficinas contables del municipio Valera la norma de debido cuidado

profesional, considera directamente la suficiencia de la evidencia de

auditoria, asimismo el 17% la relaciona con la integridad de los documentos

de trabajo y el 7% considera la oportunidad del informe de la auditoria

Estas respuestas permiten inferir que el debido cuidado profesional

tiene que ver con las normas seguidas por el contador en el ejercicio de su
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trabajo auditor, es decir la suficiencia e integridad de los resultados que este
presente como evidencia de sus funciones, los cuales deben ser presentados

oportunamente, tal como lo explica Arens, A y Loebbecke, C. (2004)

Resultados del segundo Objetivo Especifico: Establecer el
cumplimiento de la planificacion y ejecucién del trabajo por parte de los

contadores publicos de las oficinas contables del Municipio Valera

Tabla 7. La aplicacion de métodos y procedimientos como norma
relativa a la planificacion y ejecucién del trabajo de Auditoria

. Frecuencias
Items Alternativas Relativa
Absoluta (%)
7.- La aplicacion de métodos | Lograr un conocimiento suficiente
y  procedimientos como | de los elementos que necesita 29 100%
norma relativa a la | como base para su planeaciéon
planificacion y ejecucién del | Planificar el examen - -
trabajo de Auditoria, tiene | Revision de los  archivos
como objetivo: relacionados con la entidad 2 -
Total 29 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)

Interpretacion

Segun los resultados expuestos en la tabla 7, la totalidad de los
contadores publicos encuestados, es decir el 100% sostienen que la
aplicacion de métodos y procedimientos como norma relativa a la
planificacion y ejecucion del trabajo de Auditoria, tiene como objetivo lograr
un conocimiento suficiente de los elementos que necesita como base para su
planeacion.

Es decir que la planeaciéon del trabajo auditor bajo métodos y
procedimientos permite la orientacion al auditor independiente para que haga
su examen de acuerdo con normas de Auditoria de aceptacion general,
logrando con ello el alcance y evidencia competente, tal como lo sefala
Bailey (1998).
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Tabla 8. Procedimientos utilizados por la firma contable como norma de
planificacion y ejecucion del trabajo de Auditoria

Frecuencias

Items Alternativas . Re(l(?/:)iva

8.- ¢ Cuales de los siguientes | Estudio del control interno 19 66%
procedimientos utiliza la firma ["Eyaluacion preliminar 5 17%
contable como norma de [Emision de pruebas de
planificacion y ejecucion del | ¢ mplimiento 7 24%
trabajo de Auditoria® Reevaluacion de los controles > 79

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)

Casos validos: 29

Grafico 7. Procedimientos utilizados por la firma contable como norma

de planificacion y ejecucion del trabajo de Auditoria

ElEstudio del control interno
ClEvaluacion preliminar
ClEmision de pruebas de cumplimiento

EIReevaluacion de los controles

Interpretacion

En cuanto a los datos del grafico 7, para el 66% de los consultados el

estudio de control interno es uno de los procedimientos utilizados por la firma

contable como norma de planificacion y ejecucion del trabajo de Auditoria,

asimismo el 24% identifica la emision de pruebas de cumplimiento como

parte de dicha norma, a igual que el 17% que reconoce la evaluacion

preliminar y un 7% la reevaluacion de controles.
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Estas respuestas permiten evidenciar el uso de procedimientos de
planeacion dentro del proceso auditor desarrollado por estas oficinas
contables, el cual supone el cumplimiento de una serie de fases que permiten
obtener resultados consonos con los estandares contables y las normas de
Auditoria generalmente aceptadas, todo esto en concordancia con lo

planteado por Bailey (1998).

Tabla 9. Métodos aplicados en la firma contable durante el trabajo de
Auditoria

Frecuencias

items Alternativas Relativa
Absoluta (%)

9.- ¢De los siguientes | Estudios descriptivos del ente

o

métodos, Cuales aplica la | auditable 25 86%

firma contable durante el | Cuestionarios 8 28%
trabajo de Auditoria? Flujogramas - -
No aplica - -

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)
Casos validos: 29

Grafico 8. Métodos aplicados en la firma contable durante el trabajo de
Auditoria
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Interpretacion

En relacion a los métodos aplicados en la firma contable durante el
trabajo de Auditoria, para el 86% de los contadores publicos consultados los
estudios descriptivos del ente auditable son los métodos implementados por
la Oficina contable a la que pertenecen, asimismo un 28% de estos
profesionales reconocen el cuestionario como una técnica viable para lograr

levantar la evidencia necesaria durante su trabajo auditor.

En tal sentido, Bailey (1998) sefiala que el Contador Publico debe
emplear todos los métodos y procedimientos necesarios para lograr un
conocimiento suficiente de los elementos que necesita como base para su
planeacién, es por ello que estos profesionales contables reconocen la
utilizacion tanto de estudios descriptivos como cuestionarios sin desestimar
el uso de cualquier otro método en caso de ser necesario, tal como fue

argumentado por estos profesionales.

Tabla 10. Aspectos que podrian limitar el alcance de la planificacion del
trabajo de Auditoria

. . Frecuencias
Items Alternativas PR Re(l;:)wa
10.-4,Cuales de los siguientes | Designacion del auditor ) )
aspectos considera usted
que podrian limitar el alcance | Tiempo de designacion del 7 249
de la planificacién del trabajo | auditor °
de Auditoria? Fecha de emision del balance ) )
La revision preliminar 16 559
Observacion de inventarios
fisicos 6 21%
Total 29 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)
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Grafico 9. Aspectos que podrian limitar el alcance de la planificacion del
trabajo de Auditoria
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Interpretacion

Partiendo de lo datos de la tabla 10, para el 55% de los contadores
publicos de las oficinas contables del municipio Valera entre los siguientes
aspectos que podrian limitar el alcance de la planificacion del trabajo de
Auditoria se distingue la revision preliminar, mientras que para el 24% una
limitante podria ser el tiempo de designacion del auditor y para el 21% la
observacion de inventarios fisicos.

En tal sentido, el alcance del trabajo auditor puede ser limitado por
diferentes aspectos que puedan afectar los resultados esperados, puesto que
un trabajo sin la colaboracién y pertinencia de todos los factores que inciden
en el desarrollo del mismo no genera los beneficios que se requieren, es
decir, si durante la planificacion del trabajo auditor no se evaluan todos los
procedimientos necesarios para la obtencién eficiente de las evidencias los
resultados podrian influir negativamente en los datos presentados por el

profesional de la Auditoria.
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Tabla 11. Aspectos que cerciora la Oficina Contable antes de aceptar la

Auditoria
. . Frecuencias
Items Alternativas . Re(l‘?/:)lva
11.- La Oficina Contable | Circunstancias que le permitan 20 69%
antes de aceptar la Auditoria | efectuar un examen adecuado °
se cerciora de aspectos | Capacidad para la expresion de ) )
como: una opinién limpia
Necesidad de una opinion con 5 17%
salvedades °
lel?gmones para expresas una 4 149
opinién
Total 29 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)

Grafico 10. Aspectos que cerciora la Oficina Contable antes de aceptar

la Auditoria
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Interpretacion

En funcion de lograr el mayor alcance durante el trabajo auditor el 69%

de los consultados sefalan que la Oficina Contable antes de aceptar la

Auditoria se cerciora de aspectos como las circunstancias que le permitan

efectuar un examen adecuado, igualmente el 17% considera la necesidad de

una opinion con salvedades y un 14% cree que se deben evaluar las

Limitaciones para expresar una opiniéon
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Estos resultados permiten inferir que el trabajo auditor desarrollado a
través de las oficinas contables del municipio Valera cumple con las normas
establecidas para el cumplimento de la planificaciéon en torno al proceso de
Auditoria ya que son vigilantes de los aspectos que circunscriben el alcance
y limitaciones que puedan afectar tanto positiva como negativamente el
examen y expresion de la opinidbn una vez concluido el trabajo auditor, tal

como lo sefiala Bailey (1998)

Tabla 12. Evidencia que soporta la elaboracion de los estados
financieros

, Frecuencias
Items Alternativas P Relativa
soluta (%)
12.- La evidencia que soporta | Informacion contable que registra 18 62%
la elaboraciéon de los estados | los hechos econdmicos
financieros, es conformada | Examen del revisor fiscal 3 10%
por: Datos que corroboren la 8 289%
informacion contable
Otra - -
Total 29 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)

Grafico 11. Evidencia que soporta la elaboracion de los estados
financieros
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Interpretacion

Segun los datos de la tabla 12, para el 62% de los contadores publicos
de las oficinas contables del municipio Valera que ejercen funciones de
Auditoria, la evidencia que soporta la elaboracion de los estados financieros,
es conformada por la informacién contable que registra los hechos
economicos, mientras que el 28% sefialo los datos que corroboren la
informacién contable y el 10% sostiene que es conformada por el examen del
revisor fiscal.

Estos resultados permiten deducir que la evidencia que soporta la
elaboracion de los estados financieros, presentados por estas oficinas
contables es debidamente conformada con base en informacion segura y
confiable pues es generada sobre los hechos economicos debidamente
revisados por el auditor quien corrobra la pertinencia de los mismos, lo que

se corresponde con lo planteado por Bailey (1998).

Tabla 13. Documentos considerados como evidencia dentro de las
normas de Auditoria generalmente aceptadas

. . Frecuencias
Items Alternativas Absoluta | Relativa
(%)
13.- ¢Cual de los siguientes | Los libros oficiales 26 90%
documentos ~8ON || ibros auxiliares 8 28%
considerados como evidencia ["\anuales de procedimientos y 9 31%
Zercmjt{o ~de las normlas dte contabilidad °
uaitoria generaimenté || o5 papeles de trabajo
aceptadas para la ejecucion P p. _ : 16 55%
del trabajo de Auditoria? Los  justificantes ~ de  los 8 28%
comprobantes de diario
Las conciliaciones 6 21%
Otros - -

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)
Casos validos: 29
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Grafico 12. Documentos considerados como evidencia dentro de las
normas de Auditoria generalmente aceptadas
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Interpretacion

De acuerdo a los datos del grafico 12, para el 90% de los contadores
publicos consultados los libros oficiales forman parte de los documentos
considerados como evidencia dentro de las normas de Auditoria
generalmente aceptadas para la ejecucion del trabajo de Auditoria, asimismo
el 55% de estos profesionales reconoce los papeles de trabajo como
evidencia, al igual que 31% que sefalo los manuales de procedimientos y
contabilidad, por otro lado el 28% los libros auxiliares y los justificantes de los
comprobantes de diario y un 21% las conciliaciones.

Estas respuestas obedecen a que todos estos documentos forman
parte sustantoria de la evidencia tal como lo establecen las normas de
Auditoria generalmente aceptadas, en la DNA-10; las cuales son acatadas
por estas oficinas contable para el ejercicio del trabajo de Auditoria, razén

por la cual son considerados durante la ejecucion del proceso auditor.
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Tabla 14. Circunstancias a la que esta sujeta la competencia de la
validez durante el trabajo de Auditoria

items

Frecuencias

Alternativas Absoluta Re(l::;:)lva
14.- La competencia de la | Que sea obtenida de fuentes
validez durante el trabajo de | independientes ) )
Auditoria, podria estar sujeta | Seguridad de que los datos
a circunstancias como: contables y los estados
financieros son preparados bajo 22 76%
condiciones  satisfactorias de
control interno
El conocimiento personal directo 7 249
del auditor independiente
Otra -
Total 29 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)

Grafico 13. El entrenamiento técnico y la capacitacion del auditor como
norma relativa a la capacidad profesional
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Interpretacion

En la tabla 14 se puede visualizar que para el 76% de los contadores

publicos que laboran en

las oficinas contables como auditores la

competencia de la validez durante el trabajo de Auditoria, podria estar sujeta

a circunstancias como la seguridad de que los datos contables y los estados

financieros son preparados bajo condiciones satisfactorias de control interno,
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asimismo el 24% reconocen la importancia del conocimiento personal directo
del auditor independiente.

Esto como consecuencia de que si la informacion suministrada durante
el levantamiento de evidencias no cumple con estandares de control interno,
es decir no es confiable ni esta ajustada a los procesos contables de la
empresa o ente auditado la competencia de la validez durante el proceso de
Auditoria podria ser ineficiente, puesto que sus resultados estarian basados
en datos inseguros por lo tanto se perderia la razonabilidad en el propdésito
auditor. En palabras de Bailey (1998) para ser competente la evidencia debe
ser valida y pertinente, lo que viene a sustentar lo respondido por los

consultados.

Resultados del tercer Objetivo Especifico: Verificar el cumplimiento
de las normas en la elaboracion del informe por parte de los contadores

publicos de las oficinas contables del Municipio Valera

Tabla 15. Indicacion de estados financieros elaborados conforme a los
PCGA durante la elaboracion del informe de Auditoria

, Frecuencias
Items Alternativas Relativa
Absoluta (%)
15.- ¢Durante la elaboracién | SI 27 93%,
del informe de Auditoria, se [ NO 2 7%
indica si los estados
financieros fueron elaborados
conforme a los principios de
contabilidad  generalmente
aceptados PCGA?
Total 29 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)
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Grafico 14. Indicacion de estados financieros elaborados conforme a
los PCGA durante la elaboracion del informe de Auditoria
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Interpretacion

Segun los datos de la tabla 15, los resultados emitidos por el 93% de
los contadores publicos consultados demuestran que durante la elaboracion
del informe de Auditoria, se indica si los estados financieros fueron
elaborados conforme a los principios de contabilidad generalmente

aceptados, sin embargo un 7% respondié negativamente.

Es decir que el mayor numero de oficinas contables del municipio
Valera que ejercen funciones de Auditoria indican en el respectivo informe de
Auditoria la conformidad de los estados financieros con los principios de
contabilidad generalmente aceptados lo que les brinda seguridad y garantia
en los datos presentados, permitiendo al usuario de esta informacion
entender que la misma cubre no solamente los principios y las practicas
contables sino también los métodos de su aplicacibn en un momento
particular, sin embargo pareciera que algunas de estas oficinas no toma en

consideracién dichos principios lo que a corto plazo podria generarles
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inseguridad y desconfianza por parte de sus clientes, tal como lo sefala

Bailey (1998)

Tabla 16. Objetivo de la norma sobre uniformidad en la aplicaciéon de los
PCGA durante el ejercicio del trabajo de Auditoria

items

Frecuencias

Alternativas Absoluta Re(loa/:)lva
16. El objetivo de la norma | Dar seguridad de que Ia
sobre uniformidad en la | comparabilidad de los estados 19 66%
aplicacion de los PCGA | financieros entre periodos no ha
durante el ejercicio del | sido afectada
trabajo de Auditoria, es Si la comparabilidad ha sido
afectada brindar una indicaciéon
10 34%
acerca de la naturaleza de los
cambios
Variar la opinion del auditor - -
Otra - -
Total 29 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)

Grafico 15. Objetivo de la norma sobre uniformidad en la aplicacion de
los PCGA durante el ejercicio del trabajo de Auditoria
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Interpretacion

De acuerdo a los datos expuestos en la tabla 16, las respuestas
emitidas por el 66% de los contadores publicos de las oficinas contables del
municipio Valera que ejercen funciones de Auditoria consideran que el
objetivo de la norma sobre uniformidad en la aplicacion de los PCGA durante
el ejercicio del trabajo de Auditoria, es dar seguridad de que la
comparabilidad de los estados financieros entre periodos no ha sido
afectada, igualmente el 34% considera que si la comparabilidad ha sido
afectada es necesario brindar una indicacién acerca de la naturaleza de los
cambios.

Atendiendo estas respuestas, se puede asumir como fundamento lo
planteado por Bailey (1998), cuando expone que la uniformidad en la
aplicacion de los principios de contabilidad generalmente aceptados durante
el trabajo de Auditoria no es mas que un respaldo a la seguridad de los datos
que genera el proceso auditor, basado en la comparabilidad de la
informacién financiera con respecto a diferentes periodos contables al igual

que la correspondencia de los cambios que puedan afectar a la misma.

Tabla 17. Especificacion de la suficiencia de revelacion en los informes
de Auditoria emitidos por la firma contable

. . Frecuencias
Items Alternativas Absoluta Re(loa/:)lva
17.- ¢Se especifica en los | SI 29 100%
informes de Auditoria [ NO
emitidos por la firma contable
la suficiencia de revelacién? B B
Total 29 100%

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)
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Interpretacion

Con relacibn a la suficiencia de revelacidon, segun lo datos
suministrados por la totalidad de los encuestados es decir el 100% de los
contadores publicos de las oficinas contables del municipio Valera que
ejercen funciones de Auditoria, los informes emitidos por los mismos si
especifica la suficiencia de revelacion.

Esto permite inferir que las revelaciones informativas en los estados
financieros deben considerarse razonablemente adecuadas a menos que se
especifique de otro modo en el informe, pues estos hechos brindan seguridad
e importancia relativa al juicio del auditor, reafirmando positivamente lo

planteado por Bailey (1998).

Tabla 18. Objetivo de la norma relativa a la opinién del auditor

Frecuencias

items Alternativas Relativa
Absoluta (%)

18.- El objetivo de la norma
relativa a la opinion del
auditor es:

Emitir una opinion sobre si éstos
presentan o no razonablemente
la situacion financiera

29

100%

Declarar que los estados
financieros presentan
razonablemente, los movimientos
del efectivo de la entidad

Se hace referencia a ella
solamente en el caso de que los
estados financieros no presenten
revelaciones razonables

Otros

Total

29

100%

Fuente: Cuestionario aplicado por la investigadora (2012)

Interpretacion

Tal como se observa en la tabla 18, segun los resultados emitidos por

el 100% de los contadores publicos de las oficinas contables del municipio
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Valera, es decir para la totalidad de estos el objetivo de la norma relativa a la
opinién del auditor es emitir una opinion sobre si éstos presentan o no
razonablemente la situacion financiera.

En tal sentido, la opinion del autor esta sujeta a la informacion que este
emita acerca de la situacidn financiera, los resultados de operaciones y los
movimientos del efectivo de la entidad, de conformidad con principios de
contabilidad de aceptacion general, de acuerdo a las evidencias levantadas
durante el proceso de Auditoria lo cual le brinda la sustanciabilidad requerida

segun el caso en particularidad, tal como sefala Bailey (1998).
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El presente capitulo expone las conclusiones obtenidas con relacién a
cada objetivo planteado en la investigacién, tomando como base Ila
informacién suministrada por la poblacion objeto de estudio una vez aplicado
el instrumento de recoleccion de datos, el cual fue debidamente tabulado y
analizado permitiendo asi generar las respectivas conclusiones vy

recomendaciones.

Conclusiones
Los resultados obtenidos sobre el cumplimiento de las normas de
Auditoria por parte de los contadores publicos de las oficinas contables del

Municipio Valera; permitieron establecer las siguientes conclusiones:

En cuanto a las normas relativas a la capacidad profesional por
parte de los contadores publicos de las oficinas contables del Municipio
Valera se pudo apreciar que para los contadores publicos de las oficinas
contables del Municipio Valera la responsabilidad en el cumplimiento de sus
funciones es un principio implicito en su actuacion como auditor, tal como lo
establece el Codigo de ética profesional, lo cual es importante para brindar
mayor seguridad y confianza a sus clientes, al igual que su capacidad
profesional la cual se ve representada en las habilidades personales y
profesionales que este posee para desempefar un trabajo eficiente basado
en principios formales de Auditoria y contabilidad, ademas de la experiencia
practica que le permite obtener resultados eficaces para su desarrollo
profesional y la satisfaccion de su cliente.

Asimismo, el desempefo profesional basado en principios éticos le

permiten demostrar su independencia de actitud mental la cual se aprecia en
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la imparcialidad en el cumplimiento de sus funciones de sus averiguaciones
y de esta manera brindar a la parte contratante honestidad y responsabilidad
en el cumplimiento de sus funciones sin ataduras ni compromisos con el
cliente que le obliguen a actuar de manera dependiente permitiendo la
influencia de este en su honestidad , lo que a su vez se ve reflejado en el
debido cuidado profesional con las normas seguidas por el contador en el
ejercicio de su trabajo auditor, es decir la suficiencia e integridad de los

resultados los cuales son presentados oportunamente.

En relacion al cumplimiento de la planificacion y ejecucion del
trabajo por parte de los contadores publicos de las oficinas contables
del Municipio Valera, se pudo establecer que la aplicacibn de métodos y
procedimientos permite al contador publico que presta servicios de Auditoria
la orientacion necesaria para que haga su examen de acuerdo con normas
de Auditoria de aceptacion general, logrando con ello el alcance y evidencia
requerida para el cumplimiento eficiente de resultados consonos con los
estandares contables y las normas de Auditoria para lo cual requieren de la
utilizacion de métodos como los estudios descriptivos y cuestionarios para
lograr un conocimiento suficiente de los elementos que necesita como base
para su planeacion.

En cuanto al alcance de la planificacion y ejecucion del trabajo de
Auditoria este puede verse limitado por aspectos como tiempo de asignacion
del auditor o desestimacion de la revisidon preliminar lo cual puede afectar los
resultados esperados, puesto que un trabajo sin la colaboracién y pertinencia
de todos los factores que inciden en el desarrollo del mismo no genera los
beneficios que se requieren, en tal sentido el auditor debe cerciorarse de las
circunstancias que le permitan efectuar un examen adecuado en pro de
presentar informacion segura y confiable sobre los hechos econdmicos
debidamente revisados y de esta manera corroborar la pertinencia de los

mismos con relacion a los documentos considerados como evidencia dentro
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de las normas de Auditoria, entre ellos los libros oficiales, papeles de trabajo,
manuales de procedimiento y contabilidad, entre otros.

En lo que respecta al cumplimiento de las normas en la
elaboracion del informe por parte de los contadores publicos de las
oficinas contables del Municipio Valera se verificO que estos entes
auditores si indican en el respectivo informe de Auditoria la conformidad de
los estados financieros con los principios de contabilidad generalmente
aceptados lo que les brinda seguridad y garantia en los datos presentados, lo
que a su vez permite la comparabilidad de la informacién financiera con
respecto a diferentes periodos contables al igual que la correspondencia de
los cambios que puedan afectar a la misma a través de la norma de
uniformidad de la aplicacion de dichos principios.

Asimismo, el informe de Auditoria contiene suficiencia de revelacion
informativa en los estados financieros lo cual es considerado razonablemente
adecuado para brindar seguridad e importancia a la opinién del auditor, la
cual esta sujeta a la informacion que este emite acerca de la situacidon
financiera, los resultados de operaciones y los movimientos del efectivo de la
entidad, evaluada durante el proceso de Auditoria lo cual le brinda la
sustanciabilidad requerida segun el caso en particularidad.

De manera general, basado en los resultados anteriormente analizados
se pudo determinar que los contadores publicos de las oficinas contables del
Municipio Valera que ejercen funciones de Auditoria cumplen en su mayoria
de manera eficiente con las normas de Auditoria, tomando como referencia
los lineamientos establecidos en los principios de contabilidad generalmente
aceptados, los cuales brindan seguridad y confianza en los resultados de
dicho proceso auditor lo cual se ve reflejado en el informe presentado asi
como en la opinién que emita el profesional contable dedicado al area de

Auditoria.
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Recomendaciones
La determinacion del cumplimiento de las normas de Auditoria por
parte de los contadores publicos de las oficinas contables del Municipio

Valera, permitié proporcionar las siguientes recomendaciones

Ser vigilante de que el ejercicio profesional del Contador Publico se
ajuste a los lineamientos éticos establecidos en el Codigo de ética
profesional lo cual brinda mayor seguridad y confianza en el desempefio de
sus funciones ante el cliente y el entorno, por lo cual es necesario que
cumpla con principios como responsabilidad, capacitacion profesional,

independencia de actitud mental y el debido cuidado profesional.

Establecer politicas que le permitan supervisar constantemente el uso
de métodos y procedimientos que le permitan obtener un conocimiento

suficiente de los elementos que necesita como base para su planeacion.

Determinar oportunamente las limitaciones que puedan presentarse
durante el trabajo de Auditoria con el fin de tomar las medidas necesarias

para mejorar la situacion.

Coordinar la revision de libros y papeles de trabajo que sirvan como
evidencia sustantoria en el informe de Auditoria para brindar mayor

seguridad y pertinencia de la informacion emitida.
Los principios de contabilidad generalmente aceptados deben ser

aplicados segun las necesidades de uniformidad de las evidencias recogidas

durante el proceso auditor.
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ANEXOS 1
CUESTIONARIO



UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
NUCLEO “RAFAEL RANGEL”
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS
ADMINISTRATIVAS Y CONTABLES
TRUJILLO- ESTADO TRUJILLO

Cuestionario dirigido a los Contadores Publicos de las oficinas
contables del municipio Valera

Instrucciones
1. Lea detenidamente cada pregunta.
2. Marque con una “X” el (los) literal de la (s) alternativa (s) que se ajusta (n) a
su opinién.
3. Cada una de sus respuestas son de gran importancia, por lo cual se le
solicita responder todas las preguntas.
4. Lainformacién que usted facilite es de caracter confidencial.

| Parte. Normas relativas a la capacidad profesional del trabajo auditor
1.- La responsabilidad del Contador Publico en el cumplimiento de su ejercicio
profesional como auditor, se encuentra implicitamente comprendida en:

- Todas y cada una de las normas y reglas de conducta establecidas
por el codigo de ética profesional

- Expresa como principio para todos los niveles de la actividad contable
- Representada por los principios de ética profesional

- El cumplimiento eficiente eficazmente de su ejercicio profesional

2.- La responsabilidad en el ejercicio contable promueve:
- La confianza de los usuarios

- La capacidad calificada

- El bien comun de la profesién

- Otra Cual?

3.- El entrenamiento técnico y la capacitacion del auditor como norma relativa a la
capacidad profesional se refiere a:

- Las habilidades personales que debe poseer el auditor
- Preparacién formal en auditoria y contabilidad

- Experiencia practica adecuada al trabajo de auditoria

- Educacion profesional continua

4.- La Oficina Contable promueve la independencia de actitud mental, con el fin de:
- Brindar la imparcialidad necesaria para confiar en el resultado de sus
averiguaciones

- Fomentar la obligacion de ser honesto en el cumplimiento de sus
obligaciones

- Asegura la confianza publica
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5.- Para lograr la independencia de actitud mental es necesario que el Contador
Publico:

- Sea intelectualmente honesto
- Sea reconocido como independiente
- No tener obligaciones o algun interés para con el cliente

6.- La norma de debido cuidado profesional, considera directamente:

- La integridad de los documentos de trabajo
- La suficiencia de la evidencia de auditoria
- La oportunidad del informe de la auditoria

Il Parte Normas relativas a la planificacion y ejecucion del trabajo auditor

7.- La aplicacion de métodos y procedimientos como norma relativa a la
planificacion y ejecucion del trabajo de auditoria, tiene como objetivo:

- Lograr un conocimiento suficiente de los elementos que necesita
como base para su planeaciéon

- Planificar el examen

- Revision de los archivos relacionados con la entidad

8.- ¢(Cuales de los siguientes procedimientos utiliza la firma contable como norma
de planificacion y ejecucién del trabajo de auditoria?

- Estudio del control interno

- Evaluacion preliminar

- Emision de pruebas de cumplimiento
- Reevaluacién de los controles

9.- ¢ De los siguientes métodos, Cuéles aplica la firma contable durante el trabajo de
auditoria?

- Estudios descriptivos del ente auditable
- Cuestionarios

- Flujogramas

- No aplica

10.-4,Cuales de los siguientes aspectos considera usted que podrian limitar el
alcance de la planificacién del trabajo de auditoria?

- Designacién del auditor

- Tiempo de designacién del auditor
- Fecha de emision del balance

- La revisién preliminar

78



- Observacion de inventarios fisicos

11.- La Oficina Contable antes de aceptar la auditoria se cerciora de aspectos como:

- Circunstancias que le permitan efectuar un examen adecuado
- Capacidad para la expresién de una opinion limpia

- Necesidad de una opinion con salvedades

- Limitaciones para expresas una opinion

12.- La evidencia que soporta la elaboracion de los estados financieros, es
conformada por:

- Informacién contable que registra los hechos econémicos
- Examen del revisor fiscal

- Datos que corroboren la informacion contable

- Otros ¢, Cual?

13.- ¢, Cual de los siguientes documentos son considerados como evidencia dentro
de las normas de auditoria generalmente aceptadas para la ejecucion del trabajo de
auditoria?

- Los libros oficiales

- Libros auxiliares

- Manuales de procedimientos y contabilidad

- Los papeles de trabajo

- Los justificantes de los comprobantes de diario
- Las conciliaciones

- Otros 4,Cual?

14.- La competencia de la validez durante el trabajo de auditoria, podria estar sujeta
a circunstancias como:

- Que sea obtenida de fuentes independientes

- Seguridad de que los datos contables y los estados financieros son
preparados bajo condiciones satisfactorias de control interno

- El conocimiento personal directo del auditor independiente
- Otros ¢,Cual?

lll Parte. Normas relativas a la elaboracién del Informe de auditoria

15.- ¢Durante la elaboracion del informe de auditoria, se indica si los estados
financieros fueron elaborados conforme a los principios de contabilidad
generalmente aceptados PCGA?

- Sl -NO

79



De ser afirmativa su respuesta, sefiale la razén de esta norma

- Brindar garantia de que se da cumplimientos a los principios y métodos
contables

- Dar garantia de que los resultados cumplen con estandares contables

- Otros ¢,Cual?

16.- EIl objetivo de la norma sobre uniformidad en la aplicaciéon de los PCGA
durante el ejercicio del trabajo de auditoria, es:

- Dar seguridad de que la comparabilidad de los estados financieros
entre periodos no ha sido afectada

- Si la comparabilidad ha sido afectada brindar una indicacion acerca
de la naturaleza de los cambios

- Variar la opinién del auditor

- Otros 4,Cual?

17.- ¢ Se especifica en los informes de auditoria emitidos por la firma contable la
suficiencia de revelacién?

- Si - No

- Emitir una opinion sobre si éstos presentan o no

- Es una norma de excepcion

Se hace referencia a ella solamente en el caso de que los estados
financieros no presenten revelaciones razonables

- Otros ¢ Cual?

18.- El objetivo de la norma relativa a la opinién del auditor es:

- No es obligatoria

- Es una norma de excepcion

Se hace referencia a ella solamente en el caso de que los estados
financieros no presenten revelaciones razonables

- Otros 4,Cual?

iMuchas gracias por su colaboracién!
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ANEXOS 2
VALIDACION
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UNIVERSIDAD
DE LOS ANDES

UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
NUCLEO “RAFAEL RANGEL”
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y
CONTABLES
TRUJILLO, ESTADO TRUJILLO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, YANCETH PAREDES, Titular de la Cédula de Identidad N° 11.569.797, de
profesion CONTADOR PUBLICO por medio de la presente hago constar que he revisado
y validado el instrumento presentado por la Bachiller Rangel Neila L., titular de la Cédula
de Identidad N° 18.802.706, aspirante al Titulo de Licenciada en Contaduria Piblica de
la Universidad de los Andes Nucleo “Rafael Rangel”, el cual serd utilizado para recabar
informacion necesaria para su trabajo titulado “CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS
DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS POR PARTE DE LOS
CONTADORES PUBLICOS DE LAS OFICINAS CONTABLES DEL MUNICIPIO
VALERA”,

Firma: /

CIN® //2/7‘—9/ ’20/<,
Fecha/ / Wﬁ 7 /7
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
NUCLEQ “RAFAEL RANGEL”
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y
CONTABLES
TRUJILLO, ESTADO TRUJILLO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, MARILYS COTE, Titular de la Cédula de Identidad N° 10.152.739, de
profesion CONTADOR PUBLICO por medio de la presente hago constar que he revisado
y validado el instrumento presentado por la Bachiller Rangel Neila L., titular de la Cédula
de Identidad N° 18.802.,706, aspirante al Titulo de Licenciada en Contaduria Piblica de
la Universidad de los Andes Nucleo “Rafael Rangel”, el cual serd utilizado para recabar
informacién necesaria para su trabajo titulado “CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS
DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS POR PARTE DE LOS
CONTADORES PUBLICOS DE LAS OFICINAS CONTABLES DEL MUNICIPIO
VALERA™,

Firma: SR B
CEN_ lro/sa .37
Fecha: ﬁ:{)/./f?i/&‘ﬂ/oz)
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UNIVERSIDAD DE LOS ANDES
NUCLEO “RAFAEL RANGEL”
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS, ADMINISTRATIVAS Y
CONTABLES
TRUJILLO, ESTADO TRUJILLO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, JOSE LUIS VALERA GUANDA, Titular de la Cédula de Identidad N°
5.784.920, de profesion CONTADOR PI.'IBLICOVF-K)-I‘ medio de la presente hago constar
que he revisado y validado el instrumento presentado por la Bachiller Rangel Neila L.,
titular de la Cédula de Identidad N° 18.802.706, aspirante al Titulo de Licenciada en
Contaduria Pablica de la Universidad de los Andes Nicleo “Rafael Rangel”, el cual sera
utilizado para recabar informacién necesaria para su trabajo titulado “CUMPLIMIENTO
DE LAS NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS POR
PARTE DE LOS CONTADORES PUBLICOS DE LAS OFICINAS CONTABLES
DEL MUNICIPIO VALERA”.

Firma: w

CIN_5. 774 %0
Fecha: _2 /2//Cu/z
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